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Broadcom

Coletor de dados do consultor de rede Brocade

O Insights de infraestrutura de dados usa o coletor de dados do consultor de rede da
Brocade para adquirir dados de inventario e desempenho de switches Brocade.

Terminologia

Informacgdes de infraestrutura de dados adquire as seguintes informagdes de inventario do coletor de dados
do consultor de rede da Brocade. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Data Infrastructure Insights, a
terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desse
coletor de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo do Insights de infraestrutura de dados
Interrutor Interrutor

Porta Porta

Malha virtual, malha fisica Malha

Comutador légico Comutador légico

Nota: Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os casos para
este coletor de dados.

Requisitos
Para configurar este coletor de dados, sédo necessarios os seguintes itens:

» A Unidade de aquisicao do Data Infrastructure Insights initara conexdes a porta TCP 443 no servidor BNA.
O servidor BNA deve estar executando a versao 14.2.1 ou superior.

* Endereco IP do servidor do consultor de rede Brocade

* Nome de usuario e senha para uma conta de administrador

* Requisito de porta: HTTP/HTTPS 443

Configuracgao

Campo Descrigao

IP do servidor do consultor de rede Brocade Endereco IP do servidor do Network Advisor
Nome de utilizador Nome de utilizador do comutador

Nome de utilizador Nome de usuario do administrador
Palavra-passe Senha do administrador

Configuragao avancgada



Campo

Tipo de ligagao
Substituir porta de ligacao
Palavra-passe

Intervalo de pesquisa de inventario (min)

Gateway de acesso de relatorio

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Solugao de problemas

Descrigdo

HTTPS (porta padréo 443) ou HTTP (porta padrao
80)

Se estiver em branco, use a porta padrao no campo
tipo de conexéo; caso contrario, insira a porta de
conexao a ser usada

Palavra-passe para o interrutor
A predefinicao é 40

Verifique para incluir dispositivos no modo Gateway
de acesso

A predefinigao é 1800

Algumas coisas para tentar se vocé encontrar problemas com este coletor de dados:

Inventario

Problema:

Receba uma mensagem informando que mais de 1
no esta conetado a porta do Gateway de acesso ou
que o coletor de dados nao consegue detetar o
dispositivo Gateway de acesso.

Tente isto:

Verifique se o dispositivo NPV esta funcionando
corretamente e se todas as WWNs conetadas sao
esperadas. Nao adquira diretamente o dispositivo
NPV. Em vez disso, a aquisicdo do switch de malha
central coletara os dados do dispositivo NPV.

Informagbes adicionais podem ser encontradas na "Suporte" pagina ou no "Matriz de suporte do Data

Collector".

Coletor de dados do switch Brocade FC

O Insights de infraestrutura de dados usa a fonte de dados do switch FC Brocade (SSH)
para descobrir o inventario de dispositivos de switch Brocade ou rebranded que
executam o firmware do sistema operacional fatorado (FOS) 4,2 e posterior. Os
dispositivos nos modos de switch FC e Gateway de acesso sao suportados.

Terminologia

O Data Infrastructure Insights adquire as seguintes informagdes de inventario do coletor de dados do switch
Brocade FC. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Data Infrastructure Insights, a terminologia mais comum
usada para esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desse coletor de dados, tenha em

mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo
Interrutor

Porta

Termo do Insights de infraestrutura de dados
Interrutor

Porta


https://docs.netapp.com/pt-br/data-infrastructure-insights/concept_requesting_support.html
https://docs.netapp.com/pt-br/data-infrastructure-insights/reference_data_collector_support_matrix.html
https://docs.netapp.com/pt-br/data-infrastructure-insights/reference_data_collector_support_matrix.html

Termo do fornecedor/modelo Termo do Insights de infraestrutura de dados

Malha virtual, malha fisica Malha

Zona Zona

Comutador logico Comutador logico
Volume virtual Volume

Zona LSAN Zona IVR

Nota: Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem ndo representar todos os casos para
este coletor de dados.

Requisitos

» A Unidade de aquisicao de informagdes de infraestrutura de dados (AU) iniciara conexdes com a porta
TCP 22 nos switches Brocade para coletar dados de inventario. A AU também iniciara conexdes com a
porta UDP 161 para coleta de dados de desempenho.

» Deve haver conectividade IP para todos os switches na malha. Se vocé selecionar a caixa de selegao
descobrir todos os switches na malha, o Data Infrastructure Insights identificara todos os switches da
malha. No entanto, ela precisara de conectividade IP com esses switches adicionais para detecta-los.

* Globalmente, a mesma conta é necessaria em todos os switches da malha. Vocé pode usar PuTTY
(emulador de terminal de cédigo aberto) para confirmar o acesso.

* As portas 161 e 162 devem estar abertas para todos os switches na malha para polling de desempenho
SNMP.

» Cadeia de Comunidade somente leitura SNMP

Configuragao

Campo Descrigao

IP do switch Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do servidor EFC

Nome de utilizador Nome de utilizador do comutador

Palavra-passe Palavra-passe para o interrutor

SNMP Versdao SNMP

SNMP Community String String de comunidade SNMP somente leitura usada
para acessar o switch

Nome de utilizador SNMP Nome de utilizador SNMP

Palavra-passe SNMP Palavra-passe SNMP

Configuragcao avancada



Campo

Nome da malha

Intervalo de enquete de inventario (min)
Dispositivos excluidos

Dominios Admin ativos

Recuperar dados MPR

Ativar trapping

Tempo minimo entre armadilhas (seg)

Descubra todos os switches na malha
Escolha favorecendo HBA vs. Aliases de zona

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Protocolo Auth SNMP

Palavra-passe de privacidade SNMP

Geometrias SNMP

Solugao de problemas

Descrigdo

Nome do tecido a ser informado pelo coletor de
dados. Deixe em branco para relatar o nome da tela
como WWN.

Intervalo entre sondagens de inventario. A
predefinicao é 15.

Lista separada por virgulas de IDs de dispositivo a
excluir da sondagem

Selecione se estiver usando dominios Admin

Selecione para adquirir dados de roteamento do
roteador multiprotocolo.

Selecione para ativar a aquisigao ao receber uma trap
SNMP do dispositivo. Se vocé selecionar Ativar
trapping, vocé também deve ativar o SNMP.

Tempo minimo entre tentativas de aquisigao
desencadeadas por armadilhas. A predefinicéo é 10.

Selecione para descobrir todos os switches na malha
Escolha se prefere HBA ou aliases de zona

Intervalo entre sondagens de desempenho. A
predefinicdo é 300.

Protocolo de autenticagdo SNMP (apenas SNMP v3)

Palavra-passe de privacidade SNMP (apenas SNMP
v3)

Numero de tentativas de tentativa SNMP

Algumas coisas para tentar se vocé encontrar problemas com este coletor de dados:

Inventario

Problema:

A aquisicao de inventario da fonte de dados Brocade
falha com o erro: <date> <time> ERROR
[com.onaro.SANscreen.acquisition.framework.dataso
urce.BaseDataSource] erro 2 de 2: <datasource
name> [erro interno] - ndo é possivel gerar o modelo
para <IP> de dispositivo. Erro ao detetar prompt
([Nome do dispositivo <name>]: Nao € possivel gerar
o modelo para o <IP> do dispositivo. Aviso de
detecéao de erro)

Erro: "Dados Infrastructure Insights receberam fungao
de chassi invalida"

Tente isto:

O problema pode ser causado quando o switch
Brocade leva muito tempo para retornar com um
prompt, excedendo o tempo limite padréo de 5
segundos. Nas configuragdes de Configuragao
Avancada do coletor de dados em Insights de
infraestrutura de dados, tente aumentar o tempo limite
de espera da faixa SSH (seg) para um valor mais alto.

Verifique se o usuario configurado nesta fonte de
dados recebeu a permisséo de fungao de chassi.



Problema:

Erro: "Endereco IP do chassis incorreto”

Receba uma mensagem informando que mais de 1
no esta conetado a porta do Gateway de acesso

A colegao de desempenho falha com "tempo limite
durante o envio de solicitagdo SNMP".

Tente isto:

Altere a configuragdo da fonte de dados para usar o
endereco IP do chassi.

Verifique se o dispositivo NPV esta funcionando
corretamente e se todas as WWNs conetadas sao
esperadas. Nao adquira diretamente o dispositivo
NPV. Em vez disso, a aquisigdo do switch de malha
central coletara os dados do dispositivo NPV.

Dependendo das variaveis de consulta e da
configuragao do switch, algumas consultas podem
exceder o tempo limite padrao. "Saiba mais".

Informacdes adicionais podem ser encontradas na "Suporte" pagina ou no "Matriz de suporte do Data

Collector".

Coletor de DADOS REST do Brocade FOS

O Insights de infraestrutura de dados usa o coletor REST do Brocade FOS para
descobrir o inventario e o desempenho dos dispositivos de switch Brocade que executam

o firmware 8,2 e posterior do FabricOS.

Observacao: O nivel padrao DE "usuario" DO FOS nao é suficientemente poderoso para que o Data
Infrastructure Insights visualize todos os aspetos logicos de um dispositivo - precisamos de uma conta de
usuario com a "funcgao de chassi" ativada, bem como permissdes em todas as estruturas virtuais configuradas

em um switch.

Aqui esta um exemplo de como vocé pode criar uma conta de usuario "menos privilégio" para uso do Data
Infrastructure Insights em uma sesséo SSH para um dispositivo FOS:

UserConfig --add NetAppClUser -r user -I 1-128 -c user -p Qwerty!

Isso criara um usuario "NetAppClUser" com uma senha de "Qwerty!". Esse usuario tem a fungao "usuario” (-r)
em todas as 128 malhas virtuais possiveis ( -l ). Esse usuario também tem a fungéo "chassis" necessaria ( -c)
com acesso ao nivel do usuario atribuido.

Por padrao, este coletor tentara descobrir todos os dispositivos FOS que fazem parte de todas as malhas das
quais o switch faz parte.

Terminologia

O Insights de infraestrutura de dados adquire as seguintes informagdes de inventario do coletor de DADOS
REST do Brocade FOS. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Data Infrastructure Insights, a terminologia
mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desse coletor de
dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo do Insights de infraestrutura de dados

Interrutor Interrutor
Porta Porta
Malha virtual, malha fisica Malha


https://kb.netapp.com/Cloud/BlueXP/Cloud_Insights/Cloud_Insight_Brocade_data_source_fails_performance_collection_with_a_timeout_due_to_default_SNMP_configuration
https://docs.netapp.com/pt-br/data-infrastructure-insights/concept_requesting_support.html
https://docs.netapp.com/pt-br/data-infrastructure-insights/reference_data_collector_support_matrix.html
https://docs.netapp.com/pt-br/data-infrastructure-insights/reference_data_collector_support_matrix.html

Termo do fornecedor/modelo
Zona
Comutador légico

Zona LSAN

Termo do Insights de infraestrutura de dados
Zona
Comutador légico

Zona IVR

Nota: Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os casos para

este coletor de dados.

Requisitos

» Deve haver conectividade TCP para todos os switches na malha. Esse tipo de coletor de dados
experimentara perfeitamente HTTP e HTTPS para cada dispositivo na malha. Se vocé selecionar a caixa
de selegao descobrir todos os switches na estrutura, o Data Infrastructure Insights identificara todos os
switches na malha; no entanto, ele precisara de conectividade TCP a esses switches adicionais para

detecta-los.

» Globalmente, a mesma conta & necessaria em todos os switches da malha. Pode utilizar a interface Web

do dispositivo para confirmar o acesso.

Configuracgao

Campo

IP do switch

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuragcao avancada

Campo

Dispositivos excluidos
Intervalo de enquete de inventario (min)

Descubra todos os switches na malha
Escolha favorecendo HBA vs. Aliases de zona
Tipo de ligagao

Observe que essa configuragdo somente altera o IC
de protocolo que tenta usar primeiro por dispositivo -
IC tentara o protocolo oposto automaticamente se o
padréao falhar

Especifique uma porta se n&o estiver usando o
padrao.

Descrigao

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do switch FOS

Nome de utilizador do comutador

Palavra-passe para o interrutor

Descrigao

Lista separada por virgulas dos enderegos do
dispositivo IPv4 a excluir da sondagem.

Intervalo entre sondagens de inventario. A
predefinicéo é 60.

Selecione para descobrir todos os switches na malha.
Escolha se prefere HBA ou aliases de zona.

HTTP ou HTTPS.

Substituir a porta TCP

Intervalo de enquete de desempenho (seg)



Solucgao de problemas

Algumas coisas para tentar se vocé encontrar problemas com este coletor de dados:

Inventario

Problema:

O recurso Teste me avisa que um protocolo esta
inacessivel

Erro: "Dados Infrastructure Insights receberam fungao
de chassi invalida"

Erro: "Endereco IP do chassis incorreto”

Inventario falha com um 403 proibido

Tente isto:

Um determinado dispositivo Brocade FOS 8,2 s6 vai
querer falar em HTTP ou HTTPS - se um switch tiver
um certificado digital instalado, o switch ira langar
erros HTTP se alguém tentar se comunicar com ele
com HTTP nao criptografado versus HTTPS. O
recurso de teste tenta a comunicacdo com HTTP e
HTTPS - se o Teste disser que um protocolo passa,
vocé pode salvar o coletor com seguranga e nao se
preocupar que o outro protocolo nao foi bem-sucedido
- 0 coletor tentara ambos os protocolos durante a
coleta, e so6 falhara se nenhum deles funcionar.

Verifique se o usuario configurado nesta fonte de
dados recebeu a permissao de fungéo de chassi.

Altere a configuragdo da fonte de dados para usar o
endereco IP do chassi.

Isso pode ser simplesmente credenciais ruins, ou
pode ser indicativo de que vocé esta tentando usar
uma fungao insuficientemente poderosa - lembre-se
de que os usuarios de nivel "usuario"” NAO tém o
direito de "fungao de chassi" necessario, ou visualizar
0 acesso a telas virtuais ndo padrao.

Informagbes adicionais podem ser encontradas na "Suporte" pagina ou no "Matriz de suporte do Data

Collector".
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