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IBM

Coletor de dados IBM Cleversafe

O Data Infrastructure Insights usa esse coletor de dados para descobrir dados de
inventario e desempenho para sistemas de armazenamento IBM Cleversafe.

O IBM Cleversafe é medido a uma taxa de TB brutos diferente da taxa de unidade gerenciada.
@ Cada 40 TB de capacidade nao formatada do IBM Cleversafe é cobrado como 1"Unidade
Gerenciada (UM)" .

Terminologia

O Data Infrastructure Insights adquire as seguintes informagdes de inventario do coletor de dados IBM
Cleversafe. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Data Infrastructure Insights, a terminologia mais comum
usada para esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas neste coletor de dados, tenha em
mente a seguinte terminologia:

Termo de Fornecedor/Modelo Termo de Data Infrastructure Insights
Pool de armazenamento Pool de armazenamento

Recipiente Volume interno

Recipiente Compartilhamento de arquivos
Compartilhamento NFS Compartilhar

Observacgao: esses sao apenas mapeamentos de terminologia comum e podem nao representar todos os
casos deste coletor de dados.

Requisitos

* O enderego IP dos servigos de dados externos para o cluster
* Nome de usuario e senha do administrador
* Porta 9440

Configuragao

Campo Descrigcao

IP do gerenciador ou nome do host Endereco IP ou nome do host do né de
gerenciamento

Nome de usuario Nome de usuario para a conta de usuario com fungao
de superusuario ou administrador do sistema

Senha Senha para a conta de usuario com fungao de
superusuario ou administrador do sistema


concept_subscribing_to_cloud_insights.html#pricing
concept_subscribing_to_cloud_insights.html#pricing

Configuragao avancgada

Campo Descrigao
Intervalo de pesquisa de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario.
Tempo limite de conexao HTTP (seg) Tempo limite de HTTP em segundos.

Solugao de problemas

Informacdes adicionais sobre este Coletor de Dados podem ser encontradas em"Apoiar" pagina ou no"Matriz
de Suporte ao Coletor de Dados" .

Coletor de dados IBM CS

O Data Infrastructure Insights usa esse coletor de dados para descobrir dados de
inventario e desempenho para sistemas de armazenamento IBM CS.

Terminologia

O Data Infrastructure Insights adquire as seguintes informagdes de inventario do coletor de dados do IBM CS.
Para cada tipo de ativo adquirido pelo Data Infrastructure Insights, a terminologia mais comum usada para
esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas neste coletor de dados, tenha em mente a
seguinte terminologia:

Termo de Fornecedor/Modelo Termo de Data Infrastructure Insights
Pool de armazenamento Pool de armazenamento

Recipiente Volume interno

Recipiente Compartilhamento de arquivos
Compartilhamento NFS Compartilhar

Observagao: esses sao apenas mapeamentos de terminologia comum e podem nao representar todos os
casos deste coletor de dados.

Requisitos

* O enderego IP dos servigos de dados externos para o cluster

* Nome de usuario e senha do administrador

* Porta 9440
Configuragao
Campo Descricao
Enderego IP externo do Prism O endereco IP dos servigos de dados externos para o
cluster
Nome de usuario Nome de usuario para a conta de administrador
Senha Senha para a conta de administrador


concept_requesting_support.html
reference_data_collector_support_matrix.html
reference_data_collector_support_matrix.html

Configuragao avancgada

Campo Descrigao

Porta TCP Porta TCP usada para conectar ao array IBM CS. O
padrao € 9440.

Intervalo de pesquisa de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario. O padréao &
60 minutos.

Intervalo de pesquisa de desempenho (seg) Intervalo entre pesquisas de desempenho. O padrao

€ 300 segundos.

Solugao de problemas

Informacdes adicionais sobre este Coletor de Dados podem ser encontradas em"Apoiar" pagina ou no"Matriz
de Suporte ao Coletor de Dados" .

Coletor de dados IBM System Storage série DS8000

O coletor de dados IBM DS (CLI) oferece suporte a aquisicdo de dados de inventario e
desempenho para dispositivos DS6xxx e DS8xxx.

Os dispositivos DS3xxx, DS4xxx e DS5xxx sdo suportados pelo"Coletor de dados NetApp E-Series" . Vocé
deve consultar a matriz de suporte do Data Infrastructure Insights para modelos e versdes de firmware
suportados.

Terminologia

O Data Infrastructure Insights adquire as seguintes informagdes de inventario do coletor de dados do IBM DS.
Para cada tipo de ativo adquirido pelo Data Infrastructure Insights, a terminologia mais comum usada para
esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas neste coletor de dados, tenha em mente a
seguinte terminologia:

Termo de Fornecedor/Modelo Termo de Data Infrastructure Insights
Médulo de unidade de disco Disco

Imagem de armazenamento Armazenar

Pool de extenséo N6 de armazenamento

Volume de bloco fixo Volume

Iniciador FC Host (Mapeado) Mascara de Volume

Observacgao: esses sao apenas mapeamentos de terminologia comum e podem nao representar todos os
casos deste coletor de dados.

Requisitos
Vocé precisa do seguinte para configurar este coletor de dados:

» Endereco IP de cada matriz DS


concept_requesting_support.html
reference_data_collector_support_matrix.html
reference_data_collector_support_matrix.html
task_dc_na_eseries.html

* Nome de usuario e senha somente leitura em cada matriz DS

» Software de terceiros instalado no Data Infrastructure Insights AU: IBM dscli

» Validacdo de acesso: execute os comandos dscli usando o nome de usuario e a senha
» Requisitos de porta: 80, 443 e 1750

Configuragao

Campo Descrigao

Armazenamento DS Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do dispositivo DS

Nome de usuario Nome de usuario para o DS CLI

Senha Senha para o DS CLI

caminho executavel dscli Caminho completo para o executavel dscli

Configuragcao avangada

Campo Descricao

Intervalo de pesquisa de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (min). O
padrao é 40.

Nome de exibigdo do armazenamento Nome do array de armazenamento do IBM DS

Dispositivos de excluséo de inventario Lista separada por virgulas de numeros de série de
dispositivos a serem excluidos da coleta de inventario

Intervalo de pesquisa de desempenho (seg) O padrao é 300.

Tipo de filtro de desempenho Incluir: Dados coletados somente de dispositivos na
lista. Excluir: Nenhum dado desses dispositivos é
coletado

Lista de dispositivos de filtro de desempenho Lista separada por virgulas de IDs de dispositivos a
serem incluidos ou excluidos da coleta de
desempenho

Solugao de problemas

Algumas coisas que vocé pode tentar se tiver problemas com este coletor de dados:

Inventario

Problema: Experimente isto:

Erro contendo: CMUCO00192E, CMUCO00191E ou * Verifique as credenciais e o enderego IP inseridos. *
CMUCO00190E Tente se comunicar com o array através do console

de gerenciamento web
https://<ip>:8452/DS8000/Console. Substitua <ip>
pelo IP configurado do coletor de dados.



Problema: Experimente isto:

Erro: * Nao é possivel executar o programa * Erro ao  * Da Unidade de Aquisigao do Data Infrastructure

executar o comando Insights Abra um CMD * Abra o arquivo CLI.CFG no
diretorio/lib inicial do CLI e verifique a propriedade
JAVA INSTALL, edite o valor para corresponder ao
seu ambiente * Exiba a versdo do Java instalada
nesta maquina, digitando: "java -version" * Execute
ping no endereco IP do dispositivo IBM Storage
especificado no comando CLI emitido. * Se tudo
acima funcionou bem, execute manualmente um
comando CLI

Informacdes adicionais podem ser encontradas em"Apoiar" pagina ou no"Matriz de Suporte ao Coletor de
Dados" .

Configurando o coletor de dados do IBM SAN Volume
Controller

O coletor de dados do IBM SAN Volume Controller (SVC) coleta dados de inventario e
desempenho usando SSH, dando suporte a uma variedade de dispositivos que
executam o sistema operacional SVC.

A lista de dispositivos suportados inclui modelos como o SVC, o v7000, o v5000 e o v3700. Consulte a matriz
de suporte do Data Infrastructure Insights para modelos e versdes de firmware suportados.

Terminologia

O Data Infrastructure Insights adquire as seguintes informagdes de inventario do coletor de dados do IBM
SVC. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Data Infrastructure Insights, a terminologia mais comum usada
para esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas neste coletor de dados, tenha em mente a
seguinte terminologia:

Termo de Fornecedor/Modelo Termo de Data Infrastructure Insights
Dirigir Disco

Conjunto Armazenar

N6 N6 de armazenamento

Grupo Mdisk Pool de armazenamento

Vdisco Volume

Mdisk LUNs e caminhos de backend

Observacgao: esses sao apenas mapeamentos de terminologia comum e podem nao representar todos os
casos deste coletor de dados.

Requisitos de inventario

» Endereco IP de cada cluster SVC


concept_requesting_support.html
reference_data_collector_support_matrix.html
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* Porta 22 disponivel

* Nome de usuario e senha somente leitura

Requisitos de desempenho

* Console SVC, que ¢é obrigatério para qualquer cluster SVC e necessario para o pacote de base de

descoberta do SVC.

* As credenciais exigirao nivel de acesso administrativo somente para copiar arquivos de desempenho dos

nos do cluster para o n6 de configuragao.

» Habilite a coleta de dados conectando-se ao cluster SVC por SSH e executando: svctask startstats

-interval 1

Observagao: como alternativa, habilite a coleta de dados usando a interface de usuario de gerenciamento

do SVC.

Configuracgao

Campo

Enderecos IP do cluster

Nome de usuario do inventario

Senha de inventario

Configuragcao avangada

Campo

Intervalo de pesquisa de inventario (min)
Intervalo de pesquisa de desempenho (seg)

Para limpar arquivos de estatisticas despejados

Solugao de problemas

Descrig¢édo

Enderecos IP ou nomes de dominio totalmente
qualificados do armazenamento SVC

Nome de usuario para o SVC CLI

Senha para o SVC CLI

Descrigédo

Intervalo entre pesquisas de inventario. O padrao é
40 minutos.

Intervalo entre pesquisas de desempenho. O padrao
€ 300 segundos.

Selecione esta caixa de selegéo para limpar arquivos
de estatisticas despejados

Algumas coisas que vocé pode tentar se tiver problemas com este coletor de dados:

Problema:

Erro: "O comando nao pode ser iniciado porque néo

foi executado no no6 de configuragao."

Experimente isto:

O comando deve ser executado no n6 de
configuragao.

Algumas coisas que vocé pode tentar se tiver problemas com este coletor de dados:



Problema: Experimente isto:
Erro: "O comando nao pode ser iniciado porque ndao O comando deve ser executado no noé de
foi executado no no6 de configuragao." configuragao.

Informacbes adicionais sobre este Coletor de Dados podem ser encontradas em"Apoiar" pagina ou no"Matriz
de Suporte ao Coletor de Dados" .

Configurando o coletor de dados IBM XIV/A9000

O coletor de dados IBM XIV e A9000 (CLI) usa a interface de linha de comando do XIV
para coletar dados de inventario, enquanto a coleta de desempenho é realizada por meio
de chamadas SMI-S para o array XIV/A9000, que executa um provedor SMI-S na porta

7778.

Terminologia

Termo de Fornecedor/Modelo Termo de Data Infrastructure Insights
Disco Disco

Sistema de armazenamento Armazenar

Pool de armazenamento Pool de armazenamento

Volume Volume

Requisitos

Os seguintes requisitos devem ser atendidos para configurar e usar este coletor de dados:

* Requisito de porta: porta TCP 7778
* Nome de usuario e senha somente leitura

* O XIV CLI deve ser instalado na AU

Requisitos de desempenho

A seguir estdo os requisitos para a coleta de desempenho:

* Agente SMI-S 1.4 ou superior

* CIMService compativel com SMI-S em execugéo no array. A maioria dos arrays XIV tem um CIMServer
instalado por padréao.

O login do usuario deve ser fornecido para o CIMServer. O login deve ter acesso de leitura total a
configuragéo e as propriedades do array.

* Espago de nomes SMI-S. O padrao é root/ibm. Isso é configuravel no CIMServer.
* Requisitos de porta: 5988 para HTTP, 5989 para HTTPS.

« Consulte o link a seguir sobre como criar uma conta para coleta de desempenho do SMI-S:
https://www.ibm.com/docs/en/products?topic=/com.ibm.tpc_V41.doc/fqz0_t_adding_cim_agent.html


concept_requesting_support.html
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Configuragao

Campo

XIV Endereco IP

Nome de usuario
Senha

Caminho completo para o diretério XIV CLI

Endereco IP do host SMI-S

Configuragcao avancada

Campo

Intervalo de pesquisa de inventario (min)

Protocolo SMI-S

Substituir porta SMI-S

Nome de usuario

Senha

Intervalo de pesquisa de desempenho (seg)

Solugao de problemas

Descrigao

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do armazenamento XIV

Nome de usuario para o armazenamento XIV
Senha para o armazenamento XIV

Caminho completo para a pasta que contém o XIV
CLI

Endereco IP do host SMI-S

Descrigao

Intervalo entre pesquisas de inventario. O padrao é
40 minutos.

Protocolo usado para conectar ao provedor SMI-S.
Também exibe a porta padrao.

Se estiver em branco, use a porta padrédo no campo
Tipo de conexao, caso contrario, insira a porta de
conexao a ser usada

Nome de usuario para o host do provedor SMI-S
Senha para o host do provedor SMI-S

Intervalo entre pesquisas de desempenho. O padrao
€ 300 segundos.

Informacdes adicionais sobre este Coletor de Dados podem ser encontradas em"Apoiar" pagina ou no"Matriz

de Suporte ao Coletor de Dados" .
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