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Gerenciar alertas de e-mail

Configure o servidor de e-mail e os destinatários para
alertas

Para configurar alertas de e-mail, você deve especificar um endereço de servidor de e-
mail e os endereços de e-mail dos destinatários do alerta. São permitidos até 20
endereços de correio eletrónico.

Antes de começar

• O endereço do servidor de e-mail deve estar disponível. O endereço pode ser um endereço IPv4 ou IPv6,
ou um nome de domínio totalmente qualificado.

Para usar um nome de domínio totalmente qualificado, você deve configurar um servidor
DNS em ambos os controladores. Pode configurar um servidor DNS a partir da página
hardware.

• O endereço de e-mail a ser usado como remetente de alerta deve estar disponível. Este é o endereço que
aparece no campo "de" da mensagem de alerta. Um endereço de remetente é necessário no protocolo
SMTP; sem ele, um erro resulta.

• O(s) endereço(s) de e-mail do(s) destinatário(s) alerta(s) deve(m) estar disponível(s) Normalmente, o
destinatário é um endereço para um administrador de rede ou administrador de armazenamento. Pode
introduzir até 20 endereços de correio eletrónico.

Sobre esta tarefa

Esta tarefa descreve como configurar o servidor de e-mail, inserir endereços de e-mail para o remetente e
destinatários e testar todos os endereços de e-mail inseridos na página Alertas.

Os alertas de e-mail também podem ser configurados a partir do assistente de configuração
inicial.

Passos

1. Selecione Definições › Alertas.

2. Selecione a guia Email.

Se um servidor de e-mail ainda não estiver configurado, a guia e-mail exibirá "Configurar servidor de e-
mail".

3. Selecione Configure Mail Server.

A caixa de diálogo Configurar servidor de correio abre-se.

4. Insira as informações do servidor de e-mail e clique em Salvar.

◦ Endereço do servidor de correio — Insira um nome de domínio totalmente qualificado, endereço
IPv4 ou endereço IPv6 do servidor de correio.
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Para usar um nome de domínio totalmente qualificado, você deve configurar um
servidor DNS em ambos os controladores. Pode configurar um servidor DNS a partir da
página hardware.

◦ Endereço do remetente de e-mail — Digite um endereço de e-mail válido para ser usado como
remetente do e-mail. Este endereço é exibido no campo "de" da mensagem de e-mail.

◦ Criptografia — se você quiser criptografar mensagens, selecione SMTPS ou STARTTLS para o tipo
de criptografia e, em seguida, selecione o número da porta para mensagens criptografadas. Caso
contrário, selecione nenhum.

◦ Nome de usuário e senha — se necessário, insira um nome de usuário e senha para autenticação
com o remetente de saída e o servidor de e-mail.

◦ Inclua informações de Contato no e-mail — para incluir as informações de Contato do remetente
com a mensagem de alerta, selecione esta opção e insira um nome e número de telefone.

Depois de clicar em Salvar, os endereços de e-mail aparecem na guia e-mail da página Alertas.

5. Selecione Adicionar e-mails.

A caixa de diálogo Adicionar e-mails é aberta.

6. Insira um ou mais endereços de e-mail para os destinatários do alerta e clique em Adicionar.

Os endereços de e-mail aparecem na página Alertas.

7. Se você quiser garantir que os endereços de e-mail sejam válidos, clique em testar todos os e-mails
para enviar mensagens de teste aos destinatários.

Resultados

Depois de configurar alertas por e-mail, o monitor de eventos envia mensagens de e-mail para os
destinatários especificados sempre que ocorre um evento alertable.

Editar endereços de e-mail para alertas

Você pode alterar os endereços de e-mail dos destinatários que recebem alertas de e-
mail.

Antes de começar

O endereço de e-mail que você pretende editar deve ser definido na guia e-mail da página Alertas.

Passos

1. Selecione Definições › Alertas.

2. Selecione a guia Email.

3. Na tabela Endereço de e-mail, selecione o endereço que deseja alterar e clique no ícone Editar (lápis) na
extrema direita.

A linha se torna um campo editável.

4. Insira um novo endereço e clique no ícone Salvar (marca de seleção).

Se pretender cancelar as alterações, selecione o ícone Cancelar (X).
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Resultados

A guia e-mail da página Alertas exibe os endereços de e-mail atualizados.

Adicionar endereços de e-mail para alertas

Você pode adicionar até 20 destinatários para alertas de e-mail.

Passos

1. Selecione Definições › Alertas.

2. Selecione a guia Email.

3. Selecione Adicionar e-mails.

A caixa de diálogo Adicionar e-mails é aberta.

4. No campo vazio, insira um novo endereço de e-mail. Se quiser adicionar mais de um endereço, selecione
Adicionar outro email para abrir outro campo.

5. Clique em Add.

Resultados

A guia e-mail da página Alertas exibe os novos endereços de e-mail.

Excluir servidor de e-mail ou endereços de e-mail para
alertas

Você pode remover o servidor de e-mail definido anteriormente para que os alertas não
sejam mais enviados para os endereços de e-mail ou remover endereços de e-mail
individuais.

Passos

1. Selecione Definições › Alertas.

2. Selecione a guia Email.

3. Na tabela, execute um dos seguintes procedimentos:

◦ Para remover um servidor de e-mail para que os alertas não sejam mais enviados para os endereços
de e-mail, selecione a linha para o servidor de e-mail.

◦ Para remover um endereço de e-mail para que os alertas não sejam mais enviados para esse
endereço, selecione a linha do endereço de e-mail que deseja excluir. O botão Delete no canto
superior direito da tabela fica disponível para seleção.

4. Clique em Delete e confirme a operação.

Edite o servidor de e-mail para alertas

Você pode alterar o endereço do servidor de e-mail e o endereço do remetente usado
para alertas de e-mail.

Antes de começar

O endereço do servidor de correio que está a alterar tem de estar disponível. O endereço pode ser um
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endereço IPv4 ou IPv6, ou um nome de domínio totalmente qualificado.

Para usar um nome de domínio totalmente qualificado, você deve configurar um servidor DNS
em ambos os controladores. Pode configurar um servidor DNS a partir da página hardware.

Passos

1. Selecione Definições › Alertas.

2. Selecione a guia Email.

3. Selecione Configure Mail Server.

A caixa de diálogo Configurar servidor de correio abre-se.

4. Edite o endereço do servidor de correio, as informações do remetente e as informações de contacto.

◦ Endereço do servidor de correio — edite o nome de domínio totalmente qualificado, endereço IPv4
ou endereço IPv6 do servidor de correio.

Para usar um nome de domínio totalmente qualificado, você deve configurar um
servidor DNS em ambos os controladores. Pode configurar um servidor DNS a partir da
página hardware.

◦ Endereço do remetente de e-mail — edite o endereço de e-mail a ser usado como remetente do e-
mail. Este endereço é exibido no campo "de" da mensagem de e-mail.

◦ Inclua informações de Contato no e-mail — para editar as informações de Contato do remetente,
selecione esta opção e edite o nome e o número de telefone.

5. Clique em Salvar.
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