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Visualizar dados de desempenho

Saiba mais sobre a visao geral de desempenho no
SANTtricity System Manager

A pagina desempenho fornece maneiras faceis de monitorar a performance do storage
array.

O que posso aprender com os dados de desempenho?

Os graficos e tabelas de desempenho mostram dados de desempenho quase em tempo real, o que ajuda a
determinar se um storage array esta enfrentando problemas. Vocé também pode salvar dados de performance
para criar uma visualizagao historica de um storage array e identificar quando um problema foi iniciado ou o
gue causou um problema.

Saiba mais:
» "Graficos de desempenho e diretrizes"

* "Termos de desempenho”

Como posso visualizar dados de desempenho?

Os dados de desempenho estao disponiveis na pagina inicial e na pagina armazenamento.
Saiba mais:

* "Visualizar dados graficos de desempenho”
* "Visualizar e guardar dados de desempenho tabulares"

* "Interpretar dados de performance”

Saiba mais sobre graficos de desempenho e diretrizes no
SANtricity System Manager

A pagina desempenho fornece graficos e tabelas de dados que permitem avaliar o
desempenho da matriz de armazenamento em varias areas-chave.

As funcbes de desempenho permitem realizar estas tarefas:
* Visualize dados de desempenho quase em tempo real para ajuda-lo a determinar se um storage array

esta enfrentando problemas.

* Exporte dados de performance para criar uma visualizagao histérica de um storage array e identificar
guando um problema foi iniciado ou o que causou um problema.

» Selecione os objetos, as métricas de desempenho e o periodo de tempo que vocé deseja exibir.

« Comparar métricas.

Vocé pode visualizar dados de desempenho em trés formatos:



« * Graficos em tempo real* — traca dados de desempenho em um grafico em tempo quase real.
* Préximo tabular em tempo real — lista os dados de desempenho em uma tabela em tempo quase real.

* * Arquivo CSV exportado * — permite salvar dados tabulares de desempenho em um arquivo de valores
separados por virgula para visualizagdo e analise.

Carateristicas dos formatos de dados de desempenho

Tipo de Intervalo de Duracgao do tempo Numero maximo de * Capacidade de
monitoramento de amostragem exibido objetos exibidos salvar dados*
desempenho
Grafico em tempo 10 seg. (ao vivo) O intervalo de 5 Nao
real, ao vivo tempo predefinido é
5 min (histérico) de 1 hora.
Grafico em tempo
real, historico Os pontos de dados Opgoes:
mostrados
dependem do * 5 minutos
periodo de tempo . 1 hora
selecionado
* 8 horas
* 1 dia
» 7 dias
+ 30 dias
Tabela quase em 10seg.-1h Valor mais atual llimitado Sim
tempo real (vista de
tabela)
Arquivo de valores  Depende do periodo Depende do periodo Ilimitado Sim
separados por de tempo de tempo
virgula (CSV) selecionado selecionado

Diretrizes para visualizagao de dados de desempenho

* A coleta de dados de desempenho esta sempre ativa. Ndo ha opgéo para desliga-lo.

» Cada vez que o intervalo de amostragem transcorrer, a matriz de armazenamento é consultada e os
dados sdo atualizados.

» Para dados graficos, o periodo de tempo de 5 minutos suporta a média de atualizagdo de 10 segundos ao
longo de 5 minutos. Todos os outros intervalos de tempo s&o atualizados a cada 5 minutos, com média do
periodo de tempo selecionado.

* Os dados de desempenho nas visualizagdes graficas sao atualizados em tempo real. Os dados de
desempenho na vista de tabela s&o atualizados quase em tempo real.

* Se um objeto monitorado mudar durante o tempo em que os dados sao coletados, o objeto pode nao ter
um conjunto completo de pontos de dados abrangendo o periodo de tempo selecionado. Por exemplo, os
conjuntos de volumes podem mudar & medida que os volumes sdo criados, excluidos, atribuidos ou n&o
atribuidos; ou unidades podem ser adicionadas, removidas ou falhadas.



Aprenda sobre a terminologia de desempenho no software

SANtricity

Saiba como os termos de desempenho se aplicam ao storage array.

Prazo

Aplicacao

CPU

Host

IOPS

Laténcia

LUN

MIB

Objeto

Piscina

Leia

Descrigcao

Um aplicativo € um programa de software, como SQL ou Exchange.

CPU é curto para "unidade de processamento central". CPU indica a
porcentagem da capacidade de processamento da matriz de armazenamento
sendo usada.

Um host € um servidor que envia e/S para um volume em um storage array.
IOPS significa operagdes de entrada/saida por segundo.

Laténcia € o intervalo de tempo entre uma solicitagdo, como para um comando
de leitura ou gravacéo, e a resposta do host ou do storage array.

Um numero de unidade logica (LUN) é o numero atribuido ao espaco de
enderego que um host usa para acessar um volume. O volume é apresentado ao
host como capacidade na forma de um LUN.

Cada host tem seu préprio espago de enderego LUN. Portanto, o mesmo LUN
pode ser usado por diferentes hosts para acessar diferentes volumes.

MIB é uma abreviatura de mebibyte (mega byte binario). Um MIB é 220, ou
1.048.576 bytes. Compare com MB, que significa um valor base 10. Um MB
equivale a 1.024 bytes.

Um objeto é qualquer componente de storage logico ou fisico.

Os objetos légicos incluem grupos de volumes, pools e volumes. Os objetos
fisicos incluem o storage array, controladores de array, hosts e unidades.

Um pool é um conjunto de unidades que é agrupado logicamente. Vocé pode
usar um pool para criar um ou mais volumes acessiveis a um host. (Vocé cria
volumes a partir de um pool ou de um grupo de volumes.)

A leitura é abreviada para "operacéao de leitura", que ocorre quando o host
solicita dados do storage array.



Prazo

Volume

Nome do volume

Grupo de volume

Workload

Escreva

Descrigdo

Um volume é um contéiner no qual aplicativos, bancos de dados e sistemas de
arquivos armazenam dados. E o componente Iégico criado para que o host
acesse o storage no storage array.

Um volume é criado a partir da capacidade disponivel em um pool ou em um
grupo de volumes. Um volume tem uma capacidade definida. Embora um volume
possa consistir em mais de uma unidade, um volume aparece como um
componente logico para o host.

Um nome de volume é uma cadeia de carateres atribuida ao volume quando &
criado. Vocé pode aceitar o nome padrao ou fornecer um nome mais descritivo
indicando o tipo de dados armazenados no volume.

Um grupo de volumes € um contentor para volumes com carateristicas
compartilhadas. Um grupo de volumes tem uma capacidade definida e um nivel
RAID. Vocé pode usar um grupo de volumes para criar um ou mais volumes
acessiveis a um host. (Vocé cria volumes a partir de um grupo de volumes ou de
um pool.)

Um workload € um objeto de storage compativel com uma aplicagdo. Vocé pode
definir uma ou mais cargas de trabalho ou instancias por aplicagdo. Para alguns
aplicativos, o sistema configura a carga de trabalho para conter volumes com
carateristicas de volume subjacentes semelhantes. Essas caracteristicas de
volume sé&o otimizadas com base no tipo de aplicacdo compativel com o
workload. Por exemplo, se vocé criar uma carga de trabalho que suporte um
aplicativo Microsoft SQL Server e, posteriormente, criar volumes para essa carga
de trabalho, as carateristicas de volume subjacentes serao otimizadas para
oferecer suporte ao Microsoft SQL Server.

A gravacgao é curta para "operagao de gravagao", quando os dados séo enviados
do host para o array para armazenamento.

Visualizar dados graficos de desempenho no SANtricity
System Manager

E possivel exibir dados de performance graficos para objetos I6gicos, objetos fisicos,
aplicacdes e workloads.

Sobre esta tarefa

Os graficos de desempenho mostram dados histéricos, bem como dados em tempo real que estdo sendo
capturados. Uma linha vertical no grafico, rotulada Live Updating, distingue os dados historicos dos dados em

tempo real.

* Visualizagado da pagina inicial*

A pagina inicial contém um grafico que mostra o desempenho do nivel da matriz de armazenamento. Vocé
pode selecionar métricas limitadas nessa exibi¢gao ou clicar em Exibir detalhes de desempenho para
selecionar todas as métricas disponiveis.



Vista detalhada

Os graficos disponiveis na vista de desempenho detalhada estéo dispostos em trés separadores:

» Exibicao légica— exibe dados de desempenho para objetos l6gicos agrupados por grupos de volume e

pools. Os objetos logicos incluem grupos de volumes, pools e volumes.

* Physical View — exibe dados de desempenho para o controlador, canais host, canais de unidade e

unidades.

» Exibicdo de aplicativos e cargas de trabalho — exibe uma lista de objetos logicos (volumes) agrupados

pelos tipos de aplicativos e cargas de trabalho que vocé definiu.

Passos

1.
2.
3.

. Selecione a guia Exibig¢ao logica, a guia Exibigao fisica ou a guia Exibigdo de aplicativos e cargas de

5.

Selecione Home.
Para selecionar uma visualizagdo em nivel de matriz, clique no botao IOPS, MIB/s ou CPU.

Para ver mais detalhes, clique em Exibir detalhes de desempenho.

trabalho.

Dependendo do tipo de objeto, diferentes graficos aparecem em cada guia.

Ver separadores Dados de desempenho exibidos para cada tipo de objeto
Vista légica  Storage array: IOPS, MIB/s.

* Pools: Laténcia, IOPS, MIB/s

* Grupos de volume: Laténcia, IOPS, MIB/s.

* Volumes: Laténcia, IOPS, MIB/s

Vista fisica » Controladores: IOPS, MIB/s, CPU, espaco livre
» Canais de host: Laténcia, IOPS, MIB/s, espaco livre
» Canais de unidade: Laténcia, IOPS, MIB/s.
» Unidades: Laténcia, IOPS, MIB/s

Visualizagao de » Storage array: IOPS, MIB/s.
aplicagbes e workloads | A jicacses: Laténcia, IOPS, MIB/s
» Cargas de trabalho: Laténcia, IOPS, MIB/s

* Volumes: Laténcia, IOPS, MIB/s

Utilize as opgdes para visualizar os objetos e as informagdes de que necessita.



Opgodes

Opcoes para Descricao

visualizagao de

objetos

Expanda uma gaveta Gavetas de navegagdo contém objetos de armazenamento, como pools,
para ver a lista de grupos de volume e unidades.

objetos.

Clique na gaveta para ver a lista de objetos na gaveta.

Selecione objetos para Marque a caixa de selegcao a esquerda de cada objeto para escolher os

visualizar. dados de desempenho que deseja exibir.

Use filtro para Na caixa filtro, insira 0 nome ou um nome parcial de objetos para listar
encontrar nomes de apenas esses objetos na gaveta.

objetos ou nomes

parciais.

Clique em Atualizar Depois de selecionar objetos nas gavetas, selecione Atualizar graficos
graficos depois de para ver os dados graficos dos itens selecionados.

selecionar objetos.

Ocultar ou mostrar Selecione o titulo do grafico para ocultar ou mostrar o grafico.
grafico

6. Conforme necessario, use as opg¢des adicionais para visualizar dados de desempenho.



Opg¢odes adicionais

Opc¢ao Descricao

Periodo de tempo Selecione a duragao do tempo que pretende visualizar (5 minutos, 1 hora,
8 horas, 1 dia, 7 dias ou 30 dias). O padrao é 1 hora.

O carregamento de dados de desempenho para um periodo

@ de 30 dias pode demorar varios minutos. Nao navegue para
fora da pagina da Web, atualize a pagina da Web ou feche
0 navegador enquanto os dados estao sendo carregados.

Detalhes do ponto de Passe o cursor sobre o grafico para ver as métricas de um determinado
dados ponto de dados.

Barra de deslocamento Use a barra de rolagem abaixo do grafico para exibir um periodo de tempo
anterior ou posterior.

Barra de zoom Abaixo do gréfico, arraste as algas da barra de zoom para diminuir o zoom
em um periodo de tempo. Quanto mais larga a barra de zoom, menos
granulares os detalhes do grafico.

Para repor o grafico, selecione uma das opg¢des de intervalo de tempo.

Arraste e solte No grafico, arraste o cursor de um ponto no tempo para outro para
aumentar o zoom em um periodo de tempo.

Para repor o grafico, selecione uma das opgdes de intervalo de tempo.

Visualize e salve dados de desempenho tabulares no
SANtricity System Manager

Vocé pode visualizar e salvar dados de graficos de desempenho em formato tabular. Isto
permite-lhe filtrar os dados que pretende visualizar.

Passos
1. A partir de qualquer grafico de dados de desempenho, clique em Iniciar exibigao de tabela.

E exibida uma tabela que lista todos os dados de desempenho dos objetos selecionados.

2. Utilize a opgao de selecao de objetos e o filtro conforme necessario.

3. Clique no botdo Mostrar/Ocultar colunas para selecionar as colunas que deseja incluir na tabela.
Vocé pode clicar em cada caixa de selegao para selecionar ou desmarcar um item.

4. Selecione Exportar na parte inferior da tela para salvar a exibi¢cao tabular em um arquivo de valores
separados por virgula (CSV).



A caixa de dialogo Exportar Tabela € exibida, indicando o niumero de linhas a serem exportadas e o
formato de arquivo da exportagao (valores separados por virgula ou formato CSV).

5. Clique em Exportar para prosseguir com o download ou clique em Cancelar.

Dependendo das configuragdes do navegador, 0 arquivo sera salvo ou vocé sera solicitado a escolher um
nome e local para o arquivo.

O formato padrado do nome do arquivo € performanceStatistics-yyyy-mm-dd hh-mm-ss.csv, que
inclui a data e a hora em que o arquivo foi exportado.

Interpretar dados de desempenho no SANtricity System
Manager

Os dados de desempenho podem orienta-lo no ajuste do desempenho do seu storage
array.

Ao interpretar dados de desempenho, tenha em mente que varios fatores afetam o desempenho de seu
storage array. A tabela a seguir descreve as principais areas a serem consideradas.

Dados de performance Implicagées para o ajuste de desempenho

Laténcia (milissegundos  Monitorar a atividade de e/S de um objeto especifico.
ou ms)
Identifique potencialmente objetos que s&o gargalos:

» Se um grupo de volumes for compartilhado entre varios volumes, os volumes
individuais poderao precisar de seus proprios grupos de volumes para
melhorar o desempenho sequencial das unidades e diminuir a laténcia.

» Com pools, laténcias maiores sao introduzidas e workloads irregulares
podem existir entre unidades, o que torna os valores de laténcia menos
significativos e, em geral, maiores.

+ O tipo de unidade e a velocidade influenciam a laténcia. Com e/S aleatéria,
as unidades giratorias mais rapidas gastam menos tempo movendo-se de e
para diferentes locais no disco.

» Poucas unidades resultam em mais comandos enfileirados e um periodo de
tempo maior para a unidade processar o comando, aumentando a laténcia
geral do sistema.

* |/os maiores tém maior laténcia devido ao tempo adicional envolvido na
transferéncia de dados.

* Maior laténcia pode indicar que o padrao de e/S ¢é aleatério por natureza. As
unidades com e/S aleatérias terdo maior laténcia do que aquelas com fluxos
sequenciais.

* Uma disparidade na laténcia entre unidades ou volumes de um grupo de
volumes comum pode indicar uma unidade lenta.



Dados de performance Implicag6es para o ajuste de desempenho

IOPS Os fatores que afetam as operagdes de entrada/saida por segundo (IOPS ou
iOS/seg) incluem estes itens:

» Padrao de acesso (aleatorio ou sequencial)

» Tamanho de e/S.

* Nivel RAID

» Tamanho do bloco de cache

» Se 0 armazenamento em cache de leitura esta ativado

* Se 0 armazenamento em cache de gravagao esta ativado
» Pré-busca de leitura de cache dindmico

» Tamanho do segmento

* O nimero de unidades nos grupos de volumes ou no storage de
armazenamento

Quanto maior a taxa de acerto do cache, maiores serdo as taxas de e/S. Taxas
de e/S de gravagao mais altas sdo experimentadas com o armazenamento em
cache de gravacgao ativado em comparagao com desativado. Ao decidir se deseja
ativar o armazenamento em cache de gravagao para um volume individual,
observe o IOPS atual e o IOPS maximo. Vocé deve ver taxas mais altas para
padrbes de e/S sequenciais do que para padrdes de e/S aleatorios.
Independentemente do seu padréo de e/S, ative o armazenamento em cache de
gravagao para maximizar a taxa de e/S e reduzir o tempo de resposta do
aplicativo.

Vocé pode ver melhorias de desempenho causadas pela alteragado do tamanho
do segmento nas estatisticas de IOPS de um volume. Experimente para
determinar o tamanho ideal do segmento ou use o tamanho do sistema de
arquivos ou o tamanho do bloco do banco de dados.

MIB/s. As taxas de transferéncia ou taxa de transferéncia sdo determinadas pelo
tamanho de e/S do aplicativo e pela taxa de e/S. Geralmente, solicitagdes de e/S
de aplicativos pequenos resultam em uma taxa de transferéncia mais baixa, mas
fornecem uma taxa de e/S mais rapida e um tempo de resposta menor. Com
solicitacoes de e/S de aplicagbes maiores, taxas de transferéncia mais altas séo
possiveis.

Compreender os padroes tipicos de e/S de aplicativos pode ajuda-lo a determinar
as taxas maximas de transferéncia de e/S para um storage array especifico.



Dados de performance

CPU

Espaco livre
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Implicagées para o ajuste de desempenho

Este valor € uma percentagem da capacidade de processamento que esta a ser
utilizada.

Vocé pode notar uma disparidade no uso da CPU dos mesmos tipos de objetos.
Por exemplo, o uso da CPU de um controlador é pesado ou esta aumentando ao
longo do tempo, enquanto o do outro controlador € mais leve ou mais estavel.
Nesse caso, vocé pode querer alterar a propriedade do controlador de um ou
mais volumes para o controlador com a porcentagem de CPU mais baixa.

Vocé pode querer monitorar a CPU em toda a matriz de armazenamento. Se a
CPU continuar a aumentar com o tempo enquanto o desempenho do aplicativo
diminui, talvez seja necessario adicionar storage arrays. Ao adicionar storage
arrays a sua empresa, vocé pode continuar atendendo as necessidades dos
aplicativos em um nivel de desempenho aceitavel.

Espaco livre refere-se a capacidade de desempenho restante dos controladores,
dos canais de host do controlador e dos canais de unidade do controlador. Esse
valor é expresso como uma porcentagem e representa a lacuna entre o
desempenho maximo possivel que esses objetos podem fornecer e os niveis de
desempenho atuais.

» Para as controladoras, o espaco livre representa uma porcentagem do
maximo de IOPS possivel.

» Para os canais, o0 espaco livre € uma porcentagem do rendimento maximo,
ou MIB/s. Taxa de transferéncia de leitura, taxa de transferéncia de gravacéo
e taxa de transferéncia bidirecional estéo incluidos no calculo.
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