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Solucionar problemas de nós
Você pode remover nós de um cluster para manutenção ou substituição. Você deve usar
a IU ou API do NetApp Element para remover nós antes de colocá-los offline.

Uma visão geral do procedimento para remover nós de storage é a seguinte:

• Verifique se há capacidade suficiente no cluster para criar uma cópia dos dados no nó.

• Remova unidades do cluster usando a IU ou o método da API RemoveDrives.

Isso resulta na migração de dados do sistema das unidades do nó para outras unidades do cluster. O
tempo que esse processo demora depende da quantidade de dados que precisam ser migrados.

• Remova o nó do cluster.

Tenha em mente as seguintes considerações antes de desligar ou ligar um nó:

• Desativar nós e clusters envolve riscos se não for executado corretamente.

Desligar um nó deve ser feito sob a direção do suporte NetApp.

• Se um nó estiver inativo por mais de 5,5 minutos em qualquer tipo de condição de desligamento, a
proteção de dados Double Helix inicia a tarefa de gravar blocos replicados únicos em outro nó para
replicar os dados. Nesse caso, entre em Contato com o suporte da NetApp para obter ajuda sobre a
análise do nó com falha.

• Para reinicializar ou desligar um nó com segurança, você pode usar o comando Shutdown API.

• Se um nó estiver em estado inativo ou desligado, entre em Contato com o suporte da NetApp antes de
colocá-lo novamente on-line.

• Depois que um nó é colocado novamente on-line, você deve adicionar as unidades de volta ao cluster,
dependendo de quanto tempo ele ficou fora de serviço.

Para mais informações
"Substituição de um chassi SolidFire com falha"

"Substituição de um nó da série H600S com falha"

Desligue um cluster

Execute o procedimento a seguir para desligar todo um cluster.

Passos

1. (Opcional) entre em Contato com o suporte da NetApp para obter assistência para concluir as etapas
preliminares.

2. Verifique se todas as e/S pararam.

3. Desligar todas as sessões iSCSI:

a. Navegue até o endereço de IP virtual de gerenciamento (MVIP) no cluster para abrir a IU do Element.

b. Observe os nós listados na lista de nós.
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c. Execute o método Shutdown API com a opção Halt especificada em cada ID do nó no cluster.

Ao reiniciar o cluster, você deve seguir determinadas etapas para verificar se todos os nós
estão online:

1. Verifique se todas as falhas críticas de gravidade e volumesOffline cluster foram
resolvidas.

2. Aguarde 10 a 15 minutos para que o cluster se assente.

3. Comece a trazer os hosts para acessar os dados.

Se você quiser permitir mais tempo ao ligar os nós e verificar se eles estão em boas condições
após a manutenção, entre em Contato com o suporte técnico para obter assistência com o
atraso da sincronização de dados para evitar a sincronização desnecessária de bin.

Encontre mais informações

"Como desligar e ligar graciosamente um cluster de storage NetApp SolidFire/HCI"
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