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Faturamento

Precos do Keystone

Se vocé preferir o modelo de consumo de despesas operacionais (OpEx) em despesas
de capital (CapEx) ou leasing, pode optar pelo modelo de pagamento conforme o uso do
NetApp Keystone STaaS, que oferece consumo flexivel e dimensionavel com precos
previsiveis e iniciais para a sua subscri¢do de storage.

O Keystone oferece as seguintes instalagdes de cobranca:

» Vocé pode pagar com base em IOPS e laténcia da capacidade comprometida para atender a varias
necessidades de workload. As diferentes categorias de servigo de performance: Extreme, Premium,
Performance, Standard, Value e Object permitem que vocé gerencie seu storage com base no nivel de
servigo adquirido.

» Ele apresenta cobranca previsivel para a capacidade comprometida e pagamento por uso para uso de
capacidade variavel (sobrecarga).

* Vocé pode selecionar um prego de pacote para hardware, sistema operacional central e suporte por um
prego por TIB. Vocé tem uma unica fatura para cada tipo de storage, arquivo, bloco, objeto ou servigos de
storage de nuvem.

» Selecione um prazo flexivel para os servigos e pagamento: Vocé pode optar por 12 meses, 25TiB ou mais
por site. Depois disso, vocé pode renovar automaticamente por 12 meses.

A cobranga do Keystone é baseada na capacidade comprometida e no consumo de sobrecarga variavel.

Para obter informacgdes sobre diferentes capacidades com suporte no Keystone, "Funcionalidades de storage
compativeis no Keystone"consulte .

Informagoes relacionadas

« "Cobranga baseada na capacidade comprometida"

* "Medi¢ao baseada na capacidade consumida"

» "Cobranca baseada no consumo de expansodes sazonais"
* "Faturagao baseada em tipos de volume diversos"

« "Horarios de faturamento"

Cobranca baseada na capacidade comprometida

Capacidade comprometida € a capacidade comprometida em um nivel de servigo
especifico durante a compra da assinatura.

A capacidade comprometida pode ser a capacidade total de varios niveis de servigo em uma unica
subscricédo, conforme aceito por vocé e pela NetApp/parceiro. Essa capacidade é indicada em cada pedido do
Keystone e é cobrada, independentemente do consumo de capacidade real.

Para obter informacgdes sobre diferentes capacidades com suporte no Keystone, "Funcionalidades de storage
compativeis no Keystone"consulte .
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Medicao baseada na capacidade consumida

O Keystone STaaS tem medicdo com base na capacidade consumida por vocé durante o
uso do servigo. A capacidade consumida é a capacidade que seus workloads realmente
usam.

Como parte da implantagao do servigo do Keystone, o NetApp monitora e mede continuamente o consumo do
servigco. Pelo menos uma vez em cada cinco minutos, um Registro de consumo € gerado pelo sistema,
detalhando a capacidade consumida atual para sua assinatura. Esses Registros sdo agregados durante o
periodo de faturamento para gerar faturas e relatérios de uso.

Para obter informacdes sobre diferentes capacidades com suporte no Keystone, "Funcionalidades de storage
compativeis no Keystone"consulte .

Cobranca baseada no consumo de expansoes sazonais

A cobranga do Keystone STaaS é baseada em capacidade de expansdo sazonal, que €
a capacidade consumida por vocé, além da capacidade comprometida da sua
assinatura.

Seu limite de explosao é determinado e especificado no contrato do Keystone. Normalmente, esta 20% acima
da capacidade comprometida.

Capacidade comprometida é a capacidade comprometida com vocé durante a compra da assinatura. A
capacidade comprometida e a capacidade de sobrecarga sdo medidas por nivel de servigo. A capacidade
consumida é a capacidade que seus workloads realmente usam.

Quando a capacidade consumida € maior que a capacidade comprometida de um nivel de servigo, o consumo
de expansdes sazonais é registrado e cobrado de acordo. Normalmente, esta 20% acima da capacidade
comprometida. O uso acima da capacidade de explosao é indicado como "acima do limite de explosao".

Este processo ocorre para cada Registro de consumo gerado. O consumo de expansdes sazonais, portanto, é
um reflexo da quantidade e da posse de suas capacidades sobreconsumidas, além de suas capacidades
comprometidas. Para saber mais, "Separador tendéncia de consumo”consulte .

Para obter informacdes sobre diferentes capacidades com suporte no Keystone, "Funcionalidades de storage
compativeis no Keystone"consulte .

Cenarios diversos para faturamento do Keystone

Compreender a cobranca do Keystone para configuracdes especificas pode ajudar a
otimizar o uso do servigo e gerenciar custos. Os cenarios incluem volumes clonados,
protecao de dados avancada, volumes temporarios, politicas de QoS, destinos
SnapMirror, LUNs e volumes raiz/sistema.

Faturamento de volumes clonados

Se os volumes forem clonados no ONTAP e forem usados para fazer backup e restauracao de dados, vocé
podera continuar usando os clones sem pagamentos adicionais. No entanto, sdo cobrados volumes clonados
usados para qualquer outra finalidade no seu negoécio por uma duragao extensa.
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Observe o seguinte:

» Os volumes de clones estéo livres do carregamento desde que o seu tamanho seja inferior a 10% do
volume pai (a capacidade fisica usada no volume clone em comparagéo com a capacidade fisica usada
no volume pai).

* Nao ha periodo de caréncia de 24 horas para volumes clonados, apenas o tamanho do clone é
considerado.

* Uma vez que o volume do clone excede 10% do tamanho fisico do pai, o clone é cobrado como um
volume padréo (capacidade logica utilizada).

Cobranca de protecao de dados avancada

A protecado de dados avancada usa o NetApp MetroCluster para espelhar dados entre dois clusters separados
fisicamente. Para agregados espelhados do MetroCluster, os dados sao gravados duas vezes, uma em cada
cluster. O servigo do Keystone cobra pelo consumo de cada lado de forma independente, resultando em dois
Registros de consumo idénticos. Os custos adicionais sao aplicados em todas as capacidades da assinatura,
independentemente de os dados estarem na origem, ou se forem dados espelhados ou sem espelhamento.

Se vocé monitorar os clusters por meio ONTAP do Gerenciador de sistemas (System Manager) ou do Active
IQ Unified Manager (Unified Manager), podera ver uma discrepancia entre o consumo informado sobre essas
ferramentas e o Keystone. O System Manager e o Unified Manager néo relatam volumes no cluster espelhado
(remoto) e, ao fazé-lo, relatam metade das métricas de consumo relatadas pelo servigo do Keystone.

Exemplo:

O local A e o local B séo configurados em uma configuragdao do MetroCluster. Quando um usuario cria um
volume de 10TB TB no local A, um volume idéntico de 10TB TB € criado no local B. o Keystone identifica
10TB TB de consumo em cada local, para um aumento total de 20TB TB. O System Manager e o Unified
Manager relatam um volume 10TB criado no local A, mas n&o relatam um volume 10TB no local B..

Além disso, todos os volumes criados em um sistema Keystone com protecao de dados avancada serao
contados para o consumo de protecdo de dados avancgada, independentemente de esses volumes estarem
espelhados ou néo.

Cobrancga de volumes temporarios

Ocasionalmente, volumes temporarios (TMP) sao criados pelo ONTAP ao mover volumes. Estes volumes
temporarios tém uma duracao curta e o consumo destes volumes ndo é medido para faturacao.

Politicas de faturamento e QoS adaptaveis

O Keystone mede o consumo com base nos niveis de servigo. Cada nivel de servigo esta associado a uma
politica especifica de qualidade do servigo (QoS) adaptavel. Durante a implantagado, vocé sera informado
sobre os detalhes de cada politica de QoS adaptavel para os servigos do Keystone que vocé subscri¢ao.
Durante as operagdes de gerenciamento de storage, verifique se os volumes tém as politicas de QoS
adaptaveis apropriadas atribuidas de acordo com os niveis de servico inscritos, para evitar cobrancas
inesperadas. Para obter mais informagdes sobre politicas de QoS adaptaveis no ONTAP, "Garanta a taxa de
transferéncia com uma visao geral de QoS"consulte .

Faturamento para destinos SnapMirror

O precgo do volume de destino do SnapMirror é regido pela politica de QoS adaptavel para o nivel de servigo
atribuido na origem. No entanto, se a origem nao tiver uma politica de QoS adaptavel associada, o destino
sera cobrado com base no nivel de servigo mais baixo disponivel.
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Cobrancga de LUNs

Para LUNs, o mesmo padrao de faturamento é seguido como para os volumes que sdo governados por
politicas de QoS adaptaveis. Se politicas de QoS adaptaveis separadas forem definidas em LUNs, entao:

+ O tamanho do LUN é contado para consumo de acordo com o nivel de servigo associado desse LUN.

* O restante do espago no volume, se houver, sera cobrado de acordo com a politica de QoS adaptavel do
nivel de servigo definido no volume.

Volumes de sistema e raiz

Os volumes de sistema e raiz sdo monitorados como parte do monitoramento geral do servigo Keystone, mas
nao sao contados ou faturados. O consumo destes volumes esta isento para faturagao.

Horarios de faturamento

As assinaturas do Keystone STaaS sao cobradas mensalmente e anualmente.

Cobran¢a mensal

As faturas sao enviadas mensalmente. Para o més em que os servigos estao disponiveis, uma fatura é
enviada no més seguinte. Por exemplo, a fatura dos servigos que utilizou em Janeiro € entregue no inicio de
Fevereiro. Esta fatura inclui os encargos para a capacidade comprometida e, se aplicavel, qualquer uso de
expansdes sazonais.

Faturamento anual

Uma fatura é gerada no inicio de cada ano de assinatura para o pagamento minimo da capacidade
comprometida. Ele é gerado na data de inicio da assinatura. Outra fatura é enviada no final de um trimestre de
subscricdo, somando as taxas aplicaveis de qualquer utilizagdo de expansdes sazonais acumuladas nesse
trimestre. Se a capacidade comprometida for alterada durante uma assinatura, uma fatura sera enviada no
mesmo dia para os pagamentos minimos pré-pagos para o resto do ano de assinatura. A cobranga é
calculada a partir do dia em que a alteragéo na capacidade comprometida é efetiva.
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