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Adicionando um modelo de disco ausente

Se a aquisicao falhar devido a um modelo de disco desconhecido, pode adicionar o
modelo de disco em falta ao new disk models.txt ficheiro e executar novamente a
aquisigao.

Sobre esta tarefa

Como parte de uma pesquisa de um dispositivo de armazenamento por aquisicdo OnCommand Insight, os
modelos de disco no dispositivo de armazenamento sao lidos. Se um fornecedor adicionou novos modelos de
disco a matriz que o Insight ndo sabe, ou se houver uma incompatibilidade entre o nimero de modelo que o
Insight procura e o retornado pelo dispositivo de armazenamento, a aquisi¢ao dessa fonte de dados falhara
com um erro. Para evitar esses erros, € necessario atualizar as informagdes do modelo de disco conhecidas
pelo Insight. Novos modelos de disco sédo adicionados ao Insight com atualizagdes, patches e langamentos de
manuten¢ao. No entanto, vocé pode decidir atualizar essas informagdes manualmente em vez de esperar por
um patch ou atualizacao.

Como o OnCommand Insight I1é o arquivo de modelo de disco a cada cinco minutos, todas as novas
informacdes de modelo de dados inseridas sao atualizadas automaticamente. Nao € necessario reiniciar o
servidor para que as alteragdes entrem em vigor, mas pode optar por reiniciar o servidor e quaisquer unidades
de aquisigédo remota (RAUs) para que as alteragbes entrem em vigor antes da proxima atualizagéo.

As atualiza¢cdes do modelo de disco s&o adicionadas ao new disk models.txt arquivo localizado
No<SANScreenInstallDir>\wildfly\standalone\deployments\datasources.war diretorio.
Entenda as informagdes necessarias para descrever seu novo modelo de disco antes de atualizar o

new disk models.txt arquivo. Informagdes imprecisas no ficheiro produzem dados do sistema incorretos
e podem resultar em falha na aquisigéo.

Siga estas instrugbes para atualizar manualmente os modelos de disco Insight:

Passos

1. Localize as informacgdes adequadas para o modelo de disco.

2. Usando um editor de texto, abra o new_disk models.txt arquivo.
3. Adicione as informacdes necessarias para a nova fonte de dados.
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. Salve o arquivo no
<SANScreenInstallDir>\wildfly\standalone\deployments\datasources.war diretdrio do
servidor.

5. Faga backup do new disk models.txt arquivo em um local seguro. Durante qualquer atualizagéo
subsequente do OnCommand Insight, este ficheiro sera substituido. Se as informagdes do modelo de
disco nao estiverem presentes no arquivo atualizado, vocé precisara inseri-las novamente.

Localizar as informacoes necessarias para o novo modelo
de disco

Para localizar as informacées do modelo de disco, identifique o fornecedor e o numero
do modelo e execute uma pesquisa na Internet.



Sobre esta tarefa

Localizar informagdes do modelo de disco é tdo simples quanto executar uma pesquisa na Internet. Certifique-
se de anotar o nome do fornecedor e o nimero do modelo do disco antes de pesquisar.

Passos

1. Recomenda-se usar uma pesquisa avangada na Internet para o fornecedor, modelo e tipo de documento
"PDF" para encontrar a folha de dados do fornecedor e/ou guia de instalagao para a unidade. Essas
folhas de dados séo geralmente a melhor fonte para informacgdes de disco do fornecedor.

2. As especificagdes do fornecedor nem sempre fornecem todas as informagdes necessarias com base no
numero de modelo completo. Muitas vezes, € til procurar diferentes partes da cadeia de carateres do
numero do modelo no site do fornecedor para localizar todas as informagdes.

3. Localizar o nome do fornecedor do disco, o nimero do modelo completo, o tamanho e a velocidade do
disco e o tipo de interface para definir o novo modelo de disco no OnCommand Insight vocé pode usar a
tabela a seguir como guia para ajudar a anotar essas informagdes conforme encontra-las:

Para este campo: Qual é: Introduza isto:

Numero do modelo (aka Key) Obrigatorio

Fornecedor Obrigatorio

Velocidade do disco (RPM) Obrigatdrio

Tamanho (em GB) Obrigatério

Tipo de interface (selecione uma) Obrigatorio ATA, SATA, SATA2, SATA3, FC,

SAS, FATA, SSD, OUTROS
Procure o tempo em ms Opcional

Taxa maxima de transferéncia em Opcional
MB/s

Taxa de transferéncia de interface Opcional
em MB/s

Link para informagdes de Opcional, mas recomendado
fornecedor/modelo

4. Insira essas informagdes no new_disk models.txt arquivo. "Contelido do arquivo
new_disk_models.txt"Consulte para obter formato, ordem e exemplos.

Conteudo do arquivo new_disk_models.txt

O new disk models.txt arquivo possui campos obrigatorios e opcionais. Os campos
sdo separados por virgulas, portanto, ndo use virgulas dentro os campos.


https://docs.netapp.com/pt-br/oncommand-insight/config-admin/content-of-the-new-disk-models-txt-file.md
https://docs.netapp.com/pt-br/oncommand-insight/config-admin/content-of-the-new-disk-models-txt-file.md

Todos os campos sao obrigatérios, exceto o tempo de busca, taxas de transferéncia e additional_info. Se
disponivel, inclua o link do site do fornecedor/modelo no campo additional_info.

Usando um editor de texto, insira as seguintes informacdes nesta ordem, separadas por virgulas, para cada
novo modelo de disco que vocé deseja adicionar:
1. key: use o numero do modelo (obrigatorio)
vendedor: nome (obrigatorio)
numero do modelo: nimero completo (geralmente o mesmo valor que em "chave") (obrigatério)
rpm do disco: por exemplo, 10000 ou 15000 (obrigatério)
* Tamanho*: Capacidade em GB (necessario)
* Tipo de interface™: ATA, SATA, FC, SAS, FATA, SSD, OUTROS (necessario)

tempo de busca: em ms (opcional)
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Taxa de transferéncia potencial: A taxa de transferéncia potencial em MB/seg Taxa maxima de
transferéncia do proprio disco. (opcional)
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Taxa de transferéncia de interface: A taxa de e para o host em MB/seg (opcional).

10. Informacgao Adicional: Qualquer informacéo adicional que vocé deseja capturar. A pratica recomendada
€ inserir o link para a pagina do fornecedor onde as especificagdes sdo encontradas, para referéncia
(opcional)

Para quaisquer campos opcionais deixados em branco, certifique-se de incluir a virgula.

Exemplos (cada um em uma linha sem espacos):

ST373405, Seagate, ST373405,10000,73,FC,5.3,64,160,http://www.seagate.com/staticfil
es/support/disc/manuals/enterprise/cheetah/73 (LP)/100109943e.pdf

SLR5B-M400SS, HITACHI, SLR5B-M400SS, 1000000, 400, SSD, , , ,

X477 THARX04TAO07, TOSHIBA, X477 THARX04TA07,7200,4000,SATA,9.5,,,https://storage.to
shiba.eu/export/sites/toshiba-sdd/media/products/datasheets/MGO3ACAXxXY.pdf
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