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Criacao de politicas de desempenho

Vocé cria politicas de desempenho para definir limites que acionam alertas para notifica-
lo sobre problemas relacionados aos recursos da rede. Por exemplo, vocé pode criar
uma politica de performance para alerta-lo quando a utilizagdo total de pools de storage
for superior a 60%.

Passos

1. Abra o OnCommand Insight no seu navegador.
2. Selecione Gerenciar > politicas de desempenho.
E apresentada a pagina politicas de

desempenho.
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As politicas sdo organizadas por objeto e sdo avaliadas na ordem em que aparecem na lista para esse
objeto.

3. Clique em Adicionar nova politica.
A caixa de dialogo Adicionar politica é exibida.

4. No campo Nome da politica, insira um nome para a politica.
Vocé deve usar um nome diferente de todos os outros nomes de politica para o objeto. Por exemplo, vocé
nao pode ter duas politicas chamadas de laténcia para um volume interno; no entanto, vocé pode ter uma
politica de laténcia para um volume interno e outra politica de laténcia para um volume diferente. A melhor

pratica € sempre usar um nome exclusivo para qualquer politica, independentemente do tipo de objeto.

5. Na lista Apply to Objects of type (aplicar a objetos do tipo), selecione o tipo de objeto ao qual a politica
se aplica.
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Na lista com anotagao, selecione um tipo de anotacao, se aplicavel, e introduza um valor para a anotacao
na caixa valor para aplicar a politica apenas a objetos que tenham este conjunto de anotagdes especifico.

Se vocé selecionou Port como o tipo de objeto, na lista Connected to, selecione a qual a porta esta
conetada.

Na lista Apply after a window of (aplicar apds uma janela de*), selecione quando um alerta for levantado
para indicar uma violacao de limite.

A primeira op¢ao de ocorréncia aciona um alerta quando um limite € excedido na primeira amostra de
dados. Todas as outras op¢des acionam um alerta quando o limite é cruzado uma vez e € continuamente
cruzado durante pelo menos o periodo de tempo especificado.

Na lista com gravidade, selecione a gravidade da violagéo.

. Por padrao, os alertas de e-mail sobre violagées de politica serdo enviados aos destinatarios na lista

global de e-mails. Vocé pode substituir essas configuragdes para que os alertas de uma politica especifica
sejam enviados para destinatarios especificos.

> Clique no link para abrir a lista destinatarios e clique no botao * para adicionar destinatarios. Os alertas
de violagao dessa politica serdo enviados a todos os destinatarios da lista.

Clique no link any na secéo Create alert (criar alerta) se qualquer um dos itens a seguir for true para
controlar como os alertas sdo acionados:

o * qualquer *

Esta é a configuragao padrao, que cria alertas quando qualquer um dos limites relacionados a uma
politica é cruzado.

o todos

Essa configuragao cria um alerta quando todos os limites de uma politica sdo cruzados. Quando vocé
seleciona All, o primeiro limite que vocé cria para uma politica de desempenho é chamado de regra
principal. Vocé deve garantir que o limite de regra principal seja a violagdo que vocé esta mais
preocupado com a politica de desempenho.

Na secao criar alerta se, selecione um contador de desempenho e um operador e insira um valor para
criar um limite.

Clique em Adicionar limite para adicionar mais limites.

Para remover um limite, clique no icone da lixeira.

Marque a caixa de selegao Parar processamento de outras politicas se o alerta for gerado se desejar

que a politica pare de processar quando ocorrer um alerta.

Por exemplo, se vocé tiver quatro politicas para armazenamentos de dados e a segunda diretiva estiver
configurada para interromper o processamento quando um alerta ocorrer, a terceira e a quarta politicas
nao serdo processadas enquanto uma violagdo da segunda diretiva estiver ativa.

Clique em Salvar.

A pagina politicas de desempenho € exibida e a politica de desempenho ¢é exibida na lista de politicas
para o tipo de objeto.



Configurando o desempenho e garanta notificagoes de
violacao

O OnCommand Insight oferece suporte a notificagbes de desempenho e garante
violagdes. Por padréao, o Insight ndo envia notificagcdes para essas violacdes; vocé deve

configurar o Insight para enviar e-mails, para enviar mensagens syslog para o servidor
syslog ou para enviar notificagbes SNMP quando ocorrer uma violagao.

Antes de comecar

Vocé deve ter configurado métodos de envio de e-mail, syslog e SNMP para violagoes.

Passos

1. Cligue em Admin > notificagoes.
2. Cligue em Eventos.

3. Na sec¢ao Eventos de violagdes de desempenho ou garantir eventos de violagdes, clique na lista do
meétodo de notificagdo (Email, Syslog ou SNMP) desejado e selecione o nivel de gravidade (Aviso e
acima ou critico) para a violagao.

4. Clique em Salvar.

Monitorando as violagcoes em sua rede

Quando o Insight gera violagdes devido aos limites definidos nas politicas de
desempenho, vocé pode visualiza-las usando o Painel de violagbes. O painel lista todas
as violacdes que ocorrem na rede e permite localizar e resolver problemas.

Passos

1. Abra o OnCommand Insight no seu navegador.

2. Na barra de ferramentas do Insight, clique em painéis e selecione Painel de violagdes.
O Painel de violacdes é exibido.

3. Vocé pode usar o grafico de pizza violag6es por politicas das seguintes maneiras:

> Vocé pode posicionar o cursor sobre qualquer fatia de um grafico para exibir a porcentagem do total
de violagcbes que ocorreram para uma determinada politica ou métrica.

> Vocé pode clicar em um corte de um grafico para "ampliar", o que permite enfatizar e estudar com
mais cuidado esse corte, afastando-o do resto do grafico.

> Vocé pode clicar no .” icone no canto superior direito para exibir o grafico de pizza no modo de tela
cheia e clicar .~ novamente para minimizar o grafico de pizza. Um grafico de pizza pode conter um
maximo de cinco fatias; portanto, se voceé tiver seis politicas que geram violagdes, o Insight combina o
quinto e o sexto fatias em uma fatia "outros™. O Insight atribui 0 maior numero de violagbes a primeira
fatia, a segunda maior nimero de violagdes a segunda fatia, e assim por diante.

4. Vocé pode usar o grafico Historico de violagdes das seguintes maneiras:

> Vocé pode posicionar o cursor sobre o grafico para exibir o nimero total de violagbes que ocorreram



em um determinado momento e o nimero que ocorreu fora do total para cada métrica especificada.
> Vocé pode clicar em um rétulo de legenda para remover os dados associados a legenda do grafico.
Clique na legenda para exibir os dados novamente.
> Vocé pode clicar no .* icone no canto superior direito para exibir o grafico no modo de tela cheia e
clicar .~ novamente para minimizar o grafico de pizza.
5. Vocé pode usar a Tabela violagdes das seguintes maneiras:
> Vocé pode clicar no .” icone no canto superior direito para exibir a tabela no modo de tela cheia e

clicar .+ novamente para minimizar o grafico de pizza.

Se o tamanho da janela for muito pequeno, a Tabela de violagdes exibira apenas trés colunas; no
entanto, quando vocé clicar .”em , colunas adicionais (até sete) serdo exibidas.

> Vocé pode exibir violagbes para um determinado periodo de tempo (1h, 3h, 24h, 3D, 7D e 30d), com o
Insight mostrando um nimero maximo de 1000 violagbes para o periodo de tempo selecionado.
> Vocé pode usar a caixa filtro para mostrar apenas as violagoes desejadas.

> Vocé pode alterar a ordem de classificagdo das colunas em uma tabela para ascendente (seta para
cima) ou descendente (seta para baixo) clicando na seta no cabegalho da coluna; para retornar a
ordem de classificagéo padrao, clique em qualquer outro cabecgalho de coluna.

Por padrao, a tabela exibe as violagbes em ordem decrescente.
> Vocé pode clicar em uma violagéo na coluna ID para exibir a pagina de ativo durante a duragao da
violacéao.

> Vocé pode clicar nos links de recursos (por exemplo, pool de armazenamento e volume de
armazenamento) na coluna Descrigado para exibir as paginas de ativos associadas a esses recursos.

> Vocé pode clicar no link da politica de desempenho na coluna Politica para exibir a caixa de dialogo
Editar politica.

Vocé pode querer ajustar os limites de uma politica se achar que ela gera muito poucas ou muitas
violagoes.

> Vocé pode clicar em um numero de pagina para navegar pelos dados por pagina se houver mais
dados do que se encaixa em uma Unica pagina.

> Vocé pode clicar = para ignorar a violagéo.
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