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Gerenciamento de fontes de dados Insight

As fontes de dados s&o o componente mais critico usado para manter um ambiente
OnCommand Insight. Como eles sao a principal fonte de informagdes do Insight, é
essencial manter as fontes de dados em um estado em execucao.

Vocé pode monitorar as fontes de dados em sua rede selecionando uma fonte de dados para verificar os
eventos relacionados ao seu status e observando quaisquer alteragdes que possam ter causado problemas.

Além de examinar uma fonte de dados individual, vocé pode executar estas operacoes:

» Clone uma fonte de dados para criar muitas fontes de dados semelhantes no Insight
« Editar informagdes da fonte de dados

* Alterar credenciais

 Controlar a polling

* Eliminar a fonte de dados

* Instalar patches de origem de dados

* Instale uma nova fonte de dados a partir de um patch

* Preparar um relatério de erro para o suporte ao cliente da NetApp

Configurando suas fontes de dados no Insight

As fontes de dados sdo o componente mais critico ao tentar manter um ambiente Insight.
Fontes de dados descobrem informacdes de rede que sdo usadas para analise e
validacéo. Vocé precisa configurar suas fontes de dados no Insight para que elas
possam ser monitoradas na sua rede.

Para cada fonte de dados, os requisitos especificos para definir essa fonte de dados dependem do fornecedor
e do modelo dos dispositivos correspondentes. Antes de adicionar as fontes de dados, vocé precisa de
enderecos de rede, informacgdes de conta e senhas para todos os dispositivos e, possivelmente, esses
detalhes adicionais:

* Interrutores

» Estacdes de gerenciamento de dispositivos

» Sistemas de storage que tém conetividade IP

» Estacbes de gerenciamento de armazenamento

» Servidores host que executam software de gerenciamento para dispositivos de armazenamento que nao

tém conetividade IP

Para obter mais informagbes sobre as definigbes da fonte de dados, consulte as informagdes "Referéncia da
fonte de dados especifica do fornecedor" nesta secéo.

Informagodes de suporte da fonte de dados

Como parte do Planejamento de configuragéo, vocé deve garantir que os dispositivos em
seu ambiente possam ser monitorados pelo Insight. Para fazer isso, vocé pode verificar a



matriz de suporte da fonte de dados para obter detalhes sobre sistemas operacionais,
dispositivos especificos e protocolos. Algumas fontes de dados podem nao estar
disponiveis em todos os sistemas operacionais.

Localizagao da versao mais atualizada da Matriz de suporte da fonte de dados

A matriz de suporte da fonte de dados OnCommand Insight € atualizada com cada versao do Service pack. A
versdo mais atual do documento pode ser encontrada em "Site de suporte da NetApp" . .

Adicionando fontes de dados

Vocé pode adicionar fontes de dados rapidamente, usando a caixa de dialogo Adicionar
fonte de dados.

Passos

1. Abra o OnCommand Insight no navegador e faga login como um usuario com permissdes administrativas.
2. Selecione Admin e escolha fontes de dados.

3. Clique no botao * Adicionar *.
O assistente Adicionar fonte de dados é aberto.

4. Na secao Configuragodes, insira as seguintes informagdes:

Campo Descrigéao

Nome Introduza um nome de rede exclusivo para esta
fonte de dados. NOTA: Apenas letras, nUmeros e o
caractere sublinhado (_) sdo permitidos no nome da
fonte de dados.

Fornecedor Escolha o fornecedor da fonte de dados na lista
suspensa.

Modelo Escolha o modelo da fonte de dados na lista
suspensa.

Para onde correr Selecione local ou pode escolher uma unidade de

aquisicao remota se as RAU estiverem
configuradas no seu ambiente.

O que recolher Para a maioria das fontes de dados, essas opgodes
serao Inventario e desempenho. O inventario é
sempre selecionado por padrao e ndo pode ser
desselecionado. Observe que algumas fontes de
dados podem ter opgoes diferentes. As opcdes de
colecado selecionadas alteram os campos
disponiveis nas secg¢des Configuragao e
Configuracao Avangada.


https://mysupport.netapp.com/api/content-service/staticcontents/content/products/oncommandinsight/DatasourceSupportMatrix_7.3.x.pdf

5. Clique no link Configuragao e insira as informagdes basicas de configuracdo necessarias para a fonte de
dados com o tipo de coleta de dados selecionado.

6. Se esse tipo de fonte de dados geralmente exigir informacgdes mais detalhadas para configura-lo em sua
rede, clique no link Configuragao avangada para inserir informagdes adicionais.

7. Para obter detalhes sobre as informagdes de configuragéo ou de configuragdo avangada necessarias ou
disponiveis para sua fonte de dados especifica, consulte o "Referéncia de fonte de dados especifica do
fornecedor".

8. Clique no link Test para ter certeza de que a fonte de dados esta configurada corretamente.

9. Clique em Salvar.

Importar fontes de dados de uma Planilha

Vocé pode importar varias fontes de dados para o OnCommand Insight a partir de uma
Planilha. Isso pode ser util se vocé ja manter seus dispositivos de descoberta em uma
Planilha. Esse processo adiciona novas fontes de dados, mas ndo pode ser usado para
atualizar fontes de dados existentes.

Sobre esta tarefa

O OnCommand Insight inclui uma Planilha para ajudar vocé a criar fontes de dados. Esta folha de calculo tem
0s seguintes atributos:

+ Afolha de calculo pode ser utilizada com o Microsoft Excel 2003 ou posterior.

» Cada guia contém um tipo de fonte de dados, por exemplo, Brocade SSH/CLI.

« Cada linha representa uma instancia de uma nova fonte de dados a ser criada.

A Planilha inclui uma macro que cria uma nova fonte de dados no OnCommand Insight.

Passos

1. Localize a folha de calculo no
<install directory>/SANscreen/acq/bin/acgcli/SiteSurvey DataSourceImporter w M
acro.zip.

. Na folha de calculo, introduza as informacdes da fonte de dados nas células com cor.
. Eliminar linhas vazias.

. A partir da folha de calculo, execute a CreateDataSources macro para criar as fontes de dados.

a b 0N

. Quando solicitado a fornecer credenciais, digite 0 nome de usuario e a senha da administragéo do
servidor OnCommand Insight.

Os resultados sao registados no registo de aquisi¢ao.
6. Um prompt pergunta se a maquina que esta executando a macro tem o OnCommand Insight instalado.
Selecione uma das seguintes opgoes:

> Nao: Selecione "nao" se for criado um ficheiro de lote que tem de ser executado na maquina
OnCommand Insight. Execute este arquivo em lote a partir do diretério de instalacgao.

o Sim: Selecione "Sim" se 0 OnCommand Insight ja estiver instalado e ndo forem necessarias etapas
adicionais para gerar as informagées da fonte de dados.



7. Para verificar a adi¢cao das fontes de dados, abra o Insight em seu navegador.
8. Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.

9. Verifique a lista fontes de dados para as fontes de dados importadas.

Adicionando uma nova fonte de dados por patch

Novas fontes de dados sao langadas como arquivos de patch que podem ser carregados
no sistema usando o processo de patch. Esse processo permite que novas fontes de
dados estejam disponiveis entre as versdes agendadas do OnCommand Insight.

Antes de comecgar

Vocé deve ter carregado o arquivo de patch que deseja instalar.

Passos

1. Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.
Selecione patches.

Selecione a¢oes > Instalar Service pack ou patch.

> w N

Na caixa de dialogo Instalar Service Pack ou Patch, clique em Procurar para localizar e selecionar o
arquivo de patch que vocé carregou.

5. Clique em Next na caixa de dialogo Patch Summary.
6. Reveja as informacdes Leia-me e clique em seguinte para continuar.

7. Na caixa de didlogo Install, clique em Finish.

Clonar uma fonte de dados

Usando a instalacao de clone, vocé pode adicionar rapidamente uma fonte de dados
com as mesmas credenciais e atributos de outra fonte de dados. A clonagem permite
configurar facilmente varias instancias do mesmo tipo de dispositivo.

Passos

1. Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.
A lista Data Sources (fontes de dados) é aberta.

2. Realce a fonte de dados que tem as informagdes de configuragdo que vocé deseja usar para sua nova
fonte de dados.
3. A direita da fonte de dados realcada, clique no icone Clone.

A caixa de dialogo clonar esta fonte de dados lista as informagdes que vocé deve fornecer para a fonte de
dados selecionada, como mostrado neste exemplo para uma fonte de dados NetApp:



Clone this data source

The clene cperation will copy all atiributes. Below
are the fields which cannot be copied and must be
manually entered. All other settings will be copied to

the new data source.

| Diata source name |

Address of Filer: |

Address of HA Partner Filer in Cluster |

| Cancel Elone

4. Insira as informagdes necessarias nos campos; esses detalhes ndo podem ser copiados da fonte de
dados existente.

5. Clique em Clone.

Resultados

A operagao clone copia todos os outros atributos e configuragbes para criar a nova fonte de dados.

Testando a configuragao da fonte de dados

Ao adicionar uma fonte de dados, vocé pode verificar a corre¢cdo da configuragao para se
comunicar com o dispositivo antes de salvar ou atualizar essa fonte de dados.

Quando vocé clica no botdo Teste no assistente de origem de dados, a comunicagao com o dispositivo
especificado € marcada. O teste produz um destes resultados:
* APROVADO: A fonte de dados esta configurada corretamente.

« Aviso: O teste estava incompleto, provavelmente devido ao tempo de espera durante o processamento ou
a aquisicao nao esta em execugao.

* FALHA: A fonte de dados, conforme configurada, ndo pode se comunicar com o dispositivo especificado.
Verifique as definigdes de configuragao e volte a testar.

Referéncia de fonte de dados especifica do fornecedor

Os detalhes de configuragéo variam dependendo do fornecedor e do modelo da fonte de
dados que esta sendo adicionada.

Se a fonte de dados de um fornecedor exigir instru¢des avangadas de configuragéo do Insight, como
requisitos especiais e comandos especificos, essas informagdes serao incluidas nesta segao.



3PAR fonte de dados do InServ

O OnCommand Insight usa a fonte de dados do 3PAR InServ (firmware 2,2.2, SSH) para
descobrir o inventario de matrizes de armazenamento HP 3PARPAR StoreServ.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados do InServ 3PAR.
Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada.
Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Disco fisico Disco
Sistema de storage Armazenamento
N6 do controlador N6 de storage
Grupo de provisionamento comum Pool de storage
Volume virtual Volume
@ Estes sdao apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

» Endereco IP ou FQDN do cluster InServ
 Para inventario, nome de usuario somente leitura e senha para o servidor InServ.
» Para obter desempenho, leia-escreva o nome de utilizador e a palavra-passe para o servidor InServ.

* Requisitos de porta: 22 (coleta de inventario), 5988 ou 5989 (coleta de desempenho) [Nota: 3PAR o
desempenho é suportado para o InServ os 3.X]

» Para a coleta de desempenho, confirme que o SMI-S esta habilitado fazendo login no array 3PAR via
SSH.

Configuracéao

Campo Descricao

IP do cluster Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do cluster InServ

Nome de utilizador Nome de utilizador para o servidor InServ

Palavra-passe Palavra-passe utilizada para o servidor InServ



IP DO HOST SMI-S.

Nome de utilizador SMI-S.

Palavra-passe SMI-S.

Configuracao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Excluir dispositivos

Tempo limite de espera do processo SSH (seg.)

Numero de Resias SSH

Tempo limite de espera da faixa SSH (seg.)

Porta SMI-S.

Protocolo

Namespace SMI-S.

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Numero de Resias de conexdo SMI-S.

Fonte de dados do Amazon AWS EC2

Endereco IP do host do provedor SMI-S.

Nome de utilizador para o anfitrido do fornecedor
SMI-S.

Palavra-passe utilizada para o anfitrido do fornecedor
SMI-S.

Descricéo

Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 40
minutos)

Lista separada por virgulas de IPs de dispositivos a
excluir

Tempo limite do processo SSH (padrao de 60
segundos)

Numero de tentativas de tentativa de SSH

Tempo limite de espera do banner SSH (padréao de 20
segundos)

Porta usada pelo SMI-S Provider Host

Protocolo utilizado para ligar ao fornecedor SMI-S.

Namespace SMI-S.

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

Numero de tentativas de tentativa de ligagdo SMI-S.

O OnCommand Insight usa essa fonte de dados para descobrir o inventario e o

desempenho do Amazon AWS EC2.

Pré-requisitos:

Para coletar dados de dispositivos Amazon EC2, vocé deve ter as seguintes informacgdes:

* Tem de ter a ID da chave de acesso do IAM



* Vocé deve ter a chave de acesso secreta para sua conta na nuvem do Amazon EC2

» Tem de ter o privilégio "List Organization" (organizacgao de lista)

» Porta 433 HTTPS

* As instancias EC2 podem ser reportadas como uma maquina virtual ou (menos naturalmente) um host. Os
volumes do EBS podem ser reportados como um VirtualDisk usado pela VM, bem como um datastore que

fornece a capacidade para o VirtualDisk.

As chaves de acesso consistem em uma ID de chave de acesso (por exemplo, AKIAIOSFODNN7EXAMPLE)
e uma chave de acesso secreta (por exemplo, wJalrXUtnFEMI/K7MDENG/bPxRfiCYEXAMPLEKEY). Use as
teclas de acesso para assinar solicitagbes programaticas que vocé faz para EC se vocé usar as operagdes da
APl Amanzon EC2 SDKs, REST ou Query. Essas chaves séo fornecidas com seu contrato da Amazon.

Como configurar esta fonte de dados

Para configurar a fonte de dados do Amazon AWS EC2, vocé precisara do ID da chave de acesso do AWS
IAM e da chave de acesso secreta para sua conta da AWS.

Preencha os campos da fonte de dados de acordo com as tabelas abaixo:

Configuragao:

Campo

Regido da AWS

Funcao IAM

ID da chave de acesso do AWS IAM

Chave de acesso secreta do AWS |IAM

Eu entendo que a AWS me cobrara por solicitacoes
de API

Configuracdo avancada:

Campo

Incluir Regides extra

Funcao de conta cruzada

Descricéo

Escolha a regido da AWS

Para uso somente quando adquirido em uma AU na
AWS. Veja abaixo para obter mais informagdes sobre
as fungdes do IAM.

Insira o ID da chave de acesso do AWS IAM.
Necessario se vocé nao usar a fungédo IAM.

Insira a chave de acesso secreta do AWS |AM.
Necessario se vocé nao usar a funcao IAM.

Verifique isso para verificar se a AWS cobra por
solicitagbes de API feitas pelo Insight polling

Descricéo

Especifique regides adicionais a serem incluidas na
sondagem.

Funcao para acessar recursos em diferentes contas
da AWS.



Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 60
minutos)

Tempo limite da conexao HTTP e do soquete (seg) Tempo limite da conexao HTTP (padréo de 300
segundos)

Inclua tags da AWS Marque isso para ativar o suporte para tags AWS nas
anotacdes do Insight

Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
1800 segundos)

Mapeamento de tags da AWS para anotagoes do Insight

A fonte de dados do AWS EC2 inclui uma opgéo que permite preencher anotacgdes do Insight com tags
configuradas na AWS. As anotagbes devem ser nomeadas exatamente como as tags da AWS. O Insight
sempre preenchera anotagoes de texto com o mesmo nome e fara uma "melhor tentativa" para preencher
anotacdes de outros tipos (numero, boolean, etc.). Se a anotagao for de um tipo diferente e a fonte de dados
nao a preencher, pode ser necessario remover a anotacao e recria-la como um tipo de texto.

Observe que a AWS diferencia maiusculas de minusculas, enquanto o Insight ndo diferencia maiusculas de
minusculas. Entdo, se vocé criar uma anotagéo chamada "PROPRIETARIO" no Insight e tags chamadas
"PROPRIETARIO", "PROPRIETARIO" e "proprietario" na AWS, todas as variagbes da AWS de "proprietario"
serdo mapeadas para a anotagdo "PROPRIETARIO" do Insight.

Informacdes relacionadas:

"Gerenciando chaves de acesso para usuarios do |IAM"

Incluir Regides extra

Na secdo AWS Data Collector Configuragao avangada, vocé pode definir o campo incluir regiées extras
para incluir regides adicionais, separadas por virgula ou ponto e virgula. Por padrao, esse campo ¢é definido
como US-.* que é coletado em todas as regides da AWS dos EUA. Para coletar em todas regides, defina este
campo como .*,

Se o campo incluir regiées extras estiver vazio, o coletor de dados coletara os ativos especificados no
campo regiao AWS conforme especificado na se¢ao Configuragao.

Coleta de contas AWS Child

O Insight &€ compativel com a coleta de contas filhas para a AWS em um unico coletor de dados da AWS. A
configuragéo para essa colecao € executada no ambiente AWS:

» Vocé deve configurar cada conta filho para ter uma fungdo da AWS que permita que o ID da conta
principal acesse os detalhes do EC2 da conta criancas.

« Cada conta filho deve ter o nome da fungéo configurado como a mesma cadeia de carateres

* Insira esta cadeia de carateres de nome de fungdo na segao Insight AWS Data Collector Configuragao
avancada, no campo funcao de conta cruzada.

Pratica recomendada: E altamente recomendavel atribuir a politica AmazonEC2ReadOnlyAccess predefinida


https://docs.aws.amazon.com/IAM/latest/UserGuide/id_credentials_access-keys.html

da AWS a conta principal do ECS. Além disso, o usuario configurado na fonte de dados deve ter pelo menos a
politica AWSOrganizationsReadOnlyAccesspolicy predefinida atribuida, a fim de consultar a AWS.

Consulte o seguinte para obter informagdes sobre como configurar seu ambiente para permitir que o Insight
colete de contas de criancas da AWS:

"Tutorial: Delegar acesso em contas da AWS usando fungbes do IAM"
"Configuragdo da AWS: Fornecendo acesso a um usuario do IAM em outra conta da AWS que vocé possui"

"Criando uma fungéao para delegar permissdes a um usuario do IAM"

Fung¢ées do IAM

Ao usar a segurancga fungdo do IAM, vocé deve garantir que a fungéo que vocé cria ou especifica tenha as
permissdes apropriadas necessarias para acessar Seus recursos.

Por exemplo, se vocé criar uma fungéo do IAM chamada InstanceEc2ReadOnly, devera configurar a politica
para conceder permissao de acesso a lista somente leitura do EC2 a todos os recursos do EC2 para essa
fungéo do IAM. Além disso, vocé deve conceder acesso ao STS (Security Token Service) para que essa
fungdo possa assumir fungdes entre contas.

Depois de criar uma fung¢ao do IAM, vocé pode anexa-la ao criar uma nova instancia do EC2 ou qualquer
instancia existente do EC2.

Depois de anexar a fun¢ao IAM InstanceEc2ReadOnly a uma instancia do EC2, vocé podera recuperar a
credencial temporaria por meio de metadados de instancia pelo nome da fungéo IAM e usa-la para acessar
recursos da AWS por qualquer aplicativo executado nessa instancia do EC2.

@ A funcao IAM pode ser usada somente quando a Unidade de aquisicao estiver sendo
executada em uma instancia da AWS.

Fonte de dados do Brocade Enterprise Fabric Connectivity Manager

A OnCommand Insight usa a fonte de dados do Brocade Enterprise Fabric Connectivity
Manager (EFCM) para descobrir o inventario dos switches Brocade EFCM. O Insight
suporta as versoes 9,5, 9,6 e 9,7 do EFCM.

Requisitos
@ Este coletor de dados néo esta disponivel a partir do OnCommand Insight 7,3.11.

* Endereco de rede ou nome de dominio totalmente qualificado para o servidor EFCM
» Aversdao EFCM deve ser 9,5, 9,6 ou 9,7

* Endereco IP do servidor EFCM

* Nome de utilizador e palavra-passe apenas de leitura para o servidor EFCM

* Acesso validado ao switch Connectrix pelo Telnet a partir do servidor Insight, usando o nome de usuario e
senha somente leitura na porta 51512

10
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Configuracao
Campo

Servidor EFC

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuracao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Nome da malha

Porta de comunicagéo

Ativar trapping

Tempo minimo entre armadilhas (seg)

Zonesets inativos

NIC a utilizar

Excluir dispositivos

Utilize a alcunha do interrutor EFCM como o nome do

interrutor Insight

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Descricao

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do servidor EFC

Nome de utilizador do comutador

Palavra-passe utilizada para o interrutor

Descricao

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 15
minutos)

O nome da malha deve ser informado pela fonte de
dados do EFCM. Deixe em branco para relatar o
nome da tela como WWN.

Porta utilizada para comunicagédo com o switch

Selecione para ativar a aquisi¢ado ao receber uma
trap SNMP do dispositivo. Se vocé selecionar Ativar
trapping, vocé também deve ativar o SNMP.

Tempo minimo entre tentativas de aquisicéo
acionadas por armadilhas (padrdo de 15 segundos)

Lista separada por virgulas de Zonesets inativos nos
quais realizar a aquisicéo, além de realizar a
aquisigao nos conjuntos de zonas ativas

Especifique qual interface de rede deve ser usada na
RAU ao gerar relatérios em dispositivos SAN

Lista separada por virgulas de nomes de unidades a
incluir ou excluir da sondagem

Selecione para utilizar a alcunha do interrutor EFCM
como o nome do interrutor Insight

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

11



Fonte de dados do switch Brocade FC

O OnCommand Insight usa a fonte de dados do switch FC Brocade (SSH) para descobrir
o inventario para dispositivos de switch Brocade ou rebranded que executam o firmware
4,2 do sistema operacional fatorado (FOS) e posterior. Os dispositivos nos modos de
switch FC e Gateway de acesso sao suportados.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados do comutador FC
Brocade. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo &
mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte
terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Interrutor Interrutor
Porta Porta
Malha virtual, malha fisica Malha
Zona Zona
Comutador légico Comutador légico
Zona LSAN Zona IVR
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

» A Unidade de aquisi¢ao (local ou remoto) iniciara conexdes com a porta TCP 22 nos switches Brocade
para coletar dados de inventario. A AU também iniciara conexdes com a porta UDP 161 para coleta de
dados de desempenho.

» Deve haver conectividade IP para todos os switches na malha. Se vocé selecionar a caixa de selecao
descobrir todos os switches na malha, o OCI identificara todos os switches na malha; no entanto, ele
precisara de conectividade IP com esses switches adicionais para detecta-los.

» Globalmente, a mesma conta é necessaria em todos os switches da malha. Vocé pode usar PuTTY
(emulador de terminal de cédigo aberto) para confirmar o acesso.

» Se a licenca Perform estiver instalada, as portas 161 e 162 devem estar abertas a todos os switches da
malha para polling de desempenho SNMP.

» Cadeia de Comunidade somente leitura SNMP

Configuragao
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Campo

IP do switch

Nome de utilizador

Palavra-passe

Versdo SNMP

SNMP Community String

Nome de utilizador SNMP

Palavra-passe SNMP

Configuracao avangada

Campo

Nome da malha

Excluir dispositivos

Intervalo de enquete de inventario (min)

Tempo limite (seg.)

Tempo limite de espera da faixa (seg.)

Dominios Admin ativos

Recuperar dados MPR

Ativar trapping

Descricéo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do switch

Nome de utilizador do comutador

Palavra-passe utilizada para o interrutor

Versdo SNMP

String de comunidade SNMP somente leitura usada
para acessar o switch

Nome de utilizador do protocolo da versao SNMP
(aplica-se apenas ao SNMP v3)

Palavra-passe do protocolo da versao SNMP (aplica-
se apenas ao SNMP v3)

Descricéo

O nome do malha a ser informado pela fonte de
dados. Deixe em branco para relatar o nome da tela
como WWN.

Lista separada por virgulas de IDs de dispositivo a
excluir da sondagem

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 15
minutos)

Tempo limite da ligagao (predefinicdo 30 segundos)

Tempo limite de espera do banner SSH (padréo de 5
segundos)

Selecione se estiver usando dominios Admin

Selecione para adquirir dados de encaminhamento a
partir do router multiprotocolo (MPR)

Selecione para ativar a aquisicao ao receber uma
trap SNMP do dispositivo. Se vocé selecionar Ativar
trapping, vocé também deve ativar o SNMP.
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Tempo minimo entre armadilhas (seg)

Descubra todos os switches na malha
Escolha favorecendo HBA vs. Aliases de zona

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Protocolo Auth SNMP
Protocolo de privacidade SNMP

Palavra-passe de privacidade SNMP

Geometrias SNMP

Tempo limite SNMP (ms)

Tempo minimo entre tentativas de aquisigao
acionadas por armadilhas (padrao de 10 segundos)

Selecione para descobrir todos os switches na malha
Escolha se prefere HBA ou aliases de zona

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

Protocolo de autenticagdo SNMP (apenas SNMP v3)
Protocolo de privacidade SNMP (apenas SNMP v3)

Palavra-passe de privacidade SNMP (apenas SNMP
v3)

Numero de tentativas de tentativa SNMP

Tempo limite SNMP (padréo de 5000 ms)

Fonte de dados do Brocade Sphereon/Intrepid Switch

O OnCommand Insight usa a fonte de dados Brocade Sphereon/Intrepid Switch (SNMP)
para descobrir o inventario para switches Brocade Sphereon ou Intrepid.

Requisitos

@ Este coletor de dados né&o esta disponivel a partir do OnCommand Insight 7,3.11.

» Deve haver conectividade IP para todos os switches na malha. Se vocé selecionar a caixa de selegcéo
descobrir todos os switches na malha, o OCI identificara todos os switches na malha; no entanto, ele
precisara de conectividade IP com esses switches adicionais para detecta-los.

 String de comunidade somente leitura se estiver usando SNMP V1 ou SNMP V2.

» Acesso HTTP ao switch para obter informagdes de zoneamento.

* Validagao de acesso executando o snmpwalk utilitario para o switch ( “<install_path\>\bin\) consulte .

Configuragao

Campo

Interrutor Sphereon

Versdo SNMP
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Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do switch

Versdo SNMP



Comunidade SNMP

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuragao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Protocolo Auth SNMP

Protocolo de privacidade SNMP

Palavra-passe de privacidade SNMP

Numero SNMP de geometrias

Tempo limite SNMP (ms)

Nome da malha

Ativar trapping

Tempo minimo entre Ttraps (segundos)

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

String de comunidade SNMP somente leitura usada
para acessar o switch

Nome de utilizador SMI-S para o comutador (apenas
SNMP v3)

Palavra-passe SMI-S para o comutador (apenas
SNMP v3)

Descrigao

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 15
minutos)

Protocolo de autenticagdo SNMP (apenas SNMPv3)
Protocolo de privacidade SNMP (apenas SNMPv3)
Palavra-passe de privacidade SNMP

Numero de tentativas de tentativa SNMP

Tempo limite SNMP (padréo de 5000 ms)

O nome do malha a ser informado pela fonte de
dados. Deixe em branco para relatar o nome da tela
como WWN.

Selecione para ativar a aquisi¢do ao receber uma
trap SNMP do dispositivo. Se vocé selecionar Ativar
trapping, vocé também deve ativar o SNMP.

Tempo minimo entre tentativas de aquisicéo
acionadas por armadilhas (padrdo de 10 segundos)

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

Fonte de dados do firmware do comutador FC Cisco (SNMP)

O OnCommand Insight usa a fonte de dados SNMP (Cisco FC Switch firmware 2,0 ou
mais) para descobrir o inventario dos switches Fibre Channel Cisco MDS, bem como

uma variedade de switches FCoE Cisco Nexus nos quais o servigo FC esta habilitado.
Além disso, vocé pode descobrir muitos modelos de dispositivos Cisco executados no
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modo NPV com esta fonte de dados.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados do comutador FC
Cisco. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo é
mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte
terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Interrutor Interrutor
Porta Porta
VSAN Malha
Zona Zona
Comutador logico Comutador logico
Entrada do servidor de nomes Entrada do servidor de nomes
Zona de Roteamento Inter-VSAN (IVR) Zona IVR
@ Estes sdao apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos
* Um endereco IP de um switch na malha ou switches individuais
» Deteccao de chassis, para permitir a descoberta de malha
» Se estiver usando SNMP V2, string de comunidade somente leitura
* A porta 161 é utilizada para aceder ao dispositivo

* Validagao de acesso usando o snmpwalk utilitario para o switch ( “<install_path\>\bin\"consulte )

Configuragao

Campo Descrigéao

IP do comutador Cisco Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do switch

Versdo SNMP A versdo SNMP v2 ou posterior é necessaria para a
aquisicao de desempenho
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SNMP Community String

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuracao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Protocolo Auth SNMP

Protocolo de privacidade SNMP

Palavra-passe de privacidade SNMP

Geometrias SNMP

Tempo limite SNMP (ms)

Ativar trapping

Tempo minimo entre armadilhas (seg)

Descubra todos os switches de malha

Excluir dispositivos

Incluir dispositivos

Verifique o tipo de dispositivo

String de comunidade SNMP somente leitura usada
para acessar o switch (nao aplicavel para SNMP v3)

Nome de utilizador do comutador (apenas SNMP v3)

Palavra-passe utilizada para o interrutor (apenas
SNMPv3)

Descricéo

Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 40
minutos)

Protocolo de autenticagdo SNMP (apenas SNMPv3)

Protocolo de privacidade SNMP (apenas SNMPv3)

Palavra-passe de privacidade SNMP

Numero de tentativas de tentativa SNMP

Tempo limite SNMP (padréo de 5000 ms)

Selecione para ativar o trapping. Se vocé ativar o
trapping, vocé também deve ativar notificagdes
SNMP.

Tempo minimo entre tentativas de aquisigao
acionadas por armadilhas (padrao de 10 segundos)

Selecione para descobrir todos os switches na malha

Lista separada por virgulas de IPs de dispositivos a
excluir da sondagem

Lista separada por virgulas de IPs de dispositivos a
incluir na sondagem

Selecione para aceitar apenas os dispositivos que se
anunciam explicitamente como dispositivos Cisco
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Tipo Alias Principal

Tipo Alias secundario

Tipo Alias terciarias

Ative o suporte do modo Proxy SANTAP

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Fonte de dados EMC Celerra

Fornega uma primeira preferéncia para a resolugao
do alias. Escolha uma das seguintes opgoes:

Alias do dispositivo

Este € um nome amigavel para uma porta WWN
(PWWN) que pode ser usado em todos os
comandos de configuragao, conforme necessario.
Todos os switches da familia Cisco MDS 9000
suportam Servicos de Alias de dispositivos
distribuidos (aliases de dispositivos).

Nenhuma
Nao relate nenhum alias
* Descricao do Porto*

Uma descrigao para ajudar a identificar a porta
em uma lista de portas

Alias de zona (todos)

Um nome facil de usar para uma porta que pode
ser usado apenas para configuragao de
zoneamento

Alias de zona (apenas ativo)

Um nome facil de usar para uma porta que pode

ser usado apenas para a configuragao ativa. Este
€ o padréo.

Fornega uma segunda preferéncia para a resolugao
do alias

Forneca uma terceira preferéncia para a resolugao do
alias

Selecione se o switch Cisco esta usando SANTAP no
modo proxy. Se vocé estiver usando o EMC
RecoverPoint, vocé provavelmente esta usando o
SANTAP.

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

A fonte de dados Celerra (SSH) coleta informacgdes de inventario do armazenamento
Celerra. Para configuracao, essa fonte de dados requer o endereco IP dos
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processadores de armazenamento e um nome de usuario e senha somente leitura.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados do EMC Celerra.
Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada.
Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Servidor de rede Celerra

Celerra Meta volume / Celerra Storage Pool

Sistema de ficheiros

Transferéncia de dados

Sistema de arquivos montado em um Data Mover

Exportacdes de CIFS e NFS

Volume do disco

Termo de insight

Armazenamento

Pool de storage

Volume interno

Controlador

Partilha de ficheiros

Partilhar

LUN de back-end

@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os

casos para esta fonte de dados.

Requisitos

* O endereco IP do processador de armazenamento

* Nome de utilizador e palavra-passe so6 de leitura

» Porta SSH 22
Configuragao

Campo

Endereco de Celerra

Nome de utilizador

Palavra-passe

Descricéo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do dispositivo Celerra

Nome utilizado para iniciar sessao no dispositivo
Celerra

Senha usada para fazer login no dispositivo Celerra
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Configuracdo avangada

Campo Descricéo

Intervalo de enquete de inventario (minutos) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 20
minutos)

Tempo limite de espera do processo SSH (seg.) Tempo limite do processo SSH (padrao de 600
segundos)

Numero de geometrias Numero de tentativas de tentativa de inventario

Tempo limite de espera da faixa SSH (seg.) Tempo limite de espera do banner SSH (padréo de 20
segundos)

Fonte de dados EMC CLARIiiON (Navicli)

Antes de configurar essa fonte de dados, verifique se 0 EMC Navisphere CLI esta
instalado no dispositivo de destino e no servidor Insight. A versdo Navisphere CLI tem de
corresponder a versao de firmware do controlador. Para a coleta de dados de
desempenho, o Registro de estatisticas deve estar ativado.

Sintaxe Navisphere Command Line Interface

naviseccli.exe -h <IP address> -user <user> -password <password> -scope
<scope,use 0 for global scope> -port <use 443 by default> command

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados EMC CLARIiON.
Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada.
Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Disco Disco
Armazenamento Armazenamento
Processador de armazenamento N6 de storage
Thin Pool, RAID Group Pool de storage
LUN Volume
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@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os

casos para esta fonte de dados.

Requisitos

* Um enderego IP de cada processador de armazenamento CLARIiiON

* Nome de usuario e senha do Navisphere somente leitura para os arrays CLARIiiON

* O Navicli deve ser instalado no servidor Insight/RAU

* Validacdo de acesso: Execute o Navicli do servidor Insight para cada array usando o nome de usuario e

senha acima.

» Aversao Navicli deve corresponder com o mais novo cédigo FLARE em sua matriz

» Para obter desempenho, o Registro de estatisticas deve ser ativado.

* Requisitos do porto: 80, 443
Configuracao

Campo

Armazenamento CLARIiON

Nome de utilizador

Palavra-passe

Caminho CLI para caminho navicli.exe ou caminho
naviseccli.exe

Configuragao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)
Usar o Secure Client (naviseccli)
Ambito de aplicacéo

Porta CLI CLARIiiON

Tempo limite processo Externo Stock (seg.)

Descricéo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do armazenamento CLARIiON

Nome utilizado para iniciar sessao no dispositivo de
armazenamento CLARIiON.

Palavra-passe utilizada para iniciar sessao no
dispositivo de armazenamento CLARIiON.

Caminho completo para 0 navicli.exe executavel
OU naviseccli.exe

Descricéo

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 40
minutos)

Selecione para usar o cliente seguro (navseccli)

O escopo seguro do cliente. O padrao é Global.

Porta usada para CLARIiiON CLI

Tempo limite do processo externo (padrdo de 1800
segundos)

21



Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

Tempo limite do processo externo (seg) Tempo limite do processo externo (padrdo de 1800
segundos)

Fonte de dados EMC Data Domain

Esta fonte de dados coleta informagdes de armazenamento e configuragao de sistemas
de armazenamento de deduplicagdo EMC Data Domain. Para adicionar a fonte de
dados, vocé deve usar instrucdes e comandos de configuracao especificos e estar ciente
dos requisitos da fonte de dados e das recomendacdes de uso.

Terminologia

O OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados do dominio de
dados EMC. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo
€ mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte
terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Disco Disco
Array Armazenamento
Porta Porta
Filesys Volume interno
Mtree QTree
Cota Cota
Compartilhamento NFS e CIFS Partilha de ficheiros
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

* Endereco IP do dispositivo dominio de dados
* Nome de usuario somente leitura e senha para o armazenamento do dominio de dados

* Porta SSH 22

22



Configuracao

Campo

Endereco IP

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuragao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Tempo limite de espera do processo SSH (seg.)

Porta SSH

Fonte de dados EMC ECC StorageScope

Descricéo

O endereco IP ou 0 nome de dominio totalmente
qualificado da matriz de armazenamento Data
Domain

O nome de usuario para a matriz de armazenamento
Data Domain

A palavra-passe para a matriz de armazenamento
Data Domain

Descricéo

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 20
minutos)

Tempo limite do processo SSH (padrao de 180
segundos)

Porta de servigco SSH

O dispositivo EMC ECC StorageScope tem trés tipos de fontes de dados: 5.x, 6,0 € 6,1.

Configuracao

@ Este coletor de dados ja néo esta disponivel a partir do OnCommand Insight 7,3.11.

Campo

Servidor ECC

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuracado avangada

Campo

Descrigao
Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do servidor ECC

Nome de utilizador para o servidor ECC

Senha r servidor ECC

Descrigao
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Porta ECC Porta utilizada para o servidor ECC

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 30
minutos)

Protocolo para ligar a base de dados Protocolo utilizado para ligar a base de dados

Consultar informagdes do sistema de ficheiros Selecione para recuperar detalhes de aliases WWN e

sistemas de arquivos.

Fonte de dados ECS da Dell EMC

Este coletor de dados adquire dados de inventario e desempenho dos sistemas de
armazenamento EMC ECS. Para a configuracao, o coletor de dados requer um endereco
IP do servidor ECS e uma conta de dominio de nivel administrativo.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados EMC ECS. Para
cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Cluser Armazenamento
Locatario Pool de storage
Balde Volume interno
Disco Disco
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

* Um endereco IP da consola de gestdo ECS

» Conta de dominio de nivel administrativo para o sistema ECS

» Porta 443 (HTTPS). Requer conetividade de saida a porta TCP 443 no sistema ECS.
* Para desempenho, nome de usuario e senha somente leitura para acesso ssh/scp.

* Para o desempenho, a porta 22 é necessaria.

Configuragao

Campo Descrigéao
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Anfitrido ECS

Porta de host ECS

ID do fornecedor ECS

Palavra-passe

Configuracao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (minutos)

Fonte de dados EMC Isilon

Enderegos IP ou nomes de dominio totalmente
qualificados do sistema ECS

Porta utilizada para comunicacdo com o ECS Host

ID do fornecedor para ECS

Palavra-passe utilizada para ECS

Descricéo

Intervalo entre sondagens de inventario. O padréo &
360 minutos.

A fonte de dados SSH Isilon coleta inventario e desempenho do armazenamento nas

escalavel EMC Isilon.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados do EMC Isilon. Para
cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Conducgao

Cluster

No

Sistema de ficheiros

Termo de insight

Disco

Armazenamento

N6 de storage

Volume interno

@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os

casos para esta fonte de dados.

Requisitos

* Permissdes de administrador para o armazenamento Isilon

* Acesso validado telnet usando a porta 22
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Configuracao

Campo Descricéo

Endereco IP O endereco IP ou 0 nome de dominio totalmente
qualificado do cluster Isilon

Nome de utilizador O nome de usuario do cluster Isilon

Palavra-passe A senha para o cluster Isilon

Configuracao avangada

Campo Descricéo

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 20
minutos)

Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao

300 segundos)

Tempo limite de espera do processo SSH Tempo limite do processo SSH (padrao de 60
segundos)
Porta SSH Porta de servigco SSH

Executando comandos CLI

A partir da verséo 7.3.11 do OnCommand Insight e do Service Pack 9, a fonte de dados do EMC Isilon contém
um aprimoramento que fara com que o Insight execute mais comandos CLI. Se vocé estiver usando um
usuario nao-root dentro de sua fonte de dados, vocé provavelmente tera configurado um arquivo "sudoers"
para conceder a essa conta de usuario a capacidade de executar comandos CLI especificos via SSH.

Para que o Insight entenda o recurso "zonas de acesso" da EMC, o Insight agora executara os seguintes
novos comandos CLI:

®* sudo isi zone zones list --format json -verbose

* sudo 1si zone zones list

O Insight analisa a saida desses comandos e executa mais instancias de comandos existentes para obter a
configuragéao légica de objetos como gtrees, cotas e compartilhamentos/exportacdes nas que residem em
zonas de acesso nao padrado. O Insight agora relata esses objetos para zonas de acesso nao padrao como
resultado desse aprimoramento. A medida que o Insight obtém esses dados executando comandos existentes
(com opgdes diferentes), nenhuma alteragéo de arquivo de sudoers é necessaria para que eles funcionem; é
somente com a introdug¢do dos novos comandos acima que a alteragao € necessaria.

Atualize seu arquivo de sudoers para permitir que sua conta de servigo Insight execute esses comandos antes
de atualizar para esta verséo do Insight. Se nao o fizer, as fontes de dados do Isilon falharéo.
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Estatisticas do "sistema de ficheiros"

A partir do OnCommand Insight 7,3.12, o coletor de dados EMC Isilon apresenta estatisticas de "sistema de
arquivos" sobre o objeto de n6 para o EMC Isilon. As estatisticas de nos existentes relatadas pelo
OnCommand Insight sdo baseadas em "disco" - ou seja, para IOPs e taxa de transferéncia de um no de
storage, o que os discos nesse no estao fazendo de forma agregada? Mas para cargas de trabalho em que as
leituras sdo armazenadas em cache na memaria e/ou a compactagao esta em uso, a carga de trabalho do
sistema de arquivos pode ser substancialmente maior do que o que realmente atinge os discos - um conjunto
de dados que comprime 5:1 poderia, portanto, ter um valor "taxa de transferéncia de leitura do sistema de
arquivos" 5x o n6 de armazenamento Leia a taxa de transferéncia, como este ultimo mede a leitura do disco,
que expande 5x quando o n6 descompacta quando o n6 de dados do cliente.

Fonte de dados Dell EMC PowerStore

O coletor de dados Dell EMC PowerStore reune informacdes de inventario do
armazenamento Dell EMC PowerStore. Para a configuracéo, o coletor de dados requer o
endereco IP dos processadores de armazenamento e um nome de usuario e senha

somente leitura.

Terminologia

O OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados do dominio de
dados EMC. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo
€ mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte

terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

host
host_volume_mapping

Hardware (ele tem unidades sob "extra_details
objeto): Drives

Aparelho

Cluster

No

fc_port

volume

Internalvolume

Filesys

Termo de insight

host

host_volume_mapping

Disco

StoragePool

Storage array

StorageNode

Porta

Volume

file_system (sistema_ficheiro)

Volume interno
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Mtree QTree

Cota Cota
Compartilhamento NFS e CIFS Partilha de ficheiros
@ Estes sao apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

* Endereco IP ou nome de dominio totalmente qualificado do processador de armazenamento

* Nome de utilizador e palavra-passe s6 de leitura

Explicagdo do numero de série principal

Tradicionalmente, o Insight é capaz de relatar o numero de série do storage array ou os numeros de série do
no de storage individual. No entanto, algumas arquiteturas de storage array ndo se alinham claramente a isso.
Um cluster PowerStore pode ser composto por 1-4 dispositivos e cada dispositivo tem 2 nés. Se o proprio
dispositivo tiver um numero de série, esse numero de série ndo € o numero de série do cluster nem dos nos.

O atributo "numero de série principal" no objeto de n6 de armazenamento € preenchido adequadamente para
matrizes Dell[EMC PowerStore quando os nés individuais ficam dentro de um dispositivo/gabinete
intermediario que é apenas parte de um cluster maior.

Configuragao

Campo Descrigéo

Gateway(s) PowerStore Enderegos IP ou nomes de dominio totalmente
qualificados do armazenamento PowerStore

Nome de utilizador Nome de utilizador para PowerStore

Palavra-passe Palavra-passe utilizada para PowerStore

Configuragao avangada

Campo Descricéo

Porta HTTPS A predefinicao é 443

Intervalo de enquete de inventario (minutos) Intervalo entre sondagens de inventario. O padréo é
60 minutos.

A colecao de desempenho PowerStore da OnCommand Insight utiliza os dados de origem de granularidade
de 5 minutos do PowerStore. Como tal, o Insight enquetes para esses dados a cada cinco minutos, e isso ndo
€ configuravel.
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Fonte de dados EMC RecoverPoint

A fonte de dados EMC RecoverPoint coleta informacgdes de inventario do
armazenamento EMC RecoverPoint. Para a configuragao, a fonte de dados requer o
endereco IP dos processadores de armazenamento e um nome de usuario e senha
somente leitura.

A fonte de dados do EMC RecoverPoint reine as relagdes de replicagdo de volume para volume que o
RecoverPoint coordena entre outros arrays de armazenamento. O OnCommand Insight mostra um storage
array para cada cluster de ponto de recoverpoint e coleta dados de inventario de nds e portas de storage
nesse cluster. Nenhum pool de armazenamento ou dados de volume sao coletados.

Requisitos

* Endereco IP ou nome de dominio totalmente qualificado do processador de armazenamento
* Nome de utilizador e palavra-passe so6 de leitura

* Acesso a APl REST via porta 443

* Acesso SSH via PuTTY

Configuragao

Campo Descrigao

Endereco do RecoverPoint Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do cluster RecoverPoint

Nome de utilizador Nome de utilizador para o cluster RecoverPoint

Palavra-passe Palavra-passe para o cluster RecoverPoint

Configuragao avangada

Campo Descrigao

Porta TCP Porta TCP utilizada para ligar ao cluster RecoverPoint

Intervalo de enquete de inventario (minutos) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 20
minutos)

Clusters excluidos Lista separada por virgulas de IDs ou nomes de

cluster a excluir ao fazer polling

EMC Solutions Enabler com fonte de dados SMI-S Performance

O OnCommand Insight descobre os arrays de armazenamento Symmetrix usando os
comandos de ativagao de solugdes em symcli conjunto com um servidor de ativacao
de solugdes existente no seu ambiente. O servidor Solutions Enabler existente tem
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conetividade com o storage array Symmetrix por meio do acesso aos volumes do
gatekeeper. Sao necessarias permissdes de administrador para aceder a este
dispositivo.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados do EMC Solutions
Enabler. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo €
mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte
terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Disco Disco

Grupo de discos Grupo de discos
Storage array Armazenamento
Diretor No6 de storage
Pool de dispositivos, pool de recursos de Pool de storage

armazenamento (SRP)

Dispositivo, TDev \Volume
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

Antes de configurar essa fonte de dados, vocé deve garantir que o servidor OnCommand Insight tenha
conetividade TCP com a porta 2707 no servidor existente de solugdes Enabler. O OnCommand Insight
descobre todos os arrays Symmetrix que sao "locais" para este servidor, como visto na saida "symcfg list"
desse servidor.

* O aplicativo EMC Solutions Enabler (CLI) com provedor SMI-S deve ser instalado e a versao deve
corresponder ou ser anterior a versao em execucao no Solutions Enabler Server.

* E necessario um ficheiro devidamente configurado {installdir}\EMC\SYMAPI\config\netcnfg.
Este arquivo define nomes de servigo para servidores Solutions Enabler, bem como o método de acesso
(SECURE / NOSECURE /ANY).

» Se vocé precisar de laténcia de leitura/gravacéo no nivel do né de storage, o Fornecedor SMI-S deve se
comunicar com uma instancia em execugao do aplicativo UNISPHERE for VMAX.

* Permissdes de administrador no servidor Solutions Enabler (se)

* Nome de utilizador e palavra-passe apenas de leitura para o software se

Requisitos do Solutions Enabler Server 6,5X:
o Fornecedor SMI-S 3.3.1 para SMIS-S V1,2 instalado
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° ApOs a instalagao, execute \Program Files\EMC\SYMCLI\bin>stordaemon start storsrvd

* O aplicativo UNISPHERE para VMAX deve estar em execugéao e coletando estatisticas para os storages
Symmetrix VMAX que sao gerenciados pela instalagdo do SMI-S Provider

* Validagéo de acesso: Verifique se o provedor SMI-S estad em execugdo: telnet <se server\> 5988

Configuracao
@ Se a autenticagao de usuario SMI-S nao estiver ativada, os valores padrao na fonte de dados
OnCommand Insight serao ignorados.

Ter symauth ativado em arrays Symmetrix pode inibir a capacidade de OnCommand Insight para descobri-los.
A aquisigdo do OnCommand Insight é executada como o usuario DO SISTEMA no servidor OnCommand
Insight / Unidade de aquisigao remota que esta se comunicando com o servidor de ativagado de solugdes. Se o
nome de host/SISTEMA nao tiver symauth Privileges, o OnCommand Insight ndo consegue descobrir o array.

A fonte de dados EMC Solutions Enabler Symmetrix CLI inclui suporte para configuragdo de dispositivos para
provisionamento thin e Symmetrix Remote Data Facility (SRDF).

As defini¢des sao fornecidas para os pacotes Fibre Channel e Switch Performance.

Campo Descricao

Nome do servigo Nome do servigo conforme especificado no arquivo
netcnfg

Caminho completo para CLI Caminho completo para o Symmetrix CLI

Configuracao avangada

Campo Descricéo
Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 40
minutos)

Escolha 'Excluir' ou 'incluir' para especificar uma lista Especifique se deve incluir ou excluir a lista de
matrizes abaixo ao coletar dados

Inventario Excluir dispositivos Lista separada por virgulas de IDs de dispositivo para
incluir ou excluir
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Cache de conexao

Tempo limite CLI (seg.)

IP DO HOST SMI-S.

Porta SMI-S.

Protocolo

Namespace SMI-S.

32

Escolha o método de armazenamento em cache de
conexao:

» LOCAL significa que o servigo de aquisigdo do
OnCommand Insight esta sendo executado no
servidor de solu¢des Enabler, que tem
conetividade Fibre Channel com os arrays
Symmetrix que vocé procura descobrir e tem

acesso aos volumes do gatekeeper. Isso pode ser

visto em algumas configuracdes da Unidade de
aquisicao Remota (RAU).

* Remote CACHED ¢ o padrao e deve ser usado
na maioria dos casos. Isso usa as configuragdes
de arquivo NETCNFG para se conetar usando IP
ao servidor Solutions Enabler, que deve ter
conetividade Fibre Channel com os arrays
Symmetrix que vocé busca descobrir e ter acesso
aos volumes do Gatekeeper.

» Caso as opcoes Remote CACHED facam com
que os comandos CLI falhem, use a OPCAO
REMOTA. Tenha em mente que ele vai retardar o
processo de aquisigdo (possivelmente para horas
ou até mesmo dias em casos extremos). As
configuragdes de arquivo NETCNFG ainda sao
usadas para uma conexao IP com o servidor
Solutions Enabler que tem conetividade Fibre
Channel com os arrays Symmetrix sendo
descobertos.

Esta configuragdo nao altera o
comportamento do OnCommand
Insight em relacéo aos arrays listados

@ como REMOTOS pela saida "symcfg
list". O OnCommand Insight coleta
dados somente em dispositivos
mostrados como LOCAIS por este
comando.

Tempo limite do processo CLI (padrdo de 7200
segundos)

Endereco IP do host do provedor SMI-S.
Porta usada pelo SMI-S Provider Host
Protocolo utilizado para ligar ao fornecedor SMI-S.

Namespace de interoperabilidade que o provedor
SMI-S esta configurado para usar



Nome de utilizador SMI-S. Nome de utilizador para o anfitrido do fornecedor

SMI-S.

Palavra-passe SMI-S. Nome de utilizador para o anfitrido do fornecedor
SMI-S.

Intervalo de polling de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
1000 segundos)

Tipo de filtro de desempenho Especifique se deve incluir ou excluir a lista de

matrizes abaixo ao coletar dados de desempenho

Lista de dispositivos de filtro de desempenho Lista separada por virgulas de IDs de dispositivo para
incluir ou excluir

Intervalo de polarizagao RPO (seg) Intervalo entre polls RPO (padrao de 300 segundos)

Fonte de dados EMC VNX

Para configuragao, a fonte de dados EMC VNX (SSH) requer o endereco IP da Estagao
de Controle e um nome de usuario e senha somente leitura.

Configuracao

Campo Descricéo

IP VNX Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado da Estacao de Controle VNX

Nome de utilizador VNX Nome de utilizador para a Estacéo de controlo VNX

Palavra-passe VNX Palavra-passe para a Estacao de controlo VNX

Requisitos

* Um endereco IP da Estac&o de controlo
* Nome de utilizador e palavra-passe so6 de leitura.

* Validagao de acesso: Verifique o acesso SSH via PuTTY.

Configuracado avangada

Campo Descricéo
Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 40
minutos)
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Tempo limite de espera do processo SSH VNX (seg.) Tempo limite do processo VNX SSH (padrao de 600

segundos)
Tentativas de tentativa do comando Celerra Numero de tentativas de tentativa de comando do
Celerra
Tempo limite do processo Externo CLARIiiON para Tempo limite do processo externo CLARIiON para
Stock (SEC) inventario (padrao 1800 segundos)
Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao

300 segundos)

Tempo limite do processo externo CLARIiON para Tempo limite do processo externo CLARIiON para
desempenho (seg) desempenho (padréo de 1800 segundos)

Fonte de dados EMC VNXe

A fonte de dados EMC VNXe fornece suporte de inventario para matrizes de
armazenamento unificadas EMC VNXe Unity.

Esta fonte de dados € baseada na CLI e requer que vocé instale o Unisphere for VNXe CLI (uemcli.exe) na
unidade de aquisicao em que reside a fonte de dados VNXe. O uemcli.exe usa HTTPS como protocolo de
transporte, portanto, a unidade de aquisi¢cao deve ser capaz de iniciar conexdes HTTPS com os arrays
VNXe/Unity. Vocé deve ter pelo menos um usuario somente leitura para uso pela fonte de dados.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados EMC VNXe. Para
cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Disco Disco

Storage array Armazenamento
Processador N6 de storage
Pool de storage Pool de storage

Informacdes gerais do bloco iSCSI, VMware VMFS Volume

Pasta partilhada Volume interno
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Compartilhamento CIFS, compartilhamento NFS,
compartilhamento do armazenamento de dados
VMware NFS

Sistema remoto de replicacao

Partilhar

Sincronizacéo

N6 iSCSI N6 de destino iSCSI
Iniciador iISCSI Iniciador iISCSI Target
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.
Requisitos

A seguir estdo os requisitos para configurar e usar essa fonte de dados:

* O coletor de dados VNXe ¢ baseado na CLI; vocé deve instalar o Unisphere para VNXe CLI (uemcli.exe)
na unidade de aquisicdo onde reside o coletor de dados VNXe.

* O uemcli.exe utiliza HTTPS como protocolo de transporte, pelo que a unidade de aquisi¢ao tera de ser

capaz de iniciar ligagbes HTTPS com o VNXe.

* Vocé deve ter pelo menos um usuario somente leitura para uso pela fonte de dados.

* Endereco IP do servidor facilitador de solu¢des de gerenciamento.

* HTTPS na porta 443 é necessario

* O coletor de dados EMC VNXe fornece suporte nas e iSCSI para inventario; volumes de canal de fibra
serdo descobertos, mas o Insight n&o relata portas de mapeamento, mascaramento ou armazenamento

FC.

Configuracao

Campo

Armazenamento VNXe

Nome de utilizador

Palavra-passe

Caminho completo para o executavel uemcli

Configuragao avangada

Campo

Descricéo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do dispositivo VNXe
Nome de utilizador para o dispositivo VNXe

Palavra-passe para o dispositivo VNXe

Caminho completo para o uemcli.exe executavel

Descricéo
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Intervalo de enquete de inventario (min)

Porta CLI VNXe

Tempo limite processo Externo Stock (seg.)

Origem de dados EMC VPLEX

Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 40
minutos)

Porta usada para a CLI VNXe

Tempo limite do processo externo (padrao de 1800
segundos)

Para configuragao, esta fonte de dados requer um endereco IP do servidor VPLEX e
uma conta de dominio de nivel administrativo.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados VPLEX da EMC.
Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada.
Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Cluster

Motor

Dispositivo, extensao do sistema

Volume virtual

Porta Front-end, porta back-end

Dispositivo distribuido

Vista de armazenamento

Volume de armazenamento

Termo de insight

Armazenamento

N6 de storage

Pool de storage de back-end

\Volume

Porta

Sincronizacdo de armazenamento

Mapa de volume, Mascara de volume

LUN de back-end

ITLs Caminho de back-end
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.
Requisitos

* Um endereco IP do servidor VPLEX

» Conta de dominio de nivel administrativo para o servidor VPLEX
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Porta 443 (HTTPS). Requer conetividade de saida a porta TCP 443 na estagcéo de gerenciamento VPLEX.

» Para desempenho, nome de usuario e senha somente leitura para acesso ssh/scp.

* Para o desempenho, a porta 22 é necessaria.

* Validar acesso: Verifique usando telnet para a porta 443. Para uma porta diferente da porta padrao, com

qualquer uso do navegador
Configuracéao

Campo

Endereco IP da consola de gestdo VPLEX

Nome de utilizador

Palavra-passe

Endereco IP remoto de desempenho da consola de
gestdo VPLEX

Nome de utilizador remoto do desempenho

Palavra-passe remota de desempenho

Configuragao avangada

Campo

Porta de comunicacéao

Intervalo de enquete de inventario (min)

Tempo limite da ligagao (seg.)

Numero de geometrias

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Tempo limite de espera do processo SSH de
desempenho (seg)

Descricéo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do Console de Gerenciamento VPLEX
Nome de usuario para VPLEX CLI

Palavra-passe utilizada para VPLEX CLI

Endereco IP remoto de desempenho da consola de
gestdo VPLEX

Desempenho Nome de usuario remoto do VPLEX
Management Console

Palavra-passe remota de desempenho do VPLEX
Management Console

Descricéo

Porta usada para VPLEX CLI

Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 20
minutos)

Tempo limite da ligagao (predefinicdo 60 segundos)

Numero de tentativas de tentativa de inventario

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
600 segundos)

Tempo limite do processo SSH (padrao de 600
segundos)
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Tempo limite de espera da faixa SSH (seg.) Tempo limite de espera do banner SSH (padréo de 20
segundos)

Numero de geometrias Numero de tentativas de tentativa de desempenho

Fonte de dados EMC XtremlO

Para configurar a fonte de dados do EMC XtremlO (HTTP), vocé deve ter o endereco de
host do XtremlO Management Server (XMS) e uma conta com o administrador
Privileges.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados EMC XtremlO. Para
cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Disco (SSD) Disco
Cluster Armazenamento
Controlador N6 de storage
Volume Volume
Mapa LUN Mapa de volume
Iniciador, alvo Mascara de volume
@ Estes sdao apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

» Um enderego IP de cada servidor de gerenciamento XtremlO
* Uma conta com o Administrador Privileges
* Acesso a porta 443 (HTTPS)

Configuracao
Campo Descrigao
Anfitrido XMS Endereco IP ou nome de dominio totalmente

qualificado do XtremlO Management Server
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Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuragao avangada

Campo

Porta de TCP

Intervalo de pesquisa de inventario (min)
Tempo limite da ligagao (seg.)

Intervalo de pesquisa de desempenho (seg)

Fonte de dados Fujitsu ETERNUS

Nome de usuario do XtremlO Management Server

Senha para o XtremlO Management Server

Descricéo

Porta TCP usada para conetar ao XTremlO
Management Server (padrao 443 )

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 60
minutos)

Tempo limite da ligagao (predefinicdo 60 segundos)

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

A fonte de dados Fujitsu ETERNUS requer o enderecgo IP do armazenamento. Ndo pode

ser delimitado por virgulas.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados Fujitsu ETERNUS.
Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo é mostrada.
Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Disco
Armazenamento

Thin Pool, pool de camadas flexivel,

Grupo RAID

Volume padréo, volume de dados Snap (SDV),
Snap Data Pool volume (SDPV),

Volume de provisionamento fino (TPV)

Termo de insight

Disco

Armazenamento

Pool de storage

Volume
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@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos
* Um enderecgo IP do armazenamento ETERNUS, que ndo pode ser delimitado por virgulas
* Nome de usuario e senha no nivel de administragcdo SSH

e Porta 22

« Certifique-se de que a rolagem da pagina esta desativada. (clienv-show-more-scroll disable)

Configuragao

Campo Descrigéao

Endereco IP do armazenamento ETERNUS Endereco IP do armazenamento ETERNUS

Nome de utilizador Nome de utilizador para armazenamento ETERNUS
Palavra-passe Senha usada para o esternus

Configuragcido avangada

Campo Descricéo

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 20
minutos)

Tempo limite de espera do processo SSH (seg.) Tempo limite do processo SSH (padrao de 600
segundos)

Fonte de dados da Hitachi Content Platform (HCP)

Este coletor de dados suporta a Plataforma de conteudo Hitachi (HCP) usando a API de
Gerenciamento HCP.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados HCP. Para cada tipo
de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou
solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Cluster HCP Armazenamento
Locatario Pool de storage
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Namespace Volume interno
N6 N6
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos de inventario

* Endereco IP do servidor HCP

* Nome de usuario e senha somente leitura para o software HCP e Privileges peer

Configuragao

Campo

Host HCP

Porta HCP

ID de utilizador HCP

Palavra-passe HCP

Tipo de autenticacdo HCP

Configuracao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Intervalo de polling de desempenho (seg)

Descrigédo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do host HCP

A predefinicao € 9090

Nome de usuario para o host HCP

Senha usada para o host HCP

Escolha HCP_local ou ATIVE_DIRECTORY

Descricéo

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 60
minutos)

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
900 segundos)

Fonte de dados do HDS HiCommand Device Manager

As fontes de dados HDS HiCommand e HiCommand Lite suportam o servidor
HiCommand Device Manager. O OnCommand Insight se comunica com o servidor
Gerenciador de dispositivos HiCommand usando a APl HiCommand padrao.

Terminologia

O OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario a partir das fontes de dados do HDS
HiCommand e HiCommand Lite. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum
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usada para esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em
mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
PDEV Disco
Pool Diario Grupo de discos
Storage array Armazenamento
Controlador de porta No6 de storage
Grupo de array, DP Pool Pool de storage
Unidade logica, LDEV Volume
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos de inventario

» Endereco IP do servidor H-Command Device Manager

* Nome de usuario e senha somente leitura para o software Gerenciador de dispositivos HiCommand e
Privileges peer

* Requisitos de porta: 2001 (http) ou 2443 (https)
* Validar acesso:

o Inicie sessdo no software HiCommand Device Manager utilizando o nome de utilizador e a palavra-
passe de pares.

° Verifique o acesso a APl do HiCommand Device Manager: telnet <HiCommand
Device Manager server ip\> 2001

Requisitos de desempenho

» Desempenho do HDS USP, USP V e VSP
> O Monitor de desempenho deve ser licenciado.
o O interrutor de monitorizagado tem de estar ativado.
° Aferramenta de exportagéo (Export.exe) deve ser copiada para o servidor OnCommand Insight.

> Aversao da ferramenta de exportagao deve corresponder a versdo do microcédigo da matriz de
destino.

* Desempenho do HDS AMS
o O Monitor de desempenho precisa ser licenciado.

o O utilitario CLI do Navegador de armazenamento Modular 2 (SNM2) precisa ser instalado no servidor
OnCommand Insight.
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> Vocé deve Registrar todos os storages AMS, WMS, SMS cujo desempenho precisa ser adquirido pelo
OnCommand Insight usando o seguinte comando:

> Vocé deve garantir que todos os arrays registrados estejam listados na saida deste comando:

auunitref.exe.

Configuracao

Campo

Servidor HiCommand

Nome de utilizador

Palavra-passe

DISPOSITIVOS - VSP G1000 (R800), VSP (R700),
HUS VM (HM700) E ARMAZENAMENTOS USP

SNM2Devices - armazenamentos WMS/SMS/AMS

Escolha o Tuning Manager para desempenho

Host do Tuning Manager

Descrigao

Enderecgo IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do servidor HiCommand Device Manager

Nome de usuario do servidor HiCommand Device
Manager.

Senha usada para o servidor HiCommand Device
Manager.

Lista de dispositivos para armazenamentos VSP
G1000 (R800), VSP (R700), HUS VM (HM700) e
USP. Cada armazenamento requer:

* I[P da matriz: Endereco IP do armazenamento

* Nome de usuario: Nome de usuario para o
armazenamento

» Senha: Senha para o armazenamento

» Pasta contendo arquivos JAR do Utilitario de
exportacao: A pasta que contém os arquivos do
utilitario Exportar . jar

Lista de dispositivos para armazenamentos
WMS/SMS/AMS. Cada armazenamento requer:
* IP da matriz: Endereco IP do armazenamento

» Caminho CLI do Navegador de armazenamento:
Caminho CLI do SNM2X.

 Autenticagéo de conta valida: Selecione para
escolher autenticacédo de conta valida

* Nome de usuario: Nome de usuario para o
armazenamento

» Senha: Senha para o armazenamento

Escolha o Tuning Manager para obter desempenho e
substituir outras opcdes de desempenho

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do gerenciador de ajuste
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Porta do Gestor de sintonizagao Porta usada para Tuning Manager
Nome de utilizador do Gestor de sintonizagao Nome de usuario para Tuning Manager

Palavra-passe do Gestor de sintonizacao Senha para Tuning Manager

@ No HDS USP, USP V e VSP, qualquer disco pode pertencer a mais de um grupo de matrizes.

Configuracdo avancada

Campo Descricao

Porta do servidor HiCommand Porta usada para o Gerenciador de dispositivos
HiCommand

HTTPS ativado Selecione para ativar HTTPS

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 40
minutos)

Escolha 'Excluir' ou 'incluir' para especificar uma lista Especifique se deve incluir ou excluir a lista de
matrizes abaixo ao coletar dados

Excluir ou incluir dispositivos Lista separada por virgulas de ID de dispositivo ou
nomes de matriz para incluir ou excluir

Consultar Gestor anfitriao Selecione para consultar o gestor de anfitrido

Tempo limite HTTP (seg) Tempo limite da conexao HTTP (padréao de 60
segundos)

Intervalo de polling de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao

300 segundos)

Tempo limite de exportagdo em segundos Tempo limite do utilitario de exportagéo (padrao de
300 segundos)

Coletor de dados do Hitachi Ops Center

Esse coletor de dados usa o conjunto integrado de aplicativos do Hitachi Ops Center
para acessar dados de inventario e desempenho de varios dispositivos de
armazenamento. Para descoberta de inventario e capacidade, a instalagcao do Ops
Center deve incluir os componentes "Common Services" e "Administrator”. Para a coleta
de desempenho, vocé deve também ter o "Analyzer" implantado.
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Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario a partir deste coletor de dados. Para
cada tipo de ativo adquirido, a terminologia mais comum usada para esse ativo é mostrada. Ao visualizar ou
solucionar problemas desse coletor de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de OnCommand Insight

Sistemas de storage Armazenamento

Volume Volume

Grupos de paridade Pool de armazenamento (RAID), grupos de discos
Disco Disco

Pool de storage Pool de armazenamento (fino, SNAP)

Grupos de paridade externa Pool de armazenamento (back-end), grupos de discos
Porta No6 de storage — né do controlador — porta

Grupos de acolhimento Mapeamento de volume e Masking

Pares de volume Sincronizagéo de armazenamento

Nota: Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem néo representar todos os casos para
este coletor de dados.

Requisitos de inventario

Vocé deve ter o seguinte para coletar dados de inventario:

* Endereco IP ou nome do host do servidor Ops Center que hospeda o componente "Common Services"

» Conta de usuario root/sysadmin e senha que existem em todos os servidores que hospedam
componentes do Ops Center. AHDS nao implementou suporte a APl REST para uso por usuarios
LDAP/SSO até o Ops Center 10,8

Requisitos de desempenho

Os seguintes requisitos devem ser atendidos para coletar dados de desempenho:

* O modulo "Analyzer" do HDS Ops Center deve ser instalado

» Os storage arrays devem estar alimentando o modulo "Analyzer" do Ops Center
Configuragao

Campo Descrigao

Endereco IP do Centro de operagdes Hitachi Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do servidor Ops Center que hospeda o
componente "Servigos comuns"

Nome de utilizador Nome de usuario do servidor do Ops Center.

Palavra-passe Senha usada para o servidor do Ops Center.
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Configuragao avangada

Campo Descrigao

Tipo de ligagao O padrao é HTTPS (porta 443)

Substituir a porta TCP Especifique a porta a ser usada se nao for a padréo

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre sondagens de inventario. A
predefinicéo é 40.

Escolha 'Excluir' ou 'incluir' para especificar uma lista Especifique se deve incluir ou excluir a lista de
matrizes abaixo ao coletar dados.

Filtrar lista de dispositivos Lista separada por virgulas de nimeros de série do
dispositivo para incluir ou excluir

Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho. A
predefinicéo € 300.

Storage HDS

Termos aplicaveis a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar em paginas iniciais
de ativos de armazenamento HDS.

Terminologia de armazenamento HDS

Os termos a seguir se aplicam a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais de ativos
de armazenamento HDS. Muitos desses termos também se aplicam a outros coletores de dados.

« Nome — vem diretamente do atributo
APl XML GetStorageArray

* Modelo - vem diretamente do atributo "arrayType" do HDS HiCommand Device Manager através da
chamada API XML GetStorageArray

nome™ do HDS HiCommand Device Manager através da chamada

* Fornecedor — HDS

» Familia - vem diretamente do atributo
chamada APl XML GetStorageArray

* |IP—este é o endereco IP de gerenciamento da matriz, ndo uma lista exaustiva de todos os enderecos IP
na matriz

arrayFamily" do HDS HiCommand Device Manager através da

» Capacidade bruta— um valor de base2 que representa a soma da capacidade total de todos os discos
neste sistema, independentemente da fungéo de disco.

Pool de armazenamento do HDS

Termos aplicaveis a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais
de ativos do pool de armazenamento HDS.

Terminologia do conjunto de armazenamento HDS

Os termos a seguir se aplicam a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais de ativos
do pool de armazenamento HDS. Muitos desses termos também se aplicam a outros coletores de dados.

* Tipo: O valor aqui sera um dos seguintes:
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o RESERVADO — se esse pool for dedicado para fins diferentes de volumes de dados, ou seja,
journaling, instantaneos

o Thin Provisioning — se este for um pool HDP

o RAID Group — vocé provavelmente ndo vera isso por alguns motivos:

A OCI adota uma postura forte para evitar a dupla capacidade de contagem a todo custo. No HDS,
normalmente é necessario construir grupos RAID a partir de discos, criar volumes de pool nesses
grupos RAID e construir pools (muitas vezes HDP, mas poderia ser um propésito especial) a partir
desses volumes de pool. Se o OCI reportasse tanto os grupos RAID subjacentes como os estdo, como
0s pools, a soma de sua capacidade bruta excederia consideravelmente a soma dos discos.

Em vez disso, o coletor de dados HDS HiCommand do OCI reduz arbitrariamente o tamanho dos grupos
RAID pela capacidade dos volumes de pool. Isso pode resultar em que o OCI nao informe o RAID Group.
Além disso, quaisquer grupos RAID resultantes sao sinalizados de forma a que ndo sejam visiveis na OCI
WebUI, mas fluem para o OCI Data Warehouse (DWH). O objetivo dessas decisdes € evitar a desordem
da IU para coisas que a maioria dos usuarios ndo se importa com — se seu array HDS tem grupos RAID
com 50MB livre, vocé provavelmente ndo pode usar esse espaco livre para qualquer resultado
significativo.

* N6 - N/A, pois os pools do HDS néo estéo vinculados a nenhum né especifico

* Redundéancia - o nivel RAID do pool. Possivelmente varios valores para um pool HDP composto por varios
tipos de RAID

* % De capacidade - a percentagem utilizada do conjunto para utilizagéo de dados, com o GB utilizado e o
tamanho de GB légico total do conjunto

Capacidade excedentaria - um valor derivado, indicando "a capacidade logica deste agrupamento é
subscrita por esta percentagem em virtude da soma dos volumes l6gicos que excedem a capacidade
l6gica do agrupamento por esta percentagem"”

Instantaneo - mostra a capacidade reservada para uso de snapshot neste pool

N6 de storage do HDS

Termos aplicaveis a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas Landing pages
de ativos de n6 de armazenamento HDS.

Terminologia do né de storage do HDS

Os termos a seguir se aplicam a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais de ativos
de no6 de armazenamento HDS. Muitos desses termos também se aplicam a outros coletores de dados.

* Nome — o nome do diretor de front-end (FED) ou do adaptador de canal em matrizes monoliticas, ou o
nome da controladora em uma matriz modular. Um determinado array do HDS tera 2 ou mais nés de
storage

* Volumes — a tabela volume mostrara qualquer volume mapeado para qualquer porta de propriedade deste
no de armazenamento

Coletor de dados do Hitachi Ops Center

Esse coletor de dados usa o conjunto integrado de aplicativos do Hitachi Ops Center
para acessar dados de inventario e desempenho de varios dispositivos de
armazenamento. Para descoberta de inventario e capacidade, a instalagado do Ops
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Center deve incluir os componentes "Common Services" e "Administrator". Para a coleta
de desempenho, vocé deve também ter o "Analyzer" implantado.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario a partir deste coletor de dados. Para
cada tipo de ativo adquirido, a terminologia mais comum usada para esse ativo é mostrada. Ao visualizar ou
solucionar problemas desse coletor de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de OnCommand Insight

Sistemas de storage Armazenamento

Volume Volume

Grupos de paridade Pool de armazenamento (RAID), grupos de discos
Disco Disco

Pool de storage Pool de armazenamento (fino, SNAP)

Grupos de paridade externa Pool de armazenamento (back-end), grupos de discos
Porta N6 de storage — né do controlador — porta

Grupos de acolhimento Mapeamento de volume e Masking

Pares de volume Sincronizagao de armazenamento

Nota: Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem néo representar todos os casos para
este coletor de dados.

Requisitos de inventario

Vocé deve ter o seguinte para coletar dados de inventario:

* Endereco IP ou nome do host do servidor Ops Center que hospeda o componente "Common Services"

» Conta de usuario root/sysadmin e senha que existem em todos os servidores que hospedam
componentes do Ops Center. AHDS nao implementou suporte a APl REST para uso por usuarios
LDAP/SSO até o Ops Center 10,8

Requisitos de desempenho

Os seguintes requisitos devem ser atendidos para coletar dados de desempenho:

* O modulo "Analyzer" do HDS Ops Center deve ser instalado

» Os storage arrays devem estar alimentando o modulo "Analyzer" do Ops Center

Configuragao

Campo Descrigao

Endereco IP do Centro de operacdes Hitachi Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do servidor Ops Center que hospeda o
componente "Servigos comuns”

Nome de utilizador Nome de usuario do servidor do Ops Center.
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Campo Descrigcao

Palavra-passe Senha usada para o servidor do Ops Center.

Configuragao avangada

Campo Descrigao

Tipo de ligagao O padréao é HTTPS (porta 443)

Substituir a porta TCP Especifique a porta a ser usada se nao for a padrao

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre sondagens de inventario. A
predefinicao é 40.

Escolha 'Excluir' ou 'incluir' para especificar uma lista Especifique se deve incluir ou excluir a lista de
matrizes abaixo ao coletar dados.

Filtrar lista de dispositivos Lista separada por virgulas de numeros de série do
dispositivo para incluir ou excluir

Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho. A
predefinicéo é 300.

Fonte de dados do HDS nas (HNAS)

A fonte de dados do HDS nas (HNAS) é uma fonte de dados de inventario e
configuragao para suportar a descoberta de clusters do HDS nas. O Insight € compativel
com a descoberta de compartilhamentos NFS e CIFS, sistemas de arquivos (Insight
Internal volumes) e vaos (Insight Storage Pools).

Esta fonte de dados € baseada em SSH, entdo a unidade de aquisi¢ao que ira hospeda-la precisa ser capaz
de iniciar sessdes SSH para TCP 22 no proprio HNAS, ou a unidade de gerenciamento de sistemas (SMU) a
qual o cluster esta conetado.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados HNAS. Para cada
tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Nivel Grupo de discos
Cluster Armazenamento
N6 No6 de storage
Extenséao Pool de storage
Sistema de ficheiros Volume interno
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@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos
A seguir estdo os requisitos para configurar e usar essa fonte de dados:

* Endereco IP do dispositivo
* Porta 22, protocolo SSH
* Nome de utilizador e palavra-passe - nivel de privilégio: Supervisor

NOTA: Este coletor de dados é baseado em SSH, entdo a AU que o hospeda deve ser capaz de iniciar
sessdes SSH para TCP 22 no proprio HNAS, ou a Unidade de Gerenciamento de sistemas (SMU) a qual o
cluster esta conetado.

Esse coletor de dados é baseado em SSH, entdo a AU que hospeda deve ser capaz de iniciar
@ sessdes SSH para o TCP 22 no proprio HNAS, ou a Unidade de Gerenciamento de sistemas
(SMU) a qual o cluster esta conetado.

Configuracao

Campo Descricao

Host HNAS Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do HNAS Management Host

Nome de utilizador Nome de usuario para HNAS CLI

Palavra-passe Senha usada para HNAS CLI

Configuracdo avangada

Campo Descricéo

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 30
minutos)

Tempo limite de espera da faixa SSH (seg.) Tempo limite de espera do banner SSH (padréo de 15
segundos)

Tempo limite do comando SSH (seg) Tempo limite do comando SSH (padrao de 30
segundos)

Fonte de dados HP CommandView AE

As fontes de dados HP CommandView Advanced Edition (AE) e CommandView AE
CLI/SMI (AE Lite) suportam inventario e desempenho de um servidor CommandView
(também chamado de HiCommand) Device Manager.
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Terminologia

O OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario das fontes de dados HP
CommandView AE e AE Lite. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada
para esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a
seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
PDEV Disco
Pool Diario Grupo de discos
Storage array Armazenamento
Controlador de porta No6 de storage
Grupo de array, DP Pool Pool de storage
Unidade logica, LDEV Volume
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos de inventario

» Endereco IP do servidor H-Command Device Manager
* Nome de usuario somente leitura e senha para o software CommandView AE e Privileges peer
* Aversdo CommandView AE Lite do gerenciador de dispositivos tem somente a CLI licenciada

» Exigéncia do porto: 2001

Requisitos de desempenho

* Desempenho do HDS USP, USP V e VSP
> O Monitor de desempenho deve ser licenciado.
o O interrutor de monitorizacdo tem de estar ativado.
° Aferramenta de exportagdo (Export .exe) deve ser copiada para o servidor OnCommand Insight.

o Aversdo da ferramenta de exportacao deve corresponder a versdo do microcédigo da matriz de
destino.

* Desempenho do HDS AMS
> O Monitor de desempenho precisa ser licenciado.

o O utilitario CLI do Navegador de armazenamento Modular 2 (SNM2) precisa ser instalado no servidor
OnCommand Insight.

> Vocé deve Registrar todos os storages AMS, WMS, SMS cujo desempenho precisa ser adquirido pelo
OnCommand Insight usando o seguinte comando:
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> Vocé deve garantir que todos os arrays registrados estejam listados na saida deste comando:

auunitref.exe.

Configuragao

Campo

Servidor HiCommand

Nome de utilizador

Palavra-passe

Dispositivos - armazenamentos USP, USP V,
VSP/R600

SNM2Devices - armazenamentos WMS/SMS/AMS

Escolha o Tuning Manager para desempenho

Host do Tuning Manager

Porta do Gestor de sintonizagao
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Descrigdo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do servidor HiCommand Device Manager

Nome de usuario do servidor HiCommand Device
Manager.

Senha usada para o servidor HiCommand Device
Manager.

Lista de dispositivos para armazenamentos VSP
G1000 (R800), VSP (R700), HUS VM (HM700) e
USP. Cada armazenamento requer:

* |IP da matriz: Endereco IP do armazenamento

* Nome de usuario: Nome de usuario para o
armazenamento

» Senha: Senha para o armazenamento

 Pasta contendo arquivos JAR do Utilitario de
exportacao: A pasta que contém os arquivos do
utilitario Exportar . jar

Lista de dispositivos para armazenamentos
WMS/SMS/AMS. Cada armazenamento requer:

¢ IP da matriz: Endereco IP do armazenamento

Caminho CLI do Navegador de armazenamento:
Caminho CLI do SNM2X.

* Autenticagao de conta valida: Selecione para
escolher autenticagéo de conta valida

* Nome de usuario: Nome de usuario para o
armazenamento

» Senha: Senha para o armazenamento

Escolha o Tuning Manager para obter desempenho e
substituir outras op¢des de desempenho

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do gerenciador de ajuste

Porta usada para Tuning Manager



Nome de utilizador do Gestor de sintonizagao Nome de usuario para Tuning Manager

Palavra-passe do Gestor de sintonizagao Senha para Tuning Manager

@ No HDS USP, USP V e VSP, qualquer disco pode pertencer a mais de um grupo de matrizes.

Configuragao avangada

Campo Descrigéao

Porta do servidor HiCommand Porta usada para o Gerenciador de dispositivos
HiCommand

HTTPS ativado Selecione para ativar HTTPS

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 40
minutos)

Escolha 'Excluir' ou 'incluir' para especificar uma lista Especifique se deve incluir ou excluir a lista de
matrizes abaixo ao coletar dados

Excluir ou incluir dispositivos Lista separada por virgulas de ID de dispositivo ou
nomes de matriz para incluir ou excluir

Consultar Gestor anfitriao Selecione para consultar o gestor de anfitrido

Tempo limite HTTP (seg) Tempo limite da conexao HTTP (padréao de 60
segundos)

Intervalo de polling de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padréo

300 segundos)

Tempo limite de exportacdo em segundos Tempo limite do utilitario de exportagéo (padrao de
300 segundos)

Fonte de dados HP EVA Storage

Para a configuracao, a fonte de dados do EVA Storage (SSSU) requer o endereco IP do
servidor da Command View (CV) e um nome de usuario e senha somente leitura para o
software CV. O utilizador tem de ser definido no software CV.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados HP EVA. Para cada
tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:
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Termo do fornecedor/modelo Termo de insight

Disco Disco
Grupo de discos Grupo de discos (ndo modelado)
Célula de armazenamento Armazenamento
Disco virtual Pool de storage
Disco virtual Volume
@ Estes sdao apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos de inventario

» Endereco IP do servidor CV

* Nome de utilizador apenas de leitura e palavra-passe para o software CV. O utilizador tem de ser definido
no software CV.

* Software de terceiros instalado no servidor OnCommand Insight/RAU: sssu.exe. A sssu.exe Versao
deve corresponder a versao CV.

* Validacao de acesso: Execute sssu.exe comandos usando nome de usuario e senha.

Requisitos de desempenho

O pacote de software HP StorageWorks Command View EVA deve ser instalado no servidor OnCommand
Insight. Alternativamente, vocé pode instalar uma Unidade de aquisigdo Remota (RAU) no servidor EVA:

1. Instale o pacote de software HP StorageWorks Command View EVA no servidor OnCommand Insight ou
instale uma unidade de aquisi¢do remota no servidor EVA Command View.

2. Localize 0 evaperf.exe comando. Por exemplo, c:\Program Files\Hewlett-Packard\EVA
Performance Monitor\

3. Usando o IP do servidor Command View, execute estas etapas:

a. Execute este comando onde 860 ¢é a porta padrdo Evaperf.exe server <Command View
Server IP\> 860 <username\>

b. Digite a senha do servidor Command View no prompt de senha.
Isso deve retornar um prompt de linha de comando e nada mais.
4. Verifique a configuragao executando "evaperf.exe Is’o .

Vocé deve ver uma lista de arrays ou controladores gerenciados pelo servidor Command View. Cada linha
mostra um controlador em uma matriz EVA.
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Configuracao
Campo

Servidor CommandView

Nome de utilizador

Palavra-passe

Nome de utilizador de desempenho

Palavra-passe de desempenho

Configuracédo avancada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

CLI Home

Inventario Excluir dispositivos

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

CLI de desempenho Home

Tempo limite do comando (seg)

O desempenho exclui dispositivos

Descricao

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do EVA Storage Manager

Nome de usuario para o gerenciador de Exibigdo de
comando. O nome deve ser definido na Exibicao de
comando.

Palavra-passe utilizada para o gestor da Vista de
comandos.

Para obter desempenho, o nome de usuario do
gerenciador do Command View. O nome deve ser
definido na Exibicao de comando.

Para obter desempenho, a senha usada para o
gerenciador do Command View.

Descrigédo

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 40
minutos)

Caminho completo para o diretério inicial da CLI onde
sssu.exe esta localizado

Lista separada por virgulas de nomes de dispositivos
a incluir

Intervalo entre sondagens de desempenho (padréao
300 segundos)

Para o Array Performance, caminho completo para o
diretdrio inicial da CLI onde o sssu.exe esta
localizado. Para validar o acesso, execute sssu.exe

evaperf tempo limite de espera de comando
(padrao 600 segundos)

Lista separada por virgulas de nomes de dispositivos
a excluir da coleta de dados de desempenho
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Fonte de dados HPE Nimble

O coletor de dados HPE Nimble suporta dados de inventario e desempenho para
matrizes de armazenamento HPE Nimble.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados HPE Nimble. Para
cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Array Armazenamento
Disco Disco
Piscina Pool de storage
Volume Volume
Iniciador Alias do host de storage
Controlador No6 de storage
Interface Fibre Channel Controlador
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos
* A matriz deve ser instalada e configurada e acessivel a partir do cliente através do seu nome de dominio
totalmente qualificado (FQDN) ou endereco IP de gerenciamento de matriz.
* O array deve estar executando NimbleOS 2,3.x ou posterior.
* Vocé deve ter um nome de usuario e uma senha validos para o array.

* A porta 5392 deve estar aberta no array.

Configuracéao

Campo Descrigao

Endereco IP de gerenciamento de matriz Nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) ou
endereco IP de gerenciamento de matriz.

Nome de utilizador Nome de usuario para a matriz Nimble
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Palavra-passe
Configuragao avangada
Campo

Porta

Intervalo de enquete de inventario (min)

Senha para a matriz agil

Descrigao

Porta usada pela APl REST do Nimble. A
predefinicdo é 5392.

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 60
minutos)

Observacao: O intervalo padrao de enquete de desempenho € de 300 segundos e ndo pode ser alterado. Este

€ o0 unico intervalo suportado pelo Nimble.

Fonte de dados Huawei OceanStor

O OnCommand Insight usa a fonte de dados do Huawei OceanStor (REST/HTTPS) para
descobrir o inventario do armazenamento do Huawei OceanStor.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario e desempenho do OceanStor da
Huawei. Para cada tipo de ativo adquirido pela OnCommand Insight, a terminologia mais comum usada para
esse ativo é mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desse coletor de dados, tenha em mente a

seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Pool de storage

Sistema de ficheiros

Controlador

Porta FC (mapeada)

Iniciador FC do host (mapeado)

Compartilhamento NFS/CIFS

Partilhar

Iniciador de ligagao iSCSI

Disco

Termo de OnCommand Insight

Pool de storage

Volume interno

No6 de storage

Mapa de volume

Mascara de volume

Partilhar

N6 de destino iISCSI

N6 do iniciador iSCSI

Disco
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LUN

Requisitos

Volume

A seguir estdo os requisitos para configurar e usar este coletor de dados:

* |IP do dispositivo

» Credenciais para acessar o gerenciador de dispositivos OceanStor

* A porta 8088 deve estar disponivel
Configuracao
Campo
Endereco IP do host OceanStor

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuracao avangada

Campo

Porta TCP

Intervalo de enquete de inventario (min)

Tempo limite da ligagéo (seg.)

Fonte de dados IBM Cleversafe

Descricéo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do OceanStor Device Manager

Nome utilizado para iniciar sessdo no OceanStor
Device Manager

Palavra-passe utilizada para iniciar sessao no
OceanStor Device Manager

Descricéo

Porta TCP usada para se conetar ao OceanStor
Device Manager (padrao 8088 )

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 60
minutos)

Tempo limite da ligagao (predefinicao 60 segundos)

Esta fonte de dados coleta dados de inventario e desempenho para o IBM Cleversafe.

Requisitos

A seguir estédo os requisitos para configurar esta fonte de dados:

* Endereco IP do gestor ou nome do anfitrido

* Um nome de usuario e senha para 0 mesmo

* Porta 9440
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Configuracao

Campo

Nome do anfitrido ou enderego IP do gestor
Cleversafe

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuracdo avancada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Tempo limite da ligagdo HTTP)

Fonte de dados IBM DS

Descricéo

Endereco IP do host do dispositivo CleverSafe

Nome utilizado para iniciar sessao na Cleversafe

Palavra-passe utilizada para iniciar sessao na
Cleversafe

Descricao

O padrao é de 60 minutos

O padrao é de 60 segundos

A fonte de dados IBM DS (CLI) suporta apenas dispositivos DS6xxx e DS8xxx. Os
dispositivos DS3xxx, DS4xxx e DS5xxx sao suportados pela fonte de dados NetApp e-
Series. Vocé deve consultar a matriz de suporte da fonte de dados Insight para modelos

suportados e versdes de firmware.

Terminologia

O OnCommand Insight adquire as seguintes informagées de inventario da fonte de dados do IBM DS. Para
cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Moédulo de unidade de disco

Imagem de armazenamento

Fundo de extensao

Termo de insight

Disco

Armazenamento

Pool de storage

Volume de bloco fixo Volume
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

59



Requisitos

* Endereco IP de cada DS array

* O nome de exibigdo de armazenamento € opcional e somente cosmético

* Nome de utilizador e palavra-passe apenas de leitura em cada DS array

« Software de terceiros instalado no servidor Insight: IBM dscli

* Validagdo de acesso: Execute dscli comandos usando o nome de usuario e senha

* Requisitos de porta: 80, 443 e 1750
Configuracao

Campo

Armazenamento DS

Nome de utilizador

Palavra-passe

Caminho executavel dscli.exe

Configuracado avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Nome de exibicdo do armazenamento

Inventario Excluir dispositivos

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Tipo de filtro de desempenho

Lista de dispositivos de filtro de desempenho
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Descricéo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do DS Storage Host

Nome utilizado para o DS CLI

Palavra-passe utilizada para a DS CLI

Caminho completo para o dscli . exedtilitario.

Descricéo
Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 40
minutos)

Nome do storage array do IBM DS

Lista separada por virgulas de niumeros de série do
dispositivo a excluir da coleg¢ao de inventario

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

Incluir: Dados coletados apenas de dispositivos na
lista. Excluir: Nenhum dado desses dispositivos é
coletado

Lista separada por virgulas de IDs de dispositivo para
incluir ou excluir da cole¢cdo de desempenho



Fonte de dados IBM PowerVM

A fonte de dados IBM PowerVM (SSH) coleta informacdes sobre partigdes virtuais
executadas em instancias de hardware IBM POWER gerenciadas por um console de
gerenciamento de hardware (HMC). Para configuragao, essa fonte de dados requer que
o nome de usuario faga login no HMC por meio de SSH e a permissao de nivel de
exibicao nas configuragcées do HMC.

Terminologia

O OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados do IBM PowerVM.
Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada.
Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
hdisk Disco virtual
Sistema gerenciado Host
LPAR, servidor VIO Magquina virtual
Grupo de volume Armazenamento de dados
Volume fisico LUN
@ Estes sdao apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

» Endereco IP do Console de Gerenciamento de hardware (HMC)
* Nome de usuario e senha que fornecem acesso ao HMC através de SSH
* Requisito de porta SSH-22

* Visualize a permissdo em todos os sistemas de gerenciamento e dominios de seguranga de particao
l6gica

O usuario também deve ter permissao View em configuragdes HMC e a capacidade de coletar
informacdes VPD para o agrupamento de seguranga do console HMC. O usuario também deve ter
permissdo de acesso ao comando Virtual 10 Server sob o agrupamento de seguranca de particao logica.
E uma pratica recomendada comegar a partir de uma funcéo de operador e depois remover todas as
fungdes. Usuarios somente leitura no HMC néo tém Privileges para executar comandos proxied em hosts
AIX.

A pratica recomendada da IBM ¢é ter os dispositivos monitorados por dois ou mais HMCs. Esteja ciente de
que isso pode fazer com que o OnCommand Insight relate dispositivos duplicados, portanto, € altamente
recomendavel adicionar dispositivos redundantes a lista "Excluir dispositivos" na Configuragao Avangada
para este coletor de dados.
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Configuracao

Campo Descricao

Endereco do Console de Gerenciamento de hardware Endereco IP ou nome de dominio totalmente

(HMC) qualificado do PowerVM hardware Management
Console

Utilizador HMC Nome de usuario do Console de Gerenciamento de
hardware

Palavra-passe Senha usada para o Console de Gerenciamento de
hardware

Configuragao avangada

Campo Descrigao

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 20
minutos)

Porta SSH Porta usada para SSH para o PowerVM

Tempo limite de espera do processo SSH (seg.) Tempo limite do processo SSH (padrao de 600
segundos)

Numero de geometrias Numero de tentativas de tentativa de inventario

Excluir dispositivos Lista separada por virgulas de IDs de dispositivos ou

nomes de exibicdo a serem excluidos

Fonte de dados IBM SVC

A fonte de dados SVC da IBM coleta dados de inventario e desempenho usando SSH,
suportando uma variedade de dispositivos que executam o sistema operacional SVC. A
lista de dispositivos suportados inclui modelos como o SVC, o v7000, o V5000 e o
v3700. Consulte a matriz de suporte da fonte de dados Insight para ver os modelos
suportados e versodes de firmware.

Terminologia

O OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados do IBM SVC. Para
cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight

Condugao Disco
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Cluster Armazenamento

N6 N6 de storage
Grupo Mdisk Pool de storage
VDisk Volume
Mdisk LUN de back-end
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos de inventario

» Endereco IP de cada cluster SVC

* Porta 22 disponivel

» Par de chaves publicas e privadas que vocé gera com o Insight ou reutiliza um par de chaves ja em uso
em seu SVC

Se vocé estiver reutilizando um par de chaves existente, vocé deve converté-los do formato Putty para o
formato OpenSSH.

» Chave publica instalada no cluster SVC
» A chave privada precisa ser identificada na fonte de dados

* Validagao de acesso: Abra ssh a sessao para o cluster SVC usando a chave privada

@ Nenhum software de terceiros precisa ser instalado.

Requisitos de desempenho

» Console SVC, que é obrigatério para qualquer cluster SVC e necessario para o pacote de fundagao de
descoberta SVC.

* Nivel de acesso administrativo necessario apenas para copiar arquivos de dados de desempenho de nos
de cluster para o n6 de configuragéo.

@ Como esse nivel de acesso ndo é necessario para o pacote de descoberta de fundagéo
SVC, o usuario de fundagado SVC pode nao funcionar com éxito.

* Porta 22 necessaria

* Uma chave SSH privada e publica deve ser gerada para esse usuario € a chave privada armazenada para
que ela seja acessivel a partir da Unidade de aquisigdo. Se o usuario base SVC tiver as permissdes
adequadas, o mesmo usuario e chave funcionara. A mesma chave SSH pode ser usada para dados de
inventario e desempenho.

* Ative a coleta de dados conetando-se ao cluster SVC por SSH e executando: svctask startstats
-interval 1
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@ Alternativamente, ative a coleta de dados usando a interface do usuario de gerenciamento
SVC.

Explicagdo do niumero de série principal

Tradicionalmente, o Insight € capaz de relatar o nUmero de série do storage array ou os numeros de série do
no de storage individual. No entanto, algumas arquiteturas de storage array nao se alinham claramente a isso.
Um cluster de SVC pode ser composto por 1-4 dispositivos e cada dispositivo tem 2 nés. Se o préprio
dispositivo tiver um numero de série, esse numero de série ndo é o numero de série do cluster nem dos nos.

O atributo "nimero de série pai" no objeto de né de armazenamento é preenchido adequadamente para
matrizes IBM SVC quando os nds individuais ficam dentro de um appliance/gabinete intermediario que é
apenas parte de um cluster maior.

Configuracao
Campo Descrigcao
IP de cluster/s. Endereco IP do nome de dominio totalmente

qualificado para o armazenamento SVC

Escolha 'Senha' ou 'Arquivo de chave OpenSSH' para O tipo de credencial usado para se conetar ao

especificar o tipo de credencial dispositivo via SSH
Nome Utilizador Stock Nome de usuario para a CLI SVC
Palavra-passe de inventario Senha para a CLI SVC

Caminho completo para chave privada de inventario  Caminho completo para o arquivo de chave privada

Inventory

Nome de utilizador de desempenho Nome de usuario para a CLI SVC para a colecao de
desempenho

Palavra-passe de desempenho Senha para a CLI SVC para coleta de desempenho

Caminho completo para chave privada de Caminho completo para o arquivo de chave privada

desempenho Performance

Configuragao avangada

Campo Descrigao

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 40
minutos)

Excluir dispositivos Lista separada por virgulas de IDs de dispositivo a

excluir da colecao de inventario
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Tempo limite de espera do processo SSH (seg.) Tempo limite do processo SSH (padrao de 200
segundos)

Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

O desempenho exclui dispositivos Lista separada por virgulas de IDs de dispositivo a
excluir da colecdo de desempenho

Tempo limite de espera do processo SSH de Tempo limite do processo SSH (padrao de 200
desempenho (seg) segundos)

Para limpar os arquivos de estatisticas despejados Selecione para limpar os arquivos de estatisticas
despejados

Fonte de dados IBM Tivoli Monitoring

Esta fonte de dados é usada exclusivamente para utilizacdo do sistema de arquivos. Ele
se comunica diretamente com o Tivoli Monitoring Database, também conhecido como
Tivoli Monitoring Data Warehouse. Os bancos de dados Oracle e DB2 sao compativeis.

Mensagem de erro Oracle

@ Este coletor de dados ja néo esta disponivel a partir do OnCommand Insight 7,3.11.

Se o SID especificado resultar na mensagem de erro contendo "ORA-12154" ao tentar conetar-se, verifique
duas vezes a configuragao do servigo de rede Oracle DB. Se a configuragdo do Access especificar um nome
de host totalmente qualificado (por exemplo, "NAMES.DEFAULT_DOMAIN"), tente inserir o nome do servigo
totalmente qualificado no campo SID. Um exemplo simples seria que a conexdo com o SID testdb esta
falhando e sua configuragdo Oracle especifica um dominiocompany . com de . A seguinte cadeia de carateres
pode ser usada em vez do SID base para tentar conetar testdb.company.com: .

Configuracao

Campo Descricéo

Tivoli Monitoring Database IP Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do servidor Tivoli Monitoring

Nome de utilizador Nome de usuario do servidor Tivoli Monitoring

Palavra-passe Senha para o servidor Tivoli Monitoring

Configuracado avangada

Campo Descrigao
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Porta do banco de dados Tivoli Monitoring Porta usada para o banco de dados de
monitoramento Tivoli

Nome do banco de dados Oracle SID ou DB2 ID de servico do ouvinte Oracle ou nome de banco de
dados DB2

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 60
minutos)

Controlador de base de dados a utilizar Escolha Driver de banco de dados para usar

Protocolo utilizado para ligar a base de dados Protocolo utilizado para ligar a base de dados

Esquema da base de dados Introduza Esquema base dados

Fonte de dados IBM TotalStorage DS4000

Esta fonte de dados coleta informacdes de inventario e desempenho. Existem duas
configuragdes possiveis (firmware 6.x e 7.x), e ambas tém os mesmos valores. A API
coleta as estatisticas de dados de volume.

Configuracao

Campo Descrigcao

Lista separada por virgulas de IPs do controlador Enderegos IP ou nomes de dominio totalmente
SANTtricity da matriz qualificados de controladores, separados por virgulas
Requisitos

* Endereco IP de cada matriz DS5 ou FASIT

+ Validacdo de acesso: Faca ping no endereco IP de ambos os controladores em cada matriz.

Configuragao avangada

Campo Descrigao

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 30
minutos)

Intervalo de enquete de desempenho (até 3600 Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao

segundos) 300 segundos)

Fonte de dados IBM XIV

O inventario de fonte de dados do IBM XIV (CLI) é executado usando a interface de linha

66



de comando XIV. O desempenho do XIV é realizado fazendo chamadas SMI-S para o
array XlV, que executa um provedor SMI-S na porta 59809.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados IBM XIV. Para cada
tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Disco Disco
Sistema de storage Armazenamento
Pool de storage Pool de storage
Volume Volume
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

* Requisito de porta: Porta TCP 7778

* Endereco IP da interface de gestdo XIV

* Nome de utilizador e palavra-passe so6 de leitura

« AXIV CLI deve ser instalada no servidor Insight ou RAU

+ Validagao de acesso: Inicie sessao na interface de utilizador XIV a partir do servidor Insight utilizando o
nome de utilizador e a palavra-passe.

Configuracao

Campo Descrigcao

Endereco IP Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado para o armazenamento XIV

Nome de utilizador Nome de utilizador para o armazenamento XIV

Palavra-passe Palavra-passe para o armazenamento XIV

Caminho completo para o diretério XIV CLI Caminho completo para o diretério XIV CLI

Configuracao avangada

Campo Descrigcao
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Intervalo de enquete de inventario (min)

Tempo limite de espera do processo CLI (ms)

IP DO HOST SMI-S.

Porta SMI-S.

Protocolo SMI-S.

Namespace SMI-S.

Nome de utilizador

Palavra-passe

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Numero de Resias de conexao SMI-S.

Fonte de dados Infinidat InfiniBox

Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 40
minutos)

Tempo limite do processo CLI (padréao de 7200000
ms)

Endereco IP do host do provedor SMI-S.

Porta usada pelo SMI-S Provider Host

Protocolo utilizado para ligar ao fornecedor SMI-S.

Namespace SMI-S.

Nome de utilizador para o anfitrido do fornecedor
SMI-S.

Palavra-passe para o anfitrido do fornecedor SMI-S.

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

Numero de tentativas de tentativa de ligagao SMI-S.

A fonte de dados Infinidat InfiniBox (HTTP) € usada para coletar informagdes do
armazenamento Infinidat InfiniBox. Vocé deve ter acesso ao n6 de gerenciamento

InfiniBox.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados InfiniBox. Para cada

tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Conducao

InfiniBox

No6

Piscina
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Disco

Armazenamento

N6 de storage

Pool de storage



Volume

Porta FC

Sistema de ficheiros

Sistema de ficheiros

Volume

Porta

Volume interno

Partilha de ficheiros

Exportacdes do sistema de arquivos Partilhar
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.
Configuracao
Campo Descricéo

Host InfiniBox

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuracao avangada

Campo

Porta TCP

Intervalo de enquete de inventario (min)

Tempo limite da ligacéo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do n6 de gerenciamento InfiniBox

Nome de usuario para InfiniBox Management Node

Senha para o n6 de gerenciamento InfiniBox

Descricao

Porta TCP usada para conetar ao InfiniBox Server
(padrao 443)

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 60

minutos)

Tempo limite da ligacao (predefinicado 60 segundos)

Fonte de dados de computagao do Microsoft Azure

O OnCommand Insights usa o coletor de dados de computagédo do Azure para adquirir
dados de inventario e desempenho de instancias de computagédo do Azure.

Requisitos

Vocé precisa das seguintes informagdes para configurar este coletor de dados:

* Requisito de porta: 443 HTTPS
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* IP REST do Gerenciamento do Azure (management.azure.com)

* ID da aplicagao principal do Servigo do Azure (Cliente) (conta de utilizador)

» Chave de autenticacao principal do Servigo Azure (senha do usuario)
Vocé precisa configurar uma conta do Azure para a descoberta do Insight. Depois que a conta estiver
configurada corretamente e vocé Registrar o aplicativo no Azure, vocé tera as credenciais necessarias para
descobrir a instancia do Azure com o Insight. O link a seguir descreve como configurar a conta para

descoberta:https://docs.microsoft.com/en-us/azure/active-directory/develop/howto-create-service-principal-
portal

Configuragao

Insira os dados nos campos de origem de dados de acordo com a tabela abaixo:

Campo Descrigao

ID da aplicag&o principal do servico do Azure ID de inicio de sessao no Azure. Requer acesso a
(Cliente) (funcao de leitor necessaria) fungédo Reader.

ID de locatario do Azure ID de locatario da Microsoft

Chave de autenticagao principal do servico Azure Chave de autenticagéo de login

Eu entendo que a Microsoft me cobra por solicitagdes Verifique isso para verificar se a Microsoft cobra
de API solicitagbes de API feitas pela polling do Insight.

Configuracido avancada

Insira os dados nos campos de origem de dados de acordo com a tabela abaixo:

Campo Descrigéo

Intervalo de enquete de inventario (min) A predefinicao é 60

Escolha 'Excluir' ou 'incluir' para aplicar ao filtro de Especifique se deve incluir ou excluir VM por Tags ao
VMs por Tags coletar dados. Se "include" estiver selecionado, o

campo chave de Etiqueta ndo pode estar vazio.

Marque chaves e valores nos quais filtrar VMs Clique em * Tag de filtro* para escolher quais VMs (e
discos associados) incluir/excluir filtrando chaves e
valores que correspondem a chaves e valores de
tags na VM. A chave da etiqueta € necessaria, o valor
da etiqueta é opcional. Quando o valor Tag esta
vazio, a VM é filtrada desde que corresponda a chave
Tag.

Intervalo de enquete de desempenho (seg.)
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Fonte de dados Azure NetApp Files

Essa fonte de dados adquire dados de inventario e performance do Azure NetApp Files
(ANF).

Requisitos
A seguir estédo os requisitos para configurar esta fonte de dados:
* Requisito de porta: 443 HTTPS
* IP REST do Gerenciamento do Azure (management.azure.com)
* ID da aplicagéao principal do Servigo do Azure (Cliente) (conta de utilizador)

» Chave de autenticagao principal do Servigo Azure (senha do usuario)

* Vocé precisa configurar uma conta do Azure para a descoberta do Cloud Insights.
Depois que a conta estiver configurada corretamente e vocé Registrar o aplicativo no Azure, vocé tera as
credenciais necessarias para descobrir a instancia do Azure com o Cloud Insights. O link a seguir
descreve como configurar a conta para descoberta:

https://docs.microsoft.com/en-us/azure/active-directory/develop/howto-create-service-principal-portal

Configuragao

Campo Descrigéo

ID da aplicagao principal do Servigo do Azure ID de inicio de sessao no Azure
(Cliente)

ID do Locatario do Azure ID do Locatario do Azure
Chave de autenticagéo principal do servigo Azure Chave de autenticagéo de login

Eu entendo que a Microsoft me cobra por solicitagdes Verifique isso para verificar se a Microsoft cobra
de API solicitagbes de API feitas pela polling do Insight.

Configuragao avangada

Campo Descrigéao

Intervalo de enquete de inventario (min) O padrao é de 60 minutos

Fonte de dados Microsoft Hyper-V.

Para a configuracao, a fonte de dados Microsoft Hyper-V requer o endereco IP ou o
nome DNS resolvivel para o host fisico (hypervisor). Essa fonte de dados usa o
PowerShell (WMI usado anteriormente).
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Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados Hyper-V. Para cada
tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao
visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Disco rigido virtual Disco virtual
Host Host

Magquina virtual Magquina virtual

Volumes compartilhados de cluster (CSV), volume da Armazenamento de dados
particao

Internet SCSI Device, Multi Path SCSI LUN LUN
Porta Fibre Channel Porta
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

» O Hyper-V requer a porta 5985 aberta para coleta de dados e acesso/gerenciamento remoto.
* Endereco IP do n6 do grupo de agrupamento

 Utilizador e palavra-passe do administrador local no hipervisor

» Conta de utilizador de nivel administrativo

* Requisitos de porta: Porta 135 e portas TCP dindmicas atribuidas a 1024-65535 para Windows 2003 e
anterior e 49152-65535 para Windows 2008.

* Aresolugdo DNS deve ser bem-sucedida, mesmo que o coletor de dados seja apontado apenas para um
endereco IP.

« Cada hypervisor do Hyper-V deve ter a opgédo "Monitoragcéo de recursos" ativada para cada VM, em cada
host. Isso permite que cada hypervisor tenha mais dados disponiveis para Cloud Insights em cada
convidado. Se isso nao for definido, menos métricas de desempenho serdo adquiridas para cada
convidado. Mais informagdes sobre a medi¢ao de recursos podem ser encontradas na documentagao da
microsoft:

"Visao geral da Monitoragao de recursos do Hyper-V"

"Enable-VMResourceMetering (Ativar-VMResourceMetering)"

Configuragao

Campo Descrigao
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Endereco IP do host fisico O endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado para o host fisico (hipervisor)

Nome de utilizador O nome de usuario do administrador doe o hypervisor
Palavra-passe Palavra-passe para o hipervisor
Dominio NT O nome DNS usado pelos nés no cluster

Configuracao avangada

Campo Descricao

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 20
minutos)

Tempo limite da ligagéo (ms) Tempo limite da ligacéo (predefinicdo 60000 ms)

Fonte de dados NetApp Clustered Data ONTAP

Essa fonte de dados deve ser usada para sistemas de storage que usam o Clustered
Data ONTAP e requer uma conta de administrador usada para chamadas de API
somente leitura.

Terminologia

O OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados do Data ONTAP em
cluster. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo é
mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte
terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Disco Disco

Grupo RAID Grupo de discos
Cluster Armazenamento
N6 N6 de storage
Agregado Pool de storage
LUN Volume

Volume Volume interno
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@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

» Conta de administrador usada para chamadas de API somente leitura
* O IP de destino € o LIF de gerenciamento de cluster

* Nome de usuario (com nome de fungdo somente leitura para o aplicativo ontapi para o SVM padrao) e
senha para fazer login no cluster NetApp

* Requisitos do porto: 80 ou 443

» Requisitos de licenga: Licenga FCP e volumes mapeados/mascarados necessarios para descoberta

Configuragao

Campo Descrigao

IP de gerenciamento de NetApp Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do cluster NetApp

Nome de utilizador Nome de utilizador para o cluster NetApp

Palavra-passe Palavra-passe para o cluster NetApp

Configuracao avangada

Campo Descrigcao

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 20
minutos)

Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao

300 segundos)

Storage em cluster Data ONTAP

Termos aplicaveis a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais
de ativos de storage do NetApp Clustered Data ONTAP.

Terminologia de storage do Clustered Data ONTAP

Os termos a seguir se aplicam a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais de ativos
de storage do NetApp Clustered Data ONTAP. Muitos desses termos também se aplicam a outros coletores de
dados.

* Modelo — Uma lista delimitada por virgulas dos nomes de modelo de né Unico e discreto dentro deste
cluster. Se todos os nés nos clusters forem do mesmo tipo de modelo, apenas um nome de modelo
aparecera.

* Fornecedor — mesmo nome do fornecedor que vocé veria se vocé estivesse configurando uma nova fonte
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de dados.

* Numero de série — o numero de série da matriz. Em sistemas de storage de arquitetura de cluster, como o
NetApp Clustered Data ONTAP, esse numero de série pode ser menos util do que os numeros de série
individuais "'nds de storage".

» [P —geralmente sera o(s) IP(s) ou nome(s) de host conforme configurado na fonte de dados.
* Versao de microcoédigo — firmware.

» Capacidade bruta— soma de base 2 de todos os discos fisicos no sistema, independentemente de sua
funcao.

» Laténcia— uma representagéo do que o host enfrenta cargas de trabalho, tanto em leituras quanto em
gravagoes. Idealmente, a OCI esta fornecendo esse valor diretamente, mas isso geralmente nao é o caso.
Em vez do array que oferece isso, o OCIl geralmente esta realizando um calculo ponderado por IOPs
derivado das estatisticas individuais dos volumes internos.

* Throughput — agregado a partir de volumes internos.

» Gerenciamento —isso pode conter um hiperlink para a interface de gerenciamento do dispositivo. Criado
programaticamente pela fonte de dados do Insight como parte dos relatérios de inventario.

Pool de storage em Clustered Data ONTAP

Termos aplicaveis a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais
de ativos de pool de storage do NetApp Clustered Data ONTAP.

Terminologia do pool de storage do Clustered Data ONTAP

Os termos a seguir se aplicam a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais de ativos
do pool de dados do NetApp Clustered Data ONTAPstorage. Muitos desses termos também se aplicam a
outros coletores de dados.

* Armazenamento — em que matriz de armazenamento esse pool vive. Obrigatorio.

* Type — um valor descritivo de uma lista de uma lista enumerada de possibilidades. Mais comumente sera
"agregado" ou "RAID Group™.

* N6 — se a arquitetura desse storage array for tal que os pools pertengam a um né de armazenamento
especifico, seu nome sera visto aqui como um hiperlink para sua propria pagina inicial.

» Usa Flash Pool — valor Sim/ndo — este pool baseado em SATA/SAS tem SSDs usados para aceleragao
de cache?

* Redundéancia — nivel RAID ou esquema de protec¢ao. RAID DP é paridade dupla, RAID_TP é paridade
tripla.

» Capacidade - os valores aqui sdo a capacidade logica utilizada, utilizavel e a capacidade total logica, € a
porcentagem usada entre eles.

« Capacidade com excesso de compromisso - se, usando tecnologias de eficiéncia, vocé tiver alocado uma
soma total de capacidades de volume ou volume interno maior que a capacidade logica do pool de
storage, o valor percentual aqui sera maior que 0%.

» Snapshot — capacidades de snapshot usadas e totais, se a arquitetura do pool de armazenamento
dedicar parte de sua capacidade a segmentos de areas exclusivamente para snapshots. As configuragoes
do ONTAP em MetroCluster provavelmente exibirdo isso, enquanto outras configuragdes do ONTAP sao
menores.

« Utilizagdo — um valor percentual mostrando a maior porcentagem de ocupado em disco de qualquer disco
que contribua com capacidade para esse pool de armazenamento. A utilizacdo do disco ndo tem
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necessariamente uma forte correlagdo com o desempenho do array — a utilizagéo pode ser alta devido a
recompilagdes de disco, atividades de deduplicagao, etc. na auséncia de cargas de trabalho orientadas
pelo host. Além disso, as implementag¢des de replicagdo de muitos arrays podem impulsionar a utilizagao
de disco, sem ser mostradas como volume interno ou workload de volume.

* IOPS — a soma de IOPs de todos os discos que contribuem com capacidade para esse pool de
armazenamento.

» Taxa de transferéncia — a taxa de transferéncia soma de todos os discos que contribuem para a
capacidade deste conjunto de armazenamento.

No de storage em cluster Data ONTAP

Termos aplicaveis a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais
de ativos de n6 de armazenamento de dados do NetApp Clustered Data ONTAPs.

Terminologia do né de storage do Clustered Data ONTAP

Os termos a seguir se aplicam a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais de ativos
de pool de storage do NetApp Clustered Data ONTAP. Muitos desses termos também se aplicam a outros
coletores de dados.

» Armazenamento — de que storage array esse no faz parte. Obrigatorio.

» Parceiro HA — nas plataformas onde um no ira falhar para um e apenas um outro no, ele geralmente sera
visto aqui.

» Estado — integridade do no6. Disponivel apenas quando o array estiver saudavel o suficiente para ser
inventariado por uma fonte de dados.

* Modelo — nome do modelo do né.

* Versdo — nome da versao do dispositivo.

* Numero de série — o nimero de série do no.
* Memodria— memoaria base 2, se disponivel.

+ Utilizacdo — no ONTAP, este € um indice de tens&o do controlador de um algoritmo proprietario. Em cada
pesquisa de desempenho, um numero entre 0 e 100% sera relatado que é o maior da contengéo de disco
WAFL ou da utilizagdo média da CPU. Se vocé observar valores sustentados > 50%, isso € indicativo de
subdimensionamento — potencialmente, um controlador/né n&o é grande o suficiente ou ndo discos
giratorios suficientes para absorver a carga de trabalho de gravagéo.

* |IOPS — derivado diretamente das chamadas ZAPI do ONTAP no objeto do no.
 Laténcia — derivado diretamente das chamadas ZAPI do ONTAP no objeto né.
» Throughput — derivado diretamente das chamadas ZAPI do ONTAP no objeto né.

* Processadores — contagem de CPU.

NetApp Clustered Data ONTAP para fonte de dados do Unified Manager

Essa fonte de dados coleta dados do ONTAP 8,1.x do banco de dados do Unified
Manager (UM) mais de 6,0. Usando essa fonte de dados, o Insight descobre todos os
clusters configurados e preenchidos em UM. Para eficiéncia, o Insight ndo chama ZAPIs
no proprio cluster. O desempenho nao é suportado nesta fonte de dados.
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Configuracao

@ Este coletor de dados ja néo esta disponivel a partir do OnCommand Insight 7,3.11.

Campo

IP do Unified Manager

Nome de utilizador

Palavra-passe

Porta

Configuragao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Excluir clusters

Descrigcao

Enderecgo IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do Unified Manager

Nome de usuario do Unified Manager

Senha do Unified Manager

Porta usada para comunicagao com o Unified
Manager (padrao 3306)

Descrigao

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 15
minutos)

Lista separada por virgulas de IPs de cluster a excluir

NetApp Data ONTAP operando na fonte de dados do modo 7

Para sistemas de storage que usam o software Data ONTAP operando no modo 7, vocé
deve usar a fonte de dados ONTAPI, que usa a CLI para obter numeros de capacidade.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados NetApp Data
ONTAP 7-Mode. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse
ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte

terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Disco

Grupo RAID

Arquivador

Arquivador

Termo de insight

Disco

Grupo de discos

Armazenamento

N6 de storage
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Agregado Pool de storage

LUN Volume
Volume Volume interno
@ Estes sao apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

* Endereco IP do controlador de storage e do parceiro FAS
* Porta 443
* Nome de usuario e senha para o controlador e o parceiro

* Um nome de usuario e senha personalizados no nivel de administrador para controlador e controlador de
parceiro com os seguintes recursos de fungdo para o modo 7:

o "api-*": Use isso para permitir que o OnCommand Insight execute todos os comandos da API de
armazenamento NetApp.

o "Login-http-admin": Use isso para permitir que o OnCommand Insight se conete ao armazenamento
NetApp via HTTP.

o "Security-API-vFiler": Use isso para permitir que 0 OnCommand Insight execute comandos da API de
armazenamento NetApp para recuperar informacdes da unidade do vFiler.

o "cli-options": Use isso para ler as opg¢des do sistema de armazenamento.

o "cli-lun": Acesse esses comandos para gerenciar LUNs. Exibe o status (caminho de LUN, tamanho,
estado online/offline e estado compartilhado) do LUN ou classe de LUNSs fornecidos.

o "cli-df": Use isso para exibir espaco livre em disco.

o "cli-ifconfig": Use isso para exibir interfaces e enderecos IP.

Configuragao

Campo Descrigao

Endereco do Filer Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado para o NetApp Filer

Nome de utilizador Nome de usuario para o NetApp Filer

Palavra-passe Senha para o NetApp Filer

Endereco do Filer de parceiro de HA no cluster Enderego IP ou nome de dominio totalmente
qualificado para o Filer de parceiro HA

Nome de usuario do HA Partner Filer no cluster Nome de usuario do NetApp HA Partner Filer
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Senha do HA Partner Filer no cluster Senha para o NetApp HA Partner Filer

Configuragao avangada

Campo Descrigao

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréao de 20
minutos)

Tipo de ligagao Escolha o tipo de conexao

Porta de ligacao Porta usada para API NetApp

Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao

300 segundos)

Conexao de sistemas de armazenamento

Como alternativa ao uso do usuario administrativo padrdo para essa fonte de dados, vocé pode configurar um
usuario com direitos administrativos diretamente nos sistemas de storage NetApp para que essa fonte de
dados possa adquirir dados de sistemas de storage NetApp.

A conexao com sistemas de armazenamento NetApp exige que o usuario, que é especificado ao adquirir o
arquivador principal (no qual o sistema de armazenamento existe), atenda as seguintes condigdes:

* O usuario deve estar em vfilerO (arquivador de raiz/pfiler).
Os sistemas de armazenamento sdo adquiridos ao adquirir o arquivador principal.

* Os comandos a seguir definem as capacidades de fungao do usuario:

o "api-*": Use isso para permitir que 0 OnCommand Insight execute todos os comandos da API de
armazenamento NetApp. Este comando é necessario para usar o ZAPI.

o "Login-http-admin": Use isso para permitir que o0 OnCommand Insight se conete ao armazenamento
NetApp via HTTP. Este comando é necessario para usar o ZAPI.

o "Security-API-vFiler": Use isso para permitir que 0 OnCommand Insight execute comandos da API de
armazenamento NetApp para recuperar informagdes da unidade do vFiler.

o "cli-options": Para o comando "options" e usado para o IP do parceiro e licengas habilitadas.

o " CLI-lun": Acesse esses comandos para gerenciar LUNs. Exibe o status (caminho de LUN, tamanho,
estado online/offline e estado compartilhado) do LUN ou classe de LUNs fornecidos.

o "cli-df": Para comandos "DF -s", "DF -r", "DF -A -r" e usados para exibir espaco livre.

o "CLl-ifconfig": Para o comando "ifconfig -a" e usado para obter o endereco IP do arquivador.

o "cli-rdfile": Para o comando "rdfile /etc/netgroup"” e usado para obter netgroups.

o "cli-date": Para o comando "date" e usado para obter a data completa para obter cépias Snapshot.

o "cli-snap": Para o comando "snap list" e usado para obter copias Snapshot.

Se as permissdes cli-date ou cli-snap nao forem fornecidas, a aquisicdo podera ser concluida, mas as copias
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Snapshot ndo serao relatadas.

Para adquirir uma fonte de dados do modo 7 com éxito e ndo gerar avisos no sistema de armazenamento,
vocé deve usar uma das seguintes cadeias de comando para definir suas fun¢des de usuario. A segunda
string listada aqui € uma versao simplificada da primeira:

login-http-admin,api-*,security-api-vfile,cli-rdfile,cli-options,cli-
df,cli-lun,cli-ifconfig,cli-date,cli-snap,
or

login-http-admin,api-*,security-api-vfile,cli-*

Fonte de dados do NetApp e-Series

A fonte de dados do NetApp e-Series coleta informagdes de inventario e desempenho.
Existem duas configuragdes possiveis (firmware 6.x e firmware 7.x), e ambas tém os
mesmos valores.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados NetApp e-Series.
Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo é mostrada.
Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Conducéao Disco
Grupo de volume Grupo de discos
Storage array Armazenamento
Controlador N6 de storage
Grupo de volume Pool de storage
Volume Volume
(D Estes sao apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

* O endereco IP de cada controlador na matriz
* Requisito de porta 2463
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Configuracao

Campo

Lista separada por virgulas de IPs do controlador
SANTtricity da matriz

Configuragao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Intervalo de enquete de desempenho (até 3600
segundos)

Storage e-Series

Descricao

Enderecos IP e/ou nomes de dominio totalmente
qualificados para os controladores de matriz

Descrigdo

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 30
minutos)

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

Termos aplicaveis a objetos ou referéncias que podem ser encontradas nas paginas
iniciais de ativos de storage do NetApp e-Series.

Terminologia de storage do e-Series

Os termos a seguir se aplicam a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais de ativos
de storage do NetApp e-Series. Muitos desses termos também se aplicam a outros coletores de dados.

* Modelo — nome do modelo do dispositivo.

* Fornecedor — mesmo nome do fornecedor que vocé veria se vocé estivesse configurando uma nova fonte

de dados.

* Numero de série — o numero de série da matriz. Em sistemas de storage de arquitetura de cluster, como o
NetApp Clustered Data ONTAP, esse numero de série pode ser menos util do que os numeros de série

individuais "'nds de storage”.

» [P —geralmente sera o(s) IP(s) ou nome(s) de host conforme configurado na fonte de dados.

* Versao de microcoédigo — firmware.

» Capacidade bruta— soma de base 2 de todos os discos fisicos no sistema, independentemente de sua

funcéo.

 Laténcia— uma representagédo do que o host enfrenta cargas de trabalho, tanto em leituras quanto em
gravagoes. O Insight calcula uma média ponderada de IOPs derivada dos volumes no storage.

» Throughput — o host total do array voltado para o throughput. O Insight resume a taxa de transferéncia

dos volumes para obter esse valor.

* Gerenciamento — isso pode conter um hiperlink para a interface de gerenciamento do dispositivo. Criado
programaticamente pela fonte de dados do Insight como parte dos relatérios de inventario.

Pool de storage do e-Series

Termos aplicaveis a objetos ou referéncias que podem ser encontradas nas paginas
iniciais de ativos de pool de storage do NetApp e-Series.
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Terminologia do pool de storage do e-Series

Os termos a seguir se aplicam a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais de ativos
de pool de storage do NetApp e-Series. Muitos desses termos também se aplicam a outros coletores de
dados.

* Armazenamento — em que matriz de armazenamento esse pool vive. Obrigatorio.

* Type — um valor descritivo de uma lista de uma lista enumerada de possibilidades. Mais comumente sera
""provisionamento fino"™" ou ""Grupo RAID™.

* N6 — se a arquitetura desse storage array for tal que os pools pertengam a um né de armazenamento
especifico, seu nome sera visto aqui como um hiperlink para sua propria pagina inicial.

» Usa Flash Pool — valor Sim/nao.
* Redundéancia — nivel RAID ou esquema de protecao. Relatérios do e-Series ""RAID 7" para pools DDP.

» Capacidade - os valores aqui sdo a capacidade logica utilizada, utilizavel e a capacidade total l6gica, e a
porcentagem usada entre eles. Esses valores incluem a capacidade de "preservagéo” do e-Series,
resultando em numeros e a porcentagem sendo maior do que o que a proépria interface de usuario do e-
Series pode mostrar.

« Capacidade com excesso de compromisso - se, usando tecnologias de eficiéncia, vocé tiver alocado uma
soma total de capacidades de volume maior que a capacidade légica do pool de armazenamento, o valor
percentual aqui sera maior que 0%.

» Snapshot — capacidades de snapshot usadas e totais, se a arquitetura do pool de armazenamento
dedicar parte de sua capacidade a segmentos de areas exclusivamente para snapshots.

 Utilizagdo — um valor percentual mostrando a maior porcentagem de ocupado em disco de qualquer disco
que contribua com capacidade para esse pool de armazenamento. A utilizacdo do disco ndo tem
necessariamente uma forte correlagdo com o desempenho do array — a utilizagéo pode ser alta devido a
recompilagdes de disco, atividades de deduplicagao, etc. na auséncia de cargas de trabalho orientadas
pelo host. Além disso, as implementagdes de replicagdo de muitos arrays podem impulsionar a utilizagao
de disco, sem ser mostradas como workload de volume.

* |IOPS — a soma de |IOPs de todos os discos que contribuem com capacidade para esse pool de
armazenamento.

» Taxa de transferéncia — a taxa de transferéncia soma de todos os discos que contribuem para a
capacidade deste conjunto de armazenamento.

No de storage e-Series

Termos aplicaveis a objetos ou referéncias que podem ser encontradas nas paginas
iniciais de ativos de nés de storage do NetApp e-Series.

Terminologia do né de storage e-Series

Os termos a seguir se aplicam a objetos ou referéncias que vocé pode encontrar nas paginas iniciais de ativos
de pool de storage do NetApp e-Series. Muitos desses termos também se aplicam a outros coletores de
dados.

* Armazenamento — de que storage array esse no6 faz parte. Obrigatorio.

« Parceiro HA — nas plataformas onde um nd ira falhar para um e apenas um outro no, ele geralmente sera
visto aqui.

» Estado — integridade do n6. Disponivel apenas quando o array estiver saudavel o suficiente para ser
inventariado por uma fonte de dados.
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* Modelo — nome do modelo do no.

* Versao — nome da versdo do dispositivo.

* Numero de série — o numero de série do né.
* Memoéria— memoaria base 2, se disponivel.

 Utilizacao — a utilizacao nao esta atualmente disponivel para o NetApp e-Series.

IOPS — calculado somando todas as IOPs para volumes que pertencem exclusivamente a esse no.

» Laténcia— um numero que representa a laténcia tipica do host ou o tempo de resposta neste controlador.
O Insights calcula uma média ponderada de IOPs a partir de volumes que pertencem exclusivamente a
esse no.

* Throughput— um numero que representa a taxa de transferéncia conduzida pelo host neste controlador.
Calculado somando toda a taxa de transferéncia para volumes que pertencem exclusivamente a este no.

* Processadores — contagem de CPU.

Fonte de dados dos sistemas de arquivos VM e host NetApp

Vocé pode usar a fonte de dados de sistemas de arquivos NetApp e VM para recuperar
detalhes do sistema de arquivos e mapeamentos de recursos de armazenamento para
todos os sistemas de arquivos de host e VM (maquina virtual) do Microsoft Windows e
para todas as VMs Linux suportadas (aquelas que sdo mapeadas virtualmente somente)
existentes no servidor Insight que sdo anotadas com o grupo de recursos de computacao
(CRG) configurado.

Requisitos gerais
» Esse recurso deve ser adquirido separadamente.

Pode contactar o seu representante da Insight para obter assisténcia.

* Vocé deve verificar a matriz de suporte do Insight para verificar se o sistema operacional do host ou da
maquina virtual é suportado.

Para verificar se os links de sistemas de arquivos para recursos de storage sao criados, verifique se o tipo
e a versao relevantes do fornecedor de storage ou virtualizagéo relatam os dados de identificagdo de
volume ou disco virtual necessarios.

Requisitos do Microsoft Windows

 Esta fonte de dados usa estruturas de dados WMI (Window Management Instrumentation) para recuperar
dados.

Este servigco deve estar operacional e disponivel remotamente. Em particular, a porta 135 deve estar
acessivel e deve ser aberta se estiver atras de um firewall.
* Os usuarios de dominio do Windows devem ter as permissdes apropriadas para acessar estruturas WMI.
* As permissdes de administrador sdo necessarias.
» Portas TCP dindmicas atribuidas 1024-65535 para Windows 2003 e mais antigas
* Portas 49152—65535 para Windows 2008
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Como regra geral, ao tentar usar um firewall entre o Insight, uma AU e essa fonte de dados,
vocé deve consultar sua equipe da Microsoft para identificar as portas que eles acreditam que
serao necessarias.

Requisitos do Linux

+ Esta fonte de dados usa uma conexao Secure Shell (SSH) para executar comandos em VMs Linux.

O servico SSH deve estar operacional e disponivel remotamente. Em particular, a porta 22 deve estar
acessivel e deve ser aberta se estiver atras de um firewall.

* Os usuarios SSH devem ter permissdes sudo para executar comandos somente leitura em VMs Linux.

Vocé deve usar a mesma senha para fazer login no SSH e responder a qualquer desafio de senha sudo.

Recomendacgdes de utilizagao

* Vocé deve anotar um grupo de hosts e maquinas virtuais que tenham credenciais de sistema operacional
comuns usando a mesma anotagdo Compute Resource Group.

Cada grupo tem uma instancia dessa fonte de dados descobrindo detalhes do sistema de arquivos desses
hosts e maquinas virtuais.

« Se vocé tiver uma instancia dessa fonte de dados para a qual a taxa de sucesso € baixa (por exemplo, o
OnCommand Insight esta descobrindo detalhes do sistema de arquivos para apenas 50 de hosts 1000 e
magquinas virtuais em um grupo), vocé deve mover o0s hosts e maquinas virtuais para as quais a
descoberta é bem-sucedida em um grupo de recursos de computagao separado.

Configuragao

Campo Descrigao

Nome de utilizador Usuario do sistema operacional com direitos
apropriados para recuperar dados do sistema de
arquivos para usuarios do sistema operacional
Windows, isso deve incluir o prefixo do dominio.

Palavra-passe Palavra-passe para o utilizador do sistema operativo

Grupo de recursos de computagao O valor de anotagéo usado para sinalizar maquinas

virtuais e host para a fonte de dados descobre
sistemas de arquivos. Um valor em branco indica que
a fonte de dados descobre sistemas de arquivos para
todos os hosts e maquinas virtuais ndo anotados
atualmente com qualquer Compute Resource Group.

Configuracado avangada

Campo Descricéo
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Intervalo de pesquisa de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de
360 minutos)

Fonte de dados NetApp SolidFire

A fonte de dados NetApp SolidFire suporta configuragdes iSCSI e Fibre Channel
SolidFire, tanto para inventario quanto para coleta de desempenho.

A fonte de dados do SolidFire utiliza a APl REST do SolidFire. A unidade de aquisicdo em que reside a fonte
de dados precisa ser capaz de iniciar conexdes HTTPS com a porta TCP 443 no endereco IP de
gerenciamento de cluster SolidFire. A fonte de dados precisa de credenciais capazes de fazer consultas de
API REST no cluster SolidFire.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario da fonte de dados NetApp SolidFire.

Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada.

Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo Termo de insight
Conducao Disco
Cluster Armazenamento
N6 N6 de storage
Volume Volume
Porta Fibre Channel Porta
Grupo Acesso volume, atribuicdo LUN Mapa de volume
Sessao iSCSI Mascara de volume
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos
A seguir estdo os requisitos para configurar esta fonte de dados:

* Endereco IP virtual de gerenciamento
» Porta 443

Configuragao
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Campo Descrigao

Endereco IP virtual de gerenciamento (MVIP) Endereco IP virtual de gerenciamento do cluster do
SolidFire

Nome de utilizador Nome utilizado para iniciar sess&o no cluster
SolidFire

Palavra-passe Palavra-passe utilizada para iniciar sessao no cluster
SolidFire

Configuracao avangada

Campo Descricéo

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 60
minutos)

Porta TCP Porta TCP usada para conetar ao servidor SolidFire

(padrao 443 )

Tempo limite da ligagao (seg.) Tempo limite da ligagao (predefinicao 60 segundos)

Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

Solugéao de problemas

Quando o SolidFire relata um erro, ele é exibido no OnCommand Insight da seguinte forma:

An error message was received from a SolidFire device while trying to retrieve

data. The call was <method> (<parameterString> ). The error message from the
device was (check the device manual) : <message>
Local:

* O <method> é um método HTTP, como GET ou PUT.

» O <parameterString> € uma lista separada por virgulas de parametros que foram incluidos na CHAMADA
REST.

* O <message> € o que o dispositivo retornou como a mensagem de erro.

Fonte de dados NetApp StorageGRID

Esta fonte de dados coleta dados de inventario e desempenho para o StorageGRID.

Requisitos

A seguir estdo os requisitos para configurar esta fonte de dados:
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* Endereco IP do host StorageGRID

* Um nome de usuario e senha para um usuario que teve as fungdes de consulta métrica e Acesso ao
locatario atribuidas

* Porta 443
Configuragao
Campo Descrigao
Endereco IP do host StorageGRID (MVIP) Endereco IP do host do StorageGRID
Nome de utilizador Nome utilizado para iniciar sessao no StorageGRID
Palavra-passe Palavra-passe utilizada para iniciar sessao no

StorageGRID

Configuracado avangada

Campo Descrigao

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padrao de 60
minutos)

Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao

900 segundos)

Fonte de dados OpenStack

A fonte de dados OpenStack (REST API / KVM) coleta informacgdes sobre instancias de
hardware OpenStack. Essa fonte de dados coleta dados de inventario para todas as
instancias do OpenStack e, opcionalmente, dados de performance de VM.

Requisitos
A seguir estdo os requisitos para configurar a fonte de dados OpenStack.

» Endereco IP do controlador OpenStack

 As credenciais de fungao de administrador do OpenStack e o acesso sudo ao hipervisor Linux KVM sao
recomendados.

Se vocé nao estiver usando uma conta de administrador ou um Privileges equivalente ao

@ administrador, ainda podera adquirir dados da fonte de dados. Vocé precisara modificar o
arquivo de configuragéo de politica (ou seja, etc/nova/policy.json) para permitir que usuarios
com fungcdo ndo admin chamem a API:

o "os_compute api:os-availability-zone:detail": ""

> "0s_compute_api:os-hypervisors":

87



o 0s_compute_api:servers:detail:get_all_tenants":

» Para a coleta de desempenho, o0 médulo OpenStack Ceilometer deve ser instalado e configurado. A
configuragéo do Ceilometer é feita editando o nova.conf arquivo para cada hypervisor e, em seguida,
reinicie o servigo Nova Compute em cada hypervisor. O nome da opgao muda para diferentes versdes do
OpenStack:

° |cehouse
> Juno

° Quilo

o Liberdade
o Mitaka

> Newton

> Ocata

 Para estatisticas de CPU, "ComputeDriverCPUMonitor" precisa ser ativado em /etc/nova/nova.conf em
nés de computagéo.

* Requisitos do porto:
> 5000 para http e 13000 para https, para o servigo Keystone
o 22 para KVM SSH
o 8774 para Nova Compute Service

o 8776 para o servi¢o do bloco do Cinder

o

8777 para o Servigo de desempenho da Ceilometer

o

9292 para o Servigo de imagens Glance

@ A porta se liga ao servigo especifico e o servigo pode ser executado no controlador ou
em outro host em ambientes maiores.

Configuragao

Campo Descricao

Endereco IP do controlador OpenStack Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do controlador OpenStack

Administrador do OpenStack Nome de usuario para um administrador OpenStack

Senha do OpenStack Senha usada para o administrador do OpenStack

Locatario do administrador do OpenStack Locatario do administrador do OpenStack

KVM sudo usuario Nome de usuario do sudo KVM

Escolha 'Senha' ou 'Arquivo de chave OpenSSH' para O tipo de credencial usado para se conetar ao
especificar o tipo de credencial dispositivo via SSH
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Caminho completo para chave privada de inventario

KVM sudo Password

Configuragao avangada

Campo

Habilite a descoberta de inventario do hipervisor por
meio de SSH

Porta de URL do OpenStack Admin

Use HTTPS

Tempo limite da conexao HTTP (seg)

Porta SSH

Tempo limite de espera do processo SSH (seg.)

Geometrias de processo SSH

Intervalo de enquete de inventario (min)

Fonte de dados Oracle ZFS

Caminho completo para chave privada de inventario

KVM sudo Password

Descrigédo

Verifique isto para ativar a descoberta de inventario
do hipervisor através de SSH

Porta de URL do OpenStack Admin

Verifique para usar HTTP seguro

Tempo limite para conexdo HTTP (padrao de 300
segundos)

Porta usada para SSH

Tempo limite do processo SSH (padrao de 30
segundos)

Numero de tentativas de tentativa de inventario

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 20
minutos)

A fonte de dados Oracle ZFS suporta inventario e coleta de desempenho.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario desta fonte de dados. Para cada tipo
de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou
solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Disco (SDD)

Cluster

Controlador

Termo de insight

Disco

Armazenamento

N6 de storage
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LUN Volume

Mapa LUN Mapa de volume
Iniciador, alvo Mascara de volume
Partilhar Volume interno
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos
A seguir estado os requisitos para configurar esta fonte de dados:

* Nomes de host para o controlador ZFS-1 e o controlador ZFS-2
* Nome de usuario e credenciais do administrador
* Requisito de porta: 215 HTTP/HTTPS

Configuracao

Nome do host ZFS Controller-1 Nome de host para controlador de storage 1

Nome do host ZFS Controller-2 Nome de host para controlador de storage 2

Nome de utilizador Nome de utilizador da conta de utilizador do
administrador do sistema de armazenamento

Palavra-passe Palavra-passe para a conta de utilizador

administrador

Configuracao avangada

Campo Descricéo

Porta de TCP Porta TCP usada para conetar ao ZFS (padréo 215)

Tipo de ligagao HTTP ou HTTPS

Intervalo de pesquisa de inventario Intervalo de pesquisa de inventario (padrao 60
minutos)

Tempo limite da ligacéo O padrao é de 60 segundos
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Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Solugéao de problemas

Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

Algumas coisas para tentar se vocé encontrar problemas com este coletor de dados:

Problema:

"Credenciais de inicio de sessdo invalidas"

"Erro de configuragéo" com a mensagem de erro ""O
servico REST esta desativado™

"Erro de configuragéo " com mensagem de erro
""Usuario nao autorizado para comando™"

Fonte de dados Pure Storage FlashArray

Tente isto:

Valide a conta de usuario e a senha do ZFS

Verifique se o servico REST esta ativado neste
dispositivo.

Provavelmente devido a certas fungdes (por exemplo,
'Advanced_analytics') ndo estéo incluidas para o
usuario configurado <userName>.possivel solugao:

* Corrija o escopo do Analytics (estatistica) para o
usuario com a fungéo somente leitura:- na tela
Configuragdo — usuarios, coloque o Mouse sobre
a funcao e clique duas vezes para permitir a
edicao

» Selecione "Analytics" (analise) no menu pendente
Scope (Escopo). E apresentada uma lista das
propriedades possiveis.

* Clique na caixa de selecao mais alta e ela
selecionara todas as trés propriedades.- clique no
botado Adicionar no lado direito.

* Clique no botéo aplicar no canto superior direito
da janela pop-up. A janela pop-up sera fechada.

A fonte de dados do Pure Storage FlashArray (HTTP) é usada para coletar informacoes
do Pure Storage Flash Array. O Insight suporta tanto inventario quanto coleta de

desempenho.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informacdes de inventario a partir da fonte de dados do Pure
Storage FlashArray. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para
esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a

seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Unidade (SSD)

Termo de insight

Disco



Array

Controlador

Volume

Porta

Armazenamento

N6 de storage

Volume

Porta

Mapa LUN (anfitrido, grupo anfitrido, porta de destino) Mapa de volume, Mascara de volume

@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os

casos para esta fonte de dados.

Requisitos

* Endereco IP do sistema de armazenamento

* Nome de utilizador e palavra-passe da conta de administrador do sistema de armazenamento Pure.

* Requisito de porta: HTTP/HTTPS 80/443

Configuracao

Campo

Host FlashArray

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuracao avangada

Campo

Tipo de ligacéo

Porta TCP

Tempo limite da ligagéo (seg.)

Intervalo de enquete de inventario (min)
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Descrigao

Endereco IIP ou nome de dominio totalmente
qualificado do FlashArray Management Server

Nome de usuario do FlashArray Management Server

Senha para o FlashArray Management Server

Descricao

Servidor de gerenciamento

Porta TCP usada para se conetar ao FlashArray
Server (padréo 443 )

Tempo limite da ligagao (predefinicao 60 segundos)

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 60
minutos)



Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Fonte de dados do comutador QLogic FC

Intervalo entre polls perfromance (padrao 300
segundos)

Para a configuracao, a fonte de dados do QLogic FC Switch (SNMP) requer o enderecgo
de rede do dispositivo FC Switch, especificado como endereco IP e uma cadeia de
carateres da comunidade SNMP somente leitura usada para acessar o dispositivo.

Configuragao

Campo

Interrutor SANsurfer

Versdo SNMP

Comunidade SNMP

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuracao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Protocolo Auth SNMP

Geometrias SNMP

Tempo limite SNMP (ms)

Ativar trapping

Tempo minimo entre armadilhas (seg)

Nome da malha

Descrigdo

Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado para o switch SANSurfer

Versdo SNMP

SNMP Community String

Nome de utilizador para o interrutor SANSurfer

Palavra-passe para o interrutor SANSurfer

Descricao

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 15
minutos)

Protocolo de autenticagdo SNMP (apenas SNMPv3)

Numero de tentativas de tentativa SNMP

Tempo limite SNMP (padrao de 5000 ms)

Selecione para ativar o trapping

Tempo minimo entre tentativas de aquisigao
acionadas por armadilhas (padrao de 10 segundos)

O nome do malha a ser informado pela fonte de
dados. Deixe em branco para relatar o nome da tela
como WWN.
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Intervalo de enquete de desempenho (seg) Intervalo entre sondagens de desempenho (padrao
300 segundos)

Fonte de dados Red Hat (RHEV)

A fonte de dados do Red Hat Enterprise Virtualization (REST) coleta informacdes sobre
instancias do RHEV via HTTPS.

Requisitos
* Endereco IP do servidor RHEV na porta 443 via APl REST
* Nome de utilizador e palavra-passe so6 de leitura
* RHEV versdo mais recente 3,0

Configuragao

Campo Descrigéao
Endereco IP do servidor RHEV Endereco IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do servidor RHEV

Nome de utilizador Nome de usuario para o servidor RHEV

Palavra-passe Senha usada para o servidor RHEV

Configuragao avangada

Campo Descrigéo

Porta de comunicacédo HTTPS Porta usada para comunicacao HTTPS com o RHEV

Intervalo de enquete de inventario (min) Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 20
minutos)

Tempo limite da ligagao (seg.) Tempo limite da ligacao (predefinicado 60 segundos)

Fonte de dados do Violin Flash Memory Array

A fonte de dados de Matriz de memoria Flash (HTTP) Violin 6000-Series coleta
informacgdes de rede para analise e validacdo de matrizes de memdria flash Violin série

6000.

Terminologia

@ Este coletor de dados ja nao esta disponivel a partir do OnCommand Insight 7,3.11.
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A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados da matriz de
memoria flash de violino série 6000. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum
usada para esse ativo € mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em

mente a seguinte terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Modulo de memodria inteligente para violino (VIMM)
Recipiente
Gateway de memoria

LUN

Iniciador, Grupo Iniciador, alvo

®

Requisitos

casos para esta fonte de dados.

Termo de insight

Disco
Armazenamento
N6 de storage
Volume

Mapa de volume, Mascara de volume

Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os

* Vocé precisa de um nome de usuario somente leitura e senha para o armazenamento.

* Valide o acesso com um navegador da Web usando o enderego IP de armazenamento.

Configuracao

Campo

Endereco IP ou FQDN do Gateway principal da
matriz de memaria de violino

Nome de utilizador

Palavra-passe

Configuracado avancada

Campo

Porta de comunicacéao

HTTPS ativado

Descricéo

Enderecgo IP ou nome de dominio totalmente
qualificado do Gateway principal da matriz de
memoria de violino

Nome de utilizador para o Gateway principal da
matriz de memoria de violino

Palavra-passe para o Gateway principal da matriz de
memoria de violino

Descricéo
Porta usada para comunicacao com a disposicao do
violino

Selecione para utilizar HTTPS
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Intervalo de enquete de inventario (min)

Tempo limite da ligagao (seg.)

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Fonte de dados do VMware vSphere

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 20
minutos)

Tempo limite da ligagéo (predefinicdo 60 segundos)

Intervalo entre sondagens de desempenho (padréo
300 segundos)

A fonte de dados do VMware vSphere (Servigos da Web) coleta informagdes do host
ESX e requer somente leitura Privileges em todos os objetos dentro do Centro Virtual.

Terminologia

A OnCommand Insight adquire as seguintes informagdes de inventario da fonte de dados do VMware
vSphere. Para cada tipo de ativo adquirido pelo Insight, a terminologia mais comum usada para esse ativo &
mostrada. Ao visualizar ou solucionar problemas desta fonte de dados, tenha em mente a seguinte

terminologia:

Termo do fornecedor/modelo

Disco virtual

Host

Magquina virtual

Armazenamento de dados

Termo de insight

Disco

Host

Magquina virtual

Armazenamento de dados

LUN LUN
Porta Fibre Channel Porta
@ Estes sdo apenas mapeamentos de terminologia comuns e podem nao representar todos os
casos para esta fonte de dados.

Requisitos

» Endereco IP do servidor do Virtual Center

* Nome de usuario e senha somente leitura no Virtual Center

* Privileges somente leitura em todos os objetos dentro do Centro Virtual.

* Acesso ao SDK no servidor do Virtual Center
* Requisitos de porta: HTTP-80 https-443

+ Valide o acesso fazendo login no Virtual Center Client usando seu nome de usuario e senha e verificando
se 0 SDK esta habilitado digitando telnet <vc_ip\> 443.
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Configuracao

Campo
Descrigcao

Enderecgo do Centro Virtual

Enderecgo de rede para o servidor Virtual Center ou vSphere, especificado como endereco IP (nnn.nn.nn.nn)
ou como um nome de host que pode ser resolvido através do DNS.

Nome de utilizador

Nome de usuario do servidor VMware.

Palavra-passe

Senha para o servidor VMware.

Configuragao avangada

Campo

Intervalo de enquete de inventario (min)

Tempo limite da ligagéo (ms)

Filtrar VMs por

Escolha 'Excluir' ou 'incluir' para especificar uma lista

Lista de VMs a filtrar (separadas por virgulas ou
ponto e virgula separadas se a virgula for usada no
valor)

Numero de geometrias para solicitagées ao vCenter

Porta de comunicacéao

Intervalo de enquete de desempenho (seg)

Descrigao

Intervalo entre pesquisas de inventario (padréo de 20
minutos)

Tempo limite da ligagao (predefinicao 60000 ms)
Escolha como filtrar VMs

Especifique se deve incluir ou excluir a lista de VM
abaixo ao coletar dados

Lista de VMs separadas por virgulas ou separadas
por ponto e virgula para incluir ou excluir da
sondagem

Numero de tentativas de tentativa de solicitagdo do
vCenter

Porta usada para o servidor VMware

Intervalo entre sondagens de desempenho (padréo
300 segundos)
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Alteracao das credenciais da fonte de dados

Se varias fontes de dados do mesmo tipo estiverem compartilhando um nome de usuario
e uma senha, vocé podera alterar a senha de todos os dispositivos do grupo ao mesmo
tempo.

Passos
1. Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.
A lista fontes de dados ¢é aberta.

2. Clique no botédo agdes e selecione a opcao alterar credenciais.

3. Na caixa de dialogo Gerenciamento de credenciais, selecione um dos grupos de origem de dados na lista.

O icone Editar, uma caneta em uma folha de papel, fica ativo a direita.

Credentials Management

Data source, &
type Package UseriCommunity Used by

FC Switch foundation LUHTSAMN elrsevbikoadd T.and 1
Firmwara othars
20+ (SNMP)

FC Swilch Toundation szacd ELRS_EvenFabrcand (4
Firmmware others
4.2+ (35H)

FC Swilch parfarmancs UHTSAMN ELRS_EvenFabnc
Fimywara
4.2+ [S5H)

HiCommand foundation SENSCM ELRS _APSWP1008_HCS]
Device and 1 others
Manzger

Solutions storageperformance admin
Enabler
{CL1) with

Pedormance
{SHI-S)

4. Clique em Editar.

5. Introduza a nova palavra-passe e confirme-a.

Alteracoes que causam problemas de coleta de dados

Se vocé estiver enfrentando problemas de coleta de dados no OnCommand Insight, as
alteracdes no ambiente provavelmente serdo uma causa. Como regra geral de
manutencgao, vocé também deve acomodar quaisquer alteracées em seu ambiente no
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Insight.

Vocé pode usar esta lista de verificacdo para identificar alteragbes na rede que possam estar causando
problemas:
* Vocé alterou alguma senha? Essas senhas foram alteradas no Insight?

* Vocé removeu um dispositivo da rede? Vocé também deve remover o dispositivo do OnCommand Insight
para evitar que ele seja redescoberto e reintroduzido.

* Vocé atualizou o software de infraestrutura (como HP CommandView EVA ou EMC Solutions Enabler)?
Certifigue-se de que as versodes apropriadas das ferramentas do cliente estéo instaladas na unidade de

aquisicao. Se as falhas na fonte de dados persistirem, vocé precisa entrar em Contato com o suporte
técnico para solicitar assisténcia e, possivelmente, um patch de origem de dados.

* Todas as suas unidades de aquisicdo OnCommand Insight estdo a utilizar a mesma versao OnCommand
Insight? Se as unidades de aquisicao remota e a unidade de aquisigéo local estiverem a executar versoes
diferentes do OnCommand Insight, instale a mesma versado em todas as unidades para corrigir o problema
de recolha de dados.

Se necessitar de instalar uma nova versdo do OnCommand Insight em todas as unidades de aquisigéo,
aceda ao site de suporte e transfira a versao correta.

 Vocé alterou algum nome de dominio ou adicionou um novo dominio? Tem de atualizar os métodos de
Resolugéo do dispositivo (anteriormente Auto Resolution).

Examinando uma fonte de dados em detalhes

Se vocé vir que uma fonte de dados falhou ou diminuiu, talvez queira examinar um
resumo detalhado das informagdes para essa fonte de dados para determinar a causa
do problema. As fontes de dados com condigdes que exigem sua atengcdo sdo marcadas
com um circulo vermelho saélido.

Passos

1. Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.

A lista fontes de dados ¢ aberta. Todas as fontes de dados listadas com problemas potenciais sao
marcadas com um circulo vermelho sélido. Os problemas mais sérios estdo no topo da lista.

2. Selecione a fonte de dados que esta causando o problema.
3. Clique no link nome da fonte de dados.
4. Na pagina de resumo da fonte de dados, verifique as informagdes em qualquer uma destas segbes:
o Cronograma do evento
Lista eventos vinculados ao status atual mostrado na lista fontes de dados. Os eventos neste resumo
sao exibidos por dispositivo. Os erros sdo mostrados em vermelho. Vocé pode posicionar o ponteiro
do Mouse sobre itens da linha do tempo para exibir informagdes adicionais.

o Dispositivos reportados por esta fonte de dados

Lista os tipos de dispositivos, seus enderecos IP e links para informagdes mais detalhadas de cada
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5.

dispositivo.
o Alteragoes relatadas por esta fonte de dados (ultimas 3 semanas)

Lista todos os dispositivos que foram adicionados ou removidos ou que tiveram uma alteragcdo na
configuragéo.

Depois de examinar as informacgdes da fonte de dados, vocé pode querer executar uma dessas operagoes
usando os botdes na parte superior da pagina:

o Editar a descri¢cao da fonte de dados para corrigir o problema.

> Poll novamente forca a pesquisa para revelar se o problema era persistente ou intermitente.

o * Adiar * a sondagem de fonte de dados para 3, 7 ou 30 dias para dar-lhe tempo para pesquisar o
problema e parar as mensagens de aviso.

o Instale um patch na fonte de dados para corrigir o problema.
o Prepare um Relatério de erro para suporte técnico.

o Excluir a fonte de dados do seu ambiente de monitoramento Insight.

Pesquisar uma fonte de dados com falha

Se

uma fonte de dados tiver a mensagem "Inventory failed !" ou "Performance failed !"

e um High ou Medium Impact, vocé precisara pesquisar esse problema usando a pagina

de

resumo da fonte de dados com suas informacgdes vinculadas.

Passos

1.
2.

Clique no Nome vinculado da fonte de dados para abrir a pagina Resumo.

Na pagina Resumo, verifique a area Comentarios para ler as notas deixadas por outro engenheiro que
também possa estar investigando essa falha.

3. Anote todas as mensagens de desempenho.
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. Se houver um patch sendo aplicado a essa fonte de dados, clique em link para verificar a pagina de

patch para ver se isso causou o problema.

. Mova o ponteiro do Mouse sobre os segmentos do grafico cronograma do evento para exibir

informacdes adicionais.

. Selecione uma mensagem de erro para um dispositivo e exibida abaixo da linha do tempo do evento e

cligue no icone Detalhes do erro exibido a direita da mensagem.

Os detalhes do erro incluem o texto da mensagem de erro, causas mais provaveis, informagdes em uso e
sugestdes do que pode ser tentado para corrigir o problema.

. Nos dispositivos reportados por esta area de origem de dados, vocé pode filtrar a lista para exibir apenas

os dispositivos de interesse e pode clicar no Nome vinculado de um dispositivo para exibir a pagina ativo
desse dispositivo.

. Para retornar as paginas exibidas anteriormente, use uma destas técnicas:

> Clique na seta para tras do navegador.

> Clique com o botao direito do rato na seta para tras para apresentar uma lista das paginas e
selecionar a pagina pretendida.



9. Para exibir informacgdes detalhadas sobre outros recursos, clique em outros nomes vinculados.

10. Quando vocé retornar a pagina de resumo da fonte de dados, verifique a area alteragées na parte inferior
da pagina para ver se as alteragdes recentes causaram o problema.

Controlar a polling da fonte de dados

Depois de fazer uma alteracdo em uma fonte de dados, vocé pode querer que ela
pesquise imediatamente para verificar suas alteragdes, ou vocé pode querer adiar a
coleta de dados em uma fonte de dados por um, trés ou cinco dias enquanto vocé
trabalha em um problema.

Passos

1. Cligue em Admin e navegue até a exibigado da lista de fontes de dados
2. Selecione a fonte de dados para a qual vocé deseja controlar a polling.
3. Clique no link nome da fonte de dados.

4. Na pagina de resumo da fonte de dados, verifique as informagdes e clique em uma dessas duas opgdes
de polling:

> Poll novamente para forgar a fonte de dados a coletar dados imediatamente.

o Adiar e selecione a duragao do atraso de votagao de 3, 7 ou 30 dias.

Depois de terminar

Se vocé adiou a coleta de dados em uma fonte de dados e deseja reiniciar a coleta, clique em Resume na
pagina de resumo.

Editar informacgoes da fonte de dados

Vocé pode editar rapidamente as informagdes de configuragdo da fonte de dados.

Passos

1. Clique em Admin e navegue até a exibicao da lista de fontes de dados
2. Localize a fonte de dados que vocé deseja editar.
3. Use um desses métodos para iniciar as alteracdes:
> Clique em Editar fonte de dados a direita da fonte de dados selecionada.

> Cliqgue no nome vinculado da fonte de dados selecionada e clique em Editar. Qualquer um dos
meétodos abre a caixa de dialogo Editar fonte de dados.

4. Faga as alteragdes desejadas e clique em Salvar.

Editar informacgoes para varias fontes de dados

Vocé pode editar a maioria das informagdes para varias fontes de dados do mesmo
fornecedor e modelo ao mesmo tempo. Por exemplo, se essas fontes de dados
compartilharem um nome de usuario e uma senha, vocé podera alterar a senha em um
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s6 lugar e, assim, atualizar a senha para todas as fontes de dados selecionadas.

Sobre esta tarefa

As opgdes que vocé nao pode editar para as fontes de dados selecionadas aparecem esmaecidas ou nao sao
exibidas na caixa de dialogo Editar fonte de dados. Além disso, quando uma opg¢ao exibe um valor de Mixed,
ela indica que o valor da opcéo varia entre as fontes de dados selecionadas. Por exemplo, se a opcéo
Timeout (seg) para duas fontes de dados selecionadas for Mixed, uma fonte de dados poderia ter um valor
de timeout de 60 e a outra poderia ter um valor de 90; portanto, se vocé alterar esse valor para 120 e salvar
as alteragbes nas fontes de dados, a configuragéo de timeout para ambas as fontes de dados se torna 120.

Passos

1. Cligue em Admin e navegue até a exibigado da lista de fontes de dados

2. Selecione as fontes de dados que deseja modificar. As fontes de dados selecionadas devem pertencer ao
mesmo fornecedor, modelo e unidade de aquisigéo.

Clique no botao ag6es e selecione a opgao Editar.
Na caixa de dialogo de edigao, altere qualquer uma das Configuragées conforme necessario.

Clique no link Configuragao para alterar qualquer uma das opgdes basicas das fontes de dados.

o o k~ »w

Clique no link Configuragao avangada para alterar qualquer uma das op¢des avangadas para as fontes
de dados.

7. Clique em Salvar.

Mapeando tags de origem de dados para anotacoes

Quando uma fonte de dados é configurada para poll dados de tag, o Insight define
automaticamente valores de anotag&o para uma anotacgéo Insight existente com o
mesmo nome de uma tag.

Quando a anotacéo Insight existe antes de as etiquetas serem ativadas na fonte de dados, os dados da
etiqueta da fonte de dados sao adicionados automaticamente a anotagao Insight.

Quando vocé cria uma anotagao depois que a tag € ativada, a sondagem inicial da fonte de dados nao
atualiza automaticamente a anotagao. Ha um atraso no tempo que leva para substituir ou preencher a

anotacao Insight. Para evitar o atraso, vocé pode forgar a tag a atualizar a anotagao adiando e, em seguida,
retomando a fonte de dados.

Eliminar uma fonte de dados

Se vocé tiver removido uma fonte de dados do seu ambiente, também devera exclui-la
do ambiente de monitoramento do OnCommand Insight.

Passos

1. Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.

A lista Data Sources (fontes de dados) € aberta.
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2. Selecione a fonte de dados que deseja excluir.
3. Clique no nome da fonte de dados vinculada.

4. Verifique as informagdes da fonte de dados selecionada na pagina de resumo para ter certeza de que ela
€ a que vocé deseja excluir.

5. Clique em Excluir.

6. Clique em OK para confirmar a operacgao.

Quais sao os patches da fonte de dados

Os patches de origem de dados corrigem problemas com patches existentes e também
permitem que vocé adicione facilmente novos tipos de fonte de dados (fornecedores e
modelos). Para cada tipo de fonte de dados na rede, vocé pode fazer upload de patches
de origem de dados. Vocé também pode instalar, testar e gerenciar o processo de patch.
No entanto, apenas um patch pode estar ativo para um tipo de fonte de dados de cada
vez.

Para cada patch, vocé pode executar estas tarefas:

 Verifique a comparacéao antes e depois de cada fonte de dados que recebe o patch.
» Escreva comentarios para explicar decisées ou resumir pesquisas.
* Faca alteragbes em uma fonte de dados que nao esteja respondendo bem ao patch.
» Aprove o patch para ser comprometido com o seu servidor Insight.

* Reverter um patch que néo esteja funcionando como vocé pretendia.

Substitua um patch com falha por outro.

Aplicando um patch de origem de dados

Os patches de origem de dados estao disponiveis periodicamente e permitem corrigir
problemas com uma fonte de dados existente, adicionar uma fonte de dados para um
novo fornecedor ou adicionar um novo modelo para um fornecedor.

Antes de comegar

Vocé deve ter obtido o . zip arquivo que contém os arquivos de origem de dados mais recentes .patch do
suporte técnico.

Passos

1. Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.
Clique em patches.

No botao agbes, selecione aplicar patch.

> 0N

Na caixa de dialogo aplicar patch de origem de dados, clique em Procurar para localizar o .patch
arquivo.

5. Inspecione os tipos de fonte de dados Nome do patch, Descrigao e tipos de origem de dados
afetados.
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6. Se o patch selecionado estiver correto, clique em aplicar Patch.

Se vocé estiver aplicando um patch que corrige problemas com uma fonte de dados, todas as fontes de
dados do mesmo tipo serdo atualizadas com o patch e vocé devera aprovar o patch. Os patches que néao
afetam nenhuma fonte de dados configurada sdo aprovados automaticamente.

Depois de terminar

Se vocé estiver aplicando um patch que adiciona uma fonte de dados para um novo fornecedor ou um novo
modelo, sera necessario adicionar a fonte de dados depois de aplicar o patch.

Instalando um patch em um tipo de fonte de dados

Depois de carregar um patch de origem de dados, vocé pode instala-lo em todas as
fontes de dados do mesmo tipo.
Antes de comecgar

Vocé deve ter carregado um arquivo de patch que vocé deseja instalar em um tipo de fonte de dados.

Passos

1. Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.
. Clique em patches.

. No botao acbes, selecione aplicar patch.

AW DN

. Na caixa de dialogo aplicar patch de origem de dados, clique em Procurar para localizar o arquivo de
patch carregado.

()]

. Verifique o Nome do patch, Descricao e tipos de fonte de dados afetados.

6. Se o patch selecionado estiver correto, clique em aplicar Patch.

Todas as fontes de dados do mesmo tipo séo atualizadas com este patch.

Gerenciamento de patches

Vocé pode revisar o status atual de todos os patches de origem de dados que estao
sendo aplicados a sua rede. Se vocé quiser executar uma agao em um patch, clique no
nome vinculado nos patches atualmente sob a tabela de revisao.

Antes de comecgar

Vocé ja deve ter carregado e estar instalando pelo menos um patch.

Passos

1. Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.

2. Cliqgue em patches.

Se nenhum patch estiver sendo instalado, a tabela de patches atualmente em revisao estara vazia.
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3. Em patches atualmente em revisao, verifique o status dos patches de origem de dados que estdo sendo
aplicados.

4. Para examinar os detalhes associados a um patch especifico, cligue no nome vinculado do patch.

5. Para o patch selecionado, vocé pode clicar em qualquer uma dessas opgdes para executar a proxima
acgao no patch:

o Approve patch commits o patch para as fontes de dados.
> Rollback remove o patch.

o * Substituir patch* permite que vocé selecione um patch diferente para essas fontes de dados.

Enviando um patch de origem de dados

Vocé usa as informagdes no resumo dos patches para decidir se o patch esta
funcionando como esperado e, em seguida, commit o patch para sua rede.
Antes de comecgar

Vocé instalou um patch e precisa decidir se o patch é bem-sucedido e deve ser aprovado.

Passos
1. Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.
2. Cliqgue em patches.

Se nenhum patch estiver sendo instalado, os patches atualmente em revisao estardo vazios.

3. Em patches atualmente em revisao, verifique o status dos patches de origem de dados que estdo sendo
aplicados.
4. Para examinar os detalhes associados a um patch especifico, clique no nome vinculado do patch.

5. Nas informagbes de resumo dos patches, mostradas neste exemplo, verifique a Recomendacao e
Comentarios para avaliar o progresso do patch.
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6. Verifique a tabela fontes de dados afetadas para ver o status de cada fonte de dados afetada antes e
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7.

depois do patch.

Se vocé estiver preocupado que ha um problema com uma das fontes de dados sendo corrigida, clique no
Nome vinculado na tabela fontes de dados afetadas.

Se concluir que o patch deve ser aplicado a esse tipo de fonte de dados, clique em Approve.

As fontes de dados sao alteradas e o patch é removido dos patches atualmente em revisao.

Reverter um patch de origem de dados

Se

um patch de origem de dados ndo estiver funcionando da maneira que vocé

esperava, vocé pode reverté-lo. Reverter um patch exclui-o e restaura a versao anterior
como era antes que esse patch fosse aplicado.

Passos

1.

A 0N
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Na barra de ferramentas Insight, clique em Admin.

Clique em patches.

Em patches atualmente em revisao, clique no nome vinculado do patch que parece nao ter éxito.
Na pagina patches da fonte de dados, examine estas informacgdes:

- Resumo descreve quando o patch foi aplicado, as fontes de dados afetadas e comentarios sobre o
patch de vocé ou de outros membros da sua equipe.

> Fontes de dados afetadas lista todas as fontes de dados que estdo sendo corrigidas e inclui uma
comparagao do status antes e depois de patches.

Para exibir os detalhes de uma fonte de dados que n&o esta processando o patch com éxito, clique no link
Nome.

a. Verifique as informagdes resumidas.

b. Verifique a linha do tempo evento para ver qualquer configuragdo ou dados de desempenho que
possam estar afetando essa fonte de dados.

. Se vocé concluir que o patch ndo sera bem-sucedido, clique na seta de volta do navegador para retornar a

pagina de resumo dos patches.

. Cliqgue em Retroceder para remover esse patch.

Se vocé souber de um patch diferente que é mais provavel que seja bem-sucedido, clique em Substituir
patch e faga o upload do novo patch.
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