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Prepare-se para a manutencao do MetroCluster

Ative o registo da consola antes de executar tarefas de
manutencao

Ative o registo da consola nos seus dispositivos antes de executar tarefas de
manutencao.

A NetApp recomenda fortemente que vocé ative o log do console nos dispositivos que vocé esta usando e
execute as seguintes acdes antes de executar os procedimentos de manutengao:

 Deixe o AutoSupport ativado durante a manutengao.

* Acione uma mensagem de manutengao do AutoSupport antes e depois da manutengéo para desativar a
criacdo de casos durante a atividade de manutencéo.

Consulte o artigo da base de dados de Conhecimento "Como suprimir a criacao automatica de casos
durante as janelas de manutenc&o programada”.

« Ative o registo de sessao para qualquer sessao CLI. Para obter instrugbes sobre como ativar o registo de
sessao, consulte a secgao "saida de sessao de registo" no artigo da base de dados de conhecimento
"Como configurar o PuTTY para uma conetividade ideal aos sistemas ONTAP".

Remova a monitorizagao do Mediador ONTAP ou do
tiebreaker antes de executar tarefas de manutencao

Antes de executar tarefas de manutencao, vocé deve remover o monitoramento se a
configuracao do MetroCluster for monitorada com o utilitario tiebreaker ou Mediator.

As tarefas de manutengéao incluem a atualizagédo da plataforma do controlador, a atualizagdo do ONTAP e a
execugao de um switchover e um switchback negociado.

Passos
1. Colete a saida para o seguinte comando:

storage iscsi-initiator show

2. Remova a configuragdo do MetroCluster existente do tiebreaker, Mediator ou outro software que possa
iniciar o switchover.

Se vocé estiver usando... Use este procedimento...

Desempate "Remocao das configuragdes do MetroCluster" No
MetroCluster Tiebreaker Instalagdo e Configuragcdo
conteudo

Mediador Execute o seguinte comando no prompt do ONTAP:

metrocluster configuration-settings
mediator remove
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Aplicativos de terceiros Consulte a documentagao do produto.

3. Depois de concluir a manutengao da configuragdo do MetroCluster, vocé pode retomar o monitoramento

com o utilitario tiebreaker ou Mediator.

Se vocé estiver usando... Use este procedimento

Desempate "Adi¢do de configuragdes do MetroCluster" Na
secao MetroCluster tiebreaker Installation and
Configuration.

Mediador "Configurando o servico do Mediador ONTAP a

partir de uma configuracao IP do MetroCluster" Na
secgao Instalagdo e Configuragéo IP do

MetroCluster.

Aplicativos de terceiros Consulte a documentagéo do produto.

Cenarios de falha e recuperacao do MetroCluster

Vocé deve estar ciente de como a configuragdo do MetroCluster responde a diferentes

eventos de falha.

@ Para obter informagdes adicionais sobre a recuperagao de falhas de no, consulte a segéo
"escolher o procedimento de recuperagao correto" no "Recuperar de um desastre".

Evento Impacto
Falha de n6 Unico Um failover é acionado.
Dois nés falham em um local Dois nés s6 falhardo se o

switchover automatizado for
habilitado no software tiebreaker
do MetroCluster.

Recuperagéo

A configuragao se recupera por
meio de uma aquisi¢éo local. RAID
nao é afetado. Revise as
mensagens do sistema e substitua
as FRUs com falha, conforme
necessario.

"Documentacao dos sistemas de
hardware da ONTAP"

Switchover ndo planejado manual
(USO) se o switchover
automatizado no software
tiebreaker do MetroCluster nao
estiver ativado.

"Documentacao dos sistemas de
hardware da ONTAP"
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Interface IP MetroCluster - falha de O sistema esta degradado. Falha

uma porta

Interface IP MetroCluster - falha de

ambas as portas

Falha de um switch IP
MetroCluster

Falha de dois switches IP

MetroCluster que estdo na mesma

rede

Falha de dois switches IP
MetroCluster que estao em um
local

Falha de dois switches IP

MetroCluster que estdo em locais

diferentes e ndo na mesma rede
(falha diagonal)

de porta adicional afeta o
espelhamento de HA.

A capacidade DE HA ¢é afetada. O
RAID SyncMirror do n6 para a

sincronizacgao.

Sem impactos. A redundancia é
fornecida através da segunda rede.

Sem impactos. A redundancia é
fornecida através da segunda rede.

O RAID SyncMirror do né para a
sincronizagao. A capacidade DE
HA é afetada e o cluster fica sem

quorum.

O RAID SyncMirror do né para a

sincronizacgao.

A segunda porta é usada. O
Monitor de integridade gera um
alerta se o link fisico para a porta
estiver quebrado. Revise as
mensagens do sistema e substitua
as FRUs com falha, conforme
necessario.

"Documentacao dos sistemas de
hardware da ONTAP"

E necessaria uma recuperacéo
manual imediata, uma vez que ndo
existe uma aquisigéo de HA.
Revise as mensagens do sistema e
substitua as FRUs com falha,
conforme necessario.

"Documentacao dos sistemas de
hardware da ONTAP"

Substitua o interrutor com falha,
conforme necessario.

"Substituicdo de um switch IP"

Substitua o interrutor com falha,
conforme necessario.

"Substituicdo de um switch IP"

Substitua o interrutor com falha,
conforme necessario.

"Substituicdo de um switch IP"

O RAID SyncMirror do né para a
sincronizacao. Os recursos de
cluster e HA ndo sao afetados.
Substitua o interrutor com falha,
conforme necessario.

"Substituicdo de um switch IP"

Usando a ferramenta Matriz de interoperabilidade para

encontrar informacoes do MetroCluster

Ao configurar a configuracdo do MetroCluster, vocé pode usar a ferramenta de
interoperabilidade para garantir que esta usando versdes de software e hardware
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suportadas.
"Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp"

Depois de abrir a Matriz de interoperabilidade, vocé pode usar o campo solugdo de armazenamento para
selecionar sua solucéo MetroCluster.

Use o Explorador de componentes para selecionar os componentes e a versao do ONTAP para refinar sua
pesquisa.

Vocé pode clicar em Mostrar resultados para exibir a lista de configuragbes compativeis que correspondem
aos critérios.

Onde encontrar procedimentos para tarefas de manutencao
do MetroCluster

Vocé deve ter certeza de que selecionou o procedimento correto quando executar
tarefas de manutencéo de hardware do MetroCluster.

Procedimentos de manuteng¢ao para diferentes tipos de configuragées do MetroCluster

 Se tiver uma configuragao IP do MetroCluster, reveja os procedimentos em "Procedimentos de
manutencgao para configuragdes IP do MetroCluster".

« Se tiver uma configuracdo MetroCluster FC, reveja os procedimentos em "Procedimentos de manutencao
para configuracdes MetroCluster FC".

+ Se nao conseguir encontrar o procedimento na secg¢ao especifica da sua configuragao, reveja os
procedimentos em "Procedimentos de manutengao para todas as configuragdes do MetroCluster".

Todos os outros procedimentos de manutengao

A tabela a seguir fornece links para procedimentos relacionados a manutengao do MetroCluster que néo estao
localizados nas trés sec¢des listadas acima:

Componente Tipo MetroCluster (FC ou Tarefa Procedimento
IP)
Software ONTAP Ambos Atualizacao do software "Atualize, reverta ou
ONTAP downgrade"
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Modulo do controlador

Atualizacao e expanséao

Compartimento de
unidades

Ambos

"Atualizac&o e expansao
do MetroCluster"

FC

Todos os procedimentos
de manutengédo das
prateleiras. Os
procedimentos padrao
podem ser usados.

Se adicionar prateleiras
para um agregado sem
espelhamento, consulte
"Consideracoes ao usar
agregados sem
espelhamento”

Substituigdo de FRU
(incluindo modulos de
controladora, placas
PCle, placa FC-Vl e
assim por diante)

A
movimenta
¢ao de um
maodulo de
controlador
de
armazena
mento ou
de uma
placa
NVRAM
entre os
sistemas
de
armazena
mento
MetroClust
er nao é
suportada.

Transicao da
conectividade FC para IP

Todos os outros
procedimentos de

manutencao da prateleira.

Os procedimentos padrao
podem ser usados.

"Mantenha as gavetas de
disco DS460C DS224C e
DS212C"

"Documentacao dos
sistemas de hardware da
ONTAP"

"Transic&o do
MetroCluster FC para o
MetroCluster IP"

"Mantenha as gavetas de
disco DS460C DS224C e
DS212C"

Ambos
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