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Prepare-se para a manutenção do MetroCluster

Ative o registo da consola antes de executar tarefas de
manutenção

Ative o registo da consola nos seus dispositivos antes de executar tarefas de
manutenção.

A NetApp recomenda fortemente que você ative o log do console nos dispositivos que você está usando e
execute as seguintes ações antes de executar os procedimentos de manutenção:

• Deixe o AutoSupport ativado durante a manutenção.

• Acione uma mensagem de manutenção do AutoSupport antes e depois da manutenção para desativar a
criação de casos durante a atividade de manutenção.

Consulte o artigo da base de dados de Conhecimento "Como suprimir a criação automática de casos
durante as janelas de manutenção programada".

• Ative o registo de sessão para qualquer sessão CLI. Para obter instruções sobre como ativar o registo de
sessão, consulte a secção "saída de sessão de registo" no artigo da base de dados de conhecimento
"Como configurar o PuTTY para uma conetividade ideal aos sistemas ONTAP".

Remova a monitorização do Mediador ONTAP ou do
tiebreaker antes de executar tarefas de manutenção

Antes de executar tarefas de manutenção, você deve remover o monitoramento se a
configuração do MetroCluster for monitorada com o utilitário tiebreaker ou Mediator.

As tarefas de manutenção incluem a atualização da plataforma do controlador, a atualização do ONTAP e a
execução de um switchover e um switchback negociado.

Passos

1. Colete a saída para o seguinte comando:

storage iscsi-initiator show

2. Remova a configuração do MetroCluster existente do tiebreaker, Mediator ou outro software que possa
iniciar o switchover.

Se você estiver usando… Use este procedimento…

Desempate "Remoção das configurações do MetroCluster" No
MetroCluster Tiebreaker Instalação e Configuração

conteúdo

Mediador Execute o seguinte comando no prompt do ONTAP:

metrocluster configuration-settings

mediator remove
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Aplicativos de terceiros Consulte a documentação do produto.

3. Depois de concluir a manutenção da configuração do MetroCluster, você pode retomar o monitoramento
com o utilitário tiebreaker ou Mediator.

Se você estiver usando… Use este procedimento

Desempate "Adição de configurações do MetroCluster" na
seção Instalação e Configuração do Desempate do

MetroCluster.

Mediador "Configurar o ONTAP Mediator a partir de uma
configuração de IP do MetroCluster" Na seção
Instalação e Configuração IP do MetroCluster.

Aplicativos de terceiros Consulte a documentação do produto.

Cenários de falha e recuperação do MetroCluster

Você deve estar ciente de como a configuração do MetroCluster responde a diferentes
eventos de falha.

Para obter informações adicionais sobre a recuperação de falhas de nó, consulte a seção
"escolher o procedimento de recuperação correto" no "Recuperar de um desastre".

Evento Impacto Recuperação

Falha de nó único Um failover é acionado. A configuração se recupera por
meio de uma aquisição local. RAID
não é afetado. Revise as
mensagens do sistema e substitua
as FRUs com falha, conforme
necessário.

"Documentação dos sistemas de
hardware da ONTAP"

Dois nós falham em um local Dois nós só falharão se o
switchover automatizado for
habilitado no software tiebreaker
do MetroCluster.

Switchover não planejado manual
(USO) se o switchover
automatizado no software
tiebreaker do MetroCluster não
estiver ativado.

"Documentação dos sistemas de
hardware da ONTAP"

2

https://docs.netapp.com/pt-br/ontap-metrocluster/tiebreaker/concept_configuring_the_tiebreaker_software.html#add-mcc-config-tb
https://docs.netapp.com/pt-br/ontap-metrocluster/install-ip/task_configuring_the_ontap_mediator_service_from_a_metrocluster_ip_configuration.html
https://docs.netapp.com/pt-br/ontap-metrocluster/install-ip/task_configuring_the_ontap_mediator_service_from_a_metrocluster_ip_configuration.html
https://docs.netapp.com/pt-br/ontap-metrocluster/disaster-recovery/concept_dr_workflow.html
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp


Interface IP MetroCluster - falha de
uma porta

O sistema está degradado. Falha
de porta adicional afeta o
espelhamento de HA.

A segunda porta é usada. O
Monitor de integridade gera um
alerta se o link físico para a porta
estiver quebrado. Revise as
mensagens do sistema e substitua
as FRUs com falha, conforme
necessário.

"Documentação dos sistemas de
hardware da ONTAP"

Interface IP MetroCluster - falha de
ambas as portas

A capacidade DE HA é afetada. O
RAID SyncMirror do nó pára a
sincronização.

É necessária uma recuperação
manual imediata, uma vez que não
existe uma aquisição de HA.
Revise as mensagens do sistema e
substitua as FRUs com falha,
conforme necessário.

"Documentação dos sistemas de
hardware da ONTAP"

Falha de um switch IP
MetroCluster

Sem impactos. A redundância é
fornecida através da segunda rede.

Substitua o interrutor com falha,
conforme necessário.

"Substituição de um switch IP"

Falha de dois switches IP
MetroCluster que estão na mesma
rede

Sem impactos. A redundância é
fornecida através da segunda rede.

Substitua o interrutor com falha,
conforme necessário.

"Substituição de um switch IP"

Falha de dois switches IP
MetroCluster que estão em um
local

O RAID SyncMirror do nó pára a
sincronização. A capacidade DE
HA é afetada e o cluster fica sem
quorum.

Substitua o interrutor com falha,
conforme necessário.

"Substituição de um switch IP"

Falha de dois switches IP
MetroCluster que estão em locais
diferentes e não na mesma rede
(falha diagonal)

O RAID SyncMirror do nó pára a
sincronização.

O RAID SyncMirror do nó pára a
sincronização. Os recursos de
cluster e HA não são afetados.
Substitua o interrutor com falha,
conforme necessário.

"Substituição de um switch IP"

Usando a ferramenta Matriz de interoperabilidade para
encontrar informações do MetroCluster

Ao configurar a configuração do MetroCluster, você pode usar a ferramenta de
interoperabilidade para garantir que está usando versões de software e hardware
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suportadas.

"Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp"

Depois de abrir a Matriz de interoperabilidade, você pode usar o campo solução de armazenamento para
selecionar sua solução MetroCluster.

Use o Explorador de componentes para selecionar os componentes e a versão do ONTAP para refinar sua
pesquisa.

Você pode clicar em Mostrar resultados para exibir a lista de configurações compatíveis que correspondem
aos critérios.
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