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Compartimentos de unidades para sistemas de
hardware ONTAP

Gavetas NS224

Gaveta para adicionar quente

Fluxo de trabalho de adigao dindmica - NS224 gavetas
Siga estas etapas do fluxo de trabalho para adicionar a gaveta NS224.

Antes de comegar

» Este procedimento aplica-se apenas a armazenagem direta. Para ver as instrugdes para armazenamento
conetado ao switch, veja "guia de cabeamento conetado ao switch"nosso .

« Para adicionar uma gaveta de NS224 TB, seu par de HA precisa atender a certos requisitos. Reveja o
"requisitos e praticas recomendadas de adi¢cdo dinamica".

o "Prepare-se para adicionar a prateleira a quente”

Dependendo do modelo da sua plataforma, talvez seja necessario instalar placas PCle ou médulos de e/S
compativeis com RoCE adicionais, configurar as portas Ethernet ndo dedicadas compativeis com RoCE para
uso de armazenamento, reabilitar uma gaveta existente em dois conjuntos de portas em slots diferentes para
resiliéncia contra falha de slot e desativar a atribuicdo automatica de unidade se vocé estiver atribuindo
manualmente a propriedade da unidade.

e "Instale a prateleira”

Para instalar a prateleira, instale o kit de trilho para a prateleira e, em seguida, instale e fixe a prateleira no
rack ou gabinete de telecomunicagdes. Em seguida, conecte os cabos de energia a alimentagédo da gaveta e
atribua um ID exclusivo da gaveta para garantir que a gaveta seja distinta no par de HA.

e "Coloque o cabo na prateleira”

Faca o cabeamento da gaveta que vocé esta adicionando quente, de modo que ela tenha duas conexdes a
cada controladora no par de HA.

e "Complete o seu hot-add"

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparagao para o hot-add, sera
necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a atribuicdo automatica de
unidade, se necessario.

Requisitos e praticas recomendadas para adicionar gavetas NS224 hot-add

Antes de adicionar uma prateleira a quente, certifique-se de rever os requisitos e as
praticas recomendadas.


prepare-hot-add-shelf.html
install-hot-add-shelf.html
cable-overview-hot-add-shelf.html
complete-hot-add-shelf.html

Requisitos
Para adicionar uma gaveta de NS224 TB, seu par de HA precisa atender a certos requisitos.
* Versdo ONTAP suportada: O modelo de plataforma e a versao do ONTAP devem suportar a gaveta
NS224 e as unidades que vocé esta adicionando. Consulte "NetApp Hardware Universe"
* Numero de gavetas: Seu par de HA precisa ter menos que o numero maximo de gavetas compativeis,

pelo menos o numero de gavetas que vocé planeja adicionar a quente.

Vocé nao pode ter excedido o nimero maximo de compartimentos compativeis com o seu par de HA apds
a adicao de gavetas. "NetApp Hardware Universe"Consulte .
+ Cabeamento:

o Certifique-se de que tem o numero e o tipo corretos de cabos para ligar a prateleira. "NetApp
Hardware Universe"Consulte .

o Se voceé estiver adicionando uma gaveta a um par de HA que ja tenha uma gaveta de NS224 TB, seu
par de HA ndo podera ter nenhuma mensagem de erro de cabeamento de storage e devera ser
cabeado como HA multipath.

Vocé pode executar "Active 1Q Config Advisor" para exibir quaisquer mensagens de erro de
cabeamento de armazenamento e as agdes corretivas que vocé deve tomar.
Praticas recomendadas

Familiarize-se com as praticas recomendadas a seguir antes de adicionar uma prateleira NS224.

* Pacote de Qualificagdo de disco: a melhor pratica € ter a versao atual do "Pacote de Qualificagao de
disco" instalado antes de adicionar uma prateleira a quente.

Ter a versao atual do DQP instalada permite que seu sistema reconhecga e use unidades recém-
qualificadas. Isso evita mensagens de eventos do sistema sobre ter informagdes de unidade nao atuais e
prevengao do particionamento de unidade porque as unidades nao sao reconhecidas. O DQP também
notifica vocé sobre o firmware da unidade nao atual.

* Active 1Q Config Advisor: a melhor pratica € executar "Active |Q Config Advisor" antes e depois de
adicionar uma prateleira.

Executar o Active 1Q Config Advisor antes de adicionar um shelf a quente fornece um snapshot da
conectividade existente do shelf Ethernet (ENET), verifica as versdes de firmware do médulo de gaveta
NVMe (NSM) e permite verificar uma ID de gaveta que ja esta em uso no par de HA.

Executar o Active 1Q Config Advisor apds adicionar um compartimento a quente permite verificar se as
gavetas estao cabeadas corretamente e se as IDs de gaveta s&o exclusivas do par de HA.

» * Firmware NSM:* a melhor pratica é ter versdes atuais do "Firmware do médulo de gaveta NVMe (NSM)"
e "firmware da unidade" no seu sistema de armazenamento antes de adicionar uma nova prateleira.

@ Nao reverta o firmware para uma versao que nido suporte a gaveta e seus componentes.

Prepare-se para um hot-add - NS224 prateleiras

Conclua as tarefas de preparacao aplicaveis ao seu par de HA antes de adicionar um
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compartimento de NS224 TB a quente.

Quando terminar com as tarefas de preparacgao aplicaveis, va para "Instale uma prateleira para adicionar um
hot-add".

Instale placas PCle ou médulos de e/S compativeis com RoCE

Se 0 modelo da sua plataforma suportar o uso de placas PCle ou médulos de e/S compativeis com RoCE,
seu par de HA deve ter portas Ethernet suficientes disponiveis com RoCE para suportar o nimero de
prateleiras que vocé esta adicionando.

Passos

1. Para cada gaveta que vocé esta adicionando, verifique se ha duas portas compativeis com RoCE em
cada controladora.

Essas portas podem estar integradas aos controladores, em placas PCle compativeis com RoCE, uma
combinagao de ambos, ou em mdédulos de e/S compativeis com RoCE, conforme suportado pelo modelo
da sua plataforma.

2. Se o seu par de HA néo tiver portas compativeis com RoCE suficientes, instale as placas PCle ou
modulos de e/S adicionais nos slots corretos da controladora, conforme suportado pelo modelo da
plataforma.

a. Identifique os slots corretos do controlador para o modelo da sua plataforma. "NetApp Hardware
Universe"Consulte .

b. Consulte a documentagédo do modelo da plataforma para obter instrugbes de instalagdo da placa PCle
ou do modulo de e/S.

Configurar portas compativeis com RoCE para uso de armazenamento

Se o seu par de HA tiver portas Ethernet nao dedicadas compativeis com RoCE que vocé esteja usando para
adicionar um compartimento NS224, configure as portas para uso de storage (ndo para uso em rede).

Antes de comecgar

* Certifique-se de que instalou quaisquer placas PCle ou médulos de e/S compativeis com RoCE adicionais
em cada controlador.

Sobre esta tarefa

» Para alguns modelos de plataforma, quando uma placa PCle compativel com RoCE ou um mddulo de e/S
€ instalado em um slot suportado em uma controladora, as portas sdo automaticamente padrao para uso
de armazenamento (em vez de rede); no entanto, € recomendavel que vocé conclua o seguinte
procedimento para verificar se as portas compativeis com RoCE estao configuradas para uso de
armazenamento.

» Se vocé determinar que as portas nao dedicadas com capacidade para RoCE no seu par de HA ndo estao
configuradas para uso de storage, sera um procedimento sem interrup¢des configura-las. Nao &
necessario reiniciar os controladores, a menos que um ou ambos os controladores estejam no modo de
manutencao. Este procedimento pressupde que nenhum controlador estda no modo de manutencéo.

» Se, no futuro, vocé precisar alterar as portas de uso de armazenamento para uso de rede, digite o

comando , storage port modify -node node name -port port name -mode network.

Passos
1. Facga login no cluster usando SSH ou a porta serial do console.


https://hwu.netapp.com
https://hwu.netapp.com

2. Digite o seguinte comando para verificar se as portas ndo dedicadas no par de HA estdo configuradas
para uso em armazenamento:

storage port show

> Se o seu par de HA estiver executando o ONTAP 9.8 ou posterior, as portas ndo dedicadas seréo
exibidas storage Mode na coluna.

° Se o seu par de HA estiver executando o ONTAP 9,7, as portas ndo dedicadas, exibidas false Is
Dedicated? na coluna, também serdo exibidas enabled na State coluna.

Quando portas ndo dedicadas néo sao configuradas para uso de armazenamento, o
comando output exibe o seguinte:

= Se o seu par de HA estiver executando o ONTAP 9.8 ou posterior, as portas ndo
@ dedicadas serdo exibidas network Mode na coluna.

= Se o seu par de HA estiver executando o ONTAP 9,7, as portas ndo dedicadas,
exibidas false Is Dedicated?’ na coluna, também serdo exibidas disabled
na State coluna.

3. Se as portas nao dedicadas estiverem configuradas para uso de armazenamento, vocé sera feito com
este procedimento.

Caso contrario, vocé precisara configurar as portas seguindo os passos abaixo.
4. Configure as portas nao dedicadas para uso de storage em um dos controladores:

Vocé deve repetir o comando aplicavel para cada porta que vocé esta configurando.

Se o seu par HA estiver Use este comando...
em execugao...

ONTAP 9 .8 ou posterior storage port modify -node node name -port port name -mode
storage

ONTAP 9,7 storage port enable -node node name -port port name

5. Repita o passo anterior para o segundo controlador.

6. Verifique se as portas ndo dedicadas em ambos os controladores estdo configuradas para uso no storage:
storage port show

o Se o seu par de HA estiver executando o ONTAP 9.8 ou posterior, as portas ndo dedicadas serao
exibidas storage Mode na coluna.

° Se o seu par de HA estiver executando o ONTAP 9,7, as portas ndo dedicadas, exibidas false Is

Dedicated? na coluna, também serdo exibidas enabled na State coluna.

Gavetas existentes recuperaveis

Antes de adicionar prateleiras adicionais a quente, dependendo do modelo da sua plataforma, talvez seja
necessario reinstalar uma gaveta existente (depois de instalar as placas PCle ou médulos de e/S compativeis
com RoCE adicionais) em dois conjuntos de portas em slots diferentes para resilié€ncia contra falha de slot.



Antes de comecar

« Certifique-se de que instalou quaisquer placas PCle ou médulos de e/S compativeis com RoCE adicionais
em cada controlador.

« Certifique-se de que as portas nao dedicadas nas placas PCle compativeis com RoCE ou nos médulos de
e/S instalados estédo configuradas para uso em armazenamento.

Sobre esta tarefa

* A desativacéo de conexdes de porta € um procedimento sem interrup¢des quando a gaveta tem
conectividade multipath-HA.

* Vocé move um cabo de cada vez para manter sempre a conetividade com a prateleira durante este
procedimento.

@ Mover um cabo nao requer nenhum tempo de espera entre desconetar o cabo de uma porta
e conecta-lo a outra porta.

» Se necessario, consulte as ilustracdes de cabeamento de prateleira para o modelo de sua plataforma
"Visdo geral do cabeamento para um hot-add"na .

Passos

1. Recable as conexdes do compartimento existente em dois conjuntos de portas compativeis com RoCE em
diferentes slots, conforme aplicavel ao modelo da sua plataforma.

o Para sistemas AFF:



AFF A1K

Siga um destes procedimentos se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira ou uma
quarta prateleira a quente.

Se vocé tiver um par de HA do AFF A1K e adicionar um terceiro compartimento e
@ instalar um terceiro ou quarto médulo de e/S compativel com RoCE em cada

controladora, a terceira gaveta sera cabeada apenas para o terceiro ou terceiro e

quarto médulos de e/S. Nao é necessario reinstalar nenhuma gaveta existente.

= Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira, reconetavel a primeira prateleira
através dos médulos de e/S compativeis com RoCE no slot 11 e slot 10 em cada
controladora.

As subetapas assumem que a gaveta existente é cabeada para um modulo de e/S
compativel com RoCE no slot 11 em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo do slot 11 porta b (e11b) para o slot 10 porta b (e10b).
ii. Repita 0 mesmo movimento do cabo no controlador B.
= Se vocé estiver adicionando uma quarta prateleira, reconetavel a terceira prateleira através

dos moédulos de e/S compativeis com RoCE no slot 9 e slot 8 em cada controladora.

As subetapas assumem que a terceira gaveta é cabeada para um maédulo de e/S compativel
com RoCE no slot 9 em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo do slot 9 porta b (e9b) para o slot 8 porta b (e8b).

ii. Repita 0 mesmo movimento do cabo no controlador B.

AFF A70, AFF A90 ou AFF C80

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira, reconetavel a primeira prateleira através
dos moédulos de e/S compativeis com RoCE no slot 11 e slot 8 em cada controladora.

As subetapas assumem que a gaveta existente é cabeada para um modulo de e/S compativel
com RoCE no slot 11 em cada controladora.
a. No controlador A, mova o cabo do slot 11 porta b (e11b) para o slot 8 porta b (e8b).

b. Repita o mesmo movimento do cabo no controlador B.

AFF A800 ou AFF C800

Se vocé estiver adicionando uma segunda gaveta, reconetavel a primeira prateleira através dos
dois conjuntos de portas compativeis com RoCE no slot 5 e slot 3 em cada controladora.

As subetapas assumem que a gaveta existente é cabeada para placas PCle compativeis com
RoCE no slot 5 em cada controladora.
a. No controlador A, mova o cabo do slot 5 porta b (e5b) para o slot 3 porta b (e3b).

b. Repita o mesmo movimento do cabo no controlador B.

AFF A700

Se vocé estiver adicionando uma segunda gaveta, reconetavel a primeira prateleira através dos
dois conjuntos de portas compativeis com RoCE no slot 3 e slot 7 em cada controladora.



As subetapas assumem que a gaveta existente é cabeada para modulos de e/S compativeis com
RoCE no slot 3 em cada controladora.
a. No controlador A, mova o cabo do slot 3 porta b (e3b) para o slot 7 porta b (E7B).

b. Repita o mesmo movimento do cabo no controlador B.

AFF A400 ou AFF C400

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira, dependendo do modelo da sua plataforma,
faga um dos seguintes procedimentos:

= No AFF A400:

Recable a primeira gaveta através dos dois conjuntos de portas compativeis com RoCE,
integradas e0c/e0d e no slot 5, em cada controladora.

As subetapas assumem que o compartimento existente € cabeado para as portas integradas
compativeis com RoCE e0c/e0d em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo da porta e0d para a porta b (e5b) do slot 5.
i. Repita 0 mesmo movimento do cabo no controlador B.
= No AFF C400:

Recable a primeira prateleira através dos dois conjuntos de portas compativeis com RoCE no
slot 4 e slot 5, em cada controlador.

As subetapas assumem que o compartimento existente é cabeado para portas compativeis
com RoCE no slot 4 em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo do slot 4 porta a (e4a) para o slot 5 porta b (e5b).

ii. Repita 0 mesmo movimento do cabo no controlador B.

AFF A900

Siga um destes procedimentos se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira ou uma
quarta prateleira a quente.

= Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira, reconetavel a primeira prateleira
através dos modulos de e/S compativeis com RoCE no slot 2 e slot 10 em cada controladora.

As subetapas assumem que a gaveta existente é cabeada para um modulo de e/S
compativel com RoCE no slot 2 em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo do slot 2 porta b (e2b) para o slot 10 porta b (e10b).
i. Repita o mesmo movimento do cabo no controlador B.
= Se vocé estiver adicionando uma quarta prateleira, reconetavel a terceira prateleira através
dos médulos de e/S compativeis com RoCE no slot 1 e slot 11 em cada controladora.

As subetapas assumem que a terceira gaveta é cabeada para um modulo de e/S compativel
com RoCE no slot 1 em cada controladora.

i. No controlador A, mova o cabo do slot 1 porta b (e1b) para o slot 11 porta b (e11b).

i. Repita o mesmo movimento do cabo no controlador B.



AFF A30, AFF C30, AFF A50 ou AFF C60

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira, reconetavel a primeira prateleira através
dos modulos de e/S compativeis com RoCE no slot 3 e slot 1 em cada controladora.

As subetapas assumem que a gaveta existente é cabeada para um mdédulo de e/S compativel
com RoCE no slot 3 em cada controladora.

a. No controlador A, mova o cabo do slot 3 porta b (e3b) para o slot 1 porta b (e1b).

b. Repita o mesmo movimento do cabo no controlador B.

o Para sistemas ASA:



ASA A1K

Siga um destes procedimentos se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira ou uma
quarta prateleira a quente.

Se vocé tiver um par de HA do ASA A1K e adicionar um terceiro compartimento e
@ instalar um terceiro ou quarto médulo de e/S compativel com RoCE em cada

controladora, a terceira gaveta sera cabeada apenas para o terceiro ou terceiro e

quarto médulos de e/S. Nao é necessario reinstalar nenhuma gaveta existente.

= Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira, reconetavel a primeira prateleira
através dos médulos de e/S compativeis com RoCE no slot 11 e slot 10 em cada
controladora.

As subetapas assumem que a gaveta existente é cabeada para um modulo de e/S
compativel com RoCE no slot 11 em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo do slot 11 porta b (e11b) para o slot 10 porta b (e10b).
ii. Repita 0 mesmo movimento do cabo no controlador B.
= Se vocé estiver adicionando uma quarta prateleira, reconetavel a terceira prateleira através

dos moédulos de e/S compativeis com RoCE no slot 9 e slot 8 em cada controladora.

As subetapas assumem que a terceira gaveta é cabeada para um maédulo de e/S compativel
com RoCE no slot 9 em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo do slot 9 porta b (e9b) para o slot 8 porta b (e8b).

ii. Repita 0 mesmo movimento do cabo no controlador B.

ASA A70 ou ASA A90

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira, reconetavel a primeira prateleira através
dos moédulos de e/S compativeis com RoCE no slot 11 e slot 8 em cada controladora.

As subetapas assumem que a gaveta existente é cabeada para um modulo de e/S compativel
com RoCE no slot 11 em cada controladora.
a. No controlador A, mova o cabo do slot 11 porta b (e11b) para o slot 8 porta b (e8b).

b. Repita o mesmo movimento do cabo no controlador B.

ASA A800 ou ASA C800

Se vocé estiver adicionando uma segunda gaveta, reconetavel a primeira prateleira através dos
dois conjuntos de portas compativeis com RoCE no slot 5 e slot 3 em cada controladora.

As subetapas assumem que a gaveta existente é cabeada para placas PCle compativeis com
RoCE no slot 5 em cada controladora.
a. No controlador A, mova o cabo do slot 5 porta b (e5b) para o slot 3 porta b (e3b).

b. Repita o mesmo movimento do cabo no controlador B.

ASA A400 ou ASA C400

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira, dependendo do modelo da sua plataforma,
fagca um dos seguintes procedimentos:
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= No ASA A400:

Recable a primeira gaveta através dos dois conjuntos de portas compativeis com RoCE,
integradas e0c/e0d e no slot 5, em cada controladora.

As subetapas assumem que o compartimento existente é cabeado para as portas integradas
compativeis com RoCE eOc/e0d em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo da porta e0d para a porta b (e5b) do slot 5.
ii. Repita 0 mesmo movimento do cabo no controlador B.
= No ASA C400:

Recable a primeira prateleira através dos dois conjuntos de portas compativeis com RoCE no
slot 4 e slot 5, em cada controlador.

As subetapas assumem que o compartimento existente é cabeado para portas compativeis
com RoCE no slot 4 em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo do slot 4 porta a (e4a) para o slot 5 porta b (e5b).

ii. Repita 0 mesmo movimento do cabo no controlador B.

ASA A900

Siga um destes procedimentos se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira ou uma
quarta prateleira a quente.

= Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira, reconetavel a primeira prateleira
através dos moédulos de e/S compativeis com RoCE no slot 2 e slot 10 em cada controladora.

As subetapas assumem que a gaveta existente € cabeada para um modulo de e/S
compativel com RoCE no slot 2 em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo do slot 2 porta b (e2b) para o slot 10 porta b (e10b).
ii. Repita 0 mesmo movimento do cabo no controlador B.
= Se vocé estiver adicionando uma quarta prateleira, reconetavel a terceira prateleira através

dos moédulos de e/S compativeis com RoCE no slot 1 e slot 11 em cada controladora.

As subetapas assumem que a terceira gaveta é cabeada para um mdédulo de e/S compativel
com RoCE no slot 1 em cada controladora.
i. No controlador A, mova o cabo do slot 1 porta b (e1b) para o slot 11 porta b (e11b).

ii. Repita 0 mesmo movimento do cabo no controlador B.

ASA A30 ou ASA A50

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira, reconetavel a primeira prateleira através
dos moédulos de e/S compativeis com RoCE no slot 3 e slot 1 em cada controladora.

As subetapas assumem que a gaveta existente € cabeada para um modulo de e/S compativel
com RoCE no slot 3 em cada controladora.

a. No controlador A, mova o cabo do slot 3 porta b (e3b) para o slot 1 porta b (e1b).

b. Repita o mesmo movimento do cabo no controlador B.



2. Verifique se a gaveta cabeada esta cabeada corretamente usando "Active |Q Config Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

Desativar a atribuicdo automatica de condugao

Se vocé estiver atribuindo manualmente a propriedade da unidade para o compartimento NS224 que vocé
esta adicionando a quente, entdo vocé precisara desativar a atribuicdo automatica de unidade se estiver
ativada.

Se vocé nao tiver certeza se deve atribuir manualmente a propriedade da unidade ou se deseja entender a
atribuicdo automatica de politicas de propriedade da unidade para seu sistema de armazenamento, va para
"Sobre a atribuicdo automatica de propriedade de disco".

Passos

1. Verifique se a atribuicdo automatica de unidades esta ativada: storage disk option show
Vocé pode inserir o comando em qualquer né.

Se a atribuicdo automatica de unidades estiver ativada, a saida sera exibida on Auto Assign na coluna
(para cada no).

2. Se a atribuicdo automatica de condugdo estiver ativada, desative-a: storage disk option modify
-node node name -autoassign off

Vocé deve desativar a atribuicdo automatica de unidade em ambos os nos.

Instale uma gaveta para adicionar mais quente - NS224 prateleiras

Vocé precisa instalar uma gaveta de NS224 U em um gabinete ou rack de
telecomunicacgdes, conetar os cabos de energia (que liga automaticamente a gaveta) e
definir a ID da gaveta.

Antes de comecgar

« Certifique-se de que tem um clipe de papel com um lado endireitado ou uma caneta esferografica de
ponta estreita.

Para alterar a ID da prateleira, use o clipe de papel ou a caneta esferografica para acessar o botédo ID da
prateleira atras do Painel do Mostrador do Operador (ODP) para a etapa alterar ID da prateleira.

* Entenda que uma prateleira NS224 totalmente carregada pode pesar até 66,78 Ibs (30,29 kg) com
NSM100 médulos ou uma média de 56,8 Ibs (25,8 kg) com NSM100B mdédulos e requer duas pessoas
para levantar ou usar um elevador hidraulico. Evite remover os componentes da prateleira (da parte frontal
ou traseira da prateleira) para reduzir o peso da prateleira, pois 0 peso da prateleira ficara desequilibrado.

Passos
1. Instale o kit de trilho para a prateleira, conforme necessario, usando as instrugdes incluidas no Kkit.

@ Use sempre o kit de trilho apropriado para sua prateleira para instalar a prateleira em um
rack ou gabinete.

2. Instale a prateleira:
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a. Posicione a parte de tras da prateleira sobre os trilhos e, em seguida, apoie a prateleira a partir da
parte inferior e deslize-a para o gabinete ou rack de telecomunicagoes.

Se vocé estiver instalando varias gavetas, coloque a primeira gaveta diretamente acima das
controladoras. Coloque a segunda gaveta diretamente sob as controladoras. Repita este padréo para
quaisquer prateleiras adicionais.

b. Prenda a prateleira ao gabinete ou rack de telecomunicagbes usando os parafusos de montagem
incluidos no kit.

3. Ligue a alimentacéo:

a. Conete os cabos de energia a gaveta e fixe-o0s no lugar.

Se forem fontes de alimentagéo CA, fixe-as no lugar com o retentor do cabo de alimentagao.
Se forem fontes de alimentagéao CC, fixe-as no lugar com os dois parafusos de orelhas.

a. Conecte os cabos de energia a diferentes fontes de energia para resiliéncia.
Uma prateleira liga-se quando ligada a uma fonte de alimentagao; ndo tem interrutores de
alimentacao. Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagéo
acende-se a verde.

4. Defina o ID do compartimento para um namero exclusivo no par de HA:

Para obter instrucées mais detalhadas, "Alterar o ID de um compartimento - NS224 gavetas"consulte .

® '|'

Tampa da extremidade da prateleira

Placa frontal da prateleira

Nudmero de ID do compartimento

Botao ID do compartimento
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a. Retire a tampa da extremidade esquerda e localize o pequeno orificio a direita dos LEDs.

b. Insira a extremidade de um clipe de papel ou ferramenta semelhante no pequeno orificio para alcancar
o botédo ID da prateleira.

c. Prima e mantenha premido o botdo (durante até 15 segundos) até o primeiro nimero no visor digital
piscar e, em seguida, solte o botao.

Se a ID demorar mais de 15 segundos a piscar, prima e mantenha premido o botdo novamente,
certificando-se de que o prime completamente.

d. Pressione e solte o botdo para avancar o numero até atingir o numero desejado de 0 a 9.

e. Repita as subetapas 4c e 4D para definir o segundo numero do ID do compartimento.
Pode demorar até trés segundos (em vez de 15 segundos) para o numero piscar.
f. Prima e mantenha premido o botdo até o segundo numero deixar de piscar.

Apos cerca de cinco segundos, ambos 0s nimeros comegam a piscar e o LED dmbar no ODP
acende-se.

g. Ligue o compartimento para fazer com que o ID do compartimento entre em vigor.

Vocé deve desconetar os dois cabos de energia da gaveta, esperar 10 segundos e conecta-los
novamente.

Quando a energia é restaurada para as fontes de alimentagéo, seus LEDs bicolored acendem-se a verde.

O que se segue?
Faca o cabo da sua prateleira hot-add. Va para "Visao geral do cabeamento para um hot-add".

Prateleira de cabos para hot-add

Viséo geral do cabeamento para um hot-add - NS224 gavetas

Vocé faz a adicdo de cabos para cada gaveta de NS224 TB, de modo que cada gaveta
tenha duas conexdes a cada controladora no par de HA.

Esta secao de cabeamento descreve como fazer o cabeamento da gaveta NS224 para os seguintes sistemas
de storage:

 "Cabo para sistemas AFF"
» "Cabo para sistemas ASA"

» "Cabo para sistemas EOA"

Sobre esta tarefa

 Este procedimento aplica-se apenas a armazenagem direta. Para ver as instrugdes para armazenamento
conetado ao switch, veja "guia de cabeamento conetado ao switch"nosso .

* Familiarize-se com a orientagdo adequada do conetor do cabo e a localizagéo e rotulagem das portas nos
modulos das prateleiras NS224 NSM100.

> Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima.
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Quando um cabo é inserido corretamente, ele clica no lugar.

Depois de conetar ambas as extremidades do cabo, os LEDs LNK (verde) da prateleira e da porta do
controlador acendem-se. Se um LED LNK de porta ndo acender, recoloque o cabo.

> Vocé pode usar a ilustracao a seguir para ajuda-lo a identificar fisicamente as portas da gaveta
NSM100, eOa e e0b.

NSM100 moédulos

= Um compartimento de NS224U contém dois modulos de NSM100U. O modulo superior entra
no slot A (NSM A) e o médulo inferior entra no slot B (NSM B).

= Cada modulo NSM100 inclui 2 portas x 100GbE QSFP28: e0a e e0b.

EEEE W
mEEE T
um

NSM100B mdédulos

= Um compartimento de NS224U contém dois modulos de NSM100BU. O moédulo superior
entra no slot A (NSM A) e o médulo inferior entra no slot B (NSM B).

= Cada modulo NSM100B inclui 2 portas 100GbE CX6/DX: e1a e e1b.




* Depois de ter cabeado uma gaveta hot-Added, o ONTAP reconhece a gaveta:
o A propriedade da unidade € atribuida se a atribuicdo automatica da unidade estiver ativada.

> O firmware do compartimento do NSM e da unidade devem ser atualizados automaticamente, se
necessario.

@ As atualizacoes de firmware podem levar até 30 minutos.

Compartimento de cabos para sistemas AFF - NS224 gavetas

Vocé faz a adi¢do de cabos para cada gaveta de NS224 TB, de modo que cada gaveta
tenha duas conexdes a cada controladora no par de HA.

Sobre esta tarefa

Seu sistema de hardware pode ser compativel com ambas as prateleiras NS224 com NSM100 maédulos e
NS224 prateleiras com NSM100B maddulos. Para verificar a compatibilidade e os nomes das portas do
hardware e das prateleiras, consulte o "NetApp Hardware Universe".
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Prateleira de cabos para AFF A1K

E possivel adicionar mais trés gavetas NS224 adicionais (para um total de quatro gavetas) a um par de
HA da AFF A1K.

Antes de comecgar
» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

» Esse procedimento pressupde que o seu par de HA tenha pelo menos uma gaveta de NS224
existente.

» Este procedimento aborda os seguintes cenarios de adigdo dinamica:

o Adigdo automatica de uma segunda gaveta a um par de HA com dois modulos de e/S
compativeis com RoCE em cada controladora. (Vocé instalou um segundo médulo de e/S e
reconetou a primeira gaveta para ambos os modulos de e/S ou ja tinha a primeira gaveta
cabeada para dois modulos de e/S. Vocé vai ligar a segunda gaveta a ambos os médulos de
e/S).

o Adicao automatica de uma terceira gaveta a um par de HA com trés modulos de e/S compativeis
com RoCE em cada controladora. (Vocé instalou um terceiro modulo de e/S e cabera a terceira
prateleira somente ao terceiro modulo de e/S).

> Adicdo automatica de uma terceira gaveta a um par de HA com quatro modulos de e/S
compativeis com RoCE em cada controladora. (Vocé instalou um terceiro e quarto médulo de e/S
e cabera a terceira prateleira para o terceiro e quarto médulos de €/S).

o Adigdo automatica de uma quarta gaveta a um par de HA com quatro médulos de e/S
compativeis com RoCE em cada controladora. (Vocé instalou um quarto moédulo de e/S e
reconetou a terceira gaveta para o terceiro e quarto médulos de e/S ou ja tinha a terceira gaveta
cabeada para o terceiro e quarto médulos de e/S. Vocé vai ligar a quarta prateleira para o terceiro
e quarto moédulo de €e/S).

Passos

1. Se a gaveta de NS224 TB que vocé esta adicionando quente for a segunda gaveta de NS224 TB no
par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 10 porta a (e10a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador B.

c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e10a) do slot B do controlador B slot
10.

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0Ob para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador A.

Ailustracdo a seguir destaca o cabeamento para a segunda gaveta do par de HA com dois
modulos de e/S compativeis com RoCE em cada controladora:
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2. Se o compartimento de NS224 TB que vocé estiver adicionando a quente for o terceiro
compartimento de NS224 TB no par de HA com trés mddulos de e/S compativeis com RoCE em
cada controladora, execute as seguintes etapas. Caso contrario, va para a proxima etapa.

Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 9 porta a (e9a).

a.
b. Compartimento de cabos NSM A porta e0b para a porta b (e9b) do slot 9 do controlador B.

c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e9a) do slot B do controlador B slot 9.

d. Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e9b) do slot 9 do controlador A.

A ilustracdo a seguir destaca o cabeamento da terceira gaveta do par de HA com trés médulos
de e/S compativeis com RoCE em cada controladora:

Controller A
@ a
al b Shelf 3
ela |
NSM A
e0b |
ela |
H NSM B
HE T eOb
Controller B
o a
o
ol b

3. Se o compartimento de NS224 TB que vocé estiver adicionando a quente for o terceiro
compartimento de NS224 TB no par de HA com quatro modulos de e/S compativeis com RoCE em
cada controladora, execute as seguintes etapas. Caso contrario, va para a proxima etapa.
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Compartimento de cabos NSM A porta eOa para controlador A slot 9 porta a (e9a).
Compartimento de cabos NSM A porta e0b para a porta b (e8b) do slot 8 do controlador B.
Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e9a) do slot B do controlador B slot 9.
Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e8b) do slot 8 do controlador A.

A ilustragao a seguir destaca o cabeamento da terceira gaveta do par de HA com quatro modulos
de e/S compativeis com RoCE em cada controladora:

Controller A
ol a
»| b | Shelf 3
2.8 e0a |
A T NSM A
e0b |
: ela |
: NSM B
------- elb
Controller B
| a
°
ol b
ol a
k-]
ol b

4. Se o compartimento NS224 que vocé esta adicionando a quente for o quarto compartimento NS224
no par de HA com quatro modulos de e/S compativeis com RoCE em cada controladora, execute as
seguintes etapas.

a.
b.
C.
d.

Compartimento de cabos NSM A porta eOa para controlador A slot 8 porta a (e8a).
Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e9b) do slot 9 do controlador B.
Compartimento de cabos NSM B porta e0a para a porta a (e8a) do slot B do controlador B slot 8.
Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e9b) do slot 9 do controlador A.

A ilustragdo a seguir destaca o cabeamento da quarta gaveta no par de HA com quatro médulos
de e/S compativeis com RoCE em cada controladora:
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°
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5. Verifigue se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active IQ Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparagao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuigcdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.


https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor
https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor

Prateleira de cabos para AFF A20

E possivel adicionar uma gaveta de NS224 TB a um par de HA AFF A20 quando for necessério storage
adicional (para o compartimento interno).

Antes de comecgar
» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".
* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

» Esse procedimento pressupde que seu par de HA tenha apenas storage interno (sem gavetas
externas) e que vocé esteja adicionando mais uma gaveta adicional.

» Este procedimento aborda os seguintes cenarios de adigdo dinamica:

o Adigdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com um maédulo de e/S compativel com
RoCE em cada controladora.

o Adigdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com dois médulos de e/S compativeis com
RoCE em cada controladora.

» Esses sistemas sdo compativeis com as duas gavetas NS224 com NSM100 modulos e NS224
gavetas com NSM100B maodulos. Para garantir que vocé faga o cabeamento de seus controladores
as portas corretas, substitua o "X" em cada diagrama pelo niumero de porta correto para seu médulo:

Tipo de médulo  Rotulagem do porto

NSM100 "o"
ex. ela
NSM100B "
ex. ela
Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (um moddulo de e/S compativel com RoCE) em cada modulo de controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou o modulo de e/S compativel com RoCE no
slot 3.

a. Compartimento de cabos NSM A porta Exa para controlador A slot 3 porta a (E3A).
b. Porta eXb do compartimento de cabos NSM A para a porta b (e3b) do slot 3 do controlador B.
c. Porta Exa do NSM B da gaveta de cabos para a porta a (E3A) do slot 3 do controlador B.
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d. Porta eXb da gaveta de cabos NSM B para porta b (e3b) da ranhura 3 do controlador A.

Alilustragao a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um médulo de e/S
compativel com RoCE em cada médulo de controladora:

Shelf 1
«| e3a eXa
n eSb ----- . eXb NSM A
Controller A
eXa
NSM B
----------------- eXb
«| e3a
@l e3b
Controller B

2. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando dois conjuntos de portas compativeis com
RoCE (dois médulos de e/S compativeis com RoCE) em cada moédulo de controladora, execute as
seguintes etapas.

a. Cabo NSM A porta Exa para controlador A slot 3 porta a (E3A).
b. Cabo NSM A porta eXb para o slot B do controlador 1 porta b (e1b).
c. Cabo NSM B porta Exa para o slot B do controlador 3 porta a (E3A).
d. Cabo NSM B porta eXb para controlador A slot 1 porta b (e1b).

Alilustracao a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando dois moédulos de e/S
compativeis com RoCE em cada modulo de controladora:
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Controller A
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Controller B
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o
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1. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active 1Q Config
Advisor"o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuigdo automatica de unidade como parte da preparagao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuigdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.


https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor
https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor

Compartimento de cabos para AFF A30, AFF A50, AFF C30 ou AFF C60

E possivel adicionar sem desligamento até duas gavetas NS224 a um par de HA AFF A30, AFF C30,
AFF A50 ou AFF C60 quando for necessario storage adicional (para a gaveta interna).

Antes de comecgar
» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

» Esse procedimento pressupde que seu par de HA tenha apenas storage interno (sem
compartimentos externos) e que vocé esteja adicionando "Hot-Adding" a duas gavetas adicionais e
dois modulos de e/S com capacidade para RoCE em cada controladora.

 Este procedimento aborda os seguintes cenarios de adigdo dinamica:

o Adigdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com um mdédulo de e/S compativel com
RoCE em cada controladora.

o Adicdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com dois modulos de e/S compativeis com
RoCE em cada controladora.

o Adicao rapida da segunda gaveta a um par de HA com dois modulos de e/S compativeis com
RoCE em cada controladora.

* Esses sistemas sdo compativeis com as duas gavetas NS224 com NSM100 modulos e NS224
gavetas com NSM100B maodulos. Para garantir que vocé faga o cabeamento de seus controladores
as portas corretas, substitua o "X" em cada diagrama pelo numero de porta correto para seu modulo:

Tipo de médulo  Rotulagem do porto

NSM100 "o"
ex. ela
NSM100B "
ex. ela
Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (um médulo de e/S compativel com RoCE) em cada médulo de controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou o moédulo de e/S compativel com RoCE no
slot 3.

a. Compartimento de cabos NSM A porta Exa para controlador A slot 3 porta a (E3A).
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b. Porta eXb do compartimento de cabos NSM A para a porta b (e3b) do slot 3 do controlador B.
c. Porta Exa do NSM B da gaveta de cabos para a porta a (E3A) do slot 3 do controlador B.
d. Porta eXb da gaveta de cabos NSM B para porta b (e3b) da ranhura 3 do controlador A.

Alilustracao a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um médulo de e/S
compativel com RoCE em cada modulo de controladora:

Shelf 1
«| e3a eXa
n e3b ----- . eXb NSM A
Controller A
. eXa
NSM B
................. eXb |
«| e3a
o
» 1 e3b
Controller B

2. Se vocé estiver adicionando uma ou duas gavetas usando dois conjuntos de portas compativeis com
RoCE (dois médulos de e/S compativeis com RoCE) em cada moédulo de controladora, execute as
subetapas aplicaveis.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou os médulos de e/S compativeis com RoCE
nos slots 3 e 1.



Compartimentos

Gaveta 1

Cabeamento

a
b.

o

Alilustracdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added
usando dois médulos de e/S compativeis com RoCE em cada mddulo de

. Cabo NSM A porta Exa para controlador A slot 3 porta a (E3A).
Cabo NSM A porta eXb para o slot B do controlador 1 porta b (e1b).
Cabo NSM B porta Exa para o slot B do controlador 3 porta a (E3A).

Cabo NSM B porta eXb para controlador A slot 1 porta b (e1b).

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto

em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso
contrario, va para a proxima etapa.

controladora:

Slot 3

e3a

e3b

Controller A

Slot 1

ela

elb

Slot 3

e3a

e3b

Controller B

Slot 1

ela

elb

Shelf 1
eXa |
NSM A
eXb
eXa
NSM B
eXb
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Compartimentos Cabeamento
Gaveta 2 a. Cabo NSM A porta Exa para controlador A slot 1 porta a (e1a).
b. Cabo NSM A porta eXb para o slot B do controlador 3 porta b (e3b).
c. Cabo NSM B porta Exa para o slot B do controlador 1 porta a (e1a).
d. Cabo NSM B porta eXb para controlador A slot 3 porta b (e3b).
e. Va para a proxima etapa.
Alilustracdo a seguir mostra o cabeamento de duas prateleiras hot-added

usando dois médulos de e/S compativeis com RoCE em cada médulo de
controladora:

Shelf 1
«| e3a eXa
» NSM A
Ol e3b jrussnns E e
Controller A
. eXa
~| ela
3 . I NSM B
» e1b prusenss ................ E
Shelf 2
~| e3a : eXa
» : NSM A
1 edb E eXb |
Controller B
exa |
Sfeta : NSM B
®| elb : eXb

3. Verifigue se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active |Q Config
Advisor"o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuigdo automatica de unidade como parte da preparagao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Compartimento de cabos para AFF A70, AFF A90 ou AFF C80

E possivel adicionar sem desligamento até duas shelves de NS224 TB a um par de HAAFF A70, AFF
A90 ou AFF C80 quando for necessario storage adicional (para a gaveta interna).

Antes de comecgar

» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

» Esse procedimento pressupde que seu par de HA tenha apenas storage interno (sem
compartimentos externos) e que vocé esteja adicionando mais duas gavetas adicionais e dois
modulos de e/S com capacidade para RoCE em cada controladora.

 Este procedimento aborda os seguintes cenarios de adigdo dinamica:

o Adigdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com um mdédulo de e/S compativel com
RoCE em cada controladora.

o Adicdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com dois modulos de e/S compativeis com
RoCE em cada controladora.

o Adicao rapida da segunda gaveta a um par de HA com dois modulos de e/S compativeis com
RoCE em cada controladora.

Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (um moddulo de e/S compativel com RoCE) em cada modulo de controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou o moédulo de e/S compativel com RoCE no
slot 11.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 11 porta a (e11a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador B.

c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e11a) do slot B do controlador B slot
11.

d. Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador A.

A ilustracdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um maédulo de e/S
compativel com RoCE em cada médulo de controladora:

27



Shelf 1

= a e0a |
=] v P . NSM A
. e0b |
Controller A :
ela |
: NSM B
--------- eOb
E a
a| b
Controller B

2. Se vocé estiver adicionando uma ou duas gavetas usando dois conjuntos de portas compativeis com
RoCE (dois médulos de e/S compativeis com RoCE) em cada modulo de controladora, execute as
subetapas aplicaveis.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou os médulos de e/S compativeis com RoCE
nos slots 11 e 8.



Compartimentos

Gaveta 1

Cabeamento

a
b.

o

Alilustracdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added
usando dois médulos de e/S compativeis com RoCE em cada mddulo de

Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 11 porta a (e11a).
Cabo NSM B porta e0b para o slot 8 do controlador A porta b (e8b).

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto
em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso

contrario, va para a proxima etapa.

controladora:

Controller A

Slot 11

. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 11 porta a (e11a).
Cabo NSM A porta eQOb para a porta b (e8b) do slot 8 do controlador B.

Slot 8

Controller B

Slot 11

Slot 8

Shelf 1
ela
:l NSM A
eOb |
ela |
NSM B

eOb
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Compartimentos Cabeamento

Gaveta 2

]

. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 8 porta a (e8a).

. Cabo NSM A porta e0b para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador
B.

o

o

. Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 8 porta a (e8a).
. Cabo NSM B porta e0b para o slot 11 do controlador A porta b (e11b).

. Va para a préxima etapa.

o

0]

Alilustracdo a seguir mostra o cabeamento de duas prateleiras hot-added
usando dois médulos de e/S compativeis com RoCE em cada modulo de
controladora:
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3. Verifigue se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active IQ Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparacao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Compartimento de cabos para AFF A250 ou AFF C250

Quando for necessario storage adicional, € possivel adicionar um compartimento maximo de NS224 TB a
um par de HA AFF A250 ou AFF C250.

Antes de comecgar

» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

Quando vista da parte traseira do chassi da plataforma, a porta da placa compativel com RoCE a
esquerda é a porta "a" (e1a) e a porta a direita € a porta "b" (e1b).

Passos
1. Faga o cabeamento das conexdes da prateleira:

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 1 porta a (e1a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e1b) do slot 1 do controlador B.
¢. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e1a) do slot B do controlador B slot 1.

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0Ob para a porta b (e1b) do slot 1 do controlador A. A
ilustragdo a seguir mostra o cabeamento da prateleira quando concluida.
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2. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active 1Q Config
Advisor"o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?
Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparagéo para este

31


https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor
https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor

32

procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.



Compartimento de cabos para AFF A400 ou AFF C400

A forma como vocé utiliza uma gaveta de NS224 TB para adicionar hot-add depende de vocé ter um par
de HA AFF A400 ou AFF C400.

Antes de comecgar
» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

* Prateleira de cabos para um par AFF A400 HA*

Para um par de HA AFF A400, é possivel adicionar mais quente a duas gavetas e usar portas integradas
e0c/e0d e portas no slot 5 conforme necessario.

Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (portas integradas compativeis com RoCE) em cada controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para a porta eOc do controlador A.
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta e0d do controlador B.
c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta eOc do controlador B.
d. Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta e0d do controlador A.

A ilustracdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um conjunto de
portas compativeis com RoCE em cada controladora:
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AFF A400 HA pair with one NS224 shelf
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2. Se voceé estiver adicionando uma ou duas prateleiras usando dois conjuntos de portas compativeis
com RoCE (portas compativeis com RoCE e placa PCle) em cada controladora, execute as

seguintes etapas.

Compartimentos

Gaveta 1

Gaveta 2

Cabeamento

a.
b.

3]

T o

o

Cabo NSM A porta e0a para controlador A porta eQc.

Cabo NSM A porta e0b para o slot B do controlador 5 porta 2 (e5b).
Cabo NSM B porta e0a para a porta eOc do controlador B.

Cabo NSM B porta e0b para o slot 5 do controlador A porta 2 (e5b).

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto
em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso
contrario, va para a préxima etapa.

Cabo NSM A porta e0Oa para controlador A slot 5 porta 1 (E5A).
Cabo NSM A porta e0b para a porta e0d do controlador B.

Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 5 porta 1 (E5A).
Cabo NSM B porta e0b para a porta e0d do controlador A.

Va para a proxima etapa.

A ilustragdo a seguir mostra o cabeamento de duas prateleiras adicionadas a quente:
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AFF A400 HA pair with two NS224 shelves
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3. Verifigue se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active IQ Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

4. Se tiver desativado a atribuicdo automatica de condugdo como parte da preparagéo para este
procedimento, tera de atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, voltar a ativar a
atribuicdo automatica de conducéo, se necessario. "Complete o hot-add"Consulte .

Caso contrario, vocé é feito com este procedimento.

o Prateleira de cabos para um par AFF C400 HA*

Para um par de HA da AFF C400, é possivel adicionar mais quente a duas gavetas e usar portas nos
slots 4 e 5, conforme necessario.

Passos
1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE em cada controladora e esse for o unico compartimento de NS224 TB do seu par de HA,
execute as seguintes etapas.
Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para a porta 1 do slot 4 do controlador A (e4a).
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b. Compartimento de cabos NSM A porta e0b para a porta 2 (e4b) do slot B do controlador 4.
¢. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta 1 (e4a) do slot B do controlador B slot 4.

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0b para o slot 4 do controlador A porta 2 (e4b).

Ailustracdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um conjunto de
portas compativeis com RoCE em cada controladora:

AFF C400 HA pair with one NS224 shelf
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2. Se voceé estiver adicionando uma ou duas gavetas usando dois conjuntos de portas compativeis com

RoCE em cada controladora, execute as seguintes etapas.

Compartimentos Cabeamento
Gaveta 1 a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 4 porta 1 (e4a).
b. Cabo NSM A porta eOb para o slot B do controlador 5 porta 2 (e5b).

c. Cabo NSM B porta e0a para o slot 4 da porta do controlador B porta 1
(eda).

d. Cabo NSM B porta e0b para o slot 5 do controlador A porta 2 (e5b).

e. Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto
em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso
contrario, va para a préxima etapa.



Compartimentos Cabeamento

Gaveta 2 a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 5 porta 1 (E5A).
b. Cabo NSM A porta e0b para o slot B do controlador 4 porta 2 (e4b).
c. Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 5 porta 1 (E5A).
d. Cabo NSM B porta e0b para o slot 4 do controlador A porta 2 (e4b).

e. Va para a proxima etapa.

A ilustragao a seguir mostra o cabeamento de duas prateleiras adicionadas a quente:

AFF C400 HA pair with two NS224 shelves
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3. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active |Q Config
Advisor"o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparacao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".
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Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.



Compartimento de cabos para AFF A800 ou AFF C800

A forma como vocé faz a cabeamento de uma gaveta de NS224 U em um par de HA AFF A800 ou AFF
C800 depende do numero de gavetas que vocé esta adicionando ao quente e do nimero de conjuntos
de portas com capacidade para RoCE (um ou dois) que vocé esta usando nas controladoras.

Antes de comecar

» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicdo dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente”.

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (uma placa PCle compativel com RoCE) em cada controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou a placa PCle compativel com RoCE no slot 5.

Compartimento de cabos NSM A porta eOa para controlador A slot 5 porta a (E5A).

T 9

Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e5b) do slot 5 do controlador B.

9]

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0Ob para a porta b (e5b) do slot 5 do controlador A.

A ilustragao a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando uma placa PCle
compativel com RoCE em cada controladora:

Compartimento de cabos NSM B porta e0a para a porta a (E5A) do slot B do controlador B slot 5.
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AFF A800 or AFF C800 HA pair with one NS224 shelf
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2. Se vocé estiver adicionando uma ou duas prateleiras usando dois conjuntos de portas compativeis
com RoCE (duas placas PCle compativeis com RoCE) em cada controladora, execute as subetapas
aplicaveis.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou as placas PCle compativeis com RoCE no
slot 5 e slot 3.



Compartimentos Cabeamento

Gaveta 1 Essas subetapas supdem que vocé estad comegando o
@ cabeamento pela porta da gaveta de cabeamento eOa para
a placa PCle compativel com RoCE no slot 5, em vez do
slot 3.
a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 5 porta a (E5A).
b. Cabo NSM A porta eOb para a porta b (e3b) do slot 3 do controlador B.

Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 5 porta a (E5A).
d. Cabo NSM B porta e0b para o slot 3 do controlador A porta b (e3b).

3]

e. Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto
em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso
contrario, va para a préxima etapa.

Gaveta 2 Essas subetapas supdem que vocé estad comegando o
cabeamento pela porta da gaveta de cabeamento e0a para
@ a placa PCle compativel com RoCE no slot 3, em vez do
slot 5 (que se correlaciona com as subetapas de
cabeamento para a gaveta 1).

a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 3 porta a (E3A).

b. Cabo NSM A porta eOb para a porta b (e5b) do slot 5 do controlador B.

c. Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 3 porta a (E3A).
d. Cabo NSM B porta e0b para o slot 5 do controlador A porta b (e5b).

e. Va para a proxima etapa.

A ilustracdo a seguir mostra o cabeamento de duas prateleiras adicionadas a quente:
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AFF A800 or AFF C800 HA pair with two NS224 shelves
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3. Verifigue se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active IQ Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparacao para este
procedimento, serd necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Prateleira de cabos para AFF A900

Quando for necessario storage adicional, é possivel adicionar mais trés gavetas de unidade de NS224
TB adicionais (para um total de quatro gavetas) a um par de HA da AFF A900.

Antes de comecgar
» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

» Esse procedimento pressupde que o seu par de HA tenha pelo menos uma gaveta de NS224
existente e que vocé esteja adicionando mais trés gavetas adicionais.

» Se o seu par de HA tiver apenas uma gaveta de NS224 TB existente, esse procedimento pressupde
que o compartimento seja cabeado por dois modulos de e/S 100GbE compativeis com RoCE em
cada controladora.

Passos

1. Se a gaveta de NS224 TB que vocé esta adicionando quente for a segunda gaveta de NS224 TB no
par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 10 porta a (e10a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (E2B) do slot 2 do controlador B.

c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e10a) do slot B do controlador B slot
10.

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0b para a porta b (E2B) do slot 2 do controlador A.

A ilustragao a seguir mostra o cabeamento da segunda gaveta (e a primeira gaveta).
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AFF A900 HA pair with two NS224 shelves
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2. Se a gaveta de NS224 TB que vocé esta adicionando quente for a terceira gaveta de NS224 TB no
par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 1 porta a (e1a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta e0b para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador B.
c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e1a) do slot B do controlador B slot 1.

d. Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador A.

A ilustragdo a seguir mostra o cabeamento da terceira prateleira.



AFF AS00 HA pair with three NS224 shelves
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3. Se a gaveta NS224 que vocé esta adicionando quente for a quarta gaveta NS224 no par de HA,
execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 11 porta a (e11a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e1b) do slot 1 do controlador B.

¢. Compartimento de cabos NSM B porta e0Oa para a porta a (e11a) do slot B do controlador B slot
1.

d. Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e1b) do slot 1 do controlador A.

A ilustragdo a seguir mostra o cabeamento da quarta prateleira.
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4. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active 1Q Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparacao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.

Compartimento de cabos para sistemas ASA - NS224 gavetas

Vocé faz a adigdo de cabos para cada gaveta de NS224 TB, de modo que cada gaveta
tenha duas conexdes a cada controladora no par de HA.

Sobre esta tarefa

Seu sistema de hardware pode ser compativel com ambas as prateleiras NS224 com NSM100 médulos e
NS224 prateleiras com NSM100B mdédulos. Para verificar a compatibilidade e os nomes das portas do
hardware e das prateleiras, consulte o "NetApp Hardware Universe".
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Compartimento de cabos para ASA A1K

E possivel adicionar mais trés gavetas NS224 adicionais (para um total de quatro gavetas) a um par de
HAASAA1K.

Antes de comecgar
» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

» Esse procedimento pressupde que o seu par de HA tenha pelo menos uma gaveta de NS224
existente.

» Este procedimento aborda os seguintes cenarios de adigdo dinamica:

o Adigdo automatica de uma segunda gaveta a um par de HA com dois modulos de e/S
compativeis com RoCE em cada controladora. (Vocé instalou um segundo médulo de e/S e
reconetou a primeira gaveta para ambos os modulos de e/S ou ja tinha a primeira gaveta
cabeada para dois modulos de e/S. Vocé vai ligar a segunda gaveta a ambos os médulos de
e/S).

o Adicao automatica de uma terceira gaveta a um par de HA com trés modulos de e/S compativeis
com RoCE em cada controladora. (Vocé instalou um terceiro modulo de e/S e cabera a terceira
prateleira somente ao terceiro modulo de e/S).

> Adicdo automatica de uma terceira gaveta a um par de HA com quatro modulos de e/S
compativeis com RoCE em cada controladora. (Vocé instalou um terceiro e quarto médulo de e/S
e cabera a terceira prateleira para o terceiro e quarto médulos de €/S).

o Adigdo automatica de uma quarta gaveta a um par de HA com quatro médulos de e/S
compativeis com RoCE em cada controladora. (Vocé instalou um quarto moédulo de e/S e
reconetou a terceira gaveta para o terceiro e quarto médulos de e/S ou ja tinha a terceira gaveta
cabeada para o terceiro e quarto médulos de e/S. Vocé vai ligar a quarta prateleira para o terceiro
e quarto moédulo de €e/S).

Passos

1. Se a gaveta de NS224 TB que vocé esta adicionando quente for a segunda gaveta de NS224 TB no
par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 10 porta a (e10a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador B.

c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e10a) do slot B do controlador B slot
10.

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0Ob para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador A.

Ailustracdo a seguir destaca o cabeamento para a segunda gaveta do par de HA com dois
modulos de e/S compativeis com RoCE em cada controladora:
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2. Se o compartimento de NS224 TB que vocé estiver adicionando a quente for o terceiro
compartimento de NS224 TB no par de HA com trés mddulos de e/S compativeis com RoCE em
cada controladora, execute as seguintes etapas. Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 9 porta a (e9a).

b. Compartimento de cabos NSM A porta e0b para a porta b (e9b) do slot 9 do controlador B.

c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e9a) do slot B do controlador B slot 9.
d. Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e9b) do slot 9 do controlador A.

A ilustracdo a seguir destaca o cabeamento da terceira gaveta do par de HA com trés médulos
de e/S compativeis com RoCE em cada controladora:
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3. Se o compartimento de NS224 TB que vocé estiver adicionando a quente for o terceiro
compartimento de NS224 TB no par de HA com quatro modulos de e/S compativeis com RoCE em
cada controladora, execute as seguintes etapas. Caso contrario, va para a proxima etapa.



T 9

o

Compartimento de cabos NSM A porta eOa para controlador A slot 9 porta a (e9a).
Compartimento de cabos NSM A porta e0b para a porta b (e8b) do slot 8 do controlador B.
Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e9a) do slot B do controlador B slot 9.
Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e8b) do slot 8 do controlador A.

A ilustragao a seguir destaca o cabeamento da terceira gaveta do par de HA com quatro modulos
de e/S compativeis com RoCE em cada controladora:
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4. Se o compartimento NS224 que vocé esta adicionando a quente for o quarto compartimento NS224
no par de HA com quatro modulos de e/S compativeis com RoCE em cada controladora, execute as
seguintes etapas.

a.
b.
C.
d.

Compartimento de cabos NSM A porta eOa para controlador A slot 8 porta a (e8a).
Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e9b) do slot 9 do controlador B.
Compartimento de cabos NSM B porta e0a para a porta a (e8a) do slot B do controlador B slot 8.
Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e9b) do slot 9 do controlador A.

A ilustragdo a seguir destaca o cabeamento da quarta gaveta no par de HA com quatro médulos
de e/S compativeis com RoCE em cada controladora:
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5. Verifigue se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active IQ Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparagao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuigcdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Compartimento de cabos para ASA A20

E possivel adicionar um maximo de NS224 gaveta a um par de HA ASA A20 quando for necessario
storage adicional (para a gaveta interna).

Antes de comecgar
» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".
* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

» Esse procedimento pressupde que seu par de HA tenha apenas storage interno (sem gavetas
externas) e que vocé esteja adicionando mais uma gaveta adicional.

» Este procedimento aborda os seguintes cenarios de adigdo dinamica:

o Adigdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com um maédulo de e/S compativel com
RoCE em cada controladora.

o Adigdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com dois médulos de e/S compativeis com
RoCE em cada controladora.

» Esses sistemas sdo compativeis com as duas gavetas NS224 com NSM100 modulos e NS224
gavetas com NSM100B maodulos. Para garantir que vocé faga o cabeamento de seus controladores
as portas corretas, substitua o "X" em cada diagrama pelo niumero de porta correto para seu médulo:

Tipo de médulo  Rotulagem do porto

NSM100 "o"
ex. ela
NSM100B "
ex. ela
Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (um moddulo de e/S compativel com RoCE) em cada modulo de controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou o modulo de e/S compativel com RoCE no
slot 3.

a. Compartimento de cabos NSM A porta Exa para controlador A slot 3 porta a (E3A).
b. Porta eXb do compartimento de cabos NSM A para a porta b (e3b) do slot 3 do controlador B.
c. Porta Exa do NSM B da gaveta de cabos para a porta a (E3A) do slot 3 do controlador B.
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d. Porta eXb da gaveta de cabos NSM B para porta b (e3b) da ranhura 3 do controlador A.

Alilustragao a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um médulo de e/S
compativel com RoCE em cada médulo de controladora:
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Controller A
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Controller B

2. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando dois conjuntos de portas compativeis com
RoCE (dois médulos de e/S compativeis com RoCE) em cada moédulo de controladora, execute as
seguintes etapas.

a. Cabo NSM A porta Exa para controlador A slot 3 porta a (E3A).
b. Cabo NSM A porta eXb para o slot B do controlador 1 porta b (e1b).
c. Cabo NSM B porta Exa para o slot B do controlador 3 porta a (E3A).
d. Cabo NSM B porta eXb para controlador A slot 1 porta b (e1b).

Alilustracao a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando dois moédulos de e/S
compativeis com RoCE em cada modulo de controladora:
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1. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active 1Q Config
Advisor"o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuigdo automatica de unidade como parte da preparagao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuigdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Compartimento de cabos para ASA A30 ou ASA A50

E possivel adicionar mais de duas gavetas NS224 a um par de HA ASA A30 ou A50 quando for
necessario storage adicional (para a gaveta interna).

Antes de comecgar
» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

» Esse procedimento pressupde que seu par de HA tenha apenas storage interno (sem
compartimentos externos) e que vocé esteja adicionando "Hot-Adding" a duas gavetas adicionais e
dois modulos de e/S com capacidade para RoCE em cada controladora.

 Este procedimento aborda os seguintes cenarios de adigdo dinamica:

o Adigdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com um mdédulo de e/S compativel com
RoCE em cada controladora.

o Adicdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com dois modulos de e/S compativeis com
RoCE em cada controladora.

o Adicao rapida da segunda gaveta a um par de HA com dois modulos de e/S compativeis com
RoCE em cada controladora.

* Esses sistemas sdo compativeis com as duas gavetas NS224 com NSM100 modulos e NS224
gavetas com NSM100B maodulos. Para garantir que vocé faga o cabeamento de seus controladores
as portas corretas, substitua o "X" em cada diagrama pelo numero de porta correto para seu modulo:

Tipo de médulo  Rotulagem do porto

NSM100 "o"
ex. ela
NSM100B "
ex. ela
Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (um médulo de e/S compativel com RoCE) em cada médulo de controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou o moédulo de e/S compativel com RoCE no
slot 3.

a. Compartimento de cabos NSM A porta Exa para controlador A slot 3 porta a (E3A).
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b. Porta eXb do compartimento de cabos NSM A para a porta b (e3b) do slot 3 do controlador B.
c. Porta Exa do NSM B da gaveta de cabos para a porta a (E3A) do slot 3 do controlador B.
d. Porta eXb da gaveta de cabos NSM B para porta b (e3b) da ranhura 3 do controlador A.

Alilustracao a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um médulo de e/S
compativel com RoCE em cada modulo de controladora:
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2. Se vocé estiver adicionando uma ou duas gavetas usando dois conjuntos de portas compativeis com
RoCE (dois médulos de e/S compativeis com RoCE) em cada moédulo de controladora, execute as
subetapas aplicaveis.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou os médulos de e/S compativeis com RoCE
nos slots 3 e 1.
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Compartimentos

Gaveta 1

Cabeamento

a
b.

o

. Cabo NSM A porta Exa para controlador A slot 3 porta a (E3A).
Cabo NSM A porta eXb para o slot B do controlador 1 porta b (e1b).
Cabo NSM B porta Exa para o slot B do controlador 3 porta a (E3A).

Cabo NSM B porta eXb para controlador A slot 1 porta b (e1b).

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto

em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso
contrario, va para a proxima etapa.

Alilustracdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added

usando dois médulos de e/S compativeis com RoCE em cada mddulo de

controladora:
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Compartimentos Cabeamento
Gaveta 2 a. Cabo NSM A porta Exa para controlador A slot 1 porta a (e1a).
b. Cabo NSM A porta eXb para o slot B do controlador 3 porta b (e3b).
c. Cabo NSM B porta Exa para o slot B do controlador 1 porta a (e1a).
d. Cabo NSM B porta eXb para controlador A slot 3 porta b (e3b).
e. Va para a proxima etapa.
Alilustracdo a seguir mostra o cabeamento de duas prateleiras hot-added

usando dois médulos de e/S compativeis com RoCE em cada médulo de
controladora:
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3. Verifigue se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active |Q Config
Advisor"o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuigdo automatica de unidade como parte da preparagao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Compartimento de cabos para ASA A70 ou ASA A90

E possivel adicionar sem desligamento até duas gavetas NS224 a um par de HAASA A70 ou ASA A90
quando for necessario storage adicional (para a gaveta interna).

Antes de comecgar

» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

» Esse procedimento pressupde que seu par de HA tenha apenas storage interno (sem
compartimentos externos) e que vocé esteja adicionando mais duas gavetas adicionais e dois
modulos de e/S com capacidade para RoCE em cada controladora.

 Este procedimento aborda os seguintes cenarios de adigdo dinamica:

o Adigdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com um mdédulo de e/S compativel com
RoCE em cada controladora.

o Adicdo automatica da primeira gaveta a um par de HA com dois modulos de e/S compativeis com
RoCE em cada controladora.

o Adicao rapida da segunda gaveta a um par de HA com dois modulos de e/S compativeis com
RoCE em cada controladora.

Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (um moddulo de e/S compativel com RoCE) em cada modulo de controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou o moédulo de e/S compativel com RoCE no
slot 11.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 11 porta a (e11a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador B.

c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e11a) do slot B do controlador B slot
11.

d. Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador A.

A ilustracdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um maédulo de e/S
compativel com RoCE em cada médulo de controladora:

58



Shelf 1

= a e0a |
=] v P . NSM A
. e0b |
Controller A :
ela |
: NSM B
--------- eOb
E a
a| b
Controller B

2. Se vocé estiver adicionando uma ou duas gavetas usando dois conjuntos de portas compativeis com
RoCE (dois médulos de e/S compativeis com RoCE) em cada modulo de controladora, execute as
subetapas aplicaveis.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou os médulos de e/S compativeis com RoCE
nos slots 11 e 8.
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Compartimentos

Gaveta 1

Cabeamento
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Alilustracdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added
usando dois médulos de e/S compativeis com RoCE em cada mddulo de

Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 11 porta a (e11a).
Cabo NSM B porta e0b para o slot 8 do controlador A porta b (e8b).

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto
em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso

contrario, va para a proxima etapa.

controladora:

Controller A

Slot 11

. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 11 porta a (e11a).
Cabo NSM A porta eQOb para a porta b (e8b) do slot 8 do controlador B.
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Compartimentos Cabeamento

Gaveta 2

]

. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 8 porta a (e8a).

. Cabo NSM A porta e0b para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador
B.

o

o

. Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 8 porta a (e8a).
. Cabo NSM B porta e0b para o slot 11 do controlador A porta b (e11b).

. Va para a préxima etapa.

o

0]

Alilustracdo a seguir mostra o cabeamento de duas prateleiras hot-added
usando dois médulos de e/S compativeis com RoCE em cada modulo de
controladora:
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3. Verifigue se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active IQ Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparacao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Compartimento de cabos para ASA A250 ou ASA C250

Quando for necessario storage adicional, € possivel adicionar um compartimento maximo de NS224 TB a
um par de HAASA A250 ou ASA C250.

Antes de comecgar

» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

Quando vista da parte traseira do chassi da plataforma, a porta da placa compativel com RoCE a
esquerda é a porta "a" (e1a) e a porta a direita € a porta "b" (e1b).

Passos
1. Faga o cabeamento das conexdes da prateleira:

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 1 porta a (e1a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e1b) do slot 1 do controlador B.
¢. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e1a) do slot B do controlador B slot 1.

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0Ob para a porta b (e1b) do slot 1 do controlador A. A
ilustragdo a seguir mostra o cabeamento da prateleira quando concluida.
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2. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active 1Q Config
Advisor"o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?
Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparagéo para este
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procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Compartimento de cabos para ASA A400 ou ASA C400

A forma como vocé utiliza uma gaveta de NS224 TB para adicionar hot-add depende de vocé ter um par
de HA ASA A400 ou ASA C400.

Antes de comecgar
» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

* Prateleira de cabos para um par AFF A400 HA*

Para um par de HA AFF A400, é possivel adicionar mais quente a duas gavetas e usar portas integradas
e0c/e0d e portas no slot 5 conforme necessario.

Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (portas integradas compativeis com RoCE) em cada controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para a porta eOc do controlador A.
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta e0d do controlador B.
c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta eOc do controlador B.
d. Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta e0d do controlador A.

A ilustracdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um conjunto de
portas compativeis com RoCE em cada controladora:
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AFF A400 HA pair with one NS224 shelf

Shelf 1
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2. Se voceé estiver adicionando uma ou duas prateleiras usando dois conjuntos de portas compativeis

com RoCE (portas compativeis com RoCE e placa PCle) em cada controladora, execute as

seguintes etapas.

Compartimentos

Gaveta 1

Gaveta 2

Cabeamento

a.
b.

3]

T o

o

Cabo NSM A porta e0a para controlador A porta eQc.

Cabo NSM A porta e0b para o slot B do controlador 5 porta 2 (e5b).
Cabo NSM B porta e0a para a porta eOc do controlador B.

Cabo NSM B porta e0b para o slot 5 do controlador A porta 2 (e5b).

Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto
em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso
contrario, va para a préxima etapa.

Cabo NSM A porta e0Oa para controlador A slot 5 porta 1 (E5A).
Cabo NSM A porta e0b para a porta e0d do controlador B.

Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 5 porta 1 (E5A).

Cabo NSM B porta e0b para a porta e0d do controlador A.

Va para a proxima etapa.

A ilustragdo a seguir mostra o cabeamento de duas prateleiras adicionadas a quente:
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AFF A400 HA pair with two NS224 shelves
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3. Verifigue se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active IQ Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

4. Se tiver desativado a atribuicdo automatica de condugdo como parte da preparagéo para este
procedimento, tera de atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, voltar a ativar a
atribuicdo automatica de conducéo, se necessario. "Complete o hot-add"Consulte .

Caso contrario, vocé é feito com este procedimento.

o Prateleira de cabos para um par AFF C400 HA*

Para um par de HA da AFF C400, é possivel adicionar mais quente a duas gavetas e usar portas nos
slots 4 e 5, conforme necessario.

Passos
1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE em cada controladora e esse for o unico compartimento de NS224 TB do seu par de HA,
execute as seguintes etapas.
Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para a porta 1 do slot 4 do controlador A (e4a).
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b. Compartimento de cabos NSM A porta e0b para a porta 2 (e4b) do slot B do controlador 4.
¢. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta 1 (e4a) do slot B do controlador B slot 4.

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0b para o slot 4 do controlador A porta 2 (e4b).

Ailustracdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um conjunto de
portas compativeis com RoCE em cada controladora:

AFF C400 HA pair with one NS224 shelf
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2. Se voceé estiver adicionando uma ou duas gavetas usando dois conjuntos de portas compativeis com
RoCE em cada controladora, execute as seguintes etapas.

Compartimentos Cabeamento
Gaveta 1 a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 4 porta 1 (e4a).
b. Cabo NSM A porta eOb para o slot B do controlador 5 porta 2 (e5b).

c. Cabo NSM B porta e0a para o slot 4 da porta do controlador B porta 1
(eda).

d. Cabo NSM B porta e0b para o slot 5 do controlador A porta 2 (e5b).

e. Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto
em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso
contrario, va para a préxima etapa.
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Compartimentos Cabeamento

Gaveta 2 a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 5 porta 1 (E5A).
b. Cabo NSM A porta e0b para o slot B do controlador 4 porta 2 (e4b).
c. Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 5 porta 1 (E5A).
d. Cabo NSM B porta e0b para o slot 4 do controlador A porta 2 (e4b).

e. Va para a proxima etapa.

A ilustragao a seguir mostra o cabeamento de duas prateleiras adicionadas a quente:

AFF C400 HA pair with two NS224 shelves
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3. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active |Q Config
Advisor"o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparacao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".
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Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Compartimento de cabos para ASA A800 ou ASA C800

70

A forma como vocé faz a cabeamento de uma gaveta de NS224 U em um par de HA ASA A800 ou ASA
C800 depende do numero de gavetas que vocé esta adicionando ao quente e do nimero de conjuntos
de portas com capacidade para RoCE (um ou dois) que vocé esta usando nas controladoras.

Antes de comecar

» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicdo dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente”.

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (uma placa PCle compativel com RoCE) em cada controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou a placa PCle compativel com RoCE no slot 5.

Compartimento de cabos NSM A porta eOa para controlador A slot 5 porta a (E5A).

T 9

Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e5b) do slot 5 do controlador B.

9]

Compartimento de cabos NSM B porta e0a para a porta a (E5A) do slot B do controlador B slot 5.
d. Compartimento de cabos NSM B porta e0Ob para a porta b (e5b) do slot 5 do controlador A.

A ilustragao a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando uma placa PCle
compativel com RoCE em cada controladora:



AFF A800 or AFF C800 HA pair with one NS224 shelf
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2. Se vocé estiver adicionando uma ou duas prateleiras usando dois conjuntos de portas compativeis
com RoCE (duas placas PCle compativeis com RoCE) em cada controladora, execute as subetapas
aplicaveis.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou as placas PCle compativeis com RoCE no
slot 5 e slot 3.
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Compartimentos Cabeamento

Gaveta 1 Essas subetapas supdem que vocé estad comegando o
@ cabeamento pela porta da gaveta de cabeamento eOa para
a placa PCle compativel com RoCE no slot 5, em vez do
slot 3.
a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 5 porta a (E5A).
b. Cabo NSM A porta eOb para a porta b (e3b) do slot 3 do controlador B.

Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 5 porta a (E5A).
d. Cabo NSM B porta e0b para o slot 3 do controlador A porta b (e3b).

3]

e. Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto
em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso
contrario, va para a préxima etapa.

Gaveta 2 Essas subetapas supdem que vocé estad comegando o
cabeamento pela porta da gaveta de cabeamento e0a para
@ a placa PCle compativel com RoCE no slot 3, em vez do
slot 5 (que se correlaciona com as subetapas de
cabeamento para a gaveta 1).

a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 3 porta a (E3A).

b. Cabo NSM A porta eOb para a porta b (e5b) do slot 5 do controlador B.
c. Cabo NSM B porta e0a para o slot B do controlador 3 porta a (E3A).
d. Cabo NSM B porta e0b para o slot 5 do controlador A porta b (e5b).

e. Va para a proxima etapa.

A ilustracdo a seguir mostra o cabeamento de duas prateleiras adicionadas a quente:



AFF A800 or AFF C800 HA pair with two NS224 shelves
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3. Verifigue se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active IQ Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparacao para este
procedimento, serd necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Prateleira de cabos para ASA A900

Quando for necessario storage adicional, é possivel adicionar mais trés gavetas de unidade de NS224
TB adicionais (para um total de quatro gavetas) a um par de HA da ASA A900.

Antes de comecgar
» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

» Esse procedimento pressupde que o seu par de HA tenha pelo menos uma gaveta de NS224
existente e que vocé esteja adicionando mais trés gavetas adicionais.

» Se o seu par de HA tiver apenas uma gaveta de NS224 TB existente, esse procedimento pressupde
que o compartimento seja cabeado por dois modulos de e/S 100GbE compativeis com RoCE em
cada controladora.

Passos

1. Se a gaveta de NS224 TB que vocé esta adicionando quente for a segunda gaveta de NS224 TB no
par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 10 porta a (e10a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (E2B) do slot 2 do controlador B.

c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e10a) do slot B do controlador B slot
10.

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0b para a porta b (E2B) do slot 2 do controlador A.

A ilustragao a seguir mostra o cabeamento da segunda gaveta (e a primeira gaveta).
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AFF A900 HA pair with two NS224 shelves

i
a b IIIIIIIIIIIIII:
Controller &
2| a
3 .
Shelf 2
P _ ella |
- b - MNSM A
: elb |
Controller B
. ela |
=l a : NSM B
% :Illllllll E[]b

2. Se a gaveta de NS224 TB que vocé esta adicionando quente for a terceira gaveta de NS224 TB no
par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 1 porta a (e1a).

b. Compartimento de cabos NSM A porta e0b para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador B.

c. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e1a) do slot B do controlador B slot 1.

d. Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e11b) do slot 11 do controlador A.

A ilustragdo a seguir mostra o cabeamento da terceira prateleira.
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AFF AS00 HA pair with three NS224 shelves
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3. Se a gaveta NS224 que vocé esta adicionando quente for a quarta gaveta NS224 no par de HA,
execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 11 porta a (e11a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e1b) do slot 1 do controlador B.

¢. Compartimento de cabos NSM B porta e0Oa para a porta a (e11a) do slot B do controlador B slot
1.

d. Compartimento de cabos NSM B porta eOb para a porta b (e1b) do slot 1 do controlador A.

A ilustragdo a seguir mostra o cabeamento da quarta prateleira.



AFF AS00 HA pair with four NS224 shelves
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4. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active 1Q Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparacao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
Compartimento de cabos para sistemas de fim de disponibilidade - NS224 gavetas

Vocé faz a adigdo de cabos para cada gaveta de NS224 TB, de modo que cada gaveta
tenha duas conexdes a cada controladora no par de HA.
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Prateleira de cabos para AFF A320

78

E possivel adicionar uma segunda gaveta a um par de HA existente quando for necessario storage
adicional.

Antes de comecgar

» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Passos
1. Prenda o compartimento as controladoras.

a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A porta e0e.
b. Cabo NSM A porta eOb para a porta eOb do controlador B.
c. Cabo NSM B porta e0a para a porta eOe do controlador B.

d. Cabo NSM B porta e0b para a porta eOb do controlador A. A ilustragéo a seguir mostra o
cabeamento para a prateleira hot-added (prateleira 2):

AFF A320 HA pair with two NS224 shelves
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2. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active |Q Config
Advisor'o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.
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O que se segue?

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparagao para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuigdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Prateleira de cabos para AFF A700

A forma como vocé faz o cabeamento de uma gaveta de NS224 a um par de HA do AFF A700 depende
do numero de gavetas que vocé esta adicionando ao quente e do numero de conjuntos de portas com
capacidade para RoCE (um ou dois) que vocé esta usando nas controladoras.

Antes de comecar

» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicdo dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente”.

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

» Se vocé estiver adicionando o shelf inicial de NS224 TB (n&o ha compartimento de NS224 TB no seu
par de HA), instale um modulo de despejo de memoéria (X9170A GB, NVMe 1TB SSD) em cada
controladora para dar suporte a despejos de nucleo (armazenar arquivos de nucleo).

"Substitua o médulo de armazenamento em cache ou adicione/substitua um maédulo de despejo de
nucleo - AFF A700 e FAS9000"Consulte .

Passos

1. Se vocé estiver adicionando um compartimento usando um conjunto de portas compativeis com
RoCE (um moédulo de e/S compativel com RoCE) em cada controladora e esse for o Unico
compartimento de NS224 TB do seu par de HA, execute as seguintes etapas.

Caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Esta etapa pressupde que vocé instalou o moédulo de e/S compativel com RoCE no
slot 3, em vez do slot 7, em cada controlador.

Prateleira de cabos NSM A porta e0Oa para controlador A slot 3 porta a..

T 9

Compartimento de cabos NSM A porta e0b para a porta B do slot 3 do controlador b.

3]

Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a 3 porta a. do slot B do controlador B..

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0Ob para a porta b do slot 3 do controlador A.

A ilustragdo a seguir mostra o cabeamento de uma gaveta hot-added usando um maédulo de e/S
compativel com RoCE em cada controladora:
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AFF A700 HA pair with one NS5224 shelf
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2. Se voceé estiver adicionando uma ou duas gavetas usando dois conjuntos de portas compativeis com
RoCE (dois médulos de e/S compativeis com RoCE) em cada controladora, execute as subetapas
aplicaveis.

Compartimentos Cabeamento
Gaveta 1 Essas subetapas supdem que vocé esta iniciando o
@ cabeamento pela porta da gaveta de cabeamento e0a para
o modulo de e/S compativel com RoCE no slot 3, em vez do
slot 7.
a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 3 porta a..
b. Cabo NSM A porta eOb para a porta B do slot 7 do controlador b.

Cabo NSM B porta e0a para a 3 porta a. do slot B do controlador B..
d. Cabo NSM B porta e0b para controlador A slot 7 porta b..

o

e. Se vocé estiver adicionando uma segunda prateleira com o produto
em funcionamento, conclua as subetapas “Prateleira 2”; caso
contrario, va para a proxima etapa.

81



82

Compartimentos

Gaveta 2

Ailustracdo a seguir mostra o cabeamento para a primeira e segunda prateleiras hot-added:

Cabeamento

Essas subetapas supdem que vocé esta iniciando o
cabeamento pela porta da gaveta de cabeamento eOa para
0 moédulo de e/S compativel com RoCE no slot 7, em vez do
slot 3 (que se correlaciona com as subetapas de

®

cabeamento para a gaveta 1).

a. Cabo NSM A porta e0a para controlador A slot 7 porta a..

b. Cabo NSM A porta e0b para a porta B do slot 3 do controlador b.

c. Cabo NSM B porta e0a para a 7 porta a. do slot B do controlador B..
d. Cabo NSM B porta e0b para controlador A slot 3 porta b..

e. Va para a proxima etapa.

AFF A700 HA pair with two NS224 shelves

3. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active |1Q Config

Advisor"o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?

Se vocé desativou a atribuigdo automatica de unidade como parte da preparagéo para este
procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Shelf 1
ol I e{]a|
1 . j NSM A
: | e0b |
Controller A
. ella |
B : | NSM B
b llll--|l-ll--l:-lllull-1E
Shelf 2
el — ela
a5 : _ NSM A
: | e0b |
Controller B
ela |
E— | NSM B
b L 1] ] --1 Eﬂb

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.
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Prateleira de cabos para FAS500f

Quando for necessario storage adicional, é possivel adicionar um compartimento de NS224 TB a um par
de HA da FAS500f.

Antes de comecgar

» Tem de ter revisto a "requisitos e praticas recomendadas de adicao dinamica".

* Vocé deve ter concluido os procedimentos aplicaveis no "Prepare-se para adicionar uma prateleira a
quente".

» Vocé precisa ter instalado as gavetas, ligado e definido as IDs de gaveta como descrito em "Instale
uma prateleira para adicionar um hot-add".

Sobre esta tarefa

Quando vista da parte traseira do chassi da plataforma, a porta da placa compativel com RoCE a
esquerda é a porta "a" (e1a) e a porta a direita € a porta "b" (e1b).

Passos
1. Faga o cabeamento das conexdes da prateleira:

a. Compartimento de cabos NSM A porta e0a para controlador A slot 1 porta a (e1a).
b. Compartimento de cabos NSM A porta eOb para a porta b (e1b) do slot 1 do controlador B.
¢. Compartimento de cabos NSM B porta eOa para a porta a (e1a) do slot B do controlador B slot 1.

d. Compartimento de cabos NSM B porta e0Ob para a porta b (e1b) do slot 1 do controlador A. A
ilustragdo a seguir mostra o cabeamento da prateleira quando concluida.

Shelf 1
-] a ela |
3 NSM A
b Jessssssnnnnnus
. eOb
Controller A
ela
. NSM B
H I elOb
= a
o
a1 b
Controller B

2. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active 1Q Config
Advisor"o .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

O que se segue?
Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparagéo para este
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procedimento, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reativar a
atribuicdo automatica de unidade, se necessario. Va para "Complete o hot-add".

Caso contrario, vocé é feito com o procedimento de hot-add prateleira.

Complete o hot-add - NS224 prateleiras

Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade como parte da preparacao para o
hot-add de gaveta NS224, sera necessario atribuir manualmente a propriedade da
unidade e, em seguida, reativar a atribuigdo automatica de unidade, se necessario.

Antes de comecgar

Vocé ja precisa ter cabeado sua gaveta conforme as instrugdes para seu par de HA. "Visao geral do
cabeamento para um hot-add"Consulte .

Passos

1. Exibir todas as unidades ndo possuidas: storage disk show -container-type unassigned
Vocé pode inserir o comando em qualquer um dos controladores.

2. Atribuir cada unidade: storage disk assign -disk disk name -owner owner name
Vocé pode inserir o comando em qualquer um dos controladores.
Vocé pode usar o caractere Wild card para atribuir mais de uma unidade de uma vez.

3. Reative a atribuigdo automatica de condugéo, se necessario: storage disk option modify -node
node name -autoassign on

E necessario reativar a atribuicdo automatica de unidades em ambos os controladores.

Alterar o ID de um compartimento - NS224 gavetas

Vocé pode alterar o ID de um shelf em um sistema quando o ONTAP ainda nao estiver
em execuc¢ao ou quando adicionar um shelf antes de ser cabeado ao sistema. Vocé
também pode alterar o ID de um compartimento quando o ONTAP estiver ativo e em
execucgao (os modulos da controladora estédo disponiveis para fornecer dados) e todas
as unidades da gaveta forem de propriedade nao pertencentes, sobressalentes ou parte
de agregado(s) desconetado(s).

Antes de comegar

* Se 0 ONTAP estiver ativo e em execucao (os modulos do controlador estao disponiveis para fornecer
dados), vocé precisara ter verificado que todas as unidades na gaveta sdo nao pertencentes,
sobressalentes ou parte de agregado(s) desconetado(s).

Vocé pode verificar o estado das unidades usando o storage disk show -shelf shelf number
comando. A saida na Container Type coluna deve ser exibida spare ou broken se for uma unidade

com falha. Além disso, as Container Name colunas e Owner devem ter um tracgo.

» Vocé precisa de um clipe de papel com um lado endireitado ou uma caneta esferografica de ponta
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estreita.

Utilize o clipe de papel ou a caneta esferografica para aceder ao botédo ID da prateleira através do
pequeno orificio, a direita dos LEDs, no painel do visor do operador (ODP).

Sobre esta tarefa
* Um ID valido do compartimento € de 00 a 99.
* As IDs de gaveta devem ser exclusivas dentro de um par de HA.
« E necessario desligar um compartimento (Desconete os dois cabos de energia, aguarde o tempo
apropriado e, em seguida, conecta-los novamente) para que o ID do compartimento entre em vigor.

O tempo que vocé espera antes de conetar os cabos de energia novamente depende do estado do
ONTAP, conforme descrito posteriormente neste procedimento.

@ As gavetas NS224 nao tém interrutores de alimentagéo nas fontes de alimentacéo.
Passos
1. Ligue a prateleira, se ainda nao estiver ligada.
Primeiro, conete os cabos de alimentagéo a gaveta, fixando-os no lugar com o retentor do cabo de
alimentacao e, em seguida, conete os cabos de alimentagdo a diferentes fontes de alimentacéo para obter
resiliéncia.

2. Retire a tampa da extremidade esquerda para localizar o pequeno orificio a direita dos LEDs.

@

L2 |\ '|l

Tampa da extremidade da prateleira

Placa frontal da prateleira

Nudmero de ID do compartimento

Botao ID do compartimento
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3. Altere o primeiro niumero do ID do compartimento:

a. Insira o clipe de papel ou a caneta esferografica no pequeno orificio.

b. Mantenha premido o botdo até o primeiro niumero no visor digital piscar e, em seguida, solte o bot&o.

Pode demorar até 15 segundos para o numero piscar. Isto ativa o modo de programagao da ID da
prateleira.

@ Se a ID demorar mais de 15 segundos a piscar, prima e mantenha premido o botao
novamente, certificando-se de que o prime completamente.

c. Pressione e solte o botdo para avangar o niumero até atingir o numero desejado de 0 a 9.
A duracao de cada imprensa e liberacédo pode ser tdo curta quanto um segundo.
O primeiro niumero continua a piscar.
4. Altere o segundo numero do ID do compartimento:
a. Prima e mantenha premido o botdo até o segundo numero no visor digital piscar.
Pode demorar até trés segundos para o numero piscar.
O primeiro numero no visor digital para de piscar.
a. Pressione e solte o botdo para avancar o numero até atingir o numero desejado de 0 a 9.
O segundo numero continua a piscar.

5. Bloqueie o numero pretendido e saia do modo de programagao premindo e mantendo premido o botéo até
que o segundo numero pare de piscar.

Pode demorar até trés segundos para o numero parar de piscar.

Ambos os nimeros no visor digital comegam a piscar e o LED ambar no ODP acende-se apos cerca de
cinco segundos, alertando-o de que a ID pendente do compartimento ainda ndo entrou em vigor.

6. Ligue o compartimento para fazer com que o ID do compartimento entre em vigor.

Vocé deve desconetar o cabo de alimentagdo de ambas as fontes de alimentacéo na prateleira, esperar o
tempo apropriado e conecta-los novamente as fontes de alimentagéo da prateleira para concluir o ciclo de
alimentacao.

Uma fonte de alimentagao é ligada assim que o cabo de alimentagao é ligado. O LED bicolor deve
acender-se a verde.

> Se 0 ONTAP ainda nao estiver em execugao ou se vocé estiver adicionando um compartimento (que
ainda nao tenha sido habilitado para o sistema), aguarde pelo menos 10 segundos.

> Se o ONTAP estiver em execucgao (controladores disponiveis para fornecimento de dados) e todas as
unidades na gaveta néo forem de propriedade, sobressalentes ou parte de agregado(s)
desagregado(s), aguarde pelo menos 70 segundos.

Esse tempo permite que o ONTAP exclua adequadamente o enderego do compartimento antigo e
atualize a cépia do novo endereco do compartimento.
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7. Volte a colocar a tampa da extremidade esquerda.

Prateleiras de cabos como armazenamento conetado a switch - NS224 gavetas

Se vocé tiver um sistema no qual os NS224 compartimentos de unidades precisem ser
cabeados como storage conectado ao switch (ndo storage com conexao direta), use as
informagdes fornecidas.

» Para cable NS224 shelves de unidade através de switches de armazenamento, vocé pode consultar o
"NetApp Hardware Universe" para obter mais informagdes. Para modelos de hardware mais antigos, as
informacgdes de cabeamento de switch também podem ser encontradas no "Guia de cabeamento de
compartimento de unidade NVMe de NS224 GB".

* Para instalar os switches de armazenamento, consulte o "Documentacao do comutador AFF e FAS".

» Para confirmar o hardware suportado para o modelo da sua plataforma, como switches de
armazenamento e cabos, consulte o "NetApp Hardware Universe".

Manutencao

Substitua a Midia de inicializagao - NS224 prateleiras

Vocé pode substituir uma Midia de inicializagdo com falha em uma gaveta de NS224. A
substituicdo da Midia de inicializagao pode ser feita sem interrupcdes, enquanto o
compartimento de unidades esta ligado e e e/S esta em andamento.

Antes de comecgar

* NS224 com apenas NSM100 moédulos: O seu par de HA ja deve estar executando o ONTAP 9,7 ou
posterior, que tem a versao minima suportada do firmware NSM.

Vocé pode inserir 0 storage shelf show -module comando no console de qualquer controlador para
verificar a versao do firmware do NSM na gaveta.

Se o compartimento ndo estiver executando a versdo 0111 ou posterior do firmware do
NSM, nao sera possivel substituir o suporte de inicializagéo, sera necessario substituir o

() nswm.

"Substitua um NSM - NS224 prateleiras”

* NS224 com NSM100 médulos somente: Vocé precisa de uma chave de fenda Phillips n°® 1.

O parafuso utilizado para fixar o suporte de arranque a placa requer uma chave de fendas Phillips n°® 1; a
utilizacdo de um tipo diferente de chave de fendas pode retirar o parafuso.

* O NSM do parceiro do compartimento deve estar ativo e em execucao, e ser cabeado corretamente, para
que seu compartimento mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com a FRU (NSM de
destino) com falha.

"NetApp Downloads: Config Advisor"
» Todos os outros componentes do sistema devem estar a funcionar corretamente.

Sobre esta tarefa
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* Apds a substituigdo do suporte de arranque, a imagem de arranque do NSM parceiro da prateleira €
automaticamente copiada para o suporte de arranque de substitui¢ao.

Isso pode levar até cinco minutos.

Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do médulo de gaveta NVMe (NSM).
Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remogao de NSM.

* Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagédo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé ndo souber shelf name o do compartimento afetado, execute 0 storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagdo: Um no painel de visualizagao do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

» Depois de substituir o suporte de arranque, pode devolver a peca com falha ao NetApp, conforme descrito
nas instrugdes de RMA fornecidas com o kit.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substitui¢do, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).
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NSM100 moédulos
Vocé pode usar a animag&o a seguir ou as etapas escritas para substituir o suporte de inicializago.

Volte a colocar o suporte de arranque do compartimento NS224

Passos

1. Certifique-se de que ambos os NSMs na prateleira estdo executando a mesma versao do firmware:
Verséo 0200 ou posterior.

2. Aterre-se corretamente.
3. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconete o cabo de alimentacao da fonte de alimentagao abrindo o retentor do cabo de
alimentacao se for uma fonte de alimentacao CA ou desapertando os dois parafusos de orelhas
se for uma fonte de alimentagéo CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentacéo da fonte de
alimentacao.

As fontes de alimentagédo nao tém um interrutor de alimentagao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
qguando vocé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.

4. Retire o NSM da prateleira:

a. Passe os dedos indicadores através dos orificios dos dedos dos mecanismos de bloqueio em
ambos os lados do NSM.

Se vocé estiver removendo o NSM inferior e se o trilho inferior estiver obstruindo o
acesso aos mecanismos de travamento, coloque seus dedos indicadores através
dos orificios dos dedos a partir do interior (cruzando os bragos).

b. Com os polegares, pressione e segure as abas laranja na parte superior dos mecanismos de
travamento.

Os mecanismos de bloqueio levantam-se, limpando os pinos de bloqueio na prateleira.

c. Puxe suavemente até que o NSM esteja cerca de um terco da saida da prateleira, segure os
lados do NSM com as duas maos para suportar o seu peso e, em seguida, coloque-o sobre uma
superficie plana e estavel.

Quando comegar a puxar, os bragos do mecanismo de bloqueio estendem-se a partir do NSM e
trancam-se na posigao totalmente estendida.

5. Desaperte o parafuso de orelhas da tampa do NSM e abra a tampa.

6. Localize fisicamente a Midia de inicializacdo com falha.

O suporte da bagageira esta localizado ao longo da parede do chassis da prateleira, em frente a
fonte de alimentacgao.

7. Substitua o suporte de arranque:

a. Utilizando a chave de fendas Phillips n°® 1, retire cuidadosamente o parafuso que fixa a
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extremidade inferior (entalhada) do suporte de arranque a placa.
Retire o suporte de arranque rodando ligeiramente a extremidade ranhurada para cima e, em
seguida, puxando-o suavemente na sua diregao até que se solte do encaixe.

Vocé pode segurar a Midia de inicializagdo colocando o polegar e o indicador nas bordas laterais,
na extremidade entalhada

Desembale o suporte de arranque do saco antiestatico.
Introduza o suporte de arranque de substituicdo, empurrando-o suavemente para dentro do

encaixe até que fique encaixado de forma justa e completa no encaixe.

Vocé pode segurar a Midia de inicializagdo colocando o polegar e o indicador nas bordas laterais,
na extremidade entalhada Certifique-se de que o lado com o dissipador de calor esta virado para
cima.

Quando corretamente encaixada, e quando vocé solta o suporte de inicializagao, a extremidade
entalhada do suporte de inicializagao fica inclinada para cima, longe da placa, porque ainda nao esta
presa com o parafuso.

a.

Segure cuidadosamente a extremidade entalhada do suporte de arranque enquanto insere e
aperte o parafuso com a chave de parafusos para fixar o suporte de arranque no lugar.

@ Aperte o parafuso apenas o suficiente para segurar o suporte de arranque
firmemente no devido lugar, mas ndo aperte demasiado.

8. Feche a tampa do NSM e, em seguida, aperte o parafuso de orelhas.

9. Volte a inserir o NSM na prateleira:

a.

Certifique-se de que os bragos do mecanismo de engate estdo bloqueados na posigao totalmente
estendida.

Utilizando ambas as méaos, deslize cuidadosamente o NSM para dentro da prateleira até que o
peso do NSM fique totalmente suportado pela prateleira.

Empurre o NSM para dentro da prateleira até parar (cerca de meia polegada da parte de tras da
prateleira).

Vocé pode colocar os polegares nas abas laranja na frente de cada alga de dedo (dos bragos do
mecanismo de travamento) para empurrar o NSM.

Passe os dedos indicadores através dos orificios dos dedos dos mecanismos de bloqueio em
ambos os lados do NSM.

Se vocé estiver inserindo o NSM inferior e se o trilho inferior estiver obstruindo o
acesso aos mecanismos de travamento, coloque seus dedos indicadores através
dos orificios dos dedos a partir do interior (cruzando os bragos).

Com os polegares, pressione e segure as abas laranja na parte superior dos mecanismos de
travamento.

Empurre suavemente para a frente para colocar as travas sobre o batente.

Solte os polegares da parte superior dos mecanismos de travamento e, em seguida, continue
empurrando até que os mecanismos de travamento se encaixem no lugar.



10.

1.

12.

O NSM deve ser totalmente inserido na prateleira e nivelado com as bordas da prateleira.
Reconecte o cabeamento ao NSM:
a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e, em seguida, fixe o cabo de
alimentacao com o fixador do cabo de alimentacgao, se for uma fonte de alimentacao CA, ou
aperte os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentacao CC.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagcado acende-se
a verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK nao acender,
recoloque o cabo.

Verifique se os LEDs atencao (dmbar) no NSM que contém o suporte de arranque com falha e o
painel de visualizagdo do operador da prateleira ja ndo estdo acesos.

Pode demorar entre 5 a 10 minutos para que os LEDs de atenc&o se desliguem. Esta € a quantidade
de tempo que leva o NSM para reiniciar e a copia de imagem de Midia de inicializagao para ser
concluida.

Se os LEDs de avaria permanecerem ligados, o suporte de arranque podera nao estar corretamente
instalado ou podera haver outro problema e devera contactar o suporte técnico para obter
assisténcia.

Verifiqgue se 0 NSM esta cabeado corretamente, executando o Active IQ Config Advisor.

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

"NetApp Downloads: Config Advisor"

NSM100B médulos
Pode utilizar os seguintes passos para substituir o suporte de arranque com falha.

Passos

1.
2.

Aterre-se corretamente.
Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconete o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagéo abrindo o retentor do cabo de
alimentagao se for uma fonte de alimentagdo CA ou desapertando os dois parafusos de orelhas
se for uma fonte de alimentagéo CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentacdo da fonte de
alimentacao.

As fontes de alimentac&o n&do tém um interrutor de alimentacao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando vocé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.
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3. Retire o NSM:

Y 4

o Em ambas as extremidades do NSM, empurre as patilhas de bloqueio verticais
para fora para soltar as pegas.

e * Puxe as pegas na sua diregao para retirar o NSM do plano médio.

Ao puxar, as alcas se estendem para fora da prateleira. Quando sentir
alguma resisténcia, continue puxando.

* Deslize o NSM para fora da prateleira e coloque-o sobre uma superficie
plana e estavel.

Certifique-se de que apoia a parte inferior do NSM enquanto o desliza para
fora da prateleira.

e Rode as pegas para a posigao vertical (junto as patilhas) para as afastar.

4. Abra a tampa do NSM rodando o parafuso de aperto manual no sentido contrario ao dos ponteiros do
reldgio para o desapertar e, em seguida, abra a tampa.

5. Localize fisicamente a Midia de inicializagdo com falha.

6. Remova o suporte de arranque:



Localizacéo do suporte de arranque

Prima a patilha azul para soltar a extremidade direita do suporte de arranque.

Levante a extremidade direita do suporte de arranque a um ligeiro angulo para
obter uma boa aderéncia ao longo dos lados do suporte de arranque.

e Puxe cuidadosamente a extremidade esquerda do suporte de arranque para
fora do respetivo encaixe.

7. Instale o suporte de arranque de substituicao:

a. Alinhe as extremidades do suporte de arranque com o alojamento do encaixe e, em seguida,
empurre-o suavemente no encaixe.

b. Rode o suporte de arranque para baixo em direcao ao botao de bloqueio.

c. Prima o botéo de bloqueio, rode o suporte de arranque totalmente para baixo e, em seguida,
solte o botédo de bloqueio.

8. Feche a tampa do NSM e, em seguida, aperte o parafuso de orelhas.

9. Insira 0 NSM na prateleira:
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0 Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os
retirar do caminho enquanto efetua a manutengéo do NSM, rode-os para baixo
para a posigao horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida,
empurre cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente
assente.

e Rode as pegas para a posi¢ao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

10. Reconecte o cabeamento ao NSM:

1.

a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo € inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e, em seguida, fixe o cabo de
alimentacao com o fixador do cabo de alimentacgao, se for uma fonte de alimentacao CA, ou
aperte os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentagéo CC.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagao acende-se
a verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK n&o acender,
recoloque o cabo.

Verifique se os LEDs atengéo (dmbar) no NSM que contém o suporte de arranque com falha e o
painel de visualizagdo do operador da prateleira ja ndo estdo acesos.

Pode demorar entre 5 a 10 minutos para que os LEDs de atengao se desliguem. Esta é a quantidade
de tempo que leva o NSM para reiniciar e a copia de imagem de Midia de inicializagao para ser
concluida.

Se os LEDs de avaria permanecerem ligados, o suporte de arranque podera nao estar corretamente
instalado ou podera haver outro problema e devera contactar o suporte técnico para obter
assisténcia.



12. Verifigue se o NSM esta cabeado corretamente, executando o Active 1Q Config Advisor.
Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

"NetApp Downloads: Config Advisor"

Substitua um DIMM - NS224 prateleiras

Vocé pode substituir um DIMM com defeito sem interrupgdes em um compartimento de
unidade NS224 que esteja ligado e enquanto e/S estiver em andamento.

Antes de comecgar
* O NSM do parceiro do compartimento deve estar ativo e em execucao, e ser cabeado corretamente, para
que seu compartimento mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com a FRU (NSM de
destino) com falha.
"NetApp Downloads: Config Advisor"

» Todos os outros componentes do sistema, incluindo os outros trés DIMMs no médulo NSM100 e um DIMM
no moédulo NSM100B, devem estar funcionando corretamente.

Sobre esta tarefa
» Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do moédulo de gaveta NVMe (NSM).

Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remogao de NSM.

* Pratica recomendada: a pratica recomendada é ter versdes atuais do firmware do médulo de gaveta
NVMe (NSM) e do firmware da unidade em seu sistema antes de substituir componentes FRU.

"Downloads do NetApp: Firmware da gaveta de disco"

"Downloads do NetApp: Firmware da unidade de disco"
@ Nao reverta o firmware para uma versao que nido suporte a gaveta e seus componentes.

» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagéo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé ndo souber shelf name o do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizacdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Quando vocé desembalar o DIMM de substituicéo, salve todos os materiais de embalagem para uso
quando retornar o DIMM com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em

Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).
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NSM100 moédulos
Vocé pode usar a animagéo a seguir ou as etapas escritas para substituir um DIMM.

Substitua um DIMM em uma gaveta NS224

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconete o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagéo abrindo o retentor do cabo de
alimentagao se for uma fonte de alimentagdo CA ou desapertando os dois parafusos de orelhas
se for uma fonte de alimentagédo CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentacéo da fonte de
alimentacao.

As fontes de alimentac&o n&do tém um interrutor de alimentacao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando vocé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.

3. Retire o NSM da prateleira:

a. Passe os dedos indicadores através dos orificios dos dedos dos mecanismos de bloqueio em
ambos os lados do NSM.

Se vocé estiver removendo o NSM inferior e se o trilho inferior estiver obstruindo o
@ acesso aos mecanismos de travamento, coloque seus dedos indicadores através
dos orificios dos dedos a partir do interior (cruzando os bragos).

b. Com os polegares, pressione e segure as abas laranja na parte superior dos mecanismos de
travamento.

Os mecanismos de bloqueio levantam-se, limpando os pinos de bloqueio na prateleira.

c. Puxe suavemente até que o NSM esteja cerca de um tergo da saida da prateleira, segure os
lados do NSM com as duas maos para suportar o seu peso e, em seguida, coloque-o sobre uma
superficie plana e estavel.

Quando comecar a puxar, os bragos do mecanismo de bloqueio estendem-se a partir do NSM e
trancam-se na posicao totalmente estendida.

4. Desaperte o parafuso de orelhas da tampa do NSM e abra a tampa.

A etiqueta FRU na tampa do NSM mostra a localizagao dos quatro DIMMs, dois em cada lado do
dissipador de calor, no centro do NSM.

5. ldentifique fisicamente o DIMM com defeito.

Quando um DIMM esta com defeito, o sistema Registra uma mensagem de aviso no console do
sistema indicando qual DIMM esta com defeito.

6. Substitua o DIMM com defeito:
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a. Observe a orientacdo do DIMM no slot para que vocé possa inserir o DIMM de substituicdo
usando a mesma orientagao.

b. Ejete o DIMM do slot empurrando lentamente as abas do ejetor em ambas as extremidades do
slot DIMM e, em seguida, levante o DIMM para fora do slot.

@ Segure cuidadosamente o DIMM pelos cantos ou bordas para evitar a pressdo nos
componentes da placa de circuito DIMM.

As patilhas do ejetor permanecem na posi¢ao aberta.

c. Remova o DIMM de substituicdo do respetivo saco de transporte antiestatico.

d. Segure o DIMM pelos cantos e insira o DIMM diretamente em um slot.
O entalhe na parte inferior do DIMM, entre os pinos, deve estar alinhado com a guia no slot.

Quando inserido corretamente, o DIMM deve entrar facilmente, mas encaixar firmemente no slot.
Caso contrario, insira novamente o DIMM.

a. Empurre com cuidado, mas firmemente, para baixo na borda superior do DIMM até que as abas
do ejetor se encaixem no lugar sobre os entalhes em ambas as extremidades do DIMM.
7. Feche a tampa do NSM e, em seguida, aperte o parafuso de orelhas.
8. Volte a inserir o NSM na prateleira:

a. Certifique-se de que os bragos do mecanismo de engate estdo bloqueados na posi¢ao totalmente
estendida.

b. Utilizando ambas as maos, deslize cuidadosamente o NSM para dentro da prateleira até que o
peso do NSM fique totalmente suportado pela prateleira.

c. Empurre o NSM para dentro da prateleira até parar (cerca de meia polegada da parte de tras da
prateleira).

Vocé pode colocar os polegares nas abas laranja na frente de cada alga de dedo (dos bragos do
mecanismo de travamento) para empurrar o NSM.

d. Passe os dedos indicadores através dos orificios dos dedos dos mecanismos de bloqueio em
ambos os lados do NSM.

Se vocé estiver inserindo o NSM inferior e se o trilho inferior estiver obstruindo o
acesso aos mecanismos de travamento, coloque seus dedos indicadores através
dos orificios dos dedos a partir do interior (cruzando os bragos).

e. Com os polegares, pressione e segure as abas laranja na parte superior dos mecanismos de
travamento.

f. Empurre suavemente para a frente para colocar as travas sobre o batente.

g. Solte os polegares da parte superior dos mecanismos de travamento e, em seguida, continue
empurrando até que os mecanismos de travamento se encaixem no lugar.

O NSM deve ser totalmente inserido na prateleira e nivelado com as bordas da prateleira.
9. Reconecte o cabeamento ao NSM:

a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.
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Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e, em seguida, fixe o cabo de
alimentagao com o fixador do cabo de alimentagao, se for uma fonte de alimentagdo CA, ou
aperte os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentacao CC.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentacdo acende-se
a verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK nao acender,
recoloque o cabo.

10. Verifique se os LEDs atengao (&mbar) no NSM que contém o DIMM com falha e o painel de exibigao
do operador da prateleira ndo estao mais iluminados.

Os LEDs de atengéo do NSM se desligam depois que o NSM reinicializa e ndo deteta mais um
problema de DIMM. Isso pode levar de trés a cinco minutos.

11. Verifique se o NSM esta cabeado corretamente, executando o Active 1Q Config Advisor.
Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

"NetApp Downloads: Config Advisor"

NSM100B moédulos
Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconete o cabo de alimentacao da fonte de alimentagao abrindo o retentor do cabo de
alimentacao se for uma fonte de alimentagcdo CA ou desapertando os dois parafusos de orelhas
se for uma fonte de alimentagado CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentagado da fonte de
alimentacao.

As fontes de alimentac&o ndo tém um interrutor de alimentacao.

b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando vocé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.

3. Insira 0 NSM na prateleira:


https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor
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0 Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os
retirar do caminho enquanto efetua a manutengéo do NSM, rode-os para baixo
para a posigao horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida,
empurre cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente
assente.

e Rode as pegas para a posi¢ao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

4. Abra a tampa do NSM rodando o parafuso de aperto manual no sentido contrario ao dos ponteiros do
relégio para soltar e, em seguida, abra a tampa.

A etiqueta FRU na tampa do NSM mostra a localizagao dos dois DIMMs e dois espagos em branco
do DIMM no NSM.

5. Identifique fisicamente o DIMM com defeito.

Quando um DIMM esta com defeito, o sistema Registra uma mensagem de aviso no console do
sistema indicando qual DIMM precisa ser substituido.

6. Remova o DIMM com defeito:
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. Substitua o DIMM:
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Numeracéo e posi¢cdes dos slots DIMM.

O NSM contém DIMMs nos slots 1 e 3, e DIMM em branco nos slots 2 e 4.

* Observe a orientacdo do DIMM no soquete para que vocé possa inserir o
DIMM de substituicdo usando a mesma orientagao.

» Ejete o DIMM com defeito empurrando lentamente as duas abas do ejetor
DIMM em ambas as extremidades do slot DIMM.

(D Segure cuidadosamente o DIMM pelos cantos ou bordas para
evitar a pressao nos componentes da placa de circuito DIMM.

Levante o DIMM para cima e para fora do slot.

As patilhas do ejetor permanecem na posi¢ao aberta.

a. Remova o DIMM de substituicdo do respetivo saco de transporte antiestatico.

b. Segure o DIMM pelos cantos e insira o DIMM diretamente em um slot.

O entalhe na parte inferior do DIMM, entre os pinos, deve estar alinhado com a guia no slot.

Quando inserido corretamente, o DIMM deve entrar facilmente, mas encaixar firmemente no slot.
Caso contrario, insira novamente o DIMM.

a. Empurre com cuidado, mas firmemente, para baixo na borda superior do DIMM até que as abas
do ejetor se encaixem no lugar sobre os entalhes em ambas as extremidades do DIMM.

. Feche a tampa do NSM e, em seguida, aperte o parafuso de orelhas.

. Insira 0 NSM na prateleira:
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0 Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os
retirar do caminho enquanto efetua a manutengéo do NSM, rode-os para baixo
para a posigao horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida,
empurre cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente
assente.

e Rode as pegas para a posi¢ao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

10. Reconecte o cabeamento ao NSM:

1.

12.

a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo € inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e, em seguida, fixe o cabo de
alimentacao com o fixador do cabo de alimentacgao, se for uma fonte de alimentacao CA, ou
aperte os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentagéo CC.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagao acende-se
a verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK n&o acender,
recoloque o cabo.

Verifique se os LEDs atengéo (ambar) no NSM que contém o DIMM com falha e o painel de exibigéo
do operador da prateleira n&o estdo mais iluminados.

Os LEDs de atengdo do NSM se desligam depois que o NSM reinicializa e ndo deteta mais um
problema de DIMM. Isso pode levar de trés a cinco minutos.

Verifique se 0 NSM esta cabeado corretamente, executando o Active |IQ Config Advisor.

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

101



"NetApp Downloads: Config Advisor"

Unidade de troca a quente - NS224 gavetas

Vocé pode substituir uma unidade com falha sem interrupcées em um compartimento de
unidade de NS224 TB que esteja ligado e enquanto e/S estiver em andamento.

Antes de comecar

A unidade que vocé esta instalando deve ser compativel com o compartimento NS224.
"NetApp Hardware Universe"

Se a autenticacdo SED estiver ativada, vocé devera usar as instrucdes de substituicdo do SED na
documentacao do ONTAP.

As instrugdes na documentacao do ONTAP descrevem as etapas adicionais que vocé deve executar antes
e depois de substituir uma SED.

"Visao geral da criptografia NetApp com a CLI"

Todos os outros componentes do sistema devem estar funcionando corretamente; caso contrario, entre
em Contato com o suporte técnico.

Verifique se a unidade que vocé esta removendo esta com falha.
Vocé pode verificar se a unidade esta com falha executando o storage disk show -broken

comando. A unidade com falha aparece na lista de unidades com falha. Se isso ndo acontecer, vocé deve
esperar, e entdo executar o comando novamente.

@ Dependendo do tipo e da capacidade da unidade, pode levar até varias horas para a
unidade aparecer na lista de unidades com falha.

Sobre esta tarefa
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Pratica recomendada: a melhor pratica é ter a versao atual do Pacote de Qualificagado de disco (DQP)
instalada antes de trocar uma unidade por quente.

Ter a versao atual do DQP instalada permite que seu sistema reconhega e use unidades recém-
qualificadas. Isso evita mensagens de eventos do sistema sobre ter informagdes de unidade ndo atuais e
prevencao do particionamento de unidade porque as unidades nao sao reconhecidas. O DQP também
notifica vocé sobre o firmware da unidade nao atual.

"NetApp Downloads: Pacote de Qualificagdo de disco"

Pratica recomendada: a pratica recomendada é ter versdes atuais do firmware do modulo de gaveta
NVMe (NSM) e do firmware da unidade em seu sistema antes de substituir componentes FRU.

"Downloads do NetApp: Firmware da gaveta de disco"

"Downloads do NetApp: Firmware da unidade de disco"

@ Nao reverta o firmware para uma versao que ndo suporte a gaveta e seus componentes.


https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor
https://hwu.netapp.com
https://docs.netapp.com/us-en/ontap/encryption-at-rest/index.html
https://mysupport.netapp.com/site/downloads/firmware/disk-drive-firmware/download/DISKQUAL/ALL/qual_devices.zip
https://mysupport.netapp.com/site/downloads/firmware/disk-shelf-firmware
https://mysupport.netapp.com/site/downloads/firmware/disk-drive-firmware

* O firmware da unidade ¢ atualizado automaticamente (sem interrupgdes) em novas unidades com versoes
de firmware nao atuais.

@ As verificacdes de firmware da unidade ocorrem a cada dois minutos.

» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagéo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé néo souber shelf name o do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizacdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Quando vocé desembalar a unidade de substituicdo, salve todos os materiais de embalagem para uso
quando retornar a unidade com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em

Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Passos

1. Se vocé quiser atribuir manualmente a propriedade da unidade para a unidade de substituicao, vocé
precisa desativar a atribuicdo automatica de unidade se ela estiver ativada.

Vocé precisa atribuir manualmente a propriedade da unidade se as unidades na gaveta
forem propriedade de ambos os modulos da controladora no par de HA. Vocé conclui esta
tarefa mais tarde neste procedimento.

a. Verifique se a atribuicdo automatica de unidades esta ativada: storage disk option show
Vocé pode inserir o comando em qualquer um dos mddulos do controlador.

Se a atribuigdo automatica de acionamento estiver ativada, a saida sera exibida on Auto Assign na
coluna (para cada modulo do controlador).

a. Se a atribuigao automatica de condugao estiver ativada, desative-a: storage disk option
modify -node node name -autoassign off

Tem de desativar a atribuicdo automatica de conducdo em ambos os mddulos do controlador.

2. Aterre-se corretamente.
3. ldentifique fisicamente a unidade com falha.
Quando uma unidade falha, o sistema Registra uma mensagem de aviso no console do sistema indicando

qual unidade falhou. Além disso, o LED atencao (ambar) no painel de visualizagdo do operador da
prateleira de acionamento e a unidade com falha acendem-se.
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O LED de atividade (verde) em uma unidade com falha pode ser iluminado (sélido), o que
@ indica que a unidade tem energia, mas n&o deve estar piscando, o que indica atividade de
e/S. Uma unidade com falha ndo tem atividade de e/S.

4. Remova a unidade com falha:

° Prima o botéo de libertagdo na superficie da unidade para abrir a pega do
excéntrico.

9 Rode o manipulo do excéntrico para baixo para desengatar a unidade do plano
medio.

9 Deslize a unidade para fora da prateleira usando a algca do came e apoiando a

unidade com a outra mao.

5. Aguarde, no minimo, 70 segundos antes de inserir a unidade de substituigéo.
Isso permite que o sistema reconheca que uma unidade foi removida.

6. Insira a unidade de substituicéo:
a. Com o manipulo do excéntrico na posigao aberta, utilize as duas maos para inserir a unidade.
b. Empurre suavemente até a unidade parar.
c. Feche a pega do came de forma a que a unidade fique totalmente assente no plano intermédio e a
pega encaixe no devido lugar.

Certifique-se de que fecha lentamente a pega do excéntrico de forma a que fique corretamente
alinhada com a face da unidade.

7. Verifique se o LED de atividade (verde) da unidade esta aceso.
Quando o LED de atividade da unidade esta sdlido, significa que a unidade tem energia. Quando o LED

de atividade da unidade esta intermitente, significa que a unidade tem alimentacéo e e/S esta em curso.
Se o firmware da unidade estiver sendo atualizado automaticamente, o LED pisca.
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8. Se estiver a substituir outra unidade, repita os passos anteriores.

9. Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidades anteriormente neste procedimento, atribua

manualmente a propriedade da unidade e, em seguida, reative a atribuigdo automatica de unidades, se

necessario:

a. Exibir todas as unidades nao possuidas: storage disk show -container-type unassigned

Vocé pode inserir o comando em qualquer um dos modulos do controlador.
b. Atribuir cada unidade: storage disk assign -disk disk name -owner owner name
Vocé pode inserir o comando em qualquer um dos moédulos do controlador.

Vocé pode usar o caractere curinga para atribuir mais de uma unidade de uma vez.

a. Reative a atribuicdo automatica de conducgédo, se necessario: storage disk option modify

-node node name -autoassign on

Vocé deve reativar a atribuicdo automatica de acionamento em ambos os modulos do controlador.

Compartimento de unidades
Visao geral da manutengao de prateleiras - NS224 prateleiras
Vocé pode tomar as seguintes agdes para manter o compartimento do NS224:

» "Adicionar uma unidade a quente"
* "Frio-substitua uma prateleira"
* "Remova a prateleira a quente"

* "LEDs da prateleira do monitor"

Frio-substituir uma prateleira - NS224 prateleiras

Ao substituir um compartimento de unidade em um sistema de producao que tenha

discos em uso, vocé precisa fazer a substituicdo de um compartimento frio. Este € um
procedimento disruptivo. Para isso, € necessario parar os controladores do seu par de

HA.

Use o artigo da base de dados de Conhecimento da NetApp "Como substituir um chassi de prateleira usando

um procedimento de remogao de prateleira fria" .

Adicionar uma unidade a quente - NS224 gavetas

Vocé pode adicionar novas unidades a um compartimento ligado sem interrupgdes,
mesmo durante operagdes de e/S.

Use o artigo da base de dados de Conhecimento da NetApp "Praticas recomendadas para adicionar discos a

uma gaveta ou cluster existente" .
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Hot-remover uma prateleira - NS224 prateleiras

E possivel remover a quente um compartimento de unidade de NS224 TB que teve os
agregados removidos das unidades, em um par de HA ativo e fornecendo dados (e/S em
andamento).

@ Este procedimento ndo se aplica aos sistemas ASA r2.

Antes de comecgar
» Seu par de HA ndo pode estar no estado de takeover.

» Vocé precisa ter removido todos os agregados das unidades (as unidades devem ser sobressalentes) na
gaveta que vocé esta removendo.

@ Se vocé tentar este procedimento com agregados na gaveta que vocé esta removendo,
vocé pode falhar o sistema com um panico multidisco.

Vocé pode usar o storage aggregate offline -aggregate aggregate name comando e, em
seguida, 0 storage aggregate delete -aggregate aggregate name comando.

Para analisar mais informacdes sobre esta etapa e evitar possiveis problemas de |0, consulte o "Visao
geral de discos e agregados".

» Se o sistema for fornecido em um gabinete do sistema, vocé precisara de uma chave de fenda Phillips
para remover os parafusos que prendem a prateleira aos trilhos do rack do gabinete.

Sobre esta tarefa
* Se vocé estiver removendo mais de uma prateleira a quente, remova uma prateleira de cada vez.
 Pratica recomendada: a pratica recomendada é limpar a propriedade da unidade depois de remover os
agregados das unidades na gaveta que vocé esta removendo.

Limpar as informagdes de propriedade de uma unidade sobressalente permite que a unidade seja
adequadamente integrada em outro né (conforme necessario).

O procedimento para remover a propriedade de unidades pode ser encontrado nos discos e agrega
conteudo:

"Visao geral de discos e agregados"

@ O procedimento requer que vocé desative a atribuicado automatica de acionamento. Reative a
atribuicdo automatica de unidades no final deste procedimento (depois de remover a gaveta).

» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagédo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé néo souber shelf name o do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagado: Um no painel de visualizacdo do operador e um em cada

NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a opgao Off.
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* Depois de desconetar uma prateleira de portas compativeis com RoCE n&o dedicadas (a bordo dos
controladores, em placas PCle compativeis com RoCE, uma combinagdo de ambos, ou em médulos de
e/S), vocé tem a opcao de reconfigurar essas portas para uso em rede.

Se o seu par de HA estiver executando o ONTAP 9.7 ou posterior, vocé nao precisara reinicializar os

controladores, a menos que uma ou ambas as controladoras estejam no modo de manutengao. Este
procedimento pressupde que nenhum controlador estda no modo de manutencéo.

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Verifique se as unidades na gaveta que vocé esta removendo ndo tém agregados (sédo sobressalentes) e
se a propriedade foi removida:

a. Digite o comando a seguir para listar todas as unidades no compartimento que vocé esta removendo:
storage disk show -shelf shelf number

Vocé pode inserir o comando em qualquer um dos modulos do controlador.
b. Verifique a saida para verificar se ndo ha agregados nas unidades.

As unidades sem agregados tém um trago na Container Name coluna.
c. Verifique a saida para verificar se a propriedade foi removida das unidades.

As unidades sem propriedade tém um trago na Owner coluna.

@ Se vocé tiver unidades com falha, elas seréo exibidas quebradas Container Type na
coluna. (As unidades com falha ndo tém propriedade.)

A saida a seguir mostra que as unidades na gaveta que esta sendo removida (gaveta 2) estdo no
estado correto para remover a gaveta. Os agregados sdo removidos em todas as unidades; portanto,
um trago aparece Container Name na coluna para cada unidade. A propriedade também é removida
em todas as unidades; portanto, um trago aparece Owner na coluna para cada unidade.

clusterl::> storage disk show -shelf 2

Usable Disk Container Container
Disk Size Shelf Bay Type Type Name Owner
2.2.4 = 2 4 SSD-NVM spare = =
2.2.5 = 2 5 SSD-NVM spare = =
2.2.6 = 2 6 SSD-NVM Dbroken = =
2.2.7 = 2 7 SSD-NVM spare = =

3. Localize fisicamente a prateleira que vocé esta removendo.

4. Desconete o cabeamento da gaveta que vocé esta removendo:
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a. Desconete os cabos de alimentacao das fontes de alimentacéo abrindo o retentor do cabo de
alimentacao se forem fontes de alimentagdo CA ou desaparafusando os dois parafusos de polegar se
forem fontes de alimentagdo CC e, em seguida, desconete os cabos de alimentagao das fontes de
alimentacao.

As fontes de alimentac&o ndo tém um interrutor de alimentacao.

b. Desconete o cabeamento de storage (da gaveta até as controladoras).

5. Remova fisicamente a prateleira do rack ou gabinete.

Uma prateleira NS224 totalmente carregada pode pesar até 66,78 Ibs (30,29 kg) com
NSM100 moédulos ou uma média de 56,8 Ibs (25,8 kg) com NSM100B maddulos e requer

@ duas pessoas para levantar ou usar um elevador hidraulico. Evite remover os componentes
da prateleira (da parte frontal ou traseira da prateleira) para reduzir o peso da prateleira,
pois o peso da prateleira ficara desequilibrado.

Se o sistema foi enviado em um gabinete, primeiro vocé deve desapertar os dois parafusos

@ Phillips que prendem a prateleira aos trilhos do rack. Os parafusos estao localizados nas
paredes internas da prateleira do NSM inferior. Vocé deve remover ambos os NSMs para
acessar os parafusos.

6. Se vocé for remover mais de uma prateleira, repita os passos anteriores.
Caso contrario, va para a proxima etapa.

7. Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade quando removeu a propriedade das unidades,
reative-a: storage disk option modify -autoassign on

Vocé executa o comando em ambos os moédulos do controlador.

8. Vocé tem a opgao de reconfigurar as portas compativeis com RoCE nao dedicadas para uso em rede,
executando as seguintes subetapas. Caso contrario, vocé é feito com este procedimento.

a. Verifique os nomes das portas ndo dedicadas, atualmente configuradas para uso em armazenamento:
storage port show

Vocé pode inserir o comando em qualquer um dos modulos do controlador.

As portas ndo dedicadas configuradas para uso de armazenamento sao exibidas na
saida da seguinte forma: Se seu par de HA estiver executando o ONTAP 9.8 ou

@ posterior, as portas ndo dedicadas serao exibidas storage Mode na coluna. Se o seu
par de HA estiver executando o ONTAP 9,7, as portas ndo dedicadas, exibidas false
Is Dedicated? na coluna, também serdo exibidas enabled na State coluna.

b. Conclua o conjunto de etapas aplicaveis a versao do ONTAP que seu par de HA esta sendo
executado:
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Se o seu par HA estiver em Entéo...
execugao...

ONTAP 9 .8 ou posterior i. Reconfigure as portas ndo dedicadas para utilizagao em rede,
no primeiro médulo do controlador: storage port modify
-node node name -port port name -mode network

Vocé deve executar este comando para cada porta que vocé
esta reconfigurando.

ii. Repita o passo acima para reconfigurar as portas no segundo
modulo do controlador.

ii. Va para a subetapa 8c para verificar todas as alteracdes de
porta.

ONTAP 9,7 i. Reconfigure as portas ndo dedicadas para utilizagao em rede,
no primeiro médulo do controlador: storage port disable
-node node name -port port name

Vocé deve executar este comando para cada porta que vocé
esta reconfigurando.

ii. Repita o passo acima para reconfigurar as portas no segundo
modulo do controlador.

i. Va para a subetapa 8c para verificar todas as alteragbes de
porta.

c. Verifique se as portas ndo dedicadas de ambos os modulos do controlador sao reconfiguradas para
uso emrede: storage port show

Vocé pode inserir o comando em qualquer um dos mddulos do controlador.

Se o seu par de HA estiver executando o ONTAP 9.8 ou posterior, as portas ndo dedicadas serao
exibidas network Mode ha coluna.

Se o seu par de HA estiver executando o ONTAP 9,7, as portas nado dedicadas, exibidas false Is
Dedicated? na coluna, também serdo exibidas disabled na State coluna.

Monitore os LEDs do compartimento de unidades - NS224 gavetas

Vocé pode monitorar a integridade do compartimento de unidades compreendendo a
localizagao e as condi¢des de status dos LEDs nos componentes do compartimento de
unidades.
* Os LEDs de localizagéo (azul), no painel de exibicdo do operador (ODP) de uma prateleira e em ambos os
NSMs, podem ser ativados para ajudar a localizar fisicamente a prateleira que precisa de manutengéao:

storage shelf location-led modify -shelf-name shelf name -led-status on

Se vocé ndo souber shelf name o do compartimento afetado, execute 0 storage shelf show
comando.
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Os LEDs de localizagao permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando o
mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Um estado de LED pode ser:
> "On" (ligado): A iluminacgao do LED esta fixa/fixa
o "OFF" (Desligado): O LED néo esta aceso
> "Blink": O LED liga-se e desliga-se em intervalos variaveis, dependendo do estado da FRU

o "Qualquer estado": O LED pode estar "ligado", "desligado” ou "intermitente"

LEDs do painel de visualizagdo do operador

Os LEDs no painel frontal do monitor do operador (ODP) do compartimento de unidades indicam se o
compartimento de unidades esta funcionando normalmente ou se ha problemas com o hardware.

A ilustracdo e a tabela a seguir descrevem os trés LEDs no ODP:
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icone LED Nome e cordo LED  Estado Descrigao

@ Poténcia (verde) Ligado Uma ou mais fontes de alimentagéo estao fornecendo
energia para o compartimento de unidades.

Atencgao (ambar) Ligado * Ocorreu um erro com a fungéo de uma das mais FRUs
de gaveta.

* ——-

Verifique as mensagens de eventos para determinar as
acgdes corretivas a serem tomadas.

* Se 0 ID do compartimento de dois digitos também
estiver piscando, o ID do compartimento esta em um
estado pendente.

Ligue o compartimento de unidades para que o ID do
compartimento afete.

@ Localizagao (azul) Ligado O administrador do sistema ativou esta fungao LED.

LEDs NSM

Os LEDs em um NSM indicam se o médulo esta funcionando normalmente, se ele esta pronto para trafego de
e/S e se ha algum problema com o hardware.

A ilustragao e as tabelas a seguir descrevem os LEDs NSM associados a fungao de um moédulo e a fungao de
cada porta NVMe em um modulo.
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NSM100 moédulos

I

(1]
LNK b
:::::::::::::Iﬂ:—

12,

Chamada
para fora

o @ Azul

icone LED Cor

9 ! Ambar
e LNK Verde
! Ambar

Estado

NSM normal
Avaria NSM
Erro VPD NSM

Sem conexao de porta de host

Link de conex&o da porta do host ativo

Conexao da porta do host com falha

Descrigédo

NSM: Localizagao

NSM: Atencao

Porta/link NVMe: Status

Porta/link NVMe: Atengao

Atencdo do NSM
(ambar)
Desligado

Ligado

Ligado

Qualquer estado

Qualquer estado

Ligado

Port LNK (Verde)

Qualquer estado

Qualquer estado

Qualquer estado

Desligado

Ligado/pisca com a

atividade

Ligar/desligar se
todas as faixas
estiverem com
defeito

Atencéao da porta
(ambar)
Desligado
Qualquer estado
Qualquer estado

Desligado

Qualquer estado

Ligado
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Estado Atencdo do NSM Port LNK (Verde) Atencgao da porta
(ambar) (ambar)

Inicializagdo do BIOS a partir da imagem Pisca Qualquer estado Qualquer estado
do BIOS ap6s a inicializagéao

NSM100B médulos

% DI <033 () EOROY0csgoaresets

0.0.0.0.0.:.0.0.0.0.:
B . Q (1]

7
’ ~
-

=
(4] 5)

Lr—l

Chamada icone LED Cor Descrigao

para fora

o LNK Verde Porta/link NVMe: Status

9 ! Ambar Porta/link NVMe: Atencéo

(3 ! Ambar Madulo I/o: Atengao

o @ Azul NSM: Localizagao

(5 ! Ambar NSM: Atengéo

Estado Atenc¢ao do Port LNK Atencao da Atenc¢ao do

NSM (ambar) (Verde) porta (dmbar) maédulo /0.

NSM normal Desligado Qualquer Desligado Desligado
estado

Avaria NSM Ligado Qualquer Qualquer Desligado
estado estado

Erro VPD NSM Ligado Qualquer Qualquer Desligado
estado estado

Sem conexao de porta de host Qualquer Desligado Desligado Desligado

estado
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Estado Atencgao do
NSM (ambar)

Link de conexao da porta do host Qualquer
ativo estado

Conexao da porta do host com Ligado
falha

Inicializagdo do BIOS a partirda  Pisca
imagem do BIOS apés a
inicializagao

O modulo de e/S esta ausente Ligado

LEDs da fonte de alimentagao

Port LNK
(Verde)

Ligado/pisca
com a atividade

Ligar/desligar
se todas as
faixas estiverem
com defeito

Qualquer
estado

N/A.

Atencao da
porta (dmbar)

Qualquer
estado

Ligado

Qualquer
estado

N/A.

Atencgao do
médulo 1/0.

Desligado

Desligado

Desligado

Ligado

Os LEDs de uma fonte de alimentagao CA ou CC (PSU) indicam se a PSU esta funcionando normalmente ou

se ha problemas de hardware.

A ilustragao e as tabelas a seguir descrevem o LED em uma PSU. (Ailustragdo € uma PSU CA; no entanto, a

localizagdo do LED é a mesma na PSU DC):
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Chamada para fora Descrigao

o O LED bicolor indica alimentagéo/atividade quando verde e uma avaria quando
vermelho.
Estado Poténcia/atividade Atencao (vermelho)
(verde)
Sem alimentagao CA/CC para o compartimento Desligado Desligado
Sem alimentagao CA/CC para a PSU Desligado Ligado
Alimentagdo CA/CC ligada, mas a PSU nado estano  Pisca Desligado

compartimento

PSU funcionando corretamente Ligado Desligado
Falha PSU Desligado Ligado
Falha da ventoinha Desligado Ligado
Modo de atualizagéo do firmware Pisca Desligado

LEDs da unidade

Os LEDs em uma unidade NVMe indicam se ela esta funcionando normalmente ou se ha problemas com o
hardware.

Ailustracdo e as tabelas a seguir descrevem os dois LEDs em uma unidade NVMe:
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Chamada para fora Nome do LED
o Atencao

e Poténcia/atividade

Estado

Unidade instalada e operacional
Falha da unidade

Conjunto de identificagcao do dispositivo
SES

Conjunto de bits de falha do dispositivo
SES

Avaria no circuito de controlo da
alimentacéao

Poténcia/atividade
(verde)

Ligado/pisca com a

atividade

Ligado/pisca com a
atividade

Ligado/pisca com a
atividade

Ligado/pisca com a
atividade

Desligado

Substitua um médulo do ventilador - NS224 prateleiras

Cor

Ambar

Verde

Atencgao (ambar)

Qualquer estado

Ligado

Pisca

Ligado

Qualquer estado

LED ODP
associado

N/A.

Atengao (ambar)

Atencgao (ambar)

desligada

Atencao (&mbar)

Atencgao (ambar)

Se uma ou ambas as ventoinhas do médulo da ventoinha falhar, pode substituir o
modulo da ventoinha. Esse procedimento pode ser concluido sem interrupgcdées em um
compartimento de unidade de NS224 TB que é ligado com €/S em andamento.

Antes de comecgar

O NSM do parceiro do compartimento deve estar ativo e em execucéao, e ser cabeado corretamente, para que

seu compartimento mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com a FRU (NSM de destino)

com falha.
"NetApp Downloads: Config Advisor"

Sobre esta tarefa

« Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do médulo de gaveta NVMe (NSM).

Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remocao de NSM.

* Pratica recomendada: a pratica recomendada é ter versdes atuais do firmware do médulo de gaveta
NVMe (NSM) e do firmware da unidade em seu sistema antes de substituir componentes FRU.

o Para atualizar o "Downloads do NetApp: Firmware da gaveta de disco"

"Downloads do NetApp: Firmware da unidade de disco"

118


https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor
https://mysupport.netapp.com/site/downloads/firmware/disk-shelf-firmware
https://mysupport.netapp.com/site/downloads/firmware/disk-drive-firmware

@ Nao reverta o firmware para uma versao que nao suporte a gaveta e seus componentes.

* Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagdo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé néo souber shelf name 0 do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagdo: Um no painel de visualizagdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of f opgao.

* Quando vocé desembalar o ventilador de substituicdo, salve todos os materiais de embalagem para uso
quando vocé devolver o ventilador com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicdo, entre em

Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).
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NSM100 moédulos

Vocé pode usar a seguinte animagao para ajudar a substituir um ventilador em um NS224 com NSM100
modulos.

Substitua um ventilador em uma prateleira NS224

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconete o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagéo abrindo o retentor do cabo de
alimentagao se for uma fonte de alimentagdo CA ou desapertando os dois parafusos de orelhas
se for uma fonte de alimentagéo CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentacéo da fonte de
alimentacao.

As fontes de alimentagédo nao tém um interrutor de alimentagao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo estéa conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
guando vocé reinserir o NSM mais tarde neste procedimento.

3. Retire o NSM da prateleira:

a. Passe os dedos indicadores através dos orificios dos dedos dos mecanismos de bloqueio em
ambos os lados do NSM.

Se vocé estiver removendo o NSM inferior e se o trilho inferior estiver obstruindo o
acesso aos mecanismos de travamento, coloque seus dedos indicadores através
dos orificios dos dedos a partir do interior (cruzando os bragos).

b. Com os polegares, pressione e segure as abas laranja na parte superior dos mecanismos de
travamento.

Os mecanismos de bloqueio levantam-se, limpando os pinos de bloqueio na prateleira.

c. Puxe suavemente até que o NSM esteja cerca de um terco da saida da prateleira, segure os
lados do NSM com as duas maos para suportar o seu peso e, em seguida, coloque-o sobre uma
superficie plana e estavel.

Quando comegar a puxar, os bragos do mecanismo de bloqueio estendem-se a partir do NSM e
trancam-se na posicao totalmente estendida.

4. Desaperte o parafuso de orelhas da tampa do NSM e abra a tampa.

@ A etiqueta FRU na tampa do NSM mostra a localizacdo dos cinco ventiladores, ao
longo da parede traseira do NSM.

5. ldentifique fisicamente o ventilador com falha.

Quando um ventilador falha, o sistema Registra uma mensagem de aviso para o console do sistema
indicando qual ventilador falhou.
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6. Substitua a ventoinha com falha:

a. Remova a ventoinha com falha segurando firmemente os lados, onde os pontos de toque azuis
estdo localizados e, em seguida, levante-a verticalmente para desliga-la da tomada.

b. Insira a ventoinha de substituicdo alinhando-a dentro das guias e, em seguida, empurre para
baixo até que o conetor do médulo da ventoinha esteja totalmente encaixado no encaixe.

7. Feche a tampa do NSM e, em seguida, aperte o parafuso de orelhas.
8. Volte a inserir o NSM na prateleira:

a. Certifique-se de que os bragos do mecanismo de engate estdo bloqueados na posi¢ao totalmente
estendida.

b. Utilizando ambas as méos, deslize cuidadosamente o NSM para dentro da prateleira até que o
peso do NSM fique totalmente suportado pela prateleira.

c. Empurre o NSM para dentro da prateleira até parar (cerca de meia polegada da parte de tras da
prateleira).

Vocé pode colocar os polegares nas abas laranja na frente de cada alga de dedo (dos bragos do
mecanismo de travamento) para empurrar o NSM.

d. Passe os dedos indicadores através dos orificios dos dedos dos mecanismos de bloqueio em
ambos os lados do NSM.

Se vocé estiver inserindo o NSM inferior e se o trilho inferior estiver obstruindo o
@ acesso aos mecanismos de travamento, coloque seus dedos indicadores através
dos orificios dos dedos a partir do interior (cruzando os bragos).

e. Com os polegares, pressione e segure as abas laranja na parte superior dos mecanismos de
travamento.

f. Empurre suavemente para a frente para colocar as travas sobre o batente.

g. Solte os polegares da parte superior dos mecanismos de travamento e, em seguida, continue
empurrando até que os mecanismos de travamento se encaixem no lugar.

O NSM deve ser totalmente inserido na prateleira e nivelado com as bordas da prateleira.
9. Reconecte o cabeamento ao NSM:
a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e, em seguida, fixe o cabo de
alimentagdo com o fixador do cabo de alimentagao se for uma fonte de alimentagdo CA ou aperte
os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentagédo CC e, em seguida, desligue o cabo
de alimentacao da fonte de alimentacao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagcdo acende-se
a verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK nao acender,
recoloque o cabo.
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10. Verifique se os LEDs atengao (d&mbar) no NSM que contém o ventilador com falha e o painel de
exibicao do operador da prateleira nao estdo mais iluminados.

Os LEDs de atengdo do NSM desligam-se apos o reinicio do NSM e nao detetam mais um problema
na ventoinha. Isso pode levar de trés a cinco minutos.

11. Verifigue se o NSM esta cabeado corretamente, executando o Active 1Q Config Advisor.
Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.
"NetApp Downloads: Config Advisor"

NSM100B médulos

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconete o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagéo abrindo o retentor do cabo de
alimentagao se for uma fonte de alimentagdo CA ou desapertando os dois parafusos de orelhas
se for uma fonte de alimentagéo CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentacéo da fonte de
alimentacao.

As fontes de alimentac&o n&do tém um interrutor de alimentacao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando voceé reinserir o NSM mais tarde neste procedimento.

3. Retire o NSM:

Y 4

o Em ambas as extremidades do NSM, empurre as patilhas de bloqueio verticais
para fora para soltar as pegas.
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9 * Puxe as pegas na sua diregao para retirar o NSM do plano médio.

Ao puxar, as algas se estendem para fora da prateleira. Quando sentir
alguma resisténcia, continue puxando.

* Deslize o NSM para fora da prateleira e coloque-o sobre uma superficie
plana e estavel.

Certifique-se de que apoia a parte inferior do NSM enquanto o desliza para

fora da prateleira.

9 Rode as pegas para a posigao vertical (junto as patilhas) para as afastar.

4. Abra a tampa do NSM rodando o parafuso de aperto manual no sentido contrario ao dos ponteiros do
relogio para soltar e, em seguida, abra a tampa.

(D A etiqueta FRU na tampa do NSM mostra a localizagao dos cinco ventiladores, ao
longo da parede traseira do NSM.

5. Identifique fisicamente o ventilador com falha.

Quando um ventilador falha, o sistema Registra uma mensagem de aviso para o console do sistema
indicando qual ventilador falhou.

6. Substitua a ventoinha com falha:

° Remova o ventilador com falha segurando firmemente os lados onde os pontos
de toque azuis estao localizados e, em seguida, puxe-o para cima para fora do
soquete.
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o Insira a ventoinha de substituigdo alinhando-a nas guias e, em seguida,
empurre-a para baixo até que o conetor da ventoinha esteja totalmente
encaixado no encaixe.

7. Feche a tampa do NSM e, em seguida, aperte o parafuso de orelhas.

8. Insira 0 NSM na prateleira:

N Pe
7

o Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os
retirar do caminho enquanto efetua a manutengéo do NSM, rode-os para baixo
para a posigao horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida,
empurre cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente
assente.

e Rode as pegas para a posic¢ao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

9. Reconecte o cabeamento ao NSM:
a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.

Os cabos séao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo € inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e, em seguida, fixe o cabo de
alimentacao com o fixador do cabo de alimentacao se for uma fonte de alimentagao CA ou aperte
os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentagdo CC e, em seguida, desligue o cabo
de alimentacao da fonte de alimentagao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagao acende-se
a verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK ndo acender,
recoloque o cabo.



10. Verifique se os LEDs atengao (d&mbar) no NSM que contém o ventilador com falha e o painel de
exibicao do operador da prateleira nao estdo mais iluminados.

Os LEDs de atengdo do NSM desligam-se apos o reinicio do NSM e nao detetam mais um problema
na ventoinha. Isso pode levar de trés a cinco minutos.

11. Verifigue se o NSM esta cabeado corretamente, executando o Active 1Q Config Advisor.
Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

"NetApp Downloads: Config Advisor"

Substitua o médulo de e/S Ethernet - NS224 gavetas por NSM100B médulos

Vocé pode substituir um médulo de e/S Ethernet com falha sem interrupcées em um
compartimento de unidade de NS224 TB que esteja ligado e enquanto e/S estiver em
andamento. Este procedimento aplica-se apenas a NS224 prateleiras com NSM100B
modulos.

Antes de comecgar

* O NSM do parceiro do compartimento deve estar ativo e em execugéo, e ser cabeado corretamente, para
que o compartimento mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com falha.

"NetApp Downloads: Config Advisor"
» Todos os outros componentes do sistema devem estar a funcionar corretamente.

Sobre esta tarefa
» Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do médulo de gaveta NVMe (NSM).

Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remogao de NSM.

* Pratica recomendada: a pratica recomendada é ter versdes atuais do firmware do modulo de gaveta
NVMe (NSM) e do firmware da unidade em seu sistema antes de substituir componentes FRU.

"Downloads do NetApp: Firmware da gaveta de disco"

"Downloads do NetApp: Firmware da unidade de disco"
@ Nao reverta o firmware para uma versao que ndo suporte a gaveta e seus componentes.

» O firmware do shelf (NSM) é atualizado automaticamente (sem interrupgdes) em um novo NSM que tenha
uma versao de firmware nao atual.

As verificacbes de firmware do NSM ocorrem a cada 10 minutos. Uma atualizagao de firmware NSM pode
levar até 30 minutos.

» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagédo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name

shelf name -led-status on

Se vocé ndo souber shelf name o do compartimento afetado, execute o storage shelf show

125


https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor
https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor
https://mysupport.netapp.com/site/downloads/firmware/disk-shelf-firmware
https://mysupport.netapp.com/site/downloads/firmware/disk-drive-firmware

comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizacdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Quando vocé desembalar o NSM de substituigéo, salve todos os materiais de embalagem para uso
quando retornar o NSM com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconete o cabo de alimentacao da fonte de alimentagao abrindo o retentor do cabo de alimentacao
se for uma fonte de alimentagado CA ou desapertando os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de
alimentagdo CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentagado da fonte de alimentagao.

As fontes de alimentac&o n&do tém um interrutor de alimentacao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando vocé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.

3. Retire o NSM:

Y 4

0 Em ambas as extremidades do NSM, empurre as patilhas de bloqueio verticais para
fora para soltar as pegas.
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9 * Puxe as pegas na sua diregao para retirar o NSM do plano médio.

Ao puxar, as algas se estendem para fora da prateleira. Quando sentir alguma
resisténcia, continue puxando.

* Deslize o NSM para fora da prateleira e coloque-o sobre uma superficie plana e
estavel.

Certifique-se de que apoia a parte inferior do NSM enquanto o desliza para fora

da prateleira.

9 Rode as pegas para a posig¢ao vertical (junto as patilhas) para as afastar.

4. Remova o moédulo de e/S com falha do NSM:

o Rode o parafuso de aperto manual do modulo de e/S no sentido contrario ao dos
ponteiros do reldgio para soltar.

9 Puxe o mdédulo de e/S para fora do NSM usando a aba da etiqueta da porta a
esquerda e o parafuso de aperto manual.

5. Instale o mddulo de e/S de substituicdo na ranhura de destino:
a. Alinhe o moédulo de e/S com as extremidades da ranhura.

b. Empurre cuidadosamente o médulo de e/S totalmente para dentro da ranhura, certificando-se de que
assenta corretamente o médulo no conetor.

Vocé pode usar a aba a esquerda e o parafuso de aperto manual para empurrar o médulo de e/S.

c. Rode o parafuso de aperto manual no sentido dos ponteiros do reldgio para apertar.

6. Insira 0 NSM na prateleira:
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Xo

y 4

0 Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os retirar
do caminho enquanto efetua a manutengdo do NSM, rode-os para baixo para a
posi¢ao horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida, empurre
cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente assente.

e Rode as pegas para a posic¢ao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

7. Recable o NSM.
a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e, em seguida, fixe o cabo de alimentagéo
com o fixador do cabo de alimentagao se for uma fonte de alimentacao CA ou aperte os dois
parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentacdo CC e, em seguida, desligue o cabo de
alimentacao da fonte de alimentagao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagao acende-se a
verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK n&o acender,
recoloque o cabo.

8. Verifique se os LEDs atengao (dmbar) no NSM que contém o mdédulo de e/S com falha e o painel de
visualizagao do operador da prateleira ja ndo est&o iluminados

Os LEDs de atengdo do NSM desligam-se apos o reinicio do NSM e nao detetam mais um problema no
maodulo de e/S. Isso pode levar de trés a cinco minutos.

9. Verifigue se 0 NSM esta cabeado corretamente, executando o Active 1Q Config Advisor.

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.
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"NetApp Downloads: Config Advisor"

Substitua um NSM - NS224 prateleiras

Vocé pode substituir um modulo de gaveta NVMe (NSM) danificado sem interrupgdes em
um compartimento de unidade de NS224 TB que esta ligado e enquanto e/S esta em
andamento.

Antes de comecar

* O NSM do parceiro do compartimento deve estar ativo e em execugao, e ser cabeado corretamente, para
gue o compartimento mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com falha.

"NetApp Downloads: Config Advisor"
» Todos os outros componentes do sistema devem estar a funcionar corretamente.

Sobre esta tarefa
* A substituicdo do NSM envolve mover o seguinte:

o NSM100 médulos: DIMMs, ventiladores e fonte de alimentacao do NSM com deficiéncia para o NSM
de substituicao.

> NSM100B modulos: DIMMs, ventiladores, Midia de inicializagao, modulo de e/S e fonte de
alimentagdo do NSM com deficiéncia para o NSM de substituigao.

Vocé nao move a bateria do relégio em tempo real (RTC). Eles vém pré-instalados no NSM de
substituicao.

« Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remocgao e a instalagdo do médulo de gaveta NVMe (NSM).
Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remocgao de NSM.

* Pratica recomendada: a pratica recomendada é ter versdes atuais do firmware do médulo de gaveta
NVMe (NSM) e do firmware da unidade em seu sistema antes de substituir componentes FRU.

"Downloads do NetApp: Firmware da gaveta de disco"

"Downloads do NetApp: Firmware da unidade de disco"
@ Nao reverta o firmware para uma versao que nao suporte a gaveta e seus componentes.

* O firmware do shelf (NSM) é atualizado automaticamente (sem interrupgdes) em um novo NSM que tenha
uma versao de firmware nao atual.

As verificagbes de firmware do NSM ocorrem a cada 10 minutos. Uma atualizagédo de firmware NSM pode
levar até 30 minutos.

* Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagdo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé néo souber shelf name 0 do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.
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Uma prateleira tem trés LEDs de localizagdo: Um no painel de visualizagao do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Quando vocé desembalar o NSM de substituigédo, salve todos os materiais de embalagem para uso
quando retornar o NSM com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicdo, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).
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NSM100 moédulos
Vocé pode usar a animagao a seguir ou as etapas escritas para substituir um NSM.

Substitua um NSM em uma gaveta NS224

Passos

1. Aterre-se corretamente.

2. ldentificar fisicamente o NSM com deficiéncia.
O sistema regista uma mensagem de aviso na consola do sistema, indicando qual médulo esta
desativado. Além disso, o LED atengao (&mbar) no painel de visualizagao do operador da prateleira
de acionamento e o médulo desativado acendem-se.

3. Desconete o cabeamento do NSM desativado:

a. Desconete o cabo de alimentacao da fonte de alimentagao abrindo o retentor do cabo de
alimentagao se for uma fonte de alimentagdo CA ou desaparafusando os dois parafusos
polegares se for uma fonte de alimentagdo CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentagéo
da fonte de alimentagéo.

As fontes de alimentac&o n&do tém um interrutor de alimentacao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
no NSM de substituicao, posteriormente neste procedimento.
4. Retire o NSM da prateleira:

a. Passe os dedos indicadores através dos orificios dos dedos dos mecanismos de bloqueio em
ambos os lados do NSM.

Se vocé estiver removendo o NSM inferior e se o trilho inferior estiver obstruindo o
acesso aos mecanismos de travamento, coloque seus dedos indicadores através
dos orificios dos dedos a partir do interior (cruzando os bragos).

b. Com os polegares, pressione e segure as abas laranja na parte superior dos mecanismos de
travamento.

Os mecanismos de bloqueio levantam-se, limpando os pinos de bloqueio na prateleira.
c. Puxe suavemente até que o NSM esteja cerca de um tergo da saida da prateleira, segure os
lados do NSM com as duas maos para suportar o seu peso e, em seguida, coloque-o sobre uma

superficie plana e estavel.

Quando comegar a puxar, os bragos do mecanismo de bloqueio estendem-se a partir do NSM e
trancam-se na posig¢ao totalmente estendida.

5. Desembale o NSM de substituicdo e coloque-o numa superficie nivelada perto do NSM afetado.

6. Abra a tampa do NSM com problemas e o NSM de substituicdo desapertando o parafuso de aperto
manual em cada tampa.

@ A etiqueta FRU na tampa do NSM mostra a localizacdo dos DIMMs e ventiladores.
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7. Mova os DIMMs do NSM prejudicado para o NSM de substituicéo:
a. Observe a orientagao dos DIMMs nos slots para que vocé possa inserir os DIMMs no NSM de
substituicdo usando a mesma orientagao.

b. Ejete um DIMM do slot empurrando lentamente as abas do ejetor em ambas as extremidades do
slot DIMM e, em seguida, levante o DIMM para fora do slot.

Segure cuidadosamente o DIMM pelos cantos ou bordas para evitar a pressao nos
componentes da placa de circuito DIMM. As patilhas do ejetor permanecem na
posicao aberta.

c. Segure o DIMM pelos cantos e, em seguida, insira o0 DIMM diretamente em um slot no NSM de
substituigado.

O entalhe na parte inferior do DIMM, entre os pinos, deve estar alinhado com a guia no slot.

Quando inserido corretamente, o DIMM deve entrar facilmente, mas encaixar firmemente no slot.
Caso contrario, insira novamente o DIMM.

a. Empurre com cuidado, mas firmemente, para baixo na borda superior do DIMM até que as abas
do ejetor se encaixem no lugar sobre os entalhes em ambas as extremidades do DIMM.
b. Repita as subetapas de 7a a 7D para os DIMMs restantes.
8. Mova as ventoinhas do NSM desativado para o NSM de substituicéo:
a. Segure firmemente uma ventoinha pelas laterais, onde os pontos de toque azuis estao

localizados e, em seguida, levante-a verticalmente para desliga-la da tomada.

Pode ser necessario balangar suavemente a ventoinha para a frente e para tras para a desligar
antes de a levantar.

b. Alinhe a ventoinha com as guias no NSM de substituicdo e, em seguida, empurre para baixo até
que o conetor do médulo da ventoinha esteja totalmente assente no encaixe.
c. Repita os subpassos 8a e 8b para os restantes fas.
9. Feche a tampa de cada NSM e, em seguida, aperte cada parafuso de aperto manual.
10. Mova a fonte de alimentagdo do NSM desativado para o NSM de substituigéo:
. Rode o manipulo para cima, para a sua posigao horizontal e, em seguida, segure-o.

a
b. Com o polegar, prima a patilha azul para soltar o mecanismo de bloqueio.

9]

Retire a fonte de alimentacdo do NSM enquanto utiliza a outra mao para suportar o peso.

d. Utilizando ambas as maos, apoie € alinhe as extremidades da fonte de alimentagdo com a
abertura no NSM de substituigéo.

e. Empurre cuidadosamente a fonte de alimentagéo para o NSM até que o mecanismo de bloqueio
encaixe no lugar.

@ Nao utilize forga excessiva ou podera danificar o conetor interno.

f. Gire a alga para baixo, de modo que esteja fora do caminho das operagdes normais.
11. Insira 0 NSM de substituigdo na prateleira:

a. Certifique-se de que os bragos do mecanismo de engate estdo bloqueados na posi¢ao totalmente

132



estendida.

b. Utilizando ambas as maos, deslize cuidadosamente o NSM para dentro da prateleira até que o
peso do NSM fique totalmente suportado pela prateleira.

¢. Empurre o NSM para dentro da prateleira até parar (cerca de meia polegada da parte de tras da
prateleira).

Vocé pode colocar os polegares nas abas laranja na frente de cada alga de dedo (dos bragos do
mecanismo de travamento) para empurrar o NSM.

d. Passe os dedos indicadores através dos orificios dos dedos dos mecanismos de bloqueio em
ambos os lados do NSM.

Se vocé estiver inserindo o NSM inferior e se o trilho inferior estiver obstruindo o
acesso aos mecanismos de travamento, coloque seus dedos indicadores através
dos orificios dos dedos a partir do interior (cruzando os bragos).

e. Com os polegares, pressione e segure as abas laranja na parte superior dos mecanismos de
travamento.

f. Empurre suavemente para a frente para colocar as travas sobre o batente.

g. Solte os polegares da parte superior dos mecanismos de travamento e, em seguida, continue
empurrando até que os mecanismos de travamento se encaixem no lugar.

O NSM deve ser totalmente inserido na prateleira e nivelado com as bordas da prateleira.
12. Reconecte o cabeamento ao NSM:
a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e, em seguida, fixe o cabo de
alimentacao com o fixador do cabo de alimentacgao, se for uma fonte de alimentacdo CA, ou
aperte os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentacao CC.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentacdo acende-se
a verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK nao acender,
recoloque o cabo.

13. Verifiqgue se o LED atenc¢ao (dmbar) no painel de visualizagdo do operador da prateleira ja ndo esta
aceso.

O LED de atencéo do painel do visor do operador desliga-se apds o reinicio do NSM. Isso pode levar
de trés a cinco minutos.

14. Verifigue se o NSM esta cabeado corretamente, executando o Active 1Q Config Advisor.
Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

"NetApp Downloads: Config Advisor"
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15. Certifique-se de que ambos os NSMs na prateleira estdo executando a mesma versao do firmware:
Verséo 0200 ou posterior.

NSM100B médulos
Passos

1. Aterre-se corretamente.

2. ldentificar fisicamente o NSM com deficiéncia.
O sistema regista uma mensagem de aviso na consola do sistema, indicando qual médulo esta
desativado. Além disso, o LED atengao (&mbar) no painel de visualizagao do operador da prateleira
de acionamento e o médulo desativado acendem-se.

3. Desconete o cabeamento do NSM desativado:

a. Desconete o cabo de alimentacao da fonte de alimentagao abrindo o retentor do cabo de
alimentagao se for uma fonte de alimentagdo CA ou desaparafusando os dois parafusos
polegares se for uma fonte de alimentagdo CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentagéo
da fonte de alimentagéo.

As fontes de alimentac&o ndo tém um interrutor de alimentacao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
no NSM de substituicao, posteriormente neste procedimento.

4. Retire o NSM:

@
4

o Em ambas as extremidades do NSM, empurre as patilhas de bloqueio verticais
para fora para soltar as pegas.
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9 * Puxe as pegas na sua diregao para retirar o NSM do plano médio.

Ao puxar, as algas se estendem para fora da prateleira. Quando sentir
alguma resisténcia, continue puxando.

* Deslize o NSM para fora da prateleira e coloque-o sobre uma superficie
plana e estavel.

Certifique-se de que apoia a parte inferior do NSM enquanto o desliza para

fora da prateleira.

9 Rode as pegas para a posigao vertical (junto as patilhas) para as afastar.

5. Desembale o NSM de substituigdo e coloque-o numa superficie nivelada perto do NSM afetado.
6. Abra as tampas de ambas as NSMs desapertando o parafuso de aperto manual em cada tampa.

7. Mova os DIMMs do NSM prejudicado para a substituicdo para o NSM de substitui¢ao:

a. Remova o DIMM do NSM com problemas:

“ Wy =2\ 72‘%‘*(.(’ 2 /
gy TS
N = /

° Numeragao e posi¢des dos slots DIMM.

O NSM contém DIMMs nos slots 1 e 3, e DIMM em branco nos slots 2 e 4.
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9 * Observe a orientagéo do DIMM no soquete para que vocé possa inseri-
lo no DIMM de substituicdo usando a mesma orientagao.

* Ejete o DIMM com defeito empurrando lentamente as duas abas do
ejetor DIMM em ambas as extremidades do slot DIMM.

@ Segure cuidadosamente o DIMM pelos cantos ou bordas para
evitar a pressao nos componentes da placa de circuito DIMM.

9 Levante o DIMM para cima e para fora do slot.

As patilhas do ejetor permanecem na posicéo aberta.

b. Instale o DIMM no NSM de substituigcao:

i. Segure o DIMM pelos cantos e insira 0 DIMM diretamente em um slot.
O entalhe na parte inferior do DIMM, entre os pinos, deve estar alinhado com a guia no slot.

Quando inserido corretamente, o DIMM deve entrar facilmente, mas encaixar firmemente no slot.
Caso contrario, insira novamente o DIMM.

i. Empurre com cuidado, mas firmemente, para baixo na borda superior do DIMM até que as abas
do ejetor se encaixem no lugar sobre os entalhes em ambas as extremidades do DIMM.
ii. Repita para o outro DIMM.

8. Mova todas as ventoinhas do NSM desativado para o NSM de substituicao:

'.,/ ";l.
;’a /Ig‘ )

° Remova o ventilador com falha segurando firmemente os lados onde os pontos
de toque azuis estao localizados e, em seguida, puxe-o para cima para fora do
soquete.
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° Insira a ventoinha de substituigdo alinhando-a nas guias e, em seguida,
empurre-a para baixo até que o conetor da ventoinha esteja totalmente
encaixado no encaixe.

9. Mova o suporte de arranque para o NSM de substituigao:

a. Retire o suporte de arranque do NSM afetado:

Localizacéo do suporte de arranque

Prima a patilha azul para soltar a extremidade direita do suporte de arranque.

Levante a extremidade direita do suporte de arranque a um ligeiro angulo para
obter uma boa aderéncia ao longo dos lados do suporte de arranque.

Puxe cuidadosamente a extremidade esquerda do suporte de arranque para
fora do respetivo encaixe.

a. Instale o suporte de arranque no NSM de substituigao:

i. Alinhe as extremidades do suporte de arranque com o alojamento do encaixe no NSM de
substituicdo e, em seguida, empurre-o suavemente no encaixe.

i. Rode o suporte de arranque para baixo em direcéo ao botao de bloqueio.

ii. Prima o botao de bloqueio, rode o suporte de arranque totalmente para baixo e, em seguida,
solte o botédo de bloqueio.

10. Mova o mdédulo de e/S do NSM desativado para o NSM de substituigao.

a. Retire o modulo de e/S do NSM com problemas:
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0 Rode o parafuso de aperto manual do mddulo de e/S no sentido contrario ao
dos ponteiros do reldgio para soltar.

9 Puxe o modulo de e/S para fora do NSM usando a aba da etiqueta da porta a
esquerda e o parafuso de aperto manual.

a. Instale o modulo de e/S no NSM de substituicao:
i. Alinhe o moédulo de /S com as extremidades da ranhura no NSM de substitui¢do.
i. Empurre cuidadosamente o modulo de e/S totalmente para dentro da ranhura, certificando-se
de que assenta corretamente o modulo no conetor.

Vocé pode usar a aba a esquerda e o parafuso de aperto manual para empurrar o médulo de
e/sS.
11. Feche a tampa de cada NSM e, em seguida, aperte cada parafuso de aperto manual.
12. Mova a fonte de alimentagdo do NSM desativado para o NSM de substituigéo:
a. Rode o manipulo para cima, para a sua posigao horizontal e, em seguida, segure-o.

b. Com o polegar, pressione a aba azul (AC PSU) ou a aba terra cotta (DC PSU) para liberar o
mecanismo de travamento.

c. Retire a fonte de alimentagdo do NSM enquanto utiliza a outra méo para suportar o peso.

d. Utilizando ambas as maos, apoie e alinhe as extremidades da fonte de alimentagdo com a
abertura no NSM de substituicao.

e. Empurre cuidadosamente a fonte de alimentacéo para o NSM até que o mecanismo de bloqueio
encaixe no lugar.

@ Nao utilize forga excessiva ou podera danificar o conetor interno.

f. Gire a alga para baixo, de modo que esteja fora do caminho das operacdes normais.

13. Insira 0 NSM na prateleira:
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14.

15.

16.

N Pe
7

0 Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os
retirar do caminho enquanto efetua a manutengéo do NSM, rode-os para baixo
para a posigao horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida,
empurre cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente
assente.

e Rode as pegas para a posi¢ao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

Reconecte o cabeamento ao NSM:
a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo € inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e, em seguida, fixe o cabo de
alimentacao com o fixador do cabo de alimentacgao, se for uma fonte de alimentacao CA, ou
aperte os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentagéo CC.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagao acende-se
a verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK n&o acender,
recoloque o cabo.

Verifique se o LED atenc¢ao (dmbar) no painel de visualizagdo do operador da prateleira ja ndo esta
aceso.

O LED de atencéo do painel do visor do operador desliga-se apds o reinicio do NSM. Isso pode levar
de trés a cinco minutos.

Verifique se 0 NSM esta cabeado corretamente, executando o Active |IQ Config Advisor.

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.
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"NetApp Downloads: Config Advisor"

17. Certifique-se de que ambos os NSMs na prateleira estdo executando a mesma versao do firmware:

Verséo 0300 ou posterior.

Fonte de alimentagao a hot-swap - NS224 prateleiras

Vocé pode substituir uma fonte de alimentagcdo com falha sem interrupgdes em um
compartimento de unidade de NS224 TB que esteja ligado e enquanto e/S estiver em
andamento.

Sobre esta tarefa
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Este procedimento aplica-se a NS224 prateleiras com médulos NSM100 ou NSM100B.

Nao misture fontes de alimentagcédo com diferentes classificacdes de eficiéncia ou com diferentes tipos de
entrada.

Sempre substitua como por like.

Se vocé estiver substituindo mais de uma fonte de alimentacdo, deve fazé-lo uma de cada vez para que a
prateleira mantenha a energia.

Pratica recomendada: a melhor pratica é substituir a fonte de alimentagéo dentro de dois minutos apés a
remogao do NSM.

Se vocé exceder os dois minutos, o compartimento continuara funcionando, mas o ONTAP enviara
mensagens ao console sobre a fonte de alimentagao degradada até que a fonte de alimentagéao seja
substituida.

Nao reverta o firmware para uma versao que nao suporte a gaveta e seus componentes.

Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagdo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé ndo souber shelf name 0 do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizacdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a opgao Off.

Quando desembalar a fonte de alimentagéo de substituicdo, guarde todos os materiais de embalagem
para utilizagdo quando devolver a fonte de alimentagdo com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Se estiver a substituir uma fonte de alimentagdo CA por uma prateleira de NS224 V, pode ver a seguinte
animagao para se familiarizar com o procedimento antes de comegar. A animagao mostra um NS224 com
NSM100 moédulos, mas as etapas sdo as mesmas para prateleiras com NSM100B maddulos.


https://mysupport.netapp.com/site/tools/tool-eula/activeiq-configadvisor
https://mysupport.netapp.com/site/global/dashboard

Substitua a fonte de alimentagao CA por NS224

Troca a quente de uma fonte de alimentacdo CA em uma prateleira de NS224

Use o procedimento apropriado para o seu tipo de PSU: AC ou DC.
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Opcgao 1: Substituir uma fonte de alimentagdo CA
Siga as etapas a seguir para substituir uma fonte de alimentagao CA.

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. ldentifique fisicamente a fonte de alimentacdo com falha.
O sistema regista uma mensagem de aviso na consola do sistema, indicando qual a fonte de
alimentacao falhou. Além disso, o LED de atenc¢éo (dmbar) no painel de visualizagdo do operador da
prateleira acende-se e o LED bicolor na fonte de alimentagao com falha acende-se a vermelho.

3. Desconete o cabo de alimentagao da fonte de alimentacéo abrindo o retentor do cabo de
alimentacao e, em seguida, desconete o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagéo.

As fontes de alimentac&o ndo tém um interrutor de alimentacao.

4. Retire a fonte de alimentagao:

° Rode o manipulo para cima, para a sua posi¢ao horizontal e, em seguida,
segure-o.

9 Com o polegar, prima a patilha azul para soltar o mecanismo de bloqueio.

9 Retire a fonte de alimentagdo do NSM enquanto utiliza a outra mao para

suportar o peso.

5. Insira a fonte de alimentagao de substituicao:

a. Utilizando ambas as maos, apoie e alinhe as extremidades da fonte de alimentagdo com a
abertura no NSM.

b. Empurre cuidadosamente a fonte de alimentacao para o NSM até que o mecanismo de bloqueio
encaixe no lugar.

@ Nao utilize forga excessiva ou podera danificar o conetor interno.
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6.

c. Gire a alga para baixo, de modo que esteja fora do caminho das operagbes normais.
Ligue o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e fixe o cabo de alimentagdo com o fixador do
cabo de alimentacao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagao acende-se a
verde.

Opcgao 2: Substituir uma fonte de alimentagao CC

Para substituir uma fonte de alimentacdo CC, execute as etapas a seguir.

1.
2.

Aterre-se corretamente.
Identifique fisicamente a fonte de alimentagdo com falha.
O sistema regista uma mensagem de aviso na consola do sistema, indicando qual a fonte de
alimentagao falhou. Além disso, o LED de atenc&o (dmbar) no painel de visualizagdo do operador da
prateleira acende-se e o LED bicolor na fonte de alimentagao com falha acende-se a vermelho.
Desligue a fonte de alimentagao:

a. Desaperte os dois parafusos de orelhas no conetor do cabo de alimentacdo DC D-SUB.

A ilustracao e a tabela no passo 4 mostram os dois parafusos de orelhas (item 1) e o conetor do
cabo de alimentagdo DC D-SUB (item 2).

b. Desligue o conetor do cabo de alimentagdo DC D-SUB da fonte de alimentagao e coloque-o de
lado.

Retire a fonte de alimentagao:

a. Rode o manipulo para cima, para a sua posigao horizontal e, em seguida, segure-o.
b. Com o polegar, prima a patilha de terra-cotta para soltar o mecanismo de bloqueio.

c. Retire a fonte de alimentagdo do NSM enquanto utiliza a outra mao para suportar o peso.

@ A fonte de alimentagéao é curta. Utilize sempre as duas méos para o apoiar quando
o retirar do NSM, de modo a que néao se liberte do NSM e o machuque.

o Parafusos de orelhas

9 Conetor do cabo de alimentacdo CC D-SUB
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e Pega da fonte de alimentacao

o Patilha de bloqueio da fonte de alimentacéo azul/terra cotta

5. Insira a fonte de alimentacao de substituicao:

a. Utilizando ambas as méos, apoie e alinhe as extremidades da fonte de alimentacdo com a
abertura no NSM.

b. Empurre cuidadosamente a fonte de alimentagao para o NSM até que o mecanismo de bloqueio
encaixe no lugar.

Uma fonte de alimentagao deve engatar adequadamente com o conetor interno e o mecanismo
de bloqueio. Repita este passo se sentir que a fonte de alimentacédo nao esta corretamente
encaixada.

@ Nao utilize forga excessiva ou podera danificar o conetor interno.
a. Gire a alga para baixo, de modo que esteja fora do caminho das operagdes normais.
6. Volte a ligar o cabo de alimentagcao D-SUB DC:
Uma vez que a alimentacéo é restaurada a fonte de alimentacéo, o LED de estado deve estar verde.

a. Ligue o conetor do cabo de alimentagao DC D-SUB a fonte de alimentagao.

b. Aperte os dois parafusos de orelhas para fixar o conetor do cabo de alimentagcdo DC D-SUB a
fonte de alimentacao.

Substitua a bateria do relégio em tempo real - NS224 prateleiras

Vocé pode substituir uma bateria de relégio em tempo real (RTC) com falha sem
interrupgdes em um compartimento de unidade de NS224 TB que esteja ligado e
enquanto e/S estiver em andamento.

Antes de comecar

* O NSM do parceiro do compartimento deve estar ativo e em execucao, e ser cabeado corretamente, para
gue seu compartimento mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com a FRU (NSM de
destino) com falha.

"NetApp Downloads: Config Advisor"
» Todos os outros componentes do sistema devem estar a funcionar corretamente.

Sobre esta tarefa
» Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do médulo de gaveta NVMe (NSM).

Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remogao de NSM.

* Depois de substituir a bateria do RTC, reinstale o NSM e o modulo inicializa, a hora do relégio em tempo
real é atualizada pelo ONTAP.
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* Pratica recomendada: a pratica recomendada é ter versdes atuais do firmware do modulo de gaveta
NVMe (NSM) e do firmware da unidade em seu sistema antes de substituir componentes FRU.

"Downloads do NetApp: Firmware da gaveta de disco"

"Downloads do NetApp: Firmware da unidade de disco"
@ Nao reverta o firmware para uma versao que nao suporte a gaveta e seus componentes.

» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagédo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé néo souber shelf name 0 do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizagdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Quando desembalar a bateria RTC de substituicdo, guarde todos os materiais de embalagem para
utilizacdo quando devolver a bateria RTC avariada.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em

Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).
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NSM100 moédulos

Para moédulos NSM100, vocé pode usar a seguinte animagao ou as etapas escritas para substituir uma
bateria RTC.

Substitua uma bateria RTC em uma prateleira NS224

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconete o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagéo abrindo o retentor do cabo de
alimentagao se for uma fonte de alimentagdo CA ou desapertando os dois parafusos de orelhas
se for uma fonte de alimentagéo CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentacéo da fonte de
alimentacao.

As fontes de alimentagédo nao tém um interrutor de alimentagao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo estéa conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
guando vocé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.
3. Retire o NSM da prateleira:

a. Passe os dedos indicadores através dos orificios dos dedos dos mecanismos de bloqueio em
ambos os lados do NSM.

Se vocé estiver removendo o NSM inferior e se o trilho inferior estiver obstruindo o
acesso aos mecanismos de travamento, coloque seus dedos indicadores através
dos orificios dos dedos a partir do interior (cruzando os bragos).

b. Com os polegares, pressione e segure as abas laranja na parte superior dos mecanismos de
travamento.

Os mecanismos de bloqueio levantam-se, limpando os pinos de bloqueio na prateleira.

c. Puxe suavemente até que o NSM esteja cerca de um terco da saida da prateleira, segure os
lados do NSM com as duas maos para suportar o seu peso e, em seguida, coloque-o sobre uma
superficie plana e estavel.

Quando comegar a puxar, os bragos do mecanismo de bloqueio estendem-se a partir do NSM e
trancam-se na posicao totalmente estendida.

4. Desaperte o parafuso de orelhas da tampa do NSM e abra a tampa.

A etiqueta FRU na tampa do NSM mostra a localizagao da bateria do RTC, perto da parte frontal do
NSM e a direita da fonte de alimentacgao.

5. Identifique fisicamente a bateria RTC com falha.
6. Substitua a bateria RTC:

a. Retire a bateria empurrando-a suavemente para fora do suporte até que esteja num angulo
inclinado (inclinado para longe do suporte) e, em seguida, levante-a para fora do suporte.
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b. Introduza a bateria de substituicdo no suporte a um angulo inclinado (inclinado para longe do
suporte), empurre-a para uma posigao vertical e, em seguida, pressione-a firmemente no conetor
até estar completamente assente.

@ O lado positivo da bateria, marcado com um sinal de mais, é orientado para fora
(longe do suporte), correspondendo ao sinal de mais marcado na placa NSM.

7. Feche a tampa do NSM e, em seguida, aperte o parafuso de orelhas.

8. Certifique-se de que os bragos do mecanismo de engate estdo bloqueados na posi¢ao totalmente
estendida.

9. Utilizando ambas as maos, deslize cuidadosamente o NSM para dentro da prateleira até que o peso
do NSM fique totalmente suportado pela prateleira.

10. Empurre o NSM para dentro da prateleira até parar (cerca de meia polegada da parte de tras da
prateleira).

Vocé pode colocar os polegares nas abas laranja na frente de cada alga de dedo (dos bragos do
mecanismo de travamento) para empurrar o NSM.

11. Passe os dedos indicadores através dos orificios dos dedos dos mecanismos de bloqueio em ambos
os lados do NSM.

Se vocé estiver inserindo o NSM inferior e se o trilho inferior estiver obstruindo o
acesso aos mecanismos de travamento, coloque seus dedos indicadores através dos
orificios dos dedos a partir do interior (cruzando os bragos).

12. Com os polegares, pressione e segure as abas laranja na parte superior dos mecanismos de
travamento.

13. Empurre suavemente para a frente para colocar as travas sobre o batente.

14. Solte os polegares da parte superior dos mecanismos de travamento e, em seguida, continue
empurrando até que os mecanismos de travamento se encaixem no lugar.

O NSM deve ser totalmente inserido na prateleira e nivelado com as bordas da prateleira.
15. Reconecte o cabeamento ao NSM:
a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.

Os cabos séao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo € inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentacdo e, em seguida, fixe o cabo de
alimentagao com o fixador do cabo de alimentagao se for uma fonte de alimentagdo CA ou aperte
os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentagéo CC e, em seguida, desligue o cabo
de alimentacao da fonte de alimentagao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentacédo acende-se
a verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK nao acender,
recoloque o cabo.

16. Verifigue se os LEDs atencéo (dmbar) no NSM que contém a bateria RTC com falha e o painel do

147



visor do operador da prateleira ja ndo estdo acesos

Os LEDs de atengdo do NSM desligam-se apds o reinicio do NSM e n&o detetam mais um problema
com a bateria do RTC. Isso pode levar de trés a cinco minutos.

17. Verifigue se 0 NSM esta cabeado corretamente, executando o Active 1Q Config Advisor.
Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.
"NetApp Downloads: Config Advisor"

NSM100B médulos

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconete o cabo de alimentacao da fonte de alimentagao abrindo o retentor do cabo de
alimentacao se for uma fonte de alimentacao CA ou desapertando os dois parafusos de orelhas
se for uma fonte de alimentagéo CC e, em seguida, desconete o cabo de alimentacéo da fonte de
alimentacao.

As fontes de alimentagdo nao tém um interrutor de alimentagao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando voceé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.

3. Retire o NSM:

v 4

o Em ambas as extremidades do NSM, empurre as patilhas de bloqueio verticais
para fora para soltar as pegas.
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9 * Puxe as pegas na sua diregao para retirar o NSM do plano médio.

Ao puxar, as algas se estendem para fora da prateleira. Quando sentir
alguma resisténcia, continue puxando.

* Deslize o NSM para fora da prateleira e coloque-o sobre uma superficie
plana e estavel.

Certifique-se de que apoia a parte inferior do NSM enquanto o desliza para

fora da prateleira.

9 Rode as pegas para a posigao vertical (junto as patilhas) para as afastar.

4. Abra a tampa do modulo rodando o parafuso de aperto manual no sentido contrario ao dos ponteiros
do relogio para soltar e, em seguida, abra a tampa.

5. Localize a bateria do RTC e substitua-a.

a. Remova a bateria com falha:

&%

0 Rode cuidadosamente a bateria RTC a um angulo afastado do respetivo
suporte.
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9 Levante a bateria do RTC para fora do respetivo suporte.

a. Retire a bateria de substituicdo do saco de transporte antiestatico.

b. Observe a polaridade da bateria RTC e, em seguida, insira-a no suporte inclinando a bateria em
angulo e empurrando-a para baixo.

@ Vocé deve garantir que o sinal de mais na bateria corresponde ao sinal de mais na
placa-mae.

c. Inspecione visualmente a bateria para se certificar de que esta completamente instalada no
suporte e de que a polaridade esta correta.

6. Feche a tampa do NSM e rode o parafuso de aperto manual no sentido dos ponteiros do relégio até
ficar apertado.

7. Insira o NSM na prateleira:

N Pe
7

o Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os
retirar do caminho enquanto efetua a manutengéo do NSM, rode-os para baixo
para a posi¢ao horizontal.

9 Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida,
empurre cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente
assente.

e Rode as pegas para a posicao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

8. Recable o NSM.
a. Reconecte o cabeamento de storage as mesmas duas portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e, em seguida, fixe o cabo de
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alimentagao com o fixador do cabo de alimentagao se for uma fonte de alimentagdo CA ou aperte
os dois parafusos de orelhas se for uma fonte de alimentagéo CC e, em seguida, desligue o cabo
de alimentacao da fonte de alimentacao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagcado acende-se
a verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK nao acender,
recoloque o cabo.

9. Verifiqgue se os LEDs ateng¢ao (d&mbar) no NSM que contém a bateria RTC com falha e o painel do
visor do operador da prateleira ja ndo estdo acesos

Os LEDs de atengdo do NSM desligam-se apos o reinicio do NSM e nao detetam mais um problema
com a bateria do RTC. Isso pode levar de trés a cinco minutos.

10. Verifigue se o NSM esta cabeado corretamente, executando o Active 1Q Config Advisor.
Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

"NetApp Downloads: Config Advisor"

Prateleiras NX224

Adicionar uma prateleira a quente - prateleiras NX224

Vocé pode expandir seus recursos de armazenamento adicionando um rack NX224 a
sua configuragao de cluster AFX existente.

Sobre esta tarefa

* Depois de conectar uma prateleira adicionada a quente, o ONTAP reconhece a prateleira. O firmware da
prateleira NSM e o firmware da unidade devem ser atualizados automaticamente, se necessario.

@ As atualizagbes de firmware podem levar até 30 minutos.

Antes de comecgar
* Antes de adicionar uma prateleira a quente, certifique-se de ter:

o Um clipe de papel com um lado esticado ou uma caneta esferografica de ponta fina.
Para alterar a ID da prateleira, use o clipe de papel ou a caneta esferografica para acessar o botédo ID
da prateleira atras do Painel do Mostrador do Operador (ODP) para a etapa alterar ID da prateleira.

> O numero € o tipo corretos de cabos para conectar a prateleira. Ver "NetApp Hardware Universe" .

* Entenda que uma prateleira NX224 totalmente carregada pode pesar em média 25,8 kg (56,8 Ibs) e requer
duas pessoas para levanta-la ou usar um elevador hidraulico. Evite remover componentes da prateleira
(da parte frontal ou traseira) para reduzir o peso da prateleira, pois o peso ficara desequilibrado.

* Uma prateleira NX224 contém dois médulos NSM140. O médulo superior vai no slot A(NSM A) e o
maodulo inferior vai no slot B (NSM B).

» O modelo da sua plataforma e a versao do ONTAP devem ser compativeis com o compartimento NX224 e
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as unidades que vocé esta adicionando a quente. Ver "NetApp Hardware Universe"
» Seu cluster AFX deve ter menos que o numero maximo de prateleiras suportadas, pelo menos o niumero
de prateleiras que vocé planeja adicionar a quente.

Vocé nao pode ter excedido o niumero maximo de prateleiras suportadas pelo seu cluster AFX apés
adicionar prateleiras a quente. Ver "NetApp Hardware Universe" .

* Melhores praticas: Certifique-se de ter a versao atual do "Pacote de Qualificacao de disco" instalado
antes de adicionar uma prateleira a quente.

Ter a versao atual do DQP instalada permite que seu sistema reconhecga e use unidades recém-
qualificadas. Isso evita mensagens de eventos do sistema sobre ter informagdes de unidade néo atuais e
prevengao do particionamento de unidade porque as unidades nao sao reconhecidas. O DQP também
notifica vocé sobre o firmware da unidade néao atual.

* Melhor pratica: Executar "Active 1Q Config Advisor" antes e depois de adicionar uma prateleira a quente
para visualizar quaisquer mensagens de erro de cabeamento de armazenamento e as agdes corretivas
que vocé deve tomar.

Executar o Active 1Q Config Advisor antes de adicionar um shelf a quente fornece um instantaneo da
conectividade Ethernet (ENET) do shelf existente, verifica as versdes de firmware do mdédulo de shelf
NVMe (NSM) e permite que voceé verifique uma ID de shelf ja em uso no cluster AFX.

Executar o Active IQ Config Advisor apos adicionar uma prateleira permite que vocé verifique se as
prateleiras estdo cabeadas corretamente e se os IDs das prateleiras sdo exclusivos dentro do cluster AFX.

» Melhores praticas: Certifique-se de ter versdes atuais de "Firmware do moédulo de gaveta NVMe (NSM)"
e "firmware da unidade" no seu sistema de armazenamento antes de adicionar uma nova prateleira.

@ Nao reverta o firmware para uma versao que ndo suporte a gaveta e seus componentes.

Etapa 1: Instale uma prateleira para adicdo a quente

Vocé precisa instalar uma prateleira NX224 em um gabinete ou rack de telecomunicagdes, conectar os cabos
de alimentacao (que ligam automaticamente a prateleira) e definir a ID da prateleira.

Passos
1. Instale o kit de trilho para a prateleira, conforme necessario, usando as instrugdes incluidas no Kkit.

@ Use sempre o kit de trilho apropriado para sua prateleira para instalar a prateleira em um
rack ou gabinete.

2. Instale a prateleira:

a. Posicione a parte de tras da prateleira sobre os trilhos e, em seguida, apoie a prateleira a partir da
parte inferior e deslize-a para o gabinete ou rack de telecomunicagdes.

E recomendavel instalar todas as prateleiras proximas aos interruptores no mesmo rack.

b. Prenda a prateleira ao gabinete ou rack de telecomunicagées usando os parafusos de montagem
incluidos no kit.

3. Ligue a alimentacéo:
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a. Conecte os cabos de alimentagao a prateleira e prenda-os no lugar com os retentores de cabos de
alimentacao.

b. Conecte os cabos de energia a diferentes fontes de energia para resiliéncia.
Uma prateleira liga-se quando ligada a uma fonte de alimentagao; ndo tem interrutores de
alimentagao. Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagao
acende-se a verde.

4. Defina o ID da prateleira como um namero exclusivo dentro do cluster AFX:

Para obter instrugbes mais detalhadas, consulte"Alterar ID de prateleira - prateleiras NX224" .

Tampa da extremidade da prateleira
Placa frontal da prateleira

Numero de ID do compartimento

Botao de acesso ao ID da prateleira

a. Retire a tampa da extremidade esquerda e localize o pequeno orificio a direita dos LEDs.

b. Insira a extremidade de um clipe de papel ou ferramenta semelhante no pequeno orificio para alcangar
o botao ID da prateleira.

c. Prima e mantenha premido o botdo (durante até 15 segundos) até o primeiro nimero no visor digital
piscar e, em seguida, solte o botao.

Se a ID demorar mais de 15 segundos a piscar, prima e mantenha premido o botao novamente,
certificando-se de que o prime completamente.

d. Pressione e solte o botdo para avangar o niumero até atingir o numero desejado de 0 a 9.

e. Repita as subetapas 4c e 4D para definir o segundo numero do ID do compartimento.

Pode demorar até trés segundos (em vez de 15 segundos) para o nimero piscar.
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f. Prima e mantenha premido o botdo até o segundo numero deixar de piscar.

Ap6s cerca de cinco segundos, ambos 0os nimeros comegam a piscar e o LED dmbar no ODP
acende-se.

g. Ligue o compartimento para fazer com que o ID do compartimento entre em vigor.

Vocé deve desconetar os dois cabos de energia da gaveta, esperar 10 segundos e conecta-los
novamente.

Quando a energia é restaurada para as fontes de alimentagéo, seus LEDs bicolored acendem-se a verde.

Etapa 2: Prateleira de cabos para adi¢ao a quente

Vocé conecta cada prateleira NX224 que estiver adicionando a quente de modo que cada prateleira tenha oito
conexdes para cada switch.

Antes de comegar

* Familiarize-se com a orientag&o correta do conector do cabo e com a localizagéo e a rotulagem das portas
nos modulos de prateleira NX224 NSM140.

o Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima.
Quando um cabo é inserido corretamente, ele clica no lugar.

Depois de conetar ambas as extremidades do cabo, os LEDs LNK (verde) da prateleira e da porta do
controlador acendem-se. Se um LED LNK de porta ndo acender, recoloque o cabo.

o Cada modulo NSM140 inclui 4 portas 100GbE CX7 Path_A (e1a, e2a, e3a e e4a) e 4 portas 100GbE
CX7 Path_B (e1b, e2b, e3b e e4b).

@ Cabos de breakout separados sdo necessarios para as portas Path_A e Path B em
cada modulo NSM140, para um total de quatro cabos de breakout por prateleira.

A ilustragao a seguir destaca as portas Path_A e Path_B nos modulos NSM140:
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o
o)
of _ *d
o
®
of *H
0 Portas Path_A (portas azuis)
e Portas Path_B (portas vermelhas)

Passos

1. Prateleira de cabos NSM A e NSM B Path_A portas e1a, e2a, e3a e e4a para qualquer porta no switch A.
2. Prateleira de cabos NSM A e NSM B Path_B portas e1b, e2b, e3b e e4b para qualquer porta no switch B.
Alilustragao a seguir destaca o cabeamento para adicionar uma prateleira adicional a uma configuragaéo

de switch. Para adicionar prateleiras adicionais, siga a mesma metodologia de cabeamento baseada em
switch.

NSM A

|
Switch A . e3a |
[ |

e2a
----- o0 |

e3a
=LY e3b

SwitchB  |pe=ssszcs==
NSM B

eda

----- o |

3. Verifique se o compartimento hot-added esta cabeado corretamente usando "Active |Q Config Advisor'o .
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Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

Alterar ID de prateleira - prateleiras NX224

Vocé pode alterar uma ID de prateleira NX224 em um sistema quando o ONTAP ainda
nao estiver em execugao ou ao adicionar uma prateleira antes de ela ser cabeada ao
sistema. Vocé também pode alterar uma ID de prateleira quando o ONTAP estiver ativo e
em execucao (os modulos do controlador estdo disponiveis para fornecer dados) e todas
as unidades na prateleira ndo forem proprietarias ou forem sobressalentes.

Antes de comecgar

* Se 0 ONTAP estiver ativo e em execugao (os modulos do controlador estao disponiveis para fornecer
dados), vocé precisara ter verificado que todas as unidades na gaveta sdo nao pertencentes,
sobressalentes ou parte de agregado(s) desconetado(s).

Vocé pode verificar o estado das unidades usando o storage disk show -shelf shelf number
comando. A saida na Container Type coluna deve ser exibida spare ou broken se for uma unidade
com falha. Além disso, as Container Name colunas e Owner devem ter um tracgo.

* Vocé precisa de um clipe de papel com um lado endireitado ou uma caneta esferografica de ponta
estreita.

Utilize o clipe de papel ou a caneta esferografica para aceder ao botédo ID da prateleira através do
pequeno orificio, a direita dos LEDs, no painel do visor do operador (ODP).

Sobre esta tarefa
e Um ID valido do compartimento é de 00 a 99.
* Os IDs de prateleira devem ser exclusivos dentro de um cluster AFX.
+ E necessario desligar um compartimento (Desconete os dois cabos de energia, aguarde o tempo
apropriado e, em seguida, conecta-los novamente) para que o ID do compartimento entre em vigor.

O tempo que vocé espera antes de conetar os cabos de energia novamente depende do estado do
ONTAP, conforme descrito posteriormente neste procedimento.

@ As prateleiras NX224 nao tém interruptores de energia nas fontes de alimentagao.

Passos
1. Ligue a prateleira, se ainda n&o estiver ligada.

Primeiro, conete os cabos de alimentagao a gaveta, fixando-os no lugar com o retentor do cabo de
alimentacao e, em seguida, conete os cabos de alimentagéo a diferentes fontes de alimentagéo para obter
resiliéncia.
Uma fonte de alimentagéo € ligada assim que o cabo de alimentagéo € conectado. Seu LED bicolor deve
acender em verde. Aguarde até que o ID da prateleira seja exibido antes de prosseguir para a préxima
etapa.

2. Retire a tampa da extremidade esquerda para localizar o pequeno orificio a direita dos LEDs.
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Tampa da extremidade da prateleira
Placa frontal da prateleira

Numero de ID do compartimento

o Botao de acesso ao ID da prateleira

3. Altere o primeiro niumero do ID do compartimento:

a. Insira o clipe de papel ou a caneta esferografica no pequeno orificio.

b. Mantenha premido o botdo até o primeiro niumero no visor digital piscar e, em seguida, solte o bot&o.

Pode demorar até 15 segundos para o numero piscar. Isto ativa o modo de programacao da ID da
prateleira.

@ Se a ID demorar mais de 15 segundos a piscar, prima e mantenha premido o botéo
novamente, certificando-se de que o prime completamente.

c. Pressione e solte o botdo para avangar o numero até atingir o nimero desejado de 0 a 9.
A duracao de cada imprensa e liberacéo pode ser tdo curta quanto um segundo.
O primeiro niumero continua a piscar.
4. Altere o segundo numero do ID do compartimento:
a. Prima e mantenha premido o botédo até o segundo numero no visor digital piscar.
Pode demorar até trés segundos para o numero piscar.
O primeiro numero no visor digital para de piscar.

a. Pressione e solte o botdo para avancar o numero até atingir o numero desejado de 0 a 9.
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O segundo numero continua a piscar.

5. Bloqueie o numero pretendido e saia do modo de programacgao premindo e mantendo premido o botéo até
gue o segundo numero pare de piscar.

Pode demorar até trés segundos para o numero parar de piscar.

Ambos os nimeros no visor digital comegam a piscar e o LED ambar no ODP acende-se apos cerca de
cinco segundos, alertando-o de que a ID pendente do compartimento ainda n&o entrou em vigor.

6. Ligue o compartimento para fazer com que o ID do compartimento entre em vigor.
Vocé deve desconetar o cabo de alimentagéo de ambas as fontes de alimentacédo na prateleira, esperar o
tempo apropriado e conecta-los novamente as fontes de alimentagéo da prateleira para concluir o ciclo de

alimentacao.

Uma fonte de alimentagao ¢é ligada assim que o cabo de alimentagao é ligado. O LED bicolor deve
acender-se a verde.

> Se 0 ONTAP ainda nao estiver em execugao ou se vocé estiver adicionando um compartimento (que
ainda nao tenha sido habilitado para o sistema), aguarde pelo menos 10 segundos.

> Se 0 ONTAP estiver em execugao (os controladores estiverem disponiveis para fornecer dados) e
todas as unidades no compartimento forem sobressalentes e sem proprietario, aguarde pelo menos
180 segundos.

Esse tempo permite que o ONTAP exclua adequadamente o enderego do compartimento antigo e
atualize a copia do novo enderego do compartimento.

7. Volte a colocar a tampa da extremidade esquerda.

Manutencao

Substituir a midia de inicializagao - prateleiras NX224

Vocé pode substituir uma midia de inicializacdo com falha em um compartimento NX224.
A substituicado da midia de inicializac&do pode ser feita sem interrupgdes, enquanto a
prateleira estiver ligada e a E/S estiver em andamento.

Sobre esta tarefa

* Apos a substituigdo do suporte de arranque, a imagem de arranque do NSM parceiro da prateleira €
automaticamente copiada para o suporte de arranque de substituicao.

Isso pode levar até cinco minutos.
» Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do médulo de gaveta NVMe (NSM).
Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remogao de NSM.

* Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagdo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé néo souber shelf name o do compartimento afetado, execute o storage shelf show
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comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizacdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

» Depois de substituir o suporte de arranque, pode devolver a pega com falha ao NetApp, conforme descrito
nas instrugdes de RMA fornecidas com o kit.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Antes de comecgar

* O NSM parceiro da prateleira deve estar instalado, funcionando e cabeado corretamente para que sua
prateleira mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com a FRU com falha (NSM de
destino). Vocé pode verificar o status do parceiro NSM por "baixando e executando o Config Advisor" .

» Todos os outros componentes do sistema devem estar a funcionar corretamente.

Passos

1. Aterre-se corretamente.
2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconecte o cabo de alimentacéo da fonte de alimentacao abrindo o retentor do cabo de alimentacao
e, em seguida, desconectando o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagao.

As fontes de alimentagédo nao tém um interrutor de alimentacao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando voceé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.

3. Retire o NSM:

Y 4

o Em ambas as extremidades do NSM, empurre as patilhas de bloqueio verticais para
fora para soltar as pegas.
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* Puxe as pegas na sua diregao para retirar o NSM do plano médio.

Ao puxar, as algas se estendem para fora da prateleira. Quando sentir alguma
resisténcia, continue puxando.

* Deslize o NSM para fora da prateleira e coloque-o sobre uma superficie plana e
estavel.

Certifique-se de que apoia a parte inferior do NSM enquanto o desliza para fora
da prateleira.

Rode as pegas para a posig¢ao vertical (junto as patilhas) para as afastar.

4. Abra a tampa do NSM rodando o parafuso de aperto manual no sentido contrario ao dos ponteiros do
relogio para o desapertar e, em seguida, abra a tampa.

5. Localize fisicamente a Midia de inicializacdo com falha.

6. Remova o suporte de arranque:

Localizacdo do suporte de arranque

Prima a patilha azul para soltar a extremidade direita do suporte de arranque.

Levante a extremidade direita do suporte de arranque a um ligeiro angulo para
obter uma boa aderéncia ao longo dos lados do suporte de arranque.

Puxe cuidadosamente a extremidade esquerda do suporte de arranque para fora do
respetivo encaixe.

7. Instale o suporte de arranque de substituicdo:

a. Alinhe as extremidades do suporte de arranque com o alojamento do encaixe e, em seguida, empurre-
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0 suavemente no encaixe.
b. Rode o suporte de arranque para baixo em direcdo ao botao de bloqueio.

c. Prima o botéo de bloqueio, rode o suporte de arranque totalmente para baixo e, em seguida, solte o
botao de bloqueio.

8. Feche a tampa do NSM e, em seguida, aperte o parafuso de orelhas.

9. Insira 0 NSM na prateleira:

N Pe
7

o Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os retirar
do caminho enquanto efetua a manutengdo do NSM, rode-os para baixo para a
posicéo horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida, empurre
cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente assente.

e Rode as pegas para a posicao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

10. Reconecte o cabeamento ao NSM:
a. Reconecte o cabeamento de armazenamento as mesmas oito portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Reconecte o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e prenda-o com o retentor do cabo de
alimentacao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentacédo acende-se a
verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK nao acender,
recoloque o cabo.

11. Verifique se os LEDs atengao (&mbar) no NSM que contém o suporte de arranque com falha e o painel de
visualizagao do operador da prateleira ja ndo estdo acesos.
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12.

Pode demorar entre 5 a 10 minutos para que os LEDs de atengao se desliguem. Esta é a quantidade de
tempo que leva o NSM para reiniciar e a cépia de imagem de Midia de inicializagdo para ser concluida.

Se os LEDs de avaria permanecerem ligados, o suporte de arranque podera nao estar corretamente
instalado ou podera haver outro problema e devera contactar o suporte técnico para obter assisténcia.

Verifiqgue se 0 NSM esta conectado corretamente, por "executando o Active 1Q Config Advisor" .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

Substituir um DIMM - prateleiras NX224

Vocé pode substituir um DIMM com defeito sem interrup¢des em uma prateleira de
unidade NX224 ligada e enquanto a E/S estiver em andamento.

Sobre esta tarefa

» Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do médulo de gaveta NVMe (NSM).

Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remogao de NSM.

Melhores praticas: A melhor pratica é ter versdes atuais do firmware do moédulo de prateleira NVMe
(NSM) e do firmware da unidade no seu sistema antes de substituir os componentes da FRU. Vocé pode
visitar o site de suporte da NetApp para "baixar firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da
unidade de disco" .

@ Nao reverta o firmware para uma versao que nao suporte a gaveta e seus componentes.

Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagdo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé ndo souber shelf name o do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizacdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

Quando vocé desembalar o DIMM de substituigéo, salve todos os materiais de embalagem para uso
quando retornar o DIMM com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Antes de comecar

* O NSM parceiro da prateleira deve estar instalado e funcionando e conectado corretamente para que sua

prateleira mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com a FRU com falha (NSM de
destino). Vocé pode verificar o status do parceiro NSM por "baixando e executando o Config Advisor" .

» Todos os outros componentes do sistema, incluindo os outros trés DIMMs, devem estar funcionando
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Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconecte o cabo de alimentacéo da fonte de alimentacao abrindo o retentor do cabo de alimentacao
e, em seguida, desconectando o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagao.

As fontes de alimentagédo nao tém um interrutor de alimentagao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando vocé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.

3. Insira 0 NSM na prateleira:

o Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os retirar
do caminho enquanto efetua a manutengdo do NSM, rode-os para baixo para a
posicao horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida, empurre
cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente assente.

e Rode as pegas para a posic¢ao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

4. Abra a tampa do NSM rodando o parafuso de aperto manual no sentido contrario ao dos ponteiros do
reldgio para soltar e, em seguida, abra a tampa.

A etiqueta FRU na tampa do NSM mostra a localizagao dos quatro DIMMs no NSM.
5. ldentifique fisicamente o DIMM com defeito.

Quando um DIMM esta com defeito, o sistema Registra uma mensagem de aviso no console do sistema
indicando qual DIMM precisa ser substituido.

6. Remova o DIMM com defeito:
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o Numeracao e posicdes dos slots DIMM.

e * Observe a orientagéo do DIMM no soquete para que vocé possa inserir o DIMM
de substituicdo usando a mesma orientacao.

* Ejete o DIMM com defeito empurrando lentamente as duas abas do ejetor
DIMM em ambas as extremidades do slot DIMM.

@ Segure cuidadosamente o DIMM pelos cantos ou bordas para evitar
a pressao nos componentes da placa de circuito DIMM.

e Levante o DIMM para cima e para fora do slot.

As patilhas do ejetor permanecem na posi¢ao aberta.

Substitua o DIMM:

a. Remova o DIMM de substituicao do respetivo saco de transporte antiestatico.

b. Segure o DIMM pelos cantos e insira o DIMM diretamente em um slot.
O entalhe na parte inferior do DIMM, entre os pinos, deve estar alinhado com a guia no slot.

Quando inserido corretamente, o DIMM deve entrar facilmente, mas encaixar firmemente no slot. Caso
contrario, insira novamente o DIMM.

a. Empurre com cuidado, mas firmemente, para baixo na borda superior do DIMM até que as abas do
ejetor se encaixem no lugar sobre os entalhes em ambas as extremidades do DIMM.
Feche a tampa do NSM e, em seguida, aperte o parafuso de orelhas.

Insira 0 NSM na prateleira:
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0 Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os retirar
do caminho enquanto efetua a manutengdo do NSM, rode-os para baixo para a
posi¢ao horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida, empurre
cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente assente.

e Rode as pegas para a posic¢ao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

10. Reconecte o cabeamento ao NSM:
a. Reconecte o cabeamento de armazenamento as mesmas oito portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Reconecte o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e prenda-o com o retentor do cabo de
alimentacao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentacdo acende-se a
verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK nao acender,
recoloque o cabo.

11. Verifique se os LEDs atengao (d&mbar) no NSM que contém o DIMM com falha e o painel de exibigao do
operador da prateleira nao estdao mais iluminados.

Os LEDs de atengao do NSM se desligam depois que o NSM reinicializa e nao deteta mais um problema
de DIMM. Isso pode levar de trés a cinco minutos.

12. Verifigue se o NSM esta conectado corretamente, por "executando o Config Advisor" .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.
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Troca a quente de uma unidade - prateleiras NX224

Vocé pode substituir uma unidade com falha sem interrup¢gdes em uma prateleira NX224
que esteja ligada e enquanto a E/S estiver em andamento.

Antes de comecgar

* A unidade que vocé esta instalando deve ser suportada pela prateleira NX224. VVocé pode verificar as
unidades compativeis da sua prateleira no "NetApp Hardware Universe" .

» Se a autenticacdo SED estiver ativada, vocé devera usar as instrucdes de substituicdo do SED na
documentacao do ONTAP.

Vocé pode visualizar as etapas adicionais que devem ser concluidas antes e depois de substituir um SED
no "Visao geral da criptografia NetApp com a documentagéo da CLI" .

» Todos os outros componentes do sistema devem estar funcionando corretamente; caso contrario, entre
em Contato com o suporte técnico.

Verifique se a unidade que vocé esta removendo esta com falha.

Vocé pode verificar se a unidade estéa com falha executando o storage disk show -broken
comando. A unidade com falha aparece na lista de unidades com falha. Se isso ndo acontecer, vocé deve
esperar, e entdo executar o comando novamente.

@ Dependendo do tipo e da capacidade da unidade, pode levar até varias horas para a
unidade aparecer na lista de unidades com falha.

Sobre esta tarefa

* Melhores praticas: Certifique-se de que seu sistema pode reconhecer e usar unidades recém-
qualificadas "baixando a versao atual do Pacote de Qualificagdo de Disco" .

Isso evita mensagens de eventos do sistema sobre informagdes de unidade n&o atuais e a prevengao do
particionamento da unidade porque as unidades nao sao reconhecidas. O DQP também notifica vocé
sobre firmware de unidade desatualizado.

Melhores praticas: A melhor pratica é ter versdes atuais do firmware do moédulo de prateleira NVMe
(NSM) e do firmware da unidade no seu sistema antes de substituir os componentes da FRU. Vocé pode
visitar o site de suporte da NetApp para "baixar firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da
unidade de disco" .

@ N&o reverta o firmware para uma verséo que ndo suporte a gaveta e seus componentes.

* O firmware da unidade ¢ atualizado automaticamente (sem interrupgdes) em novas unidades com versoes
de firmware nao atuais.

@ As verificacbes de firmware da unidade ocorrem a cada dois minutos.
» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagédo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name

shelf name -led-status on

Se vocé ndo souber shelf name o do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.
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Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizacdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Quando vocé desembalar a unidade de substituicdo, salve todos os materiais de embalagem para uso
quando retornar a unidade com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. ldentifique fisicamente a unidade com falha.

Quando uma unidade falha, o sistema Registra uma mensagem de aviso no console do sistema indicando
qual unidade falhou. Além disso, o LED atengao (ambar) no painel de visualizagdo do operador da
prateleira e a unidade com falha acendem-se.

O LED de atividade (verde) em uma unidade com falha pode ser iluminado (s6lido), o que
(D indica que a unidade tem energia, mas ndo deve estar piscando, o que indica atividade de
e/S. Uma unidade com falha ndo tem atividade de e/S.

3. Remova a unidade com falha:

(] [a)s] =] oo

0 Prima o botéo de libertagao na superficie da unidade para abrir a pega do
excéntrico.

9 Rode o manipulo do excéntrico para baixo para desengatar a unidade do plano
médio.

9 Deslize a unidade para fora da prateleira usando a alca do came e apoiando a

unidade com a outra mao.
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4. Aguarde, no minimo, 70 segundos antes de inserir a unidade de substituicéo.
Isso permite que o sistema reconhecga que uma unidade foi removida.

5. Insira a unidade de substituicdo:
a. Com o manipulo do excéntrico na posigao aberta, utilize as duas maos para inserir a unidade.
b. Empurre suavemente até a unidade parar.

c. Feche a pega do came de forma a que a unidade fique totalmente assente no plano intermédio e a
pega encaixe no devido lugar.

Certifigue-se de que fecha lentamente a pega do excéntrico de forma a que fique corretamente
alinhada com a face da unidade.

6. Verifique se o LED de atividade (verde) da unidade esta aceso.
Quando o LED de atividade da unidade esta sdlido, significa que a unidade tem energia. Quando o LED
de atividade da unidade esta intermitente, significa que a unidade tem alimentagéo e e/S esta em curso.

Se o firmware da unidade estiver sendo atualizado automaticamente, o LED pisca.

7. Se estiver a substituir outra unidade, repita os passos anteriores.

Compartimento de unidades
Visao geral da manutengao de prateleiras - prateleiras NX224
Vocé pode tomar as seguintes agdes para manter sua prateleira NX224:

» "Adicionar uma unidade a quente"

+ "LEDs da prateleira do monitor"

Adicionar uma unidade a quente - prateleiras NX224

Vocé pode adicionar novas unidades a um compartimento ligado sem interrupgoées,
mesmo durante operacdes de e/S.

Use o artigo da base de dados de Conhecimento da NetApp "Praticas recomendadas para adicionar discos a
uma gaveta ou cluster existente" .

Prateleira de acionamento do monitor LEDs - prateleiras NX224

Vocé pode monitorar a integridade da sua prateleira entendendo a localizagao e as
condicdes de status dos LEDs nos componentes da prateleira da unidade.

» Os LEDs de localizagao (azuis), no painel de exibicao do operador (ODP) de uma prateleira e em ambos
0s moédulos de prateleira NVMe (NSMs), podem ser ativados para auxiliar na localizagao fisica da

prateleira que precisa de manutencao: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé néo souber shelf name o do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.

Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando o
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mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Um estado de LED pode ser:
> "On" (ligado): A iluminagao do LED esta fixa/fixa
o "OFF" (Desligado): O LED n&o esta aceso
> "Blink": O LED liga-se e desliga-se em intervalos variaveis, dependendo do estado da FRU

> "Qualquer estado": O LED pode estar "ligado", "desligado" ou "intermitente”

LEDs do painel de visualizagdo do operador

Os LEDs no painel frontal do monitor do operador (ODP) do compartimento de unidades indicam se o
compartimento de unidades esta funcionando normalmente ou se ha problemas com o hardware.

Alilustragao e a tabela a seguir descrevem os trés LEDs no ODP:
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icone LED Nome e cordo LED Estado

Q) Poténcia (verde) Ligado
! Atencgao (ambar) Ligado
@ Localizagao (azul) Ligado
LEDs NSM

Descrigao

Uma ou mais fontes de alimentacéo estédo fornecendo
energia para o compartimento de unidades.

* Ocorreu um erro com a fungéo de uma das mais FRUs

de gaveta.

Verifique as mensagens de eventos para determinar as

acgdes corretivas a serem tomadas.

* Se 0 ID do compartimento de dois digitos também
estiver piscando, o ID do compartimento esta em um
estado pendente.

Ligue o compartimento de unidades para que o ID do
compartimento afete.

O administrador do sistema ativou esta fungdo LED.

Os LEDs em um NSM indicam se o médulo esta funcionando normalmente, se ele esta pronto para trafego de

e/S e se ha algum problema com o hardware.

A ilustragao e as tabelas a seguir descrevem os LEDs NSM associados a fungao de um moédulo e a fungao de

cada porta NVMe em um modulo.

N/
L)
L)
L)
&

Chamada fcone LED Cor
para fora

o LNK Verde

| Ambar

© ©0 ©
>
3
g

Descrigcao

Porta/link NVMe: Status

Porta/link NVMe: Atengéo

Modulo I/o: Atengao

NSM: Localizagao
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Chamada ficone LED Cor

para fora

(5 ) !

Ambar

Estado

NSM normal

Avaria NSM

Erro VPD NSM

Sem conexao de porta de host

Link de conexao da porta do host
ativo

Conexao da porta do host com
falha

Inicializagao do BIOS a partir da
imagem do BIOS apés a
inicializagao

O modulo de e/S esta ausente

LEDs da fonte de alimentacao

Os LEDs em uma fonte de alimentagéo CA (PSU) indicam se a PSU esta funcionando normalmente ou se ha

problemas de hardware.

Atencgao do
NSM (dmbar)
Desligado
Ligado
Ligado

Qualquer estado

Qualquer estado

Ligado

Pisca

Ligado

Descrigdo

NSM: Atencao

Port LNK
(Verde)

Qualquer estado

Qualquer estado

Qualquer estado

Desligado

Ligado/pisca
com a atividade

Ligar/desligar se
todas as faixas
estiverem com
defeito

Qualquer estado

N/A.

A ilustragao e as tabelas a seguir descrevem o LED em uma PSU.

OZ

\‘ 'I

E 96/ EFF\CIENCY s
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Atencao da
porta (dmbar)
Desligado
Qualquer estado
Qualquer estado

Desligado

Qualquer estado

Ligado

Qualquer estado

N/A.

Atencgao do
médulo /0.

Desligado

Desligado

Desligado

Desligado

Desligado

Desligado

Desligado

Ligado



Chamada para fora Descrigao

o O LED bicolor indica alimentagéo/atividade quando verde e uma avaria quando

vermelho.

Estado

N&o ha energia CA no gabinete

Sem alimentagao CA para a PSU

Alimentagéo CA ligada, mas a PSU néo esta no
gabinete

PSU funcionando corretamente

Falha PSU

Falha da ventoinha

Modo de atualizacéo do firmware

LEDs da unidade

Os LEDs em uma unidade NVMe indicam se ela esta funcionando normalmente ou se ha problemas com o

hardware.

Ailustracdo e as tabelas a seguir descrevem os dois LEDs em uma unidade NVMe:

Poténcia/atividade
(verde)

Desligado

Desligado

Pisca

Ligado

Desligado

Desligado

Pisca

Atencgao (vermelho)

Desligado

Ligado

Desligado

Desligado

Ligado

Ligado

Desligado
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Chamada para fora Nome do LED

Atencéao

Poténcia/atividade

Estado

Unidade instalada e operacional

Falha da unidade

Conjunto de identificagcao do dispositivo
SES

Conjunto de bits de falha do dispositivo
SES

Avaria no circuito de controlo da
alimentacéao

Poténcia/atividade
(verde)

Ligado/pisca com a
atividade

Ligado/pisca com a
atividade

Ligado/pisca com a
atividade

Ligado/pisca com a
atividade

Desligado

Substituir um médulo de ventilador - prateleiras NX224

Cor

Ambar

Verde

Atencgao (ambar)

Qualquer estado

Ligado

Pisca

Ligado

Qualquer estado

LED ODP
associado

N/A.

Atengao (ambar)

Atencgao (ambar)

desligada

Atencao (&mbar)

Atencgao (ambar)

Se um ou ambos os ventiladores do seu médulo de ventilador falharem, vocé podera
substitui-lo. Este procedimento pode ser concluido sem interrupcdées em uma prateleira
NX224 ligada com E/S em andamento.

Sobre esta tarefa

» Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do médulo de gaveta NVMe (NSM).

Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remocao de NSM.

» Melhores praticas: A melhor pratica é ter versdes atuais do firmware NSM e do firmware da unidade no

seu sistema antes de substituir os componentes da FRU. Vocé pode visitar o site de suporte da NetApp

para "baixar firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da unidade de disco" .

®

Nao reverta o firmware para uma versao que nao suporte a gaveta e seus componentes.

* Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagédo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name

shelf name -led-status on

Se vocé néo souber shelf name o do compartimento afetado, execute o storage shelf show

comando.
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Uma prateleira tem trés LEDs de localizagdo: Um no painel de visualizagao do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Quando vocé desembalar o ventilador de substituicdo, salve todos os materiais de embalagem para uso
quando vocé devolver o ventilador com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicdo, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Antes de comecgar

O NSM parceiro da prateleira deve estar instalado, funcionando e cabeado corretamente para que sua
prateleira mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com a FRU com falha (NSM de destino).
Vocé pode verificar o status do parceiro NSM por "baixando e executando o Config Advisor" .

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconecte o cabo de alimentacéo da fonte de alimentacao abrindo o retentor do cabo de alimentacao
e, em seguida, desconectando o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagao.

As fontes de alimentagao ndo tém um interrutor de alimentagéao.
b. Desconecte o cabeamento da prateleira das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando voceé reinserir o NSM mais tarde neste procedimento.

3. Retire o NSM:

Y 4

0 Em ambas as extremidades do NSM, empurre as patilhas de bloqueio verticais para
fora para soltar as pegas.
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9 * Puxe as pegas na sua diregao para retirar o NSM do plano médio.

Ao puxar, as algas se estendem para fora da prateleira. Quando sentir alguma
resisténcia, continue puxando.

* Deslize o NSM para fora da prateleira e coloque-o sobre uma superficie plana e
estavel.

Certifique-se de que apoia a parte inferior do NSM enquanto o desliza para fora

da prateleira.

9 Rode as pegas para a posig¢ao vertical (junto as patilhas) para as afastar.

4. Abra a tampa do NSM rodando o parafuso de aperto manual no sentido contrario ao dos ponteiros do
relogio para soltar e, em seguida, abra a tampa.

(D A etiqueta FRU na tampa do NSM mostra a localizagdo dos cinco ventiladores, ao longo da
parede traseira do NSM.

5. Identifique fisicamente o ventilador com falha.

Quando um ventilador falha, o sistema Registra uma mensagem de aviso para o console do sistema
indicando qual ventilador falhou.

6. Substitua a ventoinha com falha:

° Remova o ventilador com falha segurando firmemente os lados onde os pontos de
toque azuis estao localizados e, em seguida, puxe-o para cima para fora do
soquete.
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o Insira a ventoinha de substituigdo alinhando-a nas guias e, em seguida, empurre-a
para baixo até que o conetor da ventoinha esteja totalmente encaixado no encaixe.

7. Feche a tampa do NSM e, em seguida, aperte o parafuso de orelhas.

8. Insira 0 NSM na prateleira:

N Pe
7

o Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os retirar
do caminho enquanto efetua a manutengdo do NSM, rode-os para baixo para a
posicéo horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida, empurre
cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente assente.

e Rode as pegas para a posicao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

9. Reconecte o cabeamento ao NSM:
a. Reconecte o cabeamento da prateleira as mesmas oito portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Reconecte o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e prenda-o com o retentor do cabo de
alimentacao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentacdo acende-se a
verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK nao acender,
recoloque o cabo.

10. Verifique se os LEDs atengao (&mbar) no NSM que contém o ventilador com falha e o painel de exibigao
do operador da prateleira ndo estao mais iluminados.

Os LEDs de atengdo do NSM desligam-se apos o reinicio do NSM e n&o detetam mais um problema na
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ventoinha. Isso pode levar de trés a cinco minutos.
11. Verifigue se o NSM esta conectado corretamente, por "executando o Active IQ Config Advisor" .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

Substituir o moédulo de E/S Ethernet - prateleiras NX224

Vocé pode substituir um moédulo de E/S Ethernet com falha sem interrupgdes em um rack
NX224 ligado enquanto a E/S estiver em andamento.

Sobre esta tarefa
» Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do modulo de gaveta NVMe (NSM).

Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remogao de NSM.

* Melhores praticas: A melhor pratica é ter versdes atuais do firmware do mdédulo de prateleira NVMe
(NSM) e do firmware da unidade no seu sistema antes de substituir os componentes da FRU. Vocé pode
visitar o site de suporte da NetApp para "baixar firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da
unidade de disco" .

@ Nao reverta o firmware para uma versao que nao suporte a gaveta e seus componentes.

* O firmware do shelf (NSM) é atualizado automaticamente (sem interrupgdes) em um novo NSM que tenha
uma versao de firmware nao atual.

As verificacdes de firmware do NSM ocorrem a cada 10 minutos. Uma atualizagao de firmware NSM pode
levar até 30 minutos.

» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagéo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé ndo souber shelf name 0 do compartimento afetado, execute o0 storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizacdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Quando vocé desembalar o NSM de substituicdo, salve todos os materiais de embalagem para uso
quando retornar o NSM com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Antes de comecgar

* O NSM parceiro da prateleira deve estar instalado, funcionando e cabeado corretamente para que sua
prateleira mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com falha. Vocé pode verificar o status
do parceiro NSM por "baixando e executando o Config Advisor" .

» Todos os outros componentes do sistema devem estar a funcionar corretamente.
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Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconecte o cabo de alimentagao da fonte de alimentagao abrindo o retentor do cabo de alimentagao
e, em seguida, desconectando o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagao.

As fontes de alimentac&o ndo tém um interrutor de alimentacao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando voceé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.

3. Retire o NSM:

@
Y 4

o Em ambas as extremidades do NSM, empurre as patilhas de bloqueio verticais para
fora para soltar as pegas.

e * Puxe as pegas na sua diregado para retirar o NSM do plano médio.

Ao puxar, as algas se estendem para fora da prateleira. Quando sentir alguma
resisténcia, continue puxando.

* Deslize o NSM para fora da prateleira e coloque-o sobre uma superficie plana e
estavel.

Certifique-se de que apoia a parte inferior do NSM enquanto o desliza para fora
da prateleira.

e Rode as pegas para a posicao vertical (junto as patilhas) para as afastar.

4. Remova o médulo de e/S com falha do NSM:
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o Rode o parafuso de aperto manual do médulo de e/S no sentido contrario ao dos
ponteiros do relégio para soltar.

9 Puxe o moédulo de e/S para fora do NSM usando a aba da etiqueta da porta a
esquerda e o parafuso de aperto manual.

5. Instale o médulo de e/S de substituicdo na ranhura de destino:
a. Alinhe o moédulo de e/S com as extremidades da ranhura.

b. Empurre cuidadosamente o médulo de e/S totalmente para dentro da ranhura, certificando-se de que
assenta corretamente o modulo no conetor.

Vocé pode usar a aba a esquerda e o parafuso de aperto manual para empurrar o moédulo de e/S.

¢. Rode o parafuso de aperto manual no sentido dos ponteiros do reldgio para apertar.
6. Insira o NSM na prateleira:

N\°

0 Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os retirar
do caminho enquanto efetua a manutencdo do NSM, rode-os para baixo para a
posicéo horizontal.
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9 Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida, empurre
cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente assente.

e Rode as pegas para a posi¢ao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

7. Reencaixe o NSM:
a. Reconecte o cabeamento de armazenamento as mesmas oito portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Reconecte o cabo de alimentagao a fonte de alimentagéo e prenda-o com o retentor do cabo de
alimentacao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentacédo acende-se a
verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK ndo acender,
recoloque o cabo.

8. Verifique se os LEDs de atengdo (&mbar) no NSM que contém o médulo de E/S com falha e o painel de
exibicdo do operador da prateleira ndo estdo mais acesos.

Os LEDs de atengdo do NSM desligam-se apos o reinicio do NSM e ndo detetam mais um problema no
maodulo de e/S. Isso pode levar de trés a cinco minutos.

9. Verifigue se 0 NSM esta conectado corretamente, por "executando o Active 1Q Config Advisor" .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

Substituir uma prateleira NSM - NX224

Vocé pode substituir um modulo de prateleira NVMe (NSM) danificado sem interrupgdes
em uma prateleira de unidade NX224 que esteja ligada e enquanto a E/S estiver em
andamento.

Sobre esta tarefa

* A substituigado do NSM envolve mover os DIMMs, ventiladores, midia de inicializagdo, modulo de E/S e
fonte de alimentagao do NSM danificado para o NSM de substituigao.

N&o mova a bateria do reldgio de tempo real (RTC). Ele vem pré-instalado no NSM de substituigao.
« Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do NSM.
Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remocao de NSM.
» Melhores praticas: A melhor pratica é ter versdes atuais do firmware NSM e do firmware da unidade no

seu sistema antes de substituir os componentes da FRU. Vocé pode visitar o site de suporte da NetApp
para "baixar firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da unidade de disco" .
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@ Nao reverta o firmware para uma versao que nao suporte a gaveta e seus componentes.

* O firmware do shelf (NSM) é atualizado automaticamente (sem interrupgdes) em um novo NSM que tenha
uma versao de firmware nao atual.

As verificagbes de firmware do NSM ocorrem a cada 10 minutos. Uma atualizagédo de firmware NSM pode
levar até 30 minutos.

» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagédo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé néo souber shelf name 0 do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizagdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of f opgéao.

* Quando vocé desembalar o NSM de substituicéo, salve todos os materiais de embalagem para uso
quando retornar o NSM com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Antes de comecar

* O NSM parceiro da prateleira deve estar instalado e funcionando e conectado corretamente para que sua
prateleira mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com falha. Vocé pode verificar o status
do parceiro NSM por "baixando e executando o Config Advisor" .

» Todos os outros componentes do sistema devem estar a funcionar corretamente.

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. ldentificar fisicamente o NSM com deficiéncia.
O sistema regista uma mensagem de aviso na consola do sistema, indicando qual médulo esta
desativado. Além disso, o LED atengéo (ambar) no painel de visualizagdo do operador da prateleira de
acionamento e o modulo desativado acendem-se.

3. Desconete o cabeamento do NSM desativado:

a. Desconecte o cabo de alimentagao da fonte de alimentacdo abrindo o retentor do cabo de alimentagéo
e, em seguida, desconectando o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagao.

As fontes de alimentagdo ndo tém um interrutor de alimentagao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas no
NSM de substituicao, posteriormente neste procedimento.

4. Retire o NSM:
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Y 4

0 Em ambas as extremidades do NSM, empurre as patilhas de bloqueio verticais para
fora para soltar as pegas.

e * Puxe as pegas na sua diregao para retirar o NSM do plano médio.

Ao puxar, as algas se estendem para fora da prateleira. Quando sentir alguma
resisténcia, continue puxando.

* Deslize o NSM para fora da prateleira e coloque-o sobre uma superficie plana e
estavel.

Certifique-se de que apoia a parte inferior do NSM enquanto o desliza para fora

da prateleira.

e Rode as pegas para a posi¢ao vertical (junto as patilhas) para as afastar.

5. Desembale o NSM de substituigdo e coloque-o numa superficie nivelada perto do NSM afetado.
6. Abra as tampas de ambas as NSMs desapertando o parafuso de aperto manual em cada tampa.

7. Mova todos os quatro DIMMs do NSM danificado para o NSM de substituicao:

a. Remova cada DIMM do NSM danificado:

184



7 |

72 40 ‘ lﬁ
|

(aon\ o0q : ‘]ryl:ﬁ QP/=c5, o
TN e = T fy

& =11 |
mA_E!ﬂ.%I‘I‘I
;

®

m‘/@p‘?@r N

Numeracéo e posi¢cdes dos slots DIMM.

9 * Observe a orientagéo do DIMM no soquete para que vocé possa inseri-lo no
DIMM de substituicdo usando a mesma orientagao.

* Ejete o DIMM com defeito empurrando lentamente as duas abas do ejetor
DIMM em ambas as extremidades do slot DIMM.

@ Segure cuidadosamente o DIMM pelos cantos ou bordas para
evitar a pressao nos componentes da placa de circuito DIMM.

9 Levante o DIMM para cima e para fora do slot.

As patilhas do ejetor permanecem na posi¢ao aberta.

b. Instale cada DIMM no NSM de substituigao:

i. Segure o DIMM pelos cantos e insira 0 DIMM diretamente em um slot.
O entalhe na parte inferior do DIMM, entre os pinos, deve estar alinhado com a guia no slot.

Quando inserido corretamente, o DIMM deve entrar facilmente, mas encaixar firmemente no slot. Caso
contrario, insira novamente o DIMM.

i. Empurre com cuidado, mas firmemente, para baixo na borda superior do DIMM até que as abas do
ejetor se encaixem no lugar sobre os entalhes em ambas as extremidades do DIMM.

8. Mova todas as ventoinhas do NSM desativado para o NSM de substituigao:
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° Remova o ventilador com falha segurando firmemente os lados onde os pontos de
toque azuis estao localizados e, em seguida, puxe-o para cima para fora do
soquete.

o Insira a ventoinha de substituigdo alinhando-a nas guias e, em seguida, empurre-a
para baixo até que o conetor da ventoinha esteja totalmente encaixado no encaixe.

9. Mova o suporte de arranque para o NSM de substituicao:

a. Retire o suporte de arranque do NSM afetado:

Localizacdo do suporte de arranque

Prima a patilha azul para soltar a extremidade direita do suporte de arranque.
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9 Levante a extremidade direita do suporte de arranque a um ligeiro angulo para
obter uma boa aderéncia ao longo dos lados do suporte de arranque.

o Puxe cuidadosamente a extremidade esquerda do suporte de arranque para fora do
respetivo encaixe.

a. Instale o suporte de arranque no NSM de substituicao:

i. Alinhe as extremidades do suporte de arranque com o alojamento do encaixe no NSM de
substituicdo e, em seguida, empurre-o suavemente no encaixe.

i. Rode o suporte de arranque para baixo em dire¢do ao botdo de bloqueio.

ii. Prima o botdo de bloqueio, rode o suporte de arranque totalmente para baixo e, em seguida, solte
o botao de bloqueio.

10. Mova todos os quatro modulos de E/S do NSM danificado para o NSM de substituicéo.

a. Remova cada maédulo de E/S do NSM danificado:

° Rode o parafuso de aperto manual do moédulo de e/S no sentido contrario ao dos
ponteiros do relégio para soltar.

9 Puxe o mddulo de e/S para fora do NSM usando a aba da etiqueta da porta a
esquerda e o parafuso de aperto manual.

a. Instale cada moédulo de E/S no NSM de substituigéo:
i. Alinhe o médulo de e/S com as extremidades da ranhura no NSM de substituicao.

i. Empurre cuidadosamente o mddulo de e/S totalmente para dentro da ranhura, certificando-se de
que assenta corretamente o médulo no conetor.

Vocé pode usar a aba a esquerda e o parafuso de aperto manual para empurrar o modulo de e/S.

11. Feche a tampa de cada NSM e, em seguida, aperte cada parafuso de aperto manual.
12. Mova a fonte de alimentacdo do NSM desativado para o NSM de substituicao:

a. Gire a alga da fonte de alimentagéo para cima, até a posicéo horizontal, e entdo segure-a.
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b. Com o polegar, pressione a aba de terracota na fonte de alimentag&o para liberar o mecanismo de
travamento.

c. Retire a fonte de alimentagdo do NSM enquanto utiliza a outra méo para suportar o peso.

d. Utilizando ambas as maos, apoie e alinhe as extremidades da fonte de alimentagdo com a abertura no
NSM de substituicao.

e. Empurre cuidadosamente a fonte de alimentacédo para o NSM até que o mecanismo de bloqueio
encaixe no lugar.

@ Nao utilize forga excessiva ou podera danificar o conetor interno.

f. Gire a alavanca da fonte de alimentacao para baixo, para que ela ndo atrapalhe as operacoes
normais.

13. Insira 0 NSM na prateleira:

e Be BQT
7

o Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os retirar
do caminho enquanto efetua a manutengdo do NSM, rode-os para baixo para a
posicéo horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida, empurre
cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente assente.

e Rode as pegas para a posicao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

14. Reconecte o cabeamento ao NSM:
a. Reconecte o cabeamento de armazenamento as mesmas oito portas NSM.

Os cabos sao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo é inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Reconecte o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e prenda-o com o retentor do cabo de
alimentacao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentacdo acende-se a
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15.

16.

17.

verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK n&o acender,
recoloque o cabo.

Verifique se o LED atengao (dmbar) no painel de visualizagdo do operador da prateleira ja ndo esta aceso.

O LED de atencéo do painel do visor do operador desliga-se apds o reinicio do NSM. Isso pode levar de
trés a cinco minutos.

Verifigue se 0 NSM esta conectado corretamente, por "executando o Active 1Q Config Advisor" .
Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

Certifigue-se de que ambos os NSMs na prateleira estdo executando a mesma versao do firmware:
Versdo 0300 ou posterior.

Troca a quente de uma fonte de alimentagéo - prateleiras NX224

Vocé pode substituir uma fonte de alimentagdo com falha sem interrupgdes em um rack
NX224 que esteja ligado e enquanto a E/S estiver em andamento.

Sobre esta tarefa

* Nao misture fontes de alimentacdo com diferentes classificacdes de eficiéncia ou com diferentes tipos de

entrada.

Sempre substitua como por like.

» Se vocé estiver substituindo mais de uma fonte de alimentagao, deve fazé-lo uma de cada vez para que a

prateleira mantenha a energia.

Pratica recomendada: a melhor pratica é substituir a fonte de alimentacao dentro de dois minutos apos a
remogao do NSM.

Se vocé exceder os dois minutos, o compartimento continuara funcionando, mas o ONTAP enviara
mensagens ao console sobre a fonte de alimentagao degradada até que a fonte de alimentacéo seja
substituida.

N&o reverta o firmware para uma versao que nao suporte a gaveta e seus componentes.

Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagdo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé ndo souber shelf name o do compartimento afetado, execute o storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagdo: Um no painel de visualizagao do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a opgao Off.

Quando desembalar a fonte de alimentagéo de substituicdo, guarde todos os materiais de embalagem
para utilizagao quando devolver a fonte de alimentagdo com falha.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicdo, entre em
Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
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638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. ldentifique fisicamente a fonte de alimentagao com falha.
O sistema regista uma mensagem de aviso na consola do sistema, indicando qual a fonte de alimentacao
falhou. Além disso, o LED de atengdo (dmbar) no painel de visualizagdo do operador da prateleira acende-
se e o LED bicolor na fonte de alimentacdo com falha acende-se a vermelho.

3. Desconete o cabo de alimentagao da fonte de alimentacéo abrindo o retentor do cabo de alimentacao e,
em seguida, desconete o cabo de alimentagao da fonte de alimentagéo.

As fontes de alimentagdo nao tém um interrutor de alimentagao.

4. Retire a fonte de alimentacgao:

o Rode o manipulo para cima, para a sua posi¢ao horizontal e, em seguida,
segure-o.

e Com o polegar, prima a patilha de terra-cotta para soltar o mecanismo de
blogueio.

e Retire a fonte de alimentacdo do NSM enquanto utiliza a outra mao para

suportar o peso.

5. Insira a fonte de alimentacao de substituicao:

a. Utilizando ambas as méos, apoie e alinhe as extremidades da fonte de alimentagcdo com a abertura no
NSM.

b. Empurre cuidadosamente a fonte de alimentagao para o NSM até que o mecanismo de bloqueio
encaixe no lugar.

@ N&o utilize forgca excessiva ou podera danificar o conetor interno.

c. Gire a alga para baixo, de modo que esteja fora do caminho das operagdes normais.
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6. Ligue o cabo de alimentagéo a fonte de alimentagao e fixe o cabo de alimentagcdo com o fixador do cabo
de alimentacao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagcao acende-se a verde.

Substituir a bateria do relégio em tempo real - prateleiras NX224

Vocé pode substituir uma bateria de relégio em tempo real (RTC) com defeito, sem
interrupcdes, em uma prateleira NX224 ligada, enquanto a E/S estiver em andamento.

Antes de comecgar

* O NSM parceiro da prateleira deve estar instalado, funcionando e cabeado corretamente para que sua
prateleira mantenha a conectividade quando vocé remover o NSM com a FRU com falha (NSM de
destino). Vocé pode verificar o status do parceiro NSM por "baixando e executando o Config Advisor" .

» Todos os outros componentes do sistema devem estar a funcionar corretamente.

Sobre esta tarefa
« Aguarde pelo menos 70 segundos entre a remogao e a instalagdo do médulo de gaveta NVMe (NSM).

Isso permite tempo suficiente para que o ONTAP processe o evento de remocgao de NSM.

» Depois de substituir a bateria do RTC, reinstale o NSM e o médulo inicializa, a hora do relégio em tempo
real € atualizada pelo ONTAP.

Melhores praticas: A melhor pratica é ter versbes atuais do firmware do médulo de prateleira NVMe
(NSM) e do firmware da unidade no seu sistema antes de substituir os componentes da FRU. Vocé pode
visitar o site de suporte da NetApp para "baixar firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da
unidade de disco" .

@ Nao reverta o firmware para uma versao que nido suporte a gaveta e seus componentes.

» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagéo da prateleira (azul) para ajudar a localizar
fisicamente a prateleira afetada: storage shelf location-led modify -shelf-name
shelf name -led-status on

Se vocé ndo souber shelf name 0 do compartimento afetado, execute 0 storage shelf show
comando.

Uma prateleira tem trés LEDs de localizagao: Um no painel de visualizacdo do operador e um em cada
NSM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando
0 mesmo comando, mas usando a of £ opgao.

* Quando desembalar a bateria RTC de substituicao, guarde todos os materiais de embalagem para
utilizacdo quando devolver a bateria RTC avariada.

Se vocé precisar do numero RMA ou de ajuda adicional com o procedimento de substituicao, entre em

Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-800-44-
638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico).

Passos
1. Aterre-se corretamente.
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2. Desconete o cabeamento do NSM que contém a FRU que vocé esta substituindo:

a. Desconecte o cabo de alimentagao da fonte de alimentacdo abrindo o retentor do cabo de alimentagéo
e, em seguida, desconectando o cabo de alimentagéo da fonte de alimentagao.

As fontes de alimentagdo ndo tém um interrutor de alimentagéao.
b. Desconete o cabeamento de armazenamento das portas NSM.

Anote as portas NSM as quais cada cabo esta conetado. Reconete os cabos as mesmas portas
quando vocé reinserir o NSM, mais adiante neste procedimento.

3. Retire o NSM:

Y 4

0 Em ambas as extremidades do NSM, empurre as patilhas de bloqueio verticais para
fora para soltar as pegas.

9 » Puxe as pegas na sua dire¢ao para retirar o NSM do plano médio.

Ao puxar, as algas se estendem para fora da prateleira. Quando sentir alguma
resisténcia, continue puxando.

* Deslize o NSM para fora da prateleira e coloque-o sobre uma superficie plana e
estavel.

Certifigue-se de que apoia a parte inferior do NSM enquanto o desliza para fora

da prateleira.

9 Rode as pegas para a posigao vertical (junto as patilhas) para as afastar.

4. Abra a tampa do modulo rodando o parafuso de aperto manual no sentido contrario ao dos ponteiros do
relégio para soltar e, em seguida, abra a tampa.

5. Localize a bateria do RTC e substitua-a.

a. Remova a bateria com falha:
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o Rode cuidadosamente a bateria RTC a um angulo afastado do respetivo suporte.

9 Levante a bateria do RTC para fora do respetivo suporte.

a. Retire a bateria de substituicdo do saco de transporte antiestatico.

b. Observe a polaridade da bateria RTC e, em seguida, insira-a no suporte inclinando a bateria em
angulo e empurrando-a para baixo.

@ Vocé deve garantir que o sinal de mais na bateria corresponde ao sinal de mais na
placa-mae.

c. Inspecione visualmente a bateria para se certificar de que esta completamente instalada no suporte e

de que a polaridade esta correta.

6. Feche a tampa do NSM e rode o parafuso de aperto manual no sentido dos ponteiros do relégio até ficar
apertado.

7. Insira 0 NSM na prateleira:

N\©
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o Se tiver girado os manipulos de NSM na vertical (junto as patilhas) para os retirar
do caminho enquanto efetua a manutengdao do NSM, rode-os para baixo para a
posicao horizontal.

e Alinhe a parte de tras do NSM com a abertura na prateleira e, em seguida, empurre
cuidadosamente o NSM utilizando as pegas até estar completamente assente.

e Rode as pegas para a posigao vertical e bloqueie-as com as patilhas.

8. Recable o NSM.
a. Reconecte 0 cabeamento de armazenamento as mesmas oito portas NSM.

Os cabos séao inseridos com a presilha do conetor voltada para cima. Quando um cabo € inserido
corretamente, ele clica no lugar.

b. Reconecte o cabo de alimentacéo a fonte de alimentacao e prenda-o com o retentor do cabo de
alimentacao.

Quando estiver a funcionar corretamente, o LED bicolor de uma fonte de alimentagao acende-se a
verde.

Além disso, ambos os LEDs LNK da porta NSM (verde) acendem-se. Se um LED LNK nao acender,
recoloque o cabo.

9. Verifiqgue se os LEDs atengao (d&mbar) no NSM que contém a bateria RTC com falha e o painel do visor do
operador da prateleira ja ndo estao acesos

Os LEDs de atengdo do NSM desligam-se apds o reinicio do NSM e nao detetam mais um problema com
a bateria do RTC. Isso pode levar de trés a cinco minutos.

10. Verifigue se o NSM esta conectado corretamente, por "executando o Active IQ Config Advisor" .

Se forem gerados erros de cabeamento, siga as agdes corretivas fornecidas.

Gavetas SAS

Instale e faga o cabo

Instalar e conectar prateleiras - DS212C, DS224C ou DS460C

Se 0 seu novo sistema - par de HA ou configuragéo de controlador unico - n&o tiver sido
instalado em um gabinete, vocé podera instalar e enviar os cabos das gavetas de disco
em um rack.

Sobre esta tarefa

* Os compartimentos de disco com moédulos IOM12/I0M12B sao fornecidos com IDs de gaveta predefinidas
para 00.
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@ Se vocé tiver um par de HA com pelo menos duas stacks, o compartimento de disco que
contém os agregados raiz da segunda stack tera o ID do shelf predefinido para 10.

Vocé precisa definir IDs de gaveta para que elas sejam exclusivas na configuragao de par de HA ou
controlador Unico. Vocé pode definir manualmente IDs de gaveta ou ter IDs de gaveta atribuidas
automaticamente a todas as gavetas de disco no par de HA ou na configuragéo de controladora Unica
usando um comando no modo de manutengéo. Instrugdes para ambos os métodos sao fornecidas.

* Vocé pode identificar as prateleiras de disco que contém os agregados raiz pelos rétulos na caixa da
prateleira de disco e no chassi da prateleira de disco.

As etiquetas mostram o numero da pilha; por exemplo, Loop ou Stack: 1 e Loop ou Stack: 2. As gavetas
de disco que ndo contém os agregados raiz mostram apenas o numero de série do compartimento de
disco nas etiquetas.

* Se, nainstalagao e configuragao do sistema, vocé néo configurar o sistema para usar a atribuicao
automatica de propriedade de disco, sera necessario atribuir a propriedade de disco manualmente.

» O caminho de controlo alternativo (IBACP) na banda é ativado automaticamente.

O IBACP néo é compativel com configuragdes de caminho Unico ou HA de caminho unico.

Antes de comecgar

Vocé deve atender a determinados requisitos e se familiarizar com as melhores praticas e consideracdes para
este procedimento antes de instalar e cabear as prateleiras de disco.

» Obtenha as instrugdes de instalagéo e configuragao para o modelo da sua plataforma.

As instrugbes de instalagao e configuracdo abordam o procedimento completo para instalagao,
configuragéo e configuragéo do seu sistema. Utilize este procedimento somente em conjunto com as
instrugbes de instalagdo e configuragao da plataforma se precisar de informagdes detalhadas sobre a
instalacdo ou o cabeamento das prateleiras de disco ao seu sistema de armazenamento.

As instrugdes de instalagédo e configuragdo podem ser encontradas navegando até sua plataforma no
"Documentacédo do sistema AFF e FAS" .

* No momento, os compartimentos de disco e as controladoras n&o devem ser ligados.
» Melhor pratica: Certifique-se de que seu sistema pode reconhecer e utilizar unidades de disco recém-

qualificadas "baixando a versao atual do Pacote de Qualificagéo de Disco (DQP)" .

Isso permite evitar mensagens de eventos do sistema sobre informagdes de unidade de disco
desatualizadas. Vocé também evita a possivel interrup¢ao do particionamento do disco devido ao ndo
reconhecimento das unidades de disco. O DQP notifica vocé sobre firmware de unidade de disco
desatualizado.

» Melhor pratica: Verifique se as conexdes SAS estdo cabeadas corretamente e se os IDS de prateleira
sao exclusivos dentro do par HA ou da configuragao de controlador unico. "baixando e executando o
Config Advisor" apos a instalagdo de um novo sistema.

Se forem gerados erros de cabeamento SAS ou ID de gaveta duplicados, siga as agdes corretivas
fornecidas.

Vocé precisa de acesso a rede para baixar o Config Advisor.
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» Familiarize-se com as consideracdes para o manuseio adequado de cabos SAS:
o Se voceé estiver usando cabos 6ticos SAS HD mini-SAS, vocé deve ter cumprido as regras no "Regras
de cabo 6tico mini-SAS HD SAS".
o Inspecione visualmente a porta SAS para verificar a orientagdo adequada do conetor antes de

conecta-lo.

Os conetores do cabo SAS sdo chaveados. Quando orientado corretamente para uma porta SAS, o
conetor clica no lugar e, se a energia do compartimento de disco estiver ligada na altura, o LED LNK
da porta SAS do compartimento de disco acende-se a verde. Para compartimentos de disco, vocé
insere um conetor de cabo SAS com a aba de puxar orientada para baixo (na parte inferior do
conetor).

Para controladores, a orientacdo das portas SAS pode variar dependendo do modelo da plataforma;
portanto, a orientagao correta do conetor do cabo SAS varia.

o Para evitar um desempenho degradado, ndo torca, dobre, aperte ou pise nos cabos.
Os cabos tém um raio de curvatura minimo. As especificagdes do fabricante do cabo definem o raio
minimo da curvatura; contudo, uma diretriz geral para o raio minimo da curvatura € 10 vezes o

didmetro do cabo.

o Melhor pratica: use faixas de velcro em vez de bragadeiras para agrupar e prender os cabos do
sistema, permitindo ajustes mais faceis.

* Familiarize-se com as consideragdes para o manuseio adequado das unidades DS460C:
> As unidades sao empacotadas separadamente do chassi da gaveta.

Vocé deve fazer o inventario das unidades juntamente com o resto do equipamento do sistema que
vocé recebeu.

> Depois de descompactar as unidades, vocé deve salvar os materiais de embalagem para uso futuro.

Possivel perda de acesso aos dados: se, no futuro, vocé mover a prateleira para uma

@ parte diferente do data center ou transportar a prateleira para um local diferente, vocé
precisa remover as unidades das gavetas da unidade para evitar possiveis danos as
gavetas e unidades da unidade.

@ Mantenha as unidades de disco em seu saco ESD até que vocé esteja pronto para instala-
las.

> Ao manusear as unidades, utilize sempre uma pulseira antiestatica ligada a terra a uma superficie nao
pintada no chassis do compartimento de armazenamento para evitar descargas estaticas.

Se uma pulseira nao estiver disponivel, toque numa superficie ndo pintada no chassis do
compartimento de armazenamento antes de manusear a unidade de disco.

Etapa 1: instalar prateleiras de disco para uma nova instalagado do sistema

Instale as gavetas de disco em um rack usando os kits de montagem em rack fornecidos com as gavetas de
disco.

1. Instale o kit de montagem em rack (para instalagbes de rack de dois ou quatro colunas) fornecido com a
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prateleira de disco usando o folheto de instalagdo fornecido com o kit.

@ Se vocé estiver instalando varias gavetas de disco, vocé deve instala-las da parte inferior
para a parte superior do rack para a melhor estabilidade.

@ N&o coloque a prateleira de disco em um rack de telecomunicacgdes; o peso da prateleira de
disco pode fazer com que ela caia no rack sob seu proprio peso.

2. Instale e fixe o0 compartimento de disco nos suportes de suporte e no rack usando o folheto de instalacao
fornecido com o Kit.

Para tornar um compartimento de disco mais leve e facil de manobrar, remova as fontes de alimentagao e
0s modulos de e/S (IOMs).

Embora as unidades nas prateleiras do DS460C sejam embaladas separadamente, o que

@ torna a prateleira mais leve, uma prateleira vazia ainda pesa aproximadamente 60 kg.
Recomenda-se o uso de um elevador mecanico ou quatro pessoas usando as algas do
elevador para mover com seguranga uma prateleira vazia do DS460C.

A sua remessa do DS460C inclui quatro algas de elevagao removiveis (duas para cada lado). Para usar
as algas de elevacgao, instale-as inserindo as abas das algas nas ranhuras laterais da prateleira e
empurrando para cima até que se encaixem no lugar. Em seguida, ao deslizar a prateleira de discos sobre
os trilhos, solte um conjunto de algas de cada vez usando a trava de polegar. A ilustragao a seguir mostra
como prender uma alca de elevacao.

3. Reinstale todas as fontes de alimentacado e IOMs removidas antes de instalar o compartimento de disco
no rack.

4. Se estiver instalando uma prateleira de discos DS460C, instale as unidades nas gavetas. Caso contrario,
prossiga para a proxima etapa.

Utilize sempre uma pulseira antiestatica ligada a terra a uma superficie nao pintada no
chassis do compartimento de armazenamento para evitar descargas estaticas.

®

Se uma pulseira nao estiver disponivel, toque numa superficie ndo pintada no chassis do
compartimento de armazenamento antes de manusear a unidade de disco.

Se vocé comprou uma prateleira parcialmente preenchida, ou seja, a prateleira tem menos de 60 unidades
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que ela suporta, instale as unidades em cada gaveta da seguinte maneira:

o Instale as primeiras quatro unidades nos slots dianteiros (0, 3, 6 € 9).

Risco de mau funcionamento do equipamento: para permitir um fluxo de ar
adequado e evitar o sobreaquecimento, instale sempre as quatro primeiras unidades
nas ranhuras dianteiras (0, 3, 6 € 9).

o Para as unidades restantes, distribua-as uniformemente em cada gaveta.

A ilustracdo a seguir mostra como as unidades sdo numeradas de 0 a 11 em cada gaveta de unidade
dentro da gaveta.

i. Abra a gaveta superior da prateleira.

i. Remova uma unidade de seu saco ESD.
iii. Levante a alavanca do came na unidade para a vertical.

iv. Alinhe os dois botdes levantados em cada lado do suporte da unidade com a folga correspondente
no canal da unidade na gaveta da unidade.



o Botéo levantado no lado direito do suporte da transmisséo

i. Baixe a unidade em linha reta para baixo e, em seguida, rode a pega do came para baixo até que
a unidade encaixe no devido lugar sob o trinco de desbloqueio laranja.

i. Repita as subetapas anteriores para cada unidade na gaveta.
Vocé deve ter certeza de que os slots 0, 3, 6 e 9 em cada gaveta contém unidades.

ii. Empurre cuidadosamente a gaveta da unidade de volta para dentro do compartimento.

‘.\:\<5_
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Possivel perda de acesso aos dados: nunca bata a gaveta fechada. Empurre a gaveta
lentamente para dentro para evitar estressar a gaveta e causar danos a matriz de
armazenamento.

i. Feche a gaveta da unidade empurrando ambas as alavancas em dire¢ao ao centro.
ii. Repita estas etapas para cada gaveta na gaveta de disco.
iii. Fixe a moldura frontal.

5. Se vocé estiver adicionando varios compartimentos de disco, repita este procedimento para cada
compartimento de disco que vocé esta instalando.

@ N&o ligue as gavetas de disco no momento.

Etapa 2: Prateleiras de discos de cabos para instalagdo de um novo sistema

Suas conexdes SAS do compartimento de disco a cabo - de prateleira a prateleira (conforme aplicavel) e
controlador a compartimento - para estabelecer a conectividade de storage do sistema.

Sobre esta tarefa
Depois que vocé faz o cabeamento das gavetas de disco, os liga, define as IDs das gavetas e completa
configuragéo e configuragao do sistema.

Antes de comecgar
Vocé deve ter atendido aos seguintes requisitos e instalado as prateleiras de disco no rack.

* Vocé deve ter as instru¢des de instalagéo e configuragédo para o modelo da sua plataforma.

As instrugdes de instalagao e configuragdo abordam o procedimento completo para instalagéo,
configuragéo e configuragao do seu sistema. Utilize este procedimento somente em conjunto com as
instrucdes de instalagdo e configuragao da plataforma se precisar de informagdes detalhadas sobre a
instalacdo ou o cabeamento das prateleiras de disco ao seu sistema de armazenamento.

As instrugdes de instalagao e configuragdo podem ser encontradas navegando até sua plataforma no
"Documentacéao do sistema AFF e FAS" .

* No momento, os compartimentos de disco e as controladoras néo devem ser ligados.

» Se vocé estiver usando cabos 6ticos SAS HD mini-SAS, vocé deve ter cumprido as regras no "Regras de
cabo 6tico mini-SAS HD SAS".

Passos

1. Faca o cabeamento das conexdes de prateleira a prateleira dentro de cada stack se ela tiver mais de um
compartimento de disco; caso contrario, va para a préoxima etapa:

Para obter uma explicagdo detalhada e exemplos de cabeamento "padrao” de prateleira a prateleira e
cabeamento "amplo" de prateleira a prateleira, "regras de conexao de prateleira para prateleira“consulte .
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Se... Entao...

Vocé esta fazendo o cabeamento de uma HA Cable as conexdes de prateleira a prateleira como
multipath, HA de trés caminhos, multipath, HA de conetividade "padrao" (usando as portas IOM 3 e
caminho unico ou configuragdo de caminho Unico 1):

a. Comegando com a primeira gaveta légica na
stack, conecte lom A porta 3 a IOM A porta 1 da
préoxima gaveta até que cada lom A na stack
seja conectada.

b. Repita a subetapa a para IOM B.

c. Repita as subetapas a e b para cada pilha.

Vocé esta fazendo o cabeamento de uma Cable as conexdes de prateleira a prateleira como

configuragdo de HA ou quad-path conectividade "ampla": Vocé faz a conexao padrao
usando as portas IOM 3 e 1 e, em seguida, a
conectividade dupla usando as portas IOM 4 e 2.

a. Comegando com a primeira gaveta légica na
stack, conecte lom A porta 3 a IOM A porta 1 da
proxima gaveta até que cada lom A na stack
seja conectada.

b. Comegando com a primeira gaveta légica na
stack, conecte lom A porta 4 a IOM A porta 2 da
proxima gaveta até que cada lom A na stack
seja conectada.

c. Repita as subetapas a e b para IOM B.

d. Repita as subetapas de a a ¢ para cada pilha.

2. Identifique os pares de portas SAS do controlador que podem ser usados para fazer o cabo das conexdes
controlador para pilha.

a. Verifique as planilhas de cabeamento e exemplos de cabeamento de controladora para stack para ver
se existe uma Planilha completa para sua configuragao.

"Exemplos de cabeamento e planilhas de cabeamento de controladora a stack para plataformas com
storage interno"

"Planilhas de cabeamento e exemplos de cabeamento de controladora a stack para configuragdes de
HA multipath"

"Exemplo de cabeamento e Planilha de cabeamento de controladora a stack para uma configuragao HA
de quatro caminhos com dois HBAs SAS de quatro portas"

a. A préxima etapa depende se existe uma Planilha concluida para sua configuragéo:
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Se... Entao...

Ha uma Planilha completa para sua configuragdo Va para a préxima etapa.

Utilize a folha de calculo concluida existente.

Nao ha Planilha completa para sua configuragdo Preencha o modelo de Planilha de cabeamento
de controladora a stack apropriado:

"Modelo de Planilha de cabeamento de
controladora para stack para conectividade
multipathed"

"Modelo de folha de trabalho de cabeamento de
controladora para pilha para conetividade quad-
pathed"

3. Faga o cabeamento das conexdes controladora para pilha usando a Planilha concluida.

Se necessario, estao disponiveis instru¢gdes sobre como ler uma folha de calculo para ligagdes de
controlador de cabo para pilha:

"Como ler uma Planilha para conexdes de cabo controlador para pilha para conetividade multipathed"
"Como ler uma Planilha para conexdes de controlador para pilha de cabo para conetividade quad-pathed"

4. Conete as fontes de alimentagédo de cada compartimento de disco:

a. Conete os cabos de alimentagéo primeiro as gavetas de disco, fixando-os no lugar com o retentor do
cabo de alimentagao e, em seguida, conete os cabos de alimentagao a diferentes fontes de
alimentacao para obter resiliéncia.

b. Ligue as fontes de alimentacdo de cada compartimento de disco e aguarde até que as unidades de
disco sejam acionadas.

5. Defina as IDs de gaveta e a configuragdo completa do sistema:

Vocé precisa definir IDs de gaveta para que elas sejam exclusivas na configuragao de par de HA ou
controlador unico, incluindo o compartimento de disco interno nos sistemas aplicaveis.
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Se...

Vocé esta configurando manualmente IDs de
gaveta

Entao...

a. Acesse o botado ID da prateleira atras da tampa

da extremidade esquerda.

. Altere o ID do compartimento para um ID

exclusivo (00 a 99).

. Ligue o compartimento de disco para fazer com

que o ID do compartimento entre em vigor.

Aguarde pelo menos 10 segundos antes de
ligar novamente a alimentagao para concluir o
ciclo de alimentacgao. O ID do compartimento
pisca e o LED ambar do painel do operador
pisca até ligar o compartimento de disco.

. Ligue os controladores e conclua a

configuragéo e configuragdo do sistema
conforme as instrucdes de instalacao e
configuragdo do modelo da sua plataforma.
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Se...

Vocé esta atribuindo automaticamente todas as IDs
de gaveta no seu par de HA ou na configuragao de
controladora uUnica

As IDs de gaveta s&o atribuidas por
ordem sequencial de 00 a 99. Para
@ sistemas com um compartimento de
disco interno, a atribuicao de ID do
compartimento comega com o
compartimento de disco interno.

Entao...

a.
b.

Ligue os controladores.

A medida que os controladores comecam a
arrancar, prima Ctrl1-C para cancelar o
processo AUTOBOOT quando vir a mensagem
Starting AUTOBOOT press Ctrl-C to
abort.

Se vocé perder o prompt e os
controladores iniciarem no
ONTAP, interrompa ambos os

@ controladores e, em seguida,
inicialize ambos os controladores
no menu de inicializacéo
entrando boot ontap menuem
seu prompt Loader.

Inicialize um controlador para o modo de
manutengdo:boot ontap menu

Vocé so6 precisa atribuir IDs de gaveta em um
controlador.

No menu de arranque, selecione a opgéo 5
para o modo de manutencéo.

Atribuir automaticamente IDs de gaveta:
sasadmin expander set shelf id -a

Sair do modo de manutencédo:halt

Abra o sistema inserindo o seguinte comando
no prompt Loader de ambos os
controladores:boot ontap

As IDs de gaveta aparecem nas janelas de
exibicdo digital do compartimento de disco.

Antes de iniciar o sistema, a
melhor pratica é aproveitar essa
@ oportunidade para verificar se o
cabeamento esta correto e um
agregado raiz esta presente.

h. Conclua a configuragéo e configuragdo do

sistema conforme as instrucdes de instalacao e
configuragdo do modelo da sua plataforma.

6. Se, como parte da configuragéo e configuragédo do sistema, vocé nao ativou a atribuigdo automatica de
propriedade do disco, atribua manualmente a propriedade do disco; caso contrario, va para a proxima

etapa:
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a. Exibir todos os discos ndo possuidos:storage disk show -container-type unassigned

b. Atribuir cada disco:storage disk assign -disk disk name -owner owner name
Vocé pode usar o caractere curinga para atribuir mais de um disco de uma vez.

7. Verifique se as conexdes SAS estao cabeadas corretamente e se ndo ha IDs de prateleira duplicados no
sistema. "baixando e executando o Config Advisor" conforme instruido nas instru¢des de instalagéo e
configuracdo do modelo da sua plataforma.

Se forem gerados erros de cabeamento SAS ou ID de gaveta duplicados, siga as agdes corretivas
fornecidas.

Vocé também pode executar o storage shelf show -fields shelf-id comando para ver uma
lista de IDs de gaveta ja em uso (e duplicados, se houver) no sistema.

8. Verifiqgue se o ACP na banda foi ativado automaticamente. storage shelf acp show

Na saida, "in-band" é listado como "ativo" para cada no.

(Opcional) Etapa 3: mover ou transportar as prateleiras do DS460C

Se no futuro vocé mover as prateleiras do DS460C para uma parte diferente do data center ou transportar as
prateleiras para um local diferente, sera necessario remover as unidades das gavetas para evitar possiveis
danos as gavetas e unidades.

» Se vocé guardou os materiais de embalagem da unidade quando instalou as prateleiras DS460C como
parte da instalagdo do seu novo sistema, use-os para reembalar as unidades antes de mové-las.

Se vocé nao salvou os materiais de embalagem, vocé deve colocar drives em superficies almofadadas ou
usar embalagens almofadadas alternativas. Nunca empilhar unidades umas sobre as outras.

* Antes de manusear as unidades, use uma pulseira antiestatica aterrada em uma superficie nao pintada no
chassi do gabinete de armazenamento.

Se uma correia de pulso nao estiver disponivel, toque numa superficie ndo pintada no chassis do
compartimento de armazenamento antes de manusear uma unidade.

* Vocé deve tomar medidas para lidar com as unidades com cuidado:

o Utilize sempre duas maos ao remover, instalar ou transportar uma unidade para suportar o seu peso.

@ Nao coloque as maos sobre as placas de acionamento expostas na parte inferior do
suporte da transmisséao.

> Tenha cuidado para nao bater as transmissdes contra outras superficies.

o As unidades devem ser mantidas longe de dispositivos magnéticos.

@ Os campos magnéticos podem destruir todos os dados em uma unidade e causar
danos irreparaveis ao circuito da unidade.
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Prateleiras de adigao a quente - DS212C, DS224C ou DS460C

Vocé pode adicionar sem desligamento uma ou mais gavetas de disco com maodulos
IOM12/IOM12B a uma stack existente de gavetas de disco com médulos IOM12/I0M12B
ou adicionar uma stack de um ou mais compartimentos de disco com modulos
IOM12/10M12B diretamente a um HBA SAS ou a uma porta SAS integrada na
controladora.

Antes de comecgar

Vocé deve atender a determinados requisitos e se familiarizar com as melhores praticas e consideragdes para
esse procedimento antes de adicionar prateleiras de disco a quente.

 Certifique-se de que seu sistema atenda a determinados requisitos antes de adicionar prateleiras de disco
com modulos IOM12/I0M12B:

o Seu sistema e a versdo do ONTAP devem ser compativeis com os compartimentos de disco que vocé
esta adicionando a quente, incluindo IOMs, unidades de disco e cabos SAS. Vocé pode ver qual
versdo do ONTAP precisa para seus compartimentos na segéo "NetApp Hardware Universe" .

o Seu sistema precisa ter menos do que o numero maximo de unidades de disco suportadas, pelo
menos o numero de compartimentos de disco que vocé pretende adicionar a quente.

Vocé nao pode ter excedido o numero maximo de unidades de disco suportadas pelo seu sistema
apos adicionar prateleiras de disco a quente. Vocé pode ver quantas prateleiras o seu sistema suporta
na "NetApp Hardware Universe"

> Se vocé estiver adicionando uma stack de um ou mais compartimentos de disco (diretamente as
controladoras da plataforma), seu sistema precisara ter portas SAS HBA PCI ou SAS integradas
suficientes disponiveis ou uma combinagédo de ambos.

Se vocé precisar instalar um HBA SAS PCI adicional, a pratica recomendada é usar
HBAs SAS de 12GB GB para manter a conetividade entre controladora e pilha em
12Gbs GbE para obter o maximo desempenho.

®

O uso de HBAs SAS de 6Gb GB ou uma combinacédo de HBAs SAS de 6Gb GB e HBAs
SAS de 12GB GB ¢é suportado; no entanto, conexdes de modulo IOM12 com HBAs SAS
de 6Gb GB sao negociadas até 6Gbs GB, resultando em menor desempenho.

> O sistema nao pode ter mensagens de erro de cabeamento SAS.

Verifique se suas conexdes SAS estao cabeadas corretamente "baixando e executando o Config
Advisor" .

Vocé deve corrigir quaisquer erros de cabeamento usando as agdes corretivas fornecidas pelas
mensagens de erro.

» Familiarize-se com os requisitos e consideracdes para o uso de cabos 6pticos mini-SAS HD SAS:

> Se voceé estiver usando cabos 6ticos mini-SAS HD SAS ou uma combinagao de cabos 6ticos mini-SAS
HD SAS e cabos de cobre SAS na pilha de gavetas de disco, vocé deve ter cumprido as regras em
"Regras de cabo 6tico mini-SAS HD SAS".

o Se vocé estiver adicionando um compartimento de disco com cabos 6ticos SAS HD mini-SAS a uma
stack de gavetas de disco que esteja conetada a cabos de cobre SAS, vocé podera ter
temporariamente os dois tipos de cabos na stack.
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Depois de adicionar o compartimento de disco a quente, vocé deve substituir os cabos de cobre SAS
para o resto das conexdes de prateleira a prateleira na stack e as conexdes de controladora a stack de
modo que a stack atenda as regras em "Regras de cabo otico mini-SAS HD SAS". Isso significa que
vocé deve ter encomendado o numero apropriado de cabos 6ticos mini-SAS HD SAS.

* Familiarize-se com as consideragdes gerais para concluir este procedimento:

o Se vocé estiver adicionando um compartimento de disco com modulos IOM12/I0M12B a uma pilha
existente (de compartimentos de disco com moédulos IOM12/IOM12B), vocé podera adicionar o
compartimento de disco a extremidade - o primeiro ou o ultimo compartimento de disco ldgico - da
pilha.

Para configuragdes de caminho unico de HA e caminho Unico, conforme aplicavel aos sistemas AFF
A200, AFF A220, séries FAS2600 e FAS2700, vocé adiciona gavetas de disco hot-add ao fim da stack
gue nao tem conexdes de controladora.

o Prateleiras de disco com moédulos IOM12/I0M12B devem estar em sua propria pilha exclusiva.

o Este procedimento pressupde que sua configuragéo esteja usando o ACP na banda.

Para configuragdes com o ACP na banda habilitado, o ACP na banda é ativado automaticamente em
compartimentos de disco hot-Added. Para configuragbes em que o ACP na banda nao esta habilitado,
os compartimentos de disco hot-Added operam sem qualquer funcionalidade ACP.

o A consolidacéo de pilha sem interrup¢des nao é suportada.

Vocé néao pode usar este procedimento para adicionar gavetas de disco hot-removed de outra stack no
mesmo sistema quando o sistema esta ligado e fornecendo dados (e/S esta em andamento).

» Melhor pratica: Certifique-se de que seu sistema pode reconhecer e utilizar unidades de disco recém-
qualificadas "baixando a versao atual do Pacote de Qualificagéo de Disco (DQP)" .

Isso permite evitar mensagens de eventos do sistema sobre informacdes de unidade de disco
desatualizadas. Vocé também evita a possivel interrupgéo do particionamento do disco devido ao ndo
reconhecimento das unidades de disco. O DQP notifica vocé sobre firmware de unidade de disco
desatualizado.

* Melhor pratica: Verifique as versdes de firmware do rack de disco (IOM), as IDs de rack ja em uso pelo
seu sistema e obtenha um instantaneo da conectividade SAS por "baixando e executando o Config
Advisor" antes de adicionar uma prateleira de disco a quente. Vocé também deve verificar se as conexdes
SAS estdo cabeadas corretamente e se os IDs de prateleira sdo exclusivos dentro do par HA ou da
configuragéo de controlador unico, executando o Config Advisor apds adicionar uma prateleira de disco a
quente.

Se forem gerados erros de cabeamento SAS ou ID de gaveta duplicados, siga as agdes corretivas
fornecidas.

Vocé precisa de acesso a rede para baixar o Config Advisor.
» Pratica recomendada: Certifique-se de que seu sistema tenha as versdes atuais do firmware da
prateleira de disco (IOM) e do firmware da unidade de disco antes de adicionar novas prateleiras de disco,

componentes de FRU de prateleira ou cabos SAS. Vocé pode visitar o site de suporte da NetApp para
"baixar firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da unidade de disco" .

» Familiarize-se com as consideracdes para o manuseio adequado de cabos SAS:

o Inspecione visualmente a porta SAS para verificar a orientagdo adequada do conetor antes de
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conecta-lo.

Os conetores do cabo SAS sdo chaveados. Quando orientado corretamente para uma porta SAS, o
conetor clica no lugar e, se a energia do compartimento de disco estiver ligada na altura, o LED LNK
da porta SAS do compartimento de disco acende-se a verde. Para compartimentos de disco, vocé
insere um conetor de cabo SAS com a aba de puxar orientada para baixo (na parte inferior do
conetor).

Para controladores, a orientacdo das portas SAS pode variar dependendo do modelo da plataforma;
portanto, a orientacao correta do conetor do cabo SAS varia.

o Para evitar um desempenho degradado, n&o torca, dobre, aperte ou pise nos cabos.

Os cabos tém um raio de curvatura minimo. As especificagoes do fabricante do cabo definem o raio
minimo da curvatura; contudo, uma diretriz geral para o raio minimo da curvatura é 10 vezes o
didmetro do cabo.

> O uso de envoltdrios de velcro em vez de amarras para agrupar e fixar os cabos do sistema permite
ajustes mais faceis dos cabos.

* Familiarize-se com as consideragdes para o manuseio adequado das unidades DS460C:
o As unidades sao empacotadas separadamente do chassi da gaveta.
Vocé deve fazer o inventario das unidades.

> Depois de descompactar as unidades, vocé deve salvar os materiais de embalagem para uso futuro.

Possivel perda de acesso aos dados: se, no futuro, vocé mover a prateleira para uma

@ parte diferente do data center ou transportar a prateleira para um local diferente, vocé
precisa remover as unidades das gavetas da unidade para evitar possiveis danos as
gavetas e unidades da unidade.

@ Mantenha as unidades de disco em seu saco ESD até que vocé esteja pronto para instala-
las.

o Ao manusear as unidades, utilize sempre uma pulseira antiestatica ligada a terra a uma superficie nao
pintada no chassis do compartimento de armazenamento para evitar descargas estaticas.

Se uma pulseira nao estiver disponivel, toque numa superficie ndo pintada no chassis do
compartimento de armazenamento antes de manusear a unidade de disco.

Etapa 1: instalar prateleiras de disco para uma adi¢ao a quente

Para cada compartimento de disco adicionado a quente, instale o compartimento de disco em um rack, conete
os cabos de energia, ligue o compartimento de disco e defina o ID do compartimento de disco antes de fazer o
cabeamento das conexdes SAS.

Passos

1. Instale o kit de montagem em rack (para instalagbes de rack de dois ou quatro colunas) fornecido com a
prateleira de disco usando o folheto de instalagdo fornecido com o kit.

@ Se vocé estiver instalando varias gavetas de disco, vocé deve instala-las da parte inferior
para a parte superior do rack para a melhor estabilidade.
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@ N&o coloque a prateleira de disco em um rack de telecomunicacgdes; o peso da prateleira de
disco pode fazer com que ela caia no rack sob seu proprio peso.

2. Instale e fixe o compartimento de disco nos suportes de suporte e no rack usando o folheto de instalagao
fornecido com o Kit.

Para tornar um compartimento de disco mais leve e facil de manobrar, remova as fontes de alimentagao e
0s moédulos de e/S (IOMs).

Embora as unidades nas prateleiras do DS460C sejam embaladas separadamente, o que

@ torna a prateleira mais leve, uma prateleira vazia ainda pesa aproximadamente 60 kg.
Recomenda-se o uso de um elevador mecéanico ou quatro pessoas usando as algas do
elevador para mover com seguranga uma prateleira vazia do DS460C.

A sua remessa do DS460C inclui quatro algas de elevacao removiveis (duas para cada lado). Para usar
as algas de elevacgao, instale-as inserindo as abas das algas nas ranhuras laterais da prateleira e
empurrando para cima até que se encaixem no lugar. Em seguida, ao deslizar a prateleira de discos sobre
os trilhos, solte um conjunto de algas de cada vez usando a trava de polegar. A ilustragdo a seguir mostra
como prender uma alca de elevacgao.

3. Reinstale todas as fontes de alimentacado e IOMs removidas antes de instalar o compartimento de disco
no rack.

4. Se estiver instalando uma prateleira de discos DS460C, instale as unidades nas gavetas. Caso contrario,
prossiga para a proxima etapa.

Utilize sempre uma pulseira antiestatica ligada a terra a uma superficie nao pintada no
chassis do compartimento de armazenamento para evitar descargas estaticas.

®

Se uma pulseira nao estiver disponivel, toque numa superficie ndo pintada no chassis do
compartimento de armazenamento antes de manusear a unidade de disco.

Se vocé comprou uma prateleira parcialmente preenchida, ou seja, a prateleira tem menos de 60 unidades
que ela suporta, instale as unidades da seguinte maneira em cada gaveta:

o Instale as primeiras quatro unidades nos slots dianteiros (0, 3, 6 € 9).
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Risco de mau funcionamento do equipamento: para permitir um fluxo de ar
adequado e evitar o sobreaquecimento, instale sempre as quatro primeiras unidades
nas ranhuras dianteiras (0, 3, 6 € 9).

o Para as unidades restantes, distribua-as uniformemente em cada gaveta.

Ailustracdo a seguir mostra como as unidades sdo numeradas de 0 a 11 em cada gaveta de unidade
dentro da gaveta.

i. Abra a gaveta superior da prateleira.

i. Remova uma unidade de seu saco ESD.
ii. Levante a alavanca do came na unidade para a vertical.

iv. Alinhe os dois botdes levantados em cada lado do suporte da unidade com a folga correspondente
no canal da unidade na gaveta da unidade.
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o Botéo levantado no lado direito do suporte da transmisséo

. Baixe a unidade em linha reta para baixo e, em seguida, rode a pega do came para baixo até que a

unidade encaixe no devido lugar sob o trinco de desbloqueio laranja.

. Repita as subetapas anteriores para cada unidade na gaveta.

Vocé deve ter certeza de que os slots 0, 3, 6 e 9 em cada gaveta contém unidades.

Empurre cuidadosamente a gaveta da unidade de volta para o gabinete. +s

*.:*\<$_

/)

7R

211



Possivel perda de acesso aos dados: nunca bata a gaveta fechada. Empurre a
@ gaveta lentamente para dentro para evitar estressar a gaveta e causar danos a matriz
de armazenamento.

iv. Feche a gaveta da unidade empurrando ambas as alavancas em dire¢ao ao centro.
V. Repita estas etapas para cada gaveta na gaveta de disco.
vi. Fixe a moldura frontal.

5. Se vocé estiver adicionando varias gavetas de disco, repita as etapas anteriores para cada compartimento
de disco que vocé esta instalando.

6. Conete as fontes de alimentacao de cada compartimento de disco:

a. Conete os cabos de alimentagéo primeiro as gavetas de disco, fixando-os no lugar com o retentor do
cabo de alimentagao e, em seguida, conete os cabos de alimentagao a diferentes fontes de
alimentacao para obter resiliéncia.

b. Ligue as fontes de alimentagcéo de cada compartimento de disco e aguarde até que as unidades de
disco sejam acionadas.

7. Defina o ID do compartimento para cada compartimento de disco que vocé esta adicionando a um ID
exclusivo no par de HA ou na configuragdo de controladora unica.

Se vocé tiver um modelo de plataforma com um compartimento de disco interno, as IDs de gaveta deverao
ser exclusivas em todo o compartimento de disco interno e nas gavetas de disco com conexao externa.

Vocé pode usar as seguintes subetapas para alterar os IDs das prateleiras. Para obter instrugées mais
detalhadas, use "Alterar o ID de um compartimento” .

a. Se necessario, verifique as IDs de gaveta que ja estdo em uso executando o Config Advisor.

Vocé também pode executar o storage shelf show -fields shelf-id comando para ver uma
lista de IDs de gaveta ja em uso (e duplicados, se houver) no sistema.

b. Acesse o botdo ID da prateleira atras da tampa da extremidade esquerda.
c. Altere o ID do compartimento para um ID valido (00 a 99).

d. Ligue o compartimento de disco para fazer com que o ID do compartimento entre em vigor.

Aguarde pelo menos 10 segundos antes de ligar novamente a alimentagéo para concluir o ciclo de
alimentacao.

O ID do compartimento pisca e o LED ambar do painel do operador pisca até ligar o compartimento de
disco.

a. Repita as subetapas de a a d para cada compartimento de disco que vocé esta adicionando a quente.

Etapa 2: Prateleiras de disco de cabos para uma adi¢ao a quente

Vocé faz o cabeamento das conexdes SAS (de gaveta a gaveta e de controladora a stack), conforme aplicavel
as gavetas de disco hot-Added, de modo que elas tenham conectividade com o sistema.

Sobre esta tarefa

» Para obter uma explicagao e exemplos de cabeamento "padrao" de prateleira a prateleira e cabeamento
"amplo" de prateleira a prateleira, "Regras de conexao SAS de prateleira a prateleira“consulte .
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» Para obter instrucdes sobre como ler uma Planilha para conexdes de cabo controlador para pilha, consulte
"Como ler uma Planilha para conexdes de cabo controlador para pilha para conetividade multipathed" ou
"Como ler uma Planilha para conexdes de controlador para pilha de cabo para conetividade quad-pathed".

* Depois de cabear as gavetas de disco hot-added, o ONTAP as reconhece: A propriedade do disco é
atribuida se a atribuigdo automatica de propriedade do disco estiver ativada; o firmware da gaveta de
disco (IOM) e a firmware da unidade de disco devem ser atualizados automaticamente, se necessario; e
se 0 ACP na banda estiver habilitado na configuragao, ele sera ativado automaticamente nas gavetas de
disco hot-added.

@ As atualizacbes de firmware podem levar até 30 minutos.

Antes de comegar

* Vocé deve ter atendido aos requisitos para concluir este procedimento e instalado, ligado e definido IDs de
prateleira para cada prateleira de disco conforme as instru¢gdes eminstale as gavetas de disco com [OM12
modulos para adicionar rapidamente .

Passos
1. Se vocé quiser atribuir manualmente a propriedade do disco para as prateleiras de disco que vocé esta

adicionando a quente, sera necessario desativar a atribuicdo automatica de propriedade do disco se
estiver ativada; caso contrario, va para a proxima etapa.

Vocé precisa atribuir manualmente a propriedade do disco se os discos na stack forem de propriedade de
ambas as controladoras de um par de HA.

Vocé desativa a atribuicdo automatica de propriedade do disco antes de conectar os gabinetes de discos
adicionados a quente e, em seguida, a reativa posteriormente neste procedimento, apds a conexao dos
gabinetes de discos adicionados a quente.

a. Verifique se a atribuigdo automatica de propriedade de disco esta ativada:storage disk option
show

Se vocé tiver um par de HA, podera inserir o comando no console de qualquer controlador.

Se a atribuigdo automatica de propriedade de disco estiver ativada, a saida mostrara "on™ (para cada

controlador) na coluna "Auto Assign™.

a. Se a atribuicao automatica de propriedade de disco estiver ativada, vocé precisara desativa-
la:storage disk option modify -node node nam e -autoassign off

Vocé precisa desativar a atribuicdo automatica de propriedade de disco em ambos os controladores
em um par de HA.

2. Se voceé estiver adicionando dinamicamente uma pilha de gavetas de disco diretamente a um controlador,
conclua as seguintes subetapas; caso contrario, va para a proxima etapa.

a. Se a pilha que vocé esta adicionando a quente tiver mais de um compartimento de disco, faga o
cabeamento das conexdes prateleira a prateleira; caso contrario, va para a subetapa b.
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Se... Entao...

Vocé esta fazendo o cabeamento de uma stack Cable as conexdes de prateleira a prateleira
com HA multipath, HA de trés caminhos, como conetividade "padrao” (usando as portas
multipath, HA de caminho Unico ou conectividade I0OM 3 e 1):
de caminho unico para as controladoras
i. Comegando com a primeira gaveta logica na
stack, conecte lom A porta 3 a IOM A porta 1
da préxima gaveta até que cada lom A na
stack seja conectada.

ii. Repita o subpasso i para IOM B.

Vocé esta fazendo o cabeamento de uma stack  Cable as conexdes de prateleira a prateleira

com conetividade de quatro vias HA ou quatro como conectividade "ampla": Vocé faz a conexao

vias para as controladoras padréo usando as portas IOM 3 e 1 e, em
seguida, a conectividade dupla usando as portas
IOM 4 e 2.

i. Comegando com a primeira gaveta logica na
stack, conecte lom A porta 3 a IOM A porta 1
da préxima gaveta até que cada lom A na
stack seja conectada.

i. Comegando com a primeira gaveta légica na
stack, conecte lom A porta 4 a IOM A porta 2
da préxima gaveta até que cada lom A na
stack seja conectada.

i. Repita os subpassosi e ii paraa lOM B.

b. Verifique as planilhas de cabeamento e exemplos de cabeamento de controladora para stack para ver
se existe uma Planilha completa para sua configuragéao.

"Exemplos de cabeamento e planilhas de cabeamento de controladora a stack para plataformas com
storage interno"

"Planilhas de cabeamento e exemplos de cabeamento de controladora a stack para configuragdes de
HA multipath"

"Exemplo de cabeamento e Planilha de cabeamento de controladora a stack para uma configuragao
HA de quatro caminhos com dois HBAs SAS de quatro portas"

c. Se houver uma Planilha concluida para sua configuragao, faga o cabeamento das conexdes
controlador para pilha usando a Planilha concluida; caso contrario, va para a proxima subetapa.

d. Se ndo houver Planilha completa para sua configuragéo, preencha o modelo de Planilha apropriado e
faca o cabeamento das conexdes controlador para pilha usando a Planilha concluida.

"Modelo de Planilha de cabeamento de controladora para stack para conectividade multipathed"
"Modelo de folha de trabalho de cabeamento de controladora para pilha para conetividade quad-pathed"

a. Verifique se todos os cabos estdo bem apertados.

3. Se vocé estiver adicionando um ou mais compartimentos de disco a um fim (o primeiro ou o ultimo
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compartimento légico de disco) de uma pilha existente, execute as subetapas aplicaveis para sua
configuragéo; caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Certifique-se de que espera pelo menos 70 segundos entre desligar um cabo e voltar a liga-
lo e se estiver a substituir um cabo por um cabo mais longo.

Se vocé é... Entao...

Adicdo automatica de um compartimento de discoa a. Desconete todos os cabos da IOM A do

um fim de uma stack que tenha conectividade de compartimento de disco no final da stack que
HA multipath, HA de trés caminhos, multipath, HA estejam conectados a quaisquer controladoras;
de quatro caminhos ou quatro caminhos para os caso contrario, va para a subetapa e..

controladores
Deixe a outra extremidade desses cabos
conetados aos controladores ou substitua os
cabos por cabos mais longos, se necessario.

b. Faca a(s) conexao(des) de gaveta a prateleira
entre IOM A da gaveta de disco no final da
stack e IOM A da gaveta de disco que vocé
esta adicionando a quente.

c. Reconecte todos os cabos removidos na
subetapa a a(s) mesma(s) porta(s) na IOM A do
compartimento de disco que vocé esta
adicionando a quente; caso contrario, va para a
proxima subetapa.

d. Verifique se todos os cabos estédo bem
apertados.

e. Repita as subetapas de a a d para IOM B; caso
contrario, va para a Etapa 4.

Adicédo automatica de um compartimento de discoa a. Faca a conexao de gaveta a prateleira entre

um fim da stack em uma configuragao de caminho IOM A da gaveta de disco na stack e IOM A da
unico de HA ou caminho unico, conforme aplicavel gaveta de disco que vocé esta adicionando a
aos sistemas AFF A200, AFF A220, série FAS2600 quente.

e FAS2700. b. Verifique se o cabo esta bem apertado.

Essas instrugdes sao para adicao automatica ao c. Repita as subetapas aplicaveis para IOM B.
final da pilha que ndo tem conexdes controlador

para pilha.

4. Se vocé adicionou uma gaveta de disco com cabos 6ticos SAS HD mini-SAS a uma stack de gavetas de
disco conetadas a cabos de cobre SAS, substitua os cabos de cobre SAS; caso contrario, va para a
préxima etapa.

Substitua os cabos um de cada vez e certifique-se de que espera pelo menos 70 segundos entre desligar
um cabo e ligar um novo.

5. Verifique se suas conexdes SAS estdo cabeadas corretamente "baixando e executando o Config Advisor"

Se algum erro de cabeamento SAS for gerado, siga as agbes corretivas fornecidas.
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6. Verifique a conectividade SAS para cada compartimento de disco hot-Added: storage shelf show
-shelf shelf name -connectivity

Vocé deve executar este comando para cada compartimento de disco adicionado.

Por exemplo, a saida a seguir mostra que o compartimento de disco hot-added 2,5 esta conetado as
portas do iniciador 1a e 0d (par de portas 1a/0d) em cada controlador (em uma configuragcao de HA de
FAS8080 multipath com um HBA SAS de quatro portas):

clusterl::> storage shelf show -shelf 2.5 -connectivity

Shelf Name: 2.5
Stack ID: 2
Shelf ID: 5
Shelf UID: 40:0a:09:70:02:2a:2b
Serial Number: 101033373
Module Type: IOM12
Model: DS224cC
Shelf Vendor: NETAPP
Disk Count: 24
Connection Type: SAS
Shelf State: Online
Status: Normal

Paths:

Controller Initiator Initiator Side Switch Port Target Side
Switch Port Target Port TPGN

stor-8080-1 la = =
stor-8080-1 0d = =
stor-8080-2 la - -
stor-8080-2 0d - _
Errors:

7. Se vocé desativou a atribuicdo automatica de propriedade de disco na Etapa 1, atribua manualmente a
propriedade de disco e, em seguida, reative a atribuicdo automatica de propriedade de disco, se
necessario:
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a. Exibir todos os discos ndo possuidos:storage disk show -container-type unassigned

b. Atribuir cada disco:storage disk assign -disk disk name -owner owner name
Vocé pode usar o caractere curinga para atribuir mais de um disco de uma vez.

C. Reative a atribuicdo automatica de propriedade de disco, se necessario:storage disk option
modify -node node name -autoassign on

E necessario rehabilitar a atribuigdo automatica de propriedade de disco em ambas as controladoras
de um par de HA.

8. Se sua configuragao estiver executando o ACP na banda, verifigue se o ACP na banda foi ativado
automaticamente em compartimentos de disco hot-added: storage shelf acp show

Na saida, "in-band" é listado como "ativo" para cada no.

(Opcional) Etapa 3: mover ou transportar as prateleiras do DS460C

Se no futuro vocé mover as prateleiras do DS460C para uma parte diferente do data center ou transportar as
prateleiras para um local diferente, sera necessario remover as unidades das gavetas para evitar possiveis
danos as gavetas e unidades.

» Se vocé guardou os materiais de embalagem da unidade quando instalou as prateleiras DS460C como
parte da instalagdo a quente da prateleira, use-os para reembalar as unidades antes de mové-las.

Se vocé nao salvou os materiais de embalagem, vocé deve colocar drives em superficies almofadadas ou
usar embalagens almofadadas alternativas. Nunca empilhar unidades umas sobre as outras.

* Antes de manusear as unidades, use uma pulseira antiestatica aterrada em uma superficie ndo pintada no
chassi do gabinete de armazenamento.

Se uma correia de pulso nao estiver disponivel, toque numa superficie ndo pintada no chassis do
compartimento de armazenamento antes de manusear uma unidade.

* Vocé deve tomar medidas para lidar com as unidades com cuidado:

o Utilize sempre duas maos ao remover, instalar ou transportar uma unidade para suportar o seu peso.

@ Nao coloque as maos sobre as placas de acionamento expostas na parte inferior do
suporte da transmissao.

o Tenha cuidado para n&o bater as transmissdes contra outras superficies.

> As unidades devem ser mantidas longe de dispositivos magnéticos.

@ Os campos magnéticos podem destruir todos os dados em uma unidade e causar
danos irreparaveis ao circuito da unidade.

Alterar uma ID de prateleira - DS212C, DS224C ou DS460C

Vocé pode alterar o ID de uma prateleira em um sistema com modulos IOM12/IOM12B
quando o ONTAP ainda nao estiver em execug¢ao ou ao adicionar uma prateleira a
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guente antes de ela ser conectada ao sistema. Vocé também pode alterar o ID de uma
prateleira quando o ONTAP estiver em execugéo (os modulos controladores estao
disponiveis para servir dados) e todas as unidades na prateleira estiverem sem
proprietario, forem sobressalentes ou fizerem parte de agregados offline.

Sobre esta tarefa

* Um ID valido do compartimento € de 00 a 99.

* As IDs de gaveta devem ser exclusivas em um par de HA ou configuragao de controladora unica.

Se vocé tiver uma plataforma com storage interno, as IDs de gaveta deverao ser exclusivas no
compartimento de disco interno e em todas as gavetas de disco conetadas externamente.

+ E necessario desligar um ciclo de prateleira para que o ID do compartimento entre em vigor.

O periodo de tempo que espera antes de voltar a ligar a alimentagao depende do estado do ONTAP,
conforme descrito mais adiante neste procedimento.

Antes de comecar

* Se 0 ONTAP estiver ativo e em execucao (os modulos do controlador estao disponiveis para fornecer
dados), vocé precisara ter verificado que todas as unidades na gaveta sao nao pertencentes,
sobressalentes ou parte de agregado(s) desconetado(s).

Vocé pode verificar o estado das unidades usando 0 storage disk show -shelf shelf number
comando. A saida na coluna tipo de contentor deve exibir sobressalente ou quebrado se for uma unidade
com falha. Além disso, as colunas Nome do contentor e proprietario devem ter um trago.

* Vocé pode verificar os IDs de prateleira ja em uso no seu sistema executando o Active IQ Config Advisor
ou usando 0 storage shelf show —-fields shelf-id comando. Vocé pode "baixe e acesse o
Active 1Q Config Advisor" no site de suporte da NetApp .

Passos

1. Ligue a alimentagédo do compartimento de disco, se ele ainda n&o estiver ligado.
2. Remova a tampa da extremidade esquerda para localizar o botdo préximo aos LEDs da prateleira.

3. Altere o primeiro numero do ID do compartimento pressionando e mantendo pressionado o botéo laranja
até que o primeiro numero no visor digital pisque, o que pode levar até trés segundos.

Se a ID demorar mais de trés segundos a piscar, prima novamente o botao, certificando-se
@ de que o pressiona completamente.

Isto ativa 0 modo de programacéo da ID do compartimento de disco.

4. Pressione o botao para avangar o numero até atingir o nimero desejado de 0 a 9.
O primeiro numero continua a piscar.

5. Altere o segundo numero da ID do compartimento pressionando e mantendo pressionado o botao até que
0 segundo numero no visor digital pisque, o que pode levar até trés segundos.

O primeiro nimero no visor digital para de piscar.

6. Pressione o botdo para avangar o numero até atingir o nimero desejado de 1 a 9.
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10.
1.

O segundo numero continua a piscar.

Blogueie o numero pretendido e saia do modo de programacgéo premindo e mantendo premido o botao até
que o segundo numero pare de piscar, 0 que pode demorar até trés segundos.

Ambos os numeros no visor digital comegam a piscar e o LED ambar no painel do visor do operador
acende-se apos cerca de cinco segundos, alertando-o de que a ID pendente do compartimento do disco
ainda nao entrou em vigor.

Ligue o compartimento de disco para fazer com que o ID do compartimento entre em vigor.

Tem de desligar ambos os interrutores de alimentagéo, aguardar o periodo de tempo adequado e, em
seguida, liga-los novamente para concluir o ciclo de alimentacao.

> Se 0 ONTAP ainda nao estiver em execugao ou se vocé estiver adicionando um compartimento (que
ainda nao tenha sido habilitado para o sistema), aguarde pelo menos 10 segundos.

> Se 0 ONTAP estiver em execugéao (os controladores estiverem disponiveis para fornecer dados) e
todas as unidades de disco no compartimento forem sem proprietario, sobressalentes ou parte de
agregados offline, aguarde pelo menos 120 segundos.

Esse tempo permite que o ONTAP exclua adequadamente o enderego do compartimento antigo e
atualize a cépia do novo endereco do compartimento.

Volte a colocar a tampa da extremidade esquerda.

Repita os passos anteriores para cada compartimento de disco adicional.

Verifique se o sistema néo tem IDs de gaveta duplicadas.

Quando dois ou mais compartimentos de disco tém a mesma ID, o sistema atribui ao compartimento de

disco duplicado um numero de ID flexivel igual ou superior a 100. Tem de alterar o numero de ID virtual
(duplicado).

a. Execute o Active IQ Config Advisor para verificar se ha alertas duplicados de ID de gaveta ou execute
0 storage shelf show -fields shelf-id comando para ver uma lista de IDs de gaveta ja em
uso, incluindo quaisquer IDs duplicados.

b. Se o sistema tiver IDs de gaveta duplicadas, altere as IDs de gaveta duplicadas repetindo este
procedimento.

Regras de cabeamento SAS, planilhas e exemplos

Visao geral das regras de cabeamento - DS212C, DS224C ou DS460C

Para ajuda-lo a vincular suas gavetas de unidade SAS a moédulos IOM12/I0M12B ao

sistema de storage, vocé pode usar qualquer uma das regras de cabeamento SAS,

planilhas e exemplos de conteudo disponiveis conforme necessario.

Regras e conceitos de cabeamento SAS

"Configuracdes"
"Numeracéao do slot do controlador"
"Conexdes de prateleira a prateleira"

"Conexodes de controlador para pilha"
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+ "Cabos oticos Mini-SAS HD SAS"

» "Conetividade HA de trés vias"

* Folhas de trabalho de cabeamento e exemplos*
+ "Configuragdes de HA multipath"

+ "Plataformas com storage interno"

+ "Configuracdes de HA de quatro vias"
Modelos de Planilha de cabeamento

 "Conetividade multipathed"
» "Conetividade de quatro vias"
* "Como ler uma Planilha para conetividade multipathed"

» "Como ler uma Planilha para conetividade quad-pathed"

Regras e conceitos de cabeamento SAS - DS212C, DS224C ou DS460C

Os compartimentos de disco com médulos IOM12/I0OM12B podem ser cabeados em
configuragdes de par de HA e controlador unico (para plataformas compativeis)
aplicando as regras de cabeamento SAS: Regras de configuragdo, regras de numeragao
de slots de controladora, regras de conexao de gaveta a gaveta, regras de conexao de
controladora a pilha e, se aplicavel, regras de cabos 6ticos SAS HD mini-SAS.

As regras de cabeamento SAS referentes as regras de numeragao de slots de controlador,
regras de conexao entre prateleiras e regras de conexao entre controladores e pilha descritas

@ neste guia sdo as mesmas que se aplicam a todas as prateleiras de discos SAS,
independentemente de terem mddulos IOM12 ou IOM12B. No entanto, as informagdes neste
guia sdo especificas para as caracteristicas exclusivas das prateleiras de discos com modulos
IOM12/I0M12B e seu uso em configuragdes compativeis.

As regras de cabeamento SAS relativas as regras de configuragao e as regras de cabo 6tico SAS HD mini-
SAS descritas neste guia sao especificas para as prateleiras de disco com médulos IOM12/I0M12B.

As regras de cabeamento SAS descritas neste guia equilibram o cabeamento SAS entre as portas SAS
integradas e as portas SAS do adaptador de barramento do host para fornecer configuragdes de controladora
de storage altamente disponiveis e atender aos seguintes objetivos:

* Fornecer um algoritmo universal unico e facilmente compreendido para todos os produtos e configuragoes
SAS

* Produza o mesmo cabeamento fisico ao gerar a Lista de materiais (bom), seguida na fabrica e no campo

« Sao verificaveis por software e ferramentas de verificagdo de configuragao

» Fornecer o maximo de resiliéncia possivel para manter a disponibilidade e minimizar a dependéncia de
aquisicoes de controladores

Vocé deve evitar desviar-se das regras; desvios podem reduzir a confiabilidade, universalidade e
comunalidade.
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Regras de configuragao

Os compartimentos de disco com modulos IOM12/IOM12B séo compativeis com tipos especificos de par de
HA e configuragdes de controlador unico.

Para obter informagdes atuais sobre configuragées de cabeamento compativeis para o modelo
@ da sua plataforma, consulte o Hardware Universe.

"NetApp Hardware Universe"

* As configuragdes de par HA devem ser cabeadas como configuragdes de HA multipath ou HA de caminho
quadruplo com as seguintes excecgdes:

> As plataformas com armazenamento interno néo suportam conetividade HA de quatro vias.
o Um par de HA de FAS2820 TB pode ser cabeado como HA de trés caminhos.

Informacdes sobre a conetividade FAS2820 podem ser encontradas na Conetividade HA de frés
viassegao.

> As plataformas com storage interno podem ser cabeadas como configuragdes de HA de caminho
unico (da porta 0b/0B1 para compartimentos externos) para dar suporte a conectividade a um
dispositivo externo de backup em fita SAS (da porta 0a).

Para FAS2820 pares de HA, embora o cabeamento para compartimentos externos seja HA de

@ caminho unico, devido a conexéo interna de cada controladora da porta Ob ao seu expansor
local (IOM12G) e a porta OC ao expansor de seu parceiro, a configuragdo de par de HA ¢ HA
de multipath.

» As configuragbes de controlador Unico devem ser cabeadas como configuragdes multipath ou de caminho
quadruplo, com as seguintes excegoes:

> As configuragbes de controlador Unico da série FAS2600 podem ser cabeadas como configuragoes de
caminho unico.

Como o armazenamento interno usa conetividade de caminho unico, o ONTAP emite avisos
ocasionais de que caminhos mistos sdo detetados. Para evitar esses avisos, vocé pode usar a
conectividade de caminho unico para os compartimentos de disco externos. Além disso, vocé pode
usar conetividade de caminho Unico quando um dispositivo de backup de fita SAS externo é usado.

> As configuragdes de controlador unico da série FAS2600 ndo suportam conetividade quad-path.

Regras de numeracgao de slots do controlador

Com o objetivo de aplicar regras de cabeamento em todos os pares de HA compativeis e configuragdes de
controladora Unica, € usada uma convencao de numeracao de slot de controladora.

» Para todos os pares de HA e configuragdes de controlador Unico, aplica-se o seguinte:

o Um HBA SAS em um slot PClI fisico é definido como ocupando o slot PCI 1, 2, 3 e assim por diante,
independentemente da etiqueta fisica do slot em um controlador.

Por exemplo, se os HBAs SAS ocuparem os slots PCI fisicos 3, 5 e 7, eles seriam designados como
slots 1, 2 e 3 com a finalidade de aplicar as regras de cabeamento SAS.

o Um HBA SAS integrado ¢é definido como ocupando o slot PCI 0 assim como é rotulado em um
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controlador.

o Cada porta em cada slot é definida exatamente como é rotulada em um controlador. Por exemplo, o
slot 0 com duas portas é referido como Oa e Ob. O slot 1 com quatro portas é referido como 1a, 1b, 1c
e 1D.

Neste documento, os slots e as portas de slot sdo representados da seguinte forma:

St Sloti Skl2 Sit3

Hﬂ
8] [ [B] [
o] [o] [o]

Regras de conexdo de prateleira para prateleira

Quando vocé tem mais de um compartimento de disco em uma stack de gavetas de disco, eles se conectam
entre si por meio de cada dominio SAS (lom A e IOM B) usando o cabeamento de gaveta a prateleira "padrao’
ou "amplo" aplicavel. O uso do cabeamento "andard" ou "duble-wide" depende da configuragdo que vocé tem.

Conectividade padrao de compartimento para compartimento

* A conectividade padrao de compartimento para compartimento € usada em qualquer stack de gavetas de
disco com mais de um compartimento de disco.

Uma conexao de cabo € necessaria entre as gavetas de disco em cada dominio - dominio A (lom A) e
dominio B (IOM B).

A pratica recomendada é usar as portas IOM 3 e 1 para conectividade padrdo de gaveta a prateleira.

Da primeira gaveta logica a ultima gaveta l6gica em uma stack, vocé conecta a porta IOM 3 a porta IOM 1
da proxima gaveta no dominio A e, em seguida, o dominio B.
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Standard shelf-to-shelf connectivity

Stack 1

IOM A IOM B
First 1 2 3 4 12 3 4

| (1] [I7 | (11 [L]

last | 12 3 4 12 34
a K

shelf

Conectividade de gaveta a prateleira dupla

» A conetividade de prateleira a prateleira de largura dupla é usada em configuragées de caminho quadruplo
(caminho quéadruplo HA e caminho quadruplo).

* A conectividade de gaveta a gaveta de largura dupla requer duas conexdes de cabo entre as gavetas de
disco em cada dominio - dominio A (lom A) e dominio B (IOM B).

A primeira conex&o a cabo € cabeada como conectividade de gaveta a prateleira padrao (usando as
portas IOM 3 e 1). A segunda conexao a cabo é cabeada como conectividade de gaveta a gaveta dupla
de largura (usando as portas IOM 4 e 2).

Da primeira gaveta logica a ultima gaveta l6gica em uma stack, vocé conecta a porta IOM 3 a porta IOM 1
da proxima gaveta no dominio A e, em seguida, o dominio B. da primeira gaveta logica a ultima gaveta
l6gica em uma stack, conecta a porta IOM 4 a porta IOM 2 da proxima gaveta no dominio A e, em
seguida, o dominio B. (as portas IOM cabeadas como conectividade de largura dupla sdo mostradas com
azul).
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Double-wide shelf-to-shelf connectivity

Stack 1
IOM B
First 3 4 12 3 4
shelf A, AN,

IOM B

3 4

A,

loma/ IOM B
Last | 1 /z 3 4 1/0 3 4
shelf (]| W [

Regras de conexdo controlador para pilha

Vocé pode fazer o cabeamento correto das conexdes SAS de cada controladora para cada stack em um par
de HA ou em uma configuragéo de controladora unica, entendendo que os compartimentos de disco SAS
usam a propriedade de disco baseada em software, como as portas A/C e B/D do controlador sdo conetadas
a stacks, como as portas A/C e B/D do controlador s&o organizadas em pares de portas e como as
plataformas com storage interno tém suas portas conectadas as stacks.

Regra de propriedade de disco baseada em software do compartimento de disco SAS

Os compartimentos de disco SAS usam a propriedade de disco baseada em software (ndo a propriedade de
disco baseada em hardware). Isso significa que a propriedade da unidade de disco € armazenada na unidade
de disco em vez de ser determinada pela topologia das conexdes fisicas do sistema de armazenamento
(como é para a propriedade de disco baseado em hardware). Especificamente, a propriedade da unidade de
disco é atribuida pelo ONTAP (automaticamente ou por comandos CLI), ndo por como vocé faz o cabeamento
das conexdes controladora para pilha.

Os compartimentos de disco SAS nunca devem ser cabeados usando o esquema de propriedade de disco
baseado em hardware.

Regras de conexao de portas A e C do controlador (para plataformas sem armazenamento interno)

» As portas a e C sdo sempre 0s caminhos principais para uma pilha.
* As portas a e C sempre se conetam ao primeiro compartimento de disco lé6gico em uma pilha.

* As portas a e C sempre se conectam a gaveta de disco portas IOM 1 e 2.
A porta IOM 2 é usada somente para configuragdes de HA e quad-path.

» As portas A e C da controladora 1 sempre se conetam ao IOM A (dominio A).
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* As portas A e C da controladora 2 sempre se conetam ao IOM B (dominio B).

Alilustracao a seguir destaca como as portas A e C do controlador se conetam em uma configuragdo de HA
multipath com um HBA de quatro portas e duas pilhas de compartimentos de disco. As conexdes a pilha 1 sdo
mostradas em azul. As conexdes a pilha 2 sdo mostradas em laranja.

Port A and C connections
(in a multipath HA configuration)

Controller 1 Controller 2
Slot 1 Slot 1
A A
B B
C d & C—l
| D D
Stack 1 Stack 2
ICIM A IOM B ICIM A IOM B
First 1 2 3 4 |I2 3 4 12 3 4 1 2 3 4
shelf | | T I 11 T ]I 1]

Last 17

3 4 1 72
shelf| (7] L1 | A0 [11 A1 [

j_x
S
u

Regras de conexao de portas B e D do controlador (para plataformas sem armazenamento interno)

* As portas B e D sdo sempre os caminhos secundarios para uma pilha.
* As portas B e D sempre se conetam ao ultimo compartimento de disco l6gico em uma pilha.

* As portas B e D sempre se conetam as portas IOM 3 e 4 da gaveta de disco.
A porta IOM 4 é usada somente para configuragées de HA e quad-path.

* As portas B e D da controladora 1 sempre se conetam ao IOM B (dominio B).

* As portas B e D da controladora 2 sempre se conetam ao IOM A (dominio A).

* As portas B e D sao conetadas as pilhas, compensando a ordem dos slots PCI por uma, de modo que a
primeira porta no primeiro slot seja cabeada por ultimo.

A ilustragao a seguir destaca como as portas B e D do controlador se conetam em uma configuragao de HA
multipath com um HBA de quatro portas e duas pilhas de compartimentos de disco. As conexdes a pilha 1 sao
mostradas em azul. As conexdes a pilha 2 sdo mostradas em laranja.
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ishelf

Last
shelf

Port B and D connections
(in a multipath HA configuration)

Controller 1 Controller 2
Slot 1 Slot 1
A A
__--..__l__ B Beessssssssancsasscsasasnas=
C C
aaflacssaz] Deecesces’tecccccscacnas
Stack 1 Stack 2
ICM A IOM B ICM A IOM B
12 3 4 | 2 3 4 12 3 4 1 2 3 4
L1 L)) B LT LT B
172 3 4 1 7 53 4 1/ 3 4 1 2 3 4
. E (N A1 10| A1 L1

LE R EREEEEEEE LR EREEEEEEREEEE L EE LN EREREEEELEREREEELERLELNEERLSERTE]

Regras de conexao de par de portas (para plataformas sem armazenamento interno)

As portas SAS A, B, C e D da controladora sdo organizadas em pares de portas usando um método que

aproveita todas as portas SAS para resiliéncia e consisténcia do sistema ao fazer cabeamento de conexdes

de controladora a stack em configuragdes de par de HA e controladora unica.

===

* Os pares de portas consistem em uma porta SAS do controlador A ou C e uma porta SAS do controlador

B ou

D.

h-....“-‘--“‘-....“‘-.

As portas SAS a e C se conetam a primeira gaveta ldgica de uma stack. As portas SAS B e D se conetam
ao ultimo compartimento l6gico de uma pilha.

* Os pares de portas usam todas as portas SAS em cada controlador do sistema.

Vocé aumenta a resiliéncia do sistema incorporando todas as portas SAS (em um HBA em um slot PCI
fisico [slot 1-N] e a bordo do controlador [slot 0]) em pares de portas. Nao exclua nenhuma porta SAS.

* Os pares de portas sao identificados e organizados da seguinte forma:

a. Liste as portas A e, em seguida, as portas C na sequéncia de slots (0,1, 2, 3 e assim por diante).

Por exemplo: 1A, 2a, 3a, 1c¢, 2¢, 3¢

b. Liste as portas B e, em seguida, as portas D em sequéncia de slots (0,1, 2, 3 e assim por diante).

Por exemplo: 1B, 2b, 3b, 1D, 2D, 3D

c. Reescreva a lista de portas D e B para que a primeira porta da lista seja movida para o final da lista.
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2b, 3b, 1d, 2d, 3d, 1
Por exemplo: )5_________________?
Compensar a ordem dos slots por um equilibra pares de portas em varios slots (slots PCI fisicos e

slots integrados) quando mais de um slot de portas SAS esta disponivel; portanto, impedindo que uma

pilha seja cabeada para um unico HBA SAS.

d. Emparelhe as portas A e C (listadas na etapa 1) as portas D e B (listadas na etapa 2) na ordem em
que elas estao listadas.

Por exemplo: 1A/2b, 2a/3b, 3a/1D, 1c/2D, 2c/3D, 3c/1b.

@ Para um par de HA, a lista de pares de portas que vocé identifica para o primeiro
controlador também se aplica ao segundo controlador.

* Ao fazer o cabeamento do sistema, vocé pode usar pares de portas na ordem em que os identificou ou
pode ignorar pares de portas:

o Use pares de portas na ordem em que vocé os identificou (listados) quando todos os pares de portas
forem necessarios para fazer o cabeamento das pilhas em seu sistema.

Por exemplo, se vocé identificou seis pares de portas para o seu sistema e tiver seis stacks para fazer
o0 cabeamento como multipath, vocé cabera os pares de portas na ordem em que os listou:

1a/2b, 2a/3b, 3a/1d, 1¢/2d, 2¢/3d, 3c/1b

o Ignorar pares de portas (use cada outro par de portas) quando nem todos os pares de portas forem
necessarios para fazer o cabeamento das pilhas no sistema.

Por exemplo, se vocé identificou seis pares de portas para o seu sistema e tiver trés stacks para cabo
como multipath, vocé cabera a cada outro par de portas na sua lista:

1a/2b, 2a/3b, 3a/1d, 1cf24d, 2¢/3d, 3c1b

Quando vocé tem mais pares de portas do que precisa para fazer o cabeamento das pilhas
no sistema, a pratica recomendada € ignorar pares de portas para otimizar as portas SAS
no sistema. Ao otimizar as portas SAS, vocé otimiza o desempenho do seu sistema.

As planilhas de cabeamento de controladora a stack sdo ferramentas convenientes para identificar e organizar
pares de portas, para que vocé possa fazer o cabeamento das conexdes controladora a stack para o seu par
de HA ou configuragédo de controladora unica.

"Modelo de Planilha de cabeamento de controladora para stack para conectividade multipathed"

"Modelo de folha de trabalho de cabeamento de controladora para pilha para conetividade quad-pathed"

Regras de conexdo de portas 0b/0B1 e 0a para plataformas com armazenamento interno

As plataformas com armazenamento interno tém um conjunto exclusivo de regras de conexao porque cada
controlador deve manter a mesma conetividade de dominio entre o armazenamento interno (porta Ob/0B1) e a
pilha. Isso significa que, quando uma controladora estéa localizada no slot A do chassi (controladora 1), ela
esta no dominio A (lom A) e, portanto, a porta 0b/0B1 deve se conetar ao lom A na stack. Quando uma
controladora esta localizada no slot B do chassi (controladora 2), ela esta no dominio B (IOM B) e, portanto, a
porta 0b/0OB1 deve se conetar ao IOM B na stack.
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@ As plataformas FAS25XX nao sédo abordadas neste conteudo.

Se vocé nao conetar a porta 0b/0B1 ao dominio correto (dominios de conexao cruzada), expora
@ seu sistema a problemas de resiliéncia que impedem que vocé execute procedimentos sem
interrupgdes com seguranca.

+ Porta do controlador 0b/0B1 (porta de armazenamento interno):
> A porta do controlador 1 0b/0B1 sempre se coneta a IOM A (dominio A).
> A porta do controlador 2 0b/0B1 sempre se coneta a IOM B (dominio B).
> A porta Ob/OB1 é sempre o caminho principal.
> A porta Ob/OB1 sempre se coneta ao ultimo compartimento de disco l6gico em uma pilha.
> A porta Ob/OB1 sempre se coneta a porta IOM da gaveta de disco 3.
* Porta do controlador Oa (porta HBA interna):
> A porta do controlador 1 0a sempre se coneta ao IOM B (dominio B).
> A porta do controlador 2 0Oa sempre se coneta a IOM A (dominio A).
o A porta Oa é sempre o caminho secundario.
> A porta Oa sempre se coneta ao primeiro compartimento de disco l6gico em uma pilha.
o A porta Oa sempre se coneta a gaveta de disco IOM porta 1.

A ilustragao a seguir destaca a conectividade de dominio da porta de armazenamento interno (Ob/OB1) a uma
pilha externa de gavetas:
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Platforms with internal storage
Internal storage port (0b/Ob1) domain connectivity

Controller 1 Controller 2
(chassis slot A) (chassis slot B)
0a Ob/Ob1 4 0a Ob/Ob1 4
| |
I === === === =d
Ems = = = === === m gy
i Stack 1 :
1 IOM A (domain A) ; IOM B (domain B)
First 1 2 3 4 1 2 3 4
shelf |_ |_
1 3 4 1 3 4
| ast 1 3 4 1 3 4
shelf

Conetividade HA de trés vias

A conectividade HA Tri-path esta disponivel em FAS2820 pares de HA. A conectividade de HA com trés
caminhos, de cada controladora, para compartimentos internos (IOM12GU) e externos:

* A conexao interna de cada controladora, da porta Ob ao seu IOM12G local, e a porta 0C ao IOM12G de
seu parceiro, fornecem conectividade de HA de par de HA multipath.

229



« O cabeamento das portas de storage externo de cada controladora, Oa e OB1, oferece conectividade de
HA de par de HA em trés caminhos.

As portas Oa e 0B1 sdo cabeadas nas duas controladoras quando ndo ha gavetas externas ou elas sdo
cabeadas para gavetas externas para conseguir conectividade de HA com trés caminhos.

A seguir mostra as conexdes internas e o cabeamento externo da controladora que alcanga conectividade HA
de trés caminhos:

Tri-path HA connectivity
Internal ports and shelf (IOM12G) with two external shelves

Controller 1 Controller 2
IOM12G IOM12G

As FAS2820 portas SAS externas:

» A porta Oa é do HBA interno (como outras plataformas com uma prateleira interna).
* A porta OB1 é da gaveta interna (como as portas Ob em outras plataformas com uma gaveta interna).

» A porta OB2 néo é utilizada. Esta desativado. Se um cabo estiver conetado a ele, uma mensagem de erro
sera gerada.

LNK ! LNK ! LNK !
(N o0 00

"
0Oa Ob1 4usp Ob2

FAS2800

Exemplos de cabeamento de par de HA FAS2820 podem ser encontrados "Exemplos de cabeamento e
planilhas de cabeamento de controladora a stack para plataformas com storage interno"na segéo.
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Regras de cabo 6tico mini-SAS HD SAS

Vocé pode usar cabos o6ticos mini-SAS HD SAS - cabos de cabo 6tico ativo multimodo (AOC) com conetores
HD mini-SAS HD para mini-SAS e cabos multimodos (OM4) com conetores HD para LC mini-SAS - para
alcancgar conetividade SAS de longa distancia para certas configuragdes que tém prateleiras de disco com
moédulos IOM12.

» Sua plataforma e versdo do ONTAP devem suportar o uso de cabos 6ticos SAS HD mini-SAS: Cabos de
cabo 6tico ativo multimodo (AOC) com conetores HD HD para mini-SAS mini-SAS e cabos multicondutor
(OM4) com conetores HD para LC mini-SAS.

"NetApp Hardware Universe"

* Os cabos AOC multimodo 6tico SAS com conetores HD mini-SAS HD-a-mini-SAS podem ser usados para
conexdes controlador-a-pilha e prateleira-a-prateleira, e estdo disponiveis em comprimentos de até 50
metros.

» Se vocé estiver usando cabos multimodais 6ticos SAS (OM4) com conetores mini-SAS HD-para-LC (para
painéis de patch), as seguintes regras se aplicam:

> Vocé pode usar esses cabos para conexdes de controladora a stack e prateleira a compartimento.
Se vocé usar cabos multimodais para conexdes de prateleira a prateleira, s6 podera usa-los uma vez
dentro de uma pilha de gavetas de disco. Vocé deve usar cabos AOC multimodo para conetar as
conexdes restantes de prateleira a prateleira.
Para configuragdes de caminho quadruplo HA e quad-path, se vocé usar cabos multimodais para
conexdes de largura dupla entre duas prateleiras de disco, a pratica recomendada € usar cabos

multidimensionados idénticos.

> \Jocé deve conetar todos os oito (quatro pares) dos conetores multiconexdes LC ao patch panel.

> Vocé precisa fornecer os patch panels e cabos inter-painel.
Os cabos entre painéis devem ser o mesmo modo que o cabo multicondutor: OM4 multimodo.

o Até um par de patch panels podem ser usados em um caminho.

> O caminho ponto-a-ponto (mini-SAS HD-a-mini-SAS HD) de qualquer cabo multimodo ndo pode
exceder 100 metros.

O caminho inclui o conjunto de cabos breakout, patch panels e cabos entre painéis.

> O caminho total de ponta a ponta (soma de caminhos ponto a ponto do controlador para o ultimo
compartimento) ndo pode exceder 300 metros.

O caminho total inclui o conjunto de cabos de arranque, painéis de correcéo e cabos entre painéis.
» Os cabos SAS podem ser de cobre SAS, ética SAS ou uma combinagéo.

Se vocé estiver usando uma combinagao de cabos de cobre SAS e cabos 6ticos SAS, as seguintes regras
se aplicam:

> As conexdes de gaveta a prateleira em uma stack precisam ser todos os cabos de cobre SAS ou
todos os cabos o6ticos SAS.

> Se as conexdes de prateleira a prateleira forem cabos 6ticos SAS, as conexdes de controladora a
stack também deverao ser cabos o6ticos SAS.
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> Se as conexdes de gaveta a gaveta forem cabos de cobre SAS, as conexdes de controladora a stack
com essa stack poderdo ser cabos 6ticos SAS ou cabos de cobre SAS.

Planilhas de cabeamento para configuragées de HA multicaminho - DS212C, DS224C ou DS460C

Vocé pode usar as planilhas de cabeamento do controlador para a pilha e os exemplos
de cabeamento para cabear seu par de HA como uma configuragdo de HA multicaminho.
Isso se aplica a prateleiras com modulos IOM12/IOM12B.

(D Essas informagdes se aplicam a plataformas sem armazenamento interno.

» Se necessario, consulte a "Regras e conceitos de cabeamento de SAS" para obter informagdes sobre
configuragbes compativeis, a convengao de numeragao de slots do controlador, conectividade de
prateleira a prateleira e conectividade de controlador para compartimento (incluindo o uso de pares de

portas).

» Se necessario, vocé pode "Como ler uma Planilha para conexdes de cabo controlador para pilha para
conetividade multipathed"consultar .

* Exemplos de cabeamento mostram os cabos de controlador para stack como sdlidos ou tracejados para
distinguir as conexdes de portas A e C das conexdes de portas B e D do controlador.

Controller-to-Stack Cable Type Key

Cable Type

Description

= Connects controller A and C ports to the logical first disk shelf in a stack
® The primary path from a controller to a stack

= Connects controller B and D ports to the logical last disk shelf in a stack
® The secondary path from a controller to a stack

* Os cabos nos exemplos de cabeamento e seus pares de portas correspondentes nas planilhas séo
codificados por cores para distinguir a conetividade de cada stack no par de HA.

Controller-to-Stack Cable Color Key

Cable Color Connects to... From...
L]
- - - - Dark blue Stack 1
L
- - - - Orange Stack 2
Each controller by a unique port pair
k

- - - - Green Stack 3

Light blue Stack 4

* Exemplos de planilhas e cabeamento mostram pares de portas de cabeamento na ordem em que séo
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listados na Planilha.

Planilhas de cabeamento de controladora a stack e exemplos de cabeamento para configuragoes de
HA multipath com HBAs SAS de quatro portas

Vocé pode usar as planilhas de cabeamento e exemplos de cabeamento completos de controladora a stack
para realizar configuragdes de HA de multipath comuns que possuem HBAs SAS de quatro portas. Essas
controladoras nao tém portas SAS integradas.

Multipath HA com um HBA SAS de quatro portas e uma stack de compartimento tnico

O exemplo de cabeamento e Planilha a seguir usa o par de portas 1a/1D:

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity
Stacks
C lle Cable to disk shelf I0Ms
Sigl;:):rf[sr Controllers M| 2 3 4 5 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
AandC : 1a 1c
2 First B 1
16 || 14
BandD 1 Last B 3
1d || 1b
2 Last A 3 \__/
Multipath HA configuration
Controller 1 Controller 2
Slot 1 Slot 1
A A
B B
C C
:-ll-.li :------"".--.--Iﬂ
: :
' '
: '
L}
_T +  Stack1
'
: IoM ] ; IOM B
; 1| 2 3 4 1 2 3 4
' . |
) B K L:
’ '

l--......--.------......---.------.-.....--.---
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Multipath HA com um HBA SAS de quatro portas e duas stacks de compartimento tnico

O exemplo de cabeamento e Planilha a seguir usa pares de portas 1a/1D e 1c/1b:

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity
ble to disk shelf acks
Cable to disk shelf IOMs
(‘:jir;t;célrltesr Controllers M2 3 4 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
Aand C : Ta ||| 1c
2 First B 1
16 (| 14
BandD 1 Last B 3
1d b
2 Last A \ |\
Multipath HA configuration
Controller 1 Controller 2
Slot 1 Slot 1
r—A ;|I'l.‘
reefteme=tB B<=
: C | I C_f:"\_
‘ v | '
L[] ] '
; ' | !
: .-'.........'-'-‘1“I..------‘"-l‘ :
| ' Stack 1 prm— :Stack 2
' IgM A ' IOM B ICIM A . IOM B
i 3 4 | 2 3 4 12 3 4 12 3 4
T o | o T | T Lo
L

Multipath HA com dois HBAs SAS de quatro portas e duas stacks de varias shelves

Quatro pares de portas estao disponiveis para esta configuragao: 1A/2b, 2a/1D, 1¢/2D e 2c/1b. Vocé pode
conetar pares de portas por cabo na ordem em que eles sdo identificados (listados na Planilha) ou pode fazer
0 cabeamento de cada outro par de portas (ignorar pares de portas).

Quando vocé tem mais pares de portas do que precisa para fazer o cabeamento das pilhas no

sistema, a pratica recomendada é ignorar pares de portas para otimizar as portas SAS no

sistema. Ao otimizar as portas SAS, vocé otimiza o desempenho do seu sistema.

O exemplo de cabeamento e Planilha a seguir mostra os pares de portas que estao sendo usados na ordem
em que sao listados na Planilha: 1A/2b, 2a/1D, 1¢/2D e 2c¢/1b.
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity

Stacks
Controller Cable to disk shelf I0Ms A~
SAS ports Controllers 1 2 3 4 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1 _
Aand C _ 1a (|| 2a ||| Tc ||| 2¢
2 First B 1
16 (| 2b || 14 || 24
BandD 1 Last B 3 ,
2b 1d 2d b
2 Last A 3 NN NN
Controller
Slot 1 Slot 2
LN H LN N H

- - e D

—{:

- - e D

O exemplo de cabeamento e Planilha a seguir mostra pares de portas sendo ignorados para usar cada outro
na lista: 1A/2b e 1c/2D.

®

Se uma terceira pilha for adicionada mais tarde, vocé usara o par de portas que foi ignorado.

Controller-to-5tack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity

. Stacks
Controller Cable to disk shelf IOMs — e
SAS ports Controllers T3y 32 ((23)] 4 6
Shelf I0M Port Port pairs
1 First A 1
AandC - la || 2a || 1c || 2c
2 First B 1
|| 2b | 14 || 2d
Band D 1 Last B 3 _
2b 1d 2d 1b
2 Last A 3 \_/ \__/
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Multipath HA configuration

Controller 1 Controller 2

Slot1 Slot2 Slot1  Slot2

A A

DSz o

€ s € :

_L T — B] | [Dfeeeseeestenees

o 1:\ ]

fr=ce=== T Y p——— : : E
. Stack 1 : Stack 2 '
E Ic|vi A IOMB | IOMA IOMB !
' First 1 2 3 4 | 2 3 4 E | 2 3 4 | 2 3 4 '
voshelf | (T ] [0 ) B0 [0 |« | L1 [, [ P I B
: : :
s | s
; IOMB ¢ 1OMA IOMB
' 3 4 P1/z 34 | [ 14 3 4 1/2 34 |
: L0 0 oo || e o | |
: / s /. / !
' S 2 SO A
E IOMB | IOMA : /  loms
' Last 4 % 34 | 1/z '3 4 1/3 34
v shelf A1 G| A 11 ] L
[ ] ]
[ ] ]
]

Planilhas de cabeamento e exemplos de cabeamento de controladora a stack para configuragoes de
HA multipath com quatro portas SAS integradas

Vocé pode usar as planilhas de cabeamento e exemplos de cabeamento completos de controladora a stack
para realizar configuragdes de HA multipath comuns que tém quatro portas SAS integradas.

Ha multipath com quatro portas SAS integradas e uma stack de compartimento Unico

O exemplo de cabeamento e Planilha a seguir usa o par de portas 0a/0d:
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity
Stacks
C lle Cable to disk shelf I0Ms
Sigl;:))rf[sr Controllers 1| 2 3 4 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
AandC - Da || Oc
2 First B 1
eb || od
BandD 1 Last B 3
Od || Ob
2 Last A 3 \__/
Multipath HA configuration
Controller 1 Controller 2
Slot 0 Slot 0
A A
B B
C C
:-ll-.li :-----""'.--.--Iﬂ
: :
' '
: '
L}
_T +  Stack1
L}
: oM p ; IOM B
; 1| 2 3 4 1 2 3 4
M L]
) B K L:
’ '

l--......--.------......---.------.-.....--.---l

Ha multipath com quatro portas SAS integradas e duas stacks de compartimento unico

O exemplo de cabeamento e Planilha a seguir usa pares de portas 0a/0d e 0C/0Ob:
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity

bl disk shelf adks
Controller Cable to disk shelf IOMs I
SAS ports Controllers 1 2 3 4 5 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1 _
Aand C - Oa ||| Oc
2 First B 1
Ob || od
BandD 1 Last B 3
Od [|| Ob
2 Last A 3 |\

Multipath HA configuration

Controller 1 Controller 2
Slot 0 Slot 0
]——A A
mesqte===:B B~
C I CH——
| '

]
[
[ ] 1
L]
L
-

t Stack 1 — Stack 2
ICIV A ' :/OM B ICIM A : IOM B
h12 3 4 | 2 3 4 12 3 4 12 3 4
ol e L o L L e I I S e (e T
A — -

Multipath HA com quatro portas SAS integradas, um SAS HBA de quatro portas e duas stacks de
varias shelves

Quatro pares de portas estao disponiveis para esta configuragcao: 0A/1b, 1a/0d, 0C/1D e 1c/0Ob. Vocé pode
conetar pares de portas por cabo na ordem em que eles sao identificados (listados na Planilha) ou pode fazer
0 cabeamento de cada outro par de portas (ignorar pares de portas).

Quando vocé tem mais pares de portas do que precisa para fazer o cabeamento das pilhas no
sistema, a pratica recomendada ¢é ignorar pares de portas para otimizar as portas SAS no
sistema. Ao otimizar as portas SAS, vocé otimiza o desempenho do seu sistema.

O exemplo de cabeamento e Planilha a seguir mostra os pares de portas que estao sendo usados na ordem
em que sao listados na Planilha: 0A/1b, 1a/0d, 0C/1D e 1c/0b.
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O exemplo de cabeamento e Planilha a seguir mostra pares de portas sendo ignorados para usar cada outro
na lista: 0A/1b e 0C/1D.

@ Se uma terceira pilha for adicionada mais tarde, vocé usara o par de portas que foi ignorado.

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity

bl disk shelf acks
Controller Cable to disk shelf IOMs N —
SAS ports Controllers 1 32|23} 4 6
Shelf oM Port Port pairs
1 First A 1
AandC - Dal| 1a || 0Oc || 1c
2 First B 1
b || b | Od || Id
BandD 1 Last B 3
ib || Od || 1d || Ob
2 Last A \__/ "/
Multipath HA configuration
Controller 1 Controller 2
Slot0  Slot 1 Slot0  Slot1

Last
shelf
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Planilhas de cabeamento para armazenamento interno - DS212C, DS224C ou DS460C

Vocé pode usar as planilhas de cabeamento do controlador para a pilha e os exemplos
de cabeamento concluidos para cabear plataformas com armazenamento interno. Isso
se aplica a prateleiras com mddulos IOM12/IOM12B.

@ Esta informagao nao se aplica as plataformas FAS25XX.

» Se necessario, consulte a "Regras e conceitos de cabeamento de SAS" para obter informacdes sobre
configuragbes compativeis, conectividade de gaveta a prateleira e conectividade de controlador para
compartimento.

* Exemplos de cabeamento mostram os cabos de controlador para stack como sdlidos ou tracejados para
distinguir as conexdes de porta Ob/0B1 do controlador Oa.

Controller-to-stack cable type key: AFF and FAS platforms with onboard storage (except FAS25XX)

Cable Type Description

» Connects controller Ob or 0b1 port to the logical last disk shelf in the stack
» The primary path from a controller to the stack
The internal storage connection

» Connects controller 0a port to the logical first disk shelf in the stack
— e — — * The secondary path from a controller to the stack
The internal HBA connection

* Os exemplos de cabeamento mostram conexdes de controlador para stack e de prateleira para prateleira
em duas cores diferentes para distinguir a conectividade por meio de IOM A (dominio A) e IOM B (dominio
B).

Cable color key: AFF and FAS platforms
with onboard storage (except FAS25XX)

Cable Caolor Connects...

_____ Light blue IOM A (domain A)

Purple IOM B (domain B)

Plataforma FAS2820 em uma configuragdao de HA multipath sem gavetas externas

O exemplo a seguir mostra que nenhum cabeamento € necessario para acessar a conectividade de HA
multipath:

FAS2800 with no external shelves

Multipath HA
Controller 1 Controller 2
«» «»
0a O0b1 0b2 0a Ob1 0b2
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Plataforma FAS2820 em uma configuragao de HA de trés caminhos sem gavetas externas

O exemplo de cabeamento a seguir mostra o cabeamento necessario entre as duas controladoras para obter
conectividade tri-path:

FAS2800 with no external shelves
Tri-path HA

Controller 1

Controller 2

Ml

T

0Oa 0b1 0b2

Myl

"

0Oa 0b1 0b2

Plataforma FAS2820 em uma configuracao de HA de trés caminhos com uma stack de varias shelves

O exemplo de cabeamento e Planilha a seguir usa o par de portas 0a/0B1:

Controller-to-stack cabling worksheet: FAS2800 platform

Cable to disk shelf IOMs /=~ Stacks
gzgtrc::; Controllers 1Y2]3]4]5]6
p Shelf | IOM Port Port pairs
1 First B 1
Aand C 0
2 First A 1
1 Last A 3
BandD ob1
2 Last B 3
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FAS2800 platform
Tri-path HA configuration

Controller 1 Controller 2
(12 ||">
]
: 0a Ob1 0b2 (:1 0b1 0b2
[ [
| |
e e 1"
IOM A Stack : : IOM B
. 17
First 11 2 3 4
Shel ] T
[
[
o
Last
Shelf

Plataformas com storage interno em uma configuragao de HA multipath com uma stack de varias
shelves

O exemplo de cabeamento e Planilha a seguir usa o par de portas 0a/Ob:

(D Esta seccao nao se aplica a sistemas FAS2820 ou FAS25XX.

Controller-to-stack cabling worksheet: AFF and FAS platforms with onboard storage
Stacks
Cable to disk shelf IOMs
Controller )
SAS ports Controllers 1 2 3 4 5
Shelf IOM Port Port pairs
1 First B 1
Aand C Oa
2 First A 1
1 Last A 3
B and D Ob
2 Last B 3 -,
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AFF and FAS platforms with onboard storage
Mulitpath HA Configuration

Controller 1 Controller 2

L1 L L1 L

Oa Ob+¢» Oa Ob+»
| |

i Stack 1 ¢
IOMIA

[ f—ia -

Configuracdo multipath da série FAS2600 com uma stack de varias shelves

As seguintes planilhas e exemplos de cabeamento usam o par de portas 0a/Ob.
Neste exemplo, o controlador € instalado no slot A do chassi. Quando uma controladora esta localizada no

slot A do chassi, sua porta de storage interno (0b) esta no dominio A (lom A); portanto, a porta Ob deve se
conectar ao dominio A (lom A) na stack.
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet (FAS2600 series)

Cable to disk shelf IOM tocks
Controller able to disk she SN
SAS ports Controllers 1 y) 3 4
Shelf 10M Port Port pairs
1 First B 1
AandC - Oa
2 sk A =
1 Last A 3
Band D » — - - Ob
z = = \-‘j

Controller 1
(In chassis slot A)

FAS2600 series multipath configuration

(Chassis slot B is empty)

IOM B

First
shelf

3 4

4

Last
shelf

4
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Neste exemplo, o controlador € instalado no slot B do chassi. Quando uma controladora esta localizada no
slot B do chassi, sua porta de storage interno (0Ob) esta no dominio B (IOM B); portanto, a porta Ob deve se

conetar ao dominio B (IOM B) na stack.

Controller-to-Stack Cabling Worksheet (FAS2600 series)

ble to disk shelf Stacks
Controller Cable to disk shelf 10Ms Y
SAS ports Controllers 1 3 a 6
Shelf 10M Port Port pairs
1 First B 1
AandC 0a
2 e oA 1
1 Last A 3
B and D N - - - Ub
L= ot rr —=r v
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FAS2600 series multipath configuration

| , Controller 2
(Chassis slot A is empty) (In chassis slot B)

]

]

0n  Obdp
:
E Stack 1
|0l A IOM B
First 1 2 3 4 1 2 3 4
shelf | |*
1 4 3 4 A 3 4
Last 4 A f 3 4
shelf

Planilha de cabeamento para uma configuragido de HA de quatro caminhos com dois HBAs SAS de quatro portas -
DS212C, DS224C ou DS460C

Vocé pode usar a planilha de cabeamento de controlador para pilha e o exemplo de
cabeamento preenchidos para cabear uma configuragao de HA de quatro caminhos com
dois HBAs SAS de quatro portas. Isso se aplica a prateleiras com modulos
IOM12/IOM12B.

» Se necessario, consulte a "Regras de cabeamento de SAS" para obter informacdes sobre configuragdes
compativeis, a convengao de numeracgao de slots do controlador, conectividade de prateleira a prateleira e
conectividade de controlador para compartimento (incluindo o uso de pares de portas).

» Se necessario, vocé pode "Como ler uma Planilha para conexées de controlador para pilha de cabo para
conetividade quad-pathed"consultar .
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* O exemplo de cabeamento mostra os cabos de controlador para stack como sdlidos ou tracejados para
distinguir as conexdes das portas A e C das conexdes das portas B e D do controlador.

Controller-to-Stack Cable Type Key

Cable Type Description

= Connects controller A and C ports to the logical first disk shelf in a stack
= The primary path from a controller to a stack

= Connects controller B and D ports to the logical last disk shelf in a stack
» The secondary path from a controller to a stack

» Os cabos nos exemplos de cabeamento e seus pares de portas correspondentes nas planilhas sao
codificados por cores para distinguir a conetividade de cada stack no par de HA.

Controller-to-Stack Cable Color Key

Cable Color Connects to... From...

Dark blue Stack 1

Each controller by a unique port pair

Orange Stack 2

* O exemplo de cabeamento distingue visualmente os dois conjuntos de cabeamento multipathed
necessarios para alcangar conetividade quad-pathed para cada controladora para cada stack em um par
de HA ou configuragdo de controladora unica.

O primeiro conjunto de cabeamento multipathed € chamado de ""sultipathed". O segundo conjunto de
cabeamento multipathed é chamado de "quad-pathed". O segundo conjunto de cabeamento é conhecido
como "quad-pathed" porque a conclusdo deste conjunto de cabeamento da a vocé a conetividade quad-
pathed.

Controller-to-Stack Quad-Pathed Connectivity Key

Quad-pathed Shown by color-coded
connectivity consists | ports on controllers and Description
of two sets of cabling I0Ms
Ports (on controllers and IOMs) cabled with
Set1 | Multipathed No color multipathed connectivity are shown without

a color,

Ports {on controllers and 10Ms) cabled with
quad-pathed connectivity are the same color
as the cables connecting the stack, as shown
in the “Controller-to-Stack Cable Color Key”.

The cable color

Set 2 | Quad-pathed associated with the
applicable stack
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* O exemplo de Planilha mostra os pares de portas designados para cabeamento multipathed ou
cabeamento quad-pathed para a pilha aplicavel.

Cada par de portas designado para cabeamento multipathed é circundado por um oval que é a cor
associada a pilha para a qual é cabeado. Cada par de portas designado para o cabeamento de caminhos
quadruplos é circundado por um retangulo que € a cor associada a pilha para a qual € cabeado.

HA de quatro vias com dois HBAs SAS de quatro portas e duas pilhas de varias prateleiras

O exemplo de Planilha e cabeamento a seguir usa pares de portas 1a/2b (multipathed) e 2a/1D (quatro
pathed) para a pilha 1, e pares de portas 1¢/2D (multipathed) e 2c/1b (quatro pathed) para stack2.

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Quad-Pathed Connectivity
Cable to disk shelf IOMs Stacks
Controller .
Controllers Port 1 Z
SAS ports Shelf | 10M
Multipathed [ Quad-pathed Port pair5
1 First A 1 2 | 7 )
AandC 1a ||| 2a C
2 First B 1 2
1b [||2b || 1d || 24
BandD 1 Last B 3 4
2b ||| 1d |[|| 2d
2 Last A 3 4 N N/
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Quad-path HA configuration

Controller 1 Controller 2
Slot1  Slot 2 Slot1  Slot 2 |
L N N N N N N N N N N N N | .
e l :
r -------- L ”- B ‘ B - :
] [ ]
: C ' ' )
' ' T ",
: PR, | Y——— ' D ------ Itssssliffessas [ ] M
Lo : I '
(] —, ] M
1 : : ‘I‘ : ‘-----------%b"-
P /¥ Stack 1 ‘o 'yl
- ™1 i M
v IOMB , Pl
L} VFirst 1P 34 |: o
E | ! shelf A, | ; H L
1 ! : . ' : "oy
1 'y 1 s '
1 'y 1 s '
1 vy 1 e Vo
1 " 1 [ ] " L ]
' : ' IOMB ' : '
] . 1 —y L] LI '
Ve ' 1 /2 3 4 . HE '
Pa ‘K4 : o
E /— g A o
b IOMB : IOMA v :
by Last 1/2 3 4 ; 1/ |
. 1y shelf :lul | |
H : [] ’ 1
1 o
1
1

Planilha de cabeamento para conectividade multipath - DS212C, DS224C ou DS460C

Ao concluir o modelo de Planilha, vocé pode definir os pares de portas SAS do
controlador que vocé pode usar para vincular controladores a pilhas de compartimentos
de disco com modulos IOM12/IOM12B para obter conectividade multipathed em um par
de HA ou configuragdo de controladora unica. Vocé também pode usar a Planilha
completa para percorrer o cabeamento das conexdes multipathed para sua configuragao.

Antes de comecgar
Se vocé tiver uma plataforma com armazenamento interno, use a seguinte Planilha:

"Exemplos de cabeamento e planilhas de cabeamento de controladora a stack para plataformas com storage
interno”

Sobre esta tarefa

* Esse modelo de procedimento e Planilha é aplicavel ao cabeamento de conectividade multipathed para
uma configuragao multipath ou de HA com uma ou mais stacks.

Exemplos de planilhas concluidas séo fornecidos para configuragdes multipath de HA e multipath.

Uma configuragdo com dois HBAs SAS de quatro portas e duas pilhas de compartimentos de disco com
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modulos IOM12/IOM12B é usada para os exemplos de Planilha.

* O modelo de Planilha permite até seis pilhas; vocé precisa adicionar mais colunas, se necessario.

» Se necessario, consulte o "Regras e conceitos de cabeamento de SAS" para obter informagdes sobre as
configuragbes compativeis, a convengao de numeragao de slots do controlador, a conectividade de
prateleira a prateleira e a conectividade de controlador para compartimento (incluindo o uso de pares de
portas).

» Se necessario, depois de concluir a folha de trabalho, pode consultar "Como ler uma Planilha para
conexdes de cabo controlador para pilha para conetividade multipathed"

Controller-to-Stack Cabling Worksheet Multipathed Connectivity
_ Stacks
Controller Cable to disk shelf I0Ms
SAS ports Controllers 1 2 3 4 5 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
AandC -
2 First B 1
BandD 1 Last B 3
2 Last A
Passos

1. Nas caixas acima das caixas cinza, liste todas as portas SAS A no sistema e, em seguida, todas as portas
SAS C no sistema em sequéncia de slots (0, 1, 2, 3, etc.).

Por exemplo: 1A, 2a, 1c, 2c

2. Nas caixas cinza, liste todas as portas SAS B no sistema e, em seguida, todas as portas SAS D no
sistema em sequéncia de slots (0, 1, 2, 3 e assim por diante).

Por exemplo: 1B, 2b, 1D, 2D

3. Nas caixas abaixo das caixas cinza, reescreva a lista de portas D e B para que a primeira porta da lista
seja movida para o final da lista.

Por exemplo: 2B, 1D, 2D, 1b
4. Circulo (designar) um par de portas para cada pilha.

Quando todos os pares de portas estiverem sendo usados para fazer o cabeamento das pilhas no
sistema, circule os pares de portas na ordem em que sao definidos (listados) na Planilha.

Por exemplo, em uma configuragado de HA de multipath com oito portas SAS e quatro stacks, o par de

portas 1a 2c/2b 1b é cabeado para a stack 1 4, o par de portas 2a/1D é cabeado para a stack stack3, o
par de portas 1c/2D é cabeado para a stack 2.
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Multipathed Connectivity

Stacks
Controller Cable to disk shelf IOMs A~ AN o
SAS ports Controllers 1 2 3 4 5 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1 _ _
Aand C : Ta ||| 2a ||| Tc ||| 2¢
2 First B 1
bl 26| 14 ||| 2d
Band D 1 Last B 3 ,
2b 1d || 2d b
) Last A 3 A N AN

Quando nem todos os pares de portas sao necessarios para fazer o cabeamento das pilhas no sistema,
ignore os pares de portas (use cada outro par de portas).

Por exemplo, em uma configuragdo de HA multipath com oito portas SAS e duas stacks, o par de portas
1a/2b é cabeado para a stack 1 e o par de portas 1¢/2D é cabeado para a stack 2. Se duas pilhas
adicionais forem adicionadas posteriormente, o par de portas 2a/1D sera cabeado para a pilha 3 e o par
de portas 2c/1b sera cabeado para a pilha 4.

Quando vocé tem mais pares de portas do que precisa para fazer o cabeamento das pilhas
no sistema, a pratica recomendada € ignorar pares de portas para otimizar as portas SAS
no sistema. Ao otimizar as portas SAS, vocé otimiza o desempenho do seu sistema.

Controller-to-Stack Cabling Worksheet Multipathed Connectivity
bl disk shelf acks
Cable to disk shelf IOMs
gigt;;lrlg Controllers M| 32 (23 4 5 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
Aand C - flaf| 2a || Tc || 2c
2 First B 1
|| 2b | 14 || 2d
Band D 1 Last B 3 _
2b || 1d | 2d || 1b
2 Last A 3 \__/ \_/

Vocé pode usar a Planilha concluida para fazer o cabeamento do sistema.

5. Se vocé tiver uma configuragcéo de controladora unica (multipath), cruze as informac¢des da controladora 2.
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet Multipathed Connectivity

Stacks

Cable to disk shelf IOMs

Controller A~ AN o
SAS ports Controllers 1 2 3 4 5 6
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1 _
AandC - - Ta ||| 2a ||| 1c ||| 2¢c
4 Firss H -
b |(||2b || 1d || 2d
BandD 1 Last B 3
: - - 2b (|| 1d ||l 2d ||| 1b
: et A ; N NN

Vocé pode usar a Planilha concluida para fazer o cabeamento do sistema.

Planilha de cabeamento para conectividade de quatro vias - DS212C, DS224C ou DS460C

Ao concluir o modelo de Planilha, vocé pode definir os pares de portas SAS do
controlador que vocé pode usar para enviar controladores a pilhas de compartimentos de
disco com modulos IOM12/I0OM12B para obter conetividade quad-pathed em um par de
HA ou configuracéo de controladora unica. Vocé também pode usar a Planilha completa
para percorrer o cabeamento das conexdes quad-pathed para sua configuragao.

Sobre esta tarefa

» Este procedimento e modelo de folha de calculo é aplicavel a conetividade de quatro vias de cabeamento
para uma configuragdo de HA ou quatro vias com uma ou mais pilhas.

Exemplos de planilhas concluidas sao fornecidos para configuragdes de HA e quad-path.

Uma configuragdo com dois HBAs SAS de quatro portas e duas pilhas de compartimentos de disco com
modulos IOM12/IOM12B € usada para os exemplos de Planilha.

* O modelo de Planilha permite até duas pilhas; vocé precisa adicionar mais colunas, se necessario.

* A conetividade de quatro vias para conexdes de controlador para pilha consiste em dois conjuntos de
cabeamento multipathed: O primeiro conjunto de cabeamento é chamado de ""caminhos"; o segundo
conjunto de cabeamento é chamado de "caminhos quadruplos”.

O segundo conjunto de cabeamento € chamado de "quad-pathed" porque a conclusao desse conjunto de
cabeamento da a vocé a conetividade quad-pathed de um controlador para uma stack em um par de HA
ou configuragao de controladora unica.

» As portas IOM 1 e 3 da gaveta de disco sdo sempre usadas para cabeamento multipathed e as portas
IOM 2 e 4 sao sempre usadas para cabeamento de quatro vias, conforme designado pelos cabegalhos
das colunas da Planilha.

* Nos exemplos de Planilha, os pares de portas sdo designados para cabeamento multipathed ou
cabeamento quad pathed para a pilha aplicavel.

Cada par de portas designado para cabeamento multipathed é circundado por um oval que é a cor
associada a pilha para a qual é cabeado. Cada par de portas designado para o cabeamento de caminhos
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quadruplos é circundado por um retangulo que € a cor associada a pilha para a qual é cabeado. A pilha 1
esta associada a cor azul; a pilha 2 esta associada a cor laranja.

» Se necessario, consulte a "Regras e conceitos de cabeamento de SAS" para obter informacgdes sobre a
convencgao de numeragao de slots do controlador, a conetividade de prateleira a prateleira e a
conectividade de controlador a prateleira (incluindo o uso de pares de portas).

» Se necessario, depois de concluir a folha de trabalho, pode consultar "Como ler uma Planilha para
conexdes de controlador para pilha de cabo para conetividade quad-pathed"o .

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Quad-Pathed Connectivity
Cable to disk shelf IODMs Stacks
Controller )
Controllers Port 1 2
SAS ports Shelf | 1OM
Multipathed | Quad-pathed Port pair5
1 First A 1 2
AandC
2 First B 1 2
BandD 1 Last B 3 4
2 Last A 3 4
Passos

1. Nas caixas acima das caixas cinza, liste todas as portas SAS A no sistema e, em seguida, todas as portas
SAS C no sistema em sequéncia de slots (0, 1, 2, 3, etc.).

Por exemplo: 1A, 2a, 1c, 2c

2. Nas caixas cinza, liste todas as portas SAS B no sistema e, em seguida, todas as portas SAS D no
sistema em sequéncia de slots (0, 1, 2, 3 e assim por diante).

Por exemplo: 1B, 2b, 1D, 2D

3. Nas caixas abaixo das caixas cinza, reescreva a lista de portas D e B para que a primeira porta da lista
seja movida para o final da lista.

Por exemplo: 2B, 1D, 2D, 1b

4. ldentifique os dois conjuntos de pares de portas para se conetar a pilha 1 desenhando um oval em torno
do primeiro conjunto de pares de portas e um retangulo em torno do segundo conjunto de pares de portas.

Ambos os conjuntos de cabeamento sdo necessarios para obter conetividade quad-pathed de cada
controlador para empilhar 1 em seu par de HA ou configuragao de controladora unica.

O exemplo a seguir usa o par de portas 1a/2b para o cabeamento multipathed e o par de portas 2a/1D
para o cabeamento quad pathed para empilhar 1.
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Quad-Pathed Connectivity
Cable to disk shelf IOMs Stacks
Controller .
Controllers Port 1 2
SAS ports Shelf | 10M
Multipathed | Quad-pathed Port pairi_:,
1 First A 1 2 )
AandC 1a ||| 2a
2 First B 1 2
b ||[2b || 14 | 24
BandD 1 Last B 3
2b [|{1d || 2d
2 Last A 3 4 \_/

5. ldentifique os dois conjuntos de pares de portas para se conetar a pilha 2 desenhando um oval em torno
do primeiro conjunto de pares de portas e um retangulo em torno do segundo conjunto de pares de portas.

Ambos os conjuntos de cabeamento sdo necessarios para obter conetividade quad-pathed de cada
controlador para empilhar 1 em seu par de HA ou configuragdo de controladora unica.

O exemplo a seguir usa o par de portas 1¢/2D para o cabeamento multipathed e o par de portas 2c/1b
para o cabeamento quad pathed para empilhar 2.

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Quad-Pathed Connectivity
Cable to disk shelf IOMs Stacks
Controller .
Controllers Port 1 .
SAS ports Shelf | I1OM _ _
Multipathed | Quad-pathed Port pairs
1 First A 1 2 | 7N
AandC 1a ||| 2a
2 First B 1 2
1o |||2b]| 14 | 24
BandD 1 Last B 3 4
2b |(| 1d ||| 2d
2 Last A 3 4 \_/ A4

6. Se vocé tiver uma configuracdo de caminho quadruplo (controlador Unico), cruze as informagdes do
controlador 2; vocé so6 precisa de informagdes do controlador 1 para fazer o cabeamento das conexdes
controlador para pilha.

O exemplo a seguir mostra que as informagdes do controlador 2 estéo riscadas.
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Quad-Pathed Connectivity
Cable to disk shelf IDMs Stacks
Controller )
Controllers Port 1 2
SAS ports Shelf | 10M
Multipathed | Quad-pathed Port pairi_:,
1 First A 1 2 ) )
Aand C 1a ||| 2a ||| 1c 2C
2 Firest B - 2
B |||2b]| 1d || 2d
BandD 1 Last B 3 4
2b ||| 1d ||| 2d ||| 1b
2 tast A 3 4 \_/ \_/

Como ler uma planilha para conectar controladores de cabos a pilhas para conectividade multicaminho - DS212C,
DS224C ou DS460C

Vocé pode usar este exemplo para guia-lo através de como ler e aplicar uma Planilha
concluida a conexdes de controlador de cabo para pilha para compartimentos de disco
com modulos IOM12/IOM12B para conetividade multipathed.

Antes de comegar
Se vocé tiver uma plataforma com armazenamento interno, use a seguinte Planilha:

"Exemplos de cabeamento e planilhas de cabeamento de controladora a stack para plataformas com storage
interno”

Sobre esta tarefa

* Este procedimento faz referéncia ao exemplo de cabeamento e Planilha a seguir para demonstrar como
ler uma Planilha para conexdes de controladora a pilha de cabo.

A configurag&o usada neste exemplo é uma configuragao de HA multipath com dois HBAs SAS de quatro
portas (oito portas SAS) em cada controladora e duas stacks de compartimentos de disco com modulos
IOM12/IOM12B. Os pares de portas s&o cabeados ignorando todos os outros pares de portas na Planilha.

Quando vocé tem mais pares de portas do que precisa para fazer o cabeamento das pilhas
no sistema, a pratica recomendada € ignorar pares de portas para otimizar as portas SAS
no sistema. Ao otimizar as portas SAS, vocé otimiza o desempenho do seu sistema.

» Se vocé tiver uma configuragdo de controladora Unica, ignore as subetapas b e d para o cabeamento de
uma segunda controladora.

» Se necessario, consulte a "Regras e conceitos de cabeamento de SAS" para obter informagbes sobre a
convencao de numeragao de slots do controlador, a conetividade de prateleira a prateleira e a
conectividade de controlador a prateleira (incluindo o uso de pares de portas).

Os pares de portas sdo cabeados usando cada outro par de portas na Planilha: 1A/2b e 1¢c/2D.
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Controller-to-Stack Cabling Worksheet Multipathed Connectivity

bl disk shelf acks
Controller Cable to disk shelf IOMs Zan) e
SAS ports Controllers 1 32 |(23)| 4
Shelf IOM Port Port pairs
1 First A 1
Aand C - Tlal| 2a | Ic || 2c
2 First B 1
bl 2b | 14 | 24
BandD 1 Last B 3
2b || 1d || 2d || 1b
2 Last A \__/ \__/
Multipath HA configuration
Controller 1 Controller 2
Slot1 Slot2 Slot1  Slot2

Last
shelf

Passos

1. Par de portas de cabo 1a/2b em cada controlador para empilhar 1:

a. Controladora de cabos 1 porta 1a para stack 1, primeira gaveta IOM A porta 1.

b. Controladora de cabos 2 porta 1a para stack 1, primeira gaveta IOM B porta 1.
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c. Controladora de cabos 1 porta 2b para stack 1, ultima gaveta IOM B porta 3.

d. Controladora de cabos 2 porta 2b para stack 1, ultima gaveta IOM A porta 3.

2. Par de portas de cabo 1c/2D em cada controlador para empilhar 2:

a. Controladora de cabos 1 porta 1c para stack 2, primeira gaveta IOM A porta 1.

b. Controladora de cabos 2 porta 1c para stack 2, primeira gaveta IOM B porta 1.

c. Controladora de cabos 1 porta 2D para stack 2, ultima gaveta IOM B porta 3.

d. Controladora de cabos 2 porta 2D para stack 2, ultima gaveta IOM A porta 3.

Como ler uma planilha para conectar controladores de pilha para conectividade de quatro caminhos - DS212C, DS224C

ou DS460C

Vocé pode usar este exemplo para guia-lo através de como ler e aplicar uma Planilha
concluida a pilhas de cabos de prateleiras de disco com mdodulos IOM12/IOM12B para

conetividade quad-pathed.

Sobre esta tarefa

* Este procedimento faz referéncia ao exemplo de cabeamento e Planilha a seguir para demonstrar como
ler uma Planilha para conexdes de controladora a pilha de cabo.

A configuragéo usada neste exemplo € uma configuragdo HA de quatro caminhos com dois HBAs SAS de

quatro portas em cada controlador e duas pilhas de compartimentos de disco com IOM12 maodulos.

« Se vocé tiver uma configuragdo de controladora unica, ignore as subetapas b e d para o cabeamento de
uma segunda controladora.

» Se necessario, consulte a "Regras e conceitos de cabeamento de SAS" para obter informagées sobre a
convencgao de numeragao de slots do controlador, a conetividade de prateleira a prateleira e a

conectividade de controlador a prateleira (incluindo o uso de pares de portas).

Controller-to-Stack Cabling Worksheet for Quad-Pathed Connectivity

Cable to disk shelf IOMs Stacks
Controller
Controllers Port
SAS ports Shelf | 10M
Multipathed | Quad-pathed Port pair5
1 First A 1 2 ) )
AandC 1a ||| 2a 1c 2¢C
2 First B 1 2
1b |||2b || 1d || 24
Band D 1 Last B 4
2b ||| 1d 2d 1b
2 Last 4 \_/ \_/
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Quad-path HA configuration

L]

Controller 1 Controller 2
Slot1  Slot 2 Slot1  Slot 2 |
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. |
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Passos

1. Par de portas de cabo 1a/2b em cada controlador para empilhar 1:

Este é o cabeamento multipathed para a pilha 1.

a. Controladora de cabos 1 porta 1a para stack 1, primeira gaveta IOM A porta 1.

b. Controladora de cabos 2 porta 1a para stack 1, primeira gaveta IOM B porta 1.

c. Controladora de cabos 1 porta 2b para stack 1, ultima gaveta IOM B porta 3.

d. Controladora de cabos 2 porta 2b para stack 1, ultima gaveta IOM A porta 3.

2. Par de portas de cabo 2a/1D em cada controlador para empilhar 1:

Este é o cabeamento quad-pathed para a pilha 1. Uma vez concluida, a pilha 1 tem conetividade quad-
pathed para cada controlador.

a. Controladora de cabos 1 porta 2a para stack 1, primeira gaveta IOM A porta 2.

b. Controladora de cabos 2 porta 2a para stack 1, primeira gaveta IOM B porta 2.

c. Controladora de cabos 1 porta 1D para stack 1, ultima gaveta IOM B porta 4.

d. Controladora de cabos 2 porta 1D para stack 1, ultima gaveta IOM A porta 4.
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3. Par de portas de cabo 1¢/2D em cada controlador para empilhar 2:
Este € o cabeamento multipathed para a pilha 2.

a. Controladora de cabos 1 porta 1c para stack 2, primeira gaveta IOM A porta 1.
b. Controladora de cabos 2 porta 1c para stack 2, primeira gaveta IOM B porta 1.
c. Controladora de cabos 1 porta 2D para stack 2, ultima gaveta IOM B porta 3.
d. Controladora de cabos 2 porta 2D para stack 2, ultima gaveta IOM A porta 3.
4. Par de portas de cabo 2c¢c/1b em cada controlador para empilhar 2:
Este € o cabeamento quad-pathed para a pilha 2. Uma vez concluida, a pilha 2 tem conetividade quad-
pathed para cada controlador.
a. Controladora de cabos 1 porta 2c para stack 2, primeira gaveta IOM A porta 2.
b. Controladora de cabos 2 porta 2c para stack 2, primeira gaveta IOM B porta 2.
c. Controladora de cabos 1 porta 1b para stack 2, ultima gaveta IOM B porta 4.

d. Controladora de cabos 2 porta 1b para stack 2, ultima gaveta IOM A porta 4.

Manutencao

Troca a quente de uma unidade de disco - DS212C, DS224C

Vocé pode fazer a troca a quente de uma unidade de disco com falha em uma prateleira
de disco DS224C ou DS212C com mddulos IOM12, IOM12B.

Sobre esta tarefa

« O firmware da unidade de disco é atualizado automaticamente (sem interrup¢des) em novas unidades de
disco com versdes de firmware néo atuais.

@ As verificacbes de firmware da unidade de disco ocorrem a cada dois minutos.

» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagéo (azul) do compartimento de disco para ajudar a
localizar fisicamente o compartimento de disco afetado: storage shelf location-led modify
-shelf-name shelf name -led-status on

Uma gaveta de disco tem trés LEDs de localizagdo: Um no painel de exibigcdo do operador e um em cada
gaveta IOM. Os LEDs de localizagao permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los
digitando o mesmo comando, mas usando a opgao Off.

» Se necessario, vocé pode consultar a se¢gdo LEDs do compartimento de disco de monitoramento para
obter informagdes sobre o significado e a localizagdo dos LEDs do compartimento de disco no painel de
exibicao do operador e nos componentes FRU.

Antes de comegar

» A unidade de disco que vocé esta instalando deve ser compativel com o rack de disco DS224C ou
DS212C. Vocé pode visualizar as unidades de disco compativeis com sua configuragdo no "NetApp
Hardware Universe" .

» Todos os outros componentes do sistema devem estar funcionando corretamente; caso contrario, entre
em Contato com o suporte técnico.
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* A unidade de disco que esta a remover tem de estar avariada.

Vocé pode verificar se a unidade de disco esta com falha executando o storage disk show -broken
comando. A unidade de disco com falha aparece na lista de unidades de disco com falha. Se isso nédo
acontecer, vocé deve esperar, e executar o comando novamente.

@ Dependendo do tipo e da capacidade da unidade de disco, pode levar até varias horas para
que a unidade de disco apareca na lista de unidades de disco com falha.

» Se vocé estiver substituindo um disco de criptografia automatica (SED), siga as instruges para substituir
um SED na documentagdo do ONTAP para sua versdo do ONTAP.

Instrugdes no "Visao geral da criptografia NetApp com a CLI" a documentagao descreve etapas adicionais
qgue vocé deve executar antes e depois de substituir um SED.

* Melhor pratica: Certifique-se de que seu sistema pode reconhecer e utilizar unidades de disco recém-
qualificadas "baixando a versao atual do Pacote de Qualificacao de Disco (DQP)" antes de fazer a troca a
quente de uma unidade.

Isso permite evitar mensagens de eventos do sistema sobre informagdes de unidade de disco
desatualizadas. Vocé também evita a possivel interrupcao do particionamento do disco devido ao nédo
reconhecimento das unidades de disco. O DQP notifica vocé sobre firmware de unidade de disco
desatualizado.

* Pratica recomendada: Certifique-se de que seu sistema tenha as versdes atuais do firmware da
prateleira de disco (IOM) e do firmware da unidade de disco antes de adicionar novas prateleiras de disco,
componentes FRU da prateleira ou cabos SAS. Vocé pode visitar o site de suporte da NetApp para "baixar
firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da unidade de disco" .

» Deve tomar medidas para evitar descargas eletrostaticas (ESD):
o Mantenha a unidade de disco no saco ESD até que esteja pronto para instala-la.

> Abra o saco ESD a méo ou corte a parte superior com uma tesoura.
@ N&o insira uma ferramenta de metal ou faca no saco ESD.

o Utilize sempre uma pulseira antiestatica ligada a terra a uma superficie ndo pintada no chassis do
compartimento de armazenamento.

Se uma pulseira nao estiver disponivel, toque numa superficie n&o pintada no chassis do
compartimento de armazenamento antes de manusear a unidade de disco.
* Vocé deve tomar medidas para lidar com unidades de disco cuidadosamente:

o Sempre use duas maos ao remover, instalar ou transportar uma unidade de disco para suportar seu
peso.

@ Nao coloque as maos nas placas de unidade de disco expostas na parte inferior do
suporte de unidade de disco.

> Vocé deve colocar unidades de disco em superficies almofadadas e nunca empilhar unidades de disco
umas sobre as outras.

> Vocé deve ter cuidado para nao bater unidades de disco contra outras superficies.
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* As unidades de disco devem ser mantidas longe de dispositivos magnéticos.

@ Os campos magnéticos podem destruir todos os dados na unidade de disco e causar danos
irreparaveis aos circuitos da unidade de disco.

Passos

1. Se vocé quiser atribuir manualmente a propriedade do disco para a unidade de disco de substituicdo, sera
necessario desativar a atribuigdo automatica de unidade se ela estiver ativada; caso contrario, va para a
proxima etapa.

@ Vocé precisa atribuir manualmente a propriedade de disco se as unidades de disco na stack
forem de propriedade de ambas as controladoras de um par de HA.

@ Atribua manualmente a propriedade do disco e, em seguida, reative a atribuicdo automatica
de unidade mais adiante neste procedimento.

a. Verifique se a atribuigdo automatica de unidades esta ativada:storage disk option show

Se vocé tiver um par de HA, podera inserir o comando no console de qualquer controlador.

Se a atribuicdo automatica de unidade estiver ativada, a saida mostrara "'on

coluna "'Auto Assign™.

(para cada controlador) na

a. Se a atribuicdo automatica de unidades estiver ativada, € necessario desativa-la:storage disk
option modify -node node name -autoassign off

Vocé precisa desativar a atribuicdo automatica de unidades em ambos os controladores em um par de
HA.

2. Aterre-se corretamente.

3. Desembale a nova unidade de disco e coloque-a numa superficie nivelada perto da prateleira de disco.

Salve todos os materiais de embalagem para uso ao retornar a unidade de disco com falha.

@ O NetApp requer que todas as unidades de disco retornadas estejam em um saco com
classificacao ESD.

4. ldentifique fisicamente a unidade de disco com falha a partir da mensagem de aviso do console do
sistema e do LED de ateng¢ao (&mbar) iluminado na unidade de disco.

O LED de atividade (verde) em uma unidade de disco com falha pode ser iluminado
(solido), o que indica que a unidade de disco tem energia, mas nao deve estar piscando, o
que indica atividade de e/S. Uma unidade de disco com falha ndo tem atividade de e/S.

5. Pressione o botédo de liberagdo na face da unidade de disco e, em seguida, puxe a al¢ga do came para a
posicéo totalmente aberta para liberar a unidade de disco do plano médio.

Quando prime o botédo de libertagao, a pega do excéntrico nas molas da unidade de disco abre
parcialmente.
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As unidades de disco em um compartimento de disco DS212C sao dispostas
horizontalmente com o botao de liberagao localizado a esquerda da face da unidade de

@ disco. As unidades de disco em um compartimento de disco DS224C s&o dispostas
verticalmente com o botéo de liberacao localizado na parte superior da face da unidade de
disco.

A seguir mostra as unidades de disco em um compartimento de disco de DS212C GB:

6. Deslize ligeiramente a unidade de disco para fora para permitir que o disco gire com seguranga e, em
seguida, remova a unidade de disco do compartimento de disco.

Um disco rigido pode demorar até um minuto para reduzir com seguranga.
@ Ao manusear uma unidade de disco, utilize sempre duas méos para suportar o seu peso.

7. Usando duas méos, com a alga do came na posicao aberta, insira a unidade de disco de substituicdo na
prateleira de discos, empurrando firmemente até que a unidade de disco pare.

@ Aguarde pelo menos 10 segundos antes de inserir uma nova unidade de disco. Isso permite
que o sistema reconheca que uma unidade de disco foi removida.
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@ Nao coloque as maos nas placas de unidade de disco expostas na parte inferior do suporte
de disco.

8. Feche a algca do came de modo que a unidade de disco fique totalmente encaixada no plano médio e a
alca encaixe no lugar.

Certifigue-se de que fecha a pega do came lentamente de forma a que fique corretamente alinhada com a
face da unidade de disco.
9. Se estiver substituindo outra unidade de disco, repita as etapas 3 a 8.
10. Verifique se o LED de atividade (verde) da unidade de disco esta aceso.
Quando o LED de atividade da unidade de disco estiver verde fixo, significa que a unidade de disco tem
energia. Quando o LED de atividade da unidade de disco esta piscando, significa que a unidade de disco

tem energia e e e/S esta em andamento. Se o firmware da unidade de disco estiver sendo atualizado
automaticamente, o LED estara piscando.

11. Se vocé desativou a atribuicdo automatica de unidade na Etapa 1, atribua manualmente a propriedade do
disco e, em seguida, reative a atribuicao automatica de unidade, se necessario:

a. Exibir todos os discos ndo possuidos:storage disk show -container-type unassigned

b. Atribuir cada disco:storage disk assign -disk disk name -owner owner name
Vocé pode usar o caractere curinga para atribuir mais de um disco de uma vez.

C. Reative a atribuicdo automatica de condugao, se necessario:storage disk option modify
-node node name -autoassign on

E necessario reativar a atribuicdo automatica de unidades em ambas as controladoras em um par de
HA.

12. Devolva a pega com falha ao NetApp, conforme descrito nas instrugdes de RMA fornecidas com o kit.

Entre em Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-
800-44-638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico) se precisar do nimero de RMA ou de ajuda
adicional com o procedimento de substituicao.

Troca a quente de uma unidade de disco - DS460C

Vocé pode fazer a troca a quente de uma unidade de disco com falha em uma prateleira
de disco DS460C com mddulos IOM12 ou IOM12B.

Antes de comecgar

» A unidade de disco de substituigido deve ser compativel com a prateleira de disco DS460C. Vocé pode
visualizar as unidades de disco compativeis com sua configuragdo no "NetApp Hardware Universe" .

» Todos os outros componentes do sistema devem estar funcionando corretamente; caso contrario, entre
em Contato com o suporte técnico.

* A unidade de disco que esta a remover tem de estar avariada.

Vocé pode verificar se a unidade de disco esta com falha executando 0 storage disk show -broken
comando. A unidade de disco com falha aparece na lista de unidades de disco com falha. Se isso nédo
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acontecer, vocé deve esperar, e executar o comando novamente.

@ Dependendo do tipo e da capacidade da unidade de disco, pode levar até varias horas para
qgue a unidade de disco aparega na lista de unidades de disco com falha.

« Se vocé estiver substituindo um disco de criptografia automatica (SED), siga as instrugbes para substituir
um SED na documentagdo do ONTAP para sua versdo do ONTAP.

Instrugdes no "Visao geral da criptografia NetApp com a CLI" a documentagao descreve etapas adicionais
que vocé deve executar antes e depois de substituir um SED.

Sobre esta tarefa
* Deve tomar medidas para evitar descargas eletrostaticas (ESD):

o Mantenha a unidade de disco no saco ESD até que esteja pronto para instala-la.

> Abra o saco ESD a mao ou corte a parte superior com uma tesoura.
@ Nao insira uma ferramenta de metal ou faca no saco ESD.

o Utilize sempre uma pulseira antiestatica ligada a terra a uma superficie ndo pintada no chassis do
compartimento de armazenamento.

Se uma pulseira néo estiver disponivel, toque numa superficie ndo pintada no chassis do
compartimento de armazenamento antes de manusear a unidade de disco.
* Vocé deve tomar medidas para lidar com unidades de disco cuidadosamente:

o Sempre use duas maos ao remover, instalar ou transportar uma unidade de disco para suportar seu
peso.

@ N&o coloque as maos nas placas de unidade de disco expostas na parte inferior do
suporte de unidade de disco.

> Vocé deve colocar unidades de disco em superficies almofadadas e nunca empilhar unidades de disco
umas sobre as outras.

> Vocé deve ter cuidado para ndo bater unidades de disco contra outras superficies.

* As unidades de disco devem ser mantidas longe de dispositivos magnéticos.

@ Os campos magnéticos podem destruir todos os dados na unidade de disco e causar danos
irreparaveis aos circuitos da unidade de disco.

* Melhor pratica: Certifique-se de que seu sistema pode reconhecer e utilizar unidades de disco recém-
qualificadas "baixando a versao atual do Pacote de Qualificacéo de Disco (DQP)" antes de fazer a troca a
qguente de uma unidade de disco.

Ter a versao atual do DQP instalada permite que seu sistema reconheca e utilize unidades de disco
recém-qualificadas, evitando, assim, mensagens de eventos do sistema sobre informacdes de unidades
de disco desatualizadas. Vocé também evita a possivel interrupgao do particionamento de disco devido ao
nao reconhecimento de unidades de disco. O DQP notifica vocé sobre firmware de unidade de disco
desatualizado.

» Pratica recomendada: Certifique-se de que seu sistema tenha as versdes atuais do firmware da
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prateleira de disco (IOM) e do firmware da unidade de disco antes de adicionar novas prateleiras de disco,
componentes FRU da prateleira ou cabos SAS. Vocé pode visitar o site de suporte da NetApp para "baixar
firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da unidade de disco" .

O firmware da unidade de disco é atualizado automaticamente (sem interrupgdes) em novas unidades de
disco com versodes de firmware nao atuais.

@ As verificagbes de firmware da unidade de disco ocorrem a cada dois minutos.

Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagdo (azul) do compartimento de disco para ajudar a
localizar fisicamente o compartimento de disco afetado: storage shelf location-led modify
-shelf-name shelf name -led-status on

Uma gaveta de disco tem trés LEDs de localizagcdo: Um no painel de exibi¢do do operador e um em cada
gaveta IOM. Os LEDs de localizagao permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los
digitando o mesmo comando, mas usando a opgao Off.

Se necessario, vocé pode consultar a secdo LEDs do compartimento de disco de monitoramento para
obter informacgdes sobre o significado e a localizagdo dos LEDs do compartimento de disco no painel de
exibicao do operador e nos componentes FRU.

O compartimento de unidades DS460C consiste em cinco gavetas de unidade (gaveta de unidades 1 na
parte superior através da gaveta de unidades 5 na parte inferior) que contém cada uma 12 ranhuras de
unidade.

Ailustracdo a seguir mostra como as unidades sao numeradas de 0 a 11 em cada gaveta de unidade
dentro da gaveta.
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Passos

1. Se vocé quiser atribuir manualmente a propriedade do disco para a unidade de disco de substituicao, sera
necessario desativar a atribuicdo automatica de unidade se ela estiver ativada; caso contrario, va para a
proxima etapa.

@ Vocé precisa atribuir manualmente a propriedade de disco se as unidades de disco na stack
forem de propriedade de ambas as controladoras de um par de HA.

@ Atribua manualmente a propriedade do disco e, em seguida, reative a atribuicdo automatica
de unidade mais adiante neste procedimento.

a. Verifique se a atribuicdo automatica de unidades esta ativada:storage disk option show
Se vocé tiver um par de HA, podera inserir o comando no console de qualquer controlador.

Se a atribuicdo automatica de unidade estiver ativada, a saida mostrara "on"™ (para cada controlador) na

coluna "'Auto Assign".

a. Se a atribuigdo automatica de unidades estiver ativada, € necessario desativa-la:storage disk
option modify -node node name -autoassign off

Vocé precisa desativar a atribuicao automatica de unidades em ambos os controladores em um par de
HA.

2. Aterre-se corretamente.

3. Desembale a nova unidade de disco e coloque-a numa superficie nivelada perto da prateleira de disco.

Salve todos os materiais de embalagem para uso ao retornar a unidade de disco com falha.

@ O NetApp requer que todas as unidades de disco retornadas estejam em um saco com
classificagdo ESD.

4. ldentifique a unidade de disco com falha a partir da mensagem de aviso da consola do sistema e do LED
ambar de atencdo iluminado na gaveta da unidade.
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Os suportes de unidades SAS de 2,5 e 3,5 polegadas n&o contém LEDs. Em vez disso, vocé deve olhar
para os LEDs de atengéo nas gavetas da unidade para determinar qual unidade falhou.

O LED de atencédo (ambar) da gaveta da unidade pisca para que vocé possa abrir a gaveta da unidade
correta para identificar qual unidade substituir.

O LED de atengéo da gaveta da unidade esta no lado dianteiro esquerdo em frente de cada unidade, com
um simbolo de aviso na pega da unidade logo atras do LED.
5. Abra a gaveta que contém a unidade com falha:
a. Desengate a gaveta da unidade puxando ambas as alavancas.
b. Utilizando as alavancas estendidas, puxe cuidadosamente a gaveta da unidade para fora até parar.

c. Olhe para a parte superior da gaveta da unidade para encontrar o LED de atengéo que reside na
gaveta na frente de cada unidade.

6. Remova a unidade com falha da gaveta aberta:

a. Puxe cuidadosamente a trava de liberagéo laranja que esta na frente da unidade que vocé deseja
remover.

0 Trinco de libertagao laranja

a. Abra o manipulo do excéntrico e levante ligeiramente a unidade.

b. Aguarde 30 segundos.
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c. Utilize a pega do excéntrico para levantar a unidade da prateleira.

d. Coloque a unidade numa superficie antiestatica e amortecida, longe de campos magnéticos.

7. Insira a unidade de substituicdo na gaveta:

a. Levante a alavanca do came na nova unidade para a vertical.

b. Alinhe os dois botdes levantados em cada lado do suporte da unidade com a folga correspondente no
canal da unidade na gaveta da unidade.
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o Botéao levantado no lado direito do suporte da transmisséo

c. Baixe a unidade em linha reta para baixo e, em seguida, rode a pega do came para baixo até que a
unidade encaixe no devido lugar sob o trinco de desbloqueio laranja.

d. Empurre cuidadosamente a gaveta da unidade de volta para dentro do compartimento.
\1
-
A
e |
jj 2 N

Possivel perda de acesso aos dados: nunca bata a gaveta fechada. Empurre a gaveta
lentamente para dentro para evitar estressar a gaveta e causar danos a matriz de
armazenamento.

/)
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a. Feche a gaveta da unidade empurrando ambas as alavancas em diregdo ao centro.

O LED de atividade verde da unidade substituida na parte frontal da gaveta da unidade acende-se
quando a unidade é inserida corretamente.

8. Se estiver substituindo outra unidade de disco, repita as etapas 4 a 7.

9. Verifique o LED de atividade e o LED de atencao na unidade que vocé substituiu.

Estado do LED Descrigdo

O LED de atividade esta aceso ou A nova unidade esta a funcionar corretamente.
intermitente e o LED de atencéo
esta apagado

O LED de atividade esta A unidade pode nao estar instalada corretamente. Retire a unidade,
desligado aguarde 30 segundos e, em seguida, volte a instala-la.
O LED atencéo esta aceso A nova unidade pode estar com defeito. Substitua-a por outra

unidade nova.

Quando vocé insere uma unidade pela primeira vez,
@ seu LED de atencéo pode estar ligado. No entanto, o
LED deve apagar-se dentro de um minuto.

10. Se vocé desativou a atribuicdo automatica de propriedade de disco na Etapa 1, atribua manualmente a
propriedade de disco e, em seguida, reative a atribuicdo automatica de propriedade de disco, se
necessario:

a. Exibir todos os discos ndo possuidos:storage disk show -container-type unassigned

b. Atribuir cada disco:storage disk assign -disk disk name -owner owner name
Vocé pode usar o caractere curinga para atribuir mais de um disco de uma vez.

C. Reative a atribuicdo automatica de propriedade de disco, se necessario:storage disk option
modify -node node name -autoassign on

E necessario rehabilitar a atribuicdo automatica de propriedade de disco em ambas as controladoras
de um par de HA.

11. Devolva a peca com falha ao NetApp, conforme descrito nas instru¢cdes de RMA fornecidas com o kit.
Entre em Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-

800-44-638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico) se precisar do numero de RMA ou de ajuda
adicional com o procedimento de substituigdo.

Substituir uma gaveta de unidade - DS460C

Para substituir uma gaveta de unidade em uma prateleira, vocé pode interromper todo o
sistema de armazenamento (par de alta disponibilidade), o que permite manter os
agregados de dados na prateleira. Como alternativa, vocé pode manter o par de alta
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disponibilidade ativo e em execugao, o que exige que vocé mova todos os dados dos
agregados de dados nas unidades de disco da prateleira e, em seguida, coloque-os
offline e exclua esses agregados de dados. Se a prateleira contiver um agregado raiz,
vocé devera interromper o par de alta disponibilidade.

Este procedimento se aplica a prateleiras com médulos IOM12 ou IOM12B.

Antes de comecgar
Vocé precisa destes itens para este procedimento:

* Protecao antiestatica

Possiveis danos ao hardware: para evitar danos de descarga eletrostatica na prateleira
de acionamento, use protecao antiestatica adequada ao manusear componentes da
prateleira de acionamento.

+ Gaveta da unidade de substituigdo
» Substituicao das correntes dos cabos esquerda e direita

* Lanterna

Sobre esta tarefa

 Este procedimento se aplica a prateleiras com gavetas de unidade DCM e/ou gavetas de unidade DCM2
ou DCM3. (As prateleiras também terdo dois modulos IOM12 ou dois modulos IOM12B.)

Quando uma gaveta de unidade DCM, DCM2 ou DCM3 falha, vocé recebe uma gaveta de unidade DCM,
DCM2 ou DCM3 para substitui-la.

Ao substituir uma gaveta de unidade com falha por uma gaveta de unidade DCM2 ou DCM3
mais nova, certifique-se de que o software ONTAP e o firmware do médulo IOM12 ou IOM12B
estejam executando as versdes minimas necessarias para oferecer suporte as gavetas DCM2

@ ou DCMS.

A atualizagao IOM12 FW pode ser feita antes ou depois de substituir uma gaveta de unidade.
Este procedimento permite atualizar o FW como parte do procedimento de preparagéo para a
substituicdo da gaveta.

* As gavetas de unidade DCM, DCM2 e DCM3 podem ser diferenciadas por sua aparéncia:

As gavetas da unidade DCM tém a seguinte aparéncia:
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Etapa 1: Prepare-se para substituir uma gaveta de unidade

Antes de substituir uma gaveta de unidade, certifique-se de atualizar o firmware do IOM e o ONTAP , se
necessario, e interromper o par de alta disponibilidade, o que permite manter os agregados de dados na
prateleira, ou manter o par de alta disponibilidade ativo e em execugédo, o que exige a movimentagao de todos
os dados dos agregados de dados residentes nas unidades de disco. Em seguida, vocé deve desconectar e
excluir os agregados de dados. No entanto, se a prateleira contiver um agregado raiz, vocé deve interromper
o par de alta disponibilidade. Por fim, vocé deve desligar a prateleira.

Passos

1. Determine se quando vocé substitui a gaveta de unidade com falha, isso resulta em que a gaveta tenha
uma combinagéo de IOM12 médulos e qualquer numero de gavetas de unidade DCM2.

2. Determine se vocé precisara atualizar o firmware do IOM:
o Se a prateleira tiver uma combinagédo de IOM12 maodulos e qualquer numero de DCM2 gavetas de

unidade, vocé deve atualizar o IOM12 FW para a versado 0300 ou posterior; caso contrario, va para a
préxima etapa.

> Se a prateleira tiver uma combinagao de modulos IOM12 e qualquer numero de gavetas de unidade
DCM3, vocé devera atualizar o FW do IOM12 para a versao 0401 ou posterior.

o Se a prateleira tiver uma combinagdo de médulos IOM12B e qualquer nimero de gavetas de unidade
DCM3, vocé devera atualizar o FW IOM12B para a versao 0202 ou posterior.

Se necessario, vocé pode acessar o site de suporte da NetApp para "baixar versoes atuais do firmware da
prateleira de disco" . Caso contrario, va para a proxima etapa.
3. Se sua prateleira tiver uma combinagao de modulos IOM12 ou IOM12B com qualquer numero de gavetas

de unidade DCM3, seu sistema devera estar executando as seguintes versdes minimas do ONTAP:

> ONTAP 9.17.1RCA1

o ONTAP 9.16.1P3

o ONTAP 9.15.1P11

o ONTAP 9.14.1P13

> ONTAP 9.13.1P16

o ONTAP 9.12.1P18

4. Se o compartimento contiver o agregado raiz de qualquer controlador no par de HA ou se vocé optar por
interromper o par de HA (em vez de manter o par de HA ativo e em execugao), execute as seguintes
etapas; caso contrario, va para a proxima etapa.

@ Agregados de dados podem permanecer na gaveta ao parar o par de HA.

a. Parar ambas as controladoras no par de HA.

b. Verifique se o par de HA foi interrompido verificando o console do sistema de storage.
c. Desligue a prateleira.

d. Va para a segao, Retire as correntes dos cabos .

5. Se vocé optar por manter o par de HA ativo e em execugao, execute as seguintes etapas:

@ Se vocé tentar substituir uma gaveta por agregados no compartimento de disco, podera
causar uma interrup¢ao do sistema com um panico multidisco.
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a. Mova todos os dados dos agregados de dados localizados em todas as unidades de disco na
prateleira.

Os dados incluem, entre outros, volumes e LUNs.
b. Offine e exclua os agregados para permitir que as unidades de disco se tornem sobressalentes:
Os comandos podem ser inseridos a partir do clustershell de qualquer controlador.
storage aggregate offline -aggregate aggregate name
storage aggregate delete -aggregate aggregate name

c. Verifique se as unidades de disco ndo tém agregados (sédo sobressalentes):

i. Digite o seguinte comando a partir do clustershell de qualquer controlador: storage disk show
-shelf shelf number

i. Verifique a saida para verificar se as unidades de risco sao sobressalentes.

As unidades de disco que séo sobressalentes sdo exibidas spare Container Type na coluna.

@ Se vocé tiver unidades de disco com falha no compartimento, broken sera exibido na
Container Type coluna.

a. Desligue a prateleira.

Etapa 2: Remova as correntes dos cabos

As correntes de cabo esquerda e direita para cada gaveta de unidade na prateleira de unidade DS460C
permitem que as gavetas deslizem para dentro e para fora. Antes de remover uma gaveta de unidade, vocé
deve remover ambas as correntes de cabo.

Sobre esta tarefa
Cada gaveta de unidade tem correntes de cabo esquerda e direita. As extremidades metalicas nas correntes
de cabos deslizam para os suportes verticais e horizontais correspondentes dentro do compartimento, da
seguinte forma:

» Os suportes verticais esquerdo e direito conetam a corrente do cabo ao plano médio do gabinete.

* Os suportes horizontais esquerdo e direito ligam a corrente do cabo a gaveta individual.

Antes de comecgar

* Vocé concluiu o Prepare-se para substituir uma gaveta de unidade etapas para que seu par de HA seja
interrompido ou vocé tenha movido todos os dados dos agregados de dados que residem nas unidades de
disco e desconectado e excluido os agregados de dados para permitir que as unidades de disco se
tornem reservas.

* Vocé desligou a prateleira.
* Vocé obteve os seguintes itens:

> Protegéo antiestatica

@ Possiveis danos ao hardware: para evitar danos por descarga eletrostatica na
prateleira, use protec¢ado antiestatica adequada ao manusear componentes da prateleira.
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o Lanterna

Passos
1. Coloque protegéo antiestatica.

2. A partir da parte traseira da prateleira de acionamento, retire 0 médulo da ventoinha do lado direito, da
seguinte forma:

a. Prima a patilha cor-de-laranja para soltar o manipulo do médulo da ventoinha.

A figura mostra a pega do modulo da ventoinha estendida e libertada da patilha cor-de-laranja a
esquerda.

o Manipulo do médulo da ventoinha

a. Utilizando a pega, puxe o modulo do ventilador para fora da prateleira de acionamento e coloque-o de
lado.

3. Determine manualmente qual das cinco correntes de cabos a desligar.
A figura mostra o lado direito da prateleira de acionamento com o médulo do ventilador removido. Com o

maodulo do ventilador removido, vocé pode ver as cinco correntes de cabo e os conetores verticais e
horizontais para cada gaveta. As legendas para a gaveta de unidades 1 sdo fornecidas.
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° Corrente do cabo
9 Conetor vertical (ligado ao plano médio)

9 Conetor horizontal (ligado a gaveta da unidade)

A corrente superior do cabo esta fixada a gaveta de acionamento 1. A corrente do cabo inferior esta fixada
a gaveta da unidade 5.

4. Use o dedo para mover a corrente do cabo do lado direito para a esquerda.

5. Siga estes passos para desligar qualquer uma das correntes de cabo direitas do respetivo suporte vertical.

a. Usando uma lanterna, localize o anel laranja na extremidade da corrente do cabo que esta conetada
ao suporte vertical no gabinete.
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° Anel laranja no suporte vertical

a. Desconete o conetor vertical (conetado ao plano médio) pressionando suavemente o centro do anel
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laranja e puxando o lado esquerdo do cabo para fora do compartimento.

b. Para desligar a corrente do cabo, puxe cuidadosamente o dedo na dire¢gdo de aproximadamente 1
polegada (2,5 cm), mas deixe o conetor da corrente do cabo dentro do suporte vertical.

6. Siga estes passos para desligar a outra extremidade da corrente do cabo:

a. Usando uma lanterna, localize o anel laranja na extremidade da corrente do cabo que esta conetada
ao suporte horizontal no gabinete.

A figura mostra o conetor horizontal do lado direito e a corrente do cabo desconetada e parcialmente
puxada para fora do lado esquerdo.
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° Anel laranja no suporte horizontal

9 Corrente do cabo
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a. Introduza cuidadosamente o dedo no anel laranja.

A figura mostra o anel laranja no suporte horizontal que esta sendo empurrado para baixo para que o
resto da corrente de cabo possa ser puxado para fora do gabinete.
b. Puxe o dedo na sua direg&o para desligar a corrente do cabo.
7. Puxe cuidadosamente toda a corrente do cabo para fora da prateleira de acionamento.
8. Na parte de tras da prateleira de acionamento, retire 0 modulo do ventilador esquerdo.
9. Siga estes passos para desligar a corrente do cabo esquerdo do respetivo suporte vertical:

a. Utilizando uma lanterna, localize o anel laranja na extremidade da corrente do cabo fixada ao suporte
vertical.

b. Insira o dedo no anel laranja.

c. Para desligar a corrente do cabo, puxe o dedo na diregao de aproximadamente 1 polegada (2,5 cm),
mas deixe o conetor da corrente do cabo dentro do suporte vertical.

10. Desligue a corrente do cabo esquerdo do suporte horizontal e puxe toda a corrente do cabo para fora da
prateleira de acionamento.

Etapa 3: remover uma gaveta de unidade

Depois de remover as correntes de cabos direita e esquerda, vocé pode remover a gaveta da unidade da
prateleira da unidade. Remover uma gaveta de unidade implica deslizar a parte da gaveta da saida, remover
as unidades e remover a gaveta da unidade.

Antes de comecgar
* Removeu as correntes de cabos direita e esquerda para a gaveta da unidade.

» Substituiu os moédulos do ventilador direito e esquerdo.

Passos
1. Remova a moldura da parte frontal do compartimento de unidades.

2. Desengate a gaveta da unidade puxando para fora em ambas as alavancas.

3. Utilizando as alavancas estendidas, puxe cuidadosamente a gaveta da unidade para fora até parar. Nao
remova completamente a gaveta da unidade da prateleira da unidade.

4. Remova as unidades da gaveta da unidade:

a. Puxe cuidadosamente para tras o trinco de libertagdo cor-de-laranja que esta visivel na parte central
dianteira de cada unidade. A imagem a seguir mostra o trinco de libera¢do laranja para cada uma das
unidades.
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b. Levante a alavanca de acionamento para a vertical.

c. Utilize a pega para levantar a unidade da gaveta da unidade.
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d. Coloque a unidade numa superficie plana e livre de estatica e afastada de dispositivos magnéticos.

Possivel perda de acesso aos dados: os campos magnéticos podem destruir todos

@ os dados da unidade e causar danos irreparaveis aos circuitos da unidade. Para evitar a
perda de acesso aos dados e danos as unidades, mantenha sempre as unidades
afastadas de dispositivos magnéticos.

5. Siga estes passos para remover a gaveta da unidade:

a. Localize a alavanca de liberagao de plastico em cada lado da gaveta da unidade.

o Alavanca de libertagdo da gaveta da unidade
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a. Abra ambas as alavancas de libertacdo puxando os trincos na sua diregao.

b. Enquanto segura ambas as alavancas de libertagdo, puxe a gaveta da unidade na sua direcao.
c. Remova a gaveta da unidade da gaveta.

Etapa 4: instalar uma gaveta de unidade

Instalar uma gaveta de unidade em uma prateleira de unidade implica deslizar a gaveta para dentro do slot
vazio, instalar as unidades e substituir a moldura frontal.

Antes de comecgar

* Vocé obteve os seguintes itens:
o Gaveta da unidade de substituicao

o Lanterna

Passos
1. A partir da parte frontal da prateleira da unidade, coloque uma lanterna na ranhura da gaveta vazia e
localize a patilha de bloqueio para essa ranhura.

O conjunto de patilha de bloqueio € um recurso de seguranga que impede que vocé seja capaz de abrir
mais de uma gaveta de unidade de cada vez.

° Patilha de bloqueio

9 Guia da gaveta

2. Posicione a gaveta da unidade de substituicdo na frente da ranhura vazia e ligeiramente a direita do
centro.
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Posicionar ligeiramente a gaveta a direita do centro ajuda a garantir que a patilha de bloqueio e a guia da
gaveta estdo corretamente engatadas.

3. Deslize a gaveta da unidade para dentro da ranhura e certifique-se de que a guia da gaveta desliza por
baixo da patilha de bloqueio.

@ Risco de danos no equipamento: o dano ocorre se a guia da gaveta n&o deslizar por
baixo da patilha de bloqueio.

4. Empurre cuidadosamente a gaveta da unidade até que o trinco encaixe completamente.

Risco de danos no equipamento: pare de empurrar a gaveta da unidade se sentir

@ resisténcia excessiva ou emperramento. Use as alavancas de liberagao na parte frontal da
gaveta para deslizar a gaveta para fora. Em seguida, volte a inserir a gaveta na ranhura e
certifique-se de que desliza livremente para dentro e para fora.

5. Siga estas etapas para reinstalar as unidades na gaveta da unidade:

a. Solte a gaveta da unidade puxando para fora ambas as alavancas na parte frontal da gaveta.

b. Utilizando as alavancas estendidas, puxe cuidadosamente a gaveta da unidade para fora até parar.
N&o remova completamente a gaveta da unidade da prateleira da unidade.

c. Na unidade que vocé esta instalando, levante a al¢a para a vertical.

d. Alinhe os dois botdes levantados em cada lado da unidade com os entalhes na gaveta.

A figura mostra a vista do lado direito de uma unidade, mostrando a localizagao dos botdes
levantados.
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o Botao levantado no lado direito da unidade.

e. Baixe a unidade em linha reta para baixo e, em seguida, gire a al¢ga da unidade para baixo até que ela
se encaixe no lugar.

Se vocé tiver um compartimento parcialmente preenchido, o que significa que a gaveta na qual vocé
esta reinstalando unidades tem menos de 12 unidades que ele suporta, instale as primeiras quatro
unidades nos slots frontais (0, 3, 6 e 9).

Risco de mau funcionamento do equipamento: para permitir um fluxo de ar
adequado e evitar o sobreaquecimento, instale sempre as quatro primeiras unidades
nas ranhuras dianteiras (0, 3, 6 € 9).
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a. Repita estas subetapas para reinstalar todas as unidades.

6. Deslize a gaveta de volta para a prateleira da unidade empurrando-a do centro e fechando ambas as
alavancas.

Risco de mau funcionamento do equipamento: Certifique-se de fechar completamente a
gaveta da unidade empurrando ambas as alavancas. Deve fechar completamente a gaveta
da unidade para permitir o fluxo de ar adequado e evitar o sobreaquecimento.

7. Fixe o painel frontal a parte frontal do compartimento de unidades.

Etapa 5: Prenda as correntes dos cabos

A etapa final na instalagdo de uma gaveta de acionamento é conetar as correntes de cabo esquerda e direita
de substituicdo a prateleira de acionamento. Ao fixar uma corrente de cabo, inverta a ordem que utilizou ao
desligar a corrente de cabo. E necessario inserir o conetor horizontal da corrente no suporte horizontal do
compartimento antes de inserir o conetor vertical da corrente no suporte vertical do compartimento.

Antes de comecar
* Vocé substituiu a gaveta da unidade e todas as unidades.

* Vocé tem duas correntes de cabo de substituicdo, marcadas como ESQUERDA e DIREITA (no conetor
horizontal ao lado da gaveta da unidade).
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Legenda Corrente do cabo Conetor Liga-se a.

o Esquerda Vertical Meio plano

9 Esquerda Horizontal Gaveta da unidade
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Legenda Corrente do cabo Conetor Liga-se a.

0 Certo Horizontal Gaveta da unidade
9 Certo Vertical Meio plano
Passos

1. Siga estes passos para fixar a corrente do cabo esquerdo:

a. Localize os conetores horizontais e verticais na corrente de cabo esquerda e os suportes horizontais e
verticais correspondentes dentro do compartimento.

b. Alinhe ambos os conetores da corrente do cabo com os respetivos suportes.

c. Deslize o conetor horizontal da corrente de cabo por baixo do trilho guia no suporte horizontal e
empurre-o até onde puder.

A figura mostra o trilho-guia no lado esquerdo da segunda gaveta da unidade no compartimento.
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Risco de avaria no equipamento: Certifique-se de que faz deslizar o conetor por baixo da
calha-guia no suporte. Se o conetor estiver apoiado na parte superior da calha-guia,
poderéo ocorrer problemas quando o sistema estiver a funcionar.

a. Faca deslizar o conetor vertical na corrente de cabo esquerda para o suporte vertical.

b. Depois de voltar a ligar ambas as extremidades da corrente do cabo, puxe cuidadosamente a corrente
do cabo para verificar se ambos os conetores estao bloqueados.

@ Risco de mau funcionamento do equipamento: se os conetores nao estiverem
trancados, a corrente do cabo podera soltar-se durante o funcionamento da gaveta.

2. Volte a instalar o modulo da ventoinha esquerda.
3. Siga estes passos para voltar a fixar a corrente de cabo direita:

a. Localize os conetores horizontais e verticais na corrente do cabo e os respetivos suportes horizontais
e verticais no interior da caixa.

b. Alinhe ambos os conetores da corrente do cabo com os respetivos suportes.

c. Faga deslizar o conetor horizontal da corrente de cabo por baixo da calha-guia no suporte horizontal e
empurre-o até onde for.

Risco de avaria no equipamento: Certifique-se de que faz deslizar o conetor por baixo
da calha-guia no suporte. Se o conetor estiver apoiado na parte superior da calha-guia,
poderao ocorrer problemas quando o sistema estiver a funcionar.

d. Deslize o conetor vertical na corrente de cabo direita para dentro do suporte vertical.

e. Depois de voltar a ligar ambas as extremidades da corrente do cabo, puxe cuidadosamente a corrente
do cabo para verificar se ambos os conetores estdo bloqueados.

@ Risco de mau funcionamento do equipamento: se os conetores nao estiverem
trancados, a corrente do cabo podera soltar-se durante o funcionamento da gaveta.

4. Volte a instalar o mddulo da ventoinha do lado direito.
5. Volte a aplicar a alimentagao:
a. Ligue ambos os interruptores de energia no compartimento de unidades.

b. Confirme que ambas as ventoinhas se acendem e que o LED &mbar na parte posterior das ventoinhas
esta desligado.

6. Se vocé tiver interrompido o par de HA, inicialize o ONTAP em ambas as controladoras; caso contrario, va
para a préxima etapa.

7. Se vocé moveu os dados da prateleira e excluiu os agregados de dados, agora pode usar os discos
sobressalentes na prateleira para criagdo ou expansao de agregados. Para saber mais sobre esses
procedimentos, consulte o "Fluxo de trabalho de criagdo agregada" e "Fluxo de trabalho de expanséao
agregado" .

Compartimento de unidades
Visao geral da manutencgao de prateleiras - DS212C, DS224C ou DS460C

Vocé pode executar as seguintes agdes para manter seu compartimento SAS:
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» "Adicionar uma unidade a quente"
* "Frio-substitua uma prateleira"
* "Remova a prateleira a quente"

* "LEDs da prateleira do monitor"

Substituir uma prateleira a frio - DS212C, DS224C e DS460C

Ao substituir uma prateleira de unidades em um sistema de producao com discos em
uso, vocé precisa executar uma substituicao de prateleira fria. Este € um procedimento
disruptivo para prateleiras com modulos IOM12 ou IOM12B. Ele requer que vocé
interrompa os controladores no seu par de HA.

Use o artigo da base de dados de Conhecimento da NetApp "Como substituir um chassi de prateleira usando
um procedimento de remocgao de prateleira fria" .

Adicionar uma unidade a quente - DS212C, DS224C ou DS460C

Vocé pode adicionar novas unidades a um compartimento ligado sem interrupgdes,
mesmo durante operagdes de e/S.

Use o artigo da base de dados de Conhecimento da NetApp "Praticas recomendadas para adicionar discos a
uma gaveta ou cluster existente" .

Remover uma prateleira a quente - DS212C, DS224C e DS460C

Vocé pode remover a quente uma prateleira de disco com médulos IOM12 ou IOM12B
(remover sem interrupgdes uma prateleira de disco de um sistema ligado e com E/S em
andamento) quando precisar mover ou substituir uma prateleira de disco. Vocé pode
remover a quente uma ou mais prateleiras de disco de qualquer lugar dentro de uma
pilha de prateleiras de disco ou remover uma pilha de prateleiras de disco.

Sobre esta tarefa

» Se vocé estiver removendo um compartimento de disco de uma stack (mas mantendo a stack), podera
verificar um caminho de cada vez (caminho A e, depois, caminho B) para ignorar o compartimento de
disco que vocé esta removendo para manter sempre a conectividade de caminho unico das controladoras
para a stack.

Se vocé nao manter a conectividade de caminho Unico das controladoras para a stack ao
@ reativar a stack para ignorar o compartimento de disco que vocé esta removendo, podera
falhar o sistema com um panico multidisco.

* Possiveis danos na prateleira: se vocé estiver removendo uma prateleira DS460C e estiver movendo-a
para uma parte diferente do data center ou transportando-a para um local diferente, consulte a secao
"mover ou transportar DS460C prateleiras" no final deste procedimento.

Antes de comecgar

* Pratica recomendada: remova a propriedade da unidade de disco depois de remover os agregados das
unidades de disco nas prateleiras de disco que vocé esta removendo.

A remocao das informacoées de propriedade de uma unidade de disco sobressalente permite que a
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unidade de disco seja adequadamente integrada em outro né (conforme necessario).

Vocé deve desabilitar a atribuicdo automatica de propriedade de disco antes de remover a
propriedade das unidades de disco. Reative esse recurso ao final deste procedimento. Para
saber mais sobre agregados de disco, consulte "Visao geral de discos e agregados” .

» Seu sistema precisa ser uma configuracado de HA, HA de trés caminhos, multipath, HA de quatro caminhos
ou de quatro caminhos.

Para plataformas com storage interno, o storage externo precisa ser cabeado como HA multipath, HA de
trés caminhos ou multipath.

Para um sistema de controladora Unica da série FAS2600 que tem o storage externo
cabeado com conectividade multipath, o sistema é uma configuracdo de caminho misto
porque o storage interno usa conectividade de caminho unico.

» O sistema nao pode ter mensagens de erro de cabeamento SAS.

Para visualizar quaisquer mensagens de erro de cabeamento SAS e as agdes corretivas que vocé deve
tomar, baixe e execute o "Active 1Q Config Advisor" .
* As configuragbes de par HA ndo podem estar em um estado de aquisi¢ao.

* Vocé precisa ter removido todos os agregados das unidades de disco (as unidades de disco devem ser
sobressalentes) nos compartimentos de disco que vocé esta removendo.

@ Se vocé tentar este procedimento com agregados no compartimento de disco que vocé esta
removendo, podera falhar o sistema com um panico multidisco.

Vocé pode usar o storage aggregate offline -aggregate aggregate name comando e, em
seguida, 0 storage aggregate delete -aggregate aggregate name comando.

» Se vocé estiver removendo uma ou mais gavetas de disco de dentro de uma stack, tera que ter fatorado a
distancia para ignorar as gavetas de disco que vocé esta removendo. Portanto, se os cabos atuais ndo
forem longos o suficiente, vocé precisara ter cabos mais longos disponiveis.

* Melhor pratica: para um sistema ONTAP em cluster com mais de dois nds, reatribua o epsilon a um par
de HA diferente daquele que esta passando por manutencao planejada.

A reatribuicdo do epsilon minimiza o risco de erros imprevistos que afetam todos os nés em um sistema
ONTAP em cluster. Vocé pode usar as etapas a seguir para determinar o n6é segurando o epsilon e
reatribuir o epsilon, se necessario:

a. Defina o nivel de privilégio como avangado: set -privilege advanced

b. Determine qual n6 contém o epsilon: cluster show

O nd que contém epsilon é exibido true na Epsilon coluna. (Os nés que nao possuem epsilon
mostram false.)

C. Se 0 no no par de HA que esta sendo mantido em manutencgéo for exibido t rue (contém epsilon),
remova o epsilon do n6: cluster modify -node node name -epsilon false

d. Atribua o epsilon a um né em outro par de HA: cluster modify -node node name -epsilon
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Passos

true

€. Voltar ao nivel de privilégio de administrador: set -privilege admin

1. Verifique se a configuragdo do sistema é Multi-Path HA, tri-path HA, Multi-Path,, Quad-path

HA ou Quad-path executando o sysconfig comando do nodeshell de qualquer controlador.
Pode levar até um minuto para o sistema concluir a descoberta.

A configuracgéo ¢é listada no System Storage Configuration campo.

Para um sistema de controladora Unica da série FAS2600 que tem o storage externo
cabeado com conectividade multipath, a saida é exibida como mixed-path porque o
storage interno usa conectividade de caminho unico.

2. Verifique se as unidades de disco nos compartimentos de disco que vocé esta removendo nao tém
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agregados (sdo sobressalentes) e a propriedade foi removida:

a. Digite o seguinte comando a partir do clustershell de qualquer controlador: storage disk show

-shelf shelf number

. Verifique a saida para verificar se ndo ha agregados nas unidades de disco nas gavetas de disco que

vocé esta removendo.

As unidades de disco sem agregados tém um traco na Container Name coluna.

. Verifique a saida para verificar se a propriedade foi removida das unidades de disco nas prateleiras de

disco que vocé esta removendo.

As unidades de disco sem propriedade tém um tragco na Owner coluna.

Se vocé tiver unidades de disco com falha na gaveta que vocé esta removendo, elas
quebraram na Container Type coluna. (A unidade de disco com falha ndo tem
propriedade.)

A saida a seguir mostra que as unidades de disco no compartimento de disco que esta sendo
removido (compartimento de disco 3) estdo no estado correto para remover o compartimento de disco.
Os agregados sao removidos em todas as unidades de disco; portanto, um trago aparece Container
Name na coluna para cada unidade de disco. A propriedade também é removida em todas as unidades
de disco; portanto, um trago aparece Owner na coluna para cada unidade de disco.



cluster::> storage disk show -shelf 3

Usable Disk Container Container
Disk Size Shelf Bay Type Type Name Owner
1.3.4 = 3 4 SAS spare = =
1.3.5 = 3 5 SAS spare = =
1.3.6 = 3 6 SAS broken = =
1.3.7 = 3 7 SAS spare = =

3. Localize fisicamente os compartimentos de disco que vocé esta removendo.

Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagdo (azul) do compartimento de disco para ajudar a
localizar fisicamente o compartimento de disco afetado: storage shelf location-led modify
-shelf-name shelf name -led-status on

Um compartimento de disco tem trés LEDs de localizagdo: Um no painel de exibi¢gao do

@ operador e um em cada modulo IOM12. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos
durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los digitando o mesmo comando, mas usando a
opgao Off.

4. Se vocé estiver removendo toda uma pilha de compartimentos de disco, execute as seguintes etapas;
caso contrario, va para a proxima etapa:

a. Remova todos os cabos SAS no caminho A (lom A) e no caminho B (IOM B).

Isso inclui cabos controlador a compartimento e cabos de prateleira a prateleira para todas as gavetas
de disco na stack que vocé esta removendo.

b. Se necessario, avance para a segao sobre como reativar a atribuicdo automatica (varios passos
abaixo).

5. Se vocé estiver removendo uma ou mais compartimentos de disco de uma stack (mas mantendo a stack),
reabilite as conexdes de stack de caminho A (lom A) para ignorar as gavetas de disco que vocé esta
removendo preenchendo o conjunto de subetapas aplicavel:

Se vocé estiver removendo mais de um compartimento de disco na pilha, conclua o conjunto aplicavel de
subetapas de um compartimento de disco de cada vez.

Aguarde pelo menos 10 segundos antes de ligar a porta. Os conetores de cabo SAS séo
chaveados; quando orientados corretamente para uma porta SAS, o conetor se encaixa no

@ lugar e o LED LNK da porta SAS do compartimento de disco fica verde. Para
compartimentos de disco, vocé insere um conetor de cabo SAS com a aba de puxar
orientada para baixo (na parte inferior do conetor).
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Se vocé esta removendo...

Um compartimento de disco de uma extremidade
(primeira légica ou ultima gaveta de disco) de uma
pilha

Um compartimento de disco do meio da Stack Um
compartimento de disco no meio de uma stack so é
conectado a outras gavetas de disco - nédo a
controladoras.

Entao...

a. Remova qualquer cabeamento de gaveta a

prateleira das portas IOM A na gaveta de disco
gue voceé esta removendo e coloque-as de lado.

. Desconete qualquer cabeamento de

controladora a stack conectado a portas IOM A
no compartimento de disco que vocé esta
removendo e conete-os as mesmas portas IOM
A na proxima gaveta de disco na stack.

O compartimento de disco "préximo" pode estar
acima ou abaixo do compartimento de disco
que vocé esta removendo, dependendo de qual
extremidade da pilha vocé esta removendo o
compartimento de disco.

. Remova qualquer cabeamento de gaveta a

prateleira das portas lom A 1 e 2 ou das portas
3 e 4 na gaveta de disco que vocé esta
removendo e IOM A da proxima gaveta de
disco e, em seguida, coloque-os de lado.

. Desconete o cabeamento restante de gaveta a

prateleira conetado a portas IOM A no
compartimento de disco que vocé esta
removendo e conete-os as mesmas portas IOM
A na proxima gaveta de disco na stack. O
compartimento de disco "'proximo" pode estar
acima ou abaixo do compartimento de disco
que vocé esta removendo, dependendo de
quais portas IOM A (1 e 2 ou 3 e 4) vocé
removeu o cabeamento.

Vocé pode consultar os exemplos de cabeamento a seguir ao remover um compartimento de disco de
uma extremidade de uma stack ou do meio de uma stack. Observe o seguinte sobre os exemplos de

cabeamento:

> Os modulos IOM12/I0M12B estéo dispostos lado a lado como em um compartimento de disco
DS224C ou DS212C; se vocé tiver um DS460C, os médulos IOM12/IOM12B sao dispostos um acima

do outro.

o A stack em cada exemplo é cabeada por cabeamento padrdo de gaveta a prateleira, que é usado em
stacks cabeadas com HA multipath, HA de trés caminhos ou conectividade multipath.

Vocé pode inferir a reativagao se a pilha for cabeada com conetividade HA de quatro vias ou quatro
vias, que usa cabeamento de duas grandes prateleiras para prateleiras.

> Os exemplos de cabeamento demonstram a reativagdo de um dos caminhos: Caminho A (lom A).

Repita a reativagao para o caminho B (IOM B).

> O exemplo de cabeamento para a remogao de um compartimento de disco do final de uma stack
demonstra a remogéao do ultimo compartimento de disco légico em uma stack cabeada por



conectividade de HA multipath ou de HA de trés caminhos.

Vocé pode inferir a desativagao se estiver removendo o primeiro compartimento de disco logico em
uma stack ou se sua stack tiver conectividade multipath.

Removing the logical last shelf in a stack: recabling path A (I0M A)

L Ah 10K B E AR 1OM B E AA 1O0M B
First | 12 34 1 2 34 1.2 34 12 34 Z 34
wet| T1 01 | (11 L] M 0 | M pr LT3 L]

1OM A / IOM B 10M ."\/ / 10M B 10 A,

1 34 [ 1/ 34 13341:34 1 34
Dﬁméﬁm»mmm,»uﬁm

IOI\." B

[}
'
: ! |oru1 B IOM A 10M B
A

10 A #Shelf being remove 10M B IOM-A
Last[ 14 34 [ 1/ 34 12 ot | 1L 12 | I 1 34
shelf L] 1 OO S i mj [T1 [ D:l L]
— —  — R e
To controller 2 To controller 1 To controller 2 To controller To controller 2 To controller 1

Removing a middle shelf in a stack: recabling path A (IOM A)

1O A IOM B 100 A 1OM B 10M A 10M B

First

shelf

12 3 4 12 34
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e v ool b & Ear:

. Verifique se vocé ignorou as gavetas de disco que esta removendo e restabeleceu corretamente as

con

exodes de pilha de caminho A (lom A): storage disk show -port

Para configuragdes de par de HA, vocé executa esse comando a partir do clustershell de qualquer
controlador. Pode levar até um minuto para o sistema concluir a descoberta.

As duas primeiras linhas de saida mostram unidades de disco com conetividade através do caminho A e
caminho B. as duas ultimas linhas de saida mostram unidades de disco com conetividade através de um
Unico caminho, caminho B.

C

luster::> storage show disk -port

PRIMARY PORT SECONDARY PORT TYPE SHELFEF BAY
1.20.0 A nodel:60a.20.0 B SAS 20 0
1.20.1 A nodel:6a.20.1 B SAS 20 1
1.21.0 B - — SAS 21 0
1.21.1 B - - SAS 21 1
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8.

9.

10.

1.
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O proximo passo depende da storage disk show -port saida do comando:

Se a saida mostrar... Entao...

Todas as unidades de disco na pilha sdo conetadas Va para a proxima etapa.
pelo caminho A e caminho B, exceto as que estao
nos compartimentos de disco que vocé desconetou, Vocé ignorou com sucesso os compartimentos de

que so sao conetadas pelo caminho B disco que esta removendo e restabeleceu o
caminho A nas unidades de disco restantes na
pilha.

Qualquer coisa além do acima Repita os passos 5 e 6.

Vocé deve corrigir o cabeamento.

Conclua as seguintes subetapas para os compartimentos de disco (na pilha) que vocé esta removendo:

a. Repita os passos 5 a 7 para o caminho B..

@ Ao repetir a Etapa 7 e se tiver reconfigurado a pilha corretamente, vocé sé vera todas
as unidades de disco restantes conetadas através do caminho A e do caminho B.

b. Repita a etapa 1 para confirmar se a configuragéo do sistema € a mesma que antes de remover um ou
mais compartimentos de disco de uma pilha.

c. Va para a proxima etapa.

Se quando vocé removeu a propriedade das unidades de disco (como parte da preparagao para este
procedimento), vocé desativou a atribuicdo automatica de propriedade de disco, reative-a inserindo o
seguinte comando; caso contrario, va para a proxima etapa: storage disk option modify
-autoassign on

Para configuragdes de par de HA, vocé executa o comando a partir do clustershell de ambos os
controladores.

Desligue os compartimentos de disco que vocé desconetou e desconete os cabos de energia das gavetas
de disco.

Remova as prateleiras de disco do rack ou gabinete.

Para tornar um compartimento de disco mais leve e facil de manobrar, remova as fontes de alimentagao e
0s moédulos de e/S (IOMs).

Para DS460C prateleiras de disco, uma prateleira totalmente carregada pode pesar aproximadamente 247
Ibs (112 kg); portanto, tenha o seguinte cuidado ao remover uma prateleira de um rack ou gabinete.

@ Recomenda-se que utilize um elevador mecanizado ou quatro pessoas utilizando as pegas
de elevagao para mover com seguranga uma prateleira de DS460C mm.

A sua remessa DS460C foi embalada com quatro algas de elevagao destacaveis (duas para cada lado).
Para utilizar as pegas de elevagéo, instale-as inserindo as patilhas das pegas nas ranhuras laterais da
prateleira e empurrando-as para cima até encaixarem no lugar. Em seguida, ao deslizar a prateleira do
disco para os trilhos, vocé descola um conjunto de al¢as de cada vez usando o trinco do polegar. A
ilustracdo a seguir mostra como conetar uma alga de elevacgao.



Se vocé estiver movendo a prateleira DS460C para uma parte diferente do data center ou transportando-a
para um local diferente, consulte a segao "mover ou transportar DS460C prateleiras”.

Mova ou transporte DS460C prateleiras

Se vocé mover uma gaveta de DS460C TB para uma parte diferente do data center ou transportar a gaveta
para um local diferente, precisara remover as unidades das gavetas da unidade para evitar possiveis danos
as gavetas e unidades da unidade.

» Se, ao instalar DS460C gavetas como parte da nova instalagdo do sistema ou do hot-add de gaveta, vocé
salvou os materiais de embalagem da unidade, use-os para reempacotar as unidades antes de mové-las.

Se vocé nao salvou os materiais de embalagem, vocé deve colocar drives em superficies almofadadas ou
usar embalagens almofadadas alternativas. Nunca empilhar unidades umas sobre as outras.

* Antes de manusear as unidades, use uma pulseira antiestatica aterrada em uma superficie nao pintada no
chassi do gabinete de armazenamento.

Se uma correia de pulso nao estiver disponivel, toque numa superficie ndo pintada no chassis do
compartimento de armazenamento antes de manusear uma unidade.

* Vocé deve tomar medidas para lidar com as unidades com cuidado:

o Utilize sempre duas maos ao remover, instalar ou transportar uma unidade para suportar o seu peso.

@ Nao coloque as maos sobre as placas de acionamento expostas na parte inferior do
suporte da transmissao.

> Tenha cuidado para n&o bater as transmissdes contra outras superficies.

o As unidades devem ser mantidas longe de dispositivos magnéticos.

@ Os campos magnéticos podem destruir todos os dados em uma unidade e causar
danos irreparaveis ao circuito da unidade.

LEDs de prateleira de monitor - DS212C, DS224C ou DS460C

Vocé pode monitorar a integridade do compartimento de disco compreendendo a
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localizacio e as condi¢oes de status dos LEDs nos componentes do compartimento de

disco.

LEDs do painel de visualizagao do operador

Os LEDs no painel de exibigéo frontal do operador da prateleira de discos indicam se o compartimento de
disco esta funcionando normalmente ou se ha problemas com o hardware.

A tabela a seguir descreve os trés LEDs no painel de exibigdo do operador usados nas prateleiras de discos

DS460C, DS224C e DS212C:

icone LED Nome do LED

@ Poténcia

o ——-

Atencéao
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Estado

Verde sélido

Ambar solido

Ambar intermitente

Descrigdo

Uma ou mais fontes de
alimentacao estao
fornecendo energia para
o compartimento de
disco.

Ocorreu um erro com a
fungéo de uma de mais
FRUs: O compartimento
de disco, as unidades de
disco, os moédulos
IOM12/I0M12B ou as
fontes de alimentacao.

Verifique as mensagens
de eventos para
determinar as agdes
corretivas a serem
tomadas.

O ID do compartimento
esta em um estado
pendente.

Ligue o compartimento de
disco para que o ID do
compartimento tenha
efeito.



icone LED Nome do LED Estado Descrigao

@ Localizacao Azul sdlido O administrador do
sistema ativou esta
fungéo LED para ajudar a
localizar fisicamente o
compartimento de disco
que requer manutengao.

O LED de localizagao no
painel de visualizagdo do
operador e ambos os
modulos IOM12/I0M12B
acendem-se quando esta
funcéo LED ¢ ativada. Os
LEDs de localizagéo
desligam-se
automaticamente apdés 30
minutos.

Dependendo do modelo do compartimento de disco, o painel de exibicdo do operador parece diferente; no
entanto, os trés LEDs estao dispostos da mesma maneira.

Alilustragao a seguir € de um painel de exibicao do operador da prateleira de discos de DS224C mm com a
tampa final ligada:

LEDs do médulo IOM12/I0M12B

Os LEDs no modulo IOM12/I0M12B indicam se o modulo esta funcionando normalmente, se ele esta pronto
para trafego de e/S e se ha algum problema com o hardware.

A tabela a seguir descreve os LEDs do modulo IOM12/IOM12B associados a fungéo do modulo e a fungéo de
cada porta SAS no modulo.
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O mddulo IOM12/IOM12B é usado nas gavetas de disco DS460C, DS224C e DS212C.

icone LED Nome do LED

! Atencéo

LNK Ligacéo da porta
@ Localizagdo

A ilustragao a seguir € para um modulo IOM12:
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Estado

Ambar solido

Verde sélido

Azul sdélido

Descrigao

Funcdo do médulo

IOM12/IOM12B: Ocorreu
um erro com a funcao do
modulo IOM12/I0M12B.

Funcgéo de porta SAS:
Menos do que todas as
quatro faixas SAS
estabeleceram um link
(com um adaptador ou
outro compartimento de
disco).

Verifique as mensagens
de eventos para
determinar as agdes
corretivas a serem
tomadas.

Uma ou mais das quatro
faixas SAS estabeleceu
um link (com um
adaptador ou outro
compartimento de disco).

O administrador do
sistema ativou esta
fungéo LED para ajudar a
localizar fisicamente o
compartimento de disco
com o0 modulo
IOM12/I0M12B com
falha.

O LED de localizacao no
painel de visualizagdo do
operador e ambos 0s
modulos IOM12/I0M12B
acendem-se quando esta
funcao LED é ativada. Os
LEDs de localizagao
desligam-se
automaticamente apoés 30
minutos.
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LEDs da fonte de alimentagao

Os LEDs na fonte de alimentacao indicam se a fonte de alimentacao esta funcionando normalmente ou se ha

problemas de hardware.

A tabela a seguir descreve os dois LEDs nas fontes de alimentagao usadas nos compartimentos de disco

DS460C, DS224C e DS212C:

icone LED Nome do LED Estado
@ Poténcia Verde solido
Desligado

Descrigédo

A fonte de alimentacéao
esta a funcionar
corretamente.

A fonte de alimentagéao
falhou, o interrutor CA
esta desligado, o cabo de
alimentagcao CA nao esta
corretamente instalado ou
a eletricidade néao esta
sendo fornecida
corretamente a fonte de
alimentacao.

Verifique as mensagens
de eventos para
determinar as agdes
corretivas a serem
tomadas.
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icone LED Nome do LED Estado Descrigao

! Atencao Ambar sélido Ocorreu um erro com a
funcéo da fonte de
alimentacao.

Verifique as mensagens
de eventos para
determinar as agdes
corretivas a serem
tomadas.

Dependendo do modelo do compartimento de disco, as fontes de alimentagdo podem ser diferentes, ditando a
localizagéo dos dois LEDs.

A ilustragao a seguir refere-se a uma fonte de alimentagao usada em um compartimento de disco de DS460C
GB.

Os dois icones de LED funcionam como etiquetas e LEDs, o que significa que os préprios icones acendem -
nao ha LEDs adjacentes.

A ilustragao a seguir refere-se a uma fonte de alimentagao usada em um compartimento de disco de DS224C
GB ou DS212C GB:

LEDs do ventilador em DS460C prateleiras de disco

Os LEDs nos ventiladores DS460C indicam se o ventilador esta funcionando normalmente ou se ha
problemas de hardware.

Atabela a seguir descreve os LEDs nos ventiladores usados em DS460C compartimentos de disco:
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Item

LEDs da unidade de disco

Nome do LED

Atencéao

Estado

Ambar solido

Descrigdo

Ocorreu um erro com a
fungdo da ventoinha.

Verifique as mensagens
de eventos para
determinar as agdes
corretivas a serem
tomadas.

Os LEDs em uma unidade de disco indicam se ela esta funcionando normalmente ou se ha problemas com o

hardware.
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LEDs da unidade de disco para compartimentos de disco DS224C e DS212C

A tabela a seguir descreve os dois LEDs nas unidades de disco usadas nos compartimentos de disco DS224C
e DS212C:

Legenda Nome do LED Estado Descricédo
o Atividade Verde sélido A unidade de disco tem
energia.
Verde intermitente A unidade de disco tem

energia e as operagoes
de e/S estédo em
andamento.

9 Atencao Ambar sélido Ocorreu um erro com a
fungéo da unidade de
disco.

Verifique as mensagens
de eventos para
determinar as agdes
corretivas a serem
tomadas.

Dependendo do modelo do compartimento de disco, as unidades de disco séo dispostas verticalmente ou
horizontalmente no compartimento de disco, ditando a localizagdo dos dois LEDs.

A ilustragao a seguir € para uma unidade de disco usada em um compartimento de disco de DS224C GB.

Os compartimentos de disco DS224C usam unidades de disco de 2,5 polegadas dispostas verticalmente no
compartimento de disco.
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A ilustragdo a seguir € para uma unidade de disco usada em um compartimento de disco de DS212C GB.

Os compartimentos de disco DS212C usam unidades de disco de 3,5 polegadas ou unidades de disco de 2,5
polegadas em suportes dispostos horizontalmente no compartimento de disco.

LEDs da unidade de disco para DS460C compartimentos de disco

A ilustracdo e a tabela a seguir descrevem os LEDs de atividade da unidade na gaveta da unidade e seus
estados operacionais:
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Localizagao LED Indicador de estado

1 Atencédo: Atencao da Ambar solido
gaveta para cada gaveta

Desligado

Ambar intermitente

2-13 Atividade: Atividade da Verde
unidade para unidades de
0 a 11 na gaveta da
unidade

Verde intermitente

Desligado

Descrigdo

Um componente dentro
da gaveta da unidade
requer a atencdo do
operador.

Nenhuma unidade ou
outro componente na
gaveta requer atencéo e
nenhuma unidade na
gaveta tem uma operagéo
de localizacao ativa.

Uma operacéao de
localizar unidade esta
ativa para qualquer
unidade dentro da gaveta.

A alimentacgao ¢ ligada e
a unidade esta a
funcionar normalmente.

A unidade tem energia e
as operagoes de e/S
estdo em andamento.

A alimentacao é
desligada.

Quando a gaveta da unidade esta aberta, um LED de atencao pode ser visto na frente de cada unidade.
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o Luz LED atencéao acesa

Substituir um médulo de ventilador - DS460C

Cada compartimento de unidades DS460C inclui dois médulos de ventilador. Se um
mddulo do ventilador falhar, vocé deve substitui-lo 0 mais rapido possivel para garantir
que a prateleira tenha resfriamento adequado. Quando vocé remove o médulo de
ventilador com falha, ndo € necessario desligar a energia do compartimento de disco.

Este procedimento se aplica a prateleiras com médulos IOM12 ou IOM12B.

Antes de comecgar

Deve certificar-se de que remove e substitui o médulo da ventoinha no espaco de 30 minutos para evitar o
sobreaquecimento do sistema.

Passos
1. Coloque protecgao antiestatica.

2. Desembale o novo médulo da ventoinha e coloque-o numa superficie nivelada perto da prateleira.
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Guarde todo o material de embalagem para utilizagdo quando devolver o ventilador avariado.

3. Na parte de tras do compartimento de disco, observe os LEDs de atencéo para localizar o médulo do
ventilador que vocé precisa remover.

Tem de substituir o modulo da ventoinha que tem o respetivo LED de atencéo ligado.

ltem Nome do LED Estado Descricao
° Atencéao Ambar solido A ventoinha tem uma
avaria

4. Prima a patilha cor-de-laranja para soltar o manipulo do médulo da ventoinha.
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Patilha de libertagdo do médulo da ventoinha

5. Utilize a pega do modulo da ventoinha para retirar o médulo da ventoinha da prateleira.
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Pega para puxar o médulo da ventoinha para fora

6. Deslize o mddulo da ventoinha de substituicdo totalmente para dentro da prateleira, movendo a pega do
modulo da ventoinha para o lado até que esta fique presa com a patilha cor-de-laranja.

7. Verifique o LED de atencdo ambar no novo moédulo da ventoinha.

Depois de substituir o médulo da ventoinha, o LED de atengao permanece aceso (dmbar
@ fixo) enquanto o firmware verifica se 0 médulo da ventoinha foi instalado corretamente. O
LED apaga-se apos este processo estar concluido.

8. Devolva a peca com falha ao NetApp, conforme descrito nas instru¢cdes de RMA fornecidas com o kit.

Entre em Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-
800-44-638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico) se precisar do nimero RMA.

Troca a quente ou substituicdo de um médulo IOM - DS212C, DS224C ou DS460C

A configuragdo do seu sistema determina se vocé pode executar uma troca a quente de
IOM de prateleira ndo disruptiva ou uma substituicdo de IOM de prateleira disruptiva
quando um |IOM de prateleira IOM12 ou IOM12B falha.

Sobre esta tarefa
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» Este procedimento se aplica a prateleiras com médulos IOM12 ou IOM12B.

Este procedimento se aplica a trocas a quente ou substituicbes de IOMs de prateleira
@ equivalentes. Isso significa que vocé s6 pode substituir um modulo IOM12 por outro modulo
IOM12 ou um mddulo IOM12B por outro modulo IOM12B.

* Os médulos IOM12 ou IOM12B podem ser diferenciados por sua aparéncia:

Os IOM12 modulos distinguem-se por uma etiqueta "IOM12":
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Os IOM12B modulos distinguem-se por uma faixa azul e uma etiqueta "IOM12B":
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» Para configuragdes com varios caminhos (HA ou multipath), HA de trés caminhos e caminhos quadruplos
(HA de quatro caminhos ou quatro caminhos), vocé pode trocar a quente uma IOM de gaveta (substituir
sem interrupgdes uma IOM de gaveta em um sistema que esta ligado e fornecendo dados - €/S em
andamento).

» Para configuracdes de HA de caminho Unico das séries FAS2600 e FAS2700, vocé precisa executar uma
operacgao de takeover e giveback para substituir uma IOM de gaveta em um sistema que esta ativado e
fornecendo dados - €/S estd em andamento.

 Para configuragdes de caminho Unico da série FAS2600, vocé precisa parar o sistema para substituir uma
IOM de gaveta.

Se vocé tentar trocar uma gaveta IOM em um compartimento de disco por uma conexao de
caminho unico, perdera todo o acesso as unidades de disco na gaveta de disco, bem como
as gavetas de disco abaixo. Vocé também pode derrubar todo o seu sistema.

* O firmware da gaveta de disco (IOM) é atualizado automaticamente (sem interrupgdes) em uma nova IOM
de gaveta com uma verséao de firmware nao atual.

As verificagdes de firmware da OIM da gaveta ocorrem a cada dez minutos. Uma atualizagdo de firmware
IOM pode levar até 30 minutos.

» Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizag&o (azul) do compartimento de disco para ajudar a
localizar fisicamente o compartimento de disco afetado: storage shelf location-led modify
-shelf-name shelf name -led-status on
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Uma gaveta de disco tem trés LEDs de localizagdo: Um no painel de exibigdo do operador e um em cada
gaveta IOM. Os LEDs de localizagdo permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los
digitando o mesmo comando, mas usando a opgéao Off.

» Se necessario, vocé pode consultar o "Monitoramento de LEDs da prateleira de disco” guia para obter
informacgdes sobre o significado e a localizagdo dos LEDs da prateleira de disco no painel de exibigdo do
operador e nos componentes da FRU.

Antes de comecgar

» Todos os outros componentes do sistema - incluindo o outro médulo IOM12/IOM12B - devem estar
funcionando corretamente.

* Pratica recomendada: Certifique-se de que seu sistema tenha as versdes atuais do firmware da
prateleira de disco (IOM) e do firmware da unidade de disco antes de adicionar novas prateleiras de disco,
componentes de FRU de prateleira ou cabos SAS. Vocé pode visitar o site de suporte da NetApp para
"baixar firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da unidade de disco" .

Passos
1. Aterre-se corretamente.

2. Desembale a nova gaveta IOM e coloque-a em uma superficie nivelada perto da gaveta de disco.
Guarde todos os materiais de embalagem para utilizagdo ao devolver a IOM da prateleira com falha.

3. ldentifique fisicamente a IOM da gaveta com falha a partir da mensagem de aviso do console do sistema e
do LED de atengéo iluminada (d&mbar) na IOM da gaveta com falha.

4. Execute uma das seguintes agdes com base no tipo de configuragdo que vocé tem:

Se vocé tem um... Entao...

Multipath HA, tri-path HA, multipath, quad-path HA  Va para a proxima etapa.
ou configuragédo quad-path

Configuragdo HA de caminho Unico das séries a. Determine o n6 de destino (o né ao qual a IOM
FAS2600 e FAS2700 da gaveta com falha pertence).

lom A pertence ao controlador 1. IOM B
pertence ao controlador 2.

b. Assuma o no de destino: storage failover
takeover -bynode partner HA node

Configuragdo de caminho unico da série FAS2600 a. Desligue o sistema a partir da consola do
sistema: halt

b. Verifique se o sistema parou verificando o
console do sistema de armazenamento.

5. Desconete o cabeamento da gaveta IOM que vocé esta removendo.
Anote as portas IOM da gaveta as quais cada cabo esta conetado.
6. Pressione a trava laranja na alga da came IOM da prateleira até que ela se solte e, em seguida, abra a

alca da came totalmente para liberar a IOM da prateleira do plano médio.
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10.

1.

12.

. Use a alga do came para deslizar a gaveta IOM para fora da gaveta de disco.

Ao manusear uma prateleira IOM, utilize sempre as duas maos para suportar o seu peso.

Aguarde pelo menos 70 segundos apos a remogao da gaveta IOM antes de instalar a nova IOM de
gaveta.

Aguardar pelo menos 70 segundos permite ao condutor registar corretamente a ID da prateleira.

Usando duas maos, com a alga da came da nova IOM da gaveta na posi¢ao aberta, apoie € alinhe as
bordas da nova IOM da gaveta com a abertura na gaveta de disco e, em seguida, empurre firmemente a
nova IOM da gaveta até que ela atenda ao plano médio.

@ N&ao use forga excessiva ao deslizar a gaveta IOM para dentro da gaveta de disco; vocé
pode danificar os conetores.

Feche a pega do excéntrico de forma a que o trinco encaixe na posigéao de bloqueio e a prateleira IOM
figue totalmente assente.

Reconecte o cabeamento.

Os conetores de cabo SAS sio chaveados; quando orientados corretamente para uma porta IOM, o
conetor clica no lugar e o LED LNK da porta IOM acende-se a verde. Vocé insere um conetor de cabo
SAS em uma porta IOM com a aba de puxar orientada para baixo (na parte inferior do conetor).

Execute uma das seguintes agdes com base no tipo de configuragdo que vocé tem:
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13.

14.

Se vocé tem um... Entao...

Multipath HA, tri-path HA, multipath, quad-path HA  Va para a proxima etapa.
ou configuragédo quad-path

Configuragcdo HA de caminho unico das séries Devolver o né de destino: storage failover
FAS2600 e FAS2700 giveback -fromnode partner HA node

Configuragdo de caminho Unico da série FAS2600  Reinicie o sistema.

Verifique se os links da porta IOM da gaveta foram estabelecidos.

Para cada porta de modulo que vocé cabeou, o LED LNK (verde) acende quando uma ou mais das quatro
faixas SAS estabeleceram um link (com um adaptador ou outro compartimento de disco).

Devolva a peca com falha ao NetApp, conforme descrito nas instrucbes de RMA fornecidas com o kit.
Entre em Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-

800-44-638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico) se precisar do numero de RMA ou de ajuda
adicional com o procedimento de substituigdo.

Troca a quente de uma fonte de alimentagéao - DS212C, DS224C ou DS460C

Vocé pode trocar a quente uma fonte de alimentacdo com falha em um compartimento

de

disco DS460C, DS224C ou DS212C.

Este procedimento se aplica a prateleiras com médulos IOM12 ou IOM12B.

Antes de comecar
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Todos os outros componentes do sistema - incluindo a outra fonte de alimentagéo - devem estar
funcionando corretamente.

Se vocé estiver substituindo mais de uma fonte de alimentagéo, deve fazé-lo uma de cada vez para que o
compartimento de disco mantenha a energia.

Vocé deve substituir uma fonte de alimentacao dentro de dois minutos apds a remocao para minimizar a
interrupgao do fluxo de ar do compartimento de disco.

Utilize sempre duas maos ao remover, instalar ou transportar uma fonte de alimentagao para suportar o
seu peso.

Pratica recomendada: Certifique-se de que seu sistema tenha as versdes atuais do firmware da
prateleira de disco (IOM) e do firmware da unidade de disco antes de adicionar novas prateleiras de disco,
componentes de FRU de prateleira ou cabos SAS. Vocé pode visitar o site de suporte da NetApp para
"baixar firmware da prateleira de disco" e "baixar firmware da unidade de disco" .

Se necessario, vocé pode ligar os LEDs de localizagdo (azul) do compartimento de disco para ajudar a
localizar fisicamente o compartimento de disco afetado: storage shelf location-led modify
-shelf-name shelf name -led-status on

Uma gaveta de disco tem trés LEDs de localizagdo: Um no painel de exibicdo do operador e um em cada
gaveta IOM. Os LEDs de localizagao permanecem acesos durante 30 minutos. Vocé pode desativa-los
digitando o mesmo comando, mas usando a opgao Off.


https://mysupport.netapp.com/site/global/dashboard
https://mysupport.netapp.com/site/downloads/firmware/disk-shelf-firmware
https://mysupport.netapp.com/site/downloads/firmware/disk-drive-firmware

» Se necessario, vocé pode consultar o "Monitoramento de LEDs da prateleira de disco" guia para obter
informacdes sobre o significado e a localizagao dos LEDs da prateleira de disco no painel de exibigao do
operador e nos componentes da FRU.

Passos

1. Aterre-se corretamente.
2. Desembale a nova fonte de alimentacéo e coloque-a numa superficie nivelada perto da prateleira.

Guarde todos os materiais de embalagem para utilizagdo quando devolver a fonte de alimentagdo com
falha.

3. ldentifique fisicamente a fonte de alimentacdo com falha a partir da mensagem de aviso da consola do
sistema e do LED de ateng¢ao (&mbar) iluminado na fonte de alimentagéo.
4. Desligue a fonte de alimentagdo com falha e desconete o cabo de alimentagéo:
a. Desligue o interrutor de alimentagao da fonte de alimentagao.
b. Abra o retentor do cabo de alimentacao e desconete o cabo de alimentacéo da fonte de alimentagéo.
c. Desconete o cabo de alimentagéo da fonte de alimentacgéo.
5. Prima o trinco laranja na pega do excéntrico da fonte de alimentagéo até que este se solte e, em seguida,

abra a pega do excéntrico para libertar totalmente a fonte de alimentagéo do plano intermédio.

Alilustracao a seguir refere-se a uma fonte de alimentagéo usada em um compartimento de disco de
DS224C GB ou DS212C GB; no entanto, a trava opera da mesma maneira para fontes de alimentagao
usadas em compartimentos de disco de DS460C GB.

6. Utilize a pega do came para fazer deslizar a fonte de alimentagao para fora da prateleira do disco.

Se vocé tiver uma prateleira de disco DS224C ou DS212C, ao remover a fonte de alimentagao, uma aba
se abre para bloquear o compartimento vazio. Isso ajuda a manter o fluxo de ar e o resfriamento.
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1.

318

@ Ao manusear uma fonte de alimentacao, utilize sempre duas méaos para suportar o seu
peso.

. Certifique-se de que o interrutor ligar/desligar da nova fonte de alimentacao esta na posi¢ao desligada.

. Com a alga da nova fonte de alimentacgao aberta, use as duas maos para apoiar € alinhar as bordas da

nova fonte com a abertura na prateleira do disco. Em seguida, empurre a nova fonte de alimentagao
firmemente até que ela atinja o plano central.

@ Nao utilize forca excessiva ao deslizar a fonte de alimentagéo para a prateleira de discos;
podera danificar os conetores.

. Feche a pega do excéntrico de forma a que o trinco encaixe na posigao de bloqueio e a fonte de

alimentacao fique totalmente assente.
Volte a ligar o cabo da fonte de alimentagao e ligue a nova fonte de alimentagao:
a. Reconecte o cabo de alimentagéo a fonte de alimentagéo.

b. Volte a ligar o cabo de alimentagao a fonte de alimentagao e fixe o cabo de alimentagdo com o fixador
do cabo de alimentacéo.

c. Ligue o interrutor de alimentagéo.

O LED de energia (verde) e o LED de atengao (dmbar) da fonte de alimentagdo acendem. Em 40
segundos, o LED de atengéo (ambar) apaga.

Devolva a pega com falha ao NetApp, conforme descrito nas instrugbes de RMA fornecidas com o kit.

Entre em Contato com o suporte técnico em "Suporte a NetApp", 888-463-8277 (América do Norte), 00-
800-44-638277 (Europa) ou 800-800-80-800 (Asia/Pacifico) se precisar do nimero de RMA ou de ajuda
adicional com o procedimento de substituigdo.
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privadas. O Governo dos EUA tem uma licenga mundial limitada, irrevogavel, ndo exclusiva, intransferivel e
nao sublicenciavel para usar os Dados que estdo relacionados apenas com o suporte e para cumprir 0s
contratos governamentais desse pais que determinam o fornecimento de tais Dados. Salvo disposi¢ao em
contrario no presente documento, nao é permitido usar, divulgar, reproduzir, modificar, executar ou exibir os
dados sem a aprovagao prévia por escrito da NetApp, Inc. Os direitos de licenga pertencentes ao governo dos
Estados Unidos para o Departamento de Defesa estéo limitados aos direitos identificados na clausula
252.227-7015(b) (fevereiro de 2014) do DFARS.

Informagoes sobre marcas comerciais
NETAPP, o logotipo NETAPP e as marcas listadas em http://www.netapp.com/TM sao marcas comerciais da

NetApp, Inc. Outros nomes de produtos e empresas podem ser marcas comerciais de seus respectivos
proprietarios.
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