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Gerenciar as configurações do gerenciador de
ferramentas ONTAP

Editar configurações do AutoSupport

Ao configurar ONTAP tools for VMware vSphere pela primeira vez, o AutoSupport é
habilitado por padrão. Ele envia mensagens ao suporte técnico 24 horas após ser
ativado.

Desative o AutoSupport

Ao desabilitar o AutoSupport, você não receberá mais suporte e monitoramento proativos.

É recomendável manter o AutoSupport ativado, pois ele ajuda a acelerar a detecção e a
resolução de problemas. Mesmo quando o AutoSupport está desativado, o sistema continua
coletando e armazenando informações localmente, mas não envia relatórios pela rede.

Passos

1. Inicie o Gerenciador de ferramentas do ONTAP a partir de um navegador da Web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Faça login com as ferramentas do ONTAP para as credenciais de administrador do VMware vSphere
fornecidas durante a implantação.

3. Selecione a opção Settings > Telemetry > Edit.

4. Desmarque a opção AutoSupport e salve as alterações.

Atualize o URL do proxy do AutoSupport

Atualize o URL do proxy do AutoSupport para que o recurso AutoSupport encaminhe os dados pelo servidor
proxy para transmissão segura.

Passos

1. Inicie o Gerenciador de ferramentas do ONTAP a partir de um navegador da Web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Faça login com as ferramentas do ONTAP para as credenciais de administrador do VMware vSphere
fornecidas durante a implantação.

3. Selecione Configurações na barra lateral.

4. Selecione a opção Settings > Telemetry > Edit.

5. Insira um URL Proxy válido e salve as alterações.

Se você desabilitar o AutoSupport, o URL do proxy também será desativado.

Adicione servidores NTP

Insira os detalhes do servidor NTP para sincronizar os relógios de hora do utilitário
ONTAP Tools.
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Passos

1. Inicie o Gerenciador de ferramentas do ONTAP a partir de um navegador da Web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Faça login com as ferramentas do ONTAP para as credenciais de administrador do VMware vSphere
fornecidas durante a implantação.

3. Selecione a opção Settings > NTP Server > Edit.

4. Insira os endereços FQDN (nome de domínio totalmente qualificado), IPv4 ou IPv6 separados por
vírgulas.

Atualize para o ecrã para ver os valores atualizados.

Redefinir credenciais do provedor VASA e SRA

Caso você esqueça suas credenciais do VASA Provider ou SRA, você pode redefini-las
para uma nova senha usando a interface do ONTAP Tools Manager. A nova senha deve
ter entre 8 e 256 caracteres.

Passos

1. Inicie o Gerenciador de ferramentas do ONTAP a partir de um navegador da Web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Faça login com as ferramentas do ONTAP para as credenciais de administrador do VMware vSphere
fornecidas durante a implantação.

3. Selecione a opção Configurações > Credenciais do provedor VASA/SRA > Redefinir senha.

4. Digite a nova senha e confirme-a.

5. Selecione Salvar para aplicar as alterações.

Editar configurações de backup

A partir das ONTAP tools for VMware vSphere 10.5, o recurso de backup é habilitado por
padrão e um backup é criado a cada 10 minutos. Você pode desabilitar o backup ou
editar a frequência do backup.

Não desabilite o backup porque ele impede que as ferramentas ONTAP mantenham baixo RPO. Desabilitar o
backup não exclui os arquivos de backup existentes. Você pode alterar a frequência do backup para um valor
entre 10 e 60 minutos.

Passos

1. Inicie o Gerenciador de ferramentas do ONTAP a partir de um navegador da Web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Faça login com as ferramentas do ONTAP para as credenciais de administrador do VMware vSphere
fornecidas durante a implantação.

3. Selecione a opção Configurações > Backup > Editar.

4. Na janela de edição, você pode desabilitar o backup ou editar a frequência do backup.
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GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAÇÕES, GARANTIAS IMPLÍCITAS DE
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LEGENDA DE DIREITOS LIMITADOS: o uso, a duplicação ou a divulgação pelo governo estão sujeitos a
restrições conforme estabelecido no subparágrafo (b)(3) dos Direitos em Dados Técnicos - Itens Não
Comerciais no DFARS 252.227-7013 (fevereiro de 2014) e no FAR 52.227- 19 (dezembro de 2007).
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2.101) e são de propriedade da NetApp, Inc. Todos os dados técnicos e software de computador da NetApp
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dados sem a aprovação prévia por escrito da NetApp, Inc. Os direitos de licença pertencentes ao governo dos
Estados Unidos para o Departamento de Defesa estão limitados aos direitos identificados na cláusula
252.227-7015(b) (fevereiro de 2014) do DFARS.
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