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Gerenciar configurações do ONTAP tools
Manager

Editar configurações do AutoSupport das ferramentas
ONTAP

Ao configurar ONTAP tools for VMware vSphere pela primeira vez, AutoSupport é
ativado por padrão. Ele envia mensagens para suporte técnico 24 horas após ser
ativado.

Desativar AutoSupport

Ao desativar AutoSupport, você deixará de receber suporte e monitoramento proativos.

Recomenda-se manter AutoSupport ativado, pois isso ajuda a acelerar a detecção e a
resolução de problemas. Mesmo quando AutoSupport está desativado, o sistema continua
coletando e armazenando informações localmente, mas não envia relatórios pela rede.

Passos

1. Inicie o ONTAP tools Manager a partir de um navegador da web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Faça login com as credenciais de administrador das ONTAP tools for VMware vSphere que você forneceu
durante a implantação.

3. Selecione a opção Configurações > Telemetria > Editar.

4. Desmarque a opção AutoSupport e salve as alterações.

Atualizar URL do proxy AutoSupport

Atualize a URL do proxy do AutoSupport para que o recurso AutoSupport encaminhe os dados através do
servidor proxy para transmissão segura.

Passos

1. Inicie o ONTAP tools Manager a partir de um navegador da web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Faça login com as credenciais de administrador das ONTAP tools for VMware vSphere que você forneceu
durante a implantação.

3. Selecione Configurações na barra lateral.

4. Selecione a opção Configurações > Telemetria > Editar.

5. Insira um Proxy URL válido e salve as alterações.

Se você desativar AutoSupport, o URL do proxy também será desativado.

Adicionar servidores NTP às ferramentas ONTAP

Insira os detalhes do servidor NTP para sincronizar os relógios do tempo do appliance
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ONTAP tools.

Passos

1. Inicie o ONTAP tools Manager a partir de um navegador da web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Faça login com as credenciais de administrador das ONTAP tools for VMware vSphere que você forneceu
durante a implantação.

3. Selecione a opção Configurações > Servidor NTP > Editar.

4. Insira o domínio totalmente qualificado (FQDN), os endereços IPv4 ou IPv6, separados por vírgulas.

Atualize a tela para ver os valores atualizados.

Redefina as credenciais do VASA Provider e do SRA nas
ONTAP tools

Se você esquecer suas credenciais do VASA Provider ou SRA, pode redefini-las para
uma nova senha usando a interface do ONTAP tools Manager. A nova senha deve ter
entre 8 e 256 caracteres.

Passos

1. Inicie o ONTAP tools Manager a partir de um navegador da web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Faça login com as credenciais de administrador das ONTAP tools for VMware vSphere que você forneceu
durante a implantação.

3. Selecione a opção Configurações > VASA Provider / SRA credentials > Redefinir senha.

4. Digite a nova senha e confirme-a.

5. Selecione Salvar para aplicar as alterações.

Editar configurações de backup das ferramentas ONTAP

A partir do ONTAP tools for VMware vSphere 10.5, o recurso de backup está ativado por
padrão e um backup é criado a cada 10 minutos. Você pode desativar o backup ou editar
a frequência do backup.

Não desative o backup porque isso impede que as ONTAP tools mantenham um RPO baixo. Desativar o
backup não exclui os arquivos de backup existentes. Você pode alterar a frequência do backup para um valor
entre 10 e 60 minutos.

Passos

1. Inicie o ONTAP tools Manager a partir de um navegador da web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Faça login com as credenciais de administrador das ONTAP tools for VMware vSphere que você forneceu
durante a implantação.

3. Selecione a opção Configurações > Backup > Editar.

4. Na janela de edição, você pode desativar o backup ou editar a frequência do backup.
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