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Notas de lançamento

Novos recursos e atualizações

Os novos recursos e atualizações a seguir foram adicionados a esta versão do Backup
SaaS do NetApp para Microsoft 365.

Outubro de 2022

• A migração de dados agora é possível no SaaS Backup para Microsoft 365. Os administradores de contas
podem solicitar a migração de dados para buckets de destino de storage Amazon S3 e Azure Blob de
propriedade do locatário. Aprenda a "migrar dados".

• A ferramenta SaaS Backup Export Utility agora está disponível e facilita a exportação de seus dados
migrados para buckets de destino de armazenamento Amazon S3 e Azure Blob ou armazenamento local.
Inicie sessão "A página Ferramentas de suporte do NetApp"e procure a ferramenta de exportação em
massa de Backup do NetApp SaaS.

Novembro de 2021

O Microsoft 365 destina-se a outubro de 2021 a descontinuar a Autenticação básica no Exchange Online.
Para obter mais informações, "Autenticação básica e Exchange Online - Atualização de setembro de
2021"consulte . Após o desuso, falhas de descoberta podem ocorrer para grupos do Microsoft 365 e caixas de
correio compartilhadas e de arquivamento. Você pode ativar a autenticação moderna a qualquer momento
para evitar essas falhas.

Se você for um novo cliente, a Autenticação moderna será ativada quando você se inscrever. Nenhuma ação
é necessária.

Se você é um cliente existente e não ativou a Autenticação moderna, você precisa agir. "Ative a autenticação
moderna"Consulte .

Dezembro de 2020

Se você implantar o Microsoft Azure nos EUA, seus dados não deixarão seu ambiente Microsoft. Durante o
processo de inscrição no SaaS Backup para Microsoft 365, você pode usar o storage Azure Blob ou o seu
próprio storage.

"Inscreva-se no SaaS Backup a partir de uma assinatura paga"

Novembro de 2020

• A partir deste mês, você pode monitorar os dados do usuário para todos os serviços. Com essa nova
funcionalidade, você pode baixar um arquivo do Excel para monitorar vários tipos de dados de usuário,
como endereços de e-mail ou url, tipos de caixa de correio, uso de licença, estado de descoberta, última
descoberta, status de backup, nível de backup e muito mais.

"Monitore os dados do usuário"

• Agora você pode restaurar seus grupos do Microsoft Office 365 para outro grupo.

"Execute uma restauração de alto nível"
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• Os detentores de licenças do OneDrive for Business podem liberar licenças e limpar usuários sem
restrições.

"Liberar uma licença de usuário" "Limpe um usuário, um conjunto de sites ou um grupo do Microsoft 365"

• Ao pesquisar no registo do histórico de trabalhos, pode agora filtrar por estado de conclusão de trabalhos,
além do tipo de tarefa, serviço, hora de início e hora de fim.

"Ver histórico de trabalhos"

Junho de 2020

• O SaaS Backup para Microsoft 365 agora oferece suporte a recursos de pesquisa avançada para usuários
do Exchange Online. Após a opção Pesquisa Avançada estar ativada, você pode procurar itens de caixa
de correio individuais, compartilhados e arquivados nos últimos seis meses de dados de backup.

"Use a Pesquisa Avançada"

Para ativar esse recurso, "Suporte"acesse e envie uma solicitação.

Você também pode enviar um e-mail para a equipe de suporte do SaaS Backup no NetApp.com.

Março/Abril de 2020

• Agora você pode selecionar diferentes intervalos de tempo para procurar backups para Microsoft 365
Exchange, SharePoint, OneDrive for Business e grupos para usuários protegidos.

"PESQUISE backups"

• O SaaS Backup para Microsoft 365 agora suporta backup para o Microsoft TeamsChat. Com essa nova
funcionalidade, você pode fazer backup e restaurar suas conversas, canais, guias, anexos, membros e
configurações encontradas no Microsoft TeamsChat.

"Faça um backup imediato de um serviço"
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Para ativar esse recurso, "Suporte"acesse e envie uma solicitação.

Você também pode enviar um e-mail para a equipe de suporte do SaaS Backup no NetApp.com.

Janeiro de 2020

• Agora você pode exibir caixas de correio, sites, mysites, grupos ou contas que foram desprovisionadas.
"Exibir itens desprovisionados"

• As licenças de usuário agora são liberadas automaticamente sete dias após a exclusão das contas. Você
pode exibir uma lista de itens programados para serem purgados dentro de sete dias e uma lista de itens
que já foram purgados. "Veja uma lista de dados purgados"

• O backup para blocos de anotações do Microsoft OneNote agora é compatível com o Microsoft SharePoint
Online e o OneDrive for Business. "Ativar cópias de segurança para o OneNote"

Setembro de 2019

• Agora você pode ativar o suporte para assinaturas pagas do SaaS Backup. Ativar o suporte permite-lhe
aceder ao suporte técnico através do telefone, chat online ou sistema de Bilheteira Web.

"Ative o suporte"

Junho de 2019

• O SaaS Backup para Microsoft 365 agora oferece suporte ao backup e restauração de itens criados
usando o recurso de cópia no Microsoft SharePoint Online e no Microsoft OneDrive for Business.

• Melhorias foram feitas para incluir detalhes adicionais nas estatísticas de restauração, incluindo tamanho
de restauração, local de restauração e comentários adicionais.

Maio de 2019

• O SaaS Backup agora é compatível com licenças complementares.

"Atualizar informações de subscrição"

Abril de 2019

• O SaaS Backup para Microsoft 365 agora oferece suporte à exclusão de grupos de segurança.

"Eliminar grupos de segurança"

• As caixas de correio compartilhadas não consomem mais uma licença de usuário.

Março de 2019

• O SaaS Backup para Microsoft 365 agora oferece suporte a vários locais de backup em cada região com
suporte.

Agora você pode escolher qualquer um dos locais disponíveis na região selecionada como o site para o
backup de dados. Recomenda-se escolher o local que está geograficamente mais próximo da localização
dos seus dados. A localização recomendada pelo SaaS Backup está marcada como Preferred na lista de
opções.
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• Agora você pode liberar licenças de usuário e disponibilizá-las para outros usuários. "Liberar uma licença
de usuário"

Fevereiro de 2019

• O SaaS Backup para Microsoft 365 agora tem suporte para o seguinte:

◦ Backup e restauração de caixas de correio de arquivamento.

◦ Estatísticas aprimoradas de backup e restauração no Microsoft Office Exchange Online, SharePoint e
OneDrive for Business.

Arquivado

Clique "aqui" para obter a lista arquivada de novas funcionalidades

Problemas e limitações conhecidos

A seguir, estão identificadas limitações conhecidas no nível de aplicativo para SaaS
Backup para Microsoft 365.

Para o SharePoint Online

O SaaS Backup não oferece suporte a backups de sites do SharePoint arquivados.

Para OneDrive for Business

As unidades recém-adicionadas não são detetadas até que você conclua manualmente uma sincronização
para o serviço.

Para o Exchange Online

• O SaaS Backup não oferece suporte a backups de pastas públicas.

• Pesquisa Avançada está disponível apenas para o Exchange Online. A definição está desativada por
predefinição. Um cliente deve solicitar a ativação deste recurso. Depois que a configuração Ativar
Pesquisa Avançada estiver ativada, os administradores devem habilitar manualmente o recurso de
pesquisa para usuários individuais.

Para equipes

• A configuração do canal é restaurada, mas o conteúdo e as conversas não são.

• Devido às limitações da API, o SaaS Backup não pode diferenciar canais públicos e privados no SaaS
Backup.

• A restauração de alto nível restaura apenas os dados da caixa de correio e do SharePoint, não as
conversas.

• Backup ou restauração de emojis e gifs não é suportado no Teams Chat.

• A opção de exportação somente de conversas de bate-papo em equipe é Exportar para HTML. Os links
de anexos publicados em conversas não são visíveis no documento html.
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Para o OneNote

• Exportar para dados não está disponível.

• A tarefa de backup incremental pode falhar com a seguinte mensagem de erro:
Partial Failure. Failed to back up few OneNote Sections.

• Os backups do OneDrive incluem o backup de arquivos .onebak.

• As estatísticas de restauração não estão disponíveis para download.

• A exportação de dados e a limpeza de dados não são suportadas.

Outros problemas e limitações

Os seguintes problemas e limitações conhecidos não são específicos de uma aplicação.

Para todos os usuários que se inscreverem em uma conta de serviço do Microsoft 365:

• O SaaS Backup é compatível apenas com autenticação básica.

Para usuários de avaliação gratuita:

• Um máximo de 10 restaurações por serviço são permitidas em um período de 24 horas.

Para utilizadores licenciados:

• Um máximo de 10 restaurações de dados de exportação por serviço são permitidas em um período de 24
horas. Todas as outras opções de restauração não têm limitações.

Para restaurações de grupos de coleta de sites:

• Se um grupo de conjunto de sites inteiro for excluído, a restauração de grupos privados na coleção
falhará, resultando em um status de tarefa de restauração de "parcialmente falhou". Se isso acontecer, o
site não está acessível a partir da GUI.

Para Pesquisa avançada:

• Um máximo de 10 trabalhos de pesquisa são permitidos em um período de 24 horas.
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Informações sobre direitos autorais

Copyright © 2025 NetApp, Inc. Todos os direitos reservados. Impresso nos EUA. Nenhuma parte deste
documento protegida por direitos autorais pode ser reproduzida de qualquer forma ou por qualquer meio —
gráfico, eletrônico ou mecânico, incluindo fotocópia, gravação, gravação em fita ou storage em um sistema de
recuperação eletrônica — sem permissão prévia, por escrito, do proprietário dos direitos autorais.

O software derivado do material da NetApp protegido por direitos autorais está sujeito à seguinte licença e
isenção de responsabilidade:

ESTE SOFTWARE É FORNECIDO PELA NETAPP "NO PRESENTE ESTADO" E SEM QUAISQUER
GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAÇÕES, GARANTIAS IMPLÍCITAS DE
COMERCIALIZAÇÃO E ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO PROPÓSITO, CONFORME A ISENÇÃO DE
RESPONSABILIDADE DESTE DOCUMENTO. EM HIPÓTESE ALGUMA A NETAPP SERÁ RESPONSÁVEL
POR QUALQUER DANO DIRETO, INDIRETO, INCIDENTAL, ESPECIAL, EXEMPLAR OU
CONSEQUENCIAL (INCLUINDO, SEM LIMITAÇÕES, AQUISIÇÃO DE PRODUTOS OU SERVIÇOS
SOBRESSALENTES; PERDA DE USO, DADOS OU LUCROS; OU INTERRUPÇÃO DOS NEGÓCIOS),
INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA E DO PRINCÍPIO DE RESPONSABILIDADE, SEJA EM CONTRATO,
POR RESPONSABILIDADE OBJETIVA OU PREJUÍZO (INCLUINDO NEGLIGÊNCIA OU DE OUTRO
MODO), RESULTANTE DO USO DESTE SOFTWARE, MESMO SE ADVERTIDA DA RESPONSABILIDADE
DE TAL DANO.

A NetApp reserva-se o direito de alterar quaisquer produtos descritos neste documento, a qualquer momento
e sem aviso. A NetApp não assume nenhuma responsabilidade nem obrigação decorrentes do uso dos
produtos descritos neste documento, exceto conforme expressamente acordado por escrito pela NetApp. O
uso ou a compra deste produto não representam uma licença sob quaisquer direitos de patente, direitos de
marca comercial ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual da NetApp.

O produto descrito neste manual pode estar protegido por uma ou mais patentes dos EUA, patentes
estrangeiras ou pedidos pendentes.

LEGENDA DE DIREITOS LIMITADOS: o uso, a duplicação ou a divulgação pelo governo estão sujeitos a
restrições conforme estabelecido no subparágrafo (b)(3) dos Direitos em Dados Técnicos - Itens Não
Comerciais no DFARS 252.227-7013 (fevereiro de 2014) e no FAR 52.227- 19 (dezembro de 2007).

Os dados aqui contidos pertencem a um produto comercial e/ou serviço comercial (conforme definido no FAR
2.101) e são de propriedade da NetApp, Inc. Todos os dados técnicos e software de computador da NetApp
fornecidos sob este Contrato são de natureza comercial e desenvolvidos exclusivamente com despesas
privadas. O Governo dos EUA tem uma licença mundial limitada, irrevogável, não exclusiva, intransferível e
não sublicenciável para usar os Dados que estão relacionados apenas com o suporte e para cumprir os
contratos governamentais desse país que determinam o fornecimento de tais Dados. Salvo disposição em
contrário no presente documento, não é permitido usar, divulgar, reproduzir, modificar, executar ou exibir os
dados sem a aprovação prévia por escrito da NetApp, Inc. Os direitos de licença pertencentes ao governo dos
Estados Unidos para o Departamento de Defesa estão limitados aos direitos identificados na cláusula
252.227-7015(b) (fevereiro de 2014) do DFARS.

Informações sobre marcas comerciais

NETAPP, o logotipo NETAPP e as marcas listadas em http://www.netapp.com/TM são marcas comerciais da
NetApp, Inc. Outros nomes de produtos e empresas podem ser marcas comerciais de seus respectivos
proprietários.
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