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Notas de lancamento

Novos recursos e atualizagcoes

Os novos recursos e atualizagdes a seguir foram adicionados a esta versdo do Backup
SaaS do NetApp para Microsoft 365.

Outubro de 2022

* A migragcao de dados agora € possivel no SaaS Backup para Microsoft 365. Os administradores de contas
podem solicitar a migragao de dados para buckets de destino de storage Amazon S3 e Azure Blob de
propriedade do locatario. Aprenda a "migrar dados".

» Aferramenta SaaS Backup Export Utility agora esta disponivel e facilita a exportagdo de seus dados
migrados para buckets de destino de armazenamento Amazon S3 e Azure Blob ou armazenamento local.
Inicie sesséo "A pagina Ferramentas de suporte do NetApp"e procure a ferramenta de exportagédo em
massa de Backup do NetApp SaaS.

Novembro de 2021

O Microsoft 365 destina-se a outubro de 2021 a descontinuar a Autenticagéo basica no Exchange Online.
Para obter mais informacgdes, "Autenticacéo basica e Exchange Online - Atualizagéo de setembro de
2021"consulte . Apds o desuso, falhas de descoberta podem ocorrer para grupos do Microsoft 365 e caixas de
correio compartilhadas e de arquivamento. Vocé pode ativar a autenticacdo moderna a qualquer momento
para evitar essas falhas.

Se vocé for um novo cliente, a Autenticagdo moderna sera ativada quando vocé se inscrever. Nenhuma agao
€ necessaria.

Se vocé é um cliente existente e ndo ativou a Autenticagdo moderna, vocé precisa agir. "Ative a autenticacao
moderna"Consulte .

Dezembro de 2020

Se vocé implantar o Microsoft Azure nos EUA, seus dados n&o deixardo seu ambiente Microsoft. Durante o
processo de inscricdo no SaaS Backup para Microsoft 365, vocé pode usar o storage Azure Blob ou o seu
préprio storage.

"Inscreva-se no SaaS Backup a partir de uma assinatura paga"

Novembro de 2020

» A partir deste més, vocé pode monitorar os dados do usuario para todos os servicos. Com essa nova
funcionalidade, vocé pode baixar um arquivo do Excel para monitorar varios tipos de dados de usuario,
como enderecgos de e-mail ou url, tipos de caixa de correio, uso de licenga, estado de descoberta, ultima
descoberta, status de backup, nivel de backup e muito mais.

"Monitore os dados do usuario"

« Agora vocé pode restaurar seus grupos do Microsoft Office 365 para outro grupo.

"Execute uma restauracao de alto nivel"


https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_migrate_data.html
https://mysupport.netapp.com/site/tools
https://techcommunity.microsoft.com/t5/exchange-team-blog/basic-authentication-and-exchange-online-september-2021-update/ba-p/2772210
https://techcommunity.microsoft.com/t5/exchange-team-blog/basic-authentication-and-exchange-online-september-2021-update/ba-p/2772210
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_enable_modern_authentication.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_enable_modern_authentication.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_signing_up_for_saasbkup_paid_subscription.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_monitoring_data.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_performing_high_level_restore.html

» Os detentores de licengas do OneDrive for Business podem liberar licengas e limpar usuarios sem
restricdes.

"Liberar uma licenca de usuario" "Limpe um usuario, um conjunto de sites ou um grupo do Microsoft 365"

» Ao pesquisar no registo do historico de trabalhos, pode agora filtrar por estado de concluséo de trabalhos,
além do tipo de tarefa, servico, hora de inicio e hora de fim.

"Ver histoérico de trabalhos"

Junho de 2020
» O SaaS Backup para Microsoft 365 agora oferece suporte a recursos de pesquisa avangada para usuarios
do Exchange Online. Apds a opgado Pesquisa Avangada estar ativada, vocé pode procurar itens de caixa
de correio individuais, compartilhados e arquivados nos ultimos seis meses de dados de backup.
"Use a Pesquisa Avancada"

Para ativar esse recurso, "Suporte"acesse e envie uma solicitagao.

Vocé também pode enviar um e-mail para a equipe de suporte do SaaS Backup no NetApp.com.

Margo/Abril de 2020

» Agora vocé pode selecionar diferentes intervalos de tempo para procurar backups para Microsoft 365
Exchange, SharePoint, OneDrive for Business e grupos para usuarios protegidos.
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"PESQUISE backups"
» O SaaS Backup para Microsoft 365 agora suporta backup para o Microsoft TeamsChat. Com essa nova
funcionalidade, vocé pode fazer backup e restaurar suas conversas, canais, guias, anexos, membros e

configuragdes encontradas no Microsoft TeamsChat.

"Faca um backup imediato de um servico"


https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_releasing_a_user_license.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_purging.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_viewing_history_and_activity.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_using_advanced_search.html
https://mysupport.netapp.com/
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_browsing_backups.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_performing_immediate_backup_of_service.html

Para ativar esse recurso, "Suporte"acesse e envie uma solicitacao.

Vocé também pode enviar um e-mail para a equipe de suporte do SaaS Backup no NetApp.com.

Janeiro de 2020

» Agora vocé pode exibir caixas de correio, sites, mysites, grupos ou contas que foram desprovisionadas.
"Exibir itens desprovisionados"

* As licencgas de usuario agora séo liberadas automaticamente sete dias apds a exclusao das contas. Vocé
pode exibir uma lista de itens programados para serem purgados dentro de sete dias e uma lista de itens
que ja foram purgados. "Veja uma lista de dados purgados”

» O backup para blocos de anotagdes do Microsoft OneNote agora é compativel com o Microsoft SharePoint
Online e o OneDrive for Business. "Ativar copias de seguranca para o OneNote"

Setembro de 2019

» Agora vocé pode ativar o suporte para assinaturas pagas do SaaS Backup. Ativar o suporte permite-lhe
aceder ao suporte técnico através do telefone, chat online ou sistema de Bilheteira Web.

"Ative o suporte"

Junho de 2019

» O SaaS Backup para Microsoft 365 agora oferece suporte ao backup e restauracao de itens criados
usando o recurso de copia no Microsoft SharePoint Online € no Microsoft OneDrive for Business.

* Melhorias foram feitas para incluir detalhes adicionais nas estatisticas de restauragéo, incluindo tamanho
de restauracao, local de restauracdo e comentarios adicionais.

Maio de 2019
» O SaaS Backup agora é compativel com licengas complementares.

"Atualizar informacgbes de subscrigdo"

Abril de 2019
+ O SaaS Backup para Microsoft 365 agora oferece suporte a exclusdo de grupos de seguranca.
"Eliminar grupos de seguranca"

* As caixas de correio compartilhadas ndo consomem mais uma licenga de usuario.

Marcgo de 2019

» O SaaS Backup para Microsoft 365 agora oferece suporte a varios locais de backup em cada regidao com
suporte.

Agora vocé pode escolher qualquer um dos locais disponiveis na regido selecionada como o site para o
backup de dados. Recomenda-se escolher o local que esta geograficamente mais proximo da localizagédo
dos seus dados. A localizagdo recomendada pelo SaaS Backup esta marcada como Preferred na lista de
opgoes.


https://mysupport.netapp.com/
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_viewing_deprovisioned.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_viewing_purged.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_enabling_onenote_backups.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_activate_support.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_updating_subscription_information.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_deleting_security_groups.html

« Agora vocé pode liberar licengas de usuario e disponibiliza-las para outros usuarios. “Liberar uma licenca
de usuario"

Fevereiro de 2019

* O SaaS Backup para Microsoft 365 agora tem suporte para o seguinte:
o Backup e restauragao de caixas de correio de arquivamento.

o Estatisticas aprimoradas de backup e restauragao no Microsoft Office Exchange Online, SharePoint e
OneDirive for Business.

Arquivado

Clique "aqui" para obter a lista arquivada de novas funcionalidades

Problemas e limitagcées conhecidos

A sequir, estdo identificadas limitagdes conhecidas no nivel de aplicativo para SaaS
Backup para Microsoft 365.

Para o SharePoint Online

O SaaS Backup nao oferece suporte a backups de sites do SharePoint arquivados.

Para OneDrive for Business

As unidades recém-adicionadas n&o sao detetadas até que vocé conclua manualmente uma sincronizagao
para o servigo.

Para o Exchange Online

* O SaaS Backup nao oferece suporte a backups de pastas publicas.

* Pesquisa Avangada esta disponivel apenas para o Exchange Online. A definicdo esta desativada por
predefinicdo. Um cliente deve solicitar a ativagéo deste recurso. Depois que a configuracdo Ativar
Pesquisa Avangada estiver ativada, os administradores devem habilitar manualmente o recurso de
pesquisa para usuarios individuais.

Para equipes

+ A configuragéo do canal é restaurada, mas o conteudo e as conversas nao sao.

» Devido as limitacées da API, o SaaS Backup nao pode diferenciar canais publicos e privados no SaaS
Backup.

» Arestauragao de alto nivel restaura apenas os dados da caixa de correio e do SharePoint, ndo as
conversas.

* Backup ou restauragao de emojis e gifs nao € suportado no Teams Chat.

* A opcéao de exportacdo somente de conversas de bate-papo em equipe é Exportar para HTML. Os links
de anexos publicados em conversas ndo sao visiveis no documento html.


https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_releasing_a_user_license.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/task_releasing_a_user_license.html
https://docs.netapp.com/pt-br/saasbackupO365/reference_new_archived.html

Para o OneNote

« Exportar para dados ndo esta disponivel.

* Atarefa de backup incremental pode falhar com a seguinte mensagem de erro:
Partial Failure. Failed to back up few OneNote Sections.

* Os backups do OneDrive incluem o backup de arquivos .onebak.

* As estatisticas de restauracado néo estao disponiveis para download.

* A exportacéo de dados e a limpeza de dados nao s&o suportadas.
Outros problemas e limitagoes
Os seguintes problemas e limitagdes conhecidos néo sao especificos de uma aplicagao.
Para todos os usuarios que se inscreverem em uma conta de servico do Microsoft 365:

» O SaaS Backup é compativel apenas com autenticagéo basica.
Para usuarios de avaliagcdo gratuita:

* Um maximo de 10 restauragdes por servigo sao permitidas em um periodo de 24 horas.
Para utilizadores licenciados:

* Um maximo de 10 restauracdes de dados de exportacao por servigo sdo permitidas em um periodo de 24
horas. Todas as outras op¢des de restauracdo nao tém limitacoes.

Para restauragdes de grupos de coleta de sites:
« Se um grupo de conjunto de sites inteiro for excluido, a restauragao de grupos privados na colegao
falhara, resultando em um status de tarefa de restauragao de "parcialmente falhou". Se isso acontecer, o
site ndo esta acessivel a partir da GUI.

Para Pesquisa avanc¢ada:

* Um maximo de 10 trabalhos de pesquisa sao permitidos em um periodo de 24 horas.
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