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Gerenciar o SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere

Reinicie o serviço do cliente VMware vSphere

Se o cliente SnapCenter VMware vSphere começar a se comportar incorretamente,
talvez seja necessário limpar o cache do navegador. Se o problema persistir, reinicie o
serviço do cliente web.

Reinicie o serviço do cliente VMware vSphere em um Linux vCenter

Antes de começar

Você deve estar executando o vCenter 7.0U1 ou posterior.

Passos

1. Use SSH para efetuar login no vCenter Server Appliance como root.

2. Acesse o Appliance Shell ou o BASH Shell usando o seguinte comando:

shell

3. Pare o serviço do cliente web usando o seguinte comando HTML5:

service-control --stop vsphere-ui

4. Exclua todos os pacotes scvm HTML5 obsoletos no vCenter usando o seguinte comando shell:

etc/vmware/vsphere-ui/vc-packages/vsphere-client-serenity/

rm -rf com.netapp.scv.client-<version_number>

Não remova os pacotes VASA ou vCenter 7.x e posteriores.

5. Inicie o serviço do cliente web usando o seguinte comando HTML5:

service-control --start vsphere-ui

Acesse o console de manutenção

Você pode gerenciar suas configurações de aplicativo, sistema e rede usando o console
de manutenção do SnapCenter Plug-in for VMware vSphere. Você pode alterar sua
senha de administrador, senha de manutenção, gerar pacotes de suporte e iniciar
diagnósticos remotos.

Antes de começar

Antes de parar e reiniciar o serviço SnapCenter Plug-in for VMware vSphere , você deve suspender todos os
agendamentos.
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Sobre esta tarefa

• No SnapCenter Plug-in for VMware vSphere 4.6P1, você deve especificar uma senha ao instalar o
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere pela primeira vez. Se você atualizar da versão 4.6 ou anterior
para a versão 4.6P1 ou posterior, a senha padrão anterior será aceita.

• Você deve definir uma senha para o usuário “diag” ao habilitar o diagnóstico remoto.

Para obter a permissão do usuário root para executar o comando, use o sudo <comando>.

Passos

1. No cliente VMware vSphere, selecione a VM onde o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere está
localizado.

2. Na guia Resumo do dispositivo virtual, selecione Iniciar console remoto para abrir uma janela do
console de manutenção.

Efetue login usando o nome de usuário padrão do console de manutenção maint e a senha que você
definiu no momento da instalação.

3. Você pode executar as seguintes operações:

◦ Opção 1: Configuração do aplicativo

Exibir um resumo do SnapCenter Plug-in for VMware vSphere Iniciar ou parar o serviço SnapCenter
Plug-in for VMware vSphere Alterar nome de usuário ou senha de login para SnapCenter Plug-in for
VMware vSphere Alterar senha do MySQL Fazer backup e restaurar MySQL, configurar e listar
backups do MySQL

◦ Opção 2: Configuração do sistema

Reiniciar a máquina virtual Desligar a máquina virtual Alterar a senha do usuário 'maint' Alterar o fuso
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horário Alterar o servidor NTP Habilitar o acesso SSH Aumentar o tamanho do disco jail (/jail) Atualizar
Instalar o VMware Tools Gerar o token MFA

O MFA está sempre ativado, você não pode desativá-lo.

◦ Opção 3: Configuração de rede

Exibir ou alterar as configurações de endereço IP Exibir ou alterar as configurações de pesquisa de
nome de domínio Exibir ou alterar rotas estáticas Confirmar alterações Executar ping em um host

◦ Opção 4: Suporte e Diagnóstico

Gerar pacote de suporte Acessar shell de diagnóstico Habilitar acesso de diagnóstico remoto Gerar
pacote de despejo de núcleo

Modifique a senha do SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere no console de manutenção

Se você não souber a senha de administrador da GUI de gerenciamento do SnapCenter
Plug-in for VMware vSphere , poderá definir uma nova senha no console de
manutenção.

Antes de começar

Antes de parar e reiniciar o serviço SnapCenter Plug-in for VMware vSphere , você deve suspender todos os
agendamentos.

Sobre esta tarefa

Para obter informações sobre como acessar e fazer logon no console de manutenção, consulte"Acesse o
Console de Manutenção" .

Passos

1. No cliente VMware vSphere, selecione a VM onde o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere está
localizado.

2. Na guia Resumo do dispositivo virtual, selecione Iniciar console remoto para abrir uma janela do
console de manutenção e, em seguida, faça login.

Para obter informações sobre como acessar e fazer logon no console de manutenção, consulte"Acesse o
Console de Manutenção" .
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3. Digite “1” para Configuração do aplicativo.

4. Digite “4” para Alterar nome de usuário ou senha.

5. Digite a nova senha.

O serviço do dispositivo virtual SnapCenter VMware é interrompido e reiniciado.

Criar e importar certificados

O SnapCenter Plug-in for VMware vSphere emprega criptografia SSL para comunicação
segura com o navegador do cliente. Embora isso permita dados criptografados na rede,
criar um novo certificado autoassinado ou usar sua própria infraestrutura de Autoridade
de Certificação (CA) ou uma CA de terceiros garante que o certificado seja exclusivo
para seu ambiente.

Consulte "Artigo da KB: Como criar e/ou importar um certificado SSL para o SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere" para maiores informações.

Cancelar o registro do SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere do vCenter

Se você interromper o serviço SnapCenter Plug-in for VMware vSphere em um vCenter
que esteja no Modo Vinculado, os grupos de recursos não estarão disponíveis em todos
os vCenters vinculados, mesmo quando o serviço SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere estiver em execução nos outros vCenters vinculados.

Você deve cancelar o registro do SnapCenter Plug-in for VMware vSphere manualmente.

Passos
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1. No vCenter vinculado que tem o serviço SnapCenter Plug-in for VMware vSphere interrompido, navegue
até o gerenciador de Referência de Objeto Gerenciado (MOB).

2. Na opção Propriedades, selecione content na coluna Valor e, na próxima tela, selecione
ExtensionManager na coluna Valor para exibir uma lista das extensões registradas.

3. Cancelar o registro das extensões com.netapp.scv.client e com.netapp.aegis .

Desabilitar e habilitar o SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere

Se você não precisar mais dos recursos de proteção de dados do SnapCenter , deverá
alterar a configuração do SnapCenter Plug-in for VMware vSphere. Por exemplo, se você
implantou o plug-in em um ambiente de teste, talvez seja necessário desabilitar os
recursos do SnapCenter nesse ambiente e habilitá-los em um ambiente de produção.

Antes de começar

• Você deve ter privilégios de administrador.

• Certifique-se de que nenhuma tarefa do SnapCenter esteja em execução.

Sobre esta tarefa

Quando você desabilita o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere, todos os grupos de recursos são
suspensos e o plug-in é cancelado como uma extensão no vCenter.

Quando você habilita o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere, o plug-in é registrado como uma extensão
no vCenter, todos os grupos de recursos ficam no modo de produção e todos os agendamentos são
habilitados.

Passos

1. Opcional: Faça backup do repositório SnapCenter Plug-in for VMware vSphere MySQL caso queira
restaurá-lo em um novo dispositivo virtual.

"Faça backup do SnapCenter Plug-in for VMware vSphere" .

2. Efetue login no SnapCenter Plug-in for VMware vSphere usando o formato https://<OVA-IP-
address>:8080 . Efetue login com o nome de usuário e a senha do administrador definidos no momento
da implantação e o token MFA gerado usando o console de manutenção.

O endereço IP do SnapCenter Plug-in for VMware vSphere é exibido quando você implanta o plug-in.

3. Selecione Configuração no painel de navegação esquerdo e desmarque a opção Serviço na seção
Detalhes do plug-in para desabilitar o plug-in.

4. Confirme sua escolha.

◦ Se você usou apenas o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere para executar backups consistentes
de VM

O plug-in está desabilitado e nenhuma outra ação é necessária.

◦ Se você usou o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere para executar backups consistentes com o
aplicativo

O plug-in está desabilitado e é necessária uma limpeza adicional.
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i. Efetue login no VMware vSphere.

ii. Desligue a VM.

iii. Na tela do navegador à esquerda, clique com o botão direito do mouse na instância do
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere (o nome do .ova arquivo que foi usado quando o
dispositivo virtual foi implantado) e selecione Excluir do disco.

iv. Efetue login no SnapCenter e remova o host vSphere.

Remover o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere

Se você não precisar mais usar os recursos de proteção de dados do SnapCenter ,
desabilite o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere para cancelar o registro do vCenter,
remova o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere do vCenter e exclua manualmente os
arquivos restantes.

Antes de começar

• Você deve ter privilégios de administrador.

• Certifique-se de que nenhuma tarefa do SnapCenter esteja em execução.

Passos

1. Efetue login no SnapCenter Plug-in for VMware vSphere usando o formato https://<OVA-IP-
address>:8080 .

O endereço IP do SnapCenter Plug-in for VMware vSphere é exibido quando você implanta o plug-in.

2. Selecione Configuração no painel de navegação esquerdo e desmarque a opção Serviço na seção
Detalhes do plug-in para desabilitar o plug-in.

3. Efetue login no VMware vSphere.

4. Na tela do navegador à esquerda, clique com o botão direito do mouse na instância do SnapCenter Plug-
in for VMware vSphere (o nome do .tar arquivo que foi usado quando o dispositivo virtual foi implantado)
e selecione Excluir do disco.

5. Se você usou o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere para oferecer suporte a outros plug-ins do
SnapCenter para backups consistentes com aplicativos, faça login no SnapCenter e remova o host
vSphere.

Depois que você terminar

O dispositivo virtual ainda está implantado, mas o SnapCenter Plug-in for VMware vSphere foi removido.

Após remover a VM host do SnapCenter Plug-in for VMware vSphere, o plug-in pode permanecer listado no
vCenter até que o cache local do vCenter seja atualizado. No entanto, como o plug-in foi removido, nenhuma
operação do SnapCenter VMware vSphere pode ser executada nesse host. Se você quiser atualizar o cache
local do vCenter, primeiro certifique-se de que o dispositivo esteja no estado Desativado na página de
configuração do SnapCenter Plug-in for VMware vSphere e, em seguida, reinicie o serviço do cliente web do
vCenter.
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