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Atualize o servidor SnapCenter e os plug-ins

Configure o SnapCenter para verificar se ha atualizacoes
disponiveis

A SnapCenter comunica periodicamente com o site de suporte da NetApp para notifica-lo
sobre atualizagdes de software disponiveis. Vocé também pode criar uma programacgao
para especificar o intervalo no qual deseja receber informagdes sobre atualizagbes
disponiveis.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Configuragoes.

2. Na pagina Configuragoes, clique em Software.
A pagina Software disponivel exibe os pacotes de plug-in disponiveis, as versdes disponiveis e o status da
instalacao.

3. Clique em verificar atualizagdes para ver se ha versdes mais recentes de pacotes de plug-in disponiveis.

4. Clique em Agendar atualizagdes para criar uma agenda para especificar o intervalo no qual vocé deseja
receber informacoes sobre atualizagbes disponiveis:

a. Selecione o intervalo em verificar atualizagées.

b. Selecione a credencial do Windows Administrador do servidor SnapCenter e clique em OK.

Atualizar fluxo de trabalho

Cada versao do SnapCenter contém um servidor SnapCenter atualizado e um pacote de
plug-ins. As atualizagdes do pacote de plug-in séo distribuidas com o instalador do
SnapCenter. Vocé pode configurar o SnapCenter para verificar se ha atualizagbes
disponiveis.

O fluxo de trabalho mostra as diferentes tarefas necessarias para atualizar o servidor SnapCenter e os
pacotes Plug-in.

Back up the Snaplenter repository.

v

Upgrade the SnapCenter Sarver.

v

Upgrade SnapCenter plug-ins.

Caminhos de atualizacao suportados



Se vocé estiver na versao do
servidor SnapCenter...

Vocé pode atualizar diretamente
o servidor SnapCenter para...

Versdes de plug-in suportadas

4.6.x 4,7 * 4.6.x
« 47
4,8 * 4.8
4,7 4,8 * 47
48
4,9 49
4,8 4,9 * 438
49
@ Por exemplo, se vocé estiver no SnapCenter versao 4,6.x e quiser atualizar para 4,9, primeiro
vocé deve atualizar para 4,7 e, em seguida, fazer uma atualizagao continua para 4,9.
@ Para obter informagdes sobre como atualizar o plug-in do SnapCenter para VMware vSphere,
"Atualize o plug-in do SnapCenter para o VMware vSphere" consulte .

Atualize o servidor SnapCenter

Vocé pode usar o arquivo executavel do instalador do servidor SnapCenter para atualizar

o servidor SnapCenter.

Antes de comecgar

* O host do servidor SnapCenter deve estar atualizado com as atualizacdes do Windows, sem reiniciar o

sistema pendente.

* Vocé deve garantir que nenhuma outra operagéo esteja sendo executada antes de iniciar a operacéo de

atualizacéo.

» Vocé deve fazer backup do banco de dados do repositério SnapCenter (MySQL) depois de garantir que
nenhum trabalho esteja sendo executado. Isso é recomendado antes de atualizar o servidor SnapCenter e

o plug-in do Exchange.

Para obter informacgdes, "Faca backup do repositorio do SnapCenter"consulte .

» Vocé deve fazer backup de todos os arquivos de configuragao do SnapCenter que vocé modificou no host
do servidor SnapCenter ou no host do plug-in.

Exemplos de arquivos de configuragdo do SnapCenter: SnapDriveService.exe.config,
SMCoreServiceHost.exe.config e assim por diante.

Sobre esta tarefa

* Durante a atualizagao, o host & colocado automaticamente no modo de manutengéo, o que impede que o
host execute quaisquer tarefas agendadas. Apos a atualizagao, o host € automaticamente retirado do


https://docs.netapp.com/us-en/sc-plugin-vmware-vsphere/scpivs44_upgrade.html
https://docs.netapp.com/pt-br/snapcenter-49/admin/concept_manage_the_snapcenter_server_repository.html#back-up-the-snapcenter-repository

modo de manutencéo.

* Durante a atualizagao, um script SQL € executado para atualizar os dados do Exchange no banco de
dados NSM, que converte o DAG e o nome abreviado do host para FQDN. Isso é aplicavel somente se
vocé estiver usando o SnapCenter Server com o plug-in do Exchange.

* Antes de iniciar a operagéo de atualizagéo, se vocé tiver colocado manualmente o host no modo de
manutengao, apos a atualizagao vocé precisa tirar manualmente o host do modo de manutengao clicando
em hosts > Activate Schedule.

* Para o plug-in do SnapCenter para Microsoft SQL Server, o plug-in do SnapCenter para Microsoft
Exchange Server e o plug-in do SnapCenter para Microsoft Windows, é recomendavel atualizar o servidor
e os hosts do plug-in para a versao 4,7 para a execugado do SCRIPT_PATH.

Para as agendas de backup e verificagado existentes com prescripts e pos-scripts ativados na politica, as
operacgdes de backup continuardo a funcionar apés a atualizacao.

Na pagina Detalhes da tarefa, uma mensagem de aviso recomenda que o cliente copie os scripts para o

SCRIPT_path e edite a politica para fornecer um caminho relativo ao SCRIPT_path. Para o trabalho de
ciclo de vida do clone, a mensagem de aviso aparece no nivel do subtrabalho.

Passos
1. Baixe o pacote de instalacédo do servidor SnapCenter no site de suporte da NetApp.

https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/snapcenter/downloads-tab

2. Crie uma copia do web.config localizado em C: Arquivos de programas/NetApp/SnapCenter WebApp.

3. Exporte as programagdes do SnapCenter relacionadas ao host do plug-in a partir do agendamento de
tarefas do Windows para que vocé possa usa-lo para restaurar as programacdes se a atualizagao falhar.

md d:\\SCBackup' 'schtasks /query /xml /TN taskname >>
"D:\SCBackup\taskname.xml"

4. Crie o despejo de banco de dados MySQL do SnapCenter se o backup do repositério nao estiver
configurado.

md d:\\SCBackup' ‘mysgldump --all-databases --single-transaction --add-drop
-database --triggers --routines --events -u root -p >
D:\SCBackup\SCRepoBackup.dmp
Quando solicitado, introduza a palavra-passe.

5. Inicie a atualizagéo do servidor SnapCenter clicando duas vezes no arquivo .exe baixado.
Depois de iniciar a atualizagao, todas as pré-verificagdes sdo executadas e, se 0s requisitos minimos nao

forem atendidos, sédo exibidas mensagens de erro ou aviso apropriadas. Pode ignorar as mensagens de
aviso e prosseguir com a instalagéo. No entanto, os erros devem ser corrigidos.

@ O SnapCenter continuara a usar a senha de banco de dados existente do repositério do
servidor MySQL fornecida durante a instalacao da versao anterior do servidor SnapCenter.

6. Clique em Upgrade.

Em qualquer fase, se clicar no botdo Cancelar, o fluxo de trabalho de atualizagédo sera cancelado. Ele nao
ira reverter o servidor SnapCenter para o estado anterior.


https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/snapcenter/downloads-tab

Pratica recomendada: vocé deve fazer logout €, em seguida, fazer login no SnapCenter, ou fechar e,
em seguida, abrir um novo navegador para acessar a GUI do SnapCenter.

Depois de terminar

« Se o plug-in for instalado usando um usuario sudo, vocé deve copiar as chaves sha224 disponiveis em
C./NetApp/SnapCenter para atualizar o arquivo _/etc/sudoers.

» Vocé deve realizar uma nova descoberta de recursos nos hosts.

Se o status do host for exibido como parado, vocé pode esperar por algum tempo e executar uma nova
descoberta. Vocé também pode alterar o valor do parametro HostRefreshlinterval (o valor padréo € 3600
segundos) para qualquer valor superior a 10 minutos.

» Se a atualizagao falhar, vocé deve limpar a instalagdo com falha, reinstalar a verséo anterior do
SnapCenter e, em seguida, restaurar o banco de dados NSM para o estado anterior.

* Depois de atualizar o host do servidor SnapCenter, vocé também deve atualizar os plug-ins antes de
adicionar qualquer sistema de storage.

Atualize seus pacotes de plug-in

Os pacotes plug-in sao distribuidos como parte da atualizacdo do SnapCenter.

O procedimento de atualizacao coloca seu host Windows, Linux ou AlIX no modo "Manutengao", o que impede
que o host execute quaisquer tarefas agendadas.

Antes de comecgar

» Se vocé é um usuario nao-root com acesso as maquinas Linux, vocé deve atualizar o arquivo /etc/sudoers
com os ultimos valores de checksum antes de executar a operagao de atualizagao.

* Por padrao, o SnapCenter deteta JAVA_ HOME do ambiente. Se vocé quiser usar um JAVA HOME fixo e
se vocé estiver atualizando os plug-ins em um host Linux, vocé deve adicionar manualmente o parametro
SKIP_JAVAHOME_UPDATE no arquivo spl.properties localizado em /var/opt/SnapCenter/spl/etc/ e definir
o valor como TRUE.

O valor de JAVA_HOME ¢ atualizado quando o plug-in é atualizado ou quando o servigo SnapCenter plug-
in Loader (SPL) é reiniciado. Antes de atualizar ou reiniciar o SPL, se vocé adicionar o parametro
SKIP_JAVAHOME_UPDATE e definir o valor como VERDADEIRO, o valor de JAVA_HOME nao sera
atualizado.

* Vocé deve ter feito backup de todos os arquivos de configuragdo do SnapCenter que vocé modificou no
host do servidor SnapCenter ou no host do plug-in.

Exemplos de arquivos de configuragdo do SnapCenter: SnapDriveService.exe.config,
SMCoreServiceHost.exe.config e assim por diante.

Sobre esta tarefa

* O procedimento de atualizagdo coloca seu host Windows, Linux ou AIX no modo "Manutengao”, o que
impede que o host execute quaisquer tarefas agendadas.

» Para o plug-in do SnapCenter para Microsoft SQL Server, o plug-in do SnapCenter para Microsoft
Exchange Server e o plug-in do SnapCenter para Microsoft Windows, € recomendavel atualizar o servidor
e os hosts do plug-in para a versdo mais recente para que o SCRIPT_PATH seja executado.



Para as agendas de backup e verificagédo existentes com prescripts e pos-scripts ativados na politica, as
operacgdes de backup continuardo a funcionar apés a atualizacao.

Na pagina Detalhes da tarefa, uma mensagem de aviso recomenda que o cliente copie os scripts para o
SCRIPT_path e edite a politica para fornecer um caminho relativo ao SCRIPT_path. Para o trabalho de
ciclo de vida do clone, a mensagem de aviso aparece no nivel do subtrabalho.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em hosts > hosts gerenciados.

2. Atualize os hosts executando uma das seguintes tarefas:

o Se a coluna Estado geral exibir ""Atualizagédo disponivel™ para um dos hosts, clique no nome do host
e execute o seguinte:

i. Cligue em mais opgoes.

i. Selecione Ignorar pré-verificagoées se ndo quiser validar se o host atende aos requisitos para
atualizar o plug-in.

ii. Clique em Upgrade.

Se vocé quiser atualizar varios hosts, selecione todos os hosts, clique Eem e clique em Upgrade >
OK.

Todos os servigos relacionados sao reiniciados durante a atualizagéo do plug-in.

Todos os plug-ins do pacote sao selecionados, mas apenas os plug-ins que foram
@ instalados com a verséao anterior do SnapCenter sao atualizados e os plug-ins restantes
nao sao instalados. Vocé deve usar a opgao Add plug-ins para instalar qualquer novo

plug-in.

Se vocé nao selecionou a caixa de selegao Ignorar pré-verificagdes, o host sera validado para ver se
atende aos requisitos para instalar o plug-in. Se os requisitos minimos nao forem atendidos,
mensagens de erro ou aviso apropriadas serdo exibidas. Depois de corrigir o problema, clique em
Upgrade.

Se o erro estiver relacionado ao espago em disco ou a RAM, vocé pode atualizar o
web.config localizado em C: SnapCenter, ou os arquivos de configuragéo do NetApp

@ localizados em C: Windows System32 PowerShell v1,0 modulos SnapCenter para modificar
os valores padrao. Se o erro estiver relacionado aos parametros restantes, vocé deve
corrigir o problema e, em seguida, validar os requisitos novamente.
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