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Informações que você deve monitorar
regularmente
O StorageGRID é um sistema de storage distribuído e tolerante a falhas que foi
projetado para continuar operando mesmo quando ocorrem erros ou quando nós ou sites
não estão disponíveis. Você precisa monitorar proativamente a integridade do sistema,
os workloads e as estatísticas de uso, para que você possa agir para solucionar
possíveis problemas antes que eles afetem a eficiência ou a disponibilidade da grade.

Um sistema ocupado gera grandes quantidades de informações. Esta secção fornece orientações sobre as
informações mais importantes a monitorizar de forma contínua. Esta secção contém as seguintes subsecções:

• "Monitoramento da integridade do sistema"

• "Monitoramento da capacidade de armazenamento"

• "Monitoramento do gerenciamento do ciclo de vida das informações"

• "Monitoramento de desempenho, rede e recursos do sistema"

• "Monitorar a atividade do locatário"

• "Monitoramento da capacidade de arquivamento"

• "Monitoramento de operações de balanceamento de carga"

• "Aplicar hotfixes ou atualizar software, se necessário"

O que monitorar Frequência

Os dados de integridade do sistema mostrados no
painel do Grid Manager DashboardNote se alguma
coisa mudou do dia anterior.

Diariamente

Taxa à qual a capacidade de metadados e objetos do
nó de storage está sendo consumida

Semanalmente

Operações de gerenciamento do ciclo de vida das
informações

Semanalmente

Desempenho, rede e recursos do sistema:

• Latência da consulta

• Conetividade e rede

• Recursos em nível de nó

Semanalmente

Atividade do locatário Semanalmente

Capacidade do sistema de armazenamento de
arquivos externo

Semanalmente
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O que monitorar Frequência

Operações de balanceamento de carga Após a configuração inicial e após quaisquer
alterações de configuração

Disponibilidade de hotfixes de software e
atualizações de software

Mensalmente

Monitoramento da integridade do sistema

Você deve monitorar diariamente a integridade geral do seu sistema StorageGRID.

O sistema StorageGRID é tolerante a falhas e pode continuar a funcionar mesmo quando partes da grade não
estão disponíveis. O primeiro sinal de um possível problema com o seu sistema StorageGRID é
provavelmente um alerta ou um alarme (sistema legado) e não necessariamente um problema com as
operações do sistema. Prestar atenção à integridade do sistema pode ajudá-lo a detetar problemas menores
antes que eles afetem as operações ou a eficiência da rede.

O painel Saúde no Painel do Gerenciador de Grade fornece um resumo dos problemas que podem estar
afetando o sistema. Você deve investigar quaisquer problemas que são mostrados no Dashboard.

Para ser notificado de alertas assim que eles são acionados, você pode configurar notificações
de e-mail para alertas ou configurar traps SNMP.

1. Faça login no Gerenciador de Grade para exibir o Dashboard.

2. Reveja as informações no painel Saúde.

Quando existem problemas, aparecem links que permitem visualizar detalhes adicionais:

Link Indica

Detalhes da grelha Aparece se algum nó estiver desconetado (estado
de conexão desconhecido ou administrativamente
inativo). Clique no link ou clique no ícone azul ou
cinza para determinar que nó ou nós são afetados.
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Link Indica

Alertas atuais Aparece se algum alerta estiver ativo no momento.
Clique no link ou clique em Crítica, Principal ou
menor para ver os detalhes na página Alertas
atual.

Alertas resolvidos recentemente Aparece se quaisquer alertas acionados na semana
passada estiverem agora resolvidos. Clique no link
para ver os detalhes na página Alertas resolvido.

Alarmes legados Aparece se algum alarme (sistema legado) estiver
ativo no momento. Clique no link para ver os
detalhes na página suporte Alarmes (legado)
Alarmes atuais.

Nota: enquanto o sistema de alarme antigo
continua a ser suportado, o sistema de alerta
oferece benefícios significativos e é mais fácil de
usar.

Licença É apresentado se existir um problema com a
licença de software para este sistema
StorageGRID. Clique no link para ver os detalhes
na página Manutenção sistema Licença.

Informações relacionadas

"Administrar o StorageGRID"

"Configurar notificações por e-mail para alertas"

"Utilizar a monitorização SNMP"

Monitorização dos estados de ligação do nó

Se um ou mais nós forem desconetados da grade, as operações críticas do
StorageGRID podem ser afetadas. Você deve monitorar os estados de conexão dos nós
e resolver quaisquer problemas imediatamente.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Sobre esta tarefa

Os nós podem ter um de três estados de conexão:

• Não conetado - desconhecido : o nó não está conetado à grade por um motivo desconhecido. Por
exemplo, a conexão de rede entre nós foi perdida ou a energia está inativa. O alerta não é possível se
comunicar com o nó também pode ser acionado. Outros alertas também podem estar ativos. Esta
situação requer atenção imediata.
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Um nó pode aparecer como desconhecido durante operações de desligamento gerenciado.
Nesses casos, você pode ignorar o estado desconhecido.

• Não conetado - administrativamente para baixo : o nó não está conetado à grade por um motivo
esperado. Por exemplo, o nó, ou serviços no nó, foi desligado graciosamente, o nó está reiniciando ou o
software está sendo atualizado. Um ou mais alertas também podem estar ativos.

• Conectado : o nó está conetado à grade.

Passos

1. Se um ícone azul ou cinza aparecer no painel Saúde do Painel, clique no ícone ou clique em Detalhes da
grade. (Os ícones azul ou cinza e o link Detalhes da grade aparecem somente se pelo menos um nó
estiver desconetado da grade.)

A página Visão geral do primeiro nó azul na árvore de nós é exibida. Se não houver nós azuis, a página
Visão geral do primeiro nó cinza na árvore será exibida.

No exemplo, o nó de armazenamento chamado DC1-S3 tem um ícone azul. O Estado da conexão no
painel informações do nó é desconhecido e o alerta não é possível se comunicar com o nó está ativo.
O alerta indica que um ou mais serviços não respondem ou que o nó não pode ser alcançado.

2. Se um nó tiver um ícone azul, siga estas etapas:

a. Selecione cada alerta na tabela e siga as ações recomendadas.

Por exemplo, talvez seja necessário reiniciar um serviço que tenha parado ou reiniciado o host para o
nó.

b. Se você não conseguir colocar o nó novamente on-line, entre em Contato com o suporte técnico.

3. Se um nó tiver um ícone cinza, siga estas etapas:

Os nós cinzentos são esperados durante os procedimentos de manutenção e podem estar associados a
um ou mais alertas. Com base na questão subjacente, esses nós "administrativamente para baixo"
geralmente voltam online sem nenhuma intervenção.

a. Revise a seção Alertas e determine se algum alerta está afetando esse nó.

b. Se um ou mais alertas estiverem ativos, selecione cada alerta na tabela e siga as ações
recomendadas.
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c. Se você não conseguir colocar o nó novamente on-line, entre em Contato com o suporte técnico.

Informações relacionadas

"Referência de alertas"

"Manter recuperar"

Visualização de alertas atuais

Quando um alerta é acionado, um ícone de alerta é exibido no Painel de instrumentos.
Um ícone de alerta também é exibido para o nó na página nós. Uma notificação por e-
mail também pode ser enviada, a menos que o alerta tenha sido silenciado.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Passos

1. Se um ou mais alertas estiverem ativos, execute um dos seguintes procedimentos:

◦ No painel Saúde do Painel, clique no ícone de alerta ou clique em alertas atuais. (Um ícone de alerta
e o link alertas atuais aparecem somente se pelo menos um alerta estiver ativo.)

◦ Selecione Alertas atual.

A página Alertas atuais é exibida. Ele lista todos os alertas que afetam o seu sistema StorageGRID
atualmente.

Por padrão, os alertas são exibidos da seguinte forma:

▪ Os alertas acionados mais recentemente são apresentados primeiro.

▪ Vários alertas do mesmo tipo são mostrados como um grupo.

▪ Os alertas silenciados não são apresentados.

▪ Para um alerta específico em um nó específico, se os limites forem atingidos por mais de uma
gravidade, somente o alerta mais grave será exibido. Ou seja, se os limites de alerta forem
atingidos para as gravidades menor, maior e crítica, somente o alerta crítico será exibido.

A página Alertas atuais é atualizada a cada dois minutos.

2. Reveja as informações na tabela.

5

https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/monitor/alerts-reference.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/maintain/index.html


Cabeçalho da coluna Descrição

Nome O nome do alerta e sua descrição.

Gravidade A gravidade do alerta. Se vários alertas forem
agrupados, a linha de título mostrará quantas
instâncias desse alerta estão ocorrendo em cada
gravidade.

• Crítico : existe uma condição anormal que
interrompeu as operações normais de um nó ou
serviço StorageGRID. Você deve abordar o
problema subjacente imediatamente. A
interrupção do serviço e a perda de dados
podem resultar se o problema não for resolvido.

• Major : existe uma condição anormal que
está afetando as operações atuais ou se
aproximando do limite para um alerta crítico.
Você deve investigar os principais alertas e
resolver quaisquer problemas subjacentes para
garantir que a condição anormal não pare a
operação normal de um nó ou serviço
StorageGRID.

• Minor : o sistema está operando
normalmente, mas existe uma condição
anormal que pode afetar a capacidade do
sistema de operar se ele continuar. Você deve
monitorar e resolver alertas menores que não
sejam claros por conta própria para garantir que
eles não resultem em um problema mais sério.

Tempo acionado Há quanto tempo o alerta foi acionado. Se vários
alertas forem agrupados, a linha de título mostrará
horas para a instância mais recente do alerta
(newest) e a instância mais antiga do alerta (older).

Local/nó O nome do site e do nó onde o alerta está
ocorrendo. Se vários alertas forem agrupados, os
nomes do site e do nó não serão exibidos na linha
de título.

Estado Se o alerta está ativo ou foi silenciado. Se vários
alertas forem agrupados e todos os alertas
estiverem selecionados na lista suspensa, a linha
de título mostrará quantas instâncias desse alerta
estão ativas e quantas instâncias foram silenciadas.
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Cabeçalho da coluna Descrição

Valores atuais O valor atual da métrica que fez com que o alerta
fosse acionado. Para alguns alertas, são
apresentados valores adicionais para o ajudar a
compreender e investigar o alerta. Por exemplo, os
valores mostrados para um alerta armazenamento
de dados de objeto baixo incluem a porcentagem
de espaço em disco usado, a quantidade total de
espaço em disco e a quantidade de espaço em
disco usado.

Nota: se vários alertas estiverem agrupados, os
valores atuais não serão exibidos na linha de título.

3. Para expandir e recolher grupos de alertas:

◦ Para mostrar os alertas individuais em um grupo, clique no cursor para baixo no cabeçalho ou clique
no nome do grupo.

◦ Para ocultar os alertas individuais em um grupo, clique no cursor para cima no cabeçalho ou clique
no nome do grupo.

4. Para exibir alertas individuais em vez de grupos de alertas, desmarque a caixa de seleção alertas de
grupo na parte superior da tabela.

5. Para classificar alertas ou grupos de alertas, clique nas setas para cima/para baixo em cada cabeçalho
de coluna.

◦ Quando alertas de grupo é selecionado, tanto os grupos de alerta quanto os alertas individuais dentro
de cada grupo são classificados. Por exemplo, você pode querer classificar os alertas em um grupo
por tempo disparado para encontrar a instância mais recente de um alerta específico.

◦ Quando Alerta de grupo não está selecionado, toda a lista de alertas é classificada. Por exemplo,
você pode querer classificar todos os alertas por nó/Site para ver todos os alertas que afetam um nó
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específico.

6. Para filtrar os alertas por status, use o menu suspenso na parte superior da tabela.

◦ Selecione todos os alertas para visualizar todos os alertas atuais (alertas ativos e silenciados).

◦ Selecione Ativo para exibir somente os alertas atuais ativos.

◦ Selecione silenciado para visualizar apenas os alertas atuais que foram silenciados.

7. Para ver detalhes de um alerta específico, selecione-o na tabela.

É apresentada uma caixa de diálogo para o alerta. Consulte as instruções para visualizar um alerta
específico.

Informações relacionadas

"Visualizar um alerta específico"

"Silenciar notificações de alerta"

Visualização de alertas resolvidos

Você pode pesquisar e exibir um histórico de alertas que foram resolvidos.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Passos

1. Para exibir alertas resolvidos, siga um destes procedimentos:

◦ No painel Saúde do Painel, clique em alertas resolvidos recentemente.

O link Recently resolved alerts (alertas resolvidos recentemente) aparece apenas se um ou mais
alertas tiverem sido acionados na semana passada e estiverem agora resolvidos.

◦ Selecione Alertas resolvido. A página Alertas resolvidos é exibida. Por padrão, os alertas resolvidos
que foram acionados na última semana são exibidos, com os alertas acionados mais recentemente
exibidos primeiro. Os alertas nesta página foram exibidos anteriormente na página Alertas atuais ou
em uma notificação por e-
mail.
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2. Reveja as informações na tabela.

Cabeçalho da coluna Descrição

Nome O nome do alerta e sua descrição.

Gravidade A gravidade do alerta.

• Crítico : existe uma condição anormal que
interrompeu as operações normais de um nó ou
serviço StorageGRID. Você deve abordar o
problema subjacente imediatamente. A
interrupção do serviço e a perda de dados
podem resultar se o problema não for resolvido.

• Major : existe uma condição anormal que
está afetando as operações atuais ou se
aproximando do limite para um alerta crítico.
Você deve investigar os principais alertas e
resolver quaisquer problemas subjacentes para
garantir que a condição anormal não pare a
operação normal de um nó ou serviço
StorageGRID.

• Minor : o sistema está operando
normalmente, mas existe uma condição
anormal que pode afetar a capacidade do
sistema de operar se ele continuar. Você deve
monitorar e resolver alertas menores que não
sejam claros por conta própria para garantir que
eles não resultem em um problema mais sério.

Tempo acionado Há quanto tempo o alerta foi acionado.

Tempo resolvido Há quanto tempo o alerta foi resolvido.
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Cabeçalho da coluna Descrição

Local/nó O nome do site e do nó onde o alerta ocorreu.

Valores acionados O valor da métrica que fez com que o alerta fosse
acionado. Para alguns alertas, são apresentados
valores adicionais para o ajudar a compreender e
investigar o alerta. Por exemplo, os valores
mostrados para um alerta armazenamento de
dados de objeto baixo incluem a porcentagem de
espaço em disco usado, a quantidade total de
espaço em disco e a quantidade de espaço em
disco usado.

3. Para classificar toda a lista de alertas resolvidos, clique nas setas para cima/para baixo em cada
cabeçalho de coluna.

Por exemplo, talvez você queira classificar os alertas resolvidos por Site/nó para ver os alertas que
afetaram um nó específico.

4. Opcionalmente, filtre a lista de alertas resolvidos usando os menus suspensos na parte superior da tabela.

a. Selecione um período de tempo no menu suspenso When Triggered para mostrar alertas resolvidos
com base em quanto tempo atrás eles foram acionados.

Você pode pesquisar alertas que foram acionados nos seguintes períodos de tempo:

▪ Na última hora

▪ Último dia

▪ Semana passada (vista predefinida)

▪ No mês passado

▪ Qualquer período de tempo

▪ Personalizado (permite especificar a data de início e a data de fim para o período de tempo)

b. Selecione uma ou mais severidades no menu suspenso gravidade para filtrar os alertas resolvidos de
uma gravidade específica.

c. Selecione uma ou mais regras de alerta padrão ou personalizadas no menu suspenso regra de alerta
para filtrar os alertas resolvidos relacionados a uma regra de alerta específica.

d. Selecione um ou mais nós no menu suspenso Node para filtrar os alertas resolvidos relacionados a
um nó específico.

e. Clique em pesquisar.

5. Para exibir detalhes de um alerta resolvido específico, selecione o alerta na tabela.

É apresentada uma caixa de diálogo para o alerta. Consulte as instruções para visualizar um alerta
específico.

Informações relacionadas

"Visualizar um alerta específico"
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Visualizar um alerta específico

Você pode exibir informações detalhadas sobre um alerta que está afetando seu sistema
StorageGRID ou um alerta que foi resolvido. Os detalhes incluem ações corretivas
recomendadas, a hora em que o alerta foi acionado e o valor atual das métricas
relacionadas a esse alerta. Opcionalmente, você pode silenciar um alerta atual ou
atualizar a regra de alerta.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Passos

1. Siga um destes procedimentos, com base se você deseja exibir um alerta atual ou resolvido:

Cabeçalho da coluna Descrição

Alerta atual • No painel Saúde no Painel, clique no link
alertas atuais. Este link aparece somente se
pelo menos um alerta estiver ativo no momento.
Este link fica oculto se não houver alertas atuais
ou se todos os alertas atuais tiverem sido
silenciados.

• Selecione Alertas atual.

• Na página nós, selecione a guia Visão geral
para um nó que tenha um ícone de alerta. Em
seguida, na seção Alertas, clique no nome do
alerta.

Alerta resolvido • No painel Saúde do Painel, clique no link
alertas resolvidos recentemente. (Este link
aparece somente se um ou mais alertas foram
acionados na semana passada e agora estão
resolvidos. Este link fica oculto se nenhum
alerta foi acionado e resolvido na última
semana.)

• Selecione Alertas resolvido.

2. Conforme necessário, expanda um grupo de alertas e selecione o alerta que deseja exibir.

Selecione o alerta e não o cabeçalho de um grupo de alertas.

Uma caixa de diálogo é exibida e fornece detalhes para o alerta selecionado.
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3. Reveja os detalhes do alerta.

Informações Descrição

title O nome do alerta.

primeiro parágrafo A descrição do alerta.

Ações recomendadas As ações recomendadas para este alerta.

Tempo acionado A data e a hora em que o alerta foi acionado na sua
hora local e em UTC.

Tempo resolvido Apenas para alertas resolvidos, a data e a hora em
que o alerta foi resolvido na sua hora local e na
UTC.

Estado O estado do alerta: Ativo, silenciado ou resolvido.

Local/nó O nome do site e do nó afetados pelo alerta.
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Informações Descrição

Gravidade A gravidade do alerta.

• Crítico : existe uma condição anormal que
interrompeu as operações normais de um nó ou
serviço StorageGRID. Você deve abordar o
problema subjacente imediatamente. A
interrupção do serviço e a perda de dados
podem resultar se o problema não for resolvido.

• Major : existe uma condição anormal que
está afetando as operações atuais ou se
aproximando do limite para um alerta crítico.
Você deve investigar os principais alertas e
resolver quaisquer problemas subjacentes para
garantir que a condição anormal não pare a
operação normal de um nó ou serviço
StorageGRID.

• Minor : o sistema está operando
normalmente, mas existe uma condição
anormal que pode afetar a capacidade do
sistema de operar se ele continuar. Você deve
monitorar e resolver alertas menores que não
sejam claros por conta própria para garantir que
eles não resultem em um problema mais sério.

valores de dados O valor atual da métrica para este alerta. Para
alguns alertas, são apresentados valores adicionais
para o ajudar a compreender e investigar o alerta.
Por exemplo, os valores mostrados para um alerta
armazenamento de metadados baixo incluem a
porcentagem de espaço em disco usado, a
quantidade total de espaço em disco e a
quantidade de espaço em disco usado.

4. Opcionalmente, clique em Silenciar este alerta para silenciar a regra de alerta que fez com que esse
alerta fosse acionado.

Você deve ter a permissão Gerenciar Alertas ou acesso root para silenciar uma regra de alerta.

Tenha cuidado ao decidir silenciar uma regra de alerta. Se uma regra de alerta for
silenciada, talvez você não detete um problema subjacente até que ela impeça que uma
operação crítica seja concluída.

5. Para visualizar as condições atuais da regra de alerta:

a. A partir dos detalhes do alerta, clique em Ver condições.

Uma janela pop-up é exibida, listando a expressão Prometheus para cada gravidade definida.
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a. Para fechar o pop-up, clique em qualquer lugar fora do pop-up.

6. Opcionalmente, clique em Editar regra para editar a regra de alerta que fez com que esse alerta fosse
acionado:

Você deve ter a permissão Gerenciar Alertas ou acesso root para editar uma regra de alerta.

Tenha cuidado ao decidir editar uma regra de alerta. Se você alterar os valores do gatilho,
talvez não detete um problema subjacente até que ele impeça que uma operação crítica
seja concluída.

7. Para fechar os detalhes do alerta, clique em Fechar.

Informações relacionadas

"Silenciar notificações de alerta"

"Editar uma regra de alerta"

Visualização de alarmes legados

Os alarmes (sistema legado) são acionados quando os atributos do sistema atingem os
valores de limite de alarme. Pode visualizar os alarmes atualmente ativos a partir do
Painel de instrumentos ou da página Alarmes atuais.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Sobre esta tarefa

Se um ou mais alarmes herdados estiverem ativos no momento, o painel Saúde no Painel inclui um link
Alarmes herdados. O número entre parênteses indica quantos alarmes estão ativos no momento.
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A contagem de Legacy Alarms no Dashboard é incrementada sempre que um alarme legado é acionado.
Esta contagem é incrementada mesmo que tenha desativado as notificações por e-mail de alarme.
Normalmente, pode ignorar este número (uma vez que os alertas fornecem uma melhor visualização do
sistema) ou pode visualizar os alarmes que estão atualmente ativos.

Embora o sistema de alarme antigo continue a ser suportado, o sistema de alerta oferece
benefícios significativos e é mais fácil de usar.

Passos

1. Para exibir os alarmes legados que estão atualmente ativos, execute um dos seguintes procedimentos:

◦ No painel Saúde no Painel, clique em Legacy Alarms. Este link aparece somente se pelo menos um
alarme estiver ativo no momento.

◦ Selecione suporte Alarmes (legado) Alarmes atuais. A página Alarmes atuais é exibida.

O ícone de alarme indica a gravidade de cada alarme, da seguinte forma:

Ícone Cor Gravidade do alarme Significado

Amarelo Aviso O nó está conetado à
grade, mas existe uma
condição incomum que
não afeta as operações
normais.

Laranja claro Menor O nó está conetado à
grade, mas existe uma
condição anormal que
pode afetar a operação
no futuro. Você deve
investigar para evitar o
escalonamento.
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Ícone Cor Gravidade do alarme Significado

Laranja escuro Maior O nó está conetado à
grade, mas existe uma
condição anormal que
afeta atualmente a
operação. Isso requer
atenção imediata para
evitar o escalonamento.

Vermelho Crítico O nó está conetado à
grade, mas existe uma
condição anormal que
parou as operações
normais. Você deve
resolver o problema
imediatamente.

1. Para saber mais sobre o atributo que fez com que o alarme fosse acionado, clique com o botão direito do
Mouse no nome do atributo na tabela.

2. Para ver detalhes adicionais sobre um alarme, clique no nome do serviço na tabela.

A guia Alarmes para o serviço selecionado é exibida (suporte Ferramentas topologia de Grade Grid

Node Service Alarmes).

3. Se você quiser limpar a contagem de alarmes atuais, você pode, opcionalmente, fazer o seguinte:

◦ Confirme o alarme. Um alarme reconhecido não é mais incluído na contagem de alarmes herdados, a
menos que seja acionado no próximo nível de gravidade ou seja resolvido e ocorra novamente.

◦ Desative um alarme padrão específico ou um alarme personalizado global para todo o sistema para
evitar que ele seja acionado novamente.

Informações relacionadas

"Referência de alarmes (sistema legado)"

"Reconhecer alarmes atuais (sistema legado)"

"Desativar alarmes (sistema legado)"

16

https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/monitor/alarms-reference.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/monitor/managing-alarms.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/monitor/managing-alarms.html


Monitoramento da capacidade de armazenamento

Você deve monitorar o espaço utilizável total disponível nos nós de storage para garantir
que o sistema StorageGRID não fique sem espaço de storage para objetos ou
metadados de objetos.

O StorageGRID armazena os dados de objeto e os metadados de objeto separadamente e reserva uma
quantidade específica de espaço para um banco de dados Cassandra distribuído que contém metadados de
objeto. Monitore a quantidade total de espaço consumida para objetos e metadados de objetos, bem como
tendências na quantidade de espaço consumida para cada um. Isso permitirá que você se Planeje com
antecedência para a adição de nós e evite interrupções de serviço.

Você pode visualizar as informações de capacidade de storage de toda a grade, de cada local e de cada nó
de storage em seu sistema StorageGRID.

Informações relacionadas

"Visualizar o separador armazenamento"

Monitoramento da capacidade de armazenamento para toda a grade

Você precisa monitorar a capacidade geral de storage da grade para garantir que haja
espaço livre adequado para os dados de objetos e metadados de objetos. Entender
como a capacidade de storage muda ao longo do tempo pode ajudar você a Planejar
adicionar nós de storage ou volumes de storage antes que a capacidade de storage
utilizável da grade seja consumida.

O que você vai precisar

Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Sobre esta tarefa

O Painel no Gerenciador de Grade permite que você avalie rapidamente quanto armazenamento está
disponível para toda a grade e para cada data center. A página nós fornece valores mais detalhados para
dados de objetos e metadados de objetos.

Passos

1. Avalie a quantidade de storage disponível para toda a grade e para cada data center.

a. Selecione Painel.

b. No painel armazenamento disponível, anote o resumo geral da capacidade de armazenamento livre e
usada.

O resumo não inclui Mídia de arquivamento.
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a. Coloque o cursor sobre as seções de capacidade livre ou usada do gráfico para ver exatamente
quanto espaço é livre ou usado.

b. Para grades de vários locais, revise o gráfico de cada data center.

c. Clique no ícone do gráfico para o gráfico geral ou para um data center individual para exibir um
gráfico que mostra o uso da capacidade ao longo do tempo.

Aparece um gráfico que mostra a percentagem de capacidade de armazenamento utilizada (%) em
comparação com o tempo.

2. Determine quanto storage foi usado e quanto storage permanece disponível para dados de objetos e
metadados de objetos.

a. Selecione nós.

b. Selecione grid Storage.
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c. Passe o cursor sobre os gráficos Storage Used - Object Data e Storage Used - Object Metadata
(armazenamento usado) para ver quanto armazenamento de metadados de objetos e objetos está
disponível para toda a grade e quanto foi usado ao longo do tempo.

Os valores totais de um site ou da grade não incluem nós que não tenham métricas
relatadas por pelo menos cinco minutos, como nós off-line.

3. Conforme orientação do suporte técnico, veja detalhes adicionais sobre a capacidade de storage da sua
grade.

a. Selecione Support > Tools > Grid Topology.

b. Selecione grid Visão geral Principal.

4. Planeje realizar uma expansão para adicionar nós de storage ou volumes de storage antes que a
capacidade de storage utilizável da grade seja consumida.
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Ao Planejar o momento de uma expansão, considere quanto tempo levará para adquirir e instalar
armazenamento adicional.

Se sua política de ILM usa codificação de apagamento, talvez você prefira expandir quando
os nós de storage existentes estiverem aproximadamente 70% cheios para reduzir o
número de nós que precisam ser adicionados.

Para obter mais informações sobre como Planejar uma expansão de armazenamento, consulte as
instruções para expandir o StorageGRID.

Informações relacionadas

"Expanda sua grade"

Monitoramento da capacidade de storage para cada nó de storage

Você deve monitorar o espaço utilizável total para cada nó de storage para garantir que o
nó tenha espaço suficiente para novos dados de objeto.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Sobre esta tarefa

Espaço utilizável é a quantidade de espaço de armazenamento disponível para armazenar objetos. O espaço
utilizável total para um nó de storage é calculado adicionando o espaço disponível em todos os
armazenamentos de objetos dentro do nó.

Passos

1. Selecione nós Storage Node Storage.

Os gráficos e tabelas para o nó aparecem.
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2. Passe o cursor sobre o gráfico Storage Used - Object Data (armazenamento usado - dados do objeto).

São apresentados os seguintes valores:

◦ Usado (%): A porcentagem do espaço utilizável total que foi usado para dados do objeto.

◦ Usado: A quantidade de espaço utilizável total que foi usado para dados de objeto.

◦ Dados replicados: Uma estimativa da quantidade de dados de objetos replicados neste nó, site ou
grade.

◦ Dados codificados por apagamento: Uma estimativa da quantidade de dados de objetos codificados
por apagamento neste nó, site ou grade.

◦ Total: A quantidade total de espaço utilizável neste nó, site ou grade. O valor usado é a
storagegrid_storage_utilization_data_bytes métrica.

3. Reveja os valores disponíveis nas tabelas volumes e Object Stores, abaixo dos gráficos.

Para visualizar gráficos destes valores, clique nos ícones de gráfico nas colunas
disponíveis.
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4. Monitore os valores ao longo do tempo para estimar a taxa na qual o espaço de armazenamento utilizável
está sendo consumido.

5. Para manter as operações normais do sistema, adicione nós de storage, adicione volumes de storage ou
arquive dados de objetos antes que o espaço utilizável seja consumido.

Ao Planejar o momento de uma expansão, considere quanto tempo levará para adquirir e instalar
armazenamento adicional.

Se sua política de ILM usa codificação de apagamento, talvez você prefira expandir quando
os nós de storage existentes estiverem aproximadamente 70% cheios para reduzir o
número de nós que precisam ser adicionados.

Para obter mais informações sobre como Planejar uma expansão de armazenamento, consulte as
instruções para expandir o StorageGRID.

O alerta armazenamento de dados de objeto baixo e o alarme de estado de armazenamento legado
(SSTS) são acionados quando o espaço insuficiente permanece para armazenar dados de objeto em um
nó de armazenamento.

Informações relacionadas

"Administrar o StorageGRID"

"Solução de problemas do alerta de armazenamento de dados de objetos baixos"

"Expanda sua grade"
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Monitoramento da capacidade dos metadados de objetos para cada nó de storage

Você deve monitorar o uso dos metadados de cada nó de storage para garantir que o
espaço adequado permaneça disponível para operações essenciais do banco de dados.
É necessário adicionar novos nós de storage em cada local antes que os metadados do
objeto excedam 100% do espaço permitido dos metadados.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Sobre esta tarefa

O StorageGRID mantém três cópias de metadados de objetos em cada local para fornecer redundância e
proteger os metadados de objetos da perda. As três cópias são distribuídas uniformemente por todos os nós
de storage em cada local, usando o espaço reservado para metadados no volume de storage 0 de cada nó de
storage.

Em alguns casos, a capacidade de metadados de objetos da grade pode ser consumida mais rápido do que
sua capacidade de armazenamento de objetos. Por exemplo, se você costuma ingerir um grande número de
objetos pequenos, talvez seja necessário adicionar nós de storage para aumentar a capacidade dos
metadados, mesmo que haja capacidade suficiente de storage de objetos.

Alguns dos fatores que podem aumentar o uso de metadados incluem o tamanho e a quantidade de
metadados e tags do usuário, o número total de peças em um upload de várias partes e a frequência de
alterações nos locais de armazenamento de ILM.

Passos

1. Selecione nós Storage Node Storage.

2. Passe o cursor sobre o gráfico Storage Used - Object Metadata (armazenamento usado - metadados de
objetos) para ver os valores de um tempo específico.
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Valor Descrição Métrica Prometheus

Usado (%) A porcentagem do espaço de
metadados permitido que foi
usado neste nó de storage.

storagegrid_storage_utili

zation_metadata_bytes/

storagegrid_storage_utili

zation_metadata_allowed_b

ytes

Usado Os bytes do espaço de
metadados permitido que foram
usados neste nó de
armazenamento.

storagegrid_storage_utili

zation_metadata_bytes

Permitido O espaço permitido para
metadados de objetos neste nó
de storage. Para saber como este
valor é determinado para cada nó
de armazenamento, consulte as
instruções para administrar o
StorageGRID.

storagegrid_storage_utili

zation_metadata_allowed_b

ytes

Real reservado O espaço real reservado para
metadados neste nó de storage.
Inclui o espaço permitido e o
espaço necessário para
operações essenciais de
metadados. Para saber como
esse valor é calculado para cada
nó de armazenamento, consulte
as instruções para administrar o
StorageGRID.

storagegrid_storage_utili

zation_metadata_reserved_

bytes

Os valores totais de um site ou da grade não incluem nós que não relataram métricas por
pelo menos cinco minutos, como nós off-line.

3. Se o valor usado (%) for 70% ou mais, expanda o sistema StorageGRID adicionando nós de storage a
cada local.

O alerta armazenamento de metadados baixo é acionado quando o valor usado (%)
atinge determinados limites. Resultados indesejáveis podem ocorrer se os metadados de
objetos usarem mais de 100% do espaço permitido.

Quando você adiciona os novos nós, o sistema reequilibra automaticamente os metadados de objetos em
todos os nós de storage no local. Consulte as instruções para expandir um sistema StorageGRID.

Informações relacionadas

"Solução de problemas do alerta de armazenamento de metadados baixos"

"Administrar o StorageGRID"

24

https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/troubleshoot/troubleshooting-storagegrid-system.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/admin/index.html


"Expanda sua grade"

Monitoramento do gerenciamento do ciclo de vida das
informações

O sistema de gerenciamento do ciclo de vida das informações (ILM) fornece
gerenciamento de dados para todos os objetos armazenados na grade. Você deve
monitorar as operações de ILM para entender se a grade pode lidar com a carga atual ou
se mais recursos são necessários.

O que você vai precisar

Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Sobre esta tarefa

O sistema StorageGRID gerencia objetos aplicando a política ILM ativa. A política ILM e as regras ILM
associadas determinam quantas cópias são feitas, o tipo de cópias que são criadas, onde as cópias são
colocadas e o tempo de retenção de cada cópia.

A ingestão de objetos e outras atividades relacionadas a objetos podem exceder a taxa na qual o
StorageGRID pode avaliar o ILM, fazendo com que o sistema queue objetos cujas instruções de
posicionamento do ILM não possam ser cumpridas em tempo quase real. Você pode monitorar se o
StorageGRID está acompanhando as ações do cliente traçando o atributo awaiting - Client.

Para traçar este atributo:

1. Faça login no Gerenciador de Grade.

2. No Painel, localize a entrada aguardando - Cliente no painel Gerenciamento do ciclo de vida da
Informação (ILM).

3. Clique no ícone do gráfico .

O gráfico de exemplo mostra uma situação em que o número de objetos que aguardam a avaliação do ILM
aumentou temporariamente de forma insustentável, depois diminuiu eventualmente. Tal tendência indica que o
ILM não foi temporariamente cumprido em tempo quase real.
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Picos temporários no gráfico de aguardando - o cliente deve ser esperado. Mas se o valor mostrado no gráfico
continuar a aumentar e nunca declinar, a grade requer mais recursos para operar com eficiência: Mais nós de
storage ou, se a política ILM colocar objetos em locais remotos, mais largura de banda da rede.

Você pode investigar mais filas de ILM usando a página nodes.

Passos

1. Selecione nós.

2. Selecione grid name ILM.

3. Passe o cursor sobre o gráfico ILM Queue para ver o valor dos seguintes atributos em um determinado
ponto no tempo:

◦ Objetos enfileirados (das operações do cliente): O número total de objetos aguardando avaliação
ILM devido às operações do cliente (por exemplo, ingest).

◦ Objetos enfileirados (de todas as operações): O número total de objetos aguardando avaliação
ILM.

◦ Taxa de digitalização (objetos/seg): A taxa na qual os objetos na grade são digitalizados e
enfileirados para ILM.

◦ Taxa de avaliação (objetos/seg): A taxa atual na qual os objetos estão sendo avaliados em relação à
política ILM na grade.

4. Na seção fila de ILM, observe os seguintes atributos.

A secção fila ILM está incluída apenas para a grelha. Essas informações não são
mostradas na guia ILM para um site ou nó de armazenamento.

◦ Período de digitalização - estimado: O tempo estimado para concluir uma varredura ILM completa
de todos os objetos.

Uma verificação completa não garante que o ILM tenha sido aplicado a todos os
objetos.

◦ Tentativas de reparação: O número total de operações de reparação de objetos para dados
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replicados que foram tentados. Essa contagem aumenta cada vez que um nó de storage tenta reparar
um objeto de alto risco. As reparações ILM de alto risco são priorizadas se a grelha ficar ocupada.

O mesmo reparo de objeto pode aumentar novamente se a replicação falhar após o
reparo.

Esses atributos podem ser úteis quando você está monitorando o progresso da recuperação do volume do
nó de armazenamento. Se o número de reparações tentadas tiver parado de aumentar e tiver sido
concluído um exame completo, a reparação provavelmente foi concluída.

Monitoramento de desempenho, rede e recursos do sistema

Você deve monitorar o desempenho, a rede e os recursos do sistema para determinar se
o StorageGRID pode lidar com sua carga atual e garantir que o desempenho do cliente
não diminua ao longo do tempo.

Monitoramento da latência da consulta

Ações do cliente, como armazenar, recuperar ou excluir objetos, criam consultas para o
banco de dados distribuído da grade de metadados de objetos. Você deve monitorar
tendências na latência da consulta para garantir que os recursos da grade sejam
adequados para a carga atual.

O que você vai precisar

Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Sobre esta tarefa

Aumentos temporários na latência de consulta são normais e podem ser causados por um aumento súbito nas
solicitações de ingestão. As consultas falhadas também são normais e podem resultar de problemas de rede
transitórios ou de nós que estão temporariamente indisponíveis. No entanto, se o tempo médio para realizar
uma consulta aumentar, o desempenho geral da grade diminui.

Se você notar que a latência da consulta está aumentando com o tempo, considere adicionar nós de storage
adicionais em um procedimento de expansão para atender a futuras cargas de trabalho.

O alerta alta latência para consultas de metadados é acionado se o tempo médio para consultas for muito
longo.

Passos

1. Selecione nós Storage Node Objects.

2. Role para baixo até a tabela consultas e exiba o valor da latência média.
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3. Clique no ícone do gráfico para traçar o valor ao longo do tempo.

O gráfico de exemplo mostra picos na latência da consulta durante a operação normal da grade.

Informações relacionadas

"Expanda sua grade"

Monitoramento de conexões de rede e desempenho

Os nós de grade devem ser capazes de se comunicar uns com os outros para permitir
que a grade opere. A integridade da rede entre nós e locais, e a largura de banda da
rede entre locais, são essenciais para operações eficientes.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

• Você deve ter permissões de acesso específicas.

A conetividade de rede e a largura de banda são especialmente importantes se a política de gerenciamento
de ciclo de vida das informações (ILM) copiar objetos replicados entre sites ou armazenar objetos codificados
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por apagamento usando um esquema que fornece proteção contra perda de site. Se a rede entre sites não
estiver disponível, a latência da rede for muito alta ou a largura de banda da rede for insuficiente, algumas
regras do ILM podem não conseguir colocar objetos onde o esperado. Isso pode levar a falhas de ingestão
(quando a opção de ingestão estrita é selecionada para regras de ILM), ou simplesmente a baixo
desempenho de ingestão e backlogs de ILM.

Você pode usar o Gerenciador de Grade para monitorar a conetividade e o desempenho da rede, para que
você possa resolver quaisquer problemas imediatamente.

Além disso, considere criar políticas de classificação de tráfego de rede para fornecer monitoramento e
limitação para o tráfego relacionado a locatários específicos, buckets, sub-redes ou pontos de extremidade do
balanceador de carga. Consulte as instruções para administrar o StorageGRID.

Passos

1. Selecione nós.

A página nós é exibida. Os ícones de nó indicam rapidamente quais nós estão conetados (ícone de marca
de seleção verde) e quais nós estão desconetados (ícones azul ou
cinza).

2. Selecione o nome da grade, um site específico de data center ou um nó de grade e, em seguida,
selecione a guia rede.

O gráfico tráfego de rede fornece um resumo do tráfego de rede geral para a grade como um todo, o site
do data center ou para o nó.
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a. Se você selecionou um nó de grade, role para baixo para revisar a seção interfaces de rede da
página.

b. Para nós de grade, role para baixo para rever a seção Comunicação de rede da página.

As tabelas de receção e transmissão mostram quantos bytes e pacotes foram recebidos e enviados
através de cada rede, bem como outras métricas de receção e transmissão.

30



3. Use as métricas associadas às suas políticas de classificação de tráfego para monitorar o tráfego de rede.

a. Selecione Configuração > Configurações de rede > classificação de tráfego.

A página políticas de classificação de tráfego é exibida e as políticas existentes são listadas na tabela.
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b. Para exibir gráficos que mostram as métricas de rede associadas a uma política, selecione o botão de
opção à esquerda da política e clique em métricas.

c. Reveja os gráficos para compreender o tráfego de rede associado à política.

Se uma política de classificação de tráfego for projetada para limitar o tráfego de rede, analise a
frequência com que o tráfego é limitado e decida se a política continua atendendo às suas
necessidades. De tempos em tempos, ajuste cada política de classificação de tráfego conforme
necessário.

Para criar, editar ou excluir políticas de classificação de tráfego, consulte as instruções de administração
do StorageGRID.

Informações relacionadas

"Visualizar o separador rede"

"Monitorização dos estados de ligação do nó"

"Administrar o StorageGRID"

Monitoramento de recursos no nível do nó

Você deve monitorar nós de grade individuais para verificar seus níveis de utilização de
recursos.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

Sobre esta tarefa

Se os nós estiverem sobrecarregados consistentemente, mais nós poderão ser necessários para operações
eficientes.

Passos

1. Para exibir informações sobre a utilização de hardware de um nó de grade:

a. Na página nós, selecione o nó.

b. Selecione a guia hardware para exibir gráficos de utilização da CPU e uso da memória.

32

https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/monitor/viewing-network-tab.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/admin/index.html


c. Para exibir um intervalo de tempo diferente, selecione um dos controles acima do gráfico ou gráfico.
Você pode exibir as informações disponíveis para intervalos de 1 hora, 1 dia, 1 semana ou 1 mês.
Você também pode definir um intervalo personalizado, que permite especificar intervalos de data e
hora.

d. Se o nó estiver hospedado em um dispositivo de armazenamento ou em um dispositivo de serviços,
role para baixo para exibir as tabelas de componentes. O status de todos os componentes deve ser
"nominal". Investigue componentes que tenham qualquer outro status.

Informações relacionadas

"Exibição de informações sobre os nós de storage do dispositivo"

"Exibindo informações sobre nós de administração do dispositivo e nós de gateway"

Monitorar a atividade do locatário

Todas as atividades do cliente estão associadas a uma conta de locatário. Você pode
usar o Gerenciador de Grade para monitorar o uso de storage ou o tráfego de rede de
um locatário ou usar o log de auditoria ou os painéis do Grafana para coletar
informações mais detalhadas sobre como os locatários estão usando o StorageGRID.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

• Você deve ter a permissão de acesso root ou Administrador.

Sobre esta tarefa

Os valores espaço utilizado são estimativas. Essas estimativas são afetadas pelo timing de
inests, conetividade de rede e status de nó.

Passos

1. Selecione tenants para analisar a quantidade de armazenamento usada por todos os inquilinos.

O espaço usado, a utilização da cota, a cota e a contagem de objetos são listados para cada locatário. Se
uma cota não for definida para um locatário, o campo de utilização da cota contém um traço (--) e o campo
de cota indica "ilimitado".
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Se o sistema incluir mais de 20 itens, você pode especificar quantas linhas são mostradas em cada
página de uma vez. Use a caixa de pesquisa para procurar uma conta de locatário por nome de exibição
ou ID de locatário.

Você pode entrar em uma conta de locatário selecionando o link na coluna entrar da tabela.

2. Opcionalmente, selecione Exportar para CSV para exibir e exportar um arquivo .csv contendo os valores
de uso para todos os locatários.

Você é solicitado a abrir ou salvar o .csv arquivo.

O conteúdo de um arquivo .csv se parece com o seguinte exemplo:

Você pode abrir o arquivo .csv em um aplicativo de Planilha ou usá-lo em automação.

3. Para exibir detalhes de um locatário específico, incluindo gráficos de uso, selecione a conta do locatário
na página Contas do locatário e selecione Exibir detalhes.

A página Detalhes da conta aparece e mostra informações resumidas, um gráfico que representa a
quantidade de cota usada e restante, e um gráfico que representa a quantidade de dados de objeto em
buckets (S3) ou contentores (Swift).
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◦ Quota

Se uma cota foi definida para esse locatário, o gráfico quota mostra quanto dessa cota esse locatário
usou e quanto ainda está disponível. Se nenhuma cota foi definida, o locatário tem uma cota ilimitada
e uma mensagem informativa é exibida. Se o inquilino tiver excedido a cota de armazenamento em
mais de 1% e em pelo menos 1 GB, o gráfico mostrará a cota total e a quantidade excedente.

Você pode colocar o cursor sobre o segmento de espaço usado para ver o número de objetos
armazenados e o total de bytes usados. Você pode colocar o cursor sobre o segmento de espaço livre
para ver quantos bytes de cota de armazenamento estão disponíveis.

A utilização de quotas baseia-se em estimativas internas e pode ser ultrapassada em
alguns casos. Por exemplo, o StorageGRID verifica a cota quando um locatário começa
a carregar objetos e rejeita novos ingere se o locatário tiver excedido a cota. No
entanto, o StorageGRID não leva em conta o tamanho do upload atual ao determinar se
a cota foi excedida. Se os objetos forem excluídos, um locatário poderá ser
temporariamente impedido de carregar novos objetos até que a utilização da cota seja
recalculada. Os cálculos de utilização de cotas podem levar 10 minutos ou mais.

A utilização da cota de um locatário indica a quantidade total de dados de objeto que o
locatário carregou para o StorageGRID (tamanho lógico). A utilização da cota não
representa o espaço usado para armazenar cópias desses objetos e seus metadados
(tamanho físico).
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Você pode ativar o alerta Alto uso da cota do locatário para determinar se os
locatários estão consumindo suas cotas. Se ativado, esse alerta é acionado quando um
locatário usou 90% de sua cota. Para obter mais informações, consulte a referência de
alertas.

◦ Espaço utilizado

O gráfico espaço usado por baldes (S3) ou espaço usado por contentores (Swift) mostra os
maiores baldes para o inquilino. O espaço utilizado é a quantidade total de dados de objetos no
intervalo. Esse valor não representa o espaço de storage necessário para cópias do ILM e metadados
de objetos.

Se o locatário tiver mais de nove buckets ou contentores, eles serão combinados em um segmento
chamado outro. Alguns segmentos de gráfico podem ser muito pequenos para incluir um rótulo. Você
pode colocar o cursor sobre qualquer um dos segmentos para ver o rótulo e obter mais informações,
incluindo o número de objetos armazenados e o total de bytes para cada bucket ou contentor.

4. Selecione Detalhes do balde (S3) ou Detalhes do contentor (Swift) para visualizar uma lista do espaço
usado e o número de objetos para cada um dos baldes ou contentores do locatário.
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5. Opcionalmente, selecione Exportar para CSV para exibir e exportar um arquivo .csv contendo os valores
de uso para cada bucket ou contentor.

Você é solicitado a abrir ou salvar o arquivo .csv.

O conteúdo do arquivo .csv de um locatário S3 individual se parece com o seguinte exemplo:

Você pode abrir o arquivo .csv em um aplicativo de Planilha ou usá-lo em automação.

6. Se as políticas de classificação de tráfego estiverem em vigor para um locatário, revise o tráfego de rede
desse locatário.

a. Selecione Configuração > Configurações de rede > classificação de tráfego.

A página políticas de classificação de tráfego é exibida e as políticas existentes são listadas na tabela.

a. Revise a lista de políticas para identificar as que se aplicam a um locatário específico.

b. Para exibir métricas associadas a uma política, selecione o botão de opção à esquerda da política e
clique em métricas.
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c. Analise os gráficos para determinar com que frequência a política está limitando o tráfego e se você
precisa ajustar a política.

Para criar, editar ou excluir políticas de classificação de tráfego, consulte as instruções de
administração do StorageGRID.

7. Opcionalmente, use o log de auditoria para monitoramento mais granular das atividades de um locatário.

Por exemplo, você pode monitorar os seguintes tipos de informações:

◦ Operações específicas do cliente, como COLOCAR, OBTER ou EXCLUIR

◦ Tamanhos de objetos

◦ A regra ILM aplicada a objetos

◦ O IP de origem das solicitações do cliente

Os logs de auditoria são gravados em arquivos de texto que você pode analisar usando a ferramenta de
análise de log escolhida. Isso permite que você entenda melhor as atividades do cliente ou implemente
modelos sofisticados de chargeback e cobrança. Consulte as instruções para entender as mensagens de
auditoria para obter mais informações.

8. Opcionalmente, use as métricas Prometheus para relatar a atividade do locatário:

◦ No Gerenciador de Grade, selecione suporte Ferramentas métricas. Você pode usar painéis
existentes, como a Visão geral do S3, para analisar as atividades do cliente.

As ferramentas disponíveis na página Metrics destinam-se principalmente ao uso pelo
suporte técnico. Alguns recursos e itens de menu dentro dessas ferramentas são
intencionalmente não funcionais.

◦ Selecione Ajuda Documentação da API. Você pode usar as métricas na seção métricas da API de
gerenciamento de grade para criar regras de alerta personalizadas e painéis para a atividade do
locatário.

Informações relacionadas

"Referência de alertas"

"Rever registos de auditoria"

"Administrar o StorageGRID"

"Revisão das métricas de suporte"

Monitoramento da capacidade de arquivamento

Não é possível monitorar diretamente a capacidade de um sistema de storage de
arquivamento externo por meio do sistema StorageGRID. No entanto, você pode
monitorar se o nó Arquivo ainda pode enviar dados de objeto para o destino do
arquivamento, o que pode indicar que uma expansão de Mídia de arquivamento é
necessária.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.
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• Você deve ter permissões de acesso específicas.

Sobre esta tarefa

Você pode monitorar o componente armazenar para verificar se o nó de arquivo ainda pode enviar dados de
objeto para o sistema de armazenamento de arquivamento de destino. O alarme de falhas de armazenamento
(ARVF) também pode indicar que o sistema de armazenamento de arquivos visado atingiu a capacidade e
não pode mais aceitar dados de objetos.

Passos

1. Selecione Support > Tools > Grid Topology.

2. Selecione Archive Node ARC Overview Main.

3. Verifique os atributos Estado da Loja e Estado da Loja para confirmar se o componente da Loja está
Online sem erros.

Um componente de armazenamento offline ou um com erros pode indicar que o sistema de
armazenamento de arquivos de destino não pode mais aceitar dados de objeto porque atingiu a
capacidade.

Informações relacionadas

"Administrar o StorageGRID"

Monitoramento de operações de balanceamento de carga

Se você estiver usando um balanceador de carga para gerenciar conexões de cliente
com o StorageGRID, monitore as operações de balanceamento de carga após configurar
o sistema inicialmente e depois de fazer alterações de configuração ou executar uma
expansão.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

• Você deve ter permissões de acesso específicas.
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Sobre esta tarefa

Você pode usar o serviço Load Balancer em nós de administração ou nós de gateway, um balanceador de
carga externo de terceiros ou o serviço CLB em nós de gateway para distribuir solicitações de clientes entre
vários nós de storage.

O serviço CLB está obsoleto.

Depois de configurar o balanceamento de carga, você deve confirmar que as operações de obtenção e
recuperação de objetos estão sendo distribuídas uniformemente pelos nós de storage. As solicitações
distribuídas uniformemente garantem que o StorageGRID permaneça responsivo às solicitações do cliente
sob carga e possa ajudar a manter o desempenho do cliente.

Se você configurou um grupo de alta disponibilidade (HA) de nós de Gateway ou nós de administrador no
modo de backup ativo, apenas um nó no grupo distribui ativamente as solicitações de cliente.

Consulte a seção sobre como configurar conexões de cliente nas instruções de administração do
StorageGRID.

Passos

1. Se os clientes S3 ou Swift se conetarem usando o serviço Load Balancer, verifique se os nós Admin ou os
nós de Gateway estão distribuindo ativamente o tráfego como você espera:

a. Selecione nós.

b. Selecione um nó de gateway ou nó de administrador.

c. Na guia Visão geral, verifique se uma interface de nó está em um grupo de HA e se a interface de nó
tem a função de Mestre.

Os nós com a função de Mestre e nós que não estão em um grupo de HA devem estar distribuindo
ativamente solicitações aos clientes.

d. Para cada nó que deve estar distribuindo ativamente solicitações de cliente, selecione a guia Load
Balancer.

e. Revise o gráfico de tráfego de solicitação do Load Balancer para a última semana para garantir que o
nó esteja distribuindo solicitações ativamente.

Os nós de um grupo de HA de backup ativo podem assumir a função de backup de tempos em
tempos. Durante esse tempo, os nós não distribuem solicitações de cliente.

f. Revise o gráfico da taxa de solicitação de entrada do Load Balancer da última semana para analisar a
taxa de transferência de objetos do nó.

g. Repita estas etapas para cada nó de administrador ou nó de gateway no sistema StorageGRID.

h. Opcionalmente, use políticas de classificação de tráfego para exibir uma discriminação mais detalhada
do tráfego que está sendo servido pelo serviço Load Balancer.

2. Se os clientes S3 ou Swift se conetarem usando o serviço CLB (obsoleto), execute as seguintes
verificações:

a. Selecione nós.

b. Selecione um nó de gateway.

c. Na guia Visão geral, verifique se uma interface de nó está em um grupo HA e se a interface de nó tem
a função de Mestre.
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Os nós com a função de Mestre e nós que não estão em um grupo de HA devem estar distribuindo
ativamente solicitações aos clientes.

d. Para cada nó de gateway que deve estar distribuindo ativamente solicitações de cliente, selecione
suporte Ferramentas topologia de grade.

e. Selecione Gateway Node CLB HTTP Overview Main.

f. Revise o número de sessões de entrada - estabelecidas para verificar se o Gateway Node tem
lidado ativamente com solicitações.

3. Verifique se essas solicitações estão sendo distribuídas uniformemente para os nós de storage.

a. Selecione Storage Node LDR HTTP.

b. Reveja o número de sessões de entrada atualmente estabelecidas.

c. Repita para cada nó de armazenamento na grade.

O número de sessões deve ser aproximadamente igual em todos os nós de storage.

Informações relacionadas

"Administrar o StorageGRID"

"Exibindo a guia Load Balancer"

Aplicar hotfixes ou atualizar software, se necessário

Se estiver disponível uma correção ou uma nova versão do software StorageGRID, deve
avaliar se a atualização é adequada ao seu sistema e instalá-la, se necessário.

Sobre esta tarefa

Os hotfixes do StorageGRID contêm alterações de software que são disponibilizadas fora de uma versão de
recurso ou patch. As mesmas alterações estão incluídas em uma versão futura.

Passos

1. Vá para a página de downloads do NetApp para StorageGRID.

"NetApp Downloads: StorageGRID"

2. Selecione a seta para baixo para o campo Type/Select Version (tipo/Selecionar versão) para ver uma
lista das atualizações disponíveis para download:

◦ Versões de software StorageGRID: 11.x.y

◦ StorageGRID hotfixes: 11.x.y.z

3. Reveja as alterações incluídas na atualização:

a. Selecione a versão no menu suspenso e clique em Go.

b. Inicie sessão utilizando o nome de utilizador e a palavra-passe da sua conta NetApp.

c. Leia o Contrato de Licença de Usuário final, marque a caixa de seleção e selecione aceitar e
continuar.

É apresentada a página de transferências para a versão selecionada.

4. Saiba mais sobre as alterações incluídas na versão de software ou hotfix.
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◦ Para uma nova versão de software, consulte o tópico "Novidades" nas instruções para atualizar o
StorageGRID.

◦ Para obter um hotfix, baixe o arquivo README para obter um resumo das alterações incluídas no
hotfix.

5. Se decidir que é necessária uma atualização de software, localize as instruções antes de prosseguir.

◦ Para uma nova versão de software, siga cuidadosamente as instruções para atualizar o StorageGRID.

◦ Para obter um hotfix, localize o procedimento de hotfix nas instruções de recuperação e manutenção

Informações relacionadas

"Atualizar o software"

"Manter recuperar"
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