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Realizar a atualização
A página Atualização de Software orienta você pelo processo de upload do arquivo
necessário e atualização de todos os nós de grade em seu sistema StorageGRID.

O que você vai precisar

Você está ciente do seguinte:

• É necessário atualizar todos os nós de grade para todos os locais de data center a partir do nó Admin
principal, usando o Gerenciador de Grade.

• Para detetar e resolver problemas, você pode executar manualmente as pré-verificações de atualização
antes de iniciar a atualização real. As mesmas pré-verificações são realizadas quando você inicia a
atualização. As falhas de pré-verificação interromperão o processo de atualização e poderão exigir o
envolvimento do suporte técnico para serem resolvidas.

• Quando você inicia a atualização, o nó de administração principal é atualizado automaticamente.

• Depois que o nó Admin principal tiver sido atualizado, você pode selecionar quais nós de grade atualizar
em seguida.

• É necessário atualizar todos os nós de grade em seu sistema StorageGRID para concluir a atualização,
mas você pode atualizar nós de grade individuais em qualquer ordem. Você pode selecionar nós de grade
individuais, grupos de nós de grade ou todos os nós de grade. Você pode repetir o processo de seleção
de nós de grade quantas vezes for necessário, até que todos os nós de grade em todos os locais sejam
atualizados.

• Quando a atualização começa em um nó de grade, os serviços nesse nó são interrompidos. Mais tarde, o
nó de grade é reinicializado. Não aprove a atualização para um nó de grade a menos que você tenha
certeza de que o nó está pronto para ser interrompido e reinicializado.

• Quando todos os nós de grade tiverem sido atualizados, novos recursos serão ativados e você poderá
retomar as operações; no entanto, você deve esperar para executar um procedimento de desativação ou
expansão até que a tarefa de segundo plano Atualizar banco de dados e a tarefa etapas de atualização
final tenham sido concluídas.

• Você deve concluir a atualização na mesma plataforma de hipervisor com a qual você começou.

Passos

1. "Linux: Instalando o pacote RPM ou DEB em todos os hosts"

2. "Iniciar a atualização"

3. "Atualizando nós de grade e completando a atualização"

4. "Aumentando a configuração espaço reservado metadados"

Informações relacionadas

"Administrar o StorageGRID"

"Estimando o tempo para concluir uma atualização"

Linux: Instalando o pacote RPM ou DEB em todos os hosts

Se algum nó StorageGRID for implantado em hosts Linux, você deverá instalar um
pacote RPM ou DEB adicional em cada um desses hosts antes de iniciar a atualização.
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O que você vai precisar

Você deve ter baixado um dos arquivos a seguir .tgz ou .zip da página de downloads do NetApp para o
StorageGRID.

Use o .zip arquivo se você estiver executando o Windows no laptop de serviço.

Plataforma Linux Arquivo adicional (escolha um)

Red Hat Enterprise Linux ou
CentOS

• StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniqueID.zip

• StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniqueID.tgz

Ubuntu ou Debian • StorageGRID-Webscale-version-DEB-uniqueID.zip

• StorageGRID-Webscale-version-DEB-uniqueID.tgz

Passos

1. Extraia os pacotes RPM ou DEB do arquivo de instalação.

2. Instale os pacotes RPM ou DEB em todos os hosts Linux.

Consulte as etapas para instalar os serviços de host do StorageGRID nas instruções de instalação da sua
plataforma Linux.

"Instale o Red Hat Enterprise Linux ou CentOS"

"Instale Ubuntu ou Debian"

Os novos pacotes são instalados como pacotes adicionais. Não remova os pacotes existentes.

Iniciar a atualização

Quando estiver pronto para executar a atualização, selecione o ficheiro transferido e
introduza a frase-passe de aprovisionamento. Como opção, você pode executar as pré-
verificações de atualização antes de executar a atualização real.

O que você vai precisar

Você revisou todas as considerações e concluiu todas as etapas em "Planejamento e preparação de
atualização".

Passos

1. Faça login no Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

2. Selecione Manutenção > sistema > Atualização de Software.

A página Atualização de software é exibida.

3. Selecione Atualização StorageGRID.

A página Atualização do StorageGRID é exibida e mostra a data e a hora da atualização mais recente
concluída, a menos que o nó de administração principal tenha sido reiniciado ou a API de gerenciamento
seja reiniciada desde que a atualização foi realizada.
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4. Selecione o .upgrade ficheiro que transferiu.

a. Selecione Procurar.

b. Localize e selecione o arquivo: NetApp_StorageGRID_version_Software_uniqueID.upgrade

c. Selecione Open.

O arquivo é carregado e validado. Quando o processo de validação for concluído, uma marca de
seleção verde aparece ao lado do nome do arquivo de atualização.

5. Insira a senha de provisionamento na caixa de texto.

Os botões Run Prechecks e Start Upgrade ficam ativados.

6. Se pretender validar a condição do seu sistema antes de iniciar a atualização real, selecione Executar
pré-verificações. Em seguida, resolva quaisquer erros de pré-verificação que sejam relatados.

Se tiver aberto quaisquer portas de firewall personalizadas, será notificado durante a
validação de pré-verificação. Você deve entrar em Contato com o suporte técnico antes de
prosseguir com a atualização.

As mesmas pré-verificações são realizadas quando você seleciona Iniciar atualização.
Selecionar Executar pré-verificações permite detetar e resolver problemas antes de iniciar
a atualização.

7. Quando estiver pronto para executar a atualização, selecione Iniciar atualização.

Um aviso aparece para lembrá-lo de que a conexão do seu navegador será perdida quando o nó Admin
principal for reiniciado. Quando o nó de administração principal estiver disponível novamente, você precisa
limpar o cache do navegador da Web e recarregar a página Atualização de software.
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8. Selecione OK para confirmar o aviso e iniciar o processo de atualização.

Quando a atualização é iniciada:

a. As pré-verificações de atualização são executadas.

Se algum erro de pré-verificação for relatado, resolva-os e selecione Iniciar
atualização novamente.

b. O nó de administração principal é atualizado, o que inclui parar serviços, atualizar o software e
reiniciar serviços. Você não poderá acessar o Gerenciador de Grade enquanto o nó Admin principal
estiver sendo atualizado. Os logs de auditoria também estarão indisponíveis. Esta atualização pode
demorar até 30 minutos.

Enquanto o nó Admin principal está sendo atualizado, várias cópias das seguintes
mensagens de erro aparecem, que você pode ignorar.
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9. Depois que o nó Admin principal tiver sido atualizado, limpe o cache do navegador da Web, inicie sessão
novamente e recarregue a página Atualização de Software.

Para obter instruções, consulte a documentação do navegador da Web.

Você deve limpar o cache do navegador da Web para remover recursos desatualizados
usados pela versão anterior do software.

Informações relacionadas

"Planejamento e preparação de atualização"

Atualizando nós de grade e completando a atualização

Depois que o nó de administração principal tiver sido atualizado, você deve atualizar
todos os outros nós de grade em seu sistema StorageGRID. Você pode personalizar a
sequência de atualização selecionando para atualizar nós de grade individuais, grupos
de nós de grade ou todos os nós de grade.

Passos

1. Revise a seção progresso da atualização na página Atualização de software, que fornece informações
sobre cada tarefa de atualização principal.
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a. Start Upgrade Service é a primeira tarefa de atualização. Durante esta tarefa, o arquivo de software é
distribuído para os nós de grade e o serviço de atualização é iniciado.

b. Quando a tarefa Start Upgrade Service estiver concluída, a tarefa Upgrade Grid Nodes será
iniciada.

c. Enquanto a tarefa Upgrade Grid Nodes está em andamento, a tabela Grid Node Status (Status do nó
de grade) é exibida e mostra a etapa de atualização para cada nó de grade em seu sistema.

2. Depois que os nós de grade aparecerem na tabela Status do nó de grade, mas antes de aprovar qualquer
nó de grade, faça o download de uma nova cópia do Pacote de recuperação.

Você deve baixar uma nova cópia do arquivo do pacote de recuperação depois de atualizar
a versão do software no nó de administração principal. O arquivo do Pacote de recuperação
permite restaurar o sistema se ocorrer uma falha.

3. Revise as informações na tabela Status do nó de grade. Os nós de grade são organizados em seções por
tipo: Nós de administrador, nós de gateway de API, nós de storage e nós de arquivamento.
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Um nó de grade pode estar em um desses estágios quando esta página aparecer pela primeira vez:

◦ Concluído (somente nó de administração principal)

◦ A preparar a atualização
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◦ Transferência de software na fila

◦ A transferir

◦ A aguardar aprovação

4. Aprove os nós de grade que você está pronto para adicionar à fila de atualização. Nós aprovados do
mesmo tipo são atualizados um de cada vez.

Se a ordem em que os nós são atualizados for importante, aprove nós ou grupos de nós um de cada vez e
aguarde até que a atualização seja concluída em cada nó antes de aprovar o próximo nó ou grupo de nós.

Quando a atualização começa em um nó de grade, os serviços nesse nó são interrompidos.
Mais tarde, o nó de grade é reinicializado. Essas operações podem causar interrupções de
serviço para clientes que estão se comunicando com o nó. Não aprove a atualização para
um nó a menos que você tenha certeza de que o nó está pronto para ser interrompido e
reinicializado.

◦ Selecione um ou mais botões Approve para adicionar um ou mais nós individuais à fila de
atualização.

◦ Selecione o botão Approve All em cada seção para adicionar todos os nós do mesmo tipo à fila de
atualização.

◦ Selecione o botão de nível superior Approve All para adicionar todos os nós na grade à fila de
atualização.

5. Se precisar remover um nó ou todos os nós da fila de atualização, selecione Remover ou Remover tudo.

Como mostrado no exemplo, quando o Stage atinge parando serviços, o botão Remover fica oculto e
você não pode mais remover o nó.

6. Aguarde que cada nó prossiga pelos estágios de atualização, que incluem fila de espera, parada de
serviços, parada de contentor, limpeza de imagens do Docker, atualização de pacotes base do SO,
reinicialização e inicialização de serviços.

Quando um nó de appliance atinge a fase de atualização dos pacotes base do SO, o
software Instalador de appliance StorageGRID no appliance é atualizado. Esse processo
automatizado garante que a versão do instalador do StorageGRID Appliance permaneça
sincronizada com a versão do software StorageGRID.
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Quando todos os nós da grade tiverem sido atualizados, a tarefa Atualizar nós da grade é mostrada
como concluída. As restantes tarefas de atualização são executadas automaticamente e em segundo
plano.

7. Assim que a tarefa Ativar recursos estiver concluída (o que ocorre rapidamente), você pode começar a
usar os novos recursos na versão atualizada do StorageGRID.

Por exemplo, se você estiver atualizando para o StorageGRID 11,5, agora poderá ativar o bloqueio de
objetos S3, configurar um servidor de gerenciamento de chaves ou aumentar a configuração espaço
reservado de metadados.

"Aumentando a configuração espaço reservado metadados"

8. Monitorize periodicamente o progresso da tarefa Atualizar base de dados.

Durante esta tarefa, o banco de dados Cassandra é atualizado em cada nó de armazenamento.

A tarefa Upgrade Database pode levar dias para ser concluída. À medida que esta tarefa
em segundo plano é executada, você pode aplicar hotfixes ou recuperar nós. No entanto,
você deve esperar que a tarefa etapas de atualização final seja concluída antes de
executar um procedimento de expansão ou desativação.

Pode rever o gráfico para monitorizar o progresso de cada nó de armazenamento.
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9. Quando a tarefa Atualizar base de dados estiver concluída, aguarde alguns minutos para que a tarefa
etapas finais de atualização seja concluída.
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Quando a tarefa etapas de atualização final estiver concluída, a atualização será concluída.

10. Confirme se a atualização foi concluída com êxito.

a. Faça login no Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

b. Selecione Ajuda sobre.

c. Confirme se a versão exibida é o que você esperaria.

d. Selecione Manutenção sistema Atualização de Software. Em seguida, selecione Atualização
StorageGRID.

e. Confirme se o banner verde mostra que a atualização de software foi concluída na data e hora
esperadas.
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11. Verifique se as operações da grade voltaram ao normal:

a. Verifique se os serviços estão a funcionar normalmente e se não existem alertas inesperados.

b. Confirme se as conexões do cliente com o sistema StorageGRID estão operando conforme esperado.

12. Verifique a página de downloads do NetApp para StorageGRID para ver se há algum hotfixes disponível
para a versão do StorageGRID que você acabou de instalar.

"NetApp Downloads: StorageGRID"

No número da versão do StorageGRID 11,5.x.y:

◦ A versão principal tem um valor x de 0 (11,5.0).

◦ Uma versão menor, se disponível, tem um valor x diferente de 0 (por exemplo, 11,5.1).

◦ Um hotfix, se disponível, tem um valor y (por exemplo, 11,5.0,1).

13. Se disponível, transfira e aplique a correção mais recente para a sua versão do StorageGRID.

Consulte as instruções de recuperação e manutenção para obter informações sobre a aplicação de
hotfixes.

Informações relacionadas

"Transferir o pacote de recuperação"

"Manter recuperar"

Aumentando a configuração espaço reservado metadados

Depois de atualizar para o StorageGRID 11,5, você poderá aumentar a configuração do
sistema espaço reservado de metadados se seus nós de armazenamento atenderem a
requisitos específicos de RAM e espaço disponível.

12

https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/storagegrid/downloads-tab
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/upgrade/downloading-recovery-package.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-115/maintain/index.html


O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

• Você deve ter a permissão de acesso root ou a Configuração da Página de topologia de Grade e outras
permissões de Configuração de Grade.

• Iniciou a atualização do StorageGRID 11,5 e a tarefa de atualização Ativar novos recursos foi concluída.

Sobre esta tarefa

Você pode aumentar manualmente a configuração de espaço reservado de metadados em todo o sistema até
8 TB após a atualização para o StorageGRID 11,5. A reserva de espaço adicional de metadados após a
atualização do 11,5 simplificará futuras atualizações de hardware e software.

Você só pode aumentar o valor da configuração espaço reservado de metadados em todo o sistema se
ambas as instruções forem verdadeiras:

• Os nós de storage em qualquer local do seu sistema têm 128 GB ou mais de RAM.

• Cada um dos nós de storage em qualquer local do sistema tem espaço disponível suficiente no volume de
storage 0.

Esteja ciente de que, se você aumentar essa configuração, reduzirá simultaneamente o espaço disponível
para storage de objetos no volume de storage 0 de todos os nós de storage. Por esse motivo, você pode
preferir definir o espaço reservado de metadados para um valor menor que 8 TB, com base nos requisitos
esperados de metadados de objeto.

Em geral, é melhor usar um valor mais alto em vez de um valor mais baixo. Se a configuração
espaço reservado de metadados for muito grande, você poderá diminuí-la mais tarde. Em
contraste, se você aumentar o valor mais tarde, o sistema pode precisar mover dados de objeto
para liberar espaço.

Para uma explicação detalhada de como a configuração espaço reservado metadados afeta o espaço
permitido para armazenamento de metadados de objetos em um nó de armazenamento específico, vá para as
instruções de administração do StorageGRID e procure "armazenamento de metadados de objetos".

"Administrar o StorageGRID"

Passos

1. Faça login no Gerenciador de Grade usando um navegador compatível.

2. Determine a configuração atual espaço reservado de metadados.

a. Selecione Configuração > Configurações do sistema > Opções de armazenamento.

b. Na seção marcas de água de armazenamento, observe o valor de espaço reservado de metadados.

3. Certifique-se de que tem espaço disponível suficiente no volume de armazenamento 0 de cada nó de
armazenamento para aumentar este valor.

a. Selecione nós.

b. Selecione o primeiro nó de armazenamento na grade.

c. Selecione a guia armazenamento .

d. Na seção volumes, localize a entrada /var/local/rangedb/0.

e. Confirme se o valor disponível é igual ou superior à diferença entre o novo valor que pretende utilizar e
o valor de espaço reservado de metadados atual.
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Por exemplo, se a configuração espaço reservado de metadados for atualmente de 4 TB e você quiser
aumentá-la para 6 TB, o valor disponível deverá ser de 2 TB ou superior.

f. Repita estas etapas para todos os nós de storage.

▪ Se um ou mais nós de armazenamento não tiverem espaço disponível suficiente, o valor espaço
reservado de metadados não poderá ser aumentado. Não prossiga com este procedimento.

▪ Se cada nó de armazenamento tiver espaço disponível suficiente no volume 0, vá para a próxima
etapa.

4. Certifique-se de que tem pelo menos 128 GB de RAM em cada nó de armazenamento.

a. Selecione nós.

b. Selecione o primeiro nó de armazenamento na grade.

c. Selecione a guia hardware.

d. Passe o cursor sobre o gráfico de uso da memória. Certifique-se de que Total Memory é de pelo
menos 128 GB.

e. Repita estas etapas para todos os nós de storage.

▪ Se um ou mais nós de armazenamento não tiverem memória total disponível suficiente, o valor de
espaço reservado de metadados não poderá ser aumentado. Não prossiga com este
procedimento.

▪ Se cada nó de armazenamento tiver pelo menos 128 GB de memória total, vá para a próxima
etapa.

5. Atualize a configuração espaço reservado metadados.

a. Selecione Configuração > Configurações do sistema > Opções de armazenamento.

b. Selecione o separador Configuration (Configuração).

c. Na seção marcas d’água de armazenamento, selecione espaço reservado de metadados.

d. Introduza o novo valor.

Por exemplo, para introduzir 8 TB, que é o valor máximo suportado, introduza 8000000000000 (8,
seguido de 12 zeros)
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a. Selecione aplicar alterações.
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