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Atualize o software StorageGRID

Atualizar o software StorageGRID: Visao geral

Use estas instru¢des para atualizar um sistema StorageGRID para uma nova versao.

Sobre estas instrucoes

Estas instrucoes descrevem as novidades do StorageGRID 11,6 e fornecem instrugdes passo a passo para
atualizar todos os noés do seu sistema StorageGRID para a nova versao.

Antes de comecar

Revise esses tdpicos para saber mais sobre os novos recursos e aprimoramentos no StorageGRID 11,6,
determinar se algum recurso foi descontinuado ou removido e descobrir as altera¢des nas APls do
StorageGRID.

* Novidades do StorageGRID 11,6

* Recursos removidos ou obsoletos

+ Alteragdes na API Grid Management

+ Alteracdes na API de gerenciamento do locatario

Novidades do StorageGRID 11,6

Esta versédo do StorageGRID apresenta os seguintes recursos.

Melhorias de usabilidade

A interface do usuario do Grid Manager foi substancialmente redesenhada para melhorar a experiéncia do
usuario.

* Uma nova barra lateral substitui os menus suspensos na interface de usuario antiga.

 Varios menus foram reorganizados para manter as opgdes relacionadas juntas. Por exemplo, o0 menu
CONFIGURATION inclui uma nova segéo Security para as opgdes certificados, servidor de
gerenciamento de chaves, configuragdes de Proxy e redes de clientes ndo confiaveis.

« Um campo Search na barra de cabecalho permite que vocé navegue rapidamente para paginas do
Gerenciador de Grade.

+ Atabela de resumo na pagina nés fornece informagdes de alto nivel para todos os sites € nds, como
dados de objeto usados e metadados de objetos usados, e inclui um novo campo de pesquisa. Os icones
de alerta sédo exibidos ao lado de qualquer né com alertas ativos.

* Novos assistentes guiam vocé por configuragées mais complexas, como fluxos de trabalho para grupos de
administradores, usuarios de administragao, locatarios, pontos de extremidade de balanceador de carga e
grupos de alta disponibilidade (HA).

* Todas as paginas da IU foram reestilizadas com fontes atualizadas, estilos de botao e formatos de tabela.



A menos que houvesse uma alteragao funcional, as capturas de tela no site de documentos
@ do StorageGRID 11,6 n&o foram atualizadas para refletir o novo estilo de pagina do
Gerenciador de Grade.

Veja o seguinte:

« Administrar o StorageGRID

* Monitorar e solucionar problemas

Varias interfaces VLAN

Agora vocé pode criar interfaces de LAN virtual (VLAN) para nés de administragéo e nds de gateway. Vocé
pode usar interfaces VLAN em grupos de HA e pontos de extremidade do balanceador de carga para isolar e
particionar o trafego do cliente para obter seguranga, flexibilidade e desempenho.

* O novo assistente Create a VLAN interface orienta vocé pelo processo de insergdo de um ID de VLAN e
escolha de uma interface pai em um ou mais nés. Uma interface pai pode ser a rede de Grade, a rede do
cliente ou uma interface de tronco adicional para a VM ou host bare-metal. Configurar interfaces
VLANConsulte .

» Agora vocé pode adicionar interfaces de tronco ou acesso extras a um né. Se vocé adicionar uma
interface de tronco, devera configurar uma interface VLAN. Se vocé adicionar uma interface de acesso,
podera adicionar a interface diretamente a um grupo HA; ndo sera necessario configurar uma interface
VLAN. Veja o seguinte:

o * Linux (antes de instalar o n¢)*: Melhorias na instalacéo
o *Linux (ap6s a instalagdo do no)*: Linux: Adicione interfaces de tronco ou acesso a um no

o VMware (apds a instalagao do né): Colete informacdes sobre seu ambiente de implantacéo

Pode usar o Azure AD para federacao de identidade

Agora vocé pode selecionar o Azure ative Directory (Azure AD) como a fonte de identidade ao configurar a
federacao de identidade para o Gerenciador de Grade ou o Gerenciador de locatario. Use a federacao de
identidadeConsulte .

Pode usar o Azure AD e o PingFederate para SSO

Agora vocé pode selecionar Azure AD ou PingFederate como o tipo SSO ao configurar o logon unico (SSO)
para sua grade. Em seguida, vocé pode usar o modo sandbox para configurar e testar as conexdes do Azure
AD Enterprise Applications ou do provedor de servigos PingFederate (SP) para cada n6 de administragéo do
StorageGRID. Configurar o logon unicoConsulte .

Gerenciamento centralizado de certificados

+ A nova pégina de certificados (CONFIGURAGAO Seguranga certificados) consolida informacdes sobre
todos os certificados de seguranga do StorageGRID em um unico local. Vocé pode gerenciar certificados
globais, de CA de grade e de cliente do StorageGRID na nova pagina ou exibir informagdes sobre outros
certificados, como os usados para endpoints do balanceador de carga, locatarios e federacao de
identidade. Sobre certificados de segurancaConsulte .

+ Como parte dessa alteracao, os seguintes certificados globais foram renomeados:

o O Management Interface Server Certificate € agora o Management interface certificate.


https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/admin/index.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/admin/configure-vlan-interfaces.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/admin/configure-vlan-interfaces.html
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> O Object Storage API Service Endpoints Server Certificate (também chamado de Storage API
Server Certificate) é agora o certificado de API S3 e Swift.

o Os certificados de CA interna*, certificado de CA do sistema, certificado de CA e certificado de
CA padréao agora sao consistentemente referidos como certificado de CA de grade.

Outros aprimoramentos do Grid Manager

» Atualizagdes para grupos de alta disponibilidade (HA). Agora, um assistente orienta vocé pelo
processo de criagado de um grupo HA. Configurar grupos de alta disponibilidadeConsulte .

> Além de selecionar interfaces na rede de Grade (ethQ) ou na rede de Cliente (eth2), agora vocé pode
selecionar interfaces VLAN ou quaisquer interfaces de acesso que vocé tenha adicionado ao no.

o Agora vocé pode especificar uma ordem de prioridade para as interfaces. Vocé pode escolher a
interface principal e classificar cada interface de backup em ordem.

o Se qualquer cliente S3, Swift, administrativo ou locatario acessar os enderecgos VIP do grupo HA de
uma sub-rede diferente, vocé pode agora fornecer o endereco IP do gateway.

» Atualizagées para terminais do balanceador de carga. Um novo assistente orienta vocé pelo processo
de criagdo de um ponto de extremidade do balanceador de carga. Configurar pontos de extremidade do
balanceador de cargaConsulte .

o Agora vocé seleciona o tipo de cliente (S3 ou Swift) quando cria o endpoint pela primeira vez, em vez
de adicionar esse detalhe depois que o endpoint é criado.

o Agora vocé pode usar o certificado global StorageGRID S3 e Swift para um endpoint balanceador de
carga em vez de carregar ou gerar um certificado separado.

Este certificado global foi usado anteriormente para conexdes com o servigo CLB

@ obsoleto e para nés de armazenamento. Se vocé quiser usar o certificado global para
um endpoint do balanceador de carga, vocé deve fazer o upload de um certificado
personalizado na pagina de certificado da APl S3 e Swift.

Novos recursos do Tenant Manager

* Novo Console experimental S3. Disponivel como um link na pagina Buckets no Tenant Manager, o novo
console experimental S3 permite que os usuarios de locatario S3 visualizem e gerenciem os objetos em
seus buckets. Use o experimental S3 ConsoleConsulte .

O console experimental S3 nao foi totalmente testado e ndo se destina ao gerenciamento em

@ massa de objetos ou para uso em um ambiente de produgéo. Os inquilinos s6 devem usar o
Console S3 ao executar fungdes para um pequeno numero de objetos ou ao usar grades de
prova de conceito ou ndo de producéo.

* Pode excluir varios buckets do S3. Agora, os usuarios do locatario podem excluir mais de um bucket do
S3 de cada vez. Cada bucket que vocé deseja excluir deve estar vazio. Eliminar o balde S3Consulte .

+ Atualizagdes para permissao de contas do locatario. Os usuarios administradores que pertencem a um
grupo com a permissédo Contas do locatario agora podem exibir as politicas de classificagéo de trafego
existentes. Anteriormente, os usuarios eram obrigados a ter permissao de acesso root para visualizar
essas métricas.
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Novo processo de atualizagao e hotfix

+ A pagina Atualizagio do StorageGRID foi redesenhada (MANUTENGAO sistema Atualizagido do
software Atualizacdo do StorageGRID).

» Depois que a atualizagédo para o StorageGRID 11,6 for concluida, vocé podera usar o Gerenciador de
Grade para atualizar para uma versao futura e aplicar um hotfix para essa versdo ao mesmo tempo. A
pagina de atualizacao do StorageGRID mostrara o caminho de atualizagdo recomendado e vinculara
diretamente as paginas de download corretas.

* Uma nova caixa de verificagdo verificar atualizagoes de software na pagina AutoSupport (SUPPORT
Tools AutoSupport) permite-lhe controlar esta funcionalidade. Pode desativar a verificagdo de
atualizagbes de software disponiveis se 0 seu sistema nao tiver acesso a WAN. Configurar AutoSupport
gt; Desativar verificagbes para atualizagbes de softwareConsulte .

Para a atualizagéo para o StorageGRID 11,6, vocé pode opcionalmente usar um script para

@ atualizar e aplicar um hotfix ao mesmo tempo. "Base de dados de Conhecimento da
NetApp: Como executar o script combinado de atualizacéo e correcao principal para o
StorageGRID"Consulte .

» Agora vocé pode pausar uma atualizagdo do SANTtricity os e ignorar a atualizagdo de alguns nos se
precisar concluir a atualizagao mais tarde. Consulte as instru¢des do seu dispositivo de armazenamento:

o Atualizar o SANTtricity os em controladores de storage usando o Gerenciador de Grade (SG5600)
o Atualizar o SANTtricity os em controladores de storage usando o Gerenciador de Grade (SG5700)

o Atualizar o SANtricity os em controladores de storage usando o Gerenciador de Grade (SG6000)

Suporte a servidor syslog externo

» Agora vocé pode configurar um servidor syslog externo se quiser salvar e gerenciar mensagens de
auditoria e um subconjunto de logs do StorageGRID remotamente (CONFIGURAGAO Monitoramento
servidor de auditoria e syslog). Depois que um servidor syslog externo é configurado, vocé pode salvar
mensagens de auditoria e determinados arquivos de log localmente, remotamente ou ambos. Ao
configurar os destinos das informagoes de auditoria, vocé pode reduzir o trafego de rede nos nos de
administragdo. Configurar mensagens de auditoria e destinos de logConsulte .

* Relacionadas a essa funcionalidade, as novas caixas de selegao na pagina Logs (SUPPORT Tools Logs)
permitem especificar quais tipos de logs vocé deseja coletar, como certos logs de aplicativos, logs de
auditoria, logs usados para depuracéo de rede e logs de banco de dados Prometheus. Colete arquivos de
log e dados do sistemaConsulte .

S3 Selecione

Agora, vocé pode permitir que os locatarios do S3 emita solicitagbes SelectObjectContent para objetos
individuais. S3 Select fornece uma maneira eficiente de pesquisar grandes quantidades de dados sem ter que
implantar um banco de dados e recursos associados para habilitar pesquisas. Ele também reduz o custo e a
laténcia da recuperacdo de dados. Gerenciar S3 Selecione para contas de inquilinoConsulte e Utilize S3
Select (Selecionar).

Graficos Grafana para operagdes S3 Select também foram adicionados. Analise as métricas de
suporteConsulte .
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S3 periodo de retencgao padrao do balde de bloqueio de objetos

Ao usar o bloqueio de objetos S3D, agora vocé pode especificar um periodo de retengéo padrao para o
intervalo. O periodo de retengéo padrao se aplica a quaisquer objetos adicionados ao bucket que ndo tenham
suas proprias configuragdes de retengdo. Use o bloqueio de objetos S3D.Consulte .

Suporte ao Google Cloud Platform

Agora vocé pode usar o Google Cloud Platform (GCP) como um ponto de extremidade para Cloud Storage
Pools e o servigo de plataforma CloudMirror. Especifique a URN para um endpoint de servicos de
plataformaConsulte e Crie um pool de storage em nuvem.

Suporte ao AWS C2S

Agora vocé pode usar os pontos de extremidade do AWS Commercial Cloud Services (C2S) para replicagao
do CloudMirror. Criar endpoint de servicos de plataformaConsulte .

Outras S3 alteragoes

+ OBTER suporte a objetos e objetos HEAD para objetos multipart. Anteriormente, o StorageGRID nao
oferecia suporte ao partNumber parametro Request em GET Object ou HEAD Object Requests. Agora
vocé pode emitir SOLICITACOES GET e HEAD para recuperar uma parte especifica de um objeto
multipart. GET e HEAD Object também suportam o0 x-amz-mp-parts-count elemento de resposta para
indicar quantas partes um objeto tem.

+ Alterag6es no controle de consisténcia "disponivel™. O controle de consisténcia "disponivel" agora se
comporta da mesma forma que o nivel de consisténcia "leitura apds nova gravagao”, mas fornece
consisténcia eventual para as operagées HEAD and GET. O controle de consisténcia "disponivel" oferece
maior disponibilidade para operagdes DE OBTENCAO e HEAD do que "leitura apds nova gravagdo" se os
nos de storage nao estiverem disponiveis. Difere das garantias de consisténcia do Amazon S3 para
operagdes HEAD and GET.

Use S3

Melhorias de performance

* Os nos de storage podem suportar 2 bilhdes de objetos. A estrutura de diretdrios subjacente nos nés
de storage foi otimizada para melhor escalabilidade e desempenho. Os nds de storage agora usam
subdiretérios adicionais para armazenar até dois bilhdes de objetos replicados e maximizar a
performance. Os subdiretérios de nés sdo modificados quando vocé atualiza para o StorageGRID 11,6,
mas os objetos existentes ndo séo redistribuidos para os novos diretérios.

* Desempenho de exclusao orientado por ILM aumentado para dispositivos de alto desempenho. Os
recursos e a taxa de transferéncia usados para executar operagdes de exclusao de ILM agora se adaptam
ao tamanho e a funcionalidade de cada né de dispositivo StorageGRID. Para dispositivos SG5600, a taxa
de transferéncia € a mesma que para o StorageGRID 11,5. Para aparelhos SG5700, pequenas melhorias
foram feitas no desempenho de excluséo do ILM. Para dispositivos SG6000, que tém mais RAM e mais
CPUs, as exclusdes de ILM agora sao processadas muito mais rapidamente. As melhorias sdo
especialmente percetiveis em aparelhos SGF6024 all-flash.

* Marcas d’agua de volume de armazenamento otimizadas. Em versdes anteriores, as configuragdes
das trés marcas de agua de volume de armazenamento aplicadas a cada volume de armazenamento em
cada n6 de armazenamento. O StorageGRID agora pode otimizar essas marcas d’agua para cada volume
de armazenamento, com base no tamanho do n6 de armazenamento e na capacidade relativa do volume.
O que sédo marcas d’agua de volume de armazenamentoConsulte .
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As marcas de agua otimizadas s&o aplicadas automaticamente a todos os sistemas StorageGRID 11,6
novos e mais atualizados. As marcas de agua otimizadas serdo maiores do que as configuragdes padrao
anteriores.

Se vocé usar marcas d’agua personalizadas, o alerta baixa substituicdo de marca d’agua somente
leitura pode ser acionado apos a atualizagéo. Esse alerta permite que vocé saiba se suas configuragdes
de marca d’agua personalizadas sdo muito pequenas. Solucionar problemas de alertas de substituicao de
marca d’agua somente leitura baixaConsulte .

Como parte dessa mudanga, duas métricas do Prometheus foram adicionadas:

° storagegrid storage volume minimum optimized soft readonly watermark
° storagegrid storage volume maximum optimized soft readonly watermark

* Espago maximo permitido de metadados aumentado. O espago maximo permitido de metadados para
nés de storage foi aumentado para 3,96 TB (de 2,64 TB) para nés de maior capacidade, que sdo nés com
um espaco reservado real para metadados de mais de 4 TB. Esse novo valor permite que mais
metadados de objetos sejam armazenados em certos nés de storage e pode aumentar a capacidade dos
metadados do StorageGRID em até 50%.

Se vocé ainda nao fez isso e se seus nos de storage tiverem RAM suficiente e espaco
suficiente no volume 0, vocé pode Aumente manualmente a configuracao espaco reservado
metadados até 8 TB apds a instalacdo ou atualizacédo.

o Gerenciar o armazenamento de metadados de objeto gt; espago de metadados permitido

o Aumentar a configuracao espacgo reservado metadados

Melhorias nos procedimentos de manutengao e nas ferramentas de suporte

* * Pode alterar senhas de console de n6*. Agora vocé pode usar o Gerenciador de Grade para alterar as
senhas do console do n6 (CONFIGURAGAO controle de acesso senhas de grade). Essas senhas sdo
usadas para fazer login em um né como "admin" usando SSH, ou para o usuario raiz em uma conexao
VM/console fisico. Altere as senhas do console do noConsulte .

» Assistente de verificagao de existéncia de novo objeto. Agora vocé pode verificar a integridade do
objeto com um assistente de verificagao de existéncia de objeto facil de usar (MAINTENANCE Tasks
Object existence check), que substitui o procedimento de verificagdo de primeiro plano. O novo
procedimento leva um tergo do tempo ou menos para ser concluido e pode verificar varios nés ao mesmo
tempo. Verifique a integridade do objetoConsulte .

« * Grafico de "tempo estimado para conclusao" para os trabalhos de reequilibrio CE e de reparagao CE*.
Agora vocé pode visualizar o tempo estimado para conclusao e a porcentagem de conclusdo de um
trabalho de reparo EC ou rebalanceamento atual.

* Percentual estimado completo para reparos de dados replicados. Agora vocé pode adicionar a show-
replicated-repair-status Opgdo ao repair-data comando para ver uma porcentagem estimada
de conclusao para um reparo replicado.

A show-replicated-repair-status opc¢ao esta disponivel para pré-visualizacao
técnica no StorageGRID 11,6. Este recurso esta em desenvolvimento e o valor retornado
@ pode estar incorreto ou atrasado. Para determinar se uma reparacéo esta concluida,
continue a utilizar aguardando - todos, reparagoes tentadas (XRPA) e periodo de
digitalizacao estimado (XSCM), conforme descrito nos procedimentos de recuperagao.
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* Os resultados na pagina Diagnosticos (SUPPORT Tools Diagnostics) agora sao classificados por
gravidade e, em seguida, alfabeticamente.

* Prometheus e Grafana foram atualizados para versdes mais recentes com interfaces e graficos
modificados. Como parte dessa mudancga, os rétulos em algumas métricas foram alterados.

° Se vocé tiver consultas personalizadas que usaram os rotulos node network up do, vocé deve
usar os rotulos do node network info.

° Se vocé também usou o nome do rétulo interface de qualquer uma das node network métricas,
agora vocé deve usar o device rétulo.

* Anteriormente, as métricas do Prometheus eram armazenadas em nds de administragéo por 31 dias.
Agora, as métricas sdo armazenadas até que o espacgo reservado para os dados do Prometheus esteja
cheio, o que pode aumentar significativamente o tempo que as métricas histéricas estao disponiveis.

Quando o /var/local/mysqgl ibdata/ volume atinge a capacidade, as métricas mais antigas s&o
excluidas primeiro.

Melhorias na instalacao

« Agora vocé tem a opgao de usar o Podman como um contentor durante a instalacédo do Red Hat
Enterprise Linux. Anteriormente, o StorageGRID suportava apenas um contentor Docker.

» Os esquemas de API para StorageGRID agora estéo incluidos nos arquivos de instalagao das plataformas
Linux/CentOS, Ubuntu/Debian e VMware. Depois de extrair o arquivo, vocé pode encontrar os esquemas
/extras/api-schemas na pasta.

* ABLOCK DEVICE RANGEDB chave no arquivo de configuragdo do no para implantagdes bare-metal agora
deve conter trés digitos em vez de dois. Ou seja, em vez BLOCK_DEVICE RANGEDB nn de, vocé deve
especificar BLOCK_DEVICE RANGEDB_ nnn.

Para compatibilidade com implantagdes existentes, as chaves de dois digitos ainda sdo suportadas para
nos atualizados.

* Opcionalmente, vocé pode adicionar uma ou mais instancias da INTERFACES TARGET nnnn nova chave
ao arquivo de configuragao do no para implantacdes bare-metal. Cada chave fornece o nome € a
descrigao de uma interface fisica no host bare-metal, que sera exibida na pagina interfaces VLAN e na
pagina grupos HA.

o Crie arquivos de configuracao de nés para implantagdes do Red Hat Enterprise Linux ou CentOS

o Crie arquivos de configuragao de né para implantagées Ubuntu ou Debian

Novos alertas
Os seguintes novos alertas foram adicionados para o StorageGRID 11,6:

* Os logs de auditoria estdo sendo adicionados a fila na memoaria
» Corrupgao da tabela Cassandra

» Falha no rebalanceamento EC

* Falha na reparagéao EC

* Areparagao CE parou

* Expiragao do certificado de servidor global para S3 e Swift API
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* Expiracao do certificado CA do syslog externo

» Expiragao do certificado do cliente syslog externo

» Expiragao do certificado do servidor syslog externo

» Erro de encaminhamento do servidor syslog externo

» Falha na sincronizacao da federacao de identidade para um locatario
* Detetada atividade do balanceador de carga CLB legada
* Os logs estdo sendo adicionados a fila no disco

 Baixa sobreposi¢cdo de marca d’agua somente leitura

» Espaco livre do diretério de baixa tmp

» Falha na verificagédo de existéncia do objeto

* Verificagao de existéncia de objeto parada

» S3 COLOQUE o tamanho do objeto muito grande

Consulte Referéncia de alertas.

Alteragcoes nas mensagens de auditoria

* Um novo campo BUID foi adicionado a mensagem de auditoria ORLM: Object Rules met. O campo BUID
mostra o ID do bucket, que € usado para operacées internas. O novo campo aparece somente se o status
da mensagem for PRGD.

* Um novo campo SGRP foi adicionado as seguintes mensagens de auditoria. O campo SGRP esta
presente somente se um objeto foi excluido em um local diferente do local onde foi ingerido.

o IDEL: ILM iniciou Excluir

o OVWR: Substituicdo de objetos
o SDEL: S3 DELETE

o WDEL: Swift DELETE

Rever registos de auditoriaConsulte .

Alteragoes na documentagao do StorageGRID

A aparéncia do site de documentagao do StorageGRID 11,6 foi modificada e agora usa o GitHub como a
plataforma subjacente.

A NetApp agradece o feedback sobre o conteudo e incentiva os usuarios a aproveitar a nova fungéo "solicitar
alteracdes de documentos" disponivel em todas as paginas da documentagéo do produto. A plataforma de
documentagéo também oferece uma fungao de contribuigcdo de conteudo incorporada para usuarios do
GitHub.

Dé uma olhada e contribua para esta documentacéo. Vocé pode editar, solicitar uma alteracéo ou
simplesmente enviar feedback.

Recursos removidos ou obsoletos

Alguns recursos foram removidos ou obsoletos nesta versdo. Revise esses itens para
entender se vocé precisa atualizar aplicativos do cliente ou modificar sua configuragao
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antes de atualizar.

Sistema de alarme e APIs baseadas em alarme obsoletas

A partir do langamento do StorageGRID 11,6, o sistema de alarme legado esta obsoleto. A interface do
usuario e as APIs para o sistema de alarme legado serdo removidas em uma versao futura.

Se vocé ainda estiver usando alarmes herdados, Planeje fazer a transigdo completa para o
sistema de alerta apds a atualizagao para o StorageGRID 11,6. Gerenciar alertas e alarmes:
Visao geralConsulte para saber mais sobre alertas.

Averséo 11,6 obsoleta todas as APIs baseadas em alarme. As seguintes APIs sdo afetadas por esta
alteracao:

* GET /grid/alarms: Totalmente obsoleto
* GET /grid/health/topology: Totalmente obsoleto

* GET /grid/health:Aalarm-counts se¢ao da resposta esta obsoleta

As versoes futuras nao suportarao o tamanho maximo de objeto 5 TIB para
COLOCAR Objeto

Em versdes futuras do StorageGRID, o tamanho maximo para uma operagao DE Objeto PUT unico sera de 5
GiB, em vez de 5 TIB. Vocé pode usar o upload multipart para objetos maiores que 5 GiB, até um maximo de
5TIB (5.497.558.138.880 bytes).

Para ajuda-lo a fazer a transigédo de clientes para o uso de tamanhos de objetos menores no PUT Object, o
alerta 83 PUT Object Size Too Large sera acionado no StorageGRID 11,6 se um cliente S3 tentar carregar
um objeto que exceda 5 GiB.

Recurso de Ponte nas obsoleto

A funcionalidade de ponte nas introduziu anteriormente acesso limitado com a versao StorageGRID 11,4. O
recurso Ponte nas permanece com acesso limitado e esta obsoleto a partir do StorageGRID 11,6.

A Ponte nas 11,4 continua a ser a versao final e continuara a ser compativel com o StorageGRID 11,6. Reveja
a "Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp" para ver a compatibilidade continua entre as
versdes do nas Bridge 11,4 e do StorageGRID.

Consulte o site de suporte da NetApp para obter informagdes "Cronograma de suporte para nas Bridge" sobre
0.

Alteracoes na API Grid Management

O StorageGRID 11,6 usa a versao 3 da APl de gerenciamento de grade. A versao 3
desconsidera a versao 2; no entanto, a versédo 1 e a versao 2 ainda sao suportadas.

Vocé pode continuar usando a versao 1 e a verséo 2 da API de gerenciamento com o

StorageGRID 11,6; no entanto, o suporte para essas versoes da APl sera removido em uma
@ versao futura do StorageGRID. Depois de atualizar para o StorageGRID 11,6, as APIs v1 e v2

obsoletas podem ser desativadas usando a PUT /grid/config/management API.
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Para saber mais, Use a AP| de gerenciamento de gradeacesse .

Pode acessar documentos Swagger para operagoes de API privadas

Agora vocé pode acessar os documentos do Swagger para a API privada do Gerenciador de Grade. Para ver
as operacgoes disponiveis, selecione o icone de ajuda do Gerenciador de Grade e selecione Documentacgao
da API. Em seguida, selecione ir para a documentagao da API privada na pagina da API de gerenciamento
do StorageGRID.

As APIs privadas da StorageGRID estao sujeitas a alteragées sem aviso prévio. Os endpoints privados do
StorageGRID também ignoram a versao da API da solicitacao.

APls baseadas em alarme obsoletas

A versao 11,6 obsoleta todas as APIs baseadas em alarme. As seguintes APIs séo afetadas por esta
alteracao:

* GET /grid/alarms: Totalmente obsoleto

* GET /grid/health/topology: Totalmente obsoleto

* GET /grid/health:Aalarm-counts seg¢ao da resposta esta obsoleta

Pode importar S3 teclas de acesso

Agora vocé pode usar a API de gerenciamento de grade para importar chaves de acesso S3 para usuarios
locatarios. Por exemplo, vocé pode migrar chaves de acesso de outro provedor S3 para o StorageGRID ou
usar esse recurso para manter as credenciais do usuario iguais entre grades.

Quando esse recurso esta ativado, qualquer usuario do Grid Manager com a permissao alterar
@ senha de root do locatario tem acesso total aos dados do locatario. Desative esse recurso
imediatamente apos o uso para proteger os dados do locatario.

Operagoes de novas contas

Trés novas grid/account operagdes de API foram adicionadas:

* POST /grid/account-enable-s3-key-import: Esta solicitagdo ativa o recurso Importar credenciais
do S3. Vocé deve ter a permissao de acesso root para habilitar esse recurso.

* POST /grid/accounts/{id}/users/{user id}/s3-access-keys: Esta solicitagdo importa
credenciais S3 para um determinado usuario em uma conta de locatario. Vocé deve ter acesso root ou
alterar a permissao de senha de raiz do locatario e deve saber o ID de usuario e o ID da conta do
locatario.

* POST /grid/account-disable-s3-key-import: Esta solicitacdo desativa o recurso Importar
credenciais S3. Vocé deve ter a permisséo de acesso root para desativar esse recurso.

Método DE CORRECAO obsoleto

O método DE PATCH agora foi obsoleto e sera removido em uma versao futura. Conforme necessario,
execute uma operacao PUT para substituir um recurso em vez de usar uma operacao DE PATCH para
modificar o recurso.

10


https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/admin/using-grid-management-api.html

Adigoes ao grid/logs/collect endpoint
Quatro valores booleanos foram adicionados ao grid/logs/collect endpoint:

* applicationLogs: Logs especificos do aplicativo que o suporte técnico utiliza com mais frequéncia para
solucdo de problemas. Os registos recolhidos sdo um subconjunto dos registos de aplicagbes disponiveis.
A predefinigéo é true.

* auditLogs: Logs contendo as mensagens de auditoria geradas durante a operagao normal do sistema. A
predefinicdo é true.

* networkTrace: Logs usados para depuragéo de rede. A predefinicao € false.

* prometheusDatabase: Métricas de séries temporais dos servigos em todos os nos. A predefinigdo é
false.

‘node-details /grid/service-ids 'Novo endpoint

O novo /grid/service-ids endpoint fornece um mapeamento de UUIDs de né para os nomes de no, IDs
de servico e tipos de servico associados.

Pode recuperar senhas de console de n6 de grade

Agora vocé pode usar POST /grid/node-console-passwords para recuperar a lista de nés de grade e
suas senhas de console associadas.

Alteracoes na API de gerenciamento do locatario

O StorageGRID 11,6 usa a versao 3 da API de gerenciamento do locatario. A verséo 3
desconsidera a versao 2; no entanto, a versao 1 e a versio 2 ainda sao suportadas.

Vocé pode continuar usando a versao 1 e a versao 2 da API de gerenciamento com o

StorageGRID 11,6; no entanto, o suporte para essas versoes da API sera removido em uma
@ versao futura do StorageGRID. Depois de atualizar para o StorageGRID 11,6, as APIs v1 e v2

obsoletas podem ser desativadas usando a PUT /grid/config/management API.

Para saber mais, Entenda a AP| de gerenciamento do locatarioacesse .

Método DE CORRECAO obsoleto

O método DE PATCH agora foi obsoleto e sera removido em uma verséo futura. Conforme necessario,
execute uma operacao PUT para substituir um recurso em vez de usar uma operagdo DE PATCH para
modificar o recurso.

Planeje e prepare-se para o upgrade

Estime o tempo para concluir uma atualizacao

Ao Planejar uma atualizag&o para o StorageGRID 11,6, vocé deve considerar quando
atualizar, com base em quanto tempo a atualizacdo pode demorar. Vocé também deve
estar ciente de quais operacgdes vocé pode e ndo pode executar durante cada etapa da
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atualizacao.

Sobre esta tarefa

O tempo necessario para concluir uma atualizagéo do StorageGRID depende de uma variedade de fatores,
como carga do cliente e desempenho do hardware.

A tabela resume as principais tarefas de atualizacao e lista o tempo aproximado necessario para cada tarefa.
As etapas apos a tabela fornecem instrugdes que vocé pode usar para estimar o tempo de atualizagao para o

seu sistema.

Tarefa de atualizagao

Inicie o servigo de
atualizacéo

Atualizar n6s de grade
(n6 de administragcéo
principal)

Atualizar n6s de grade
(todos os outros nos)

12

Descrigao

As pré-verificacdes de
atualizacéo sao
executadas, o arquivo de
software ¢é distribuido e o
servico de atualizacéo é
iniciado.

O n6 Admin principal é
interrompido, atualizado e
reiniciado.

O software em todos os
outros nos de grade é
atualizado, na ordem em
que vocé aprova o0s nos.
Cada nd no seu sistema
sera reduzido um de cada
vez por varios minutos
cada.

Tempo aproximado
necessario

3 minutos por né de
grade, a menos que erros
de validagéo sejam
relatados

De 30 minutos a 1 hora,
com nos de SG100 e
SG1000 dispositivos que
exigem mais tempo.

de 15 minutos a 1 hora
por nd, com o0s nés do
dispositivo que exigem
mais tempo

Nota: para nos de
appliance, o Instalador de
appliance StorageGRID é
atualizado
automaticamente para a
versao mais recente.

Durante esta tarefa

Conforme necessario,
vocé pode executar as
pré-verificacbes de
atualizacdo manualmente
antes da janela de
manutencao de
atualizacdo agendada.

Nao é possivel acessar o
no de administragéo
principal. Os erros de
conexao sdo relatados, o
que vocé pode ignorar.

* Nao altere a
configuragéo da
grade.

* Nao altere a
configuragéo do nivel
de auditoria.

* N&o atualize a
configuragéo do ILM.

* Vocé esta impedido
de executar outros
procedimentos de
manuteng¢do, como
hotfix, desativagéo ou
expansao.

Observacao: se vocé
precisar executar uma
recuperagao, entre
em Contato com o
suporte técnico.



Tarefa de atualizagao

Ativar funcionalidades

Atualizar base de dados

Etapas finais da
atualizacao

Passos

Descrigdo

As novas funcionalidades
para a nova versao estéo
ativadas.

O processo de
atualizacao verifica cada
no para verificar se o
banco de dados
Cassandra nao precisa
ser atualizado.

Os arquivos temporarios
sao removidos € a
atualizag&o para a nova
versao é concluida.

Tempo aproximado
necessario

Menos de 5 minutos

10 segundos por noé ou
alguns minutos para toda
a grade

5 minutos

1. Estime o tempo necessario para atualizar todos os nos de grade.

a. Multiplique o numero de nés em seu sistema StorageGRID por 1 hora/né.

Durante esta tarefa

* N&o altere a
configuragéo da
grade.

* Nao altere a
configuragéo do nivel
de auditoria.

* N&o atualize a
configuragéo do ILM.

* Nao é possivel
executar outro
procedimento de
manutenc¢ao.

A atualizacao do
StorageGRID 11,5 para o
11,6 ndo requer uma
atualizacéo do banco de
dados Cassandra; no
entanto, o servico
Cassandra sera
interrompido e reiniciado
em cada né6 de
armazenamento.

Para futuras versdes de
recursos do
StorageGRID, a etapa de
atualizacéo do banco de
dados do Cassandra
pode levar varios dias
para ser concluida.

Quando a tarefa etapas
de atualizacao final for
concluida, vocé podera
executar todos os
procedimentos de
manutencgao.

Como regra geral, os nés de dispositivo demoram mais tempo a atualizar do que os nés baseados em

software.

b. Adicione 1 hora a esta hora para ter em conta o tempo necessario para baixar o .upgrade arquivo,
executar validagbes de pré-verificagdo e concluir as etapas finais de atualizagao.
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2. Se vocé tiver nés do Linux, adicione 15 minutos para cada né para ter em conta o tempo necessario para
baixar e instalar o pacote RPM ou DEB.

3. Calcule o tempo total estimado para a atualizagao adicionando os resultados das etapas 1 e 2.

Exemplo: Tempo estimado para atualizar para o StorageGRID 11,6

Suponha que seu sistema tenha 14 nés de grade, dos quais 8 sdo nds de Linux.

1. Multiplique 14 por 1 hora/né.

2. Adicione 1 hora para ter em conta as etapas de download, pré-verificagcao e final.
O tempo estimado para atualizar todos os nos € de 15 horas.

3. Multiplique 8 por 15 minutos/né para contabilizar o tempo de instalacdo do pacote RPM ou DEB nos nés
Linux.

O tempo estimado para este passo é de 2 horas.
4. Adicione os valores juntos.

Vocé deve permitir até 17 horas para concluir a atualizagéo do seu sistema para o StorageGRID 11,6.0.

Como seu sistema é afetado durante a atualizagao

Vocé deve entender como seu sistema StorageGRID sera afetado durante a atualizagéo.

As atualizagoes do StorageGRID nao causam interrupgoes

O sistema StorageGRID pode obter e recuperar dados de aplicativos clientes durante todo o processo de
atualizagéo. Os nos de grade sao derrubados um de cada vez durante a atualizagado, portanto, ndo ha um
momento em que todos os nds de grade estéo indisponiveis.

Para permitir disponibilidade continua, vocé deve garantir que os objetos sejam armazenados de forma
redundante usando as politicas de ILM apropriadas. Vocé também deve garantir que todos os clientes
externos S3 ou Swift estejam configurados para enviar solicitagbes para um dos seguintes:

* Um endpoint StorageGRID configurado como um grupo de alta disponibilidade (HA)

* Um balanceador de carga de terceiros de alta disponibilidade

» Varios nés de gateway para cada cliente

« Varios nos de storage para cada cliente

O firmware do dispositivo foi atualizado

Durante a atualizagédo do StorageGRID 11,6:
» Todos os noés do dispositivo StorageGRID sé&o atualizados automaticamente para a versao 3,6 do firmware
do instalador do StorageGRID Appliance.

* Os dispositivos SG6060 e SGF6024 sao atualizados automaticamente para a versdo 3B07.EX do firmware
do BIOS e para a versao do firmware do BMC BMC 3.93.07.

* Os dispositivos SG100 e SG1000 sao atualizados automaticamente para a versao 3B12.EC do firmware
do BIOS e para a versao 4.67.07 do firmware do BMC.
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Os alertas podem ser acionados

Os alertas podem ser acionados quando os servigcos comegam e param e quando o sistema StorageGRID
esta operando como um ambiente de versao mista (alguns nés de grade executando uma versao anterior,
enquanto outros foram atualizados para uma verséao posterior). Outros alertas podem ser acionados apos a
conclusao da atualizagao.

Por exemplo, vocé pode ver o alerta ndo é possivel se comunicar com o né quando os servigos sdo
interrompidos, ou vocé pode ver o alerta erro de comunicagao do Cassandra quando alguns nés foram
atualizados para o StorageGRID 11,6, mas outros nos ainda estdo executando o StorageGRID 11,5. Em geral,
esses alertas serdo apagados quando a atualizagao for concluida.

O alerta ILM Placement unachievable pode ser acionado quando os nés de armazenamento séo
interrompidos durante a atualizagdo para o StorageGRID 11,6. Esse alerta pode persistir por 1 dia apds a
conclusdo da atualizacgéo.

Se vocé usar valores personalizados para as marcas d’agua do volume de armazenamento, o alerta baixa
substituicao da marca d’agua somente leitura podera ser acionado apds a conclusao da atualizagao.
Solucionar problemas de alertas de substituicdo de marca d’agua somente leitura baixaConsulte para obter
detalhes.

Apds a conclusao da atualizag&o, vocé pode revisar qualquer alerta relacionado a atualizagdo selecionando
alertas resolvidos recentemente ou alertas atuais no Painel do Gerenciador de Grade.

Muitas notificagoes SNMP sao geradas

Esteja ciente de que um grande numero de notificagdes SNMP pode ser gerado quando os nés de grade sao
interrompidos e reiniciados durante a atualizacédo. Para evitar notificagées excessivas, desmarque a caixa de
selegdo Ativar notificagdes de agente SNMP (CONFIGURAGAO Monitoramento agente SNMP) para
desativar as notificagdes SNMP antes de iniciar a atualizagdo. Em seguida, reative as notificagbes apods a
atualizacao estar concluida.

As alteragoes de configuragao sao restritas

@ A lista de alteragdes de configuragéo restritas pode mudar de release para release. Ao atualizar
para outra versdo do StorageGRID, consulte a lista nas instrugdes de atualizagéo apropriadas.

Até que a tarefa Ativar novo recurso seja concluida:

* Nao faga alteragdes na configuragao da grade.
* N&o altere a configuracao do nivel de auditoria nem configure um servidor syslog externo.
* N&o ative ou desative nenhum novo recurso.

» Nao atualize a configuracdo do ILM. Caso contrario, vocé pode experimentar comportamento
inconsistente e inesperado de ILM.

* Nao aplique um hotfix ou recupere um no de grade.

* N&o € possivel gerenciar grupos de HA, interfaces VLAN ou pontos de extremidade do balanceador de
carga durante a atualizagado para o StorageGRID 11,6.

Até que a tarefa etapas de atualizagao final seja concluida:

* Nao execute um procedimento de expansé&o.
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* Nao efetue um procedimento de desativacéo.

Nao é possivel visualizar os detalhes do bucket ou gerenciar buckets do Gerenciador do locatario

Durante a atualizagao para o StorageGRID 11,6 (ou seja, enquanto o sistema estiver operando como um
ambiente de versao mista), ndo € possivel exibir detalhes do bucket ou gerenciar buckets usando o
Gerenciador do locatario. Um dos seguintes erros aparece na pagina baldes no Tenant Manager:

* "Vocé nao pode usar esta APl enquanto estiver atualizando para 11,6."

 "vocé nao pode ver detalhes de controle de versao do bucket no Tenant Manager enquanto estiver
atualizando para o 11,6."

Este erro sera resolvido apds a atualizacao para o 11,6 estar concluida.

Solugao alternativa

Enquanto a atualizagdo do 11,6 estiver em andamento, use as seguintes ferramentas para exibir detalhes do
bucket ou gerenciar buckets, em vez de usar o Gerenciador do locatario:

» Para executar operagdes S3 padrdo em um bucket, use a API REST do S3 ou a API de gerenciamento do
locatario.

« Para executar operagdes personalizadas do StorageGRID em um bucket (por exemplo, exibindo e
modificando o nivel de consisténcia do bucket, habilitando ou desativando as atualizagbdes do ultimo
tempo de acesso ou configurando a integragédo de pesquisa), use a APl de Gerenciamento do locatario.

Entenda a API de gerenciamento do locatarioConsulte e Use S3 para obter instrugées.

Impacto de uma atualizagcdo em grupos e contas de usuarios

Vocé deve entender o impactos da atualizacdo do StorageGRID para que possa atualizar
grupos e contas de usuario adequadamente apos a conclusdo da atualizagéo.

Alterag6es nas permissoes e opgoes de grupo

Depois de atualizar para o StorageGRID 11,6, opcionalmente selecione as seguintes permissdes e opg¢des
atualizadas ou novas (CONFIGURAGAO controle de acesso grupos de administradores).

Permissédo ou opg¢ao Descrigcao

Contas de inquilino Além de permitir que os usuarios criem, editem e removam contas de
inquilino, essa permissao agora permite que os usuarios admin
visualizem politicas de classificacéo de trafego existentes
(CONFIGURATION Network Traffic Classification).

Gerenciar grupos de administradoresConsulte .

Verifique a versao instalada do StorageGRID

Antes de iniciar a atualizag&o, tem de verificar se a versao anterior do StorageGRID esta
atualmente instalada com a corre¢ao disponivel mais recente aplicada.

Sobre esta tarefa
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Antes de atualizar para o StorageGRID 11,6, sua grade deve ter o StorageGRID 11,5 instalado. Se vocé
estiver usando uma versao anterior do StorageGRID, vocé deve instalar todos os arquivos de atualizagéo
anteriores juntamente com seus hotfixes mais recentes (fortemente recomendado) até que a verséo atual da
grade seja StorageGRID 11,5.x.y.

Um possivel caminho de atualizag&o € mostrado no 5 a partir da versao 11.3.0.8,exemplo.

O NetApp recomenda vivamente que aplique a corregcdo mais recente para cada versao do
StorageGRID antes de atualizar para a proxima versao e que também aplique a corregdo mais

@ recente para cada nova versao que instalar. Em alguns casos, vocé deve aplicar um hotfix para
evitar o risco de perda de dados. Consulte "NetApp Downloads: StorageGRID" e as notas de
versao de cada hotfix para saber mais.

Observe que vocé pode executar um script para atualizar de 11,3.0,13 ou 11,4.0.y em uma etapa e de 11,4.0,7
ou 11,5.0.y em uma etapa. "Base de dados de Conhecimento da NetApp: Como executar o script combinado
de atualizagao e corregao principal para o StorageGRID"Consulte .

Passos

1. Faca login no Gerenciador de Grade usando um navegador da web suportado.
2. Na parte superior do Gerenciador de Grade, selecione Ajuda sobre.

3. Verifique se Version é 11,5.x.y.
No numero da versao do StorageGRID 11,5.x.y:

> Aversao principal tem um valor x de 0 (11,5.0).
> Um hotfix, se um tiver sido aplicado, tem um valor y (por exemplo, 11,5.0,1).

4. Se Version nao for 11,5.x.y, aceda a "NetApp Downloads: StorageGRID" para transferir os ficheiros para
cada verséao anterior, incluindo a corre¢do mais recente para cada versao.

5. Obtenha as instrugdes de atualizagédo para cada versao que vocé baixou. Em seguida, execute o
procedimento de atualizacédo de software para essa versao e aplique o hotfix mais recente para essa
versdo (altamente recomendado).

Consulte Procedimento de correcdo do StorageGRID.

Exemplo: Atualize para o StorageGRID 11,5 a partir da verséo 11.3.0.8

O exemplo a seguir mostra as etapas para atualizar do StorageGRID versao 11.3.0.8 para a versédo 11,5 em
preparacao para uma atualizagdo do StorageGRID 11,6.

Opcionalmente, vocé pode executar um script para combinar as etapas 2 e 3 (atualizar de

@ 11,3.0,13 para 11,4.0.y) e combinar as etapas 4 e 5 (atualizar de 11,4.0,7 para 11,5.0.y). "Base
de dados de Conhecimento da NetApp: Como executar o script combinado de atualizacdo e
corregao principal para o StorageGRID"Consulte .

Transfira e instale o software na seguinte sequéncia para preparar o seu sistema para a atualizagao:

1. Aplique o hotfix do StorageGRID 11,3.0.y mais recente.
2. Atualize para a versao principal do StorageGRID 11.4.0.
3. Aplique o hotfix do StorageGRID 11,4.0.y mais recente.

17


https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/storagegrid/downloads-tab
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Hybrid_Cloud_Infrastructure/StorageGRID/How_to_run_combined_major_upgrade_and_hotfix_script_for_StorageGRID
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Hybrid_Cloud_Infrastructure/StorageGRID/How_to_run_combined_major_upgrade_and_hotfix_script_for_StorageGRID
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/admin/web-browser-requirements.html
https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/storagegrid/downloads-tab
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/maintain/storagegrid-hotfix-procedure.html
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Hybrid_Cloud_Infrastructure/StorageGRID/How_to_run_combined_major_upgrade_and_hotfix_script_for_StorageGRID
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Hybrid_Cloud_Infrastructure/StorageGRID/How_to_run_combined_major_upgrade_and_hotfix_script_for_StorageGRID
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Hybrid_Cloud_Infrastructure/StorageGRID/How_to_run_combined_major_upgrade_and_hotfix_script_for_StorageGRID

4. Atualize para a versao principal do StorageGRID 11.5.0.

5. Aplique o hotfix do StorageGRID 11,5.0.y mais recente.

Obtenha os materiais necessarios para uma atualizacao de software

Antes de iniciar a atualizacao de software, vocé deve obter todos os materiais
necessarios para que vocé possa concluir a atualizagdo com sucesso.

Item

Ficheiros de atualizagao
do StorageGRID

Servico de laptop

Navegador da Web

suportado

Pacote de recuperacéao
(.zip) arquivo

Passwords . txt ficheiro

Frase-passe do
aprovisionamento

Documentacéao
relacionada

Notas

Transfira os ficheiros de atualizacao do StorageGRID para o seu portatil de
servico.

O computador portatil de servico deve ter:

» Porta de rede
* Cliente SSH (por exemplo, PuTTY)

O suporte do navegador normalmente muda para cada versédo do StorageGRID.
Certifique-se de que o seu navegador € compativel com a nova verséo do
StorageGRID.

Faca o download do pacote de recuperacao antes de atualizar, e salve o arquivo
em um local seguro. O arquivo do Pacote de recuperagao permite restaurar o
sistema se ocorrer uma falha.

Este arquivo esta incluido no REFERIDO pacote, que faz parte do arquivo do
Pacote de recuperacao . zip. Vocé deve obter a versao mais recente do Pacote
de recuperacao.

A frase-passe é criada e documentada quando o sistema StorageGRID é
instalado pela primeira vez. A senha de provisionamento ndo esta listada no
Passwords. txt arquivo.

* Notas de lancamento Para StorageGRID 11,6. Certifique-se de |é-las
cuidadosamente antes de iniciar a atualizagao.

* Instrugdes para Administrando o StorageGRID.

» Se vocé estiver atualizando uma implantagao Linux, as instrugdes de
instalagéo do StorageGRID para sua plataforma Linux:

o Instale o Red Hat Enterprise Linux ou CentOS
° Instale Ubuntu ou Debian

» Qutra documentagéo do StorageGRID, conforme necessario.

Transfira os ficheiros de atualizagdo do StorageGRID

Vocé deve baixar um ou mais arquivos, dependendo de onde seus nds estéo instalados.
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* Todas as plataformas: . upgrade Arquivo

Se algum n6 for implantado em hosts Linux, vocé também deve baixar um arquivo RPM ou DEB, que sera
instalado antes de iniciar a atualizacao:

* Red Hat Enterprise Linux ou CentOS: Um arquivo RPM adicional (.zip ou .tgz)
* * Ubuntu ou Debian*: Um arquivo DEB adicional (.zip ou " .tgz)

Passos

1. Va para "NetApp Downloads: StorageGRID".

2. Selecione o botéo para baixar a versao mais recente ou selecione outra versao no menu suspenso e
selecione Go.

As versoes do software StorageGRID tém este formato: 11.x.y. Os hotfixes do StorageGRID tém este
formato: 11.x.y.z.

3. Inicie sessdo com o nome de utilizador e a palavra-passe da sua conta NetApp.

4. Se aparecer uma instrucdo Caution/MustRead, leia-a e marque a caixa de selecéo.

Esta instrucao aparece se houver um hotfix necessario para a versao.

5. Leia o Contrato de Licenca de Usuario final, marque a caixa de selegéo e selecione aceitar e continuar.

E apresentada a pagina de transferéncias para a versio selecionada. A pagina contém trés colunas:

o Instale o StorageGRID
> Atualize o StorageGRID
> Arquivos de suporte para dispositivos StorageGRID

6. Na coluna Upgrade StorageGRID, selecione e baixe o0 .upgrade arquivo.
Cada plataforma requer o .upgrade arquivo.

7. Se algum no for implantado em hosts Linux, baixe também o arquivo RPM ou DEB em qualquer . tgz
formato ou . zip. Selecione o . zip ficheiro se estiver a executar o Windows no computador portatil de
servico.

° Red Hat Enterprise Linux ou CentOS StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniquelID.zip
StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniquelID.tgz

° Ubuntu ou Debian storageGRID-Webscale-version-DEB-uniquelID.zip StorageGRID-
Webscale-version-DEB-uniquelID.tgz

@ Nao sao necessarios ficheiros adicionais para o SG100 ou SG1000.

Faca o download do pacote de recuperagao

O arquivo do pacote de recuperagao permite restaurar o sistema StorageGRID se ocorrer uma falha. Faga o
download do arquivo atual do Pacote de recuperacao antes de fazer altera¢des na topologia da grade no
sistema StorageGRID ou antes de atualizar o software. Em seguida, faga o download de uma nova cépia do
Pacote de recuperagao apos fazer alteragdes na topologia da grade ou apds atualizar o software.
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O que vocé vai precisar
» Vocé deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador da web suportado.
» Vocé deve ter a senha de provisionamento.

* Vocé deve ter permissdes de acesso especificas.

Passos
1. Selecione Manutencao sistema Pacote de recuperacao.

2. Digite a senha de provisionamento e selecione Iniciar download.
O download comega imediatamente.
3. Quando o download for concluido:
a. Abra o . zip ficheiro.
b. Confirme que inclui um gpt-backup diretério e um arquivo interno . zip.
C. Extraia o arquivo interno . zip.
d. Confirme que vocé pode abrir 0 Passwords . txt arquivo.

4. Copie o arquivo do pacote de recuperagao baixado (. zip) para dois locais seguros, seguros e separados.

@ O arquivo do pacote de recuperagao deve ser protegido porque contém chaves de
criptografia e senhas que podem ser usadas para obter dados do sistema StorageGRID.

Verifique o estado do sistema

Antes de atualizar um sistema StorageGRID, vocé deve verificar se o0 sistema esta
pronto para acomodar a atualizagdo. Vocé deve garantir que o sistema esteja
funcionando normalmente e que todos os nés de grade estejam operacionais.

Passos
1. Faca login no Gerenciador de Grade usando um navegador da web suportado.

2. Verifique e resolva quaisquer alertas ativos.
Para obter informacdes sobre alertas especificos, consulte o Referéncia de alertas.

3. Confirme se nado ha tarefas de grade conflitantes ativas ou pendentes.
a. Selecione SUPPORT > Tools > Grid topology.
b. Selecione site Main Admin Node CMN Grid Tasks Configuration.

As tarefas de avaliagdo de gerenciamento do ciclo de vida das informagdes (ILME) séo as unicas
tarefas de grade que podem ser executadas simultaneamente com a atualizagéo do software.

c. Se quaisquer outras tarefas de grade estiverem ativas ou pendentes, aguarde até que elas terminem
ou liberem seu bloqueio.

@ Contacte o suporte técnico se uma tarefa ndo terminar ou libertar o respetivo bloqueio.

4. Comunicacoes internas do no da gradeConsulte e Comunicagoes externas para garantir que todas as
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portas necessarias para o StorageGRID 11,6 estejam abertas antes de atualizar.

Se tiver aberto quaisquer portas de firewall personalizadas, sera notificado durante a pré-
verificagdo da atualizagédo. Vocé deve entrar em Contato com o suporte técnico antes de
prosseguir com a atualizagao.

Atualize o software StorageGRID

Atualizar fluxo de trabalho

Antes de iniciar a atualizacao, reveja o fluxo de trabalho geral. A pagina Atualizagéo do
StorageGRID orienta vocé em cada etapa de atualizagao.
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. Se algum né do StorageGRID for implantado em hosts Linux, Instale o pacote RPM ou DEB em cada host

antes de iniciar a atualizagéo.

No né de administragao principal, acesse a pagina Atualizagédo do StorageGRID e faga o upload do
arquivo de atualizacéao.

Opcionalmente, execute pré-verificagdes de atualizacdo para detetar e resolver quaisquer problemas
antes de iniciar a atualizacéo real.

. Inicie a atualizagéo, que executa verificagdes prévias e atualiza automaticamente o né de administragao

principal. Nao é possivel acessar o Gerenciador de Grade enquanto o né Admin principal estiver sendo
atualizado. Os logs de auditoria também estar&o indisponiveis. Esta atualizagdo pode demorar até 30



9.

minutos.

. Depois que o n6é de administragao principal tiver sido atualizado, limpe o cache do navegador da Web,

entre novamente e retorne a pagina Atualizagcao do StorageGRID.

. Baixe um novo pacote de recuperagao.

. Aprove os nds da grade. Vocé pode aprovar nds de grade individuais, grupos de nés de grade ou todos os

nos de grade.

@ N&o aprove a atualizagédo para um n6 de grade a menos que vocé tenha certeza de que o
no esta pronto para ser interrompido e reinicializado.

. Retomar as operagdes. Quando todos os nds de grade tiverem sido atualizados, novos recursos serao

ativados e vocé podera retomar as operagdes. Vocé deve esperar para executar um procedimento de
desativagdo ou expanséao até que a tarefa Upgrade Database em segundo plano e a tarefa etapas de
atualizagao final tenham sido concluidas.

Quando a atualizagao estiver concluida, confirme a verséo do software e aplique quaisquer corregdes.

Informacgdes relacionadas

Estime o tempo para concluir uma atualizagéo

Linux: Instale o pacote RPM ou DEB em todos os hosts

Se algum n6 StorageGRID for implantado em hosts Linux, vocé devera instalar um
pacote RPM ou DEB adicional em cada um desses hosts antes de iniciar a atualizagao.

O que vocé vai precisar

Vocé deve ter baixado um dos arquivos a seguir . tgz ou . zip da pagina de downloads do NetApp para o
StorageGRID.

@ Use o . zip arquivo se vocé estiver executando o Windows no laptop de servico.
Plataforma Linux Arquivo adicional (escolha um)
Red Hat Enterprise Linux ou * StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniqueID.zip
CentOS

* StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniquelID.tgz

Ubuntu ou Debian * StorageGRID-Webscale-version-DEB-uniquelID.zip

* StorageGRID-Webscale-version-DEB-uniqueID.tgz

Passos

1

. Extraia os pacotes RPM ou DEB do arquivo de instalagao.

2. Instale os pacotes RPM ou DEB em todos os hosts Linux.

Consulte as etapas para instalar os servigos de host do StorageGRID nas instru¢des de instalagéo da sua
plataforma Linux.

o Instale o Red Hat Enterprise Linux ou CentOS
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o |nstale Ubuntu ou Debian

Os novos pacotes sao instalados como pacotes adicionais. Nao remova os pacotes existentes.

Execute a atualizacao

Quando estiver pronto para executar a atualizagao, selecione o .upgrade arquivo e
insira a senha de provisionamento. Como opcao, vocé pode executar as pré-verificagcoes
de atualizagcao antes de executar a atualizagao real.

O que vocé vai precisar
Vocé revisou todas as consideracdes e concluiu todas as etapas de Planejamento e preparacgao.
Carregue o ficheiro de atualizagao

1. Faga login no Gerenciador de Grade usando um navegador da web suportado.

2. Selecione Manutengao sistema Atualizagao de Software.

A pagina Atualizagéo de software é exibida.

3. Selecione Atualizagao StorageGRID.
4. Na pagina Atualizagdo do StorageGRID, selecione o .upgrade arquivo.
a. Selecione Procurar.

b. Localize e selecione o arquivo: NetApp StorageGRID 11.6.0 Software uniquelD.upgrade

c. Selecione Open.

O arquivo é carregado e validado. Quando o processo de validagao for concluido, uma marca de
selegao verde aparece ao lado do nome do arquivo de atualizagao.

5. Insira a senha de provisionamento na caixa de texto.

Os botdes Run Prechecks e Start Upgrade ficam ativados.

StorageGRID Upgrade

Before starting the upgrade process, you must confirm that there are no active alerts and that all grid nodes are online and available.

After uploading the upgrade file, click the Run Prechacks button to detect problems that will prevent the upgrade from starting. These prechecks also run

when you start the upgrade.

Upgrade file

Upgrade file Browse Nethpp StorageGRID_11.6.0_Software_20211206.1924 ¢35b8bf upgrade

Upgrade Version StorageGRID® 11.6.0

Passphrase

Provisiening Passphrase | ----- i ‘

Run Prechecks ‘
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Execute as pré-verificagoes

Opcionalmente, vocé pode validar a condi¢gdo do seu sistema antes de iniciar a atualizagao real. Selecionar
Executar pré-verificagdes permite detetar e resolver problemas antes de iniciar a atualizagdo. As mesmas
pré-verificacbes sao realizadas quando vocé inicia a atualizacéo. As falhas de pré-verificagao interromperao o
processo de atualizagéo e algumas podem exigir o envolvimento do suporte técnico para serem resolvidas.

1. Selecione Executar pré-verificagoes.

2. Aguarde até que as pré-verificagdes sejam concluidas.

3. Siga as instrugbes para resolver quaisquer erros de pré-verificagao relatados.

Se tiver aberto quaisquer portas de firewall personalizadas, sera notificado durante a
validagao de pré-verificagéo. Vocé deve entrar em Contato com o suporte técnico antes de
prosseguir com a atualizagao.

Inicie a atualizagao e atualize o né de administragao principal

Quando a atualizagéao ¢ iniciada, as pré-verificagdes de atualizagdo sdo executadas e o n6 de administragéao
principal é atualizado, o que inclui parar servigos, atualizar o software e reiniciar servigos. Nao € possivel
acessar o Gerenciador de Grade enquanto o né Admin principal estiver sendo atualizado. Os logs de auditoria
também estardo indisponiveis. Esta atualizagdo pode demorar até 30 minutos.

1. Quando estiver pronto para executar a atualizacao, selecione Iniciar atualizagao.

Um aviso aparece para lembra-lo de que a conexao do seu navegador sera perdida quando o n6 Admin
principal for reiniciado.

A Connection Will be Temporarily Lost

During the upgrade, your browser's connection to StorageGRID will be lost tamporarily when the
primary Admin Mode is rebooted.

Attention: You must clear your cache and reload the page hefore starting to use the new
version. Otherwise, StorageGRID might not respond as expected

Are you sure you want to start the upgrade process?

2. Selecione OK para confirmar o aviso € iniciar o processo de atualizacao.

3. Aguarde que as pré-verificagdes de atualizagao sejam executadas e que o n6 de administragéo principal
seja atualizado.

@ Se algum erro de pré-verificagéo for relatado, resolva-os e selecione Iniciar atualizagao
novamente.

Enquanto o né Admin principal esta sendo atualizado, varias mensagens 503: Servigo indisponivel e
problema ao conetar ao servidor aparecem, que vocé pode ignorar.
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503: Service Unavailable
Service Unavailable

The StorageGRID API service is not responding. Please try again later. If the problem persists,
contact Technical Support.

4 additional copies of this message are not shown.

Problem connecting to the server

Unable to communicate with the server. Please reload the page and try again. Contact technical
support if the problem persists.

Z additional copies of this message are not showrn.

4. Quando vir a mensagem 400: Bad request, va para a proxima etapa. A atualizagdo do Admin Node esta
concluida.

400: Bad Request

Clear your web browser's cache and reload the page to continue the upgrade.

2 additional copies of this message are not shown.

Limpe o cache do navegador e inicie sessdao novamente

1. Depois que o n6 Admin principal tiver sido atualizado, limpe o cache do seu navegador da Web e inicie
sessdo novamente.

Para obter instrugdes, consulte a documentagéo do navegador da Web.
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®

A interface do Gerenciador de Grade redesenhada € exibida, o que indica que o né Admin principal foi
atualizado.

Vocé deve limpar o cache do navegador da Web para remover recursos desatualizados

usados pela versao anterior do software.
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Na secao sistema, selecione Atualizagao de software.

Na barra lateral, selecione MAINTENANCE para abrir o menu Maintenance (Manutengao).

Na secao Atualizagao do StorageGRID, selecione Atualizagao.

Revise a segao progresso da atualizagdo na pagina Atualizagdo do StorageGRID, que fornece
informacgdes sobre cada tarefa de atualizacao principal.

a. Start Upgrade Service é a primeira tarefa de atualizagdo. Durante esta tarefa, o arquivo de software é
distribuido para os nés de grade e o servigo de atualizagao € iniciado.

b. Quando a tarefa Start Upgrade Service estiver concluida, a tarefa Upgrade Grid Nodes sera

iniciada.

c. Enquanto a tarefa Upgrade Grid Nodes esta em andamento, a tabela Grid Node Status (Status do né
de grade) € exibida e mostra a etapa de atualizagdo para cada n6 de grade em seu sistema.

Faca o download do Pacote de recuperagao e atualize todos os nés de grade

1. Depois que os nos de grade aparecerem na tabela Status do n6 de grade, mas antes de aprovar
quaisquer nos de grade, Faca o download de uma nova cépia do Pacote de recuperagéo.

Vocé deve baixar uma nova copia do arquivo do pacote de recuperagéo depois de atualizar
a versao do software no né de administragao principal. O arquivo do Pacote de recuperagao
permite restaurar o sistema se ocorrer uma falha.
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2. Revise as informagdes na tabela Status do n6 de grade. Os n6s de grade sdo organizados em segbes por
tipo: Nos de administrador, nés de gateway de API, nds de storage e nds de arquivamento.
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Upgrade Progress

Start Upgrade Service Completed
Upgrade Grid Nodes InProgress 3 &

Grid Node Status

You must approve all grid nodes to complete an upgrade, but you can update grid nodes in any order.

During the upgrade of a node, the services on that node are stopped. Later, the node is rebooted. Do
not click Approve for a node unless you are sure the node is ready to be stopped and rebooted.

When you are ready to add grid nodes to the upgrade queue, click one or more Approve buttons to
add individual nodes to the queue, click the Approve All button at the top of the nodes table to add all
nodes of the same type, or click the top-level Approve All button to add all nodes in the grid.

If necessary, you can remove nodes from the upgrade queue before node services are stopped by

Approve All

clicking Remove or Remaove AlL

¥ Admin Nodes

% APl Gateway Nodes

Approve All

# Storage Nodes

Approve All

Search Q

Site it Name W Progress It Stage it Error 1T Action
ALT-ADM1-177 ALT-51-175 g Waiting for you to approve
ALT-ADM1-177 ALT-52-174 g Waiting for you to approve
ALT-ADM1-177 ALT-53-173 a Waiting for you to approve

» Archive Nodes

NMWMM
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Um né de grade pode estar em um desses estagios quando esta pagina aparecer pela primeira vez:

> Concluido (somente n6 de administragao principal)
o A preparar a atualizacao

o Transferéncia de software na fila

o Atransferir

o A aguardar aprovagao

3. Aprove os nos de grade que vocé esta pronto para adicionar a fila de atualizagao.

Quando a atualizagdo comega em um noé de grade, o0s servigos nesse no sao interrompidos.
Mais tarde, o n6 de grade € reinicializado. Para evitar interrupgdes de servigo para

@ aplicativos clientes que estdo se comunicando com o nd, n&o aprove a atualizagao para um
né a menos que vocé tenha certeza de que o né esta pronto para ser interrompido e
reinicializado. Conforme necessario, agende uma janela de manutengao ou notifique os
clientes.

Vocé deve atualizar todos os nds de grade em seu sistema StorageGRID, mas pode personalizar a
sequéncia de atualizac&o. Vocé pode aprovar nés de grade individuais, grupos de nés de grade ou todos
0s nos de grade.

Se a ordem em que os nos sao atualizados for importante, aprove nés ou grupos de nés um de cada vez e
aguarde até que a atualizagéo seja concluida em cada né antes de aprovar o proximo né ou grupo de noés.

> Selecione um ou mais botdes Approve para adicionar um ou mais noés individuais a fila de
atualizagé@o. Se aprovar mais de um n6é do mesmo tipo, os nds serao atualizados um de cada vez.

> Selecione o botdo Approve All em cada segéo para adicionar todos os nés do mesmo tipo a fila de
atualizacao.

> Selecione o botédo de nivel superior Approve All para adicionar todos os nds na grade a fila de
atualizacéo.

o Selecione Remover ou Remover tudo para remover um no ou todos os nos da fila de atualizagao.
Nao é possivel remover um né quando o Stage atinge parando servigos. O botdo Remover esta

oculto.
# Storage Nodes
Remove All
Site It Name W Progress |t Stage It Error LT Action
ALT-ADML-177 ALT-51-175 M i Queued Remove
ALT-ADM1-177 ALT-52-174 Py ' Stopping services
ALT-ADM1-177 ALT-§3-173 h Queued Remave
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4. Aguarde que cada no prossiga pelos estagios de atualizagéo, que incluem enfileirados, parando servicos,
parando o contentor, limpando imagens do Docker, atualizando pacotes base do SO, reinicializando,
executando etapas apds reinicializagao, iniciando servigos e concluido.

Quando um no de appliance atinge a fase de atualizagao dos pacotes base do SO, o

@ software Instalador de appliance StorageGRID no appliance é atualizado. Esse processo
automatizado garante que a versao do instalador do StorageGRID Appliance permanecga
sincronizada com a versao do software StorageGRID.

Atualizagdao completa

Quando todos os nés da grade tiverem concluido os estagios de atualizacao, a tarefa Atualizar nés da grade
€ mostrada como concluida. As restantes tarefas de atualizacdo sao executadas automaticamente e em
segundo plano.

1. Assim que a tarefa Ativar recursos estiver concluida (o que ocorre rapidamente), opcionalmente comece
a usar 0s novos recursos na versao atualizada do StorageGRID.

2. Durante a tarefa Atualizar banco de dados, o processo de atualizagao verifica cada no para verificar se o
banco de dados Cassandra nao precisa ser atualizado.

A atualizagao do StorageGRID 11,5 para o 11,6 ndo requer uma atualizagdo do banco de
@ dados Cassandra; no entanto, o servigo Cassandra sera interrompido e reiniciado em cada

n6 de armazenamento. Para futuras versdes de recursos do StorageGRID, a etapa de

atualizagéo do banco de dados do Cassandra pode levar varios dias para ser concluida.

3. Quando a tarefa Atualizar base de dados estiver concluida, aguarde alguns minutos para que a tarefa
etapas finais de atualizagao seja concluida.

Quando a tarefa etapas de atualizagao final estiver concluida, a atualizagdo sera concluida.

Confirme a atualizagao

1. Confirme se a atualizagao foi concluida com éxito.
a. Na parte superior do Gerenciador de Grade, selecione o icone de ajuda e selecione sobre.
b. Confirme se a versao exibida € o que vocé esperaria.
c. Selecione MAINTENANCE > System > Software update.
d. Na secao StorageGRID upgrade, selecione Upgrade.

e. Confirme se o banner verde mostra que a atualizagdo de software foi concluida na data e hora que
vocé espera.
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StorageGRID Upgrade
€ selectiiles 2) Run preche 3) Upgrade p

Before updating software, confirm that your StorageGRID system has no active alerts and that all nodes are connected to the grid.
0 StorageGRID upgrade completed at 2021-12-06 16:29:20 MST
Current version : 11.6.0

No upgrade or hotfix available

Upload files

Upload the upgrade file for the new version. Then, if a hotfix is available for the new version, upload the hotfix. The hotfix will be automatically applied as part
of the upgrade.

Upgrade file :

Hatfix for new version (if available) :

2. Na pagina Atualizagdo do StorageGRID, determine se ha hotfixes disponiveis para a versao atual do
StorageGRID.

Se nao for apresentado nenhum caminho de atualizagao, o seu browser podera nao

@ conseguir aceder ao site de suporte da NetApp. Ou, a caixa de verificagao verificar
atualizagoes de software na pagina AutoSupport (SUPPORT Tools AutoSupport) pode
estar desativada.

3. Se estiver disponivel uma corregao, transfira o ficheiro. Em seguida, utilize o Procedimento de correcao do
StorageGRID para aplicar a corregéao.

4. Verifique se as operagdes da grade voltaram ao normal:
a. Verifique se os servigos estdo a funcionar normalmente e se ndo existem alertas inesperados.

b. Confirme se as conexdes do cliente com o sistema StorageGRID estao operando conforme esperado.

Solucionar problemas de atualizacao

A atualizagao nao foi concluida

Se a atualizagao néo for concluida com éxito, vocé podera resolver o problema sozinho.
Se nao conseguir resolver um problema, deve recolher as informagdes necessarias
antes de contactar o suporte técnico.

As segdes a seguir descrevem como recuperar de situagées em que a atualizagao falhou parcialmente.
Contacte o suporte técnico se ndo conseguir resolver um problema de atualizagéo.

Atualizar erros de pré-verificagao

Para detetar e resolver problemas, vocé pode executar manualmente as pré-verificagbes de atualizagdo antes
de iniciar a atualizacao real. A maioria dos erros de pré-verificacdo fornece informacgdes sobre como resolver o
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problema. Se precisar de ajuda, entre em Contato com o suporte técnico.

Falhas de provisionamento

Se o processo de provisionamento automatico falhar, entre em Contato com o suporte técnico.

O n6 de grade falha ou falha ao iniciar

Se um no de grade falhar durante o processo de atualizagdo ou ndo conseguir iniciar com éxito apods a
concluséo da atualizagéo, entre em Contato com o suporte técnico para investigar e corrigir quaisquer
problemas subjacentes.

A obtencao ou recuperagao de dados é interrompida

Se a ingestao ou recuperacgao de dados for inesperadamente interrompida quando vocé nao estiver
atualizando um n6 de grade, entre em Contato com o suporte técnico.

Erros de atualizagdo do banco de dados

Se a atualizagao do banco de dados falhar com um erro, tente novamente a atualizacéo. Se falhar novamente,
entre em Contato com o suporte técnico.

Informagdes relacionadas
Verificar o estado do sistema antes de atualizar o software

Solucionar problemas de interface do usuario

Vocé pode ver problemas com o Gerenciador de Grade ou o Gerenciador do Locatario
apos atualizar para uma nova versao do software StorageGRID.

A interface Web nao responde como esperado

O Gerenciador de Grade ou o Gerente do Locatario podem nao responder como esperado depois que o
software StorageGRID for atualizado.

Se vocé tiver problemas com a interface da Web:

+ Certifique-se de que esta a utilizar um navegador da web suportado.
@ O suporte do navegador normalmente muda para cada versao do StorageGRID.

 Limpe o cache do navegador da Web.
Limpar o cache remove recursos desatualizados usados pela versao anterior do software StorageGRID e
permite que a interface do usuario funcione corretamente novamente. Para obter instrucdes, consulte a
documentagédo do navegador da Web.

Mensagens de erro "verificagao de disponibilidade de imagem Docker"

Ao tentar iniciar o processo de atualizagdo, vocé pode receber uma mensagem de erro
informando que os seguintes problemas foram identificados pelo pacote de validacéo de
verificagdo de disponibilidade de imagem do Docker." todos os problemas devem ser
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resolvidos antes que vocé possa concluir a atualizagao.

Contacte o suporte técnico se nao tiver a certeza das alteragdes necessarias para resolver os problemas
identificados.

Mensagem Causa Solugao

Nao foi possivel determinar a O pacote de atualizacao esta Volte a carregar o pacote de
versao de atualizagao. O ficheiro corrompido. atualizacéo e tente novamente. Se
de informacao da versao de o problema persistir, entre em
atualizacdo {file path} n&o Contato com o suporte técnico.

corresponde ao formato esperado.

O ficheiro de informacao da versao O pacote de atualizacao esta Volte a carregar o pacote de

de atualizagdo {file path} ndo corrompido. atualizacéo e tente novamente. Se
foi encontrado. Nao foi possivel o problema persistir, entre em
determinar a versdo de Contato com o suporte técnico.
atualizacéao.

Nao foi possivel determinar a Um arquivo critico no no esta Entre em Contato com o suporte
versao de versao instalada no corrompido. técnico.

{node name}.

Erro de ligagdo ao tentar listar O no esté offline ou a conexdo foi  Verifique se todos os nos estao

versoes em {node_name} interrompida. online e acessiveis a partir do n6
de administracao principal e tente
novamente.

O host para né {node name} ndo Os pacotes RPM ou DEB para a Verifique se os pacotes RPM ou
tem a imagem StorageGRID atualizacdo n&o foram instalados =~ DEB foram instalados em todos os
{upgrade version} carregada. NoO host onde o0 n6 esta sendo hosts Linux em que os nos estéao
As imagens e os servicos devem executado, ou as imagens ainda sendo executados. Certifique-se de
ser instalados no host antes que a  estdo em processo de importagdo. que a versao esta correta tanto
atualizagdo possa prosseguir. para o servico como para o ficheiro
Nota: este erro s se aplica anés de imagens. Aguarde alguns
que estdo sendo executados como minutos e tente novamente.
contentores no Linux.
Linux: Instale o pacote RPM ou
DEB em todos os hostsConsulte .

Erro ao verificar o n6 Ocorreu um erro inesperado. Aguarde alguns minutos e tente
{node name} novamente.
Erro ndo detetado durante a Ocorreu um erro inesperado. Aguarde alguns minutos e tente
execucao das pré-verificacoes. novamente.

{error string}

Aumentar a configuracao espaco reservado metadados

Depois de atualizar para o StorageGRID 11,6, vocé podera aumentar a configuracéao do
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sistema espaco reservado de metadados se seus nds de armazenamento atenderem a
requisitos especificos de RAM e espaco disponivel.

O que vocé vai precisar
* Vocé deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador da web suportado.

» Vocé deve ter a permissao de acesso root ou a Configuragéo da Pagina de topologia de Grade e outras
permissdes de Configuracado de Grade.

» Concluiu a atualizagéo do StorageGRID 11,6.

Sobre esta tarefa

Vocé pode aumentar manualmente a configuragdo de espaco reservado de metadados em todo o sistema até
8 TB apos a atualizagéo para o StorageGRID 11,6. A reserva de espago adicional de metadados apods a
atualizacao do 11,6 simplificara futuras atualizagbes de hardware e software.

Vocé so6 pode aumentar o valor da configuragao espaco reservado de metadados em todo o sistema se
ambas as instrugdes forem verdadeiras:

* Os nos de storage em qualquer local do seu sistema tém 128 GB ou mais de RAM.

« Cada um dos nos de storage em qualquer local do sistema tem espaco disponivel suficiente no volume de
storage 0.

Esteja ciente de que, se vocé aumentar essa configuragao, reduzira simultaneamente o espago disponivel
para storage de objetos no volume de storage 0 de todos os nés de storage. Por esse motivo, vocé pode
preferir definir o espaco reservado de metadados para um valor menor que 8 TB, com base nos requisitos
esperados de metadados de objeto.

Em geral, € melhor usar um valor mais alto em vez de um valor mais baixo. Se a configuragao

@ espaco reservado de metadados for muito grande, vocé podera diminui-la mais tarde. Em
contraste, se vocé aumentar o valor mais tarde, o sistema pode precisar mover dados de objeto
para liberar espaco.

Para obter uma explicagéo detalhada de como a configuragéo espacgo reservado de metadados afeta o
espago permitido para armazenamento de metadados de objetos em um né de armazenamento especifico, va
para Gerenciar o storage de metadados de objetos.

Passos
1. Faca login no Gerenciador de Grade usando um navegador da web suportado.

2. Determine a configuragéo atual espaco reservado de metadados.
a. Selecione CONFIGURATION > System > Storage options.
b. Na secdo marcas de agua de armazenamento, observe o valor de espago reservado de metadados.

3. Certifique-se de que tem espaco disponivel suficiente no volume de armazenamento 0 de cada no6 de
armazenamento para aumentar este valor.

. Selecione NODES.

a
b. Selecione o primeiro né de armazenamento na grade.

3]

Selecione a guia armazenamento .
d. Na secao volumes, localize a entrada /var/local/rangedb/0.

e. Confirme se o valor disponivel é igual ou superior a diferenga entre o novo valor que pretende utilizar e
o valor de espaco reservado de metadados atual.
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f.

Por exemplo, se a configuragdo espaco reservado de metadados for atualmente de 4 TB e vocé quiser
aumenta-la para 6 TB, o valor disponivel devera ser de 2 TB ou superior.
Repita estas etapas para todos os nés de storage.

= Se um ou mais nos de armazenamento nao tiverem espacgo disponivel suficiente, o valor espago
reservado de metadados n&o podera ser aumentado. Ndo prossiga com este procedimento.

= Se cada n6 de armazenamento tiver espaco disponivel suficiente no volume 0, va para a proxima
etapa.

4. Certifique-se de que tem pelo menos 128 GB de RAM em cada né de armazenamento.

o

a. Selecione NODES.
b.

Selecione o primeiro ndé de armazenamento na grade.
Selecione a guia hardware.

Passe o cursor sobre o grafico de uso da memdria. Certifique-se de que Total Memory é de pelo
menos 128 GB.

Repita estas etapas para todos os nés de storage.

= Se um ou mais nos de armazenamento néo tiverem memoria total disponivel suficiente, o valor de
espago reservado de metadados nao podera ser aumentado. Nao prossiga com este
procedimento.

= Se cada n6 de armazenamento tiver pelo menos 128 GB de memodria total, va para a proxima
etapa.

5. Atualize a configuragao espacgo reservado metadados.
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a.
b.

o

Selecione CONFIGURATION > System > Storage options.

Selecione o separador Configuration (Configuragéo).

Na secao marcas d’agua de armazenamento, selecione espago reservado de metadados.
Introduza o novo valor.

Por exemplo, para introduzir 8 TB, que é o valor maximo suportado, introduza 8000000000000 (8,
seguido de 12 zeros)



Storage Options _ Configure Storage Options

Updated: 2021-12-10 13:42:23 MST

Cverview

Object Segmentation

| Enabled

Segmeniaﬁm

Maximum Segment Size 1000000000

Storage Watermarks

Storage Volume Read-Write Watermark |,

Override

Storage Volume Soft Read-Only o |
Watermark Override

St_nrags! Volume Hard Read-Only |0 |
Watermark Ovarride

Metadata Reserved Space |SGDUGE]U{|DU[ID{J |

a. Selecione aplicar alteragoes.
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