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Recuperar e manter: Visao geral

Use estas instrugcdes para manter seu sistema StorageGRID e para se recuperar de
falhas.

Sobre estas instrucoes

Estas instrugbes descrevem como aplicar um hotfix de software, recuperar nés de grade, recuperar um site
com falha, desativar noés de grade ou um site inteiro, executar manutengao de rede, executar procedimentos
de manutencéo de nivel de host e middleware e executar procedimentos de né de grade.

Nestas instrugbes, "Linux" refere-se a uma implantagdo Red Hat Enterprise Linux, Ubuntu,
CentOS ou Debian. Utilize o "Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp" para obter
uma lista de versdes suportadas.

Antes de comecar

* Vocé tem uma ampla compreensao do sistema StorageGRID.
* Vocé revisou a topologia do seu sistema StorageGRID e entende a configuragédo da grade.
* Vocé entende que deve seguir todas as instrugées exatamente e atender a todos os avisos.

* Vocé entende que os procedimentos de manutengao nao descritos ndo sdo suportados ou exigem um
envolvimento dos servigos.

Procedimentos de manutencao para aparelhos

Para obter os procedimentos de hardware, consulte as instru¢des de instalagdo e manuteng¢édo do seu
dispositivo StorageGRID.

» Aparelhos de servicos SG100 e SG1000

» SG6000 dispositivos de armazenamento

» SG5700 dispositivos de armazenamento

+ SG5600 dispositivos de armazenamento

Baixar Recovery Package

O arquivo do pacote de recuperacao permite restaurar o sistema StorageGRID se
ocorrer uma falha.

O que vocé vai precisar
* Vocé deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador da web suportado.

* Vocé deve ter a senha de provisionamento.
* Vocé deve ter permissdes de acesso especificas.
Faca o download do arquivo atual do Pacote de recuperacgéo antes de fazer alteragdes na topologia da grade

no sistema StorageGRID ou antes de atualizar o software. Em seguida, faga o download de uma nova copia
do Pacote de recuperagao apos fazer alteragdes na topologia da grade ou apoés atualizar o software.


https://mysupport.netapp.com/matrix
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/sg100-1000/index.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/sg6000/index.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/sg5700/index.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/sg5600/index.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/admin/web-browser-requirements.html

Passos
1. Selecione MAINTENANCE > System > Recovery package.

2. Digite a senha de provisionamento e selecione Iniciar download.
O download comeca imediatamente.

3. Quando o download for concluido:
a. Abra o . zip ficheiro.
b. Confirme que inclui um diretdrio gpt-backup e um arquivo interno . zip.
C. Extraia o arquivo interno . zip.
d. Confirme que vocé pode abrir o0 Passwords . txt arquivo.
4. Copie o arquivo do pacote de recuperagéo baixado (. zip) para dois locais seguros, seguros e separados.

@ O arquivo do pacote de recuperagao deve ser protegido porque contém chaves de
criptografia e senhas que podem ser usadas para obter dados do sistema StorageGRID.

Informacgoes relacionadas
Administrar o StorageGRID


https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-116/admin/index.html

Informacgoes sobre direitos autorais

Copyright © 2025 NetApp, Inc. Todos os direitos reservados. Impresso nos EUA. Nenhuma parte deste
documento protegida por direitos autorais pode ser reproduzida de qualquer forma ou por qualquer meio —
grafico, eletrbnico ou mecanico, incluindo fotocopia, gravagéo, gravagao em fita ou storage em um sistema de
recuperacao eletrobnica — sem permissao prévia, por escrito, do proprietario dos direitos autorais.

O software derivado do material da NetApp protegido por direitos autorais esta sujeito a seguinte licenca e
isencao de responsabilidade:

ESTE SOFTWARE E FORNECIDO PELA NETAPP "NO PRESENTE ESTADO" E SEM QUAISQUER
GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAGOES, GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO E ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO PROPOSITO, CONFORME A ISENCAO DE
RESPONSABILIDADE DESTE DOCUMENTO. EM HIPOTESE ALGUMA A NETAPP SERA RESPONSAVEL
POR QUALQUER DANO DIRETO, INDIRETO, INCIDENTAL, ESPECIAL, EXEMPLAR OU
CONSEQUENCIAL (INCLUINDO, SEM LIMITACOES, AQUISICAO DE PRODUTOS OU SERVICOS
SOBRESSALENTES; PERDA DE USO, DADOS OU LUCROS; OU INTERRUPCAO DOS NEGOCIOS),
INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA E DO PRINCIPIO DE RESPONSABILIDADE, SEJA EM CONTRATO,
POR RESPONSABILIDADE OBJETIVA OU PREJUIZO (INCLUINDO NEGLIGENCIA OU DE OUTRO
MODO), RESULTANTE DO USO DESTE SOFTWARE, MESMO SE ADVERTIDA DA RESPONSABILIDADE
DE TAL DANO.

A NetApp reserva-se o direito de alterar quaisquer produtos descritos neste documento, a qualquer momento
e sem aviso. A NetApp ndo assume nenhuma responsabilidade nem obrigagédo decorrentes do uso dos
produtos descritos neste documento, exceto conforme expressamente acordado por escrito pela NetApp. O
uso ou a compra deste produto ndo representam uma licenca sob quaisquer direitos de patente, direitos de
marca comercial ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual da NetApp.

O produto descrito neste manual pode estar protegido por uma ou mais patentes dos EUA, patentes
estrangeiras ou pedidos pendentes.

LEGENDA DE DIREITOS LIMITADOS: o uso, a duplicagéo ou a divulgagéo pelo governo estéo sujeitos a
restricdes conforme estabelecido no subparagrafo (b)(3) dos Direitos em Dados Técnicos - Itens Nao
Comerciais no DFARS 252.227-7013 (fevereiro de 2014) e no FAR 52.227- 19 (dezembro de 2007).

Os dados aqui contidos pertencem a um produto comercial e/ou servigo comercial (conforme definido no FAR
2.101) e sao de propriedade da NetApp, Inc. Todos os dados técnicos e software de computador da NetApp
fornecidos sob este Contrato sdo de natureza comercial e desenvolvidos exclusivamente com despesas
privadas. O Governo dos EUA tem uma licenga mundial limitada, irrevogavel, ndo exclusiva, intransferivel e
nao sublicenciavel para usar os Dados que estdo relacionados apenas com o suporte e para cumprir 0s
contratos governamentais desse pais que determinam o fornecimento de tais Dados. Salvo disposi¢ao em
contrario no presente documento, nao é permitido usar, divulgar, reproduzir, modificar, executar ou exibir os
dados sem a aprovagao prévia por escrito da NetApp, Inc. Os direitos de licenga pertencentes ao governo dos
Estados Unidos para o Departamento de Defesa estéo limitados aos direitos identificados na clausula
252.227-7015(b) (fevereiro de 2014) do DFARS.

Informagoes sobre marcas comerciais
NETAPP, o logotipo NETAPP e as marcas listadas em http://www.netapp.com/TM sao marcas comerciais da

NetApp, Inc. Outros nomes de produtos e empresas podem ser marcas comerciais de seus respectivos
proprietarios.


http://www.netapp.com/TM
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