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Recuperação de falhas do Gateway Node
Você deve concluir uma sequência de tarefas na ordem exata para recuperar de uma
falha do Gateway Node.

Informações relacionadas

Aparelhos de serviços SG100 e SG1000

Substitua o nó de gateway

Você pode substituir um nó de gateway com falha por um nó de gateway executado no
mesmo hardware físico ou virtual, ou pode substituir um nó de gateway em execução em
VMware ou em um host Linux por um nó de gateway hospedado em um dispositivo de
serviços.

O procedimento de substituição do nó que você deve seguir depende de qual plataforma será usada pelo nó
de substituição. Depois de concluir o procedimento de substituição do nó (que é adequado para todos os tipos
de nó), esse procedimento irá direcioná-lo para a próxima etapa para a recuperação do nó de gateway.
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Plataforma de substituição Procedimento

VMware Substitua um nó VMware

Linux Substitua um nó Linux

Aparelhos de serviços SG100 e
SG1000

Substitua um dispositivo de serviços

OpenStack Os arquivos e scripts de disco de máquina virtual fornecidos pela
NetApp para OpenStack não são mais compatíveis com operações de
recuperação. Se você precisar recuperar um nó em execução em uma
implantação OpenStack, baixe os arquivos para seu sistema
operacional Linux. Em seguida, siga o procedimento para substituir um
nó Linux.

Selecione Iniciar recuperação para configurar o Gateway
Node

Depois de substituir um nó de gateway, você deve selecionar Iniciar recuperação no
Gerenciador de Grade para configurar o novo nó como um substituto para o nó com
falha.

O que você vai precisar

• Você deve estar conetado ao Gerenciador de Grade usando um navegador da web suportado.

• Tem de ter a permissão Manutenção ou Acesso root.

• Você deve ter a senha de provisionamento.

• Você deve ter implantado e configurado o nó de substituição.

Passos

1. No Gerenciador de Grade, selecione MAINTENANCE Tasks Recovery.

2. Selecione o nó de grade que você deseja recuperar na lista de nós pendentes.

Os nós aparecem na lista depois que eles falharem, mas você não pode selecionar um nó até que ele
tenha sido reinstalado e esteja pronto para recuperação.

3. Introduza a frase-passe de aprovisionamento.

4. Clique em Iniciar recuperação.
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5. Monitore o progresso da recuperação na tabela Recovering Grid Node (Recovering Grid Node).

Enquanto o procedimento de recuperação estiver em execução, você pode clicar em Reset
para iniciar uma nova recuperação. Uma caixa de diálogo Info (informações) é exibida,
indicando que o nó será deixado em um estado indeterminado se você redefinir o
procedimento.

Se pretender tentar novamente a recuperação após reiniciar o procedimento, tem de restaurar o nó para
um estado pré-instalado, da seguinte forma:

◦ VMware: Exclua o nó de grade virtual implantado. Em seguida, quando estiver pronto para reiniciar a
recuperação, reimplante o nó.

◦ * Linux*: Reinicie o nó executando este comando no host Linux: storagegrid node force-
recovery node-name

◦ Appliance: Se você quiser repetir a recuperação após redefinir o procedimento, você deve restaurar o
nó do dispositivo para um estado pré-instalado executando sgareinstall no nó.
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Informações relacionadas

Prepare o aparelho para reinstalação (apenas substituição da plataforma)
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