Desativar nos

StorageGRID

NetApp
November 04, 2025

This PDF was generated from https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-118/maintain/grid-node-
decommissioning.html on November 04, 2025. Always check docs.netapp.com for the latest.



Indice

Desativar nos

Desativagao do n6 de grade: Visao geral
Quando desativar um né
Como desativar um no
O que considerar antes de desativar um né
Consideracbes para desativagao de nos de Admin, Gateway ou Archive
Consideracdes para Admin Node
Consideracdes para o Gateway Node
consideragdes para o Archive Node
Consideragoes para nos de storage
Consideragoes para a desativagao de nos de storage
O que é o quérum ADC?
Reveja a politica de ILM e a configuragdo de armazenamento
Consolide os nds de storage
Desativar varios nés de storage
Verifique os trabalhos de reparacao de dados
Reuna os materiais necessarios
Acesse a pagina Decommission Nodes
Desativar nos de grade desconetados
Desativar os nés de grade conetados
Pausar e retomar o processo de desativagao dos nés de storage
Solucionar problemas de desativagéo do né

0 00 N O O W W NDNDNDN-22 2~ A A

N N = a
N = 00 W O ©



Desativar nos

Desativacao do n6 de grade: Visao geral

Vocé pode usar o procedimento de desativacdo do né para remover um ou mais nos de
grade em um ou mais locais. Nao € possivel desativar o né de administragao principal.

Quando desativar um no

Use o procedimento de desativagdo do né quando qualquer uma das seguintes situagdes for verdadeira:

* Vocé adicionou um no de storage maior em uma expansao e deseja remover um ou mais nés de storage
menores, a0 mesmo tempo em que preserva objetos.

Se quiser substituir um aparelho mais antigo por um aparelho mais novo, considere "clonar
0 no do dispositivo" em vez de adicionar um novo aparelho em uma expansao e, em
seguida, desativar o aparelho antigo.

» Vocé exige menos storage total.

* Vocé nao precisa mais de um no de gateway.

* Vocé néo precisa mais de um né de administrador nao primario.

» Sua grade inclui um n6 desconetado que vocé nao pode recuperar ou trazer de volta on-line.

» Sua grade inclui um n6 de arquivo.

Como desativar um né

Vocé pode desativar os nés de grade conetados ou os nos de grade desconetados.

Desativar os nés conectados

Em geral, vocé deve desativar os nos de grade somente quando eles estiverem conetados ao sistema
StorageGRID e somente quando todos os nés estiverem em estado normal (tenha icones verdes nas
paginas NOS e na pagina NOS de desintegragao).

Para obter instrucdes, "Desativar os nés de grade conetados"consulte .

Desativar os nés desligados

Em alguns casos, talvez seja necessario desativar um n6 de grade que ndo esteja conetado atualmente a
grade (um cuja Saude é desconhecida ou administrativamente inativo). Por exemplo, vocé s6 pode
desativar um no de arquivo se ele estiver desconetado.

Para obter instru¢des, "Desativar nos de grade desconetados"consulte .

O que considerar antes de desativar um né

Antes de executar qualquer procedimento, reveja as consideragdes para cada tipo de né:

» "Consideracdes para desativagao do Admin, Gateway ou Archive Node"

* "Consideragdes para desativagao do n6 de storage"
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Consideragoes para desativagcao de nés de Admin, Gateway
ou Archive

Reveja as consideragdes sobre a desativagao de um n6 de administrador, n6é de gateway
ou no6 de arquivo.

Consideragoes para Admin Node

* Nao é possivel desativar o n6 de administracao principal.

* N&o € possivel desativar um né Admin se uma de suas interfaces de rede fizer parte de um grupo de alta
disponibilidade (HA). Primeiro, & necessario remover as interfaces de rede do grupo HA. Consulte as
instrugdes para "Gerenciamento de grupos de HA".

» Conforme necessario, vocé pode alterar com seguranga as politicas de ILM ao desativar um no de
administrador.

* Se vocé desativar um né de administrador e o logon unico (SSO) estiver ativado para seu sistema
StorageGRID, lembre-se de remover a confianga de parte confiavel do né dos Servigos de Federagao do
ative Directory (AD FS).

 Se utilizar "federacao de grade"o , certifique-se de que o enderego IP do né que esta a ser desativado nao
foi especificado para uma ligagédo de federagao de grelha.

* Ao desativar um n6 Admin desconetado, vocé perdera os logs de auditoria desse no; no entanto, esses
logs também devem existir no né Admin principal.

Consideracoes para o Gateway Node

* Nao é possivel desativar um Gateway Node se uma de suas interfaces de rede fizer parte de um grupo de
alta disponibilidade (HA). Primeiro, € necessario remover as interfaces de rede do grupo HA. Consulte as
instrugdes para "Gerenciamento de grupos de HA".

« Conforme necessario, vocé pode alterar com seguranca as politicas de ILM ao desativar um n6 de
gateway.

 Se utilizar "federacao de grade"o , certifique-se de que o enderego IP do né que esta a ser desativado nao
foi especificado para uma ligagéo de federagao de grelha.

» Vocé pode desativar um Gateway Node com segurancga enquanto ele estiver desconetado.

consideragoes para o Archive Node

@ O suporte para nés de arquivamento e a opgao Cloud Tiering - Simple Storage Service (S3) foi
obsoleto. O suporte ao Archive Node sera removido completamente em uma versao futura.

* N&o € possivel desativar um n6 de arquivo se ele ainda estiver conetado a grade. Para remover um no de
arquivo, confirme se o n6é nao esta mais sendo usado, os dados foram migrados para um local diferente e
0 no esta desligado. Em seguida, use o procedimento de desativagdo para nos desconetados.

+ Se 0 n6 de arquivamento ainda estiver em uso, verifique se sua programacao inclui tempo suficiente para
mover quaisquer dados existentes para nos de storage ou um pool de storage de nuvem. Mover os dados
de um n6 de arquivo pode levar varios dias ou semanas.

Passos
1. Se vocé estiver usando um né de arquivamento com a opgao Cloud Tiering - Simple Storage Service (S3),
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"Migre seus objetos para um Cloud Storage Pool".
2. Confirme se o0 n6 de arquivo nao esta mais sendo usado por nenhuma regra ILM nas politicas ILM ativas.
a. Va para a pagina ILM > Storage Pools.

b. Na lista de pools de storage, selecione todos os pools de storage que contém somente nés de
arquivamento.

c. Selecione a guia ILM use.

d. Se alguma regra de ILM estiver listada, observe a coluna usada na politica ativa para determinar se
0 pool de armazenamento do n6 de arquivamento esta sendo usado em uma politica ativa.

e. Se o pool de armazenamento estiver sendo usado, "Crie uma nova politica ILM" isso nao usara mais o
noé de arquivamento.

f. Ative a nova politica.

g. Aguarde que todos os objetos sejam movidos do pool de armazenamento do né de arquivo. Isso pode
levar varios dias ou semanas.

3. Depois de ter certeza de que todos os objetos foram movidos do né de arquivo, desligue o né.

4. Execute o "procedimento de desativacéo para nds desligados”.

Consideracoes para nés de storage

Consideragoes para a desativagao de nés de storage

Antes de desativar um no de storage, considere se vocé pode clonar o né em vez disso.
Em seguida, se vocé decidir desativar o n6, revise como o StorageGRID gerencia
objetos e metadados durante o procedimento de desativacgao.

Quando clonar um né em vez de desativa-lo

Se vocé quiser substituir um né de armazenamento de dispositivo mais antigo por um dispositivo mais novo
ou maior, considere clonar o n6 do dispositivo em vez de adicionar um novo dispositivo em uma expansao e,
em seguida, desativar o dispositivo antigo.

A clonagem do né do dispositivo permite substituir facilmente um né do dispositivo existente por um
dispositivo compativel no mesmo local do StorageGRID. O processo de clonagem transfere todos os dados
para o novo dispositivo, coloca o novo dispositivo em servigo e deixa o dispositivo antigo em um estado de
pré-instalacao.

Vocé pode clonar um né de dispositivo se precisar:

» Substitua um aparelho que esteja chegando ao fim da vida util.
 Atualize um no existente para aproveitar a tecnologia aprimorada do dispositivo.

* Aumente a capacidade de storage em grade sem alterar o numero de nés de storage no sistema
StorageGRID.

* Melhorar a eficiéncia do storage, como por exemplo, alterando o modo RAID.
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https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid-appliances/commonhardware/how-
appliance-node-cloning-works.html ["Clonagem de né do dispositivo: Viséo
geral"”]Consulte para obter detalhes.

Consideragoes para nés de storage conectados

Reveja as consideragdes sobre a desativagdo de um n6 de armazenamento ligado.

* Vocé nao deve desativar mais de 10 nds de storage em um unico procedimento de n6 de compactagéao.

» O sistema deve, em todos os momentos, incluir nés de storage suficientes para atender aos requisitos
operacionais, incluindo o "Quoérum de ADC" e o "Politica de ILM"ativo . Para satisfazer essa restrigao,
talvez seja necessario adicionar um novo n6é de armazenamento em uma operagao de expansao antes de
poder desativar um né de armazenamento existente.

Tenha cuidado ao desativar os nés de storage em uma grade que contém nds somente metadados
baseados em software. Se vocé desativar todos os nés configurados para armazenar tanto objetos quanto
metadados, a capacidade de armazenar objetos sera removida da grade. Consulte "Tipos de nos de
storage" para obter mais informagdes sobre nés de storage somente de metadados.

* Quando vocé remove um n6 de armazenamento, grandes volumes de dados de objetos séo transferidos
pela rede. Embora essas transferéncias ndo devam afetar as operacdes normais do sistema, elas podem
afetar a quantidade total de largura de banda de rede consumida pelo sistema StorageGRID.

 As tarefas associadas a desativagédo do né de storage recebem uma prioridade menor do que as tarefas
associadas as operagdes normais do sistema. Isso significa que a desativagao nao interfere nas
operagoes normais do sistema StorageGRID e n&o precisa ser programada para um periodo de
inatividade do sistema. Como a desativagéo é realizada em segundo plano, é dificil estimar quanto tempo
0 processo levara para ser concluido. Em geral, a desativagdo termina mais rapidamente quando o
sistema esta silencioso ou se apenas um né de armazenamento esta sendo removido de cada vez.

* Pode levar dias ou semanas para desativar um né de storage. Planeie este procedimento em
conformidade. Embora o processo de desativagdo seja projetado para ndo impactar as operagdes do
sistema, ele pode limitar outros procedimentos. Em geral, vocé deve executar quaisquer atualizagbes ou
expansodes planeadas do sistema antes de remover nés de grade.

» Se vocé precisar executar outro procedimento de manutengéo durante a remogéo dos nos de storage,
podera "interrompa o procedimento de desativacao"retoma-lo e retoma-lo apos o outro procedimento ser
concluido.

O botédo Pausa ¢ ativado somente quando os estagios de avaliagao ILM ou desativagao de
dados codificados por apagamento forem alcangados; no entanto, a avaliagao ILM
(migracao de dados) continuara a ser executada em segundo plano.

* N&o € possivel executar operagdes de reparo de dados em nenhum né de grade quando uma tarefa de
desativagao esta em execugao.

* Vocé nao deve fazer alteragbes em uma politica de ILM enquanto um né de storage estiver sendo
desativado.

* Quando vocé desativa um n6 de armazenamento, os seguintes alertas e alarmes podem ser acionados e
vocé pode receber notificacdes de e-mail e SNMP relacionadas:

- Nao é possivel se comunicar com o alerta node. Esse alerta é acionado quando vocé desativa um
no de armazenamento que inclui o servigo ADC. O alerta é resolvido quando a operacgao de
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desativacao é concluida.

o Alarme VSTU (Estado da verificagao do objeto). Este alarme de nivel de aviso indica que o n6 de
armazenamento esta a entrar no modo de manutencao durante o processo de desativacao.

o Alarme CASA (Data Store Status). Esse alarme de nivel principal indica que o banco de dados
Cassandra esta caindo porque os servigos pararam.

» Para remover dados de forma permanente e segura, vocé deve limpar as unidades do no6 de
armazenamento depois que o procedimento de desativacao for concluido.

Consideragoes para nos de storage desconetados

Reveja as consideracdes sobre a desativagdo de um no de storage desconetado.

* Nunca desative um n6 desconetado, a menos que vocé tenha certeza de que ele ndo pode ser trazido on-
line ou recuperado.

Nao execute este procedimento se vocé acredita que pode ser possivel recuperar dados de
@ objeto do n6. Em vez disso, entre em Contato com o suporte técnico para determinar se a
recuperagao do no € possivel.

* Quando vocé desativa um no de storage desconetado, o StorageGRID usa dados de outros noés de
storage para reconstruir os dados do objeto e os metadados que estavam no né desconetado.

» A perda de dados pode ocorrer se vocé desativar mais de um no de storage desconetado. O sistema pode
nao ser capaz de reconstruir dados se nao houver copias suficientes de objetos, fragmentos codificados
para apagamento ou metadados de objetos permanecerem disponiveis. Ao desativar os nés de storage
em uma grade com nés somente metadados baseados em software, a desativagéo de todos os nos
configurados para armazenar objetos e metadados remove todo o storage de objetos da grade. Consulte
"Tipos de nos de storage" para obter mais informagdes sobre nés de storage somente de metadados.

@ Se vocé tiver mais de um né de armazenamento desconetado que n&do possa recuperar,
entre em Contato com o suporte técnico para determinar o melhor curso de agao.

* Quando vocé desativa um n6 de storage desconetado, o StorageGRID inicia os trabalhos de reparo de
dados no final do processo de desativagéo. Essas tarefas tentam reconstruir os dados do objeto e os
metadados armazenados no né desconetado.

* Quando vocé desativa um no de storage desconetado, o procedimento de desativagdo é concluido com
relativa rapidez. No entanto, os trabalhos de reparo de dados podem levar dias ou semanas para serem
executados e ndo sao monitorados pelo procedimento de desativagao. Vocé deve monitorar manualmente
esses trabalhos e reinicia-los conforme necessario. "Verifique os trabalhos de reparacao de
dados"Consulte .

» Se vocé desativar um né de armazenamento desconetado que contenha a Unica copia de um objeto, o
objeto sera perdido. As tarefas de reparo de dados s6 podem reconstruir e recuperar objetos se houver
pelo menos uma coépia replicada ou fragmentos codificados de apagamento suficientes nos nds de storage
que estao atualmente conetados.

O que é o quérum ADC?

Talvez vocé ndo consiga desativar determinados nos de armazenamento em um local se
poucos servigos do controlador de dominio administrativo (ADC) permanecessem apos a
desativagéo.
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O servigo ADC, que é encontrado em alguns nos de storage, mantém informagdes de topologia de grade e
fornece servigos de configuragdo para a grade. O sistema StorageGRID requer que um quérum de servigos
ADC esteja disponivel em cada local e em todos os momentos.

N&o é possivel desativar um né de armazenamento se a remogao do no fizer com que o quérum de ADC nao
seja mais atendido. Para satisfazer o quérum de ADC durante a desativagdo, um minimo de trés nés de
armazenamento em cada local deve ter o servigo ADC. Se um local tiver mais de trés nds de storage com o
servico ADC, a maioria simples desses nés deve permanecer disponivel apds a desativacédo: ( (0.5 *
Storage Nodes with ADC) + 1)

Tenha cuidado ao desativar os nés de storage em uma grade que contém nds somente
metadados baseados em software. Se vocé desativar todos os nds configurados para

@ armazenar tanto objetos quanto metadados, a capacidade de armazenar objetos sera removida
da grade. Consulte "Tipos de nos de storage" para obter mais informagdes sobre nés de
storage somente de metadados.

Por exemplo, suponha que um site inclua atualmente seis nds de storage com servigos ADC e que vocé
queira desativar trés noés de storage. Devido ao requisito de quérum do ADC, vocé deve concluir dois
procedimentos de desativagdo, como segue:

* No primeiro procedimento de desativagao, vocé deve garantir que quatro nés de storage com servigos
ADC permanegam disponiveis: ((0.5 * 6) + 1). Isso significa que vocé sé pode desativar dois nds de
storage inicialmente.

* No segundo procedimento de desativacéo, vocé pode remover o terceiro né de armazenamento porque o
quorum de ADC agora requer apenas trés servicos ADC para permanecer disponivel: ( (0.5 * 4) +
1).

Se vocé precisar desativar um né de armazenamento, mas nao puder devido ao requisito de quérum de ADC,
adicione um novo n6 de armazenamento em um "expansao" e especifique que ele deve ter um servico ADC.
Em seguida, desative o n6 de storage existente.

Reveja a politica de ILM e a configuragao de armazenamento

Se vocé planeja desativar um n6 de storage, deve revisar a politica de ILM do sistema
StorageGRID antes de iniciar o processo de desativagao.

Durante a desativacao, todos os dados de objetos sdo migrados do n6 de storage desativado para outros nos
de storage.

A politica ILM que vocé tem durante a desativacao sera a usada apds a desativacdo. Vocé deve
garantir que essa politica atenda aos requisitos de dados antes de iniciar a desativacao e apds
a concluséo da desativacéo.

Deve rever as regras em cada uma "Politica ILM ativa" para garantir que o sistema StorageGRID continuara a
ter capacidade suficiente do tipo correto e nos locais corretos para acomodar a desativagdo de um né de
armazenamento.

Considere o seguinte:

» Sera possivel que os servigos de avaliagao ILM copiem dados de objetos de modo que as regras ILM
sejam satisfeitas?

* O que acontece se um site ficar temporariamente indisponivel enquanto a desativacéo estiver em
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andamento? Codpias adicionais podem ser feitas em um local alternativo?

» Como o processo de desativacao afetara a distribuicéo final do conteido? Como descrito em "Consolide
0s nos de storage", vocé deve "Adicionar novos nos de storage” antes de desativar os antigos. Se vocé
adicionar um n¢ de storage de substituicdo maior apos a desativagdo de um n6 de storage menor, 0s nés
de storage antigos poderéo estar préximos da capacidade e o novo né de storage quase nao tera
conteudo. A maioria das operagdes de gravagao para novos dados de objetos seria direcionada para o
novo no de storage, reduzindo a eficiéncia geral das operagdes do sistema.

« O sistema incluira, em todos os momentos, nds de storage suficientes para atender as politicas ativas de
ILM?

@ Uma politica de ILM que néo pode ser satisfeita levara a backlogs e alertas e pode
interromper a operagao do sistema StorageGRID.

Verifique se a topologia proposta que resultara do processo de desativagao satisfaz a politica de ILM
avaliando as areas listadas na tabela.

Area a avaliar O que considerar

Capacidade disponivel Havera capacidade de storage suficiente para acomodar todos os
dados de objetos armazenados no sistema StorageGRID, incluindo as
copias permanentes de dados de objetos atualmente armazenados no
no de storage para serem desativados?

Havera capacidade suficiente para lidar com o crescimento previsto nos
dados de objetos armazenados por um intervalo de tempo razoavel
apos a conclusao da desativagéao?

Localizagdo do armazenamento Se ainda houver capacidade suficiente no sistema StorageGRID como
um todo, a capacidade nos locais certos esta em conformidade com as
regras de negocios do sistema StorageGRID?

Tipo de armazenamento Havera armazenamento suficiente do tipo apropriado apds a concluséo
da desativacado?

Por exemplo, as regras do ILM podem mover o conteudo de um tipo de
armazenamento para outro a medida que o conteudo envelhece. Nesse
caso, vocé deve garantir que o armazenamento suficiente do tipo
apropriado esteja disponivel na configuragao final do sistema
StorageGRID.

Consolide os nés de storage

Vocé pode consolidar os nds de storage para reduzir a contagem de nos de storage para
um local ou implantag&o, aumentando a capacidade de storage.

Ao consolidar os nos de storage, vocé "Expanda o sistema StorageGRID"adiciona nés de storage de
capacidade novos e maiores e, em seguida, desativa os nés de storage de capacidade antigos e menores.
Durante o procedimento de desativacao, os objetos sdo migrados dos nds de armazenamento antigos para os
novos nos de armazenamento.
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Se vocé estiver consolidando dispositivos mais antigos e menores com novos modelos ou

@ dispositivos de maior capacidade, considere "clonar o n6 do dispositivo" (ou use a clonagem do
no do dispositivo e o procedimento de desativagéo se vocé nao estiver fazendo uma
substitui¢cao individual).

Por exemplo, vocé pode adicionar dois nés de storage de capacidade novos e maiores para substituir trés nos
de storage mais antigos. Primeiro, vocé usaria o procedimento de expanséao para adicionar os dois nos de
storage novos e maiores e, em seguida, usaria o procedimento de desativagao para remover os trés nés de
storage de capacidade antigos e menores.

Ao adicionar nova capacidade antes de remover nds de storage existentes, vocé garante uma distribuicdo
mais equilibrada dos dados pelo sistema StorageGRID. Vocé também reduz a possibilidade de que um no de
armazenamento existente possa ser empurrado para além do nivel de marca d’agua de armazenamento.

Desativar varios nds de storage

Se vocé precisar remover mais de um né de storage, podera desativa-los
sequencialmente ou em paralelo.

Tenha cuidado ao desativar os nés de storage em uma grade que contém ndés somente
metadados baseados em software. Se vocé desativar todos os nés configurados para

@ armazenar tanto objetos quanto metadados, a capacidade de armazenar objetos sera removida
da grade. Consulte "Tipos de nos de storage" para obter mais informagdes sobre nés de
storage somente de metadados.

» Se vocé desativar os nos de storage sequencialmente, devera aguardar que o primeiro n6 de storage
conclua a desativacéo antes de comecar a desativar o préximo né de storage.

* Se vocé desativar os nos de storage em paralelo, os nos de storage processarao simultaneamente as
tarefas de desativacao de todos os nds de storage que estdo sendo desativados. Isso pode resultar em
uma situagao em que todas as cépias permanentes de um arquivo sdo marcadas como "somente leitura",
desativando temporariamente a exclusdo em grades onde essa funcionalidade esta ativada.

Verifique os trabalhos de reparacao de dados

Antes de desativar um no6 de grade, vocé deve confirmar que nenhum trabalho de reparo
de dados esta ativo. Se alguma reparacao tiver falhado, tem de as reiniciar e permitir que
sejam concluidas antes de executar o procedimento de desativacgao.

Sobre esta tarefa

Se vocé precisar desativar um n6 de armazenamento desconetado, vocé também concluira estes passos
apos a concluséo do procedimento de desativacao para garantir que o trabalho de reparo de dados foi
concluido com éxito. Vocé deve garantir que todos os fragmentos codificados de apagamento que estavam no
nd removido foram restaurados com sucesso.

Essas etapas se aplicam somente a sistemas que tenham objetos codificados por apagamento.

Passos
1. Faca login no n6 de administragao principal:

a. Introduza o seguinte comando: ssh admin@grid node IP
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b. Introduza a palavra-passe listada no Passwords . txt ficheiro.
C. Digite o seguinte comando para mudar para root: su -

d. Introduza a palavra-passe listada no Passwords. txt ficheiro.
Quando vocé estiver conetado como root, o prompt mudara de $ para #.
2. Verifique se existem reparagdes em curso: repair-data show-ec-repair-status

° Se nunca tiver executado um trabalho de reparacéo de dados, a saida é No job found. N&o é
necessario reiniciar quaisquer trabalhos de reparacéo.

> Se o trabalho de reparagéo de dados tiver sido executado anteriormente ou estiver em execugao
atualmente, a saida lista as informagdes para a reparagado. Cada reparagao tem um ID de reparagao
exclusivo.

Unknown

Opcionalmente, vocé pode usar o Gerenciador de Grade para monitorar os processos de
restauragdo em andamento e exibir um histérico de restauragéo. "Restaure dados de
objetos usando o Gerenciador de Grade"Consulte .

3. Se o Estado para todas as reparagdes for Completed, ndo € necessario reiniciar quaisquer trabalhos de
reparagao.

4. Se o estado de qualquer reparacéo for Stopped, tem de reiniciar a reparagao.
a. Obtenha a ID de reparagao para a reparagao com falha a partir da saida.
b. Executar 0 repair-data start-ec-node-repair comando.
Utilize a --repair-id opcgao para especificar a ID de reparacao. Por exemplo, se vocé quiser tentar

novamente um reparo com a ID de reparo 949292, execute este comando: repair-data start-
ec-node-repair --repair-id 949292

c. Continuar a acompanhar o estado das reparagdes de dados CE até que o Estado para todas as

reparagoes seja ‘Completed'de .

Reuna os materiais necessarios

Antes de executar uma desativacdo de um no6 de grade, vocé deve obter as seguintes
informacdes.

Item Notas

Arquivo do pacote de recuperagédo Tem de "Baixe o mais recente pacote de recuperacéo” .zip (‘sgws-
.z1ip recovery-package-id-revision.zip'arquivar ). Vocé pode usar o arquivo
Pacote de recuperagédo para restaurar o sistema se ocorrer uma falha.
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Item Notas

Passwords . txt ficheiro Este arquivo contém as senhas necessarias para acessar os nos de
grade na linha de comando e esta incluido no Pacote de recuperagao.

Frase-passe do aprovisionamento A frase-passe é criada e documentada quando o sistema StorageGRID
é instalado pela primeira vez. A senha de provisionamento nao esta no
Passwords.txt arquivo.

Descricédo da topologia do sistema  Se disponivel, obtenha qualquer documentagao que descreva a
StorageGRID antes da desativagdo topologia atual do sistema.

Informacgdes relacionadas
"Requisitos do navegador da Web"

Acesse a pagina Decommission Nodes

Quando vocé acessa a pagina Decommission Nodes no Grid Manager, vocé pode ver
rapidamente quais nés podem ser desativados.

Antes de comecgar
* Vocé esta conetado ao Gerenciador de Grade usando um "navegador da web suportado”.

* Vocé tem o "Permissao de manutencéo ou acesso root".

Tenha cuidado ao desativar os nds de storage em uma grade que contém nés somente
metadados baseados em software. Se vocé desativar todos os nds configurados para

@ armazenar tanto objetos quanto metadados, a capacidade de armazenar objetos sera removida
da grade. Consulte "Tipos de nos de storage" para obter mais informacdes sobre nés de
storage somente de metadados.

Passos
1. Selecione MAINTENANCE > Tasks > Decommission.

2. Selecione Decommission Nodes.
A pagina Decommission Nodes (n6s de desintegragéo) € exibida. Nesta pagina, vocé pode:

o Determine quais nés de grade podem ser desativados atualmente.

> Veja a integridade de todos os n6s de grade

o Classifique a lista em ordem crescente ou decrescente por Nome, Site, tipo ou ADC.
o Insira termos de pesquisa para encontrar rapidamente nés especificos.

Neste exemplo, a coluna Decmmission possible indica que vocé pode desativar o Gateway Node e um
dos quatro nés de armazenamento.
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Name v Site It Type It HasaADC |t Health Decommission Possible
DC1-ADML Data Center 1 Admin Nod 0 Mo, member of HA group(s}: HAGroup. Before you can decommission
L i enter Aamin e = e
- this node, you must remove it from all HA groups.
Mo, you can't decommission an Archive Node unless the node is
DC1-ARCL Data Center L Archive Node - 0 dislcst;nnectetf el I ;
|:| DC1-G1 Data Center L APl Gateway Node - 0
Mo, site Data Center L requires a minimum of 3 Storage Nodes with ADC
DC1-51 Data Center 1 Storage Node Yes o Serl\rices 4 2Rt = *
Mo, site Data Center L requires a minimum of 3 Storage Nodes with ADC
DC1-52 Data Center 1 Storage Node Ves Q@ .. q : 8 it
v -
Mo, site Data Center 1 requires a minimum of 3 Storage Nodes with ADC
DC1-53 Data Center 1 Storage Node Yes o 'erl\.'ices 4 2t - *
........... =1 .
|:| DC1-54 Data Center L Storage Node No o

3. Revise a coluna Decommission possible para cada né que vocé deseja desativar.

Se um no de grade pode ser desativado, essa coluna inclui uma marca de selegéo verde e a coluna
esquerda inclui uma caixa de selegdo. Se um né nao puder ser desativado, essa coluna descreve o
problema. Se houver mais de um motivo pelo qual um né nao pode ser desativado, o motivo mais critico &
mostrado.

Desativar possivel motivo Descrigédo Passos para resolver

N&ao, node type desativagdo ndo € N&o é possivel desativar o n6 de  Nenhum.
suportada. administracao principal.

N&o, pelo menos um né de grade N&o é possivel desativar umné  Vocé deve colocar todos os nos

esta desconetado. de grade conetado se qualquer desconetados novamente on-line
no de grade estiver desconetado. ou "desativar todos os nos
Nota: esta mensagem € mostrada desconetados" antes de poder
apenas para nés de grade A coluna Saude inclui um destes  remover um nd conetado.
conetados. icones para nos de grade que
estdo desconetados: Nota: Se sua grade contiver
varios nos desconetados, o
. @ (Cinza) software exige que vocé os

desative todos ao mesmo tempo,
0 que aumenta o potencial de
resultados inesperados.

Administrativamente para
baixo

@ (Azul): Desconhecido
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Desativar possivel motivo

Nao, um ou mais nds necessarios
estdo atualmente desconetados e
devem ser recuperados.

Nota: esta mensagem € mostrada
apenas para nés de grade
desconetados.

N&o, membro do(s) grupo(s) HA:
Nome do grupo. Antes de
desativar esse no, vocé deve
remové-lo de todos os grupos de
HA.

Nao, o local x requer um minimo
de n nés de armazenamento com
servicos ADC.

Descrigdo

Nao é possivel desativar um né
de grade desconetado se um ou
mais noés necessarios também
estiverem desconetados (por
exemplo, um no de
armazenamento necessario para
0 quérum de ADC).

Nao é possivel desativar um no
de administrador ou um n6 de
gateway se uma interface de n6
pertencer a um grupo de alta
disponibilidade (HA).

Somente nés de storage. Nao &
possivel desativar um n6 de
storage se nos insuficientes
permanecessem no local para
suportar os requisitos de quérum
de ADC.

Passos para resolver

a. Reveja as mensagens
possiveis de desintegracéo
para todos os nos
desconetados.

b. Determine quais nds nao
podem ser desativados
porque eles sdo necessarios.

> Se a integridade de um né
necessario estiver
administrativamente para
baixo, coloque o né
novamente online.

> Se a integridade de um né
necessario for
desconhecido, execute
um procedimento de
recuperacgao de no para
recuperar o no
necessario.

Edite o grupo de HA para remover
a interface do n6 ou remover todo
o grupo de HA. "Configurar
grupos de alta
disponibilidade"Consulte .

Execute uma expansao. Adicione
um novo n6 de armazenamento
ao site e especifique que ele deve
ter um servigo ADC. Consulte
informagdes sobre o "Quorum de
ADC".
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Desativar possivel motivo

N&o, um ou mais perfis de
codificagdo de apagamento
precisam de pelo menos n nés de
storage. Se o perfil ndo for usado
em uma regra ILM, vocé podera
desativa-lo.

N&o, ndo é possivel desativar um Se um né de arquivo ainda estiver

no de arquivo a menos que o nd
esteja desconetado.

Descrigdo

Somente noés de storage. Nao é
possivel desativar um n6 de
storage a menos que haja nos
suficientes para os perfis de
codificagado de apagamento
existentes.

Por exemplo, se existir um perfil
de codificagdo 4 de apagamento
para codificagao de apagamento
a mais de 2, pelo menos 6 nos de
storage devem permanecer.

conetado, vocé nao podera
remové-lo.

Passos para resolver

Para cada perfil de codificacéo de
apagamento afetado, execute
uma das etapas a seguir, com
base em como o perfil esta sendo
usado:

» Usado em politicas ILM
ativas: Execute uma
expansao. Adicione nos de
storage novos suficientes
para permitir que a
codificagao de apagamento
continue. Consulte as
instrugdes para "expandindo
sua grade".

* Usado em uma regra ILM,
mas nao em politicas ILM
ativas: Edite ou exclua a
regra e, em seguida, desative
o perfil de codificagao de
apagamento.

* Nao usado em nenhuma
regra ILM: Desative o perfil
de codificagédo de
apagamento.

Observagao: uma mensagem de
erro aparece se voceé tentar
desativar um perfil de codificagao
de apagamento e os dados de
objeto ainda estiverem
associados ao perfil. Talvez seja
necessario esperar varias
semanas antes de tentar
novamente o processo de
desativagéo.

Saiba mais "desativar um perfil de
codificagcado de apagamento"sobre

Conclua as etapas em
"Consideracoes para n6 Arquivo"
e "desativar o no6 desligado"em
seguida .

Desativar nés de grade desconetados

Talvez seja necessario desativar um n6 que nao esteja conetado a grade no momento
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(aquele cuja Saude é desconhecida ou administrativamente inativa).

Antes de comecgar

» Compreende as consideragdes relativas a "Nos de administrador, gateway e arquivamento"desativagéo e
as consideragdes relativas a desativagéo "Nos de storage”.

* Vocé obteve todos os itens pré-requisitos.

* Vocé garantiu que nenhum trabalho de reparo de dados esta ativo. "Verifique os trabalhos de reparacao
de dados"Consulte .

* Vocé confirmou que a recuperagao do no de storage nao esta em andamento em nenhum lugar da grade.
Se estiver, vocé deve esperar até que qualquer reconstrugdo do Cassandra executada como parte da
recuperacgao esteja concluida. Vocé pode entao prosseguir com a desativagao.

* Vocé garantiu que outros procedimentos de manutencao ndo serdo executados enquanto o procedimento
de desativagao do no estiver em execugéo, a menos que o procedimento de desativagao do no esteja
pausado.

* A coluna Decommission possible para o né ou nés desconetados que vocé deseja desativar inclui uma
marca de selecao verde.

* Vocé tem a senha de provisionamento.

Sobre esta tarefa

Vocé pode identificar nés desconetados procurando por icones desconhecidos (azul) ou administrativamente
para baixo (cinza) na coluna Saude. No exemplo, o né de arquivo chamado DC1-ARC1 é desconetado.

Name v Site It Type i HasADC T Health Decommission Possible
DC1-ADM1-105-230 Data Center 1 Admin Node - No, primary Admin Node decommissioning is not supported.
:| DC1-ARC1-105-237 Data Center 1 Archive Node - @
DC1-G1-105-231 Data Center 1 API Gateway Node - No, at least one grid node is disconnected.

Antes de desativar qualquer n6 desconetado, observe o seguinte:

 Este procedimento destina-se principalmente a remogéao de um unico n6 desconetado. Se sua grade
contiver varios nds desconetados, o software exige que vocé os desative todos ao mesmo tempo, o que
aumenta o potencial de resultados inesperados.

@ A perda de dados pode ocorrer se vocé desativar mais de um né de storage desconetado
de cada vez. "Consideragdes para nos de storage desconetados"Consulte .

Tenha cuidado ao desativar os nos de storage em uma grade que contém nds somente
metadados baseados em software. Se vocé desativar todos os nds configurados para

@ armazenar tanto objetos quanto metadados, a capacidade de armazenar objetos sera
removida da grade. Consulte "Tipos de nos de storage” para obter mais informagdes sobre
nos de storage somente de metadados.

* Se um n6 desconetado ndo puder ser removido (por exemplo, um né de armazenamento que € necessario
para o quorum de ADC), nenhum outro n6 desconetado podera ser removido.

Passos

1. A menos que vocé esteja desativando um né de arquivo (que deve ser desconetado), tente colocar todos
0s nos de grade desconetados novamente on-line ou recupera-los.
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"Procedimentos de recuperacao do no de grade"Consulte para obter instrucées.

2. Se vocé nao conseguir recuperar um no de grade desconetado e quiser desativa-lo enquanto ele estiver
desconetado, marque a caixa de selegdo desse no.

@ Se sua grade contiver varios nos desconetados, o software exige que vocé os desative
todos ao mesmo tempo, o que aumenta o potencial de resultados inesperados.

Tenha cuidado ao escolher desativar mais de um n6 de grade desconetado de cada vez,

@ especialmente se vocé estiver selecionando varios nés de storage desconetados. Se vocé
tiver mais de um n6 de armazenamento desconetado que n&o possa recuperar, entre em
Contato com o suporte técnico para determinar o melhor curso de agéo.

3. Introduza a frase-passe de aprovisionamento.
O botao Start Decommission esta ativado.
4. Clique em Start Decommission.

Um aviso é exibido, indicando que vocé selecionou um né desconetado e que os dados do objeto serdo
perdidos se 0 no tiver a Unica copia de um objeto.

5. Revise a lista de nds e clique em OK.

O procedimento de desativagao € iniciado e o progresso é exibido para cada né. Durante o procedimento,
um novo Pacote de recuperagao é gerado contendo a alteragdo de configuragao da grade.

6. Assim que o novo pacote de recuperagéao estiver disponivel, clique no link ou selecione MAINTENANCE >
System > Recovery package para acessar a pagina Recovery Package. Em seguida, baixe 0 . zip
arquivo.

Consulte as instrugdes para "Transferir o pacote de recuperagao”.

@ Baixe o pacote de recuperagao o mais rapido possivel para garantir que vocé possa
recuperar sua grade se algo der errado durante o procedimento de desativacgéo.

@ O arquivo do pacote de recuperagao deve ser protegido porque contém chaves de
criptografia e senhas que podem ser usadas para obter dados do sistema StorageGRID.

7. Monitorize periodicamente a pagina de desativagao para garantir que todos os nds selecionados sejam
desativados com éxito.

Os no6s de storage podem levar dias ou semanas para serem desativados. Quando todas as tarefas
estiverem concluidas, a lista de selecdo de nos é reexibida com uma mensagem de sucesso. Se vocé
tiver desativado um né de armazenamento desconetado, uma mensagem de informacdes indicara que os
trabalhos de reparo foram iniciados.

8. Depois que os nos forem desligados automaticamente como parte do procedimento de desativagao,
remova quaisquer maquinas virtuais restantes ou outros recursos associados ao né desativado.

@ N&o execute esta etapa até que os nds sejam desligados automaticamente.
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9. Se vocé estiver desativando um n6 de storage, monitore o status dos trabalhos de reparo dados
replicados e dados codificados por apagamento (EC) que sao iniciados automaticamente durante o
processo de desativacgéo.
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Dados replicados

* Para obter uma conclus&o percentual estimada para o reparo replicado, adicione a show-
replicated-repair-status opg¢do ao comando repair-data.

repair-data show-replicated-repair-status

» Para determinar se as reparacées estdo concluidas:
a. Selecione NODES > Storage Node a ser reparado > ILM.

b. Reveja os atributos na secgéo avaliagdo. Quando os reparos estiverem concluidos, o atributo
aguardando - All indica objetos OD.

» Para monitorizar a reparagédo em mais detalhes:
a. Selecione SUPPORT > Tools > Grid topology.
b. Selecione Grid > Storage Node a ser reparado > LDR > Data Store.

c. Use uma combinacgéo dos seguintes atributos para determinar, assim como possivel, se as
reparacgdes replicadas estao concluidas.

@ As inconsisténcias do Cassandra podem estar presentes e as reparacoes falhadas
nao sao rastreadas.

= * Tentativas de reparos (XRPA): Use este atributo para rastrear o progresso de reparos
replicados. Esse atributo aumenta cada vez que um né de storage tenta reparar um
objeto de alto risco. Quando este atributo ndo aumenta por um periodo superior ao
periodo de digitalizagao atual (fornecido pelo atributo *periodo de
digitalizagcao — estimado), significa que a digitalizagao ILM nao encontrou objetos de alto
risco que precisam ser reparados em nenhum no.

@ Objetos de alto risco sao objetos que correm o risco de serem completamente
perdidos. Isso ndo inclui objetos que nao satisfazem sua configuragéo ILM.

= Periodo de digitalizagao — estimado (XSCM): Use este atributo para estimar quando uma
alteracéo de politica sera aplicada a objetos ingeridos anteriormente. Se o atributo Repairs
tented n&o aumentar durante um periodo superior ao periodo de digitalizacao atual, é
provavel que sejam efetuadas reparagoes replicadas. Note que o periodo de digitalizagéo
pode mudar. O atributo periodo de digitalizagao — estimado (XSCM) aplica-se a toda a
grade e é o maximo de todos os periodos de varredura de nés. Vocé pode consultar o

histérico de atributos periodo de digitalizagdao — estimado para a grade para determinar um

periodo de tempo apropriado.

Dados codificados por apagamento (EC)

Para monitorar o reparo de dados codificados por apagamento e tentar novamente quaisquer
solicitacbes que possam ter falhado:

1. Determinar o status dos reparos de dados codificados por apagamento:

> Selecione SUPPORT > Tools > Metrics para visualizar o tempo estimado para conclusao e a
porcentagem de concluséo do trabalho atual. Em seguida, selecione EC Overview na segao
Grafana. Veja os painéis Grid EC Job tempo estimado para conclusao e Grid EC Job
percentage Completed.
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° Use este comando para ver o status de uma operagao especifica repair-data:
repair-data show-ec-repair-status --repair-id repair ID

o Utilize este comando para listar todas as reparacgdes:
repair-data show-ec-repair-status

A saida lista informacdes, “repair ID’incluindo , para todas as reparagdes anteriores e atualmente em
execucao.

2. Se a saida mostrar que a operagéo de reparo falhou, use a --repair-id opgéo para tentar
novamente a reparacao.

Este comando tenta novamente um reparo de n6 com falha, usando a ID de reparo
6949309319275667690:

repair-data start-ec-node-repair --repair-id 6949309319275667690

Este comando tenta novamente uma reparagao de volume com falha, utilizando a ID de reparagéo
6949309319275667690:

repair-data start-ec-volume-repair --repair-id 6949309319275667690

Depois de terminar

Assim que os nés desconetados forem desativados e todos os trabalhos de reparo de dados tiverem sido
concluidos, vocé podera desativar todos os nés de grade conetados conforme necessario.

Em seguida, execute estas etapas depois de concluir o procedimento de desativagao:

« Certifique-se de que as unidades do no6 de grade desativado estao limpas. Utilize uma ferramenta ou
servigo de limpeza de dados disponiveis no mercado para remover dados das unidades de forma
permanente e segura.

» Se vocé desativou um né de dispositivo e os dados no dispositivo foram protegidos usando criptografia de
no, use o Instalador de dispositivos StorageGRID para limpar a configuracédo do servidor de
gerenciamento de chaves (limpar KMS). Vocé deve limpar a configuragdo do KMS se quiser adicionar o
dispositivo a outra grade. Para obter instrugées, "Monitore a criptografia do né no modo de manutencao"
consulte .

Desativar os nés de grade conetados

Vocé pode desativar e remover permanentemente nds que estao conetados a grade.

Antes de comecar

» Compreende as consideragdes relativas a "Nos de administrador, gateway e arquivamento"desativagéo e
as consideracdes relativas a desativagéo "Nos de storage”.

* Vocé reuniu todos os materiais necessarios.
* Vocé garantiu que nenhum trabalho de reparo de dados esta ativo.

* Vocé confirmou que a recuperagao do né de storage nao esta em andamento em nenhum lugar da grade.
Se estiver, aguarde até que qualquer reconstrugao do Cassandra executada como parte da recuperagao
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esteja concluida. Vocé pode entdo prosseguir com a desativagao.

* Vocé garantiu que outros procedimentos de manuteng¢ao ndo serdo executados enquanto o procedimento
de desativacéo do no estiver em execugao, a menos que o procedimento de desativagao do n6 esteja
pausado.

* Vocé tem a senha de provisionamento.
* Os nos de grade estao conetados.

* A coluna Decommission possible para o né ou nés que vocé deseja desativar inclui uma marca de
selecao verde.

@ A desativagao ndo sera iniciada se um ou mais volumes estiverem offline (desmontados) ou
se estiverem online (montados), mas em estado de erro.

@ Se um ou mais volumes ficarem offline enquanto uma desativagao estiver em andamento, o
processo de desativagao sera concluido depois que esses volumes voltarem a estar online.

Todos os nés da grade tém a saude normal (verde) 0 Se vocé vir um desses icones na coluna Saude,
tente resolver o problema:

icone Cor Gravidade
E Amarelo Aviso
Laranja claro Menor
n Laranja escuro Maior
9 Vermelho Critico

» Se vocé desativou anteriormente um no de storage desconetado, todos os trabalhos de reparo de dados
foram concluidos com éxito. "Verifique os trabalhos de reparacao de dados"Consulte .

@ N&o remova a maquina virtual de um no6 de grade ou outros recursos até que seja instruido a
fazé-lo neste procedimento.

Tenha cuidado ao desativar os nés de storage em uma grade que contém ndés somente
metadados baseados em software. Se vocé desativar todos os nés configurados para

@ armazenar tanto objetos quanto metadados, a capacidade de armazenar objetos sera removida
da grade. Consulte "Tipos de nos de storage" para obter mais informagdes sobre nds de
storage somente de metadados.

Sobre esta tarefa
Quando um no é desativado, seus servigos sdo desativados e o n6 é desligado automaticamente.

Passos
1. Na pagina Decommission Nodes, marque a caixa de selegdo para cada n6 de grade que vocé deseja
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desativar.

2. Introduza a frase-passe de aprovisionamento.
O botéo Start Decommission esta ativado.

3. Selecione Start Decommission.

4. Reveja a lista de nds na caixa de dialogo de confirmagéao e selecione OK.

O procedimento de desativagao do no € iniciado e o progresso € exibido para cada no.

N&o coloque um né de armazenamento offline apds o inicio do procedimento de
desativacdo. Alterar o estado pode resultar em algum conteudo n&o ser copiado para outros
locais.

5. Assim que o novo Pacote de recuperacéao estiver disponivel, selecione o link Pacote de recuperagao no
banner ou selecione MANUTENCAO > sistema > Pacote de recuperagao para acessar a pagina Pacote
de recuperacdo. Em seguida, baixe o . zip arquivo.

"Transferir o pacote de recuperacao"Consulte .

@ Baixe o pacote de recuperacao o mais rapido possivel para garantir que vocé possa
recuperar sua grade se algo der errado durante o procedimento de desativagao.

6. Monitore periodicamente a pagina Decommission Nodes para garantir que todos os nés selecionados
sejam desativados com éxito.

Os nos de storage podem levar dias ou semanas para serem desativados.

Quando todas as tarefas estiverem concluidas, a lista de selecao de nds é reexibida com uma mensagem
de sucesso.

Depois de terminar
Siga estas etapas depois de concluir o procedimento de desativagéo do no:

1. Siga o passo apropriado para a sua plataforma. Por exemplo:

o * Linux*: Vocé pode querer desanexar os volumes e excluir os arquivos de configuragdo de no6 criados
durante a instalagado. "Instale o StorageGRID no Red Hat Enterprise Linux"Consulte e "Instale o
StorageGRID no Ubuntu ou Debian".

o VMware: Vocé pode querer usar a opgao "Excluir do disco" do vCenter para excluir a maquina virtual.
Vocé também pode precisar excluir quaisquer discos de dados que sejam independentes da maquina
virtual.

o StorageGRID Appliance: O n6 appliance reverte automaticamente para um estado nao implantado,
onde vocé pode acessar o Instalador de dispositivos StorageGRID. Pode desligar o aparelho ou
adiciona-lo a outro sistema StorageGRID.

2. Certifique-se de que as unidades do né de grade desativado estéo limpas. Utilize uma ferramenta ou
servigo de limpeza de dados disponiveis no mercado para remover dados das unidades de forma
permanente e segura.

3. Se vocé desativou um n6 de dispositivo e os dados no dispositivo foram protegidos usando criptografia de
no, use o Instalador de dispositivos StorageGRID para limpar a configuragéo do servidor de
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gerenciamento de chaves (limpar KMS). Vocé deve limpar a configuragdo do KMS se quiser adicionar o
dispositivo a outra grade. Para obter instrugdes, "Monitore a criptografia do né no modo de manutencao"
consulte .

Pausar e retomar o processo de desativacao dos nés de
storage

Se precisar executar um segundo procedimento de manutengéo, vocé pode pausar o
procedimento de desativagdo de um n6 de armazenamento durante determinadas
etapas. Depois que o outro procedimento for concluido, vocé pode retomar a
desativagao.

O botéao Pausa ¢é ativado somente quando os estagios de avaliagéo ILM ou desativacao de
@ dados codificados por apagamento forem alcangados; no entanto, a avaliagao ILM (migragao
de dados) continuara a ser executada em segundo plano.

Antes de comecar
» Vocé esta conetado ao Gerenciador de Grade usando um "navegador da web suportado”.

* Vocé tem o "Permissao de manutengéo ou acesso root".

Passos
1. Selecione MAINTENANCE > Tasks > Decommission.

A pagina Decommission € exibida.

2. Selecione Decommission Nodes.

A pagina Decommission Nodes (nds de desintegracao) é exibida. Quando o procedimento de desativagéo

atinge uma das seguintes etapas, o botdo Pausa é ativado.

o Avaliando o ILM
> Desativagao de dados codificados por apagamento

3. Selecione Pausa para suspender o procedimento.

O estagio atual é pausado e o botdo Resume esta ativado.
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Decommission Nodes

€ A new Recovery Package has been generated as a result of the configuration change. Go to the Recovery Package page to download it.

€ Decommissioning procedure has been paused. Click ‘Resume’ to resume the procedure.

The progress for each node is displayed while the decommission procedure is running. When all tasks are complete, the node selection list is redisplayed.

Name ¥ Type 1T Progress It stage 1t
DC1-55 Storage MNode Evaluating ILM

4. Depois que o outro procedimento de manutengao estiver concluido, selecione Resume para prosseguir
com a desativacao.

Solucionar problemas de desativagao do n6

Se o procedimento de desativagcao do né parar por causa de um erro, vocé pode
executar etapas especificas para solucionar o problema.

Antes de comecgar

Vocé esta conetado ao Gerenciador de Grade usando um "navegador da web suportado".

Sobre esta tarefa

Se vocé desligar o n6 da grade sendo desativado, a tarefa sera interrompida até que o né da grade seja
reiniciado. O n6 da grade deve estar online.

Passos
1. Selecione SUPPORT > Tools > Grid topology.
2. Na arvore Grid Topology, expanda cada entrada Storage Node e verifique se os servigos DDS e LDR
estdo ambos online.

Para realizar a desativacéo do n6 de storage, todos os nés e todos os servigos precisam estar integros no
inicio de uma desativagao do né/local on-line.

3. Para visualizar as tarefas de grelha ativas, selecione né de administragao principal > CMN > tarefas de
grelha > Visao geral.
4. Verifique o estado da tarefa de desativagéo da grelha.
a. Se o status da tarefa de grade de desativagao indicar um problema ao salvar pacotes de tarefas de
grade, selecione né Admin primario > CMN > Eventos > Visao geral.
b. Verifique o niumero de relés de auditoria disponiveis.

Se o atributo Available Audit Relay for um ou mais, o servico CMN estara conetado a pelo menos um
servigo ADC. Os servigos ADC atuam como relés de Auditoria.
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O servigo CMN deve estar conetado a pelo menos um servico ADC e a maioria (50% mais um) dos
servigos ADC do sistema StorageGRID deve estar disponivel para que uma tarefa de grade passe de um
estagio de desativagao para outro e termine.

a. Se o servico CMN néo estiver conetado a servigos ADC suficientes, verifique se os nds de storage

estao online e verifique a conetividade de rede entre o n6 de administragao principal e os nés de
storage.
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