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Procedimentos de configuracao de manutencao
Fazer upgrade do SANtricity (SG6260)

Atualize o sistema operacional SANtricity em controladores de armazenamento
S$G6200 usando o Grid Manager

Vocé pode usar o Grid Manager ou 0 modo de manutengao para aplicar um upgrade.

Antes de comecgar

» Se vocé néao obteve a versdo do SANTtricity os para a qual deseja atualizar "Downloads do NetApp:
StorageGRID Appliance" , vocé consultou "Downloads do NetApp: StorageGRID Appliance" o "Ferramenta
de Matriz de interoperabilidade NetApp (IMT)" para confirmar se a versdo do SANTtricity os que vocé esta
usando para a atualizagdo € compativel com o seu dispositivo.

* Vocé tem o "Permissdo de manutencgao ou acesso root".
* Vocé esta conetado ao Gerenciador de Grade usando um "navegador da web suportado”.

* Vocé tem a senha de provisionamento.

Sobre esta tarefa

Nao é possivel executar outras atualizagdes de software (atualizagéo de software StorageGRID ou hotfix)
enquanto uma atualizagdo do SANItricity os estiver em andamento. Se vocé tentar iniciar um hotfix ou uma
atualizagao de software StorageGRID antes do processo de atualizagdo do SANTtricity os terminar, vocé sera
redirecionado para a pagina de atualizagédo do SANTricity os.

O procedimento n&o estara concluido até que a atualizagdo do SANItricity OS tenha sido aplicada com
sucesso a todos os nos aplicaveis que foram selecionados para a atualizacdo. Pode levar mais de 30 minutos
para carregar o SANtricity OS em cada né (sequencialmente) e até 90 minutos para reinicializar cada
dispositivo de armazenamento StorageGRID . Os nés na sua grade que ndao usam o SANTtricity OS n&o serao
afetados por este procedimento.

As etapas a seguir sdo aplicaveis somente quando vocé estiver usando o Gerenciador de

@ Grade para executar a atualizagédo. Os controladores de armazenamento no dispositivo ndo
podem ser atualizados usando o Gerenciador de Grade quando os controladores estdo usando
o SANtricity os mais antigos que 08.42.20.00 (11,42).

Este procedimento atualizara automaticamente a NVSRAM para a versao mais recente
@ associada a atualizagéo do sistema operacional SANtricity. Nado € necessario aplicar um ficheiro
de atualizagdo NVSRAM separado.

@ Aplique o hotfix mais recente do StorageGRID antes de iniciar este procedimento. Ver
"Procedimento de correcao do StorageGRID" para mais detalhes.

Passos
1. Baixe o0 novo arquivo de software doSANTtricity os em "Downloads do NetApp: StorageGRID Appliance”.

Escolha a versdo do SANtricity OS para seus controladores de armazenamento.

2. Selecione MAINTENANCE > System > Software update.


https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/storagegrid-appliance/downloads-tab
https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/storagegrid-appliance/downloads-tab
https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/storagegrid-appliance/downloads-tab
https://imt.netapp.com/matrix/#welcome
https://imt.netapp.com/matrix/#welcome
https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid/admin/admin-group-permissions.html
https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid/admin/web-browser-requirements.html
https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid/maintain/storagegrid-hotfix-procedure.html
https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/storagegrid-appliance/downloads-tab

Software update

You can upgrade StorageGRID software, apply a hotfix, or upgrade the SANtricity OS software on StorageGRID storage
appliances. NetApp recommends you apply the latest hotfix before and after each software upgrade. Some hotfixes are

required to prevent data loss.

StorageGRID upgrade StorageGRID hotfix SANtricity OS update
Upgrade to the next StorageGRID Apply a hotfix to your current Update the SANtricity OS software
version and apply the latest hotfix StorageGRID software version. on your StorageGRID storage
for that version. appliances.

Upgrade — Apply hotfix — Update —

3. Na segéao Atualizagdo do SANTtricity os, selecione Atualizagéao.
A pagina de atualizagdo do SANTtricity os é exibida e lista os detalhes de cada n6 do dispositivo, incluindo:

> Nome do n6

o Local

o Modelo do aparelho

> Versao do SANTtricity os

o Estado

o Estado da ultima atualizagcao

4. Reveja as informagdes na tabela para todos os seus dispositivos atualizaveis. Confirme se todos os
controladores de storage tém status nominal. Se o status de qualquer controlador for desconhecido, va
para nés > Appliance node > hardware para investigar e resolver o problema.

5. Selecione o arquivo de atualizagdo do SANTtricity os que vocé baixou no site de suporte da NetApp.

a. Selecione Procurar.
b. Localize e selecione o ficheiro.
c. Selecione Open.
O arquivo é carregado e validado. Quando o processo de validagao é concluido, o nome do arquivo é
mostrado com uma marca de selecao verde ao lado do botdo Browse. Nao altere o nome do arquivo
porque ele faz parte do processo de verificacao.
6. Introduza a frase-passe de aprovisionamento e selecione continuar.

Uma caixa de aviso aparece informando que a conexao do seu navegador pode ser perdida
temporariamente a medida que os servigos nos nos atualizados s&o reiniciados.

7. Selecione Sim para colocar o arquivo de atualizagdo do SANtricity os no n6 de administragéo principal.

Quando a atualizagdo do SANTtricity os é iniciada:



a. A verificagcédo de integridade € executada. Esse processo verifica se nenhum né tem o status de
precisa de atencao.

@ Se algum erro for relatado, resolva-os e selecione Start novamente.

b. Atabela de progresso da atualizacdo do SANTtricity os € exibida. Esta tabela mostra todos os nés de
storage na grade e a etapa atual da atualizagdo para cada no.

A tabela mostra todos os nds de storage do dispositivo. Os nés de storage baseados
em software nao sio exibidos. Selecione Approve para todos os nés que requerem a
atualizacéo.

SANtricity OS
Upload files —— e Upgrade

Approved nodes are added to a queue and upgraded sequentially. Each node can take up to 30 minutes, which includes updating NVSRAM. When

the upgrade is complete, the node is rebooted.

Select Approve all or approve nodes one at a time. To remove nodes from the queue, select Remove all or remove nodes one at a time. If the

uploaded file doesn’t apply to an approved node, the upgrade process skips that node and moves to the next node in the queue.
Optionally, select Skip nodes and finish to end the upgrade and skip any unapproved nodes.
SANtricity OS upgrade file: RCB_11.70.3_280x_6283a64d.dlp

0 out of 3 completed

Approve all CL

Current i . "
Node name + ) +  Progress = Stage Details status @ <  Actions
version

Waiting for you to

10-224-2-24-51 @ 08.40.60.01 Nominal AppProve
approve
lab-37-sgws Waiting for you to
08.73.00.00 Nominal AppProve
quanta-10 @ approve

i N Waiting for you to
storage-7 @ 98.72.09.00 Nominal  Approve

approve
Skip nodes and finish

8. Opcionalmente, classifique a lista de n6s em ordem crescente ou decrescente por:

> Nome do n6
o Versao atual
> Progresso

o Fase

o Estado

Vocé também pode inserir um termo na caixa pesquisar para pesquisar nos especificos.



9. Aprove os nés de grade que vocé esta pronto para adicionar a fila de atualizagdo. Os n6s aprovados sao
atualizados um de cada vez.

Nao aprove a atualizagdo do SANTtricity os para um né de armazenamento de dispositivos, a
menos que vocé tenha certeza de que o no esta pronto para ser parado e reinicializado.

@ Quando a atualizagdo do SANftricity os € aprovada em um no, 0s servigos nesse nd sao
interrompidos e o processo de atualizagao comeca. Mais tarde, quando o né terminar de
atualizar, o n6 appliance € reinicializado. Essas operagdes podem causar interrupgdes de
servigo para clientes que estdo se comunicando com o no.

> Selecione o botdo Approve All (aprovar tudo) para adicionar todos os nés de armazenamento a fila de
atualizagéo do SANTricity os.

Se a ordem em que 0s nés sao atualizados for importante, aprove nés ou grupos de nés
um de cada vez e aguarde até que a atualizagéo seja concluida em cada n6 antes de
aprovar o proximo no.

o Selecione um ou mais botdes Aprovar para adicionar um ou mais nés a fila de atualizacéo do
SANtricity OS. O botdo Aprovar fica desabilitado se o Status ndo for Nominal.

Depois de selecionar Approve, o processo de atualizagdo determina se o né pode ser atualizado. Se
um no puder ser atualizado, ele sera adicionado a fila de atualizagéao.

Para alguns nos, o arquivo de atualizagao selecionado nao € aplicado intencionalmente e vocé pode
concluir o processo de atualizagdo sem atualizar esses nos especificos. Os nés intencionalmente néo
atualizados mostram um estagio de concluséo (tentativa de atualizagéo) e listam o motivo pelo qual o né
nao foi atualizado na coluna Detalhes.

10. Se precisar remover um né ou todos os noés da fila de atualizagdo do SANTtricity os, selecione Remover ou
Remover tudo.

Quando o estagio avancga além da fila, o botdo Remover fica oculto e vocé ndo pode mais remover o nd
do processo de atualizagao do SANfricity os.

11. Aguarde enquanto a atualizagdo do SANTtricity os é aplicada a cada né de grade aprovado.

> Se qualquer né mostrar um estagio de erro enquanto a atualizagdo do SANItricity os é aplicada, a
atualizagéo falhou para o n6. Com a assisténcia do suporte técnico, pode ser necessario colocar o
aparelho no modo de manutencao para recupera-lo.

> Se o firmware no né for muito antigo para ser atualizado com o Gerenciador de Grade, o né mostra um
estagio de erro com os detalhes que vocé deve usar o modo de manutencgéo para atualizar o
SANTtricity os no né. Para resolver o erro, faga o seguinte:

i. Use 0 modo de manutengéao para atualizar o SANTtricity os no né que mostra um estagio de erro.
i. Use o Gerenciador de Grade para reiniciar e concluir a atualizagdo do SANfricity os.

Quando a atualizagdo do SANTricity os estiver concluida em todos os nos aprovados, a tabela de
progresso da atualizagdo do SANTtricity os fecha e um banner verde mostra o nimero de nos atualizados e
a data e hora em que a atualizagao foi concluida.

12. Se um n6 nao puder ser atualizado, observe o motivo mostrado na coluna Detalhes e tome a agao
apropriada.

@ O processo de atualizagdo do SANTtricity os ndo sera concluido até que vocé aprove a



atualizacdo do SANTtricity os em todos os nos de storage listados.

Motivo Acao recomendada

O n6 de storage ja foi atualizado. N&o é necessaria qualquer outra agao.

A atualizacéo do sistema O nd6 nao tem um controlador de storage que pode ser gerenciado
operacional SANtricity ndo se pelo sistema StorageGRID. Conclua o processo de atualizagdo sem
aplica a este no. atualizar o n6 exibindo esta mensagem.

O arquivo do sistema operacional O né requer um arquivo SANTtricity os diferente do que vocé
SANTtricity ndo € compativel com  selecionou. Depois de concluir a atualizagao atual, baixe o arquivo
este no. SANtricity os correto para o n6 e repita o processo de atualizagao.

13. Se vocé quiser terminar a aprovagéo de noés e retornar a pagina do SANTtricity os para permitir o upload de
um novo arquivo do SANTtricity os, faga o seguinte:

a. Selecione Skip Nodes e Finish.
Um aviso é exibido perguntando se vocé tem certeza de que deseja concluir o processo de
atualizacdo sem atualizar todos os nos aplicaveis.

b. Selecione OK para retornar a pagina SANtricity os.

¢. Quando estiver pronto para continuar aprovando nés, Baixe o SANTtricity osreinicie o processo de
atualizacéo.

@ Os nos ja aprovados e atualizados sem erros permanecem atualizados.

14. Repita este procedimento de atualizagédo para nés com estagio Completo que exigem um arquivo de
atualizagéo do SANtricity OS diferente.

@ Para n6és com status de Necessita de Atengao, use o modo de manutengao para executar a
atualizacéao.

Informacgdes relacionadas

* "Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp"

+ "Atualize o sistema operacional SANtricity em controladores SG6200 usando o modo de manutengao"

Atualize o sistema operacional SANtricity no controlador de armazenamento
SG6260 usando o modo de manutengao

Vocé pode usar o modo de manutencéo para atualizar o sistema operacional SANtricity
no controlador SG6260.

Para controladores de armazenamento que utilizam atualmente SANtricity OS mais recente que

@ 08.42.20.00 (11.42), recomenda-se "Use o Gerenciador de Grade para aplicar uma
atualizacao". No entanto, vocé pode usar o procedimento de modo de manutencgao se preferir
ou se tiver sido instruido a fazé-lo pelo suporte técnico.

Sobre esta tarefa

Nao atualize o SANTtricity os ou NVSRAM na controladora de storage em mais de um dispositivo StorageGRID
de cada vez.


https://mysupport.netapp.com/matrix

@ A atualizagédo de mais de um dispositivo StorageGRID por vez pode causar indisponibilidade de
dados, dependendo do modelo de implantagéo e das politicas de ILM.

Antes de comecar
» Consultou o "Ferramenta de Matriz de interoperabilidade NetApp (IMT)" para confirmar que a versao do

SANTtricity os que esté a utilizar para a atualizagéo € compativel com o seu dispositivo.

* Vocé deve colocar o controlador SG6260 em "modo de manutencao", o que interrompe todas as

operagoes de E/S para os controladores de storage E4000.

@ Em casos raros, colocar um dispositivo StorageGRID no modo de manutencao pode tornar
o dispositivo indisponivel para acesso remoto.

Passos

1.
2.
3.

Confirme se o aparelho esta "modo de manutencao"em .
A partir de um portatil de servigo, aceda ao Gestor de sistema SANItricity e inicie sessao.

Transfira o novo ficheiro de software SANTtricity os e o ficheiro NVSRAM para o cliente de gestéo.

@ A NVSRAM ¢ especifica do dispositivo StorageGRID. Nao utilize a transferéncia NVSRAM
padrao.

Siga as instrugdes na "Atualizando o SANIricity os guia" ajuda on-line do ou do Gerenciador de sistemas
da SAN:tricity para atualizar o firmware e a NVSRAM.

@ Ative os arquivos de atualizagdo imediatamente. Nao adiar a ativagao.

. Se este procedimento for concluido com éxito e tiver procedimentos adicionais a serem executados
enquanto o nd estiver no modo de manutengao, execute-os agora. Quando terminar, ou se tiver alguma
falha e quiser recomecar, selecione Avangado > Reiniciar controlador e, em seguida, selecione uma
destas opcoes:

o Selecione Reboot into StorageGRID

> Selecione Reboot into Maintenance Mode (Reiniciar no modo de manutengao) para reiniciar o
controlador com o no6 restante no modo de manutencgéo. Selecione esta opgao se tiver alguma avaria
durante o procedimento e pretender recomecar. Depois que o no6 terminar de reiniciar para o modo de
manutenc¢ao, reinicie a partir da etapa apropriada no procedimento que falhou.

Pode levar até 20 minutos para o dispositivo reinicializar e se reconectar a grid. Para confirmar que a
reinicializagao foi concluida e que o né se reconectou a grid, volte ao Grid Manager. A pagina Noés

deve exibir um status normal (icone de marca de selegéo verde 0 a esquerda do nome do no) para
0 no do dispositivo, indicando que ndo ha alertas ativos e que o no esta conectado a grid.

Informacgdes relacionadas
"Atualize o SANTtricity os em controladores de storage usando o Gerenciador de Grade"

Atualize o firmware da unidade usando SANtricity System
Manager (SG6260)


https://imt.netapp.com/matrix/#welcome
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-appliances/commonhardware/placing-appliance-into-maintenance-mode.html
https://docs.netapp.com/pt-br/storagegrid-appliances/commonhardware/placing-appliance-into-maintenance-mode.html
https://docs.netapp.com/us-en/e-series-santricity/sm-support/upgrade-controller-software-and-firmware.html
https://docs.netapp.com/us-en/e-series-santricity/sm-support/upgrade-controller-software-and-firmware.html
https://docs.netapp.com/us-en/e-series-santricity/sm-support/upgrade-controller-software-and-firmware.html

Atualize o firmware da unidade SG6260 automaticamente durante a reinicializagao
do dispositivo

O StorageGRID Appliance Installer instala automaticamente os arquivos de firmware
mais recentes da unidade E-Series durante a reinicializacdo do dispositivo.

Os arquivos de firmware da unidade E-Series estéo incluidos no software StorageGRID . Essas atualizagbes
sdo instaladas automaticamente sempre que um dispositivo StorageGRID é reinicializado:

* Em"modo de manutencao"
» Como parte de um "reinicializagcao continua"
* Durante um "Atualizagdo da versao do StorageGRID" ou "instalagéo de hotfix"

* Durante um "Atualizacao do sistema operacional SANfricity" uso do modo de manutencao

@ A atualizagao do firmware da unidade néo é tentada para nés com status de Requer Atengao.
@ Enquanto um dispositivo € reinicializado, a atividade de E/S (entrada/saida) para o controlador
de armazenamento € interrompida.

Vocé também pode instalar atualizacdes de firmware da unidade manualmente usando o SANtricity System
Manager"on-line" ou"desconectado" método:

» Para aplicar uma nova atualizagao de firmware da unidade antes que ela seja empacotada no software
StorageGRID

» Se uma atualizagdo automatica do firmware da unidade falhar

« Para usar o SANtricity System Manager"atualizacao de firmware de unidade online" do Grid Manager em
vez de reinicializar o n6

Atualize o firmware da unidade SG6200 usando o método online do SANtricity
System Manager (SG6260)

Use o método on-line do Gerenciador de sistema do SANtricity para atualizar o firmware
nas unidades do seu dispositivo para garantir que vocé tenha todos os recursos e
correcoes de bugs mais recentes.

Este procedimento nao se aplica aos SSDs NVMe do SG6200-CN, que sao atualizados durante
as atualizagdes de software do StorageGRID. Somente as unidades do E4000 podem ser
atualizadas usando este procedimento.

Sobre esta tarefa

As unidades sao atualizadas uma de cada vez enquanto o dispositivo esta executando e/S. Este método nao
requer que coloque o aparelho no modo de manutencgéo. No entanto, o0 desempenho do sistema pode ser
afetado e a atualizagdo pode demorar varias horas mais do que o método offline.

As unidades pertencentes a volumes que nao tém redundancia devem ser atualizadas usando
o "metodo offline". O método off-line deve ser usado para qualquer pool ou grupo de volume
que esteja degradado atualmente.

Antes de comecgar


../installconfig/rebooting-appliance-while-sg-appliance-installer-is-running.html
https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid/maintain/rolling-reboot-procedure.html
https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid/upgrade/performing-upgrade.html
https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid/maintain/applying-hotfix.html
upgrading-drive-firmware-using-santricity-system-manager-online.html
upgrading-drive-firmware-using-santricity-system-manager-offline.html
upgrading-drive-firmware-using-santricity-system-manager-online.html

» O dispositivo de armazenamento tem um status ideal.

» Todas as unidades tém um status ideal.

Nao atualize o firmware da unidade em mais de um dispositivo StorageGRID de cada vez. Isso
@ pode causar indisponibilidade de dados, dependendo do modelo de implantacao e da politica
de ILM.

Passos
1. Acesse o Gerenciador de sistemas do SANtricity usando um destes métodos:

o Use o Instalador de dispositivos StorageGRID e selecione Avang¢ado > Gerenciador de sistemas
SANTtricity

o Utilize o Gerenciador de Grade e selecione Nés > N6 de Armazenamento > SANtricity System
Manager

> Use o Gerenciador do sistema SANTtricity navegando até o IP do controlador de armazenamento:
https://Storage Controller IP
2. Introduza o nome de utilizador e a palavra-passe do administrador do Gestor do sistema SANftricity, se
necessario.
3. Verifique a versao do firmware da unidade atualmente instalada no dispositivo de armazenamento:
a. No Gerenciador de sistema SANtricity, selecione SUPORTE > Centro de Atualizacao.
b. Em Drive firmware upgrade, selecione Begin Upgrade (Iniciar atualizagao).

A pagina Atualizar firmware da unidade exibe os arquivos de firmware da unidade atualmente
instalados.

c. Observe as revisdes atuais do firmware da unidade e os identificadores da unidade na coluna firmware
da unidade atual.

Upgrade Drive Firmware

1 Select Upgrade Files

Review your current drive firmware and select upgrade files below..

What do | neaed to know before upgrading drive firnware?

Current Drive Firmware

| MS02, KPM51VUGB00G |

Total rows; 1 D

Neste exemplo:



= Arevisdo do firmware da unidade é MS02.
= O identificador da unidade ¢ KPM51VUG800G.

d. Selecione Exibir unidades na coluna unidades associadas para exibir onde essas unidades estao
instaladas no seu dispositivo de armazenamento.

e. Feche a janela Upgrade Drive firmware (Atualizar firmware da unidade).
4. Transfira e prepare a atualizacao de firmware da unidade disponivel:

a. Em Atualizacao do firmware da unidade, selecione suporte NetApp.

b. No site de suporte da NetApp, selecione a guia Downloads e, em seguida, selecione firmware da
unidade de disco da série e.
E apresentada a pagina firmware do disco e-Series.

c. Procure cada Drive Identifier instalado no seu dispositivo de armazenamento e verifique se cada
identificador de unidade tem a revisdo de firmware mais recente.

= Se a revisao do firmware nao for um link, esse identificador de unidade tera a revisdo de firmware
mais recente.

= Se um ou mais numeros de pecga de unidade forem listados para um identificador de unidade, uma
atualizagao de firmware estara disponivel para essas unidades. Pode selecionar qualquer ligagéo
para transferir o ficheiro de firmware.

PRODUCTS v  SYSTEMS~  DOCS & KNOWLEDGEBASE v  COMMUNITY v DOWNLOADS v  TOOLS v  CASES~  PARTS v

Downloads = Firmware = E-Series Disk Firmware

E-Series Disk Firmware

Download all current E-Series Disk Firmware

Drive Part Number Descriptions Drive Identifier 5 Firmware Rev. (Download) Notes and Config Info Release Date

Drive Part Number Descriptions KPM51VUG800G Firmware Rev. (Download

MS02 Fixes Bug 1194508

E-X4041C 55D, 800GB, SAS, PI KPM51VUGB00G M503 ~ 04-5gp-2020
MS03 Fixes Bug 1334862

d. Se estiver listada uma revisédo de firmware posterior, selecione o link na coluna firmware Rev.
(Download) para baixar um . zip arquivo contendo o arquivo de firmware.

e. Extraia (descompacte) os arquivos de arquivo de firmware da unidade que vocé baixou do site de
suporte.

5. Instale a atualizagao do firmware da unidade:
a. No Gerenciador de sistema do SANtricity, em Atualizagédo do firmware da unidade, selecione Begin
Upgrade.
b. Selecione Procurar e selecione os novos arquivos de firmware da unidade que vocé baixou no site de

suporte.

Os arquivos de firmware da unidade tém um nome de arquivo semelhante
D HUC101212CSs600 30602291 MSO1 2800 0002.dlpao.

Vocé pode selecionar até quatro arquivos de firmware da unidade, um de cada vez. Se mais de um
arquivo de firmware de unidade for compativel com a mesma unidade, vocé recebera um erro de



conflito de arquivo. Decida qual arquivo de firmware da unidade vocé deseja usar para a atualizagao e
remova o outro.

c. Selecione seguinte.

Selecionar unidades lista as unidades que vocé pode atualizar com os arquivos de firmware
selecionados.

Apenas as unidades compativeis aparecem.

O firmware selecionado para a unidade aparece na coluna firmware proposto. Se tiver de alterar este
firmware, selecione voltar.

d. Selecione Atualizar todas as unidades on-line — atualiza as unidades que podem suportar um
download de firmware enquanto a matriz de armazenamento esta processando e/S Vocé nao precisa

parar a e/S para os volumes associados usando essas unidades quando vocé selecionar esse método
de atualizacgéo.

@ Uma atualizagéo online pode demorar varias horas mais do que uma atualizagao offline.

e. Na primeira coluna da tabela, selecione a unidade ou unidades que deseja atualizar.

A pratica recomendada é atualizar todas as unidades do mesmo modelo para a mesma revisao de
firmware.

f. Selecione Start (Iniciar) e confirme que pretende efetuar a atualizagao.
Se vocé precisar parar a atualizacéo, selecione Stop. Todas as transferéncias de firmware atualmente

em curso sdo concluidas. Quaisquer downloads de firmware que ndo tenham sido iniciados sdo
cancelados.

@ Parar a atualizagao do firmware da unidade pode resultar em perda de dados ou
unidades indisponiveis.

g. (Opcional) para ver uma lista do que foi atualizado, selecione Save Log.

O arquivo de log é salvo na pasta de downloads do navegador com 0 latest-upgrade-log-
timestamp.txt nome.
"Se necessario, solucione os erros de atualizacado do firmware do driver".

Atualize o firmware da unidade SG6200 usando SANTtricity System Manager pelo
método offline (SG6260)

Use o método off-line do Gerenciador de sistema do SANTtricity para atualizar o firmware
nas unidades do seu dispositivo para garantir que vocé tenha todos os recursos e
corregoes de bugs mais recentes.

Este procedimento nao se aplica aos SSDs NVMe do SG6200-CN, que sao atualizados durante
as atualizagdes de software do StorageGRID. Somente as unidades do E4000 podem ser
atualizadas usando este procedimento.

Sobre esta tarefa
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As unidades sao atualizadas em paralelo enquanto o dispositivo estd no modo de manutencéo. Se o pool ou
grupo de volume nédo suportar redundancia ou estiver degradado, vocé deve usar o método off-line para
atualizar o firmware da unidade. Vocé também deve usar o método off-line para qualquer unidade associada
ao cache de leitura flash, ou qualquer pool ou grupo de volume que esta atualmente degradado. O método off-
line atualiza o firmware apenas enquanto toda a atividade de e/S é interrompida nas unidades a serem
atualizadas. Para parar a atividade de e/S, coloque o n6é no modo de manutencao.

O método off-line é mais rapido do que o método on-line e sera significativamente mais rapido quando muitas
unidades em um unico dispositivo precisam de atualiza¢des. No entanto, exige que os nos sejam retirados do
servigo, o que pode exigir o agendamento de uma janela de manutengao e o progresso do monitoramento.
Escolha o método mais adequado para seus procedimentos operacionais € o numero de unidades que
precisam ser atualizadas.

Antes de comegar
* O dispositivo de armazenamento tem um status ideal.

» Todas as unidades tém um status ideal.

* Vocé "Coloque o aparelho StorageGRID no modo de manutengéo"tem .

Enquanto o aparelho esta no modo de manutencgao, a atividade de e/S (entrada/saida) para
os controladores de armazenamento é interrompida para tornar as operagdes de
armazenamento disruptivas seguras.

Nao atualize o firmware da unidade em mais de um dispositivo StorageGRID de cada vez. Isso
@ pode causar indisponibilidade de dados, dependendo do modelo de implantagao e da politica
de ILM.

Passos
1. Confirme se o aparelho esta na "modo de manutencao".

2. Acesse o Gerenciador de sistemas do SANtricity usando um destes métodos:

o Use o Instalador de dispositivos StorageGRID e selecione Avangado > Gerenciador de sistemas
SANTtricity

o Utilize o Gerenciador de Grade e selecione Nés > N6 de Armazenamento > SANtricity System
Manager

> Use o Gerenciador do sistema SANTtricity navegando até o IP do controlador de armazenamento:
https://Storage Controller IP

3. Introduza o nome de utilizador e a palavra-passe do administrador do Gestor do sistema SANTtricity, se
necessario.
4. Verifique a versdo do firmware da unidade atualmente instalada no dispositivo de armazenamento:
a. No Gerenciador de sistema SANtricity, selecione SUPORTE > Centro de Atualizagao.

b. Em Drive firmware upgrade, selecione Begin Upgrade (Iniciar atualizagao).

A pagina Atualizar firmware da unidade exibe os arquivos de firmware da unidade atualmente
instalados.

c. Observe as revisdes atuais do firmware da unidade e os identificadores da unidade na coluna firmware
da unidade atual.
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Upgrade Drive Firmware

1 Select Upgrade Files

Review your current drnive firmware and select upgrade files below..

What do | need to know before upgrading drive firmware?

Current Drive Firmware

| MS02, KPM51VUGB00G |

Total rows: 1 D

Neste exemplo:

= Arevisdo do firmware da unidade é MS02.
= O identificador da unidade ¢ KPM51VUG800G.

d. Selecione Exibir unidades na coluna unidades associadas para exibir onde essas unidades estao
instaladas no seu dispositivo de armazenamento.

e. Feche a janela Upgrade Drive firmware (Atualizar firmware da unidade).

5. Transfira e prepare a atualizacéo de firmware da unidade disponivel:
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a. Em Atualizacao do firmware da unidade, selecione suporte NetApp.

b. No site de suporte da NetApp, selecione a guia Downloads e, em seguida, selecione firmware da
unidade de disco da série e.
E apresentada a pagina firmware do disco e-Series.

c. Procure cada Drive Identifier instalado no seu dispositivo de armazenamento e verifique se cada
identificador de unidade tem a revisao de firmware mais recente.

= Se a revisao do firmware nao for um link, esse identificador de unidade tera a revisdo de firmware
mais recente.

= Se um ou mais numeros de peca de unidade forem listados para um identificador de unidade, uma
atualizacao de firmware estara disponivel para essas unidades. Pode selecionar qualquer ligagéo
para transferir o ficheiro de firmware.



PRODUCTS v SYSTEMS v DOCS & KNOWLEDGEBASE v COMMUNITY v~ DOWNLOADS v TOOLS v CASES v PARTS v

Downloads = Firmware = E-Series Disk Firmware

E-Series Disk Firmware

Download all current E-Series Disk Firmware

Drive Part Number Descriptions Drive Identifier 5 Firmware Rev. (Download) Notes and Config Info Release Date

Drive Part Number Descriptions KPM51VUG800G Firmware Rev. (Download

MS02 Fixes Bug 1194908

E-X4041C 55D, 800GB, SAS, P KPM51VUGB00G M503 -~ 04-5ep-2020
MS03 Fixes Bug 1334862

d. Se estiver listada uma revisédo de firmware posterior, selecione o link na coluna firmware Rev.
(Download) para baixar um . zip arquivo contendo o arquivo de firmware.

e. Extraia (descompacte) os arquivos de arquivo de firmware da unidade que vocé baixou do site de
suporte.

6. Instale a atualizacdo do firmware da unidade:
a. No Gerenciador de sistema do SANtricity, em Atualizagédo do firmware da unidade, selecione Begin
Upgrade.
b. Selecione Procurar e selecione os novos arquivos de firmware da unidade que vocé baixou no site de
suporte.

Os arquivos de firmware da unidade tém um nome de arquivo semelhante
D HUC101212CSS600 30602291 MS01 2800 0002.dlp ao .

Vocé pode selecionar até quatro arquivos de firmware da unidade, um de cada vez. Se mais de um
arquivo de firmware de unidade for compativel com a mesma unidade, vocé recebera um erro de
conflito de arquivo. Decida qual arquivo de firmware da unidade vocé deseja usar para a atualizagéo e
remova o outro.

c. Selecione seguinte.

Selecionar unidades lista as unidades que vocé pode atualizar com os arquivos de firmware
selecionados.

Apenas as unidades compativeis aparecem.

O firmware selecionado para a unidade aparece na coluna firmware proposto. Se tiver de alterar este
firmware, selecione voltar.

d. Selecione Atualizar todas as unidades offline (paralelo) — atualiza as unidades que podem suportar
um download de firmware apenas enquanto toda a atividade de e/S ¢é interrompida em qualquer
volume que use as unidades.

@ Deve colocar o aparelho no modo de manutencgao antes de utilizar este método. Vocé
deve usar o método Offline para atualizar o firmware da unidade.

Se pretender utilizar a atualizagao offline (paralela), ndo prossiga, a menos que tenha a
@ certeza de que o aparelho esta no modo de manutengao. A falha em colocar o aparelho
no modo de manutengao antes de iniciar uma atualizacao de firmware da unidade
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offline pode causar perda de dados.

e. Na primeira coluna da tabela, selecione a unidade ou unidades que deseja atualizar.

A pratica recomendada € atualizar todas as unidades do mesmo modelo para a mesma revisao de
firmware.

f. Selecione Start (Iniciar) e confirme que pretende efetuar a atualizagao.

Se vocé precisar parar a atualizagao, selecione Stop. Todas as transferéncias de firmware atualmente
em curso sao concluidas. Quaisquer downloads de firmware que ndo tenham sido iniciados sao
cancelados.

@ Parar a atualizagao do firmware da unidade pode resultar em perda de dados ou
unidades indisponiveis.

g. (Opcional) para ver uma lista do que foi atualizado, selecione Save Log.

O arquivo de log é salvo na pasta de downloads do navegador com 0 latest-upgrade-log-
timestamp.txt nome.

"Se necessario, solucione os erros de atualizagcao do firmware do driver".

7. Apds a conclusao do procedimento, execute quaisquer procedimentos de manutengao adicionais
enquanto o nd estiver no modo de manutengéo. Quando terminar, ou se tiver alguma avaria e quiser
recomegcar, aceda ao Instalador de aplicagdes StorageGRID e selecione Avangado > controlador de
reinicializacdo. Em seguida, selecione uma destas opgoes:

> * Reinicie no StorageGRID*.

> * Reinicie no modo de manutencgao®. Reinicie o controlador e mantenha o né no modo de manutengéo.
Selecione esta opgao se houver falhas durante o procedimento e vocé quiser recomegar. Depois que o
no terminar de reiniciar para o modo de manutencgao, reinicie a partir da etapa apropriada no
procedimento que falhou.

Pode levar até 20 minutos para o dispositivo reinicializar e se reconectar a grid. Para confirmar que a
reinicializagao foi concluida e que o n6 se reconectou a grid, volte ao Grid Manager. A pagina Nos

deve exibir um status normal (icone de marca de selecéo verde 0 a esquerda do nome do no) para
0 no do dispositivo, indicando que ndo ha alertas ativos e que o no esta conectado a grid.

Solucionar erros de upgrade do firmware da unidade (SG6260)

Solucionar erros que podem ocorrer ao usar o Gerenciador de sistema do SANtricity
para atualizar o firmware nas unidades do dispositivo.

» Unidades atribuidas com falha

o Um motivo para a falha pode ser que a unidade ndo tenha a assinatura apropriada. Certifique-se de
que a unidade afetada € uma unidade autorizada. Entre em Contato com o suporte técnico para obter
mais informacdes.

> Ao substituir uma unidade, certifique-se de que a unidade de substituicdo tem uma capacidade igual
ou superior a unidade com falha que esta a substituir.

> Vocé pode substituir a unidade com falha enquanto a matriz de armazenamento esta recebendo e/S
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* Verifique a matriz de armazenamento
o Certifique-se de que foi atribuido um endereco IP a cada controlador.
o Certifique-se de que todos os cabos ligados ao controlador ndo estdo danificados.
o Certifique-se de que todos os cabos estdo bem ligados.

* Unidades hot spare integradas
Esta condicao de erro tem de ser corrigida antes de poder atualizar o firmware.
* Grupos de volumes incompletos

Se um ou mais grupos de volumes ou pools de discos estiverem incompletos, vocé devera corrigir essa
condigao de erro antes de atualizar o firmware.

* * Operagdes exclusivas (exceto Midia em segundo plano/varredura de paridade) atualmente em execugao
em qualquer grupo de volume*

Se uma ou mais operacdes exclusivas estiverem em andamento, as operagdes devem ser concluidas
antes que o firmware possa ser atualizado. Use o System Manager para monitorar o andamento das
operagdes.

* Volumes em falta
Vocé deve corrigir a condicao de volume ausente antes que o firmware possa ser atualizado.

* * Qualquer controlador em um estado diferente do ideal*

Um dos controladores de storage array precisa de atengdo. Esta condicdo deve ser corrigida antes que o
firmware possa ser atualizado.

* Informacgoes de particao de armazenamento incompativeis entre graficos de objetos do controlador

Ocorreu um erro ao validar os dados nos controladores. Contacte o suporte técnico para resolver este
problema.

+ SPM verificar falha na verificagdao do controlador de banco de dados

Ocorreu um erro de banco de dados de mapeamento de particdes de armazenamento em um controlador.
Contacte o suporte técnico para resolver este problema.

* Validacao da base de dados de configuragao (se suportada pela versao do controlador da matriz de
armazenamento)

Ocorreu um erro de banco de dados de configuragao em um controlador. Contacte o suporte técnico para
resolver este problema.

* Verificagoes relacionadas ao mel
Contacte o suporte técnico para resolver este problema.

* Mais de 10 eventos informativos ou criticos de mel foram relatados nos ultimos 7 dias
Contacte o suporte técnico para resolver este problema.

» Mais de 2 Pagina 2C Eventos criticos de mel foram relatados nos ultimos 7 dias
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Contacte o suporte técnico para resolver este problema.

» Mais de 2 eventos de mel criticos de canal de unidade degradada foram relatados nos ultimos 7
dias

Contacte o suporte técnico para resolver este problema.

* Mais de 4 entradas criticas de mel nos ultimos 7 dias

Contacte o suporte técnico para resolver este problema.

Ligue e desligue o LED de identificagao do dispositivo
SGF6212 ou do controlador SG6200-CN

O LED de identificagéo azul na parte frontal e traseira do aparelho pode ser ligado para
ajudar a localizar o aparelho num centro de dados.

Antes de comecar
Vocé tem o enderecgo IP BMC do dispositivo que deseja identificar.

Passos
1. "Acesse a interface do Appliance BMC".

2. Selecione identificagao do servidor.
E selecionado o estado atual do LED Identify.
3. Selecione LIGADO, DESLIGADO ou PISCAR e, em seguida, selecione Executar agao.

Ao selecionar LIGADO, os LEDs azuis de identificagdo acendem na parte frontal e traseira do appliance.

= — L-J*-‘T-"Tnu.-ﬁnn.nﬁannh

ﬂ‘!!ll

@ Se um painel frontal estiver instalado no controlador, pode ser dificil ver o LED de
identificagao frontal.

O LED de identificagao traseiro esta localizado no centro do appliance, préximo ao slot Micro-SD.
4. Ligue e desligue os LEDs de identificagdo, conforme necessario.

Informacgdes relacionadas
"Localize o dispositivo no data center"
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Localize o dispositivo SGF6212 ou o controlador SG6200-
CN no data center

Localize o dispositivo para que vocé possa executar a manutencido de hardware ou
atualizagoes.

Antes de comecar
* Determinou que aparelho necessita de manutencgao.

« Para ajudar a localizar o dispositivo no seu data center, "Ligue o LED de identificacao azul".

Passos
1. Encontre o dispositivo no data center.

> Procure um LED de identificagdo azul aceso na parte frontal ou traseira do aparelho.

O LED de identificagao frontal esta atras da moldura frontal e pode ser dificil ver se a moldura esta
instalada.

O LED de identificagao traseiro esta localizado no centro do appliance, proximo ao slot Micro-SD.

o Verifique as etiquetas anexadas a parte frontal do aparelho quanto a um numero de peca
correspondente para confirmar que encontrou o aparelho correto.

2. Retire a moldura frontal, se estiver instalada, para aceder aos controlos e indicadores do painel frontal.

Depois de terminar
"Desligue o LED de identificagdo azul"usando um dos seguintes métodos se vocé o utilizou para localizar o
appliance:

* Prima o interrutor Identify LED no painel frontal do aparelho.

» Use a interface do Appliance BMC.

Desligue e ligue o appliance SGF6212 ou o controlador
SG6200-CN

Vocé pode desligar o dispositivo SGF6212 ou o controlador SG6200-CN e liga-los
novamente para realizar a manutencgao.

Desligue o dispositivo SGF6212 ou o controlador SG6200-CN
Desligue o aparelho para efetuar a manutengéo do hardware.

Sobre esta tarefa
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Para evitar interrupgdes de servigo, desligue o aparelho durante uma janela de manutencéo programada
quando os periodos de interrupcao de servigo forem aceitaveis.

Antes de comecgar
Vocé tem "localizado fisicamente o aparelho”.

Passos
1. Desligue o aparelho:

Tem de efetuar um corte de funcionamento controlado do aparelho introduzindo os

@ comandos especificados abaixo. E uma pratica recomendada executar um desligamento
controlado quando possivel para evitar alertas desnecessarios, garantir que Registros
completos estejam disponiveis e evitar interrupgdes de servico.

a. Se vocé ainda nao fez login no n6 de grade, faga login usando PuTTY ou outro cliente ssh:
i. Introduza o seguinte comando: ssh admin@grid node IP
ii. Introduza a palavra-passe listada no Passwords. txt ficheiro.
iii. Digite o seguinte comando para mudar para root: su -

Iv. Introduza a palavra-passe listada no Passwords. txt ficheiro.
Quando vocé estiver conetado como root, o prompt mudara de $ para #.
b. Desligue o aparelho shutdown -h now

Esse comando pode levar até 10 minutos para ser concluido.

2. Utilize um dos seguintes métodos para verificar se o aparelho esta desligado:
> Olhe para o LED de alimentacao na parte frontal do aparelho e confirme que esta desligado.

> Verifique a pagina Power Control (controlo de alimentagéo) da interface do BMC para confirmar que o
aparelho esta desligado.

Ligue o SGF6212 ou SG6200-CN e verifique o funcionamento
Ligue o controlador apds concluir a manutengao.

Antes de comecgar
* Vocé ja "instalado o controlador em um gabinete ou rack" conectou os cabos de dados e de energia.

» Vocé tem "localizado fisicamente o controlador no data center".

Passos
1. Ligue o aparelho:

> Opcao 1: Pressione o interrutor de alimentagao na parte frontal do controlador.

Podera ter de remover a moldura para aceder ao interrutor de alimentagao; em caso afirmativo,
lembre-se de a voltar a instala-la posteriormente.

o Opcao 2: Use a interface BMC do controlador:
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i. "Acesse a interface BMC do controlador”.
ii. Selecione Power Control.

ii. Selecione ligar e, em seguida, selecione Executar agao.

— = A
Firmware Information
3.12.07 Power Control o Host serve
Mar 8 2023 09:12:42 UTC
. # Home Power Control
Host Online
Power Actions
# Dashboard
Host is currently on
@ Sensor
Power Off
System Inventory
° Power On
FRU Information
Power Cycle
Server Identify T
il Logs & Reports ACPI Shutdown
Setti ( ‘
&< Remote Control ; =
& Image Redirection
L Host System Diagnostics
@ Power Control
Maintenance
Sign out
Use a interface BMC para monitorar o status de inicializacao.
2. Confirme se o controlador do dispositivo é apresentado no Gestor de grelha e sem alertas.
Pode levar até 20 minutos para o controlador ser exibido no Gerenciador de Grade.
@ Nao coloque outro n6 de dispositivo offline a menos que este dispositivo tenha um icone
verde.

3. Confirme se o novo dispositivo esta totalmente operacional fazendo login no né da grade usando PuTTY
ou outro cliente ssh:

a. Introduza o seguinte comando: ssh Appliance IP
b. Introduza a palavra-passe listada no Passwords . txt ficheiro.

C. Digite o seguinte comando para mudar para root: su -
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d. Introduza a palavra-passe listada no Passwords. txt ficheiro.
Quando vocé estiver conetado como root, o prompt mudara de $ para #.

Informacgdes relacionadas

"Ver indicadores de estado"

Alterar a configuragao de link do dispositivo SGF6212 ou do
controlador SG6200-CN

Pode alterar a configuragdo da ligagao Ethernet do dispositivo, incluindo o modo de
ligagéo a porta, o modo de ligagao a rede e a velocidade da ligagéo.

Antes de comecgar

Vocé "coloque o aparelho no modo de manutencéo"tem .

@ Em casos raros, colocar um dispositivo StorageGRID no modo de manutengao pode tornar o
dispositivo indisponivel para acesso remoto.

Passos
1. No Instalador de dispositivos StorageGRID, selecione Configurar rede > Configuracao de ligagao.

2. Faca as alteragdes desejadas na configuragao do link.

Para obter mais informagbes sobre as opgoes, "Configurar ligagdes de rede"consulte .

As alteragoes de configuracao IP efetuadas enquanto o dispositivo estda no modo de
manuteng¢ao ndo sao aplicadas ao ambiente StorageGRID instalado. Execute o [change-
ip comando] depois de reiniciar o aparelho no StorageGRID.

3. Quando estiver satisfeito com suas selegdes, clique em Salvar.

Podera perder a ligagao se tiver efetuado alteragdes a rede ou a ligagao através da qual
esta ligado. Se vocé nao estiver conetado novamente dentro de 1 minuto, insira novamente

@ o URL do Instalador de dispositivos StorageGRID usando um dos outros enderecos |IP
atribuidos ao dispositivo: https://appliance IP:8443

4. Faca as alteracdes necessarias nos enderecos IP do aparelho.

Se vocé fez alteragdes nas configuragdes de VLAN, a sub-rede do dispositivo pode ter sido alterada. Se
for necessario alterar os enderecos IP do dispositivo, "Configurar enderecos IP do StorageGRID"consulte .

5. Selecione Configurar rede > Teste de ping no menu.
6. Use a ferramenta Teste de ping para verificar a conetividade com enderecgos IP em qualquer rede que

possa ter sido afetada pelas altera¢des de configuragéo de link feitas ao configurar o dispositivo.

Além de quaisquer outros testes que vocé escolher executar, confirme que vocé pode fazer ping no
endereco IP da rede de Grade do né Admin principal e no endereco IP da rede de Grade de pelo menos
um outro né. Se necessario, regresse as instrugdes para configurar ligagdes de rede e corrija quaisquer
problemas.
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7. Depois de ter certeza de que as alteragdes na configuragédo do link estdo funcionando, reinicie o né. No

Instalador de dispositivos StorageGRID, selecione Avancgado > controlador de reinicializagao e, em
seguida, selecione uma destas opgoes:

o Selecione Reboot into StorageGRID para reinicializar o controlador de computagédo com o né que se
junta a grade. Selecione esta opgao se terminar de trabalhar no modo de manutengao e estiver pronto
para retornar o né a operacao normal.

o Selecione Reboot into Maintenance Mode (Reiniciar no modo de manutengao) para reiniciar o
controlador de computagao com o no restante no modo de manutengao. (Esta opgao so6 esta
disponivel quando o controlador estd no modo de manutencgéo.) Selecione esta opgéo se houver
operagoes de manutengao adicionais que vocé precisa executar no né antes que ele rejoin a grade.

Pode levar até 20 minutos para que o aparelho seja reinicializado e reconectado a rede. Para
confirmar que a reinicializagao foi concluida e que o né retornou a rede:

i. No Gerenciador de Grade, selecione Nés.

i . o . ~ .
Verifique se 0 n6 do dispositivo tem um status normal (icone de marca de selegao verde@ a
esquerda do nome do nd), o que indica que nenhum alerta esta ativo e o n6 esta conectado a
rede.
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recuperacao eletrobnica — sem permissao prévia, por escrito, do proprietario dos direitos autorais.

O software derivado do material da NetApp protegido por direitos autorais esta sujeito a seguinte licenca e
isencao de responsabilidade:

ESTE SOFTWARE E FORNECIDO PELA NETAPP "NO PRESENTE ESTADO" E SEM QUAISQUER
GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAGOES, GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO E ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO PROPOSITO, CONFORME A ISENCAO DE
RESPONSABILIDADE DESTE DOCUMENTO. EM HIPOTESE ALGUMA A NETAPP SERA RESPONSAVEL
POR QUALQUER DANO DIRETO, INDIRETO, INCIDENTAL, ESPECIAL, EXEMPLAR OU
CONSEQUENCIAL (INCLUINDO, SEM LIMITACOES, AQUISICAO DE PRODUTOS OU SERVICOS
SOBRESSALENTES; PERDA DE USO, DADOS OU LUCROS; OU INTERRUPCAO DOS NEGOCIOS),
INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA E DO PRINCIPIO DE RESPONSABILIDADE, SEJA EM CONTRATO,
POR RESPONSABILIDADE OBJETIVA OU PREJUIZO (INCLUINDO NEGLIGENCIA OU DE OUTRO
MODO), RESULTANTE DO USO DESTE SOFTWARE, MESMO SE ADVERTIDA DA RESPONSABILIDADE
DE TAL DANO.

A NetApp reserva-se o direito de alterar quaisquer produtos descritos neste documento, a qualquer momento
e sem aviso. A NetApp ndo assume nenhuma responsabilidade nem obrigagédo decorrentes do uso dos
produtos descritos neste documento, exceto conforme expressamente acordado por escrito pela NetApp. O
uso ou a compra deste produto ndo representam uma licenca sob quaisquer direitos de patente, direitos de
marca comercial ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual da NetApp.

O produto descrito neste manual pode estar protegido por uma ou mais patentes dos EUA, patentes
estrangeiras ou pedidos pendentes.

LEGENDA DE DIREITOS LIMITADOS: o uso, a duplicagéo ou a divulgagéo pelo governo estéo sujeitos a
restricdes conforme estabelecido no subparagrafo (b)(3) dos Direitos em Dados Técnicos - Itens Nao
Comerciais no DFARS 252.227-7013 (fevereiro de 2014) e no FAR 52.227- 19 (dezembro de 2007).

Os dados aqui contidos pertencem a um produto comercial e/ou servigo comercial (conforme definido no FAR
2.101) e sao de propriedade da NetApp, Inc. Todos os dados técnicos e software de computador da NetApp
fornecidos sob este Contrato sdo de natureza comercial e desenvolvidos exclusivamente com despesas
privadas. O Governo dos EUA tem uma licenga mundial limitada, irrevogavel, ndo exclusiva, intransferivel e
nao sublicenciavel para usar os Dados que estdo relacionados apenas com o suporte e para cumprir 0s
contratos governamentais desse pais que determinam o fornecimento de tais Dados. Salvo disposi¢ao em
contrario no presente documento, nao é permitido usar, divulgar, reproduzir, modificar, executar ou exibir os
dados sem a aprovagao prévia por escrito da NetApp, Inc. Os direitos de licenga pertencentes ao governo dos
Estados Unidos para o Departamento de Defesa estéo limitados aos direitos identificados na clausula
252.227-7015(b) (fevereiro de 2014) do DFARS.

Informagoes sobre marcas comerciais
NETAPP, o logotipo NETAPP e as marcas listadas em http://www.netapp.com/TM sao marcas comerciais da

NetApp, Inc. Outros nomes de produtos e empresas podem ser marcas comerciais de seus respectivos
proprietarios.
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