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Pré-requisitos para instalar o Workflow
Automation

Antes de instalar o OnCommand Workflow Automation (WFA), vocé deve garantir que
vocé tenha as informacdes necessarias e que tenha concluido certas tarefas.

Antes de instalar O WFA em um sistema, vocé deve ter concluido as seguintes tarefas:

* Transferir o ficheiro de instalagdo DO WFA a partir do site de suporte da NetApp e copiar o ficheiro para o
servidor no qual pretende instalar O WFA

Vocé deve ter credenciais validas para fazer login no site de suporte da NetApp. Se vocé
nao tiver credenciais validas, podera se Registrar no site de suporte da NetApp para obter
as credenciais.

+ Verificar se o sistema tem acesso ao seguinte, conforme aplicavel:
o Controladores de storage

> Active 1Q Unified Manager

(D Se o seu ambiente requer acessibilidade SSH (Secure Shell), vocé deve garantir que o SSH
esteja habilitado nos controladores de destino.

» Verificando se o Perl v5.10.1 esta instalado

Informacoes de configuracao necessarias

Unidade ou sistema Detalhes Finalidade
Arrays » Endereco IP Realizar operacbes em sistemas
. de storage
* Nome de utilizador e palavra- 9
passe o
As credenciais de
conta de
administrador ou
@ raiz sdo necessarias
para
armazenamento
(arrays).
Repositdrios externos, como o » Endereco IP Adquirir dados vocé deve criar o
OnCommand Balance e bancos de .. conteudo WFA relevante, como
. * Nome de usuario e senha de .
dados personalizados - entradas de dicionario e consultas
uma conta de usuario somente e
leitura de cache para os repositorios

externos, a fim de adquirir dados
dos repositdrios externos.



Unidade ou sistema

Servidor de correio

Servidor AutoSupport

Servidor LDAP do Microsoft ative
Directory (AD)

Aplicagao de gestdao SNMP

Servidor syslog

Informacgoes relacionadas

"Suporte a NetApp"

Instale moédulos Perl no CentOS e RHEL

Detalhes
» Endereco IP

* Nome de utilizador e palavra-
passe

O nome de usuario
e a senha sao
necessarios se o
servidor de e-mail
exigir autenticagao.

®

* Host de e-mail

* Endereco IP

* Nome de utilizador e palavra-
passe

* Nome do grupo

» Endereco IP
* Porta

» Endereco IP

Finalidade

Receba notificagcdes DO WFA por
e-mail

Enviar mensagens AutoSupport
através do SMTPIf vocé nao tem
um host de e-mail configurado,
vocé pode usar HTTP ou HTTPS
para enviar mensagens
AutoSupport.

Autentique e autorize usando AD
LDAP ou AD LDAPS

Receber notificagcbes WFA SNMP

Enviar dados de registo

Alguns moédulos Perl ndo s&o incluidos por padrédo com o pacote Perl para Linux.

Durante a instalagado DO WFA, o instalador DO WFA verifica se todos os modulos Perl estdo disponiveis no
sistema e, em seguida, prossegue quando esse requisito € atendido. Vocé deve instalar os modulos Perl
antes de instalar o OnCommand Workflow Automation (WFA).

O instalador WFA tenta instalar os modulos Perl automaticamente se os perl-modules estiverem
disponiveis nos repositorios yum configurados no sistema. Se os modulos Perl n&o estiverem

®

disponiveis, o instalador solicitara ao usuario que instale os médulos Perl manualmente. A
Unica excegao é o modulo "perl-core". Este mddulo ndo é instalado automaticamente no

sistema, mesmo que esteja disponivel nos repositorios yum configurados no sistema. Este € um

problema conhecido.


https://mysupport.netapp.com/site/

Modulo Perl

Modulos principais Perl

DBI

XML::DOM

Termo::ReadKey

HTTP::solicitacéo

XML::libxml perl-xml-libxml

DBD::mysql

URI::URL

HTTP::resposta

HTTP::cabecalhos

NET::Rio de Janeiro

URI::escape

LWP::Protocol::https perl-LWP-Protocol-https

XML::Parser

LWP::UserAgent

NET::.LDAP

Data::Calc

Passos

1. Faga login no servidor Linux como root usuario.

Nome do pacote RPM

perl-core

Perl-DBI

perl-XML-Dom

perl-TermReadKey

perl-libwww-perl

perl-XML-libxml

perl-DBD-MySQL

perl-URI

perl-libwww-perl

perl-libwww-perl

perl-Net-SSLeay

perl-URI

perl-LWP-Protocol-https

perl-XML-Parser

perl-libwww-perl

perl-LDAP

perl-Date-CalcXML

2. Verifique se todos os médulos Perl necessarios para O WFA estao instalados no sistema:

./WFA-4.2.0.0.0.bin -1

3. Se algum maddulo Perl nao for detetado, verifique se eles estdo disponiveis no repositorio configurado:

yum search Perl-module-name



Se 0 modulo DBD::mysql nao for detetado:
yum search perl-DBD-MySQL

. Se algum madulo Perl ndo estiver no repositorio, configure o repositério que contém o modulo Perl ou
baixe o médulo Perl da Internet.

. Instale quaisquer modulos Perl ausentes do repositorio configurado:
yum -y install Perl-module-name
Instale o modulo DBD::mysql do repositorio configurado:

yum -y install perl-DBD-MySQL
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Copyright © 2025 NetApp, Inc. Todos os direitos reservados. Impresso nos EUA. Nenhuma parte deste
documento protegida por direitos autorais pode ser reproduzida de qualquer forma ou por qualquer meio —
grafico, eletrbnico ou mecanico, incluindo fotocopia, gravagéo, gravagao em fita ou storage em um sistema de
recuperacao eletrobnica — sem permissao prévia, por escrito, do proprietario dos direitos autorais.

O software derivado do material da NetApp protegido por direitos autorais esta sujeito a seguinte licenca e
isencao de responsabilidade:

ESTE SOFTWARE E FORNECIDO PELA NETAPP "NO PRESENTE ESTADO" E SEM QUAISQUER
GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAGOES, GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO E ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO PROPOSITO, CONFORME A ISENCAO DE
RESPONSABILIDADE DESTE DOCUMENTO. EM HIPOTESE ALGUMA A NETAPP SERA RESPONSAVEL
POR QUALQUER DANO DIRETO, INDIRETO, INCIDENTAL, ESPECIAL, EXEMPLAR OU
CONSEQUENCIAL (INCLUINDO, SEM LIMITACOES, AQUISICAO DE PRODUTOS OU SERVICOS
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INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA E DO PRINCIPIO DE RESPONSABILIDADE, SEJA EM CONTRATO,
POR RESPONSABILIDADE OBJETIVA OU PREJUIZO (INCLUINDO NEGLIGENCIA OU DE OUTRO
MODO), RESULTANTE DO USO DESTE SOFTWARE, MESMO SE ADVERTIDA DA RESPONSABILIDADE
DE TAL DANO.

A NetApp reserva-se o direito de alterar quaisquer produtos descritos neste documento, a qualquer momento
e sem aviso. A NetApp ndo assume nenhuma responsabilidade nem obrigagédo decorrentes do uso dos
produtos descritos neste documento, exceto conforme expressamente acordado por escrito pela NetApp. O
uso ou a compra deste produto ndo representam uma licenca sob quaisquer direitos de patente, direitos de
marca comercial ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual da NetApp.

O produto descrito neste manual pode estar protegido por uma ou mais patentes dos EUA, patentes
estrangeiras ou pedidos pendentes.

LEGENDA DE DIREITOS LIMITADOS: o uso, a duplicagéo ou a divulgagéo pelo governo estéo sujeitos a
restricdes conforme estabelecido no subparagrafo (b)(3) dos Direitos em Dados Técnicos - Itens Nao
Comerciais no DFARS 252.227-7013 (fevereiro de 2014) e no FAR 52.227- 19 (dezembro de 2007).

Os dados aqui contidos pertencem a um produto comercial e/ou servigo comercial (conforme definido no FAR
2.101) e sao de propriedade da NetApp, Inc. Todos os dados técnicos e software de computador da NetApp
fornecidos sob este Contrato sdo de natureza comercial e desenvolvidos exclusivamente com despesas
privadas. O Governo dos EUA tem uma licenga mundial limitada, irrevogavel, ndo exclusiva, intransferivel e
nao sublicenciavel para usar os Dados que estdo relacionados apenas com o suporte e para cumprir 0s
contratos governamentais desse pais que determinam o fornecimento de tais Dados. Salvo disposi¢ao em
contrario no presente documento, nao é permitido usar, divulgar, reproduzir, modificar, executar ou exibir os
dados sem a aprovagao prévia por escrito da NetApp, Inc. Os direitos de licenga pertencentes ao governo dos
Estados Unidos para o Departamento de Defesa estéo limitados aos direitos identificados na clausula
252.227-7015(b) (fevereiro de 2014) do DFARS.

Informagoes sobre marcas comerciais
NETAPP, o logotipo NETAPP e as marcas listadas em http://www.netapp.com/TM sao marcas comerciais da
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