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维护控制台菜单

了解 Active IQ Unified Manager 中的维护控制台菜单

维护控制台由不同的菜单组成，使您可以维护和管理 Unified Manager 服务器的特殊功能
和配置设置。

根据已安装 Unified Manager 的操作系统，维护控制台包括以下菜单：

• 升级 Unified Manager（仅限 VMware）

• 网络配置（仅限 VMware）

• 系统配置（仅限 VMware）

a. 支持/诊断

b. 重置服务器证书

c. 重新生成客户端证书

d. 备份还原

e. 外部数据提供程序

f. 性能轮询间隔配置

g. 禁用 SAML 身份验证

h. 查看/更改应用程序端口

i. 调试日志配置

j. 控制对 MySQL 端口 3306 的访问

k. 退出

您可以从列表中选择数字来访问特定的菜单选项。例如，对于备份和还原，您可以选择 4。

Active IQ Unified Manager 中的网络配置菜单

通过网络配置菜单，您可以管理网络设置。当 Unified Manager 用户界面不可用时，应使
用此菜单。

如果 Unified Manager 安装在 Red Hat Enterprise Linux 或 Microsoft Windows 上，则此菜单不可
用。

提供以下菜单选项。

• 显示 IP 地址设置

显示虚拟设备的当前网络设置，包括 IP 地址、网络、广播地址、网络掩码、网关和 DNS 服务器。

• 更改 IP 地址设置
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使您能够更改虚拟设备的任何网络设置，包括 IP 地址、网络掩码、网关或 DNS 服务器。如果使用维护控
制台将网络设置从 DHCP 切换到静态网络，则无法编辑主机名。您必须选择 提交更改 才能使更改生效。

• 显示域名搜索设置

显示用于解析主机名的域名搜索列表。

• 更改域名搜索设置

使您能够在解析主机名时更改要搜索的域名。您必须选择*提交更改*才能使更改生效。

• 显示静态路由

显示当前静态网络路由。

• 更改静态路由

使您可以添加或删除静态网络路由。必须选择*提交更改*才能使更改生效。

◦ 添加路由

使您可以添加静态路由。

◦ 删除路由

使您可以删除静态路由。

◦ 返回

带您返回*主菜单*。

◦ 退出

退出维护控制台。

• 禁用网络接口

禁用任何可用的网络接口。如果只有一个网络接口可用，则无法禁用它。必须选择*提交更改*才能使更改生
效。

• 启用网络接口

启用可用的网络接口。您必须选择*提交更改*才能使更改生效。

• 提交更改

应用对虚拟设备的网络设置所做的任何更改。您必须选择此选项以实施所做的任何更改，否则不会发生更
改。

• Ping 主机

Ping 目标主机以确认 IP 地址更改或 DNS 配置。

2



• 还原为默认设置

将所有设置重置为出厂默认值。必须选择*提交更改*才能使更改生效。

• 返回

带您返回*主菜单*。

• 退出

退出维护控制台。

使用 Active IQ Unified Manager 中的系统配置菜单

系统配置菜单通过提供各种选项，例如查看服务器状态以及重新启动和关闭虚拟机，使您
能够管理虚拟设备。

在 Linux 或 Microsoft Windows 系统上安装 Unified Manager 时，此菜单中仅提供 “从 Unified

Manager 备份还原” 选项。

提供以下菜单选项：

• 显示服务器状态

显示当前服务器状态。状态选项包括运行和未运行。

如果服务器未运行，您可能需要与技术支持联系。

• 重新启动虚拟机

重新启动虚拟机，停止所有服务。重新启动后，虚拟机和服务将重新启动。

• 关闭虚拟机

关闭虚拟机，停止所有服务。

您只能从虚拟机控制台选择此选项。

• 更改<logged in user>用户密码

更改当前登录的用户的密码，此用户只能是维护用户。

• 增加数据磁盘大小

增加虚拟机中数据磁盘（磁盘 3）的大小。

• 增加交换磁盘大小

增加虚拟机中交换磁盘（磁盘 2）的大小。

• 更改时区
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将时区更改为您的位置。

• 更改 NTP 服务器

更改 NTP 服务器设置，例如 IP 地址或完全限定的域名（FQDN）。

• 更改 NTP 服务

在 `ntp`和 `systemd-timesyncd`服务之间切换。

• 从 Unified Manager 备份还原

从以前备份的版本恢复 Unified Manager 数据库和配置设置。

• 重置服务器证书

重置服务器安全证书。

• 更改主机名称

更改安装虚拟设备的主机名称。

• 返回

退出系统配置菜单并返回主菜单。

• 退出

退出维护控制台菜单。

使用 Active IQ Unified Manager 中的支持和诊断菜单

通过“支持和诊断”菜单，您可以生成可发送给技术支持以获得故障排除帮助的支持包。

提供以下菜单选项：

• 生成轻量级支持捆绑包

使您能够生成仅包含 30 天日志和配置数据库记录的轻量级支持包——它不包括性能数据、采集记录文件和
服务器堆转储。

• 生成支持包

允许您在诊断用户的主目录中创建包含诊断信息的完整支持包（7-Zip 文件）。如果您的系统已连接到互联
网，您也可以将支持包上传到 NetApp。

该文件包括由 AutoSupport 消息生成的信息、Unified Manager 数据库的内容、有关 Unified Manager 服务
器内部的详细信息以及通常不包含在 AutoSupport 消息或轻量级支持捆绑包中的详细级别日志。
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了解有关 Active IQ Unified Manager 中其他维护控制台菜单选
项的信息

以下菜单选项可用于在 Unified Manager 服务器上执行各种管理任务。

提供以下菜单选项：

• 重置服务器证书

重新生成 HTTPS 服务器证书。

您可以通过单击 常规 > HTTPS 证书 > 重新生成 HTTPS 证书，在 Unified Manager GUI 中重新生成服务器
证书。

• 禁用 SAML 身份验证

禁用 SAML 身份验证，以便身份提供程序（IdP）不再为访问 Unified Manager GUI 的用户提供登录身份验
证。当 IdP 服务器或 SAML 配置出现问题，导致用户无法访问 Unified Manager GUI 时，通常会使用此控制
台选项。

• 外部数据提供商

提供用于将 Unified Manager 连接到外部数据提供程序的选项。建立连接后，性能数据将发送到外部服务器
，以便存储性能专家可以使用第三方软件绘制性能指标图表。此时将显示以下选项：

◦ 显示服务器配置--显示外部数据提供程序的当前连接和配置设置。

◦ 添加/修改服务器连接--允许您为外部数据提供程序输入新的连接设置，或更改现有设置。

◦ 修改服务器配置--允许您为外部数据提供程序输入新的配置设置，或更改现有设置。

◦ 删除服务器连接--删除与外部数据提供程序的连接。

删除连接后，Unified Manager 将失去与外部服务器的连接。

• 备份还原

有关信息，请参见 "管理备份和还原操作" 下的主题。

• 性能轮询间隔配置

提供配置 Unified Manager 从群集收集性能统计数据的频率的选项。默认收集间隔为 5 分钟。

如果发现来自大型集群的收集未按时完成，则可以将此时间间隔更改为 10 或 15 分钟。

• 查看/更改应用程序端口

如果出于安全需要，提供更改 Unified Manager 用于 HTTP 和 HTTPS 协议的默认端口的选项。HTTP 的默
认端口为 80，HTTPS 的默认端口为 443。

• 控制对 MySQL 端口 3306 的访问

控制主机对默认 MySQL 端口 3306 的访问。出于安全原因，在 Linux、Windows 和 VMware vSphere 系统
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上全新安装 Unified Manager 期间，通过此端口的访问仅限于本地主机。此选项使您能够在本地主机和远
程主机之间切换此端口的可见性，也就是说，如果仅在您的环境中为本地主机启用此端口，您也可以将此端
口提供给远程主机。或者，当对所有主机启用时，您可以将此端口的访问限制为仅本地主机。如果以前在远
程主机上启用了访问，则在升级场景中保留配置。切换端口可见性后，应检查 Windows 系统上的防火墙设
置，如果设置配置为限制对 MySQL 端口 3306 的访问，则应禁用防火墙设置。

• 退出

退出维护控制台菜单。
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