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开始使用

了解BlueXP  警报

BlueXP  警报是一项服务、通过该服务、您可以使用标准BlueXP  连接器查看NetApp内
部ONTAP环境中的问题或潜在风险。借助此服务、您可以使用ONTAP系统管理器深入了
解详细信息。

您可以对BlueXP  警报执行哪些操作

BlueXP  警报服务可帮助您随时了解ONTAP存储环境中的风险或潜在风险。此服务会向您显示一些非EMS警报
和一些EMS警报。BlueXP  警报服务可提供有关以下严重程度和影响方面的信息：

• 严重性：严重、警告、信息性

• 影响区域：容量、性能、保护、可用性、安全性、配置

BlueXP  UI右上角的通知选项可监控BlueXP  正在执行的操作状态、以帮助您确定需要解决的问
题。您可以将这些通知发送到您的电子邮件中。通知选项不包括来自BlueXP  警报服务的警报。

使用BlueXP  警报的优势

BlueXP  警报具有以下优势：

• 跨集群获取有关ONTAP存储的警报。

• 在用于其他服务的同一BlueXP  UI中查看警报。

• 深入了解ONTAP集群上的警报—从BlueXP  警报开始、然后在NetApp系统管理器中查看详细信息。

成本

完整版本的BlueXP  警报可与NetApp ONTAP许可证结合使用。

许可

BlueXP  警报服务需要NetApp ONTAP 9 10或更高版本的许可证。

您不需要拥有此服务的试用许可证。

此服务只能在BlueXP  标准(公共)模式下部署。有关详细信息，请参见 "设置许可"。

BlueXP  警报的工作原理

BlueXP  警报服务是BlueXP  的核心组件。BlueXP  警报服务可监控ONTAP集群并从ONTAP接收警报数据。

BlueXP  警报仅在BlueXP  SaaS环境中可用。在本地连接器UI中不可用。
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支持的工作环境和数据源

使用BlueXP  警报检查以下工作环境和数据源中的问题。

支持的工作环境

支持内部ONTAP NAS或SAN工作环境。

目前不支持Cloud Volumes ONTAP工作环境。

支持的数据源

此服务可提供有关ONTAP中发生的某些事件的警报。它们是EMS和基于指标的警报的组合。

BlueXP  警报前提条件

通过验证您的操作环境是否已准备就绪、开始使用BlueXP  警报。

要使用BlueXP  警报、您需要满足以下前提条件：

• ONTAP 9 10及更高版本。必须在BlueXP  画布中发现内部工作环境。

◦ 集群管理员ONTAP权限

无需在BlueXP  电子钱包中输入许可证。

• 在BlueXP中：

◦ 使用NetApp内部NAS或SAN存储的BlueXP  工作环境

◦ 必须在BlueXP  中为内部区域设置BlueXP  连接器。请参阅 "BlueXP文档以配置连接器"。

如果从BlueXP  Connector中删除某个集群、则与该集群相关的警报将保留90天。此外、如果您更
改Connector、警报将与原始集群和Connector保持关联90天。如果返回到原始连接器、您将再次看到这
些警报。

◦ 至少有一个活动连接器连接到内部ONTAP集群的BlueXP  组织。所有源环境和工作环境都必须位于同一
个BlueXP  组织中。

◦ 该组织中使用组织管理Privileges发现资源的BlueXP  用户

◦ "标准BlueXP要求"

BlueXP  警报快速入门

下面概述了开始使用BlueXP  警报所需的步骤。每个步骤中的链接将转到一个页面，其中
提供了更多详细信息。

 查看前提条件

"确保您的环境满足这些要求"(英文)
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设置警报服务

"在BlueXP中配置连接器"(英文)

 下一步是什么？

设置服务后、接下来可以执行以下操作。

• "在"Alerts"列表页面上查看存储问题和潜在风险"(英文)

• "在System Manager中查看警报详细信息"(英文)

设置BlueXP  警报

要使用BlueXP  警报、请执行几个步骤进行设置。

开始之前、请查看"前提条件"以确保您的环境已准备就绪。

请查看。 "标准BlueXP要求"

访问集群资源

要查看警报、登录用户必须属于BlueXP  组织、并且应具有对集群资源的所需访问权限。

创建BlueXP Connector

您应联系您的NetApp销售代表试用或使用此服务。然后、当您使用BlueXP  连接器时、它将包括用于警报服务
的相应功能。

要在使用此服务之前在BlueXP  中创建连接器，请参阅BlueXP  文档中描述的 "如何创建BlueXP Connector"。

设置连接器并添加工作环境后、请等待大约15分钟以进行初始发现。

访问BlueXP  警报

您可以使用NetApp BlueXP  登录到BlueXP  警报服务。

要登录到BlueXP 、您可以使用NetApp支持站点凭据、也可以使用电子邮件和密码注册NetApp云登录。 "了解有
关登录的更多信息"(英文)。

步骤

1. 打开Web浏览器并转到 "BlueXP控制台"。

此时将显示NetApp BlueXP登录页面。

2. 登录到BlueXP。

3. 从BlueXP  左侧导航栏中，选择*Monitoring*>*Alerts*。
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此时将显示"Alerts"(警报)列表页面。
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