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使用存储节点的每节点实用程序

如果 NetApp Element 软件 UI 中的标准监控工具无法为您提供足够的故障排除信息，您可
以使用每节点实用程序对网络问题进行故障排除。每节点实用程序提供了特定的信息和工
具，可帮助您解决节点之间或管理节点的网络问题。

了解更多信息

• 使用每节点 UI 访问每个节点的设置

• 每个节点 UI 中的网络设置详细信息

• 每个节点 UI 中的集群设置详细信息

• 使用每节点 UI 运行系统测试

• 使用每节点 UI 运行系统实用程序

使用每节点 UI 访问每个节点的设置

输入管理节点 IP 并进行身份验证后，您可以在每节点用户界面中访问网络设置，集群设置
以及系统测试和实用程序。

如果要修改集群中处于活动状态的节点的设置，必须以集群管理员用户身份登录。

您应一次配置或修改一个节点。在修改其他节点之前，应确保指定的网络设置具有预期效果，并
且网络稳定且性能良好。

1. 使用以下方法之一打开每节点 UI ：

◦ 在浏览器窗口中输入管理 IP 地址并后跟： 442 ，然后使用管理员用户名和密码登录。

◦ 在 Element UI 中，选择 * 集群 * > * 节点 * ，然后单击要配置或修改的节点的管理 IP 地址链接。在打开
的浏览器窗口中，您可以编辑节点的设置。
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每个节点 UI 中的网络设置详细信息

您可以更改存储节点网络设置，为节点提供一组新的网络属性。

登录到存储节点时，您可以在 * 网络设置 * 页面上查看该节点的网络设置 (https://<node IP> ： 442/HCC/ 节点 /

网络设置）。您可以选择 * 绑定 1G* （管理）或 * 绑定 10G* （存储）设置。以下列表介绍了在存储节点处于可
用，待定或活动状态时可以修改的设置：

• * 方法 *

用于配置接口的方法。可能的方法：
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◦ loopback ：用于定义 IPv4 环回接口。

◦ manual ：用于定义默认情况下不会对其进行配置的接口。

◦ dhcp ：用于通过 DHCP 获取 IP 地址。

◦ static ：用于使用静态分配的 IPv4 地址定义以太网接口。

• * 链路速度 *

虚拟 NIC 协商的速度。

• * IPv4 地址 *

eth0 网络的 IPv4 地址。

• * IPv4 子网掩码 *

IPv4 网络的细分地址。

• * IPv4 网关地址 *

用于从本地网络发送数据包的路由器网络地址。

• * IPv6 地址 *

eth0 网络的 IPv6 地址。

• * IPv6 网关地址 *

用于从本地网络发送数据包的路由器网络地址。

• * MTU *

网络协议可以传输的最大数据包大小。必须大于或等于 1500 。如果添加第二个存储 NIC ，则此值应为
9000 。

• * DNS 服务器 *

用于集群通信的网络接口。

• * 搜索域 *

搜索系统可用的其他 MAC 地址。

• * 绑定模式 *

可以是以下模式之一：

◦ ActivePassive （默认）

◦ ALB

◦ LACP

• * 状态 *
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可能值：

◦ 正常运行

◦ 已关闭

◦ 已启动

• * 虚拟网络标记 *

创建虚拟网络时分配的标记。

• * 路由 *

通过路由所配置的关联接口连接到特定主机或网络的静态路由。

每个节点 UI 中的集群设置详细信息

您可以在配置集群后验证存储节点的集群设置，并修改节点主机名。

以下列表介绍了每节点 UI 的 * 集群设置 * 页面中指示的存储节点的集群设置 (https://<node IP> ： 442/HCC/ 节
点 / 集群设置）。

• * 角色 *

节点在集群中的角色。可能值：

◦ 存储：存储或光纤通道节点。

◦ Management ：节点是一个管理节点。

• * 主机名 *

节点的名称。

• * 集群 *

集群的名称。

• * 集群成员资格 *

节点的状态。可能值：

◦ Available ：节点没有关联的集群名称，并且尚未加入集群。

◦ Pending ：节点已配置，可添加到指定集群。访问节点不需要身份验证。

◦ PendingActive ：系统正在节点上安装兼容软件。完成后，节点将变为 "Active" 状态。

◦ Active ：节点正在加入集群。要修改节点，需要进行身份验证。

• * 版本 *

节点上运行的 Element 软件版本。
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• * 整体 *

属于数据库集合的节点。

• * 节点 ID*

将节点添加到集群时分配的 ID 。

• * 集群接口 *

用于集群通信的网络接口。

• * 管理接口 *

管理网络接口。默认为绑定 1G ，但也可以使用绑定 10G 。

• * 存储接口 *

使用绑定 10G 的存储网络接口。

• * 支持加密 *

指示节点是否支持驱动器加密。

使用每节点 UI 运行系统测试

在将网络设置提交到网络配置后，您可以测试对这些设置所做的更改。您可以运行测试以
确保存储节点稳定，并且可以使其联机而不出现任何问题。

您已登录到存储节点的每节点 UI 。

1. 单击 * 系统测试 * 。

2. 单击要运行的测试旁边的 * 运行测试 * ，或者选择 * 运行所有测试 * 。

运行所有测试操作可能非常耗时，只能在 NetApp 支持部门的指示下执行。

◦ * 测试连接的 Ensemble*

测试并验证与数据库集合的连接。默认情况下，此测试将对与此节点关联的集群使用集合。或者，您也
可以提供其他集合来测试连接。

◦ * 测试连接 Mvip*

对指定的管理虚拟 IP （ MVIP ）地址执行 Ping 操作，然后对 MVIP 执行简单的 API 调用以验证连接。
默认情况下，此测试会对与此节点关联的集群使用 MVIP 。

◦ * 测试连接 Svip*

使用与网络适配器上设置的最大传输单元（ Maximum Transmission Unit ， MTU ）大小匹配的 Internet

控制消息协议（ Internet Control Message Protocol ， ICMP ）数据包对指定的存储虚拟 IP （ Storage

5



Virtual IP ， SVIP ）地址执行 Ping 操作。然后，它会作为 iSCSI 启动程序连接到 SVIP 。默认情况下
，此测试会对与此节点关联的集群使用 SVIP 。

◦ * 测试硬件配置 *

测试所有硬件配置是否正确，验证固件版本是否正确，并确认所有驱动器均已安装并正常运行。这与出
厂测试相同。

此测试需要大量资源，只有在 NetApp 支持部门要求时才应运行。

◦ * 测试本地连接 *

通过对每个节点上的集群 IP （ CIP ）执行 Ping 操作，测试与集群中所有其他节点的连接。只有当节点
属于活动集群时，此测试才会显示在节点上。

◦ * 测试定位集群 *

验证节点是否可以找到在集群配置中指定的集群。

◦ * 测试网络配置 *

验证已配置的网络设置是否与系统上正在使用的网络设置匹配。此测试不用于检测节点主动加入集群时
的硬件故障。

◦ * 测试 Ping*

对指定的主机列表执行 Ping 操作，或者如果未指定任何主机，则动态构建集群中所有已注册节点的列表
，并对每个节点执行 Ping 操作以实现简单连接。

◦ * 测试远程连接 *

通过对每个节点上的集群 IP （ CIP ）执行 Ping 操作，测试与远程配对集群中所有节点的连接。只有当
节点属于活动集群时，此测试才会显示在节点上。

使用每节点 UI 运行系统实用程序

您可以使用存储节点的每节点 UI 创建或删除支持包，重置驱动器的配置设置以及重新启动
网络或集群服务。

您已登录到存储节点的每节点 UI 。

1. 单击 * 系统实用程序 * 。

2. 单击要运行的系统实用程序对应的按钮。

◦ * 控制电源 *

重新启动，重新启动或关闭节点。

此操作会导致网络连接暂时断开。
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指定以下参数：

▪ 操作：选项包括重新启动和暂停（关闭）。

▪ 唤醒延迟：节点恢复联机之前的任何其他时间。

◦ * 收集节点日志 *

在节点的 /tmp/bundles 目录下创建支持包。

指定以下参数：

▪ Bundle Name ：创建的每个支持包的唯一名称。如果未提供名称，则使用 "supportbundle" 和节点名
称作为文件名。

▪ 额外的 args ：此参数将馈送到 sf_make_support_bundle 脚本。只有在 NetApp 支持部门要求时，
才应使用此参数。

▪ Timeout Sec ：指定等待每个 ping 响应的秒数。

◦ * 删除节点日志 *

删除节点上使用 * 创建集群支持包 * 或 CreateSupportBundle API 方法创建的任何当前支持包。

◦ * 重置驱动器 *

初始化驱动器并删除当前驻留在驱动器上的所有数据。您可以在现有节点或升级后的节点中重复使用此
驱动器。

指定以下参数：

▪ Drives ：要重置的设备名称（非驱动器 ID ）的列表。

◦ * 重置网络配置 *

帮助解决单个节点的网络配置问题，并将单个节点的网络配置重置为出厂默认设置。

◦ * 重置节点 *

将节点重置为出厂设置。此操作会删除所有数据，但会保留节点的网络设置。只有当节点未分配到集群
且处于可用状态时，才能重置节点。

使用此选项时，所有数据，软件包（软件升级），配置和日志文件都会从节点中删除。

◦ * 重新启动网络连接 *

重新启动节点上的所有网络服务。

此操作可能发生原因会导致网络连接暂时断开。

◦ * 重新启动服务 *

重新启动节点上的 Element 软件服务。
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此操作可能发生原因会导致节点服务临时中断。您只能在 NetApp 支持部门的指示下执行
此操作。

指定以下参数：

▪ service ：要重新启动的服务名称。

▪ 操作：要对服务执行的操作。选项包括启动，停止和重新启动。

使用管理节点

您可以使用管理节点（ mNode ）升级系统服务，管理集群资产和设置，运行系统测试和
实用程序，配置 Active IQ 以进行系统监控以及启用 NetApp 支持访问以进行故障排除。

最佳实践是，仅将一个管理节点与一个 VMware vCenter 实例相关联，并避免在多个管理节点中
定义相同的存储和计算资源或 vCenter 实例。

请参见 "管理节点文档" 有关详细信息 …
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