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互操作性表工具概述

NetApp互操作性表工具(IMT)是一款基于Web的应用程序。使用IMT、您可以搜索符
合NetApp指定的标准和要求的NetApp产品和组件的配置。IMT维护着一个配置存储库、并
提供了一个用户友好的界面、便于您轻松访问受支持的配置信息。

您可以使用以下标准浏览器之一从NetApp支持站点访问IMT：

• 对于 Windows ：

◦ Chrome N和N-1

◦ Mozilla Firefox N和N-1

n表示最新版本。

◦ Internet Explorer 11和Edge

• 对于Mac：

◦ Chrome N和N-1

◦ Mozilla Firefox N和N-1

◦ Safari 8及更高版本

互操作性表工具可接受URL链接以及标准、以简化某些使用情形。单击其他工具中的链接以
打开IMT时、您可能会进入实践页面、而不是主页、其中预先选择了解决方案和某些组件。

开始使用互操作性表工具

互操作性表工具(IMT)是一款基于Web的应用程序、可用于搜索使用不同解决方案、配置、组件和类别的产品的
兼容性。

为便于导航和清晰起见，此工具分为三页：输入条件、细化搜索条件*和*结果。您必须在第一页上输入搜索条
件。根据您的搜索条件，您可以在*Refine Search Criteries*页面中查看您的产品的兼容性。本主题将简要介绍
如何使用IMT。

您可以在*results*页面中查看结果。使用此工具、您可以搜索组件、进行选择、构建标准以及查看您的产品的可
支持性。

您可以完成以下任务：

正在使用此页面… 您可以执行以下任务 …

输入条件 输入搜索条件并搜索解决方案、组件、配置和类别。如果您知道解决方案名称
，可以使用*简化的ONTAP SAN主机*或*解决方案搜索*功能搜索解决方案。如
果您知道组件名称，可以使用*列表和查找*或*高级搜索*功能搜索组件。
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正在使用此页面… 您可以执行以下任务 …

细化搜索条件 查找有关您的商品的兼容解决方案、组件、配置和类别的更明确的"是"或"否"答
案。您可以选择使用*更改准则*或*尝试其他方法*更改在第一页输入的初始准
则。在每个类别的组件上应用筛选器、以查找最适合您的产品的配置。使
用*Clear All*或*undo*图标删除应用的过滤器。

结果 单击*继续*、*>*图标或第二页上的拆分器后，查看*results*页。您可以查看配置
的组件、注释和历史记录详细信息、对搜索结果进行排序、查看选定的搜索条
件、修改搜索条件、筛选搜索结果以及将搜索结果导出到Microsoft Excel工作
表。

使用互操作性表工具主页

通过互操作性表工具(IMT)主页，您可以使用*简化的ONTAP主机*、解决方案搜索、列表和查找*以及*高级搜
索。

您可以使用*set as default*星号将其中任何选项设置为默认搜索。单击任一选项后、相关页面将打开、以浏览兼
容配置。

要查找以前保存的搜索，可以使用*保存的搜索*菜单。如果找不到所需的配置，请单击“找不到配
置?”菜单并报告问题。
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执行常见搜索

使用互操作性表工具(IMT)主页上的卡执行常见搜索，包括*简化ONTAP主机*、解决方案搜
索、列表和查找*以及*高级搜索。

打开IMT时、您会在主页上看到最常见的搜索类型：

• 简化的ONTAP SAN主机

• 解决方案搜索

• 列出并查找

• 高级搜索

您也可以从主页观看 "培训视频"或打开 "Active IQ顾问"。

使用ONTAP SAN主机简化搜索

检查ONTAP版本与闪存或光纤存储版本组合的兼容性。您可以进一步细化每个相关组件的
兼容性搜索。

关于此任务

您可以检查SAN上的闪存或光纤存储设备与要使用的ONTAP版本以及其他相关组件之间的兼容性。您可以
在*Expert View*或*ANCHODORE*视图之间进行选择。

单击*设为默认值*选项可在您打开IMT时自动打开*简化的ONTAP SAN主机*搜索。

步骤

1. 在主页中单击“简化的ONTAP SAN主机”。

2. 选择要使用的视图：

a. 单击*Expert View*可查看高级标准选项。

b. 单击*引导式视图*可查看简化和引导式标准选项。

3. 在*新用户视图*中，选择显示的搜索准则选项。

a. 单击*Skip*移动到下一个组件而不进行选择。您可以根据需要单击*Unski*返回组件。

b. 完成后，单击*查看结果*以查看搜索条件支持的配置。

4. 在*Expert View*中，选择要用于各种组件的搜索条件。我们建议您从左向右移动、因为每个选择都会细化其
余条件。您不必为每个组件进行选择。

a. 完成后，单击*查看结果*以查看搜索条件支持的配置。

5. 您还可以在*简化的ONTAP SAN主机*中执行以下操作：

a. 单击书籍图标可查看适用于您选择的策略和准则。

b. 单击链图标可为您的选择生成一个可共享的URL、您可以与其他人共享此URL。
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c. 选择撤消图标以清除所有选择并重新开始。

6. 在结果屏幕中、您可以执行以下操作：

a. 查看有关您的配置的详细信息、警报和信息通知。

b. 单击星号图标将此搜索设为收藏项。命名并描述配置。这将成为保存的搜索，可从*保存的搜索*菜单中
查看。您也可以在此处订阅配置、更改后会通知您。如果您订阅，您还会在*subscribes*菜单下看到此列
表。

c. 将鼠标悬停在*使用*构建端到端视图上可查找其他受支持的解决方案。

d. 单击*What if*以更改组件并浏览其他兼容性选项。

使用解决方案搜索

您可以搜索不同的存储解决方案、并在搜索条件中添加或删除解决方案。您可以使用*解决
方案搜索*页面中的搜索文本框来搜索特定的解决方案。经常访问的解决方案显示在*解决
方案搜索*字段中。

关于此任务

“解决方案搜索”页包括一个*解决方案目录*选项卡和一个*映射助手*选项卡。在*Mapping Assistant"(映射助手)选
项卡中，您可以通过选择*Map by Category (按类别映射)*或*Map by Solution (按解决方案映射)*来查看选定解
决方案的类别。

解决方案目录

在*解决方案目录*选项卡上，可以使用过滤器条*过滤解决方案*。

如果要包括此类配置，还可以选择*包括PVR必需配置、EOS配置和已废弃配置*。

映射助理

以下是两种类型的工作区模式：

• 按类别映射：您可以从列出的类别中选择一个类别，并启用包含选定类别的所有解决方案，有效的解决方案
位于列表顶部。您可以选择添加一个或多个支持的解决方案。您可以使用*搜索类别*文本框搜索特定类别。

• 按解决方案映射：您可以从列出的解决方案中选择一个解决方案，并启用包含选定解决方案的所有解决方案
，有效解决方案位于列表顶部。您可以选择添加一个或多个支持的解决方案。您可以使用*搜索解决方案*文
本框搜索特定类别。

如果要包括此类配置，还可以选择*包括PVR必需配置、EOS配置和已废弃配置*。

完成后，您可以在*选定存储解决方案*下看到您选择的项目。单击查看细化搜索条件*或*跳至结果。

引导式搜索

选择解决方案时，将启用*引导式搜索*。*引导式搜索*提供了一个引导式工作流，用于进一步细化标准。
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步骤

1. 单击主页中的*解决方案搜索*。

2. 选择要使用的视图：

a. 单击*Expert View*可查看高级标准选项。

b. 单击*引导式视图*可查看简化的标准选项和引导式标准选项。

3. 在*新用户视图*中，选择显示的搜索准则选项：

a. 单击*Skip*移动到下一个组件而不进行选择。您可以根据需要单击*Unski*返回组件。

b. 在前五个选择后，单击*显示更多*以继续细化搜索条件。您可以通过单击*显示更少*返回上一视图。

c. 完成后，单击*查看结果*以查看搜索条件支持的配置。

4. 在*Expert View*中，选择要用于各种组件的搜索条件。我们建议您从左向右移动、因为每个选择都会细化其
余条件。您不必为每个组件进行选择。

a. 完成后，单击*查看结果*以查看搜索条件支持的配置。

5. 您也可以在*解决方案搜索*中执行以下操作：

a. 单击书籍图标可查看适用于您选择的策略和准则。

b. 单击链图标可为您的选择生成一个可共享的URL、您可以与其他人共享此URL。

c. 选择撤消图标以清除所有选择并重新开始。

6. 在结果屏幕中、您可以执行以下操作：

a. 查看有关您的配置的详细信息、警报和信息通知。

b. 单击星号图标将此搜索设为收藏项。命名并描述配置。这将成为保存的搜索、可从"保存的搜索"菜单中
查看。您也可以在此处订阅配置、更改后会通知您。如果您订阅，您还会在*subscribes*菜单下看到此列
表。

c. 将鼠标悬停在*使用*构建端到端视图上可查找其他受支持的解决方案。

d. 单击*What if*以更改组件并浏览其他兼容性选项。

使用"列表和查找"

在*列表和查找*组件工作区中，您可以查看组件的最佳配置。

关于此任务

使用左侧的*组件资源管理器*面板查看选定组件的配置。右侧面板将显示解决方案；每个选项卡均表示一个存储
解决方案以及使用选定组件的配置数量。如果*列表和查找组件WorkArea*上的绿色*Logic 切换按钮设置为或，
您可以搜索配置包含单个组件的解决方案。如果绿色*Logic *切换按钮设置为*和，则可以搜索配置包含所有选
定组件的解决方案。如果在同一组件类型中选择了多个组件，则该按钮将设置为*或*。

步骤

1. 单击主页上的*列表和查找*。

2. 在*组件资源管理器*中搜索组件名称或展开选择以将组件添加到*列表和查找组件WorkArea*。
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在将组件添加到*列表并查找组件WorkArea*之后，您可以选择特定的已启用解决方案，然后
单击*下一步*。您还可以在Excel电子表格或PDF中为一个解决方案一次最多导出3000行。

3. 单击*Next*，在*results*页上查看在多个解决方案的配置中组件的使用位置。此时将显示与您的组件列表最
兼容的配置。

使用高级搜索

您可以使用*高级搜索*来搜索不同的组件，以便在搜索条件中添加或删除组件。您可以使
用*Advanced Search*窗口中的搜索文本框来搜索组件。

您可以根据需要使用以下筛选器：

• 选择*不显示有限支持组件*，以防止在结果中看到支持有限的组件。

• 选择*不显示EOVS组件*以防止在结果中看到支持版本结束的组件。

在此页面中，您还可以查看*组件资源管理器、加载保存的准则或配置*，或使用*搜索助手*。
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了解互操作性表工具

互操作性表工具(IMT)是一款基于Web的应用程序、可用于搜索NetApp产品的兼容性和受
支持的配置。

您可以执行以下任务：

正在使用… 您可以执行以下任务 …

主页 使用*简化的ONTAP SAN主机、解决方案搜索、列表和查找*以及*高级搜索*进行搜
索以查看兼容性。提供了指向*培训*视频和* Active IQ互操作顾问*的直接链接。

简化ONTAP SAN主机 检查ONTAP版本和闪存/光纤存储版本组合的兼容性。

解决方案搜索 搜索解决方案并添加标准以检查兼容性。

列出并查找 了解组件在各种配置和解决方案中的使用位置。

高级搜索 搜索组件并添加条件以检查兼容性。

订阅 查看您先前订阅的*存储解决方案、类别或组件*配置。

通知 查看IMT更新通知。

已保存搜索 打开您先前保存的搜索。

找不到配置 用于报告在IMT中找不到的配置。

工具箱 根据您作为*客户、合作伙伴或内部NetApp员工的角色访问工具。

报告 使用*完整每日导出*报告导出解决方案的配置，或使用*组件EOVS摘要*报告导出版
本支持结束组件。

首选项 创建收藏*列表和查找*类别列表。这些类别显示在*List and Find (列表和查找)中
的*Component Explorer(组件资源管理器)的顶部。

帮助 单击“新增功能”查看IMT的最新发行说明。单击*联机帮助*以查看此互操作性表工具
帮助集。单击*Training*要观看有关如何使用互操作性表工具的视频，请查看
"NetApp学习中心"。要报告互操作性表工具的问题或提供反馈，请单击*报告问题*

链接。单击*FAQ*可查看有关IMT的常见问题解答。单击*数据计划*(如果有)，查看
计划的IMT数据库清理。单击*关于IMT *以查看版本和版权声明。单击*已知问题*以
查看产品中报告的和未解决的错误。

请浏览 查看IMT周围的导游。

<Your name> 单击以*注销* IMT。

如果调整窗口大小、则所有页面都将响应。

使用订阅

通过*订阅*链接，您可以订阅*存储解决方案、类别或组件*。如果您订阅了特定存储解决方
案、类别或组件、则只有在订阅的解决方案、类别或组件发生更改后、您才会收到电子邮
件。

您将收到以下订阅的电子邮件：
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1. 存储解决方案：在状态更新、关联或解除关联的类别以及添加或删除的配置中进行更改时。

2. 类别：在类别中添加或删除组件时。

3. Component：在组件的显示名称或组件状态中进行更改时。

您将收到一封电子邮件、具体取决于您选择的频率类型。两种频率类型如下：

◦ 立即：对订阅的解决方案、类别或组件进行任何更改后、您将立即收到一封电子邮件。

◦ 摘要：您将每七天收到一封累积的电子邮件、其中反映了对订阅的解决方案、类别或组件所做的所有更
改。

使用通知

“通知”菜单显示您当前的通知。

已保存搜索功能

您可以使用*保存的搜索*菜单加载不同的解决方案或配置，该菜单可用于导航到以前保存
的搜索结果、最近的搜索结果和保存的配置。

“搜索准则”选项卡包含保存的搜索。在此选项卡上、您可以共享搜索或查看其他人与您共享的搜索。“配置”选项
卡用于保存已保存的配置。在此选项卡上、您可以共享配置或查看其他人与您共享的配置。

“最近搜索”选项卡包含最后30组搜索条件，从最近到最早。它还列出了表示发起页面的*搜索流*，可以是*列表和
查找、解决方案资源管理器或高级搜索*。系统会自动保存条件。此页面还列出了已保存或最近搜索的*上次修改
日期*。您可以*加载*从列表中搜索以分别查看条件或配置。

正在使用"找不到配置"

如果找不到所需的配置，可以使用*CA找不到config?*功能将问题报告给支持团队。

打开“找不到配置”菜单以报告问题。填写并发送表格以获得帮助。

工具箱中可用的工具

“工具箱”选项卡显示了一个有用的工具列表，这些工具分为三个用户类别。每个工具都会
显示一个链接。

• 客户

◦ Active IQ

◦ Config Advisor

◦ ConfigEdge

◦ Hardware Universe

◦ Active IQ互操作顾问
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◦ NetApp公共网站

◦ NetApp 支持站点

◦ 一个收集

◦ 统一的Parser

• 合作伙伴

◦ Field Portal

◦ LatX

◦ QuoteEdge

◦ SmartSolve

◦ Synergy

◦ System Performance模式

◦ 技术更新工具

• NetApp内部

◦ 敏睿

◦ BURT (BURT)

◦ EPIC

解决方案报告

您可以使用*报告>完成每日导出*功能查看和下载Excel或PDF版本的解决方案报告。您还
可以下载Excel版的*组件EOVS摘要*，其中列出了已停止版本支持的组件。

使用首选项

“首选项列表”和“查找类别首选项”菜单将打开“列表和查找类别首选项”页面，您可以在此处
将收藏的类别保存到“列表和查找组件资源管理器”列表的顶部。

关于此任务

您可以使用“列表和查找类别首选项”页面选择您喜爱的类别。这些类别显示在*列表和查找组件资源管理器*列表
的顶部，并以红色框装。

步骤

1. 单击*首选项列表，然后在主页上找到类别首选项*。“列出并查找类别首选项”页打开。

2. 选择要保存为收藏夹的类别。您可以滚动浏览列表或在*搜索类别*字段中搜索类别。您可以根据需要选择任
意数量的类别。

3. 单击*保存*以保留您的首选项。如果需要，可以单击*Reset (重置)*清除现有首选项列表。

4. 要查看首选项，请单击*Home*，然后单击*List and Find *。您最喜欢的类别显示在*组件资源管理器*的顶部
，以红色显示。
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互操作性表工具搜索工作流

在开始使用互操作性表工具时、请务必了解使用工作流说明的一些常规用例。

使用搜索助手

搜索助手*根据您输入的搜索条件提供浏览兼容配置的建议。“*搜索助手”部分显示了常用类
别，您可以从中选择要包含在搜索准则中的组件。根据您选择的组件、搜索助手会显示兼
容的组件和解决方案。

如果您输入的搜索条件不正确，并且互操作性表工具(IMT)找不到任何结果，*搜索助手*将显示更正搜索条件的
建议。

使用搜索文本框

您可以使用搜索文本框搜索组件、解决方案、类别和配置。根据您输入的文本、搜索文本
框会显示可能的匹配项、您可以将这些匹配项包含在搜索条件中。

使用细化搜索条件

*细化搜索条件*允许您浏览与您的产品兼容的配置。通过从不同类别中选择组件、您可以
缩小配置范围、使其符合您的产品所需的配置。

关键字*机架*和*刀片*仅与*4.x*中的组件一起显示。

查找适用于您的产品的兼容主机操作系统

您可以使用互操作性表工具查看与您的产品兼容的受支持主机操作系统。

下面显示了工作流：
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查找适用于您的产品的兼容Windows Server主机

您可以使用互操作性表工具查看适用于您的产品的兼容Windows Server主机。

下面显示了工作流：

查找与HBA卡的兼容性

借助*简化的ONTAP SAN主机*功能，用户界面被简化并精简为三个组件；早期版本的用户
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界面中有十三个组件。其余十个组件由NetApp隐式支持、但前提是它们受相应供应商支持
。*Notes*和*Alert*按解决方案分类，并添加到每个结果中。

互操作性表工具(IMT)中支持的三个组件是ONTAP操作系统、主机操作系统和协议。

您可以使用IMT验证主机操作系统是否支持ONTAP。

例如、使用以下配置验证Cisco统一计算系统(Cisco UCS)刀片式服务器是否支持ONTAP：

示例Cisco UCS刀片服务器配置

• ONTAP OS 9.13.1

• 主机操作系统：Red Hat Enterprise Linux 9.2

• 服务器型号：Cisco UCS B200 M6刀片式服务器

• 主机总线适配器(HBA)

◦ 型号：Cisco UCSB-MLOM-40G-04：Cisco UCS 1440虚拟接口卡

◦ 驱动程序版本：1.6.0.53 fnic

◦ 固件版本：5.3 (2)

• UCS服务器固件：5.2 (0)

• 协议：FCoE

验证Cisco UCS刀片式服务器的可支持性

• 使用IMT中的*简化ONTAP SAN主机*功能验证是否将.13.1, Red Hat ONTAP 9 9.2和FCoE协议列为受支持的
配置。

• NetApp支持的HBA供应商包括Broadcom、Marvell和Cisco。Cisco包含在支持的适配器列表中、这意味
着Cisco虚拟接口卡(VIC)也受支持。

• 使用供应商硬件兼容性列表(Hardware Compatibility List、HCL)验证Cisco "UCS硬件和软件兼容性"。如前
面的服务器配置列表中所述、验证Red Hat Enterprise Linux 9.2是否支持HBA适配器型号、UCS服务器固件
版本以及HBA驱动程序和固件版本。

查找特定配置并检查产品升级或降级可支持性

您可以使用互操作性表工具查看特定配置、以便升级或降级产品配置中的组件。

下面显示了工作流：
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处理结果

您可以查看和导出符合产品要求的配置的结果。

在*results*页面中，您可以通过选择与选定配置兼容的相关解决方案来构建端到端视图。

如果未看到预期结果、请清除筛选器。

在产品之间建立端到端兼容性

您可以使用互操作性表工具构建跨产品的端到端兼容性视图。

下面显示了工作流：
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查看策略和准则

"策略和准则"页面介绍了有关该解决方案的所有最新信息和指导。

步骤

1. 单击*Playground页面上的*Policies & Policies*。此时将打开“策略和准则”页面。

2. 查看解决方案的最新新闻、指导、策略信息和版权信息。在*Playground页面上，您可以更改该解决方案以
查看特定于该解决方案的其他策略和准则。

3. 关闭页面并返回到*Playground页面。
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使用假设条件

您可以浏览搜索条件支持的所有可能配置。您可以使用*What If*升级或降级选定配置的组
件并探索兼容性。

如果找不到所需的配置，请单击*Feedback*报告问题。有关详细信息，请参见 报告问题。

用于确定兼容性的Active IQ互操作顾问工具

使用* Active IQ互操作顾问*工具可以在使用特定条件进行搜索时生成兼容性报告。

您可以按以下任一条件进行搜索：

• 序列号

• 集群ID

• OneCollect作业ID

您可以在*MyAutoSupport*中找到以前的搜索条件信息。

报告问题

如果遇到问题，您可以使用“报告问题”功能将问题报告给支持和反馈团队。
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定义并输入搜索条件

您可以组合使用组件、解决方案或类别来定义搜索条件。通过互操作性表工具、您可以通
过添加组件、解决方案或类别来输入搜索条件。您可以使用搜索文本框、解决方案资源管
理器或组件资源管理器输入搜索条件。

将组件添加到搜索条件

您可以使用搜索文本框或*高级搜索*将组件添加到搜索准则中。

关于此任务

如果您知道要添加到搜索准则中的组件、可以在搜索文本框中输入组件名称。如果不确定要添加到搜索准则中的
组件，可以使用*高级搜索*。

如果要清除搜索条件中包含的组件，可以单击右上角的*全部清除*。

步骤

1. 在互操作性表工具主页中、在搜索文本框中输入组件名称以查看此组件的可能匹配项。

a. 单击*Add*将组件包含到搜索准则中。

b. 单击*Add* As (*添加*为)将多个类别的组成部分包含到搜索条件中。

c. 如果单击*显示所有匹配项*，IMT将显示*高级搜索*，您可以使用该搜索条件包含更多组件。

2. 可选。您可以使用*高级搜索*在搜索准则中包括一个组件。

a. 单击*高级搜索*。

b. 在*Advanced Search*窗口中，从左窗格中选择一个类别或解决方案。

c. 在右窗格中，确定要添加到搜索条件中的组件，然后单击*Add*。

d. 在*高级搜索*窗口中输入关键字。

您可以激活关键字作为搜索选项。如果已激活、则可以使用与行关联的关键字搜索一个或多个行。您也可以使
用*高级搜索*窗口中的搜索文本框来搜索特定组件。要删除使用*高级搜索*添加的组件，可以单击右窗格中的*删
除*。

结果

当您在搜索条件中包括组件时，这些组件将显示在右窗格的“搜索条件”下。

将解决方案添加到搜索条件

您可以使用搜索文本框或*解决方案搜索*将解决方案添加到搜索条件中。

关于此任务

如果您知道要添加到搜索条件中的特定解决方案、可以在搜索文本框中输入解决方案名称。如果您不确定要添加
到搜索条件中的解决方案，可以使用*解决方案搜索*。
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如果要清除搜索条件中包含的解决方案，可以单击右上角的*全部清除*。

步骤

1. 在互操作性表工具主页中、在搜索文本框中输入解决方案名称以查看可能的匹配项。

a. 单击*Add*将解决方案包含到搜索准则中。

2. 可选。您可以使用*解决方案搜索*将解决方案包括到搜索条件中。

a. 单击*解决方案搜索*。

b. 在*解决方案搜索*字段中，确定要添加到搜索准则中的解决方案，然后单击*Add*。

c. 如果需要，您可以启用*包括所需PVR、EOS*和*已废弃配置*复选框。此复选框包括产品差异请求、版
本支持结束以及结果中的废弃项。

您可以使用*解决方案搜索*窗口中的搜索文本框来搜索特定的解决方案。要删除使用*解决方案搜索*添加的解决
方案，请单击顶部窗格中的*删除*。

结果

当您在搜索条件中包含解决方案时，这些解决方案将显示在右窗格中的*Search Criteries*下。

将配置名称添加到搜索条件

您可以使用搜索文本框将配置名称添加到搜索条件中。

开始之前

要搜索兼容配置、您必须知道配置名称详细信息。例如、20150316-114603946是一个配置名称。

步骤

1. 在搜索框中、输入配置名称以查看可能的匹配项。

2. 单击*Add*将配置名称包含到搜索条件中。
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使用保存的条件、最近搜索和配置

您可以保存和更新搜索条件和配置。您可以加载、编辑和删除保存的条件和配置。

保存搜索条件

在*Refine Search Criteries*页上，您可以选择保存或更新搜索条件，以便以后检索。

开始之前

您必须已在第一页上添加解决方案和组件、才能保存条件以供将来参考。

步骤

1. 单击*细化搜索准则*页上的*保存准则*。

2. 输入*Criteria Name*并在*Description*字段中添加信息。“标准名称”可以是字母数字，最多可以添加20个字
符。“*Description”字段最多可包含100个字母数字字符。互操作性表工具不允许在保存条件中使用重复名
称。*标准名称*为必填项。

3. 单击*Update Criteries*以添加要包含在保存的条件中的过滤器或标准。

4. 单击 * 保存 * 。保存准则后，保存准则*链接将更改为*更新准则。最多可以保存10个搜索条件。

结果

单击*保存的搜索*时，将显示*保存的条件*弹出窗口。“最近搜索”选项卡显示最近的搜索。

最近保存的每个搜索都通过其时间戳进行唯一标识。您可以单击时间戳转到*细化搜索标准*页面。

与其他用户共享的已保存搜索条件

从*细化搜索准则*页，您可以与其他用户共享*保存的搜索*准则。

以下是保存和共享搜索条件的三种不同方法：

• [在保存时共享条件]

• [保存后共享条件]

• [查看共享条件]

在保存时共享条件

在精炼搜索条件页面中、您可以在保存时共享搜索条件。

开始之前

您必须在第一页上添加解决方案和组件、才能在保存时共享条件。
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步骤

1. 选中共享复选框以共享保存的搜索条件。

2. 在文本框中输入用户名以进行用户搜索、然后单击添加用户。

如果用户名不存在、则会显示验证消息。

3. 您可以在使用搜索用户选项时进行查找、并提交到共享条件。

保存后共享条件

在精炼搜索条件页面中、您可以在保存后共享搜索条件。

开始之前

您必须在第一页上添加已保存的搜索解决方案和组件、才能在保存后共享条件。

步骤

1. 单击主页中的已保存搜索选项。

2. 单击"共享"以与其他人共享条件。

3. 在文本框中输入用户名以搜索用户、然后单击提交。

查看共享条件

开始之前

您必须将解决方案和组件保存在已保存搜索中。

步骤

1. 您可以通过将已保存搜索选项设置为默认值来查看与其他用户共享的条件。

2. 从共享者列中选择用户名以查看共享条件。

3. 系统将向共享用户发送一封电子邮件通知、以通知共享情况。

对原始评级标准的更新将不会影响共享的评级标准。它们被视为单独的实体。

加载保存的条件

在主页中、您可以选择搜索组件或加载先前保存的条件。

开始之前

您必须已将搜索条件保存在主页上。
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关于此任务

您可以单击*保存的搜索*以加载先前保存的所有准则。

步骤

1. 单击第一页上的*保存的搜索*。

2. 单击*Criteries*或*Configuration*选项卡加载保存的准则或配置。选择条件名称后、该条件将加载到搜索条件
面板中。

编辑保存的条件

您可以编辑先前保存的已保存搜索条件。您可以将任何新组件添加到已保存准则中、也可
以从现有已保存准则中删除该组件。

开始之前

您必须加载保存的条件才能进行编辑。

步骤

1. 加载已保存的条件、单击已保存条件链接。

2. 单击*Refine Search Criteries*链接。您可以在已保存条件中添加或删除条件。

删除保存的条件

您可以删除已保存的搜索条件。

关于此任务

要删除已保存的条件、您必须知道已保存条件的名称。

步骤

1. 单击*Action*列下的删除图标*X*。此时将显示一个弹出窗口、询问您是否要删除已保存的条件。

2. 单击*Yes*以删除保存的条件。

3. 单击*否*以保留保存的准则。

保存配置

您可以使用您选择的任何名称保存特定解决方案的配置。这有助于您稍后检索配置、而无
需记住复杂的配置ID。
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开始之前

您可以稍后通过查找指定的名称来轻松检索所需的配置。

关于此任务

如果要稍后引用配置、可以使用您选择的任何名称保存配置。

步骤

1. 在*results*页面中，单击星号保存配置。保存配置后、星形将变为黄色。最多可以保存20个配置。

2. 在*Tag Configuration*对话框中，输入名称和说明，将配置添加为书签以供参考。保存的配置名称将显示在
配置详细信息链接上。您可以将多个配置添加到特定标记。一个标签是单个解决方案所特有的。不同用户可
以使用相同的标记名称。

3. 从下拉箭头中选择标记名称、将配置添加到已保存的选项卡。

订阅配置

您可以为特定解决方案或组件订阅具有您选择的任何名称的配置。这有助于在订阅行中有
更新或更改时通过电子邮件接收更新。您最多可以订阅20个配置。

关于此任务

您可以收到以下实例的电子邮件：

• 将组件添加到配置时

• 从配置中删除组件时

• 在配置中添加或删除注释时

• 当配置状态从支持更改为任何其他终端状态(EOS、已废弃等)时。

步骤

1. 在*results*页面中，单击星号保存配置。保存配置后、星形将变为黄色。最多可以保存20个配置。

2. 在*Tag Configuration*对话框中，输入名称和说明，将配置添加为书签以供参考。

3. 单击*订阅*此配置复选框。

4. 单击*Tag*。

取消订阅已订阅的配置

如果您希望接收更多更新，可以从*results*页面取消订阅该配置。

开始之前

您必须已从*结果*页面订阅配置。
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取消订阅配置：

• 在*results*页面中，单击星号取消订阅已订阅的配置。如果从收藏夹列表中删除配置、则会自动取消订阅该
配置。

加载已保存的配置

您可以从主页加载先前保存的配置。您可以查看已保存配置的标记名称、说明、解决方案
名称。

开始之前

您可以通过查找为特定配置指定的名称来加载该特定配置。

关于此任务

如果您已保存配置、则可以稍后加载这些配置。

步骤

1. 在主页上，单击*保存的搜索*选项加载保存的配置。

2. 在*保存的配置*选项卡中，单击配置。

3. 将鼠标悬停在已保存配置上可显示配置名称。

4. 单击*Tag Name*并加载配置。

5. 单击*查看详细信息*链接转到结果页面。

从已保存标记中删除配置

您可以删除或更新不需要的已保存配置。

关于此任务

如果您已从结果中保存配置、则可以删除不再需要的配置以供参考。

步骤

1. 单击黄色星号图标以删除或更新已保存的配置。

2. 单击*Remove*以删除保存的配置。单击弹出窗口中的删除按钮后、星号图标将从黄色变为白色。

删除标记名称

您可以删除已保存配置的整个标记。
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关于此任务

可以通过删除标记名称来删除已保存的配置。删除标记名称后、与这些标记关联的所有配置也将被删除。

步骤

1. 单击*Favorites*。

2. 从“已保存准则”对话框中，单击“配置”选项卡。

3. 单击*操作*列下的删除图标X。此时将显示一个弹出窗口、询问您是否要删除已保存的标记及其关联配置。

4. 单击*Yes*以删除标记及其关联配置。

5. 单击*No*(否)保留标记及其关联的配置。

保存最近的搜索

在Welcome to the IMT页面中、您可以保存最近的搜索、以保留条件供以后搜索使用。

步骤

1. 单击*解决方案搜索*或*高级搜索*。

2. 选择搜索条件。

3. 选择*跳到结果*或单击*下一步*以细化搜索条件，然后导航到*查看支持的配置*(结果)页面。此时将显示一个
弹出对话框、通知您您准则已自动保存。

查看近期搜索条件

在*Welcome to the IMT (欢迎使用搜索)*页上，您可以加载保存的搜索准则以显示最近的搜
索。

开始之前

您必须已保存最近的搜索。

步骤

1. 单击*保存的搜索*。

2. 选择*最近搜索*选项卡以查看最近保存的搜索。此时将显示您最近的搜索结果。

3. 选择*搜索条件*选项卡以查看您保存的特定搜索条件。此时将显示您保存的条件。
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使用细化搜索条件查找兼容性

在互操作性表工具(IMT)中，*细化搜索标准*页允许您浏览与您的产品兼容的配置。您可以
为您的商品搜索兼容的解决方案、组件、类别或配置。通过选择适当的组件、您可以根据
需要缩小配置结果的范围。

兼容性警告

如果IMT最终用户应用程序中的*Refine Search Criteries*页面上的任何组件彼此兼容，则会显示兼容性警告消
息。此兼容性警告以红色突出显示并显示在页面顶部、类似于以下消息：

Please note: you must go to the Results page (next step) to confirm valid

configurations.

如果您看到兼容性警告，请通过单击“查看支持的配置”链接导航到“查看支持的配置”页面。

精炼搜索条件页面以验证兼容性

通过互操作性表工具，您可以从*Refine Search Criteries*页面浏览与您的产品兼容的配
置。您可以将此页面中的配置结果缩小到您的产品所需的配置。

只有当您输入的条件具有受支持的配置时，您才能从初始搜索条件页面导航到*Refine Search Criteries*页面。“

细化搜索条件”页面分为两个窗格：

• 搜索条件：显示添加到搜索条件中的解决方案、组件和筛选器。您可以修改初始搜索条件以查看所需的配置
结果。您可以选中*Change Criteries*返回到*Search Criteries*页并修改初始搜索条件。您可以选中*动态过
滤*选项卡，立即查看组件之间的兼容性。您可以取消选中*Dynamic Filtering*选项卡以将多个组件添加到一
起，然后单击*Update*计数。您可以选中*尝试其他方法*选项卡以导航到主页。

• 细化搜索条件：显示不同类别下的组件列表。此窗格中列出的类别取决于搜索条件和兼容配置。

◦ 如果在初始搜索条件中包含了解决方案，则可以在“细化*Search Criteries*”页面上从该特定类别中选择组
件，以及从其他类别中选择组件。

◦ 如果在初始搜索条件中包含了特定组件，则不能在*Refine Search Criteries*页上取消选择初始搜索条件
中包含的组件，但可以从其他类别中选择其他组件。

在每个类别中、您可以使用筛选器图标显示搜索文本框并搜索特定组件。如果要重置或清除“搜索准则”窗格中的
组件选择，请单击*Clear All*。

根据您从不同类别中选择的组件、您会发现配置结果的数量可能会有所不同。您选择的组件越多、互操作性表工
具越能缩小搜索结果范围、使您可以查看产品所需的配置。

将筛选器应用于类别

在*Refine Search Criteries*页面中，您可以通过从不同类别中选择组件来应用筛选器。通
过应用筛选器、您可以将组件添加到搜索条件中并缩小配置结果的范围。
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步骤

1. 根据您的要求，在*细化搜索准则*页面上从所需类别中选择组件。在每个类别中、您可以搜索特定组件并选
择所需组件。

2. 可选：从不同类别中选择多个组件以缩小配置结果的范围。

根据所选组件的兼容性、某些组件可能在类别中不可用。

修改搜索条件

在*Refine Search Criteries*页中，您可以选择修改搜索条件，以便将解决方案、组件或类
别添加到条件中。

步骤

1. 在*细化搜索准则*页中，单击*更改准则*。

2. 在搜索条件页面中、您可以使用搜索文本框添加解决方案、组件或类别。

3. 单击*Next*，在*Refine Search Criteries*页中查看兼容配置。

生成URL

在*Refine Search Criteries*页中，可以生成兼容性URL。您可以将生成的URL嵌入其他工
具、将其上传到NetApp支持站点或通过电子邮件进行共享。生成的URL可以直接上传到浏
览器中。

步骤

1. 在*Refine Search Criteries*页面中，选择要筛选结果的组件。

2. 单击*生成URL*。

3. 从"URL共享"窗口复制URL。

4. 单击*确定*。

您可以使用已生成的URL。此URL将显示您添加到搜索条件中的组件和解决方案。
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了解并使用互操作性表工具结果

通过互操作性表工具、您可以查看和导出符合要求的配置的结果。在*results*页面中，您
可以通过选择与选定配置兼容的相关解决方案来构建端到端视图。此外，您还可以使
用*What If*功能升级或降级配置中的组件。

支持的配置搜索

通过互操作性表工具(IMT)、您可以轻松查看受支持配置的结果。您可以执行多项任务、例
如修改、筛选或导出结果以及查看或修改搜索条件。

在*results*页面中，IMT会根据您输入的搜索条件显示多个受支持的配置。您可以通过单击配置名称或ID (例
如20150202-204717518)来查看特定配置的完整配置详细信息。

字段名称 说明

跳至结果 允许您跳过*细化搜索标准*页面并直接转到*结果*页
面。

配置名称或ID 配置名称或ID是分配给特定配置的唯一标识符。您可以
单击配置名称以查看所有配置详细信息。此时将显示配
置状态以及配置名称。

详细信息 提供有关特定配置的兼容组件和类别的信息。

警报 提供有关配置的重要信息；例如发行说明、部署信息、
建议等。

信息 提供有关配置的其他信息。

历史记录 提供配置内容的历史记录。添加详细信息时、配置内容
会以绿色突出显示；更新详细信息时、配置内容会以蓝
色突出显示；删除详细信息时、配置内容会以红色加划
线标记；如果详细信息未发生更改、则配置内容会以黑
色突出显示。

使用构建端到端视图 允许您通过选择与选定配置兼容的相关解决方案来构建
端到端视图。

假设情况 用于升级或降级选定配置中的组件。

打印 用于打印配置详细信息。

策略和准则 有助于您详细了解适用于选定配置的策略和准则。如果
在策略和准则中添加了任何新的更改、则这些更改将以
黄色突出显示、并且有效期为30天。如果删除了任何
策略和准则、则所做的更改将被删除。如果*政策和准
则*字段有任何变化，将以红色的"新"图标表示。

筛选器 通过在*上次修改时间介于*和*和*之间*字段中提供适当
的日期范围，您可以搜索在特定时间段内修改的配置。

备注 提供与配置关联的注释。

行比较 用于将两行与配置进行比较。
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此时将显示搜索结果以及每个结果的配置详细信息。搜索结果中的每行都会显示属于当前选定存储解决方案的配
置的详细信息。处于*End of Support*状态的配置行显示为灰色，配置名称旁边的状态显示为*EOS*或*PVR*。

使用行比较

许多行在互操作性表工具中都包含非常相似的信息、要找出行之间的差异、您可能需要手
动执行一个繁琐的过程。互操作性表工具提供了比较两行的功能。

关于此任务

在结果页面中、每个解决方案都会托管添加以比较按钮或配置卡标题上的图标。

步骤

1. 要添加要比较的配置，请单击*Configuration Component Compare*图标。您最多可以选择两个配置进行比
较。

2. 单击*Configuration Component Compare*按钮比较两行。

结果

在中途停留显示框中，差异以*Bold*字体突出显示。这些组件会分组在相应的组件类型下。两行中相同的组件将
采用普通字体。您将无法比较两个解决方案之间的行。

为选定配置创建端到端视图

通过互操作性表工具、您可以通过选择与特定配置兼容的相关解决方案来为该配置创建端
到端视图。您可以使用*results*页面中的*构建端到端视图带*功能为配置创建端到端视图。

关于此任务

您只能从*results*页面为特定配置创建端到端视图。

步骤

1. 在特定配置的*results*页面中，单击*使用*构建端到端视图下拉列表。

2. 从下拉列表中、选择与该特定配置兼容的所需解决方案。与该特定配置不兼容的解决方案将灰显。

3. IMT会在*results*页面中显示一个新选项卡，指示修改后的配置。根据您的要求，您可以选择使用*使用*构建
端到端视图*功能添加其他解决方案，也可以导出配置。

导出配置结果

您可以使用*Export*功能从*results*页面导出配置结果。配置结果导出包含存储解决方案的
详细信息、搜索条件、配置详细信息以及任何特定警报或其他信息。您可以将配置结果导
出到Excel电子表格或PDF。
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关于此任务

包含配置结果的Excel工作表的文件名格式为 IMT_solutionshortname_timestamp.xls。

步骤

1. 在*results*页面上，您可以从*Export*下拉菜单中选择导出当前解决方案或配置的端到端视图。

2. 根据您的要求，单击*当前解决方案*或*端到端视图*。最多可以导出3000行。以前、您最多可以导出1000

行、但此限制已增加。您应使用筛选器减少结果。您也可以使用*完成每日导出*功能来获取完整结果。

3. 您可以将Excel电子表格或PDF保存到本地计算机。
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如何使用假设条件

*假设*允许您探索所有可能支持的受支持配置。您可以使用*What If*功能升级或降级选定
配置中的组件并探索兼容性。要在升级或降级组件后查看所有受支持的配置，可以使
用*Export*选项将配置详细信息导出到Excel工作表或PDF。

在*假设*窗口中选择要升级或降级的特定组件后，您可以查看选定组件是否与配置中的其他组件兼容，或者是否
没有匹配的配置。如果没有匹配的配置、则必须考虑扩展初始条件以派生更多配置。

“*假设”窗口分为两个窗格：

• 上部窗格指示选定组件是否与任何有效配置匹配。

• 下部窗格显示了各种类别和相应的组件版本。

如果找不到所需的配置，请单击*Feedback*报告问题。

有关详细信息，请参见 "报告问题"。

选择要升级或降级的组件

您可以使用*results*页面中的*What If*功能升级或降级产品配置中的组件。您可以更改组
件并探索兼容性。

步骤

1. 单击*What If*以查看可升级或降级以修改选定配置的组件。

2. 单击某个类别可查看可升级或降级的组件。

3. 在可用选项窗口中、您可以搜索并选择特定组件版本。

4. 如果选定组件是有效配置且与先前的配置兼容、则会显示兼容性消息。现在、您可以导出结果以查看所有受
支持的配置。
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订阅存储解决方案、类别或组件

您可以订阅您选择的单个或多个存储解决方案、类别或组件。

*订阅*选项卡允许您订阅以下订阅：

• 订阅存储解决方案

• 正在订阅类别

• 订阅组件

订阅存储解决方案

您可以订阅您选择的单个或多个存储解决方案。

关于此任务

两种类型的订阅如下：

1. 立即：如果订阅的解决方案发生任何更改、您将立即收到一封电子邮件。

2. 摘要：您将在七天内收到一封累积的电子邮件，其中反映了对订阅解决方案所做的所有更改。

步骤

1. 单击标题菜单中的*订阅*链接。

2. 在*订阅*窗口中，选择*存储解决方案*选项卡。

3. 对于您选择的存储解决方案，请选中“*解决方案状态更新”、“关联或解除关联的类别”或“已添加或已删除的配
置”选项的复选框。

在以下情况下、您将收到电子邮件：

◦ 解决方案的状态发生更改或更新时。

◦ 在解决方案中添加或删除某些类别时

◦ 在解决方案中添加或删除某些配置时

4. 在*频率*字段中，选择*立即*或*摘要*。

默认选择为*立即*。

5. 单击*subscribe*以订阅您选择的解决方案。

您可以单击*Reset (重置)*清除*Storage Solution (存储解决方案)*选项卡中的所有选择。
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订阅类别

您可以订阅您选择的单个或多个类别。

关于此任务

在类别中添加或删除组件时、您将收到电子邮件通知。

步骤

1. 单击标题菜单中的*订阅*链接。

2. 在订阅窗口中，选择*Category (类别)*选项卡。

3. 对于您选择的类别、选中添加或删除的组件选项对应的复选框。

4. 在*频率*字段中，选择*立即*或*摘要*。

默认选择为*立即*。

5. 单击*subscribe*以获取您已订阅的类别的订阅。

您可以单击*Reset (重置)*清除类别选项卡中的所有选择。

订阅组件

您可以订阅您选择的单个或多个组件。

关于此任务

在组件的显示名称或组件状态发生更改时、您将收到电子邮件通知。

步骤

1. 单击标题菜单中的*订阅*链接。

2. 在订阅窗口中，选择*Component*选项卡。

3. 要订阅所选的组件，请选中*Attributesupdated (属性已更新)*选项的复选框。

4. 在*频率*字段中，选择*立即*或*摘要*。

默认选择为*立即*。

5. 单击*subscribe*以获取您已订阅的组件的订阅。

您可以单击*Reset (重置)清除*Component(组件)选项卡中的所有选择。
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对互操作性表工具问题进行故障排除

您应了解一些常见的互操作性表工具问题。

问题 临时解决策

无法加载互操作性表工具 您必须清除浏览器缓存、打开新浏览器并尝试登录
到IMT。

互操作性表工具挂起 这可能是网络问题、您可以尝试刷新浏览器。

PI不推断所需的解决方案 您必须从*解决方案目录*中选择适当的解决方案或选择
特定组件。

无法在*Refine Search Criteries*中为HBA配置选择不
同的属性

您必须取消选中HBA组件并选择一个属性。

每日报告生成显示404错误 每日cron作业在太平洋标准时间22：00小时运行、持
续30分钟、报告将不可用。

首次登录到互操作性表工具时、登录身份验证失败 您必须同步互操作性表工具的登录凭据。

不会显示新添加的组件 等待四小时；组件将自动更新。
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获取更多信息

您可以通过各种资源，文档和论坛获得帮助并查找更多信息。

• "文档"–此版本和先前版本的发行说明和指南。

• "YouTube上的NetApp培训"–NetApp视频。

• "NetApp 资源"–技术报告和知识库文章。请考虑搜索IMT。

• "NetApp 社区"–NetApp产品和解决方案论坛。请考虑搜索IMT。
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