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互操作性表工具搜索工作流

在开始使用互操作性表工具时、请务必了解使用工作流说明的一些常规用例。

使用搜索助手

搜索助手*根据您输入的搜索条件提供浏览兼容配置的建议。“*搜索助手”部分显示了常用类
别，您可以从中选择要包含在搜索准则中的组件。根据您选择的组件、搜索助手会显示兼
容的组件和解决方案。

如果您输入的搜索条件不正确，并且互操作性表工具(IMT)找不到任何结果，*搜索助手*将显示更正搜索条件的
建议。

使用搜索文本框

您可以使用搜索文本框搜索组件、解决方案、类别和配置。根据您输入的文本、搜索文本
框会显示可能的匹配项、您可以将这些匹配项包含在搜索条件中。

使用细化搜索条件

*细化搜索条件*允许您浏览与您的产品兼容的配置。通过从不同类别中选择组件、您可以
缩小配置范围、使其符合您的产品所需的配置。

关键字*机架*和*刀片*仅与*4.x*中的组件一起显示。

查找适用于您的产品的兼容主机操作系统

您可以使用互操作性表工具查看与您的产品兼容的受支持主机操作系统。

下面显示了工作流：
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查找适用于您的产品的兼容Windows Server主机

您可以使用互操作性表工具查看适用于您的产品的兼容Windows Server主机。

下面显示了工作流：

查找与HBA卡的兼容性

借助*简化的ONTAP SAN主机*功能，用户界面被简化并精简为三个组件；早期版本的用户
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界面中有十三个组件。其余十个组件由NetApp隐式支持、但前提是它们受相应供应商支持
。*Notes*和*Alert*按解决方案分类，并添加到每个结果中。

互操作性表工具(IMT)中支持的三个组件是ONTAP操作系统、主机操作系统和协议。

您可以使用IMT验证主机操作系统是否支持ONTAP。

例如、使用以下配置验证Cisco统一计算系统(Cisco UCS)刀片式服务器是否支持ONTAP：

示例Cisco UCS刀片服务器配置

• ONTAP OS 9.13.1

• 主机操作系统：Red Hat Enterprise Linux 9.2

• 服务器型号：Cisco UCS B200 M6刀片式服务器

• 主机总线适配器(HBA)

◦ 型号：Cisco UCSB-MLOM-40G-04：Cisco UCS 1440虚拟接口卡

◦ 驱动程序版本：1.6.0.53 fnic

◦ 固件版本：5.3 (2)

• UCS服务器固件：5.2 (0)

• 协议：FCoE

验证Cisco UCS刀片式服务器的可支持性

• 使用IMT中的*简化ONTAP SAN主机*功能验证是否将.13.1, Red Hat ONTAP 9 9.2和FCoE协议列为受支持的
配置。

• NetApp支持的HBA供应商包括Broadcom、Marvell和Cisco。Cisco包含在支持的适配器列表中、这意味
着Cisco虚拟接口卡(VIC)也受支持。

• 使用供应商硬件兼容性列表(Hardware Compatibility List、HCL)验证Cisco "UCS硬件和软件兼容性"。如前
面的服务器配置列表中所述、验证Red Hat Enterprise Linux 9.2是否支持HBA适配器型号、UCS服务器固件
版本以及HBA驱动程序和固件版本。

查找特定配置并检查产品升级或降级可支持性

您可以使用互操作性表工具查看特定配置、以便升级或降级产品配置中的组件。

下面显示了工作流：
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处理结果

您可以查看和导出符合产品要求的配置的结果。

在*results*页面中，您可以通过选择与选定配置兼容的相关解决方案来构建端到端视图。

如果未看到预期结果、请清除筛选器。

在产品之间建立端到端兼容性

您可以使用互操作性表工具构建跨产品的端到端兼容性视图。

下面显示了工作流：
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查看策略和准则

"策略和准则"页面介绍了有关该解决方案的所有最新信息和指导。

步骤

1. 单击*Playground页面上的*Policies & Policies*。此时将打开“策略和准则”页面。

2. 查看解决方案的最新新闻、指导、策略信息和版权信息。在*Playground页面上，您可以更改该解决方案以
查看特定于该解决方案的其他策略和准则。

3. 关闭页面并返回到*Playground页面。
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使用假设条件

您可以浏览搜索条件支持的所有可能配置。您可以使用*What If*升级或降级选定配置的组
件并探索兼容性。

如果找不到所需的配置，请单击*Feedback*报告问题。有关详细信息，请参见 报告问题。

用于确定兼容性的Active IQ互操作顾问工具

使用* Active IQ互操作顾问*工具可以在使用特定条件进行搜索时生成兼容性报告。

您可以按以下任一条件进行搜索：

• 序列号

• 集群ID

• OneCollect作业ID

您可以在*MyAutoSupport*中找到以前的搜索条件信息。

报告问题

如果遇到问题，您可以使用“报告问题”功能将问题报告给支持和反馈团队。
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