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发行说明

Keystone STaaS的新增功能

NetApp在每个Keystone STaaS服务版本中都为您提供新增和增强功能。

2024年3月28日的新增功能和增强功能

Active IQ数字顾问(也称为数字顾问)的*Keystone订阅*屏幕进行了以下增强：

在"Volume Details"(卷详细信息)选项卡中显示对QoS策略合规性的改进

现在，可以通过*卷和对象*选项卡中的*卷详细信息*选项卡更好地了解服务质量(QoS)策略合规性。以前称
为*AQOs*的列已重命名为*符合*，表示QoS策略是否符合。此外，还添加了一个新列*QoS策略类型*，用于指定
策略是固定策略还是自适应策略。如果这两种情况都不适用、则该列将显示_not available _。有关详细信息，请
参见 "卷和对象选项卡()"。

卷摘要选项卡中显示新列和简化的订阅

• 现在，“卷和对象”选项卡中的“卷摘要”选项卡包含一个标题为“受保护”的新列。此列提供与您订阅的服务级别
关联的受保护卷的计数。如果单击受保护卷的数量，则会转到*卷详细信息*选项卡，在此可以查看经过筛选
的受保护卷列表。

• *卷摘要*选项卡已更新，仅显示基础订阅，不包括附加服务。有关详细信息，请参见 "卷和对象选项卡()"。

更改为容量趋势选项卡中的应计突发详细信息显示

将鼠标悬停在*容量趋势*选项卡中的容量使用情况条形图上时显示的工具提示将显示当月累积突发的详细信息。
我们将不提供前几个月的详细信息。

增强了查看Keystone订阅历史数据的访问权限

现在、如果修改或续订了Keystone订阅、您可以查看历史数据。您可以将订阅的开始日期设置为以前的日期以
查看：

• *容量趋势*选项卡中的消耗量和累积突发使用量数据，

• 通过*性能*选项卡查看ONTAP卷的性能指标。

所有这些内容均基于选定订阅日期显示数据。

2024年2月29日的新增功能和增强功能

此版本的Active IQ数字顾问(也称为数字顾问)信息板和*Keystone订阅*屏幕上进行了多项增强：

新增了"Assets"(资产)选项卡

Keystone订阅*屏幕现在包括*Assets*选项卡。此新选项卡可根据您的订阅提供集群级别的信息。有关详细信息
，请参见 "资产选项卡"。
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改进了卷和对象选项卡

为使ONTAP系统卷更加清晰，在*Volumes*选项卡中添加了两个新的选项卡按钮：卷摘要*和*卷详细信息。"卷
摘要"选项卡提供与您订阅的服务级别关联的卷的总数，包括其AQoS合规状态和容量信息。“卷详细信息”选项卡
列出了所有卷及其具体信息。有关详细信息，请参见 "卷和对象选项卡()"。

增强了Digital Advisor的搜索体验

现在，*Digital Advisor屏幕上的搜索参数包括Keystone订阅号码和为Keystone订阅创建的监视列表。您可以输
入订阅编号或监视列表名称的前三个字符。有关详细信息，请参见 "在Active IQ数字顾问上查看Keystone信息
板"。

查看消耗数据的时间戳

您可以在*Keystone订阅*小工具的旧信息板上查看消耗数据的时间戳(UTC)。

2024年2月13日的新增功能和增强功能

Active IQ数字顾问(也称为数字顾问)的*Keystone订阅*屏幕进行了以下增强。

能够查看与主订阅关联的订阅

您的某些主要订阅可以具有链接的二级订阅。在这种情况下，主订阅号将继续显示在*订阅号*列中，而链接的订
阅号将在*订阅*选项卡上的新列*链接订阅*中列出。只有当您有链接订阅时，*链接的订阅*列才对您可用，并且
您可以看到有关这些订阅的信息消息。

2024年1月11日的新增功能和增强功能

了解此版本中的新增功能。

Active IQ数字顾问(也称为数字顾问)的*Keystone订阅*屏幕具有以下增强功能。

针对累积突发返回的发票数据

现在，容量趋势*选项卡中的*应计突发*标签已修改为*已发票应计突发。选择此选项可查看计费累积突发数据的
月度图表。有关详细信息，请参见 "查看已开票的应计突发量"。

特定费率计划的应计消费详细信息

如果您的订阅包含已提交容量为_zero_的费率计划、则可以在*容量趋势*选项卡中查看累积消耗详细信息。选
择“开票应计消费”选项后，您可以查看开票应计消费数据的月度图表。

2023年12月15日的新增功能和增强功能

了解此版本中的新增功能。

可以按监视列表进行搜索

Active IQ数字顾问(也称为数字顾问)中对监视列表的支持已扩展到包括Keystone系统。现在、您可以通过使用监
视列表进行搜索来查看多个客户的订阅详细信息。有关在Keystone STaaS中使用监视列表的详细信息、请参见 "

使用Keystone监视列表进行搜索"。
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转换为UTC时区的日期

在Active IQ数字顾问的*Keystone订阅*屏幕的选项卡上返回的数据以UTC时间(服务器时区)显示。输入查询日期
时、系统会自动将其视为UTC时间。有关详细信息，请参见 "Keystone订阅信息板和报告"。

已修复的问题

在NetApp Keystone STaaS服务的先前版本中发现的问题已在后续版本中得到修复。以下
是修复方法。

问题描述 修复之后 已在版本中修复

*Capacity Try*选项卡中的*Current

Burst索引图标的工具提示文本不正
确。

显示正确的工具提示文本"the ount

of burst Capacity Currently

Consumed.请注意、这适用于当前
计费期间、而不是选定的日期范
围。"

2024年3月28日

如果Keystone数据在24小时内不存
在、则AutoSupport订阅无法获得有
关AQoS不合规卷和MetroCluster合
作伙伴的信息。

已修复 2024年3月28日

如果为仅满足一个服务级别的AQoS

合规性的卷分配了两个服务级别，
则"卷摘要"和"卷详细信息"选项卡上
列出的AQoS不符合要求的卷数偶尔
会不匹配。

已修复 2024年3月28日

AutoSupport订阅的*Assets*选项卡
上没有可用信息。

已修复 2024年3月14日

如果在分层和对象存储的速率计划
均适用的环境中同时启用
了MetroCluster和FabricPool、则可
能会错误地为镜像卷(成分卷
和FabricPool卷)派生服务级别。

已为镜像卷应用正确的服务级别。 2024年2月29日

对于某些订阅只有一个服务级别或
速率计划，*Volumes*选项卡报告
的CSV输出中缺少AQoS合规性列。

合规性列将显示在报告中。 2024年2月29日

在某些MetroCluster环境中，
在*Performance*选项卡的IOPS密
度图表中检测到偶尔的异常。之所
以出现这种情况、是因为卷与服务
级别的映射不准确。

图表已正确显示。 2024年2月29日
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问题描述 修复之后 已在版本中修复

突发消耗记录的使用情况指示符显
示为琥珀色。

指示器显示为红色。 2023年12月13日

容量趋势、当前使用情况和性能选
项卡中的日期范围和数据未转换
为UTC时区。

所有选项卡中的查询和数据的日期
范围均以UTC时间(服务器时区)显
示。UTC时区也会显示在选项卡上
的每个日期字段的对应位置。

2023年12月13日

选项卡与下载的CSV报告之间的开
始日期和结束日期不匹配。

已修复。 2023年12月13日

已知限制

已知限制用于标识Keystone STaaS服务或组件不支持的平台、设备或功能、或者不能正确
互操作的平台、设备或功能。仔细审查这些限制。

Keystone收集器限制

Keystone收集器无法在vSphere 8.0 Update 1上启动

无法打开安装了VMware vSphere 8.0 Update 1的Keystone收集器虚拟机(VM)、并显示以下错误消息：

Property 'Gateway' must be configured for the VM to power on.

请参见知识库文章 "Keystone收集器无法在vSphere 8.0 U1上启动" 信息和解决方法。

无法通过Kerberos生成支持包

如果使用Kerberos通过NFSv4挂载Keystone收集器主目录、则不会生成支持包、并显示以下错误消息：

subprocess.CalledProcessError: Command '['sosreport', '--batch', '-q', '--tmp-

dir', '/home/<user>']' returned non-zero exit status 1.

请参见知识库文章 "Keystone收集器无法在经授权的主目录上生成支持包" 信息和解决方法。

Keystone收集器无法与特定网络范围内的主机进行通信

当时、Keystone收集器无法与10.88.0.0/16网络范围内的设备进行通信 ks-collector 服务正在运行。请参见
知识库文章 "Keystone收集器容器与客户网络冲突" 信息和解决方法。

Keystone收集器无法验证客户根SSL CA证书

如果在环境中的边界防火墙上启用了SSL/TLS检查来检查SSL/TLS流量、则Keystone收集器将无法建立HTTPS

连接、因为客户的根CA证书不可信。

有关详细信息和解决方法、请参见 "信任自定义根CA" 或知识库文章 "Keystone收集器无法验证客户根SSL CA证
书"。
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Keystone STaaS中的已知问题

已知问题用于确定可能会妨碍您有效使用Keystone订阅服务的问题。

未发现已知问题。
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