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定义标注

在自定义OnCommand Insight 以跟踪符合企业要求的数据时、您可以定义提供完整数据视
图所需的任何专用标注：例如、资产使用寿命结束、数据中心、构建位置、存储层或卷、
和内部卷服务级别。

步骤

1. 列出环境数据必须关联的任何行业术语。

2. 列出环境数据必须关联的企业术语、尚未使用业务实体对其进行跟踪。

3. 确定您可以使用的任何默认标注类型。

4. 确定需要创建哪些自定义标注。

使用标注监控您的环境

在自定义OnCommand Insight 以根据企业要求跟踪数据时、您可以定义称
为_annotations_的 专用注释并将其分配给资产。例如、您可以使用资产生命周期结束、数
据中心、构建位置、存储层或卷服务级别等信息为资产添加标注。

使用标注帮助监控您的环境包括以下高级任务：

• 为所有标注类型创建或编辑定义。

• 显示资产页面并将每个资产与一个或多个标注相关联。

例如，如果某个资产正在租赁，并且租约在两个月内到期，则您可能需要对该资产应用寿命终结标注。这有
助于防止他人长时间使用该资产。

• 创建规则以自动将标注应用于同一类型的多个资产。

• 使用标注导入实用程序导入标注。

• 按标注筛选资产。

• 根据标注对报告中的数据进行分组并生成这些报告。

有关OnCommand Insight 报告的详细信息、请参见_RAID报告指南。

管理标注类型

OnCommand Insight 提供了一些默认标注类型、例如资产生命周期(生日或生命周期结束
)、建筑物或数据中心位置以及层、您可以自定义这些标注类型以显示在报告中。您可以为
默认标注类型定义值、也可以创建自己的自定义标注类型。您可以稍后编辑这些值。

默认标注类型

OnCommandInsight提供了一些默认标注类型。这些标注可用于筛选或分组数据以及筛选

1



数据报告。

您可以将资产与以下默认标注类型关联：

• 资产生命周期，例如，生日，日出或生命周期结束

• 有关设备的位置信息，例如数据中心，建筑物或楼层

• 按质量（层），已连接设备（交换机级别）或服务级别等对资产进行分类

• 状态，例如热（高利用率）

下表列出了默认标注类型。您可以根据需要编辑其中任何标注名称。

标注类型 Description Type

别名 资源的用户友好名称。 文本

生日 设备已联机或将联机的日期。 Date

构建 主机、存储、交换机和磁带资源的
物理位置。

列表

城市 主机、存储、交换机和磁带资源的
市政位置。

列表

计算资源组 主机和VM文件系统数据源使用的组
分配。

列表

大陆 主机、存储、交换机和磁带资源的
地理位置。

列表

国家 / 地区 主机、存储、交换机和磁带资源的
国家位置。

列表

数据中心 资源的物理位置、可用于主机、存
储阵列、交换机和磁带。

列表

直连 指示(是或否)存储资源是否直接连接
到主机。

布尔值

生命周期结束 设备脱机的日期、例如租约到期或
硬件停用。

Date

网络结构别名 网络结构的用户友好名称。 文本

楼层 设备在建筑物楼层的位置。可以为
主机、存储阵列、交换机和磁带设
置。

列表
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热 设备已定期频繁使用或已达到容量
阈值。

布尔值

注意 要与资源关联的注释。 文本

机架 资源所在的机架。 文本

房间 主机、存储、交换机和磁带资源位
于建筑物或其他位置的房间。

列表

SAN 网络的逻辑分区。适用于主机、存
储阵列、磁带、交换机和应用程
序。

列表

服务级别 一组可分配给资源的受支持服务级
别。提供内部卷， qtree 和卷的有
序选项列表。编辑服务级别以设置
不同级别的性能策略。

列表

省/自治区/直辖市 资源所在的省/自治区/直辖市。 列表

《日出》 设置的阈值，超过此阈值后，无法
为该设备进行新分配。适用于计划
内迁移和其他待定网络更改。

Date

交换机级别 包括用于设置交换机类别的预定义
选项。通常、这些指定值在设备生
命周期内保持不变、但您可以根据
需要对其进行编辑。仅适用于交换
机。

列表

层 可用于定义环境中的不同服务级
别。层可以定义级别的类型，例如
所需的速度（例如金牌或银牌）。
此功能仅适用于内部卷， qtree ，
存储阵列，存储池和卷。

列表

违规严重性 在重要性从高到低的层次结构中对
违规（例如，缺少主机端口或缺少
冗余）进行排名（例如，重大）。

列表

别名、数据中心、热、服务级别、Sunset、 交换机级别、服务级别、层和违规严重性均为系统级
别标注、您无法删除或重命名这些标注；您只能更改其分配的值。

如何分配标注

您可以手动分配标注、也可以使用标注规则自动分配标注。OnCommand Insight 还会在资
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产采集和继承时自动分配一些标注。分配给资产的任何标注都会显示在资产页面的User
Data部分中。

标注的分配方式如下：

• 您可以手动为资产分配标注。

如果标注直接分配给资产、则标注在资产页面上显示为普通文本。手动分配的标注始终优先于标注规则继承
或分配的标注。

• 您可以创建一个标注规则、以便自动将标注分配给同一类型的资产。

如果标注是按规则分配的、Insight会在资产页面上的标注名称旁边显示规则名称。

• Insight会自动将层级别与存储层模式关联起来、以便在采集资产时加快向资源分配存储标注的速度。

某些存储资源会自动与预定义的层(第1层和第2层)关联。例如、Symmetrix存储层基于Symmetrix和VMAX系
列、并与第1层关联。您可以根据层要求更改默认值。如果标注由Insight分配(例如、层)、则在将光标置于资
产页面上标注名称上方时、您会看到`Ssystem-defined`。

• 少数资源(资产的子级)可以从其资产(父级)派生预定义的层标注。

例如、如果为存储分配了标注、则层标注将由属于该存储的所有存储池、内部卷、卷、qtree和共享派生。如
果对存储的内部卷应用了不同的标注、则标注随后会由所有卷、qtree和共享派生。资产页面上的标注名称旁
边会显示`d已收到`。

将成本与标注相关联

在运行成本相关报告之前、您应将成本与服务级别、交换机级别和系统级别标注关联起
来、以便根据存储用户的实际生产和复制容量使用情况向其进行成本分摊。例如、对于层
级别、您可能具有黄金层和白银层值、并为黄金层分配比白银层更高的成本。

步骤

1. 登录到InsightWeb UI。

2. 单击Manage并选择*标注*。

此时将显示"Annotation"页面。

3. 将光标置于服务级别、交换机级别或层标注上、然后单击 。

此时将显示编辑标注对话框。

4. 在*成本*字段中输入任何现有级别的值。

"层"和"服务级别"标注分别具有"自动层"和"对象存储"值、您无法删除这些值。

5.
单击  以添加其他级别。

6. 完成后、单击*保存*。
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创建自定义标注

通过标注，您可以将符合业务需求的自定义业务特定数据添加到资产中。虽
然OnCommand Insight 提供了一组默认标注、但您可能会发现您希望以其他方式查看数
据。自定义标注中的数据可补充已收集的设备数据，例如交换机制造商，端口数量和性能
统计信息。Insight不会发现您使用标注添加的数据。

步骤

1. 登录到Insight Web UI。

2. 单击*管理*并选择*标注*。

" 标注 " 页面将显示标注列表。

3. 单击 。

此时将显示*添加标注*对话框。

4. 在*名称*和*问题描述 *字段中输入名称和问题描述。

您最多可以在这些字段中输入 255 个字符。

以圆点""开头或结尾的标注名称。 不支持。

5. 单击 * 类型 * ，然后选择以下选项之一，以表示此标注中允许的数据类型：

◦ 布尔值

此时将创建一个下拉列表、其中包含yes和no选项例如、"`Direct attached`"标注为布尔值。

◦ Date

此操作将创建一个包含日期的字段。例如，如果标注将是日期，请选择此项。

◦ 列表

此操作可以创建以下任一项：

▪ 固定下拉列表

当其他用户在设备上分配此标注类型时，他们无法向列表中添加更多值。

▪ 下拉灵活列表

如果在创建此列表时选择*在实时*中添加新值*选项、则当其他用户在设备上分配此标注类型时、他
们可以向列表中添加更多值。

◦ 数字

这将创建一个字段、分配标注的用户可以在该字段中输入一个数字。例如、如果标注类型为"`Floor`"、则
用户可以选择"`Number`"的值类型并输入楼层号。
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◦ 文本

此操作将创建一个允许自由格式文本的字段。例如、您可以输入"`Language`"作为标注类型、选
择"`Text`"作为值类型、然后输入语言作为值。

设置类型并保存更改后，您将无法更改标注的类型。如果需要更改类型，则必须删除标注并
创建一个新标注。

6. 如果选择"**List"*作为标注类型、请执行以下操作：

a. 如果您希望在资产页面上为标注添加更多值，请选择 * 即时添加新值 * ，这样可以创建灵活列表。

例如，假设您位于资产页面上，并且资产的 City 标注值为 Detroit ， TampA 和 Boston 。如果您选择了
* 实时添加新值 * 选项，则可以直接在资产页面上将其他值添加到 City ，例如旧金山和芝加哥，而无需
转到标注页面进行添加。如果不选择此选项，则在应用标注时无法添加新标注值；这将创建一个固定列
表。

b. 在*值*和*问题描述 *字段中输入一个值和一个名称。

c.
单击  以添加其他值。

d. 单击  删除值。

7. 单击 * 保存 * 。

您的标注将显示在标注页面的列表中。

◦ 相关信息 *

"导入和导出用户数据"

手动为资产分配标注

为资产分配标注有助于您按照与业务相关的方式对资产进行排序，分组和报告。尽管您可
以使用标注规则自动为特定类型的资产分配标注、但您可以使用资产页面为单个资产分配
标注。

开始之前

您必须已创建要分配的标注。

步骤

1. 登录到OnCommand Insight Web UI。

2. 执行以下任一操作、找到要应用标注的资产：

◦ 单击资产信息板中的资产。

◦ 单击  在显示*搜索资产*框的工具栏上、键入资产的类型或名称、然后从显示的列表中选择资产。

此时将显示资产页面。

3. 在资产页面的*用户数据*部分中、单击 。
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此时将显示添加标注对话框。

4. 单击*标注*、然后从列表中选择一个标注。

5. 单击*值*、然后根据您选择的标注类型执行以下操作之一：

◦ 如果标注类型为 list ， date 或 boolean ，请从列表中选择一个值。

◦ 如果标注类型为文本，请键入一个值。

6. 单击 * 保存 * 。

7. 如果要在分配后更改标注的值、请单击  并选择其他值。

如果标注的列表类型选择了*标注分配时动态添加值*选项、则除了选择现有值之外、您还可以键入以添加新
值。

修改标注

您可能需要更改标注的名称、问题描述 或值、或者删除不再需要使用的标注。

步骤

1. 登录到OnCommand InsightWeb UI。

2. 单击*管理*并选择*标注*。

此时将显示"Annotations"页面。

3. 将光标置于要编辑的标注上并单击 。

此时将显示*编辑标注*对话框。

4. 您可以对标注进行以下修改：

a. 更改名称、问题描述 或两者。

但是、请注意、您可以为名称和问题描述 最多输入255个字符、并且不能更改任何标注的类型。此外、
对于系统级标注、您不能更改名称或问题描述 ；但是、如果标注是列表类型、则可以添加或删除值。

如果将自定义标注发布到数据仓库并对其进行重命名、则会丢失历史数据。

a. 要向列表类型的标注添加另一个值、请单击 。

b. 要从列表类型的标注中删除值、请单击 。

如果某个标注值与标注规则、查询或性能策略中包含的标注关联、则不能删除该标注值。

5. 完成后、单击*保存*。

完成后

如果要在数据仓库中使用标注、则需要强制更新数据仓库中的标注。请参见_Data OnCommand Insight
Warehouse管理指南_。
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删除标注

您可能希望删除不再需要使用的标注。您不能删除系统级别的标注或在标注规则、查询或
性能策略中使用的标注。

步骤

1. 登录到OnCommand Insight Web UI。

2. 单击*管理*并选择*标注*。

此时将显示"Annotations"页面。

3. 将光标置于要删除的标注上、然后单击 。

此时将显示确认对话框。

4. 单击 * 确定 * 。

使用标注规则为资产分配标注

要根据定义的条件自动为资产分配标注，请配置标注规则。OnCommand Insight 会根据这
些规则为资产分配标注。Insight还提供了两个默认标注规则、您可以根据需要修改这些规
则、如果不想使用这些规则、则可以将其删除。

默认存储标注规则

为了加快向资源分配存储标注的速度、OnCommand Insight 提供了21个默认标注规则、这
些规则会将层级别与存储层模型相关联。在您的环境中获取资产后、您的所有存储资源都
会自动与某个层相关联。

默认标注规则按以下方式应用层标注：

• 第1层、存储质量层

第1层标注适用于以下供应商及其指定系列：EMC (Symmetrix)、HDS (HDS9500V、HDS9900
、HDS9900V、R600、 R700、USP r、USP V)、IBM (DS8000)、NetApp (FAS6000或FAS6200)和Violin (
内存)。

• 第2层、存储质量层

第2层标注适用于以下供应商及其指定系列：HP (3PAR StoreServ或EVA)、EMC (CLARiiON)、HDS (AMS
或D800)、IBM (XIV)和NetApp (FAS3000、FAS3100和FAS3200)。

您可以根据层要求编辑这些规则的默认设置、也可以在不需要时将其删除。

正在创建标注规则

除了手动将标注应用于单个资产之外，您还可以使用标注规则自动将标注应用于多个资
产。在 Insight 评估标注规则时，在单个资产页面上手动设置的标注优先于基于规则的标
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注。

开始之前

您必须已为标注规则创建查询。

关于此任务

虽然您可以在创建规则时编辑标注类型，但您应提前定义这些类型。

步骤

1. 登录到OnCommand Insight Web UI。

2. 单击*管理*并选择*标注规则*。

" 标注规则 " 页面将显示现有标注规则的列表。

3. 单击 。

此时将显示添加规则对话框。

4. 执行以下操作：

a. 在 * 名称 * 框中，输入用于描述规则的唯一名称。

此名称将显示在 "Annotation Rules" 页面中。

b. 单击*查询*、然后选择OnCommand Insight 将标注应用于资产时应使用的查询。

c. 单击 * 标注 * 并选择要应用的标注。

d. 单击 * 值 * 并为标注选择一个值。

例如，如果选择 " 生日 " 作为标注，则可以为此值指定日期。

5. 单击 * 保存 * 。

6. 如果要立即运行所有规则，请单击 * 运行所有规则 * ；否则，这些规则将按计划的定期间隔运行。

设置标注规则优先级

默认情况下、OnCommand Insight 会按顺序评估标注规则；但是、如果您希望Insight按特
定顺序评估规则、则可以配置OnCommand Insight 评估标注规则的顺序。

步骤

1. 登录到InsightWeb UI。

2. 单击*管理*并选择*标注规则*。

" 标注规则 " 页面将显示现有标注规则的列表。

3. 将光标置于标注规则上。
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优先级箭头显示在规则的右侧。

4. 要在列表中上移或下移规则、请单击向上箭头或向下箭头。

默认情况下、新规则会按顺序添加到规则列表中。在 Insight 评估标注规则时，在单个资产页面上手动设置
的标注优先于基于规则的标注。

修改标注规则

您可以修改标注规则以更改规则的名称，标注，标注值或与规则关联的查询。

步骤

1. 登录到OnCommand InsightWeb UI。

2. 单击*管理*并选择*标注规则*。

" 标注规则 " 页面将显示现有标注规则的列表。

3. 找到要修改的规则：

◦ 在标注规则页面上、您可以通过在筛选器框中输入值来筛选标注规则。

◦ 如果规则较多而无法在页面上显示、请单击页码以按页浏览标注规则。

4. 执行以下操作之一以显示*编辑规则*对话框：

◦ 如果位于"Annotation Rules"页面上、请将光标置于标注规则上方、然后单击 。

◦ 如果您位于资产页面上、请将光标置于与规则关联的标注上、将光标置于显示的规则名称上、然后单击
规则名称。

5. 进行所需的更改并单击*保存*。

正在删除标注规则

如果不再需要某个标注规则来监控网络中的对象、则可以删除该规则。

步骤

1. 登录到OnCommand InsightWeb UI。

2. 单击*管理*、然后选择*标注规则*。

" 标注规则 " 页面将显示现有标注规则的列表。

3. 找到要删除的规则：

◦ 在标注规则页面上、您可以通过在筛选器框中输入值来筛选标注规则。

◦ 如果规则数量超出单个页面的大小、请单击页码以按页浏览标注规则。

4. 将光标指向要删除的规则、然后单击 。

此时将显示一条确认消息，提示您是否要删除此规则。

5. 单击 * 确定 * 。
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正在导入标注值

如果在CSV文件中维护SAN对象(例如存储、主机和虚拟机)的标注、则可以将该信息导入
到OnCommand Insight 中。您可以导入应用程序、业务实体或标注、例如层和建筑物。

关于此任务

以下规则适用：

• 如果标注值为空、则该标注将从对象中删除。

• 为卷或内部卷添加标注时、对象名称是使用短划线和箭头(->)分隔符的存储名称和卷名称的组合：

<storage_name>-><volume_name>

• 为存储、交换机或端口添加标注后、应用程序列将被忽略。

• 租户列、Line__of_Business列、Business-Unit列和Project列构成一个业务实体。

任何值均可留空。如果某个应用程序已与与与输入值不同的业务实体相关、则会将该应用程序分配给新的业
务实体。

导入实用程序支持以下对象类型和密钥：

Type 密钥

主机 id-><id> 或 <Name> 或 <IP>

虚拟机 id-><id> 或 <Name>

存储池 id-><id> 或 <Storage_name>-

><Storage_Pool_name>

内部卷 id-><id> 或 <Storage_name>-

><Internal_volume_name>

Volume id-><id> 或 <Storage_name>-><Volume_name>

存储 id-><id> 或 <Name> 或 <IP>

交换机 id-><id> 或 <Name> 或 <IP>

Port id-><id> 或 <WWN>
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共享 id-><id> 或 <Storage Name>-><Internal

Volume Name>-><Share Name>-><Protocol>

<Qtree> 如果存在默认qtree、则为可选。

qtree id-><id> 或 <Storage Name>-><Internal

Volume Name>-><Qtree Name>

CSV文件应使用以下格式：

, , <Annotation Type> [, <Annotation Type> ...]

[, Application] [, Tenant] [, Line_Of_Business] [,

Business_Unit] [, Project]

<Object Type Value 1>, <Object Key 1>, <Annotation Value> [,

<Annotation Value> ...] [, <Application>] [, <Tenant>] [,

<Line_Of_Business>] [, <Business_Unit>] [, <Project>]

...

<Object Type Value N>, <Object Key N>, <Annotation Value> [,

<Annotation Value> ...] [, <Application>] [, <Tenant>] [,

<Line_Of_Business>] [, <Business_Unit>] [, <Project>]

步骤

1. 登录到Insight Web UI。

2. 单击*管理*并选择*故障排除*。

此时将显示Troubleshooting页面。

3. 在页面的*其他任务部分*中、单击* OnCommand Insight Portal"链接。

4. 单击* Insight Connect APi*。

5. 登录到门户。

6. 单击*标注导入实用程序*。

7. 保存 .zip 文件、解压缩并读取 readme.txt 追加信息 和示例的文件。

8. 将CSV文件置于与相同的文件夹中 .zip 文件

9. 在命令行窗口中、输入以下内容：
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java -jar rest-import-utility.jar [-uusername] [-ppassword]

[-aserver name or IP address] [-bbatch size] [-ccase

sensitive:true/false]

[-lextra logging:true/false] csv filename

默认情况下、启用额外日志记录的-l选项和启用区分大小写的-c选项均设置为false。因此、只有在要使用这
些功能时、才必须指定这些功能。

选项与其值之间没有空格。

以下关键字为保留关键字、可防止用户将其指定为标注名称：-应用程序-应用程序优先级-租
户- Line__of_Business -业务单位-如果您尝试使用其中一个保留关键字导入标注类型、则会
生成项目错误。如果您已使用这些关键字创建标注名称、则必须对其进行修改、以使导入实
用程序工具能够正常工作。

标注导入实用程序需要Java 8或Java 11。在运行导入实用程序之前、请确保已安装其中一
个。建议使用最新的OpenJDK 11。

使用查询为多个资产分配标注

为一组资产分配标注有助于您更轻松地在查询或信息板中识别或使用这些相关资产。

开始之前

您要分配给资产的标注必须事先已创建。

关于此任务

您可以使用查询来简化为多个资产分配标注的任务。例如、如果要为特定数据中心位置的所有阵列分配自定义地
址标注。

步骤

1. 创建新查询以确定要分配标注的资产。单击*查询*>*+新建查询*。

2. 在*搜索…下拉列表中、选择*存储。您可以设置筛选器以进一步缩小显示的存储列表范围。

3. 在显示的存储列表中、单击存储名称旁边的复选框以选择一个或多个存储。您也可以通过单击列表顶部的主
复选框来选择显示的所有存储。

4. 选择所有所需存储后、单击*操作*>*编辑标注*。

系统将显示添加标注对话框。

5. 选择要分配给存储的*标注*和*值*、然后单击*保存*。

如果要显示该标注的列、则该列将显示在所有选定存储上。

6. 现在、您可以使用标注在小工具或查询中筛选存储。在小工具中、您可以执行以下操作：
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a. 创建信息板或打开现有信息板。添加*变量*并选择您在上述存储上设置的标注。变量将添加到信息板
中。

b. 在刚刚添加的变量字段中、单击*任何*并输入相应的值进行筛选。单击复选标记以保存变量值。

c. 添加小工具。在小工具的"Query"中、单击"筛选方式"。

d. 单击*任何*并选择您在上面添加的标注变量。您创建的变量以"`$`"开头、并显示在下拉列表中。

e. 设置所需的任何其他筛选器或字段、然后在根据您的喜好自定义小工具后单击*保存*。

信息板上的小工具仅显示分配了标注的存储的数据。
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