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对设置问题进行故障排除

在设置期间、您可能会遇到一些与标注、构建和报告有关的常见问题。您可以按照所述步
骤对这些问题进行故障排除。

为什么我看不到我的标注

如果您在数据仓库中看不到标注、则可能需要强制更新标注、然后启动数据仓库构建。

缺少标注会影响将数据导入到数据仓库并显示在报告中的方式。例如、如果标注"`Tier`"不可用、您将无法在数据
仓库报告中按层对存储系统进行分组。

强制更新数据仓库的标注

您可以启动将标注从OnCommand Insight 更新到数据仓库的操作。

关于此任务

您可以使用以下两个选项之一更新标注：

• 包括已删除的对象：包括有关不再存在的设备的数据、例如已删除的主机、存储阵列或交换机。如果要使用
历史数据点构建数据仓库数据、则需要执行此操作。

• 不包括已删除的对象：如果要排除已删除的对象、请选择此选项。

步骤

1. 以管理员身份登录到OnCommand Insight 门户 https://hostname、其中 hostname 是安装
了OnCommand Insight 的系统的名称。

2. 单击*管理*>*故障排除*。在页面底部、单击*高级故障排除*。

3. 在*操作*选项卡中、单击*更新DWH标注(包括已删除)*。

生成手动数据仓库构建

在OnCommand Insight 中强制更新标注(运行瞬时数据)后、您需要启动数据仓库构建。您
可以等到下一个计划的构建完成、也可以立即启动构建。

步骤

1. 以管理员身份登录到数据仓库门户、网址为 https://hostname/dwh、其中 hostname 是安装
了OnCommand Insight 数据仓库的系统的名称。

2. 从左侧导航窗格中、单击*计划*。

3. 单击*立即构建*。
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将用户定义的标注导入到数据仓库中

在OnCommand Insight 中强制更新标注后、您需要在数据仓库中选择所需的标注并启动数
据仓库构建。您可以等到下一个计划的构建完成、也可以立即启动构建。

步骤

1. 以管理员身份登录到数据仓库门户、网址为 https://hostname/dwh、其中 hostname 是安装
了OnCommand Insight 数据仓库的系统的名称。

2. 从左侧导航窗格中、单击*标注*。

此列表将为每个标注类型显示一行、并显示可将标注分配到的目标对象。"已发布"列中的复选标记表示已为
特定目标对象选择此标注、并且此标注已通过数据仓库数据集市可用。

3. 单击*编辑*以编辑如何从OnCommand Insight 导入标注。

2



4. 要编辑标注过程、请执行以下操作：

◦ 选择*已发布*将从OnCommand Insight 检索到的标注添加到数据仓库数据库中。单击*全部*以选择所有
对象上的所有标注。单击*无*以确保未选择所有选项。

取消选中此选项可从特定对象的清单表和关联数据集市中删除标注列。如果任何自定义设
计的报告使用标注数据、则报告将无法成功运行。

◦ 选中*当前初始化*以使用当前标注值初始化数据仓库维度表中的历史数据。单击*全部*以选择所有对象上
的所有标注。单击*无*以确保未选择所有选项。发布标注后、此复选框将被禁用；对于未发布的标注、
此复选框将处于启用状态。例如、如果为主机添加了标注类型"`Floor`"的标注、并获得值"`1`"、并
且host_dimension表中该主机有3行、则选择*含电流*将在host_dimension表的所有3行的"`Floor`"列中关
联值"`1`"。如果未选择*当前初始化*、则只有该主机的最新行的楼层列才会显示值"`1`"。

5. 单击 * 保存 * 。

此时将显示一条警告消息、指出发生原因 如果删除标注、此操作将更改数据或数据丢失的结构。

6. 要继续、请单击*是*。

数据仓库会启动异步标注作业、以应用请求的更改。您可以在作业页面中查看作业。您还可以查看数据仓库
数据库架构中的更改。

如何处理失败的历史构建点

您可以通过启用*跳过历史记录构建失败*选项从历史记录构建、省略任何失败的构建。

如果执行此操作、则会继续从历史记录进行构建。如果构建失败且启用了此选项、则数据仓库将继续构建、并忽
略任何失败的构建。在这种情况下、历史数据中没有任何已跳过的构建的数据点。如果未启用此选项、并且构建
失败、则所有后续作业都将中止。
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