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您的企业结构：设置业务实体和应用程序

了解企业结构的要素有助于您跟踪资产使用情况并报告成本。

为您的公司配置业务实体

了解企业结构中的业务要素有助于您跟踪资产使用情况并报告成本。我们将在此配置您的
公司业务实体。

关于此任务

使用OnCommand Insight 、您可以在一个层次结构中定义业务实体、该层次结构最多包含四个粒度级别。

• 租户

主要供服务提供商用于将资源与客户相关联。如果贵公司是ISP且您希望跟踪客户资源使用情况、则需要租
户级别。

• 业务部门(LOB)

公司内部的业务部门或产品线、例如数据存储。如果需要跟踪不同产品线的数据、则层次结构中需要业务部
门。

• 业务单位

表示法律或营销等传统业务单位。如果您需要跟踪不同部门的数据、则需要业务单位。此层次结构级别通常
对于分离一个部门使用的资源非常有用、而其他部门则不使用。

• * 项目 *

通常用于确定业务单位中您希望进行容量成本分摊的特定项目。例如、"`专利`"可能是法律业务部门的项目名
称、"`S销售活动`"可能是营销业务部门的项目名称。请注意、级别名称可能包含空格。

以下是业务实体层次结构的示例：
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最佳实践：创建一个表、其中每一行显示层次结构中的一个完整业务实体：

租户 业务部门 业务部门 项目

NetApp公司 数据存储 法律 专利

NetApp公司 数据存储 营销 销售活动

不适用 不适用 安全与保障 不适用

…

您无需在设计企业层次结构时使用所有级别。您可以为不使用的级别选择"`N/A`"。

要在Insight中创建业务实体层次结构、请执行以下操作：

步骤

1. 以具有管理权限的用户身份登录到 Insight 。

2. 选择*管理*>*业务实体*。

3. 单击*+添加*按钮

4. 单击*租户*框并键入租户名称。

如果您已输入环境的租户、则会显示一个现有租户列表、您可以从中进行选择。如果租户不适用于此业务实
体、您也可以选择不适用。

5. 对*业务部门*、*业务单位*和*项目*重复上述步骤。

6. 单击 * 保存 * 。

完成后

最佳实践：

• 在表中映射业务层次结构、并检查此层次结构中的名称在Insight视图和报告中是否不言自明。

• 在创建应用程序之前、请在Insight中创建业务实体。

• 确定并列出将与每个业务实体关联的所有应用程序。

为您的公司配置应用程序

了解公司环境中使用的应用程序有助于您跟踪资产使用情况并报告成本。在此、我们将配
置贵公司的应用程序并将其与相应的资产相关联。
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关于此任务

在_为您的公司配置业务实体_部分中、我们创建了一些业务实体、并建议您列出与每个业务实体关联的所有应
用程序。然后、我们可以通过OnCommand Insight 跟踪与这些应用程序关联的数据、以获得使用情况或成本报
告等信息。

在跟踪与环境中运行的应用程序关联的数据之前，您必须先定义这些应用程序并将其与相应的资产相关联。您可
以将应用程序与以下资产相关联：主机，虚拟机，卷，内部卷， qtree ， 共享和虚拟机管理程序。

在本演练中、我们希望跟踪营销团队用于其Exchange电子邮件的虚拟机的使用情况。在定义业务实体时、您将
记住我们创建的下表。我们在此工作表中添加一列、列出每个业务实体使用的应用程序。(此表仅为工作表示
例。在Insight的业务实体表中、您不会看到"`应用程序`"列。)

租户 业务部门 业务部门 项目 应用程序

NetApp 数据存储 法律 专利 Oracle Identity

Manager ， Oracle

On Demand ，
PatentWiz

NetApp 数据存储 营销 销售活动 Exchange ， Oracle

共享数据库，
Blasoff Event

Planner

不适用 不适用 安全与保障 不适用 不适用

…

在Insight中创建应用程序：

步骤

1. 以具有管理权限的用户身份登录到 Insight 。

2. 选择*管理*>*应用程序*

3. 单击*+添加*按钮

4. 输入应用程序的名称(在本示例中、输入"`Exchange`")

5. 选择应用程序的优先级

6. 如果要将应用程序与业务实体关联、请从*业务实体*下拉列表中选择一个。否则、您可以将其保留
为"`None`"。

7. 如果要确保每个主机都可以访问集群中的相同卷、请确保选中*验证卷共享*复选框。例如、高可用性集群中
的主机通常需要屏蔽到相同的卷才能进行故障转移；但是、不相关应用程序中的主机通常不需要访问相同的
物理卷。此外、出于安全原因、监管策略可能要求您明确禁止不相关的应用程序访问相同的物理卷。如果不
使用卷共享、请清除*验证卷共享*框。这需要Assure许可证。

8. 单击保存。

9. 对环境中的所有其他应用程序重复上述步骤。
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完成后

我们发现营销团队使用Exchange应用程序。我们希望了解他们的Exchange虚拟机利用率、以便预测何时需要添
加更多存储。让我们将Exchange应用程序与营销部门的所有VM相关联。要实现此目的、最简单的方法是通过查
询。

通过执行以下步骤、您可以将每个应用程序与其相应的资产相关联。

将应用程序与资产相关联：

现在、您已经创建了应用程序(并根据需要将其绑定到业务实体)、我们可以将这些应用程序与您环境中的资产关
联起来。在此示例中、我们将Exchange应用程序与贵公司的多个虚拟机相关联。执行此操作最简单的方法是查
询。

1. 选择*查询*>*+新建查询*。

2. 在*选择资源类型*下拉列表中、选择_Virtual Machine_

3. 我们会假定营销团队使用字符串"` mktg_`"为其资产命名。在名称筛选器框中、输入"` mktg_`"(不带引号)、
然后单击应用(复选标记)按钮。

4. 此时将显示包含"` mktg_`"字符串的所有虚拟机的列表。

5. 如果需要、请单击*更多*下拉列表并添加其他筛选器。

6. 单击每个所需VM名称旁边的复选框以选择用于Exchange的VM、或者单击列顶部的复选框以选择所有VM。

7. 选择所需虚拟机后、单击*操作*按钮并选择*添加应用程序*。

8. 在分配应用程序对话框中、单击*应用程序*下拉列表并选择"`Exchange`"。

9. 单击 * 保存 * 。

10. 根据需要重复此步骤、将Exchange应用程序与其他资产(主机、卷等)相关联
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