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正在升级数据仓库

完成所有前提任务后、您可以登录到数据仓库服务器并运行安装包以完成升级。

关于此任务

数据仓库(DWH)不支持实时升级。按照以下步骤升级到新版本的DWH软件。

升级DWH时、包含_securityadmin_工具存储备份的文件夹将被删除。强烈建议在升级DWH之前
备份存储。默认存储文件夹如下所示、以供参考：

• 存储文件夹(正在使用存储)

：%SANSCREEN_HOME%\wildfly\standalone\configuration\vault

• 存储备份： %SANSCREEN_HOME%\backup\vault

请参见 "管理数据仓库上的安全性" 有关详细信息 …

步骤

1. 使用具有Windows本地管理员权限的帐户登录到DWH服务器。

2. 使用DWH门户界面备份DWH数据库和报告。

3. 如果服务器使用非默认安全配置、请备份安全配置。

4. 从服务器卸载DWH软件。

5. 重新启动服务器以从内存中删除组件。

6. 在服务器上安装新版本的DWH。

安装大约需要2小时。最好保持选中所有默认值。

7. 将非默认安全配置还原到DWH服务器。

8. 将DWH数据库还原到服务器。

完成后

升级后、您必须还原数据仓库数据库、此操作所需时间可能与升级所需时间相同或更长。

在OnCommand Insight 升级期间、客户切换到其他Insight服务器的情况并不少见。如果您更改
了Insight服务器、则在还原数据仓库数据库后、现有连接器将指向先前的服务器IP地址或主机
名。最好删除此连接器并创建一个新连接器、以避免可能出现的错误。

在数据仓库升级期间保留自定义Cognos设置

在数据仓库升级过程中、不会自动备份自定义Cognos设置、例如非默认SMTP电子邮件设
置。您需要手动记录自定义设置、然后在升级后还原这些设置。
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在升级数据仓库之前、请准备一份包含要保留的任何自定义Cognos设置的检查清单、并在升级系统之前查看此
列表。升级完成后、您可以手动还原这些值、以将其恢复为原始配置中的设置。
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