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正在检查安装

您可以在支持的浏览器中打开Insight以检查安装情况。您可能还需要检查Insight日志文
件。

首次打开Insight时、将打开许可证设置页面。输入许可证信息后、必须设置数据源。有关输入数据源定义以及设
置OnCommand Insight 用户和通知的信息、请参见_Insight配置和管理指南_。

如果遇到安装问题、请联系技术支持并提供所请求的信息。

验证新的Insight服务

成功安装后、您应验证Insight组件的服务是否正在您的服务器上运行。

步骤

1. 要显示当前正在运行的服务列表、请执行以下操作：

a. 单击*开始*按钮。

b. 单击 * 运行 * 。

c. 键入以下命令：

cmd

d. 按 Enter 键。

e. 在*命令提示符*窗口中键入以下命令：

net start

2. 在列表中检查以下Insight服务：

◦ * SANscreen Server*

◦ * SANscreen Acq*(采集过程)

◦ * MySQL *(Insight SQL数据库)

◦ 弹性搜索(Insight数据的数据存储)如果这些服务未显示在列表中、请联系技术支持。

Insight日志

Insight提供了许多日志文件、可帮助您进行研究和故障排除。可用日志将列在日志目录
中。您可能希望使用日志监控工具(例如、BareTail)一次性显示所有日志。

日志文件位于中 <install directory>\SANscreen\wildfly\standalone\log 目录。采集日志位于中

<install directory>\SANscreen\Acq\Log 目录。
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访问Web UI

安装OnCommand Insight 后、您必须安装许可证、然后设置Insight以监控您的环境。为
此、您可以使用Web浏览器访问Insight Web UI。

步骤

1. 执行以下操作之一：

◦ 在Insight服务器上打开Insight：

https://fqdn

◦ 从任何其他位置打开Insight：

https://fqdn:port

端口号是443、或者是在安装Insight服务器时配置的其他端口。如果未在URL中指定端口号、则端口号默
认为443。

此时将显示OnCommand Insight 对话框：

2. 输入您的用户名和密码、然后单击*登录*。

如果已安装许可证、则会显示数据源设置页面。

处于非活动状态30分钟的Insight浏览器会话将超时、您将自动从系统中注销。为了提高安全
性、建议在注销Insight后关闭浏览器。

安装Insight许可证

从NetApp收到包含Insight许可证密钥的许可证文件后、您可以使用设置功能同时安装所有
许可证。
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关于此任务

Insight许可证密钥存储在中 .txt 或 .lcn 文件

步骤

1. 在文本编辑器中打开许可证文件并复制文本。

2. 在浏览器中打开Insight。

3. 在Insight工具栏上、单击*管理*。

4. 单击*设置*。

5. 单击*许可证*选项卡。

6. 单击 * 更新许可证 * 。

7. 将许可证密钥文本复制到*许可证*文本框中。

8. 选择*更新(最常见)*操作。

9. 单击 * 保存 * 。

10. 如果您使用的是Insight消费许可模式、则必须选中*发送使用情况信息*部分中的*启用向NetApp*发送使用情
况信息复选框。必须为您的环境正确配置和启用代理。

完成后

安装许可证后、您可以执行以下配置任务：

• 配置数据源。

• 创建OnCommand Insight 用户帐户。

OnCommand Insight 许可证

OnCommand Insight 使用许可证运行、这些许可证可在Insight服务器上启用特定功能。

• * 发现 *

Discover是支持清单的基本Insight许可证。要使用OnCommand Insight 、您必须具有发现许可证、并且发现
许可证必须至少与一个Assure、Perform或Plan许可证配对。

• 保证

Assure许可证支持Assurance功能、包括全局和SAN路径策略以及违规管理。使用Assure许可证还可以查看
和管理漏洞。

• 执行

Perform许可证支持对资产页面、信息板小工具、查询等进行性能监控、并管理性能策略和违规。

• 计划

Plan许可证支持规划功能、包括资源使用和分配。
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• 主机利用率软件包

主机利用率许可证支持主机和虚拟机上的文件系统利用率。

• 报告创作

报告创作许可证支持其他作者进行报告。此许可证需要Plan许可证。

OnCommand Insight 模块按年期或永久期限获得许可：

• 按TB的监控容量来监控发现、保证、计划和执行模块

• 按Host Utilization Pack的主机数

• 按报告创作所需的其他Cognos专业作者单位数

许可证密钥是为每个客户生成的一组唯一字符串。您可以从OnCommand Insight 代表处获取许可证密钥。

已安装的许可证可控制软件中提供的以下选项：

• * 发现 *

获取和管理清单(基础)

监控更改并管理清单策略

• 保证

查看和管理SAN路径策略和违规

查看和管理漏洞

查看和管理任务和迁移

• 计划

查看和管理请求

查看和管理待定任务

查看和管理预留违规

查看和管理端口平衡违规

• 执行

监控性能数据、包括信息板小工具、资产页面和查询中的数据

查看和管理性能策略和违规

下表详细介绍了管理员用户和非管理员用户在使用和不使用Perform许可证的情况下可以使用的功能。

4



功能(管理员) 具有Perform许可证 没有Perform许可证

应用程序 是的。 无性能数据或图表

虚拟机 是的。 无性能数据或图表

虚拟机管理程序 是的。 无性能数据或图表

主机 是的。 无性能数据或图表

数据存储库 是的。 无性能数据或图表

VMDK 是的。 无性能数据或图表

内部卷 是的。 无性能数据或图表

Volume 是的。 无性能数据或图表

存储池 是的。 无性能数据或图表

Disk 是的。 无性能数据或图表

存储 是的。 无性能数据或图表

存储节点 是的。 无性能数据或图表

网络结构 是的。 无性能数据或图表

交换机端口 是的。 无性能数据或图表；“Port Errors`"

显示"`N/A”

存储端口 是的。 是的。

NPV端口 是的。 无性能数据或图表

交换机 是的。 无性能数据或图表

NPV交换机 是的。 无性能数据或图表

qtree 是的。 无性能数据或图表

配额 是的。 无性能数据或图表
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路径 是的。 无性能数据或图表

分区 是的。 无性能数据或图表

区域成员 是的。 无性能数据或图表

通用设备 是的。 无性能数据或图表

磁带 是的。 无性能数据或图表

屏蔽 是的。 无性能数据或图表

iSCSI会话 是的。 无性能数据或图表

ICSI网络门户 是的。 无性能数据或图表

搜索 是的。 是的。

管理员 是的。 是的。

信息板 是的。 是的。

小工具 是的。 部分可用(仅提供资产、查询和管理
小工具)

违规信息板 是的。 隐藏

资产信息板 是的。 部分可用(存储IOPS和虚拟机IOPS

小工具将隐藏)

管理性能策略 是的。 隐藏

管理标注 是的。 是的。

管理标注规则 是的。 是的。

管理应用程序 是的。 是的。

查询 是的。 是的。

管理业务实体 是的。 是的。
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功能 用户—具有Perform

许可证
来宾—具有Perform

许可证
用户—不具
有Perform许可证

来宾—无Perform许
可证

资产信息板 是的。 是的。 部分可用(存储IOPS

和虚拟机IOPS小工
具将隐藏)

部分可用(存储IOPS

和虚拟机IOPS小工
具将隐藏)

自定义信息板 仅查看(无创建、编
辑或保存选项)

仅查看(无创建、编
辑或保存选项)

仅查看(无创建、编
辑或保存选项)

仅查看(无创建、编
辑或保存选项)

管理性能策略 是的。 隐藏 隐藏 隐藏

管理标注 是的。 隐藏 是的。 隐藏

管理应用程序 是的。 隐藏 是的。 隐藏

管理业务实体 是的。 隐藏 是的。 隐藏

查询 是的。 仅查看和编辑(无保
存选项)

是的。 仅查看和编辑(无保
存选项)
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