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OnCommand Unified Manager简介

通过OnCommand 统一管理器、您可以通过一个界面监控和管理ONTAP 存储系统的运行
状况和性能。

Unified Manager 提供以下功能：

• 发现，监控和通知安装了 ONTAP 软件的系统。

• 信息板、用于显示环境的容量、可用性、保护和性能运行状况。

• 增强的警报，事件和阈值基础架构。

• 显示绘制一段时间内工作负载活动的详细图；包括 IOPS （操作）， MBps （吞吐量），延迟（响应时间）
，利用率， 性能容量和缓存比率。

• 确定过度使用集群组件的工作负载以及性能受活动增加影响的工作负载。

• 提供可用于解决某些意外事件和事件的建议更正操作。

• 与OnCommand Workflow Automation 集成以执行自动化工作流。

OnCommand Unified Manager运行状况监控简介

Unified Manager可帮助您通过集中式用户界面监控大量运行ONTAP 软件的系统。Unified

Manager 服务器基础架构可提供可扩展性，可支持性以及增强的监控和通知功能。

Unified Manager的主要功能包括监控、警报、管理集群的可用性和容量、管理保护功能、监控性能、配置和管
理无限卷、为存储对象添加标注、将诊断数据捆绑在一起并发送给技术支持。

您可以使用 Unified Manager 监控集群。当集群出现问题时， Unified Manager 会通过事件通知您有关此类问题
的详细信息。某些事件还会为您提供补救措施，您可以采取这些措施来更正这些问题。您可以为事件配置警报，
以便在发生问题时通过电子邮件和 SNMP 陷阱通知您。

您可以使用 Unified Manager 通过将环境中的存储对象与标注关联来管理这些存储对象。您可以创建自定义标注
，并通过规则将集群， Storage Virtual Machine （ SVM ）和卷与标注动态关联起来。

您还可以使用容量和运行状况图表中提供的信息为相应的集群对象规划集群对象的存储要求。

Unified Manager 运行状况监控功能

Unified Manager 基于服务器基础架构构建，可提供可扩展性，可支持性以及增强的监控和
通知功能。Unified Manager 支持监控运行 ONTAP 软件的系统。

Unified Manager 包括以下功能：

• 发现，监控和通知安装了 ONTAP 软件的系统：

◦ 物理对象：节点，磁盘，磁盘架， SFO 对，端口， 和 Flash Cache

◦ 逻辑对象：集群、Storage Virtual Machine (SVM)、聚合、卷、LUN、命名空间qtree、LIF、Snapshot

副本、接合路径、NFS导出、CIFS共享、用户和组配额以及启动程序组
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◦ 协议： CIFS ， NFS ， FC ， iSCSI ， NVMe ， 和 FCoE

◦ 存储效率： SSD 聚合， Flash Pool 聚合， FabricPool 聚合，重复数据删除和数据压缩

◦ 保护： SnapMirror 关系（同步和异步）和 SnapVault 关系

• 查看集群发现和监控状态

• MetroCluster 配置：查看和监控集群组件的配置， MetroCluster 交换机和网桥，问题和连接状态

• 增强的警报，事件和阈值基础架构

• LDAP ， LDAPS ， SAML 身份验证和本地用户支持

• RBAC （用于一组预定义角色）

• AutoSupport 和支持包

• 增强的信息板可显示环境的容量，可用性，保护和性能运行状况

• 卷移动互操作性，卷移动历史记录和接合路径更改历史记录

• " 影响范围 " 区域，该区域以图形方式显示受事件影响的资源，例如 " 某些故障磁盘 " ， " MetroCluster 聚合
镜像已降级 " 和 " MetroCluster 遗留备用磁盘 " 事件

• 显示 MetroCluster 事件影响的可能影响区域

• 建议的更正操作区域，其中显示了可执行的操作，以解决某些故障磁盘， MetroCluster 聚合镜像已降级和
MetroCluster 遗留备用磁盘等事件

• "Resources that might be Impacted " 区域，其中显示了可能因卷脱机事件，卷受限事件和精简配置卷空间
存在风险事件等事件而受影响的资源

• 支持具有以下功能的SVM：

◦ FlexVol volumes

◦ FlexGroup 卷

◦ 无限卷

• 支持监控节点根卷

• 增强了 Snapshot 副本监控功能，包括计算可回收空间和删除 Snapshot 副本

• 存储对象的标注

• 报告存储对象信息的创建和管理、例如物理和逻辑容量、利用率、空间节省和相关事件

• 与 OnCommand Workflow Automation 集成以执行工作流

存储自动化商店包含 NetApp 认证的自动化存储工作流软件包，这些软件包专为与 OnCommand Workflow

Automation （ WFA ）结合使用而开发。您可以下载这些软件包，然后将其导入到 WFA 中以执行这些软件
包。以下位置提供了自动化工作流 "存储自动化存储"

OnCommand Unified Manager性能监控简介

OnCommand Unified Manager可为运行NetApp ONTAP 软件的系统提供性能监控功能和
事件根源分析。

Unified Manager 可帮助您确定过度使用集群组件并降低集群上其他工作负载性能的工作负载。通过定义性能阈
值策略，您还可以为某些性能计数器指定最大值，以便在违反阈值时生成事件。Unified Manager 会就这些性能
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事件向您发出警报，以便您可以采取更正操作，并将性能恢复到正常运行级别。您可以在 Unified Manager UI

中查看和分析事件。

Unified Manager 可监控两种工作负载的性能：

• 用户定义的工作负载

这些工作负载由您在集群中创建的 FlexVol 卷和 FlexGroup 卷组成。

• 系统定义的工作负载

这些工作负载由内部系统活动组成。

Unified Manager 性能监控功能

Unified Manager 可从运行 ONTAP 软件的系统收集和分析性能统计信息。它使用动态性能
阈值和用户定义的性能阈值来监控多个集群组件上的各种性能计数器。

较长的响应时间（延迟）表示存储对象（例如卷）的运行速度比正常速度慢。此问题描述还表示使用此卷的客户
端应用程序的性能已下降。Unified Manager 可确定性能问题描述所在的存储组件，并提供建议的操作列表，您
可以采取这些操作来解决性能问题描述问题。

Unified Manager 包括以下功能：

• 监控和分析运行 ONTAP 软件的系统中的工作负载性能统计信息。

• 跟踪集群、节点、聚合、端口、SVM的性能计数器卷、LUN、NVMe命名空间和LIF。

• 显示绘制一段时间内工作负载活动的详细图；包括 IOPS （操作）， MBps （吞吐量），延迟（响应时间）
，利用率， 性能容量和缓存比率。

• 用于创建用户定义的性能阈值策略，以便在违反阈值时触发事件并发送电子邮件警报。

• 使用系统定义的阈值和动态性能阈值来了解您的工作负载活动，以确定性能问题并向您发出警报。

• 明确标识处于争用状态的集群组件。

• 确定过度使用集群组件的工作负载以及性能受活动增加影响的工作负载。

Unified Manager 服务器的功能

Unified Manager 服务器基础架构由数据收集单元，数据库和应用程序服务器组成。它提供
基础架构服务，例如发现，监控，基于角色的访问控制（ RBAC ），审核和日志记录。

Unified Manager 可收集集群信息，将数据存储在数据库中，并分析数据以查看是否存在任何集群问题。

发现过程的工作原理

将集群添加到 Unified Manager 后，服务器将发现集群对象并将其添加到数据库中。了解
发现过程的工作原理有助于您管理组织的集群及其对象。

默认监控间隔为 15 分钟：如果已将集群添加到 Unified Manager 服务器，则需要 15 分钟才能在 Unified
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Manager UI 中显示集群详细信息。

下图显示了OnCommand Unified Manager中的发现过程：

集群配置和性能数据收集活动

集群配置数据 _ 的收集间隔为 15 分钟。例如，添加集群后，需要 15 分钟才能在 Unified

Manager UI 中显示集群详细信息。更改集群时也会应用此间隔。

例如，如果向集群中的 SVM 添加两个新卷，则在下一轮询间隔之后，用户界面中会显示这些新对象，最长可能
为 15 分钟。

Unified Manager 每五分钟从所有受监控集群收集一次最新的性能统计信息。它会分析此数据以确定性能事件和
潜在问题。它会保留30天的五分钟历史性能数据和390天的一小时历史性能数据。这样，您可以查看当月非常精
细的性能详细信息以及长达一年的一般性能趋势。

收集轮询会偏移几分钟，以便不会同时发送每个集群的数据，这可能会影响性能。

下表介绍了 Unified Manager 执行的收集活动：

活动 时间间隔 Description

性能统计信息轮询 每 5 分钟 从每个集群收集实时性能数据。
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活动 时间间隔 Description

统计分析 每 5 分钟 每次统计信息轮询后， Unified

Manager 都会将收集的数据与用户
定义的阈值，系统定义的阈值和动
态阈值进行比较。

如果违反了任何性能阈值， Unified

Manager 将生成事件并向指定用户
发送电子邮件（如果已配置）。

配置轮询 每 15 分钟 从每个集群收集详细的清单信息，
以确定所有存储对象（节点， SVM

，卷等）。

总结 每小时 将最新收集的 12 个五分钟性能数据
汇总为每小时平均值。

每小时平均值将在某些UI页面中使
用、并保留390天。

预测分析和数据删减 每天午夜后 分析集群数据，为未来 24 小时的卷
延迟和 IOPS 建立动态阈值。

从数据库中删除 30 天之前的任何五
分钟性能数据。

数据删减 每天凌晨 2 点后 从数据库中删除超过390天的任何事
件和动态阈值。

数据删减 每天凌晨 3 ： 30 后 从数据库中删除超过390天的任何一
小时性能数据。

什么是数据连续性收集周期

数据连续性收集周期会在实时集群性能收集周期之外检索性能数据，默认情况下，该收集
周期每五分钟运行一次。通过数据连续性收集， Unified Manager 可以填补因无法收集实
时数据而出现的统计数据空白。

只有使用ONTAP 8.3.1或更高版本软件安装的集群才支持数据连续性收集。

发生以下事件时， Unified Manager 将对历史性能数据执行数据连续性收集轮询：

• 集群最初会添加到 Unified Manager 中。

Unified Manager 收集过去 15 天的历史性能数据。这样，您可以在添加集群几小时后查看两周的集群历史性
能信息。

此外，如果存在系统定义的阈值事件，则会报告上一个时间段的事件。

5



当前不会收集15天的历史卷统计信息。

• 当前性能数据收集周期不会按时完成。

如果实时性能轮询超出五分钟收集周期，则会启动数据连续性收集周期来收集缺少的信息。如果不进行数据
连续性收集，则会跳过下一个收集周期。

• Unified Manager 在一段时间内无法访问，然后恢复联机，如以下情况：

◦ 已重新启动。

◦ 在软件升级期间或创建备份文件时，它已关闭。

◦ 已修复网络中断。

• 集群在一段时间内无法访问，然后恢复联机，如以下情况：

◦ 已修复网络中断。

◦ 广域网连接速度较慢，延迟了正常收集性能数据的时间。

数据连续性收集周期最多可收集 24 小时的历史数据。如果 Unified Manager 停机超过 24 小时，则 UI 页面中会
显示性能数据缺失。

数据连续性收集周期和实时数据收集周期不能同时运行。数据连续性收集周期必须在启动实时性能数据收集之前
完成。如果需要通过数据连续性收集收集一小时以上的历史数据、则性能信息板顶部将显示该集群的横幅消息。

时间戳在收集的数据和事件中的含义

在收集的运行状况和性能数据中显示或显示为事件检测时间的时间戳基于 ONTAP 集群时
间，并根据 Web 浏览器上设置的时区进行调整。

强烈建议使用网络时间协议（ NTP ）服务器同步 Unified Manager 服务器， ONTAP 集群和 Web 浏览器上的时
间。

如果您发现特定集群的时间戳看起来不正确，则可能需要检查集群时间是否设置正确。
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