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分析动态性能阈值中的事件

根据动态阈值生成的事件表明，与预期响应时间范围相比，工作负载的实际响应时间（延
迟）过高或过低。您可以使用事件详细信息页面分析性能事件，并在必要时采取更正措施
，以使性能恢复正常。

Cloud Volumes ONTAP ， ONTAP Edge 或 ONTAP Select 系统上未启用动态性能阈值。

确定动态性能事件中涉及的受影响工作负载

在 Unified Manager 中，您可以确定哪些卷工作负载因争用存储组件导致的响应时间（延
迟）偏差最高。确定这些工作负载有助于您了解访问这些工作负载的客户端应用程序的运
行速度为何比平常要慢。

开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。

• 必须存在新的，已确认的或已废弃的动态性能事件。

关于此任务

" 事件 " 详细信息页面显示用户定义和系统定义的工作负载列表，这些工作负载按组件上活动或使用情况的最大
偏差或受事件影响最大排序。这些值基于 Unified Manager 检测到并上次分析事件时确定的峰值。

步骤

1. 显示 * 事件详细信息 * 页面以查看有关事件的信息。

2. 在工作负载延迟和工作负载活动图表中，选择 * 受影响的工作负载 * 。

3. 将光标悬停在图表上方，可查看影响组件的前几个用户定义工作负载以及受影响工作负载的名称。

确定动态性能事件中涉及的抢占资源的工作负载

在 Unified Manager 中，您可以确定哪些工作负载在争用集群组件的使用情况上偏差最
高。确定这些工作负载有助于您了解集群上某些卷的响应时间（延迟）为何较慢。

开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。

• 必须存在新的，已确认的或已废弃的动态性能事件。

关于此任务

" 事件 " 详细信息页面显示按组件使用率最高或受事件影响最大排名的用户定义和系统定义工作负载列表。这些
值基于 Unified Manager 检测到并上次分析事件时确定的峰值。
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步骤

1. 显示 * 事件详细信息 * 页面以查看有关事件的信息。

2. 在工作负载延迟和工作负载活动图表中、选择*大量工作负载*。

3. 将光标悬停在图表上方可查看影响组件的前几个用户定义的抢占资源的工作负载。

确定动态性能事件中涉及的鲨鱼工作负载

在 Unified Manager 中，您可以确定哪些工作负载在争用存储组件的使用情况方面偏差最
高。确定这些工作负载有助于确定是否应将这些工作负载移动到利用率较低的集群。

开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。

• 存在新的，已确认的或已废弃的性能动态事件。

关于此任务

" 事件 " 详细信息页面显示按组件使用率最高或受事件影响最大排名的用户定义和系统定义工作负载列表。这些
值基于 Unified Manager 检测到并上次分析事件时确定的峰值。

步骤

1. 显示 * 事件详细信息 * 页面以查看有关事件的信息。

2. 在工作负载延迟和工作负载活动图表中，选择 * 共享工作负载 * 。

3. 将光标悬停在图表上方，可查看影响组件的前几个用户定义工作负载以及鲨鱼工作负载的名称。

MetroCluster 配置的性能事件分析

您可以使用 Unified Manager 分析 MetroCluster 配置的性能事件。您可以确定事件中涉及
的工作负载，并查看建议的解决操作。

MetroCluster 性能事件可能是由于 _bully 工作负载过度利用集群之间的交换机间链路（ ISL ）或链路运行状况
问题造成的。Unified Manager 可独立监控 MetroCluster 配置中的每个集群，而不考虑配对集群上的性能事件。

MetroCluster 配置中两个集群的性能事件也会显示在"Unified ManagerDashboards/Overview"页面上。您还可以
查看Unified Manager的"Health"页面、以检查每个集群的运行状况并查看其关系。

分析 MetroCluster 配置中集群上的动态性能事件

您可以使用 Unified Manager 分析 MetroCluster 配置中检测到性能事件的集群。您可以确
定所涉及的集群名称，事件检测时间以及 bully" 和 _victim 工作负载。
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开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。

• 对于 MetroCluster 配置，必须存在新的，已确认的或已废弃的性能事件。

• MetroCluster 配置中的两个集群必须由同一个 Unified Manager 实例监控。

步骤

1. 显示 * 事件详细信息 * 页面以查看有关事件的信息。

2. 查看事件问题描述以查看涉及的工作负载的名称以及涉及的工作负载数量。

在此示例中， MetroCluster 资源图标为红色，表示 MetroCluster 资源处于争用状态。将光标置于图标上方
可显示图标的问题描述。在事件ID页面顶部、集群名称用于标识检测到事件的集群的名称。

3. 记下集群名称和事件检测时间，您可以使用这些名称和时间分析配对集群上的性能事件。

4. 在图表中，查看 victim 工作负载，确认其响应时间高于性能阈值。

在此示例中，受影响的工作负载显示在悬停文本中。延迟图表简要显示了相关受影响工作负载的一致延迟模
式。即使受影响工作负载的异常延迟触发了事件，一致的延迟模式也可能表明工作负载的性能在其预期范围
内，但 I/O 峰值增加了延迟并触发了事件。

如果您最近在访问这些卷工作负载的客户端上安装了一个应用程序，并且该应用程序向这些工作负载发送大
量 I/O ，则您可能预计这些应用程序的延迟会增加。如果工作负载的延迟恢复到预期范围内，则事件状态将
更改为已废弃，并保持此状态 30 分钟以上，您可能会忽略此事件。如果事件正在进行，并且仍处于新状态
，您可以对其进行进一步调查，以确定事件是否由其他问题引起。

5. 在工作负载吞吐量图表中，选择 * 大量工作负载 * 以显示抢占资源的工作负载。

存在抢占资源的工作负载表示此事件可能是由于本地集群上的一个或多个工作负载过度利用 MetroCluster 资
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源所致。抢占资源的工作负载在写入吞吐量(MBps)方面存在很大差异。

此图表简要显示了工作负载的写入吞吐量(MBps)模式。您可以查看写入MBps模式以确定异常吞吐量、这可
能表明工作负载过度利用MetroCluster 资源。

如果事件中不涉及抢占资源的工作负载，则事件可能是由集群之间具有链路的运行状况问题描述或配对集群
上的性能问题描述引起的。您可以使用 Unified Manager 检查 MetroCluster 配置中两个集群的运行状况。您
还可以使用 Unified Manager 检查和分析配对集群上的性能事件。

分析 MetroCluster 配置中远程集群的动态性能事件

您可以使用 Unified Manager 分析 MetroCluster 配置中远程集群上的动态性能事件。此分
析有助于您确定远程集群上的事件是否在其配对集群上引发事件。

开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。

• 您必须已分析 MetroCluster 配置中本地集群上的性能事件并获得事件检测时间。

• 您必须已检查性能事件中涉及的本地集群及其配对集群的运行状况并获取配对集群的名称。

步骤

1. 登录到监控配对集群的 Unified Manager 实例。

2. 在左侧导航窗格中，单击 * 事件 * 以显示事件列表。

3. 从 * 时间范围 * 选择器中，选择 * 最后一小时 * ，然后单击 * 应用范围 * 。

4. 在 * 筛选 * 选择器中，从左侧下拉菜单中选择 * 集群 * ，在文本字段中键入配对集群的名称，然后单击 * 应
用筛选器 * 。

如果选定集群在过去一小时内未发生事件，则表示在其配对集群上检测到事件期间，集群未发生任何性能问
题。

5. 如果选定集群在过去一小时内检测到事件，请将事件检测时间与本地集群上事件的事件检测时间进行比较。

如果这些事件涉及抢占资源的工作负载，从而导致数据处理组件上发生资源争用，则其中一个或多个抢占资
源的工作负载可能已在本地集群上引发此事件。您可以单击事件进行分析，并在事件详细信息页面上查看为
解决该事件而建议的操作。

如果这些事件不涉及抢占资源的工作负载，则它们不会对本地集群上的性能事件进行发生原因处理。

响应因 QoS 策略组限制而导致的动态性能事件

您可以使用Unified Manager调查因服务质量(QoS)策略组限制工作负载吞吐量(MBps)而导
致的性能事件。限制增加了策略组中卷工作负载的响应时间（延迟）。您可以使用事件信
息确定是否需要对策略组设置新的限制来停止限制。
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开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。

• 必须存在新的，已确认的或已废弃的性能事件。

步骤

1. 显示 * 事件详细信息 * 页面以查看有关事件的信息。

2. 请阅读 * 问题描述 * ，其中显示了受限制影响的工作负载的名称。

问题描述可以为受影响和抢占资源的用户显示相同的工作负载，因为限制会使工作负载本身
受到影响。

3. 使用文本编辑器等应用程序记录卷的名称。

您可以稍后搜索卷名称以查找它。

4. 在工作负载延迟和工作负载活动图表中，选择 * 大量工作负载 * 。

5. 将光标悬停在图表上方可查看影响策略组的前几个用户定义工作负载。

列表顶部的工作负载的偏差最高，并导致发生限制。活动是指每个工作负载所使用的策略组限制的百分比。

6. 导航到排名靠前的工作负载的*性能/卷详细信息*页面。

7. 选择*细分数据依据*。

8. 选中"*延迟"*旁边的复选框以选择所有延迟细分图表。

9. 在* IOPS 下、选择"*读取/写入/其他"。

10. 单击 * 提交 * 。

细分图表显示在延迟图表和 IOPS 图表下。

11. 将*策略组影响*图表与*延迟*图表进行比较、查看在发生事件时限制的百分比影响延迟。

策略组的最大吞吐量为每秒1、000次操作(操作/秒)、其中的工作负载总数不能超过此值。在发生事件时，策
略组中的工作负载的总吞吐量超过 1 ， 200 次操作 / 秒，从而导致策略组将其活动限制回 1 ， 000 次操作 /

秒策略组影响图表显示限制导致总延迟的10%、从而确认限制导致事件发生。

12. 查看*集群组件*图表、该图表按集群组件显示了总延迟。

策略组的延迟最高、进一步确认此限制导致了事件。

13. 将*读取/写入延迟*图表与*读取/写入/其他*图表进行比较。

这两个图表都显示大量延迟较高的读取请求，但写入请求的数量和延迟较低。这些值可帮助您确定是否存在
导致延迟增加的大量吞吐量或操作数。在决定对吞吐量或操作设置策略组限制时，可以使用这些值。

14. 使用OnCommand 系统管理器将策略组的当前限制增加到1、300次操作/秒

15. 一天后、返回Unified Manager并搜索步骤3中记录的工作负载的名称。
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此时将显示"性能/卷详细信息"页面。

16. 选择*细分数据依据*>** IOPS *。

17. 单击 * 提交 * 。

此时将显示读取 / 写入 / 其他图表。

18. 在页面底部、将光标指向更改事件图标( ）。

19. 将 * 读取 / 写入 / 其他 * 图表与 * 延迟 * 图表进行比较。

读取和写入请求相同，但限制已停止，延迟已减少。

响应因磁盘故障而导致的动态性能事件

您可以使用 Unified Manager 调查因工作负载过度利用聚合而导致的性能事件。此外，您
还可以使用 Unified Manager 检查聚合的运行状况，以查看在聚合上检测到的最新运行状
况事件是否导致性能事件。

开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。

• 必须存在新的，已确认的或已废弃的性能事件。

步骤

1. 显示 * 事件详细信息 * 页面以查看有关事件的信息。

2. 请阅读 * 问题描述 * ，其中介绍了事件中涉及的工作负载以及争用的集群组件。

有多个受影响的卷的延迟受争用集群组件的影响。聚合位于 RAID 重建过程中，用于将故障磁盘替换为备用
磁盘，它是处于争用状态的集群组件。在争用的组件下，聚合图标以红色突出显示，聚合的名称显示在圆括
号中。

3. 在工作负载利用率图表中，选择 * 大量工作负载 * 。

4. 将光标悬停在图表上方可查看影响组件的前几个抢占资源的工作负载。

图表顶部将显示自检测到事件以来利用率峰值最高的前几个工作负载。其中一个主要工作负载是系统定义的
工作负载磁盘运行状况，它表示 RAID 重建。重建是指使用备用磁盘重建聚合所涉及的内部过程。磁盘运行
状况工作负载以及聚合上的其他工作负载可能会导致聚合上发生争用以及相关事件。

5. 确认磁盘运行状况工作负载中的活动导致事件发生后，请等待大约 30 分钟，以完成重建，并等待 Unified

Manager 分析事件并检测聚合是否仍处于争用状态。

6. 在Unified Manager中、搜索步骤2中记录的事件ID。

磁盘故障事件将显示在事件详细信息页面上。RAID 重建完成后，检查此状态是否已废弃，表示事件已解
决。

7. 在工作负载利用率图表中，选择 * 大量工作负载 * 以按利用率峰值查看聚合上的工作负载。
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8. 导航到排名靠前的工作负载的*性能/卷详细信息*页面。

9. 单击*一维*可显示选定卷过去24小时(1天)的数据。

在延迟图表中、红点( ）指示何时发生磁盘故障事件。

10. 选择*细分数据依据*。

11. 在*组件*下、选择"磁盘利用率"。

12. 单击 * 提交 * 。

磁盘利用率图表显示从选定工作负载到目标聚合磁盘的所有读取和写入请求的图形。

13. 将*磁盘利用率*图表中的数据与*延迟*图表中发生事件时的数据进行比较。

发生事件时、磁盘利用率显示大量读写活动、这是由于RAID重建过程而导致的、这增加了选定卷的延迟。
事件发生几小时后，读取和写入以及延迟均会降低，从而确认聚合不再处于争用状态。

响应因 HA 接管而导致的动态性能事件

您可以使用 Unified Manager 调查高可用性（ HA ）对中的集群节点上的高数据处理导致
的性能事件。此外，您还可以使用 Unified Manager 检查节点的运行状况，以查看节点上
检测到的任何近期运行状况事件是否会引发性能事件。

开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。

• 必须存在新的，已确认的或已废弃的性能事件。

步骤

1. 显示 * 事件详细信息 * 页面以查看有关事件的信息。

2. 请阅读 * 问题描述 * ，其中介绍了事件中涉及的工作负载以及争用的集群组件。

有一个受影响的卷的延迟受争用集群组件的影响。数据处理节点接管其配对节点中的所有工作负载，它是处
于争用状态的集群组件。在争用组件下，数据处理图标将以红色突出显示，而在事件发生时处理数据处理的
节点的名称将显示在圆括号中。

3. 在*问题描述 *中、单击受影响卷的名称。

此时将显示"性能/卷详细信息"页面。在页面底部的事件时间线中、将显示一个更改事件图标( ）表示
Unified Manager 检测到 HA 接管开始的时间。

4. 将光标指向HA接管的更改事件图标。

有关HA接管的详细信息将显示在事件列表表中。在延迟图表中，事件表示选定卷在与 HA 接管大致相同的时
间内因延迟较长而超过性能阈值。

5. 选择*细分数据依据*。
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6. 在*延迟*下、选择"集群组件"。

7. 单击 * 提交 * 。

此时将显示"Cluster Components"图表。此图表按集群组件细分总延迟。

8. 在页面底部、将鼠标指向开始HA接管的更改事件图标。

9. 在*集群组件*图表中、将数据处理的延迟与*延迟*图表中的总延迟进行比较。

在 HA 接管时，数据处理节点上的工作负载需求增加，导致数据处理出现高峰。CPU 利用率的提高会导致延
迟并触发事件。

10. 修复故障节点后、请使用OnCommand 系统管理器执行HA交还、从而将工作负载从配对节点移至固定节
点。

11. HA交还完成后、在Unified Manager中、搜索步骤2中记录的事件ID。

HA接管触发的事件将显示在事件详细信息页面上。现在、此事件的状态为已废弃、表示此事件已解决。

12. 在*问题描述 *中、单击受影响卷的名称。

此时将显示"性能/卷详细信息"页面。在页面底部的事件时间线中、更改事件图标指示Unified Manager检测
到HA交还完成的时间。

13. 选择*细分数据依据*。

14. 在*延迟*下、选择"集群组件"。

此时将显示"Cluster Components"图表。

15. 在页面底部、将光标指向HA交还的更改事件图标。

此更改事件将在Events List表中突出显示、并指示HA交还已成功完成。

16. 在*集群组件*图表中、将数据处理的延迟与*延迟*图表中的总延迟进行比较。

数据处理组件的延迟已减少，从而降低了总延迟。选定卷当前用于数据处理的节点已解决此事件。
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