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根据系统定义的性能阈值分析事件

从系统定义的性能阈值生成的事件表示某个存储对象的性能计数器或一组性能计数器已超
过系统定义的策略中的阈值。这表示存储对象（例如聚合或节点）遇到性能问题描述。

您可以使用事件详细信息页面分析性能事件，并在必要时采取更正措施，以使性能恢复正常。

Cloud Volumes ONTAP ， ONTAP Edge 或 ONTAP Select 系统上未启用系统定义的阈值策略。

响应系统定义的性能阈值事件

您可以使用 Unified Manager 调查因性能计数器超过系统定义的警告阈值而导致的性能事
件。此外，您还可以使用 Unified Manager 检查集群组件的运行状况，以查看组件上检测
到的近期事件是否导致性能事件。

开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。

• 必须存在新的或废弃的性能事件。

步骤

1. 显示 * 事件 * 详细信息页面以查看有关事件的信息。

2. 查看 * 问题描述 * ，其中介绍了导致事件的违反阈值的情况。

例如，消息 "`Node utilization value of 90 % has triggered a warning event based on threshold setting of 85

%` " 表示集群对象发生节点利用率警告事件。

3. 记下 * 事件触发时间 * ，以便您可以调查是否同时发生了可能导致此事件的其他事件。

4. 在 * 系统诊断 * 下，查看系统定义的策略对集群对象执行的分析类型的简短问题描述。

对于某些事件，诊断旁边会显示一个绿色或红色图标，以指示在该特定诊断中是否找到问题描述。对于其他
类型的系统定义事件，计数器图表将显示对象的性能。

5. 在 * 建议的操作 * 下，单击 * 帮助我执行此操作 * 链接，查看可自行尝试解决性能事件的建议操作。

响应 QoS 策略组性能事件

当工作负载吞吐量（ IOPS ， IOPS/TB 或 MBps ）超过定义的 ONTAP QoS 策略设置且
工作负载延迟正在受到影响时， Unified Manager 将生成 QoS 策略警告事件。通过这些系
统定义的事件，可以在许多工作负载受到延迟影响之前更正潜在的性能问题。

开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。
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• 必须存在新的，已确认的或已废弃的性能事件。

关于此任务

如果工作负载吞吐量在前一小时的每个性能收集期间均超过定义的 QoS 策略设置，则 Unified Manager 将针对
QoS 策略违规生成警告事件。在每个收集期间，工作负载吞吐量可能会短时间超过 QoS 阈值，但 Unified

Manager 仅会在图表上显示收集期间的 "`Average` " 吞吐量。因此，您可能会收到 QoS 事件，而工作负载的吞
吐量可能并未超过图表中显示的策略阈值。

您可以使用 System Manager 或 ONTAP 命令管理策略组，包括以下任务：

• 为工作负载创建新策略组

• 在策略组中添加或删除工作负载

• 在策略组之间移动工作负载

• 更改策略组的吞吐量限制

• 将工作负载移动到其他聚合或节点

步骤

1. 显示 * 事件 * 详细信息页面以查看有关事件的信息。

2. 查看 * 问题描述 * ，其中介绍了导致事件的违反阈值的情况。

例如，消息 " vol1_NFS1 上的`IOPS 值为 1 ， 352 IOPS 已触发警告事件以确定工作负载的潜在性能问题` "

表示卷 vol1_NFS1 上发生 QoS 最大 IOPS 事件。

3. 查看 * 事件信息 * 部分，了解有关事件发生时间以及事件处于活动状态的时间长度的更多详细信息。

此外，对于共享 QoS 策略吞吐量的卷或 LUN ，您可以看到占用 IOPS 或 MBps 最多的前三个工作负载的名
称。

4. 在 * 系统诊断 * 部分下，查看两个图表：一个是总平均 IOPS 或 MBps （取决于事件），一个是延迟。按这
种方式排列时，您可以查看工作负载接近 QoS 最大限制时哪些集群组件对延迟影响最大。

对于共享 QoS 策略事件，吞吐量图表中会显示前三个工作负载。如果共享 QoS 策略的工作负载超过三个，
则其他工作负载将添加到 "`其他工作负载` " 类别中。此外，延迟图表还会显示 QoS 策略中所有工作负载的
平均延迟。

请注意，对于自适应 QoS 策略事件， IOPS 和 MBps 图表将显示 ONTAP 根据卷大小从分配的 IOPS/TB 阈
值策略转换而来的 IOPS 或 MBps 值。

5. 在 * 建议的操作 * 部分下，查看建议并确定应执行哪些操作以避免增加工作负载的延迟。

如果需要，请单击 * 帮助 * 按钮以查看有关可执行的建议操作的更多详细信息，以尝试解决性能事件。

了解已定义块大小的自适应 QoS 策略中的事件

自适应 QoS 策略组会根据卷大小自动扩展吞吐量上限或下限，从而在卷大小发生变化时保
持 IOPS 与 TB 的比率。从ONTAP 9.5开始、您可以在QoS策略中指定块大小、以便同时
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有效应用MBps阈值。

在自适应 QoS 策略中分配 IOPS 阈值仅会限制每个工作负载中发生的操作数。根据生成工作负载的客户端上设
置的块大小，某些 IOPS 会包含更多数据，因此会给处理操作的节点带来更大的负担。

工作负载的MBps值是使用以下公式生成的：

MBps = (IOPS * Block Size) / 1000

如果工作负载的IOPS平均为3、000次、而客户端上的块大小设置为32 KB、则此工作负载的有效MBps为96。如
果同一工作负载的IOPS平均为3、000次、而客户端上的块大小设置为48 KB、则此工作负载的有效MBps为
144。您可以看到，如果块大小较大，则节点正在处理更多 50% 的数据。

下面，我们来了解一下定义了块大小的以下自适应 QoS 策略，以及如何根据客户端上设置的块大小触发事件。

创建一个策略并将峰值吞吐量设置为 2 ， 500 IOPS/TB ，块大小为 32 KB 。对于已用容量为1 TB的卷、此操作
会将MBps阈值有效地设置为80 MBps ((2500 IOPS * 32 KB)/1000)。请注意，如果吞吐量值比定义的阈值低
10% ，则 Unified Manager 将生成警告事件。在以下情况下会生成事件：

Used capacity 吞吐量超过此数量时生成事件 …

IOPS MBps

1 TB 2 ， 250 次 IOPS

72 Mbps 2 TB

4 ， 500 次 IOPS 144 Mbps

5 TB 11 ， 250 次 IOPS

如果卷正在使用2 TB的可用空间、并且IOPS为4、000、并且客户端上的QoS块大小设置为32 KB、则MBps吞吐
量为128 MBps ((4、000 IOPS * 32 KB)/1000)。在此情况下不会生成任何事件、因为对于使用2 TB空间的卷、
4、000次IOPS和128 MBps均低于阈值。

如果卷正在使用2 TB的可用空间、并且IOPS为4、000、并且客户端上的QoS块大小设置为64 KB、则MBps吞吐
量为256 MBps ((4、000 IOPS * 64 KB)/1000)。在这种情况下、4、000次IOPS不会生成事件、但256 MBps

的MBps值高于144 MBps的阈值、因此会生成一个事件。

因此、如果因违反包含块大小的自适应QoS策略的MBps而触发事件、则事件详细信息页面的系统诊断部分将显
示MBps图表。如果因违反自适应 QoS 策略的 IOPS 而触发事件，则系统诊断部分会显示一个 IOPS 图表。如果
同时违反IOPS和MBps、则会收到两个事件。

有关调整 QoS 设置 ONTAP 的详细信息，请参见 _QoS 9 性能监控高级指南 _ 。

"《 ONTAP 9 性能监控高级指南》"

3

http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html


响应节点资源过度利用的性能事件

如果单个节点的运行效率超过其运行效率上限，则 Unified Manager 会生成节点资源过度
利用警告事件，从而可能影响工作负载延迟。通过这些系统定义的事件，可以在许多工作
负载受到延迟影响之前更正潜在的性能问题。

开始之前

• 您必须具有操作员、OnCommand 管理员或存储管理员角色。

• 必须存在新的或废弃的性能事件。

关于此任务

Unified Manager 可通过查找性能容量超过 100% 且持续 30 分钟以上的节点，针对节点资源过度利用策略违规
生成警告事件。

您可以使用 System Manager 或 ONTAP 命令更正此类型的性能问题描述，其中包括以下任务：

• 创建 QoS 策略并将其应用于过度使用系统资源的任何卷或 LUN

• 降低已应用工作负载的策略组的 QoS 最大吞吐量限制

• 将工作负载移动到其他聚合或节点

• 通过向节点添加磁盘或升级到 CPU 速度更快且 RAM 更多的节点来增加容量

步骤

1. 显示 * 事件 * 详细信息页面以查看有关事件的信息。

2. 查看 * 问题描述 * ，其中介绍了导致事件的违反阈值的情况。

例如，消息 "`Perf.simplicity-02 上 139% 的已用容量值触发了一个警告事件，以确定数据处理单元中的潜在
性能问题。` 表示节点 simplication-02 上的性能容量已过度使用，并影响节点性能。

3. 在 * 系统诊断 * 部分下，查看三个图表：一个用于显示节点上已用性能容量，一个用于显示排名靠前的工作
负载所使用的平均存储 IOPS ，一个用于显示排名靠前的工作负载上的延迟。通过这种方式进行排列，您可
以查看哪些工作负载是节点上延迟的发生原因。

通过将光标移动到 IOPS 图表上方，您可以查看哪些工作负载应用了 QoS 策略，哪些未应用 QoS 策略。

4. 在 * 建议的操作 * 部分下，查看建议并确定应执行哪些操作以避免增加工作负载的延迟。

如果需要，请单击 * 帮助 * 按钮以查看有关可执行的建议操作的更多详细信息，以尝试解决性能事件。
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