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安装和设置

从此处开始：选择您的安装和设置体验

对于大多数配置，您可以从不同的内容格式中进行选择。

• "快速步骤"

一份可打印的 PDF 分步说明，其中包含指向其他内容的实时链接。

• "视频步骤"

视频分步说明。

• "详细步骤"

联机分步说明，其中包含指向其他内容的实时链接。

如果您的系统采用 MetroCluster IP 配置，请参见 "安装 MetroCluster IP 配置" 说明。

快速指南—FAS2820

本指南提供了从机架安装和布线到初始系统启动等典型系统安装的图形说明。如果您熟悉
NetApp 系统的安装，请使用本指南。

访问 _Installation and Setup Instructions_PDF 海报：

"《FAS2820系统安装和设置说明》"

视频步骤—FAS2820

以下视频显示了如何安装新系统并为其布线。

动画—FAS2820安装和设置说明

详细步骤—FAS2820

本操作步骤提供了有关安装典型NetApp存储系统的详细分步说明。如果需要更详细的安装
说明、请使用此操作步骤。

第 1 步：准备安装

开始之前

您需要在站点上提供以下内容：

• 电信机架或系统机柜中存储系统的机架空间。
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◦ 2U

◦ 系统中的每个驱动器架为2U或4U

• 2 号十字螺丝刀

• 使用Web浏览器连接存储系统和网络交换机以及笔记本电脑或控制台的其他网络缆线

• 具有 RJ-45 连接并可访问 Web 浏览器的笔记本电脑或控制台

◦ 访问 "NetApp Hardware Universe" 有关站点要求以及已配置存储系统上的追加信息的信息。

◦ 您可能还希望有权访问 "适用于您的ONTAP 9版本的发行说明" 有关此存储系统的详细信息、请参见您
的ONTAP版本。

步骤

1. 打开所有包装箱的包装并清点物品。

具有特定电源要求的客户必须进行检查 "NetApp Hardware Universe" 的配置选项。

2. 访问 "使用System Manager在新集群上配置ONTAP"

a. 查看要求和操作步骤步骤。

b. 通过完成收集有关存储系统的信息 "设置工作表^(需要工作表的URL)"。

c. 记录控制器中的存储系统序列号。

The following table identifies the types of cables you might receive.如果您收到的缆线未在表中列出，请参见
"NetApp Hardware Universe" 以找到缆线并确定其用途。

缆线类型 … 部件号和长度 连接器类型 针对 …

10 GbE、SFP28

缆线(因订单而
异)

X6566B-05-R6、.5、

X6566B-2-R6、2米

网络缆线

25Gb以太
网、SFP28

X66240A-05、0.5米

X66240-2、2米

X66240A-5、5米

网络缆线

32 Gb光纤通
道、 SFP+(目标/

启动程序)

X66250-2、2米

X66250-5、5米

X66250-15、15米

FC网络
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缆线类型 … 部件号和长度 连接器类型 针对 …

6 类， RJ-45 （
取决于订单）

X6561-R6

X6562-R6

管理网络和以太网数据

存储 X66030A、0.5米

X66031A、1米

X66032 A、2米

存储

USB-C控制台电
缆

无部件号标签 在非 Windows 或 Mac 笔记本电脑 /

控制台上设置软件期间连接控制台

电源线 无部件号标签 启动存储系统

可选FC缆线 可选FC缆线 附加FC网络缆线

第 2 步：安装硬件

将存储系统安装在电信机架或NetApp存储系统机柜中(如果适用)。

步骤

1. 根据需要安装导轨套件。

2. 按照导轨套件附带的说明安装并固定存储系统。

您需要了解与存储系统重量相关的安全问题。

3. 连接缆线管理设备（如图所示）。

4. 将挡板放在存储系统正面。
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第 3 步：使用缆线将控制器连接到网络

使用缆线将控制器作为双节点无交换机集群或有交换机集群连接到网络。

下表列出了双节点无交换机集群和有交换机集群的缆线类型以及插图中的呼出编号和缆线颜色。

布线 连接类型

集群互连

管理网络交换机

主机网络交换机

开始之前

• 有关将存储系统连接到交换机的信息、请与网络管理员联系。

• 检查图示箭头、了解电缆连接器的推拉卡舌方向是否正确。

◦ 插入连接器时、您应感觉到它卡入到位；如果您没有感觉到它卡入到位、请将其卸下、将电缆头翻转并
重试。

◦ 如果要连接到光纤交换机，请先将 SFP 插入控制器端口，然后再使用缆线连接到该端口。

您可以使用适用的动画或表格中的详细步骤将控制器连接到网络。

动画—为双节点无交换机集群布线

动画—切换集群布线
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选项 1 ：为双节点无交换机集群布线

为双节点无交换机集群的网络连接和集群互连端口布线。

步骤

1. 使用集群互连缆线将集群互连端口e0a连接到e0a、并将e0b连接到e0b：

集群互连缆线

2. 使用 RJ45 缆线将 e0M 端口连接到管理网络交换机：

RJ45电缆

3. 使用缆线将夹层卡端口连接到主机网络。

a. 如果您使用的是4端口以太网数据网络、请使用缆线将端口e1a到e1d连接到以太网数据网络。

▪ 4端口、1025 Gb以太网、SFP28
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▪ 4端口、10GBase-T、RJ45

b. 如果您使用的是4端口光纤通道数据网络、请使用缆线将端口1a到1d连接到FC网络。

▪ 4端口、32 Gb光纤通道、SFP+(仅限目标)

▪ 4端口、32 Gb光纤通道、SFP+(启动程序/目标)

c. 如果您有2+2卡(2个端口具有以太网连接、2个端口具有光纤通道连接)、请使用缆线将端口e1a

和e1b连接到FC数据网络、并将端口e1c和e1d连接到以太网数据网络。

▪ 2端口、10/C5Gb以太网(SFP28)+ 2端口32 Gb FC (SFP+)

请勿插入电源线。

选项 2 ：为有交换机的集群布线

为有交换机集群的网络连接和集群互连端口布线。

步骤

1. 使用集群互连缆线将集群互连端口e0a连接到e0a、并将e0b连接到e0b：

2. 使用 RJ45 缆线将 e0M 端口连接到管理网络交换机：
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3. 使用缆线将夹层卡端口连接到主机网络。

a. 如果您使用的是4端口以太网数据网络、请使用缆线将端口e1a到e1d连接到以太网数据网络。

▪ 4端口、1025 Gb以太网、SFP28

▪ 4端口、10GBase-T、RJ45

b. 如果您使用的是4端口光纤通道数据网络、请使用缆线将端口1a到1d连接到FC网络。

▪ 4端口、32 Gb光纤通道、SFP+(仅限目标)

▪ 4端口、32 Gb光纤通道、SFP+(启动程序/目标)

c. 如果您有2+2卡(2个端口具有以太网连接、2个端口具有光纤通道连接)、请使用缆线将端口e1a

和e1b连接到FC数据网络、并将端口e1c和e1d连接到以太网数据网络。

▪ 2端口、10/C5Gb以太网(SFP28)+ 2端口32 Gb FC (SFP+)
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请勿插入电源线。

第 4 步：使用缆线将控制器连接到驱动器架

使用缆线将控制器连接到外部存储。

下表列出了将驱动器架连接到存储系统时插图中的缆线类型以及呼出编号和缆线颜色。

The example uses DS224C.Cabling is similar with other supported drive shelves.有关详细信
息、请参见 "为新系统安装安装安装磁盘架并为其布线—带有IOM12/IOM12B模块的磁盘架" 。

布线 连接类型

磁盘架到磁盘架布线

控制器A连接到驱动器架

控制器B连接到驱动器架

请务必检查插图箭头以确定正确的缆线连接器拉片方向。

关于此任务

使用动画或分步说明完成控制器和驱动器架之间的布线。

请勿在FAS2820上使用端口0b2。ONTAP不使用此SAS端口、并且此端口始终处于禁用状态。有
关详细信息、请参见 "在新存储系统中安装磁盘架" 。

动画-驱动器架布线

步骤

1. 为磁盘架到磁盘架端口布线。

a. IOM A上的端口1到直接下方磁盘架上IOM A上的端口3。

b. IOM B上的端口1到直接下方磁盘架上IOM B上的端口3。
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2. 使用缆线将控制器A连接到驱动器架。

a. 控制器A端口0a到堆栈中第一个驱动器架上的IOM B端口1。

b. 控制器A端口0b1到堆栈中最后一个驱动器架上的IOM A端口3。

3. 将控制器B连接到驱动器架。
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a. 控制器B端口0a到堆栈中第一个驱动器架上的IOM A端口1。

b. 控制器B端口0b1到堆栈中最后一个驱动器架上的IOM B端口3。

第5步：完成存储系统设置和配置

使用选项1：(如果启用了网络发现)或选项2：(如果未启用网络发现)完成存储系统设置和配置。

在需要设置货架 ID 的任一选项中使用以下动画：

动画—设置驱动器架ID
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选项 1 ：如果启用了网络发现

如果您的笔记本电脑上启用了网络发现、请使用自动集群发现完成存储系统设置和配置。

步骤

1. 打开架子电源并使用此步骤开始时的动画设置架子 ID。

2. Power on the controllers

a. 将电源线插入控制器电源，然后将其连接到不同电路上的电源。

b. 打开两个节点的电源开关。

初始启动可能需要长达八分钟的时间。

1

2

A

B

3. 确保您的笔记本电脑已启用网络发现。

有关详细信息，请参见笔记本电脑的联机帮助。

4. 将笔记本电脑连接到管理交换机。

5. 使用图形或步骤发现要配置的存储系统节点：

a. 打开文件资源管理器。

b. 单击左窗格中的*网络*，右键单击并选择*refresh。

11



c. 双击 ONTAP 图标并接受屏幕上显示的任何证书。

此目标节点的存储系统序列号为7本。

此时将打开 System Manager 。

6. 使用System Manager引导式设置使用您在中收集的数据配置存储系统 第 1 步：准备安装。

7. 创建帐户或登录到您的帐户。

a. 单击 "mysupport.netapp.com"

b. 如果需要创建帐户或登录帐户、请单击_Create Account_。

8. 下载并安装 "Active IQ Config Advisor"

a. 运行Active IQ Config Advisor以验证存储系统的运行状况。

9. 在注册您的系统 https://mysupport.netapp.com/site/systems/register。

10. After you have completed the initial configuration, go to the "NetApp ONTAP资源" page for

information about configuring additional features in ONTAP.

选项 2 ：如果未启用网络发现

如果您的笔记本电脑未启用网络发现、请手动完成配置和设置。

步骤

1. 为笔记本电脑或控制台布线并进行配置：

a. 使用 N-8-1 将笔记本电脑或控制台上的控制台端口设置为 115200 波特。

有关如何配置控制台端口的信息，请参见笔记本电脑或控制台的联机帮助。

b. 将控制台缆线连接到笔记本电脑或控制台、使用存储系统附带的控制台缆线连接控制器上的控制台
端口、然后将笔记本电脑或控制台连接到管理子网上的交换机。

c. 使用管理子网上的一个 TCP/IP 地址为笔记本电脑或控制台分配 TCP/IP 地址。

2. 打开架子电源并使用此步骤开始时的动画设置架子 ID。

3. 将电源线插入控制器电源，然后将其连接到不同电路上的电源。

4. 打开两个节点的电源开关。
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1

2

A

B

初始启动可能需要长达八分钟的时间。

5. 将初始节点管理 IP 地址分配给其中一个节点。

如果管理网络具有
DHCP…

那么 …

已配置 记录分配给新控制器的 IP 地址。

未配置 a. 使用 PuTTY ，终端服务器或环境中的等效项打开控制台会话。

如果您不知道如何配置 PuTTY ，请查看笔记本电脑或控制台
的联机帮助。

b. 在脚本提示时输入管理 IP 地址。

6. 使用笔记本电脑或控制台上的 System Manager 配置集群：

a. 将浏览器指向节点管理 IP 地址。

此地址的格式为 https://x.x.x.x.

b. 使用您在中收集的数据配置存储系统 第 1 步：准备安装…

7. 创建帐户或登录到您的帐户。

a. 单击 "mysupport.netapp.com"

b. 如果需要创建帐户或登录帐户、请单击_Create Account_。

8. 下载并安装 "Active IQ Config Advisor"

a. 运行Active IQ Config Advisor以验证存储系统的运行状况。

9. 在注册您的系统 https://mysupport.netapp.com/site/systems/register。

10. After you have completed the initial configuration, go to the "NetApp ONTAP资源" page for

information about configuring additional features in ONTAP.
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