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SAP HANA 备份和还原解决方案概述

如今，企业要求 SAP 应用程序每周七天，每天 24 小时可用。无论数据量不断增加，系统
备份等日常维护任务如何，性能都应保持一致。

运行 SAP 数据库备份会对生产 SAP 系统的性能产生显著影响。由于备份时间不断缩短，需要备份的数据量也
在不断增加，因此很难定义在执行备份时对业务流程影响最小的时间点。恢复和恢复 SAP 系统所需的时间尤其
值得关注，因为必须将停机时间降至最低。

备份 SAP HANA 系统的注意事项

SAP HANA 管理员必须提供可靠级别的服务，最大限度地减少备份导致的停机或性能下
降。

为了提供此级别的服务， SAP HANA 管理员需要应对以下方面的挑战：

• 对生产 SAP 系统的性能影响

备份通常会对生产 SAP 系统产生显著的性能影响，因为备份期间数据库服务器，存储系统和存储网络上的
负载较重。

• 缩短备份时间

只能在 SAP 系统上 I/O 或批处理活动较低时创建备份。当 SAP 系统始终处于活动状态时，很难定义备份窗
口。

• 数据快速增长

数据的快速增长加上备份时间的缩减，导致对备份基础架构的持续投资：更多的磁带驱动器，新的磁带驱动
器技术，更快的存储网络。数据库的增长还会导致更多的磁带介质或磁盘空间用于备份。增量备份可以解决
这些问题，但会导致还原过程非常慢，这通常是不可接受的。

• 停机成本不断增加

SAP 系统的计划外停机始终会对业务产生财务影响。计划外停机时间的很大一部分是在发生故障时还原和恢
复 SAP 系统所需的时间。备份和恢复架构必须根据可接受的恢复时间目标（ RTO ）进行设计。

• 备份和恢复时间

备份和恢复时间包括在 SAP 升级项目中。SAP 升级的项目计划始终包含至少三个 SAP 数据库备份。执行这
些备份所需的时间可缩短升级过程的总可用时间。决定是否备份和恢复通常取决于从先前创建的备份还原和
恢复数据库所需的时间。通过快速还原选项，可以有更多时间来解决升级期间可能发生的问题，而不仅仅是
将系统还原到先前的状态。

NetApp 解决方案

使用NetApp快照技术、只需几分钟即可创建数据库备份。创建 Snapshot 副本所需的时间
与数据库大小无关，因为 Snapshot 副本不会移动任何数据块。
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使用 Snapshot 技术也不会影响生产 SAP 系统的性能。因此，可以计划创建 Snapshot 副本，而无需考虑活
动高峰期。SAP 和 NetApp 客户通常会在一天内计划多个联机 Snapshot 备份。例如，备份可能每四小时进行一
次。这些 Snapshot 备份通常在主存储系统上保留三到五天。

Snapshot 副本还为还原和恢复操作提供了主要优势。通过NetApp SnapRestore功能、可以将整个数据库或部分
数据库还原到创建任何可用Snapshot副本的时间点。此还原过程只需几分钟即可完成，与数据库大小无关。恢
复过程所需的时间也显著减少，因为一天中创建了多个 Snapshot 副本，需要应用的日志更少。

Snapshot 备份与活动的联机数据存储在同一磁盘系统上。因此， NetApp 建议使用 Snapshot 备份作为补充，
而不是替代备份到磁盘或磁带等二级位置。尽管仍需要备份到二级位置，但还原和恢复只需要这些备份的极小可
能性。大多数还原和恢复操作都通过在主存储系统上使用 SnapRestore 来处理。只有当存放 Snapshot 副本的
主存储系统损坏或需要还原不再可从 Snapshot 副本使用的备份时，才需要从二级位置进行还原。例如，您可能
需要从两周前还原备份。

备份到二级位置始终基于在主存储上创建的 Snapshot 副本。因此，直接从主存储系统读取数据，而不会在 SAP

数据库服务器上生成负载。主存储直接与二级存储通信、并使用SnapVault磁盘到磁盘备份将备份数据发送到目
标。与传统备份相比， NetApp SnapVault 功能具有显著优势。在必须将所有数据从源传输到目标的初始数据传
输之后，所有后续备份仅会将更改过的块复制到二级存储。这样可以显著降低主存储系统上的负载以及完整备份
所需的时间。完整数据库备份所需的磁盘空间较少、因为SnapVault仅会将更改过的块存储在目标位置。

可能仍需要将数据备份到磁带作为长期备份。例如，这可能是每周备份，保留一年。在这种情况下，磁带基础架
构可以直接连接到二级存储，数据可以使用网络数据管理协议（ Network Data Management Protocol ， NDMP

）写入磁带。

备份解决方案组件

适用于 SAP HANA 的 Snap Creator 备份解决方案包括使用基于存储的 Snapshot 副本的
SAP HANA 数据文件备份，将数据文件备份复制到二级异地备份位置，使用 HANA 数据
库日志备份功能的 SAP HANA 日志文件备份，使用基于文件的备份检查数据库块完整性，
以及数据文件，日志文件备份和 SAP HANA 备份目录的管理。

数据库备份由 Snap Creator 与适用于 SAP HANA 的插件一起执行。此插件可确保数据库一致性，以便在主存
储系统上创建的 Snapshot 副本基于 SAP HANA 数据库的一致映像。

2



使用 Snap Creator ，您可以使用 SnapVault 将一致的数据库映像复制到二级存储。通常，为主存储上的备份
和二级存储上的备份定义不同的保留策略。Snap Creator 可处理主存储和二级存储上的保留。

日志备份由 SAP HANA 数据库工具自动执行。日志备份目标不应与数据库的日志卷位于同一存储系统上。建议
在使用 SnapVault 复制数据库备份的同一二级存储上配置日志备份目标。在这种配置下，二级存储与主存储具有
类似的可用性要求，因此可以确保始终将日志备份写入二级存储。

备份计划和保留策略必须根据客户要求进行定义。下表显示了不同计划和保留策略的配置示例。

由 Snap Creator 执行 主存储 二级存储

数据库备份 计划 1 ：每 4 小时执行一
次

保留： 6 个（ <⇒6 个每
小时 Snapshot 副本）

保留： 6 个（ <⇒6 个每
小时 Snapshot 副本）

计划 2 ：每天一次 保留： 3 个（ <⇒3 个每
日 Snapshot 副本）

保留期限： 28 （ 4 周）
（ <⇒28 个每日
Snapshot 副本）

日志备份

SAP HANA 数据库工具计
划：每 15 分钟一次

不适用 保留期限： 28 天（ 4 周
）

块完整性检查

在此示例中，主存储会保留六个每小时备份和三个每日备份。在二级存储上，数据库备份会保留四周。要恢复任
何数据备份，您必须为日志备份设置相同的保留。

SAP HANA 插件概述

SAP HANA 插件可与 Snap Creator Framework 结合使用，为依赖 NetApp 存储后端的
SAP HANA 数据库提供一个备份解决方案Snap Creator 创建的 Snapshot 备份会注册到
HANA 目录中，并可在 HANA Studio 中查看。
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Snap Creator Framework 支持两种类型的 SAP HANA 数据库：单个容器和多租户数据库容器（ MDG ）单租
户数据库。

在 7- 模式和集群模式 Data ONTAP 下运行的 Data ONTAP 支持 Snap Creator 和 SAP HANA 插件，并使用
NFS 或光纤通道将 SAP HANA 数据库节点连接到存储控制器。SAP HANA 数据库所需的接口可用于 Service

Pack Stack （ SP ） 7 及更高版本。

Snap Creator Framework 可与存储系统进行通信，以创建 Snapshot 副本并使用 SnapVault 将数据复制到二级
存储。Snap Creator 还可用于使用主存储上的 SnapRestore 或从二级存储进行 SnapVault 还原来还原数据。

适用于 SAP HANA 的 Snap Creator 插件使用 SAP HANA hdbsql客户端 执行 SQL 命令，以便提供数据库一致
性并管理 SAP HANA 备份目录。SAP HANA 插件既支持 SAP 认证硬件设备，也支持定制数据中心集成（ TDI

）计划。

适用于 SAP HANA 的 Snap Creator 插件使用 SAP HANA hdbsql客户端 为以下任务执行 SQL 命令：

• 确保数据库一致性，以准备基于存储的 Snapshot 备份

• 在文件系统级别管理日志文件备份保留

• 管理数据文件和日志文件备份的 SAP HANA 备份目录

• 执行基于文件的备份以进行块完整性检查

下图简要显示了 Snap Creator 与存储和 SAP HANA 数据库的通信路径。

Snap Creator 执行以下步骤来备份数据库：

1. 创建 SAP HANA 数据库 Snapshot 副本以在持久性层上获取一致的映像。

2. 创建数据卷的存储 Snapshot 副本。

3. 在 SAP HANA 备份目录中注册存储 Snapshot 备份。

4. 删除 SAP HANA Snapshot 副本。

5. 对数据卷执行 SnapVault 更新。

6. 根据为主存储和二级存储上的备份定义的保留策略，删除主存储和 / 或二级存储上的存储 Snapshot 副本。

7. 如果主存储和二级存储上不再存在备份，则删除 SAP HANA 备份目录条目。

8. 删除文件系统和 SAP HANA 备份目录中早于最旧数据备份的所有日志备份。
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要求

您可以通过 SAP HANA 插件创建备份并对 HANA 数据库执行时间点恢复。

对 SAP HANA 插件的支持如下：

• 主机操作系统： SUSE Linux Enterprise Server （ SLES ）， 32 位和 64 位

• 在 7- 模式下运行的集群模式 Data ONTAP 或 Data ONTAP

• 至少一个通过 NFS 连接的 SAP HANA 数据库节点

• 运行 Service Pack Stack （ SP ） 7 或更高版本的 SAP HANA

有关支持的最新信息或要查看兼容性列表，请参见 "NetApp 互操作性表工具"。

• 所需许可证 *

主存储控制器必须安装 SnapRestore 和 SnapVault 许可证。二级存储必须安装 SnapVault 许可证。

Snap Creator 和 Snap Creator SAP HANA 插件不需要许可证。

• Snapshot 备份的容量要求 *

与传统数据库的更改率相比，必须考虑存储层上的块更改率更高。由于列存储的表合并过程，写入磁盘的数据远
远多于仅写入块更改的数据。在获得更多客户数据之前，当前对变更率的估计为每天 20% 到 50% 。
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