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备份和恢复工作流

您可以使用 Snap Creator GUI 将此工作流作为备份和恢复过程的参考。

执行这些任务时， Snap Creator 必须正在运行， Snap Creator GUI 必须处于打开状态。如果不是，则可以在
Web 浏览器（"<a href="https://IP_address:gui_port"" class="bare">https://IP_address:gui_port"</a> 默认情况
下，端口为 8443 ），然后使用 Snap Creator GUI 凭据登录。

下图展示了使用插件时执行系统备份和恢复时的一整套任务：

工作流中概述的任务也可以从命令行界面（ CLI ）执行。有关 CLI 的详细信息，请参见相关参考
，了解有关 CLI 命令行的信息。

• 相关信息 *

使用 Snap Creator 命令行界面的准则
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正在创建配置文件

您可以使用 Snap Creator GUI 创建配置文件来组织配置文件。

首次打开 Snap Creator 图形用户界面时，系统会自动显示 New Profile 对话框，提示您创建新的配置文件。

1. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 管理 * > * 配置 * 。

2. 从 * 配置文件和配置 * 窗格中，单击 * 添加配置文件 * 。

此时将显示新建配置文件对话框。

3. 输入新配置文件的名称，然后单击 * 确定 * 。

新配置文件将列在 "* 配置文件和配置 "* 窗格中，配置向导将显示在右侧窗格中。

正在创建全局配置文件

您可以创建一个全局配置文件，以便将存储控制器， Storage Virtual Machine （ SVM ）
或 VMware 凭据配置与备份策略分开。

通过全局配置文件，您可以控制访问并处理备份和还原操作。

您可以创建两种类型的全局配置文件：

• * 超级全球 *

此配置会对所有配置文件中的所有配置进行适用场景。

• * 配置文件全局 *

此配置适用场景配置文件中创建的所有配置。

a. 从 Snap Creator 图形用户界面的主菜单中，选择 * 管理 * > * 全局配置 * 。

b. 在全局配置窗格中，单击 * 创建全局 * 。

此时将在右侧窗格中打开全局配置的配置向导。

c. 完成配置向导以创建配置文件：

i. 在 * 配置 * 页面上，选择全局配置类型（超级全局或全局配置文件）。

默认情况下，配置文件的名称设置为 global 。您不能更改此名称。

如果选择配置文件全局作为全局配置类型，请选择配置文件。

默认情况下，密码加密处于启用状态，以防止密码以明文形式显示在配置文件中。

i. 在插件类型页面上，选择插件的类型。
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您在向导中前进到的页面取决于您选择的选项。

插件类型选项 下一页 下一页

虚拟化插件 • 虚拟化插件 * 选择要配置的插
件。

• 身份验证信息 * 提供选定插件
选项的身份验证信息。

无 • 存储连接设置 *

+ 有关插件凭据的详细信息，请参见插件文档。

i. 在存储连接设置页面上，选择传输类型（ HTTP 或 HTTPS ）。

此时将显示选定传输类型的标准端口。如果存储系统使用非标准端口，请在端口字段中输入端口信息。

ii. 在 Controller/Vserver Credentials 页面上，输入包含此配置文件中的卷的每个存储控制器或 SVM 的 IP

地址和登录凭据。

必须至少向配置中添加一个存储控制器或 SVM 。要使用vsim通道功能、请选中* IP通道*

复选框(仅适用于集群)。

iii. 在控制器凭据页面上，验证控制器是否显示正确的信息。

如果需要更改，请选择一个控制器，然后单击 * 编辑 * 。

iv. 在 DFM/OnCommand 设置页面上，如果要将 Snap Creator 配置与 NetApp OnCommand 管理工具集成
，请选择并提供详细信息。

v. 查看摘要，然后单击 * 完成 * 。

正在创建配置文件

您可以使用配置向导创建配置文件。

1. 从 Snap Creator 图形用户界面的主菜单中，选择 * 管理 * > * 配置 * 。

2. 在配置文件和配置窗格中，右键单击要查找新配置文件的配置文件，然后选择 * 新建配置 * 。

此时将在右侧窗格中打开配置向导。

.

+ .. 在配置页面上，输入配置文件的名称。

+

默认情况下，密码加密处于启用状态，以防止密码以明文形式显示在配置文件中。

a. 在插件类型页面上，选择插件的类型。

3



您在配置向导中转到的页面取决于您选择的选项。

插件类型选项 下一页 下一页

应用程序插件 • 应用程序插件 * 选择要配置的
插件。

• 插件参数 * 提供与选定插件选
项关联的配置详细信息。

虚拟化插件 • 虚拟化插件 * 选择要配置的插
件。

• 插件参数 * 提供与选定插件选
项关联的配置详细信息。

社区插件 • 社区插件 * 选择要配置的插
件。

• 插件参数 * 提供与选定插件选
项关联的配置详细信息。

无（如果未使用插件） • 代理配置 *

有关插件参数和配置的详细信息，请参见插件文档。

b. 在代理配置页面上，输入 Snap Creator 代理的配置信息。

c. 在存储连接设置页面上，选择传输类型（ HTTP 或 HTTPS ）。

此时将显示选定传输类型的标准端口。如果存储系统使用非标准端口，请在端口字段中输入端口信息。

d. 在 Controller/Vserver Credentials 页面上，输入包含此配置文件中的卷的每个存储控制器 SVM 的 IP 地址和
登录凭据。

必须至少向配置中添加一个存储控制器或 SVM 。

e. 在控制器 /Vserver 卷窗格中，选择要包含的每个卷，然后将其拖动到右窗格或单击右箭头将该卷移动到右窗
格，然后单击 * 保存 * 。

如果您计划将 Snapshot 副本复制到 SnapMirroror SnapVault 目标，则在此步骤中输入的
SVM 的名称必须与创建 SnapMirroror SnapVault 关系时使用的 SVM 的名称完全相同。如果
您在创建关系时指定了完全限定域名，则必须在此步骤中指定完全限定域名，无论 Snap

Creator 是否能够使用您提供的信息找到 SVM 。您用于名称的大小写（大写或小写）非常重
要。

您可以使用 snapmirror show 命令检查主存储系统上 SVM 的名称：

snapmirror show -destination-path destination_SVM:destination_volume

其中 destination_svm_name 是目标系统上 SVM 的名称， destination_volume 是卷。

f. 在控制器凭据页面上，验证控制器是否显示正确的信息。

如果需要更改，请选择一个控制器，然后单击 * 编辑 * 。

g. 在 Snapshot 详细信息页面上，提供 Snapshot 副本详细信息。
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字段 Description

Snapshot 副本名称 用于指定 Snapshot 副本名称通常， Snapshot 副本
与配置文件具有相同的名称；但是， Snapshot 副本
名称可以反映正在备份的数据。

+ 注：指定 Snapshot 副本名称时，请勿使用特殊字
符。

Snapshot 副本标签 用于指定 Snapshot 副本标签此选项适用于集群模式
Data ONTAP 8.2 及更高版本。对于集群模式 Data

ONTAP 8.2 之前的 Data ONTAP 版本，此字段不提
供任何功能。

Policy type 用于选择策略类型有两个选项：

• 策略：此选项可启用 Snapshot 副本策略区域中
显示的一个内置策略，并指定保留时间（要保留
的备份数）

• 使用策略对象：如果已创建策略对象，则应选择
此选项。

Snapshot 副本策略 提供用于选择要启用的策略的选项

防止删除 Snapshot 副本 用于确定是否阻止删除 Snapshot 副本

策略保留期限 用于指定策略保留期限

命名约定 用于指定备份的命名约定（近期或时间戳）。SAP

HANA ， Vibe 和 Domino 等插件不支持 "`Recent` "
。

+

h. 在 Snapshot 详细信息（续）页面上，配置适用于您的环境的任何其他设置。

i. 在数据保护页面上，选择是否需要与 SnapMirror 或 SnapVault 操作集成。

如果选择了 SnapMirror 或 SnapVault 技术，则需要使用追加信息。对于 SnapMirror 和 SnapVault 技术，您
必须提供存储系统名称，而不是 IP 地址。

j. 在 DFM/OnCommand 设置页面上，如果要将 Snap Creator 配置与 NetApp OnCommand 管理工具集成，
请选择并提供详细信息。

k. 查看摘要，然后单击 * 完成 * 。

创建备份

您可以使用 Snap Creator GUI 创建备份。
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必须满足以下条件之一：

• 必须在配置文件中定义备份策略；或者

• 必须配置策略对象并将其分配给配置文件。

如果定义了策略对象，则会覆盖配置文件中可能包含的任何条目。

a. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 管理 * > * 配置 * 。

b. 从 * 配置 * 选项卡的 * 配置文件和配置 * 窗格中，选择配置文件。

c. 选择 * 操作 * > * 备份 * 。

d. 在其他参数对话框中，选择策略，然后单击 * 确定 * 以启动备份。

如果没有为配置分配用户创建的策略，则可以在 * 策略 * 下拉列表中选择每小时，每天，
每周和每月。如果为配置分配了一个或多个用户创建的策略，则这些策略将显示在 * 策略
* 下拉列表中。
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e. 验证有关备份作业的信息是否显示在 * 控制台 * 窗格中。
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在此示例中，输出指示 Snap Creator 操作已成功完成。

* 控制台 * 窗格仅显示最相关的信息；这是详细模式。要查看有关刚刚运行的作业的详细信息
，请选择页面顶部的 * 报告 * > * 日志 * 。在日志视图中，可以选择配置文件，配置文件，日
志类型和特定日志。

监控作业

您可以使用 Snap Creator GUI 监控 Snap Creator 正在执行的作业的状态。

1. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 管理 * > * 作业监控 * 。

此时将显示正在运行的作业的列表。

2. 要停止正在运行的作业，请选择该作业并单击 * 取消 * 。

监控日志

您可以使用 Snap Creator GUI 查看每个配置文件和配置的日志。

您可以查看 " 出 " ， " 调试 " ， " 错误 " 和 " stderr " 日志，以协助排除操作故障。有关这些故障排除日志的详细
信息，请参见相关参考。

1. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 报告 * > * 日志 * ：

2. 根据需要，按配置文件，配置文件，日志类型或特定日志选择日志：

也可以单击 * 下载选定日志 * 来下载选定日志。下载的日志文件存储在浏览器为下载指定的目录（或文件夹
）中。

8



输出，调试， stderr 和代理日志会按照配置文件中 log_nUM 值的定义保留，但始终会附加错
误日志。

◦ 相关信息 *

错误消息和故障排除日志的类型

正在创建计划作业

如果您使用的是本地保留策略（位于配置文件中），则可以使用 Snap Creator 图形用户界
面（ GUI ）计划程序创建计划并运行任务。Snap Creator 服务器中的计划程序可以计划备
份（ Snapshot 副本）， LUN 克隆，卷克隆，应用程序定义的克隆， Open Systems

SnapVault （ OSSV ）传输，归档作业和自定义操作。

如果您计划使用策略对象而不是本地保留策略，则应跳过此操作步骤并创建策略计划。

1. 从 Snap Creator 图形用户界面的主菜单中，选择 * 管理 * > * 计划 * ，然后单击 * 创建 * 。

2. 在新建作业窗口中，输入作业的详细信息。

字段 Description

作业名称 指定已计划作业的名称。

Start date 选择今天的日期或未来的日期。

活动 设置为 Active 表示作业将按计划运行。Active 是默
认设置。
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字段 Description

配置文件 选择要与此作业关联的配置文件。

Configuration 选择要与此作业关联的配置。

Action 选择以下选项之一：

• * 备份 * ：使用 NetApp 存储技术创建备份。

• * 克隆 Lun* ：使用 lun clone 命令创建备份并克
隆一个或多个 LUN 。

• * 克隆卷 * ：创建备份并克隆卷。

• * 克隆 * ：执行插件驱动的克隆操作。

• * OSSV* ：使用开放式系统 SnapVault 执行备
份。

未创建主备份。

• * 归档 * ：仅执行归档日志管理。

不创建备份。

• * 自定义 * ：执行插件定义的克隆操作。

策略 选择要与此作业关联的策略。

Frequency 选择此作业的频率。根据您的选择，您必须选择相应
的时间字段来运行计划的作业。

+

3. 单击 * 保存 * 。

◦ 相关信息 *

正在创建策略计划

正在创建保留策略

如果您计划使用策略对象而不是本地保留策略（此策略包含在配置文件中），则可以创建
保留策略。

在创建保留策略时，您可以创建备份类型和策略计划。

定义 Snap Creator 策略的准则

Snap Creator 策略是用户定义的 Snapshot 副本保留，适用于主存储上的 Snapshot 副本
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以及二级存储上的 SnapVault 和 SnapMirror 副本。您可以使用策略定义要保留的
Snapshot 副本数量以及 Snapshot 副本使用期限。

必须在 * 快照保留计数 * 字段中至少定义一个策略。对于 SnapVault ，您可以将同一策略与不同的 SnapVault 保
留期限相关联。例如，要在主存储上创建每日 Snapshot 副本并将其保留七天，在二级存储上保留一个月，必须
使用以下策略选项和设置：

• * 快照保留计数 * ：每日： 7

• * SnapVault 保留计数 * ：每日： 28

您还可以指定删除 Snapshot 副本之前的最小天数。根据上述示例，您应使用以下选项和设置：

• * 快照保留期限 * ： 7.

• * SnapVault 保留期限 * ： 28

此外，您还可以通过在配置文件中设置以下参数来按期限指定 Snapshot 副本删除：

ntap_snapshot_delete_by-age_only=primary| secondary | 两者

此参数不能通过 Snap Creator 图形用户界面使用。有关用于设置 Snapshot 副本的配置文件参数
的详细信息，请参见相关参考。

Snap Creator 一次只能运行一个策略。最大期限值是一个全局参数，用于适用场景所有策略。要配置其他每周
策略，请定义该策略，然后使用 cron 或任务管理器并将 Snap Creator 变量 %snap_type 设置为 weekly ，在
Snap Creator 中每周调用一次。

• 相关信息 *

用于设置 Snapshot 副本的参数

创建备份类型

您可以选择使用 Snap Creator GUI 创建备份类型，以帮助确定策略的用途。

1. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 策略 * > * 备份类型 * 。

2. 在 * 备份类型 * 选项卡中，单击 * 添加 * 。

3. 输入新的备份类型名称，然后单击 * 确定 * 。

新备份类型列在 * 备份类型 * 下。

正在创建策略计划

您可以选择使用 Snap Creator GUI 创建策略计划。

1. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 策略 * > * 策略计划 * 。

2. 从 * 策略计划 * 选项卡中，单击 * 创建 * 。

3. 输入计划名称并选择操作和频率，然后单击 * 保存 * 。
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根据您选择的频率，您需要选择相应的时间字段来运行计划的作业。

正在创建策略

您可以使用 Snap Creator 图形用户界面创建一个新的保留策略，以便使用不同的保留计数
配置多个 Snapshot 策略。

您应了解定义 Snap Creator 策略的准则。

1. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 策略 * > * 策略管理 * 。

2. 在 * 策略管理器 * 选项卡中，单击 * 创建 * 。

3. 输入详细信息，然后单击 * 保存 * 。

字段 Description

Policy name 指定策略的名称。
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字段 Description

备份类型 （可选）选择备份类型。

Policy type 选择策略类型：

• * 本地 *

在主存储上创建 Snapshot 副本。如果没有
SnapMirror 或 SnapVault 关系，请选择此类型。

• SnapVault

在主存储上创建 Snapshot 副本并执行
SnapVault 更新。必须为配置中的所有卷启用
SnapVault 更新。

• SnapMirror

在主存储上创建 Snapshot 副本并执行
SnapMirror 更新。必须为配置中的所有卷启用
SnapMirror 更新。

策略计划 （可选）选择要使用的策略计划。如果未指定策略计
划，则这些操作不会自动运行。

Snapshot 保留计数 输入要保留的备份数。

Snapshot 保留期限 输入删除备份之前必须保留的最短期限。

SnapVault 保留计数 如果选择 SnapVault 作为策略类型，请输入
SnapVault 的保留计数。

SnapVault 保留期限 如果选择 SnapVault 作为策略类型，请输入
SnapVault 的保留期限。

添加 / 覆盖参数 可以覆盖某个策略的某些参数。如果需要，请选中此
复选框，然后添加要覆盖的参数。

正在分配策略

您可以使用 Snap Creator GUI 为配置文件分配保留策略。

1. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 策略 * > * 策略分配 * 。

2. 从配置文件窗格中选择一个配置文件。

3. 选中右侧窗格上的相应复选框，选择要分配给配置文件的一个或多个策略，然后单击 * 保存 * 。
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如果配置文件中已存在配置文件，则会显示一条消息，通知您分配的策略将覆盖配置文件中的设置。

4. 单击 * 是 * 以分配策略。

创建克隆

克隆卷或 LUN 的方法有两种：从新备份和从现有备份。

• 从新备份创建克隆包括创建 Snapshot ，克隆新的 Snapshot 副本，然后挂载克隆的副本。

• 从现有备份创建克隆包括克隆现有 Snapshot 副本，然后挂载克隆的副本。

从新备份创建克隆

您可以从新 Snapshot 副本克隆卷或 LUN 。

• Snap Creator 服务器必须与存储系统通信。

• 您必须以适当的权限登录到 Snap Creator 才能执行克隆操作。

此克隆操作涉及克隆新的 Snapshot 副本。

1. 从 Snap Creator 图形用户界面（ GUI ）的主菜单中，选择 * 管理 * > * 配置 * 。

2. 在 * 配置文件和配置 * 窗格中，选择一个配置文件。

3. 导航到 * 克隆设置 * 选项卡，并验证设置是否设置正确。

4. 根据所需的克隆类型，选择 * 操作 * 和以下选项之一：

◦ LUN 克隆

14



◦ 卷克隆

5. 在 Additional Parameters 对话框中，选择相应的策略，然后单击 * 确定 * 以启动克隆过程。

6. 在 * 控制台 * 窗格中，验证克隆过程是否成功。

从现有备份创建克隆

您可以将现有备份中的卷或 LUN 克隆为源。

• Snap Creator 服务器必须与存储系统通信。

• 您必须以适当的权限登录到 Snap Creator 才能执行克隆操作。

此克隆操作包括挂载现有 Snapshot 副本，然后克隆现有备份。

1. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 管理 * > * 配置 * 。

2. 从 * 配置 * 选项卡的 * 配置文件和配置 * 窗格中，选择一个配置文件。

3. 选择 * 操作 * > * 挂载 * 。

4. 在 Additional Parameters 对话框中，选择包含要挂载的备份的控制器，卷和策略，然后选择要挂载（克隆
）的 Snapshot 副本，然后单击 * 确定 * 以启动克隆过程。

记录选定的 Snapshot 副本名称。卸载备份时，必须选择相同的 Snapshot 副本名称。

5. 在 * 控制台 * 窗格中，验证克隆过程是否成功。

执行还原操作

您可以使用 Snap Creator GUI 执行卷还原，单个文件还原和应用程序定义的还原操作。

如果使用 SnapDrive for Windows ，则必须使用 SnapDrive 执行还原操作，此操作应在 Snap Creator 之外执
行。

正在执行卷还原

您可以使用 Snap Creator GUI 执行卷还原。

1. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 管理 * > * 配置 * 。

2. 从 * 配置 * 选项卡的 * 配置文件和配置 * 窗格中，选择配置文件。
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3. 选择 * 操作 * > * 还原 * 。

此时，还原向导将显示在右侧窗格中。

4. 完成还原向导中的页面以执行还原。

a. 在 * 还原详细信息 * 页面中，选择控制器 /SVM 名称，还原卷名称，策略和还原 Snapshot 副本名称，然
后从 * 还原类型 * 下拉列表中选择 * 卷还原 * 。

b. 查看摘要，然后单击 * 完成 * 。

此时将显示一条警告消息，询问是否还有其他项目需要还原。

5. 单击 * 否 * ，然后单击还原确认页面上的 * 确定 * 。

6. 在 * 控制台 * 窗格中，查看消息以验证还原是否已成功完成。

执行单个文件还原操作

您可以使用 Snap Creator GUI 执行单个文件还原操作。

1. 从 Snap Creator 图形用户界面的主菜单中，选择 * 管理 * > * 配置 * 。

2. 从配置文件和配置窗格的配置选项卡中，选择配置文件。
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3. 选择 * 操作 * > * 还原 * 。

此时将在右侧窗格中打开还原向导。

4. 完成还原向导：

a. 在 "`还原详细信息` " 部分中，选择控制器或 Vserver 名称，还原卷名称，策略和还原 Snapshot 副本名
称，然后从还原类型列表中选择 * 单个文件还原 * 。

b. 选择要还原的文件。

c. 选择应将文件还原到的位置。

d. 查看摘要并单击 * 完成 * 。

此时将显示一条警告消息，询问是否还有其他项目需要还原。

5. 如果没有其他要还原的项目，请单击 * 否 * ，然后单击还原确认页面上的 * 确定 * 。

6. 在控制台窗格中，通过查看显示的消息来验证选定的文件是否已成功还原。

执行应用程序定义的还原操作

如果您使用的是 VMware ， KVM 和 Xen 插件，则可以使用 Snap Creator GUI 执行应用
程序定义的还原操作。
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在某些 VMware 环境中，还原操作可能需要很长时间。在这种情况下，您可以使用 Snap Creator 命令行界面或
设置两个代理：一个用于备份，另一个用于还原。

只有 Snap Creator Agent 才支持使用 GUI 执行 VMware 还原操作。

1. 从 Snap Creator GUI 主菜单中，选择 * 管理 * > * 配置 * 。

2. 从 * 配置 * 选项卡的配置文件和配置窗格中，选择配置文件。

3. 选择 * 操作 * > * 还原 * 。

右窗格中将显示应用程序定义的还原对话框。

4. 输入还原详细信息并单击 * 确定 * ：
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