
安装适用于 Oracle 的 SnapManager
SnapManager Oracle
NetApp
November 04, 2025

This PDF was generated from https://docs.netapp.com/zh-cn/snapmanager-
oracle/windows/concept_preinstallation_tasks.html on November 04, 2025. Always check
docs.netapp.com for the latest.



目录

安装适用于 Oracle 的 SnapManager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

准备安装适用于 Oracle 的 SnapManager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

预安装任务 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

下载适用于 Oracle 的 SnapManager 安装包 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

安装适用于 Oracle 的 SnapManager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2



安装适用于 Oracle 的 SnapManager

您可以在环境中下载和安装 SnapManager for Oracle ，并执行数据库备份，还原，恢复和
克隆等操作。

SnapManager for Oracle 安装包包括主机服务器软件和图形用户界面（ GUI ）客户端软件。

准备安装适用于 Oracle 的 SnapManager

安装 SnapManager for Oracle 的环境必须满足特定的软件，硬件，浏览器，数据库和操作
系统要求。有关这些要求的最新信息，请参见互操作性表。

"互操作性表： support.netapp.com/NOW/products/interoperability"

预安装任务

在安装 SnapManager for Oracle 之前，您必须执行一些其他任务来设置您的环境。您必须
执行的任务取决于操作系统， Oracle 组件以及要使用的数据库版本。

• 使用适当的修补程序安装许可的操作系统。

• 将操作系统和 Oracle 数据库的语言设置为英语。

例如，要将 Oracle 数据库的语言设置为英语，请分配 NLS_LANG = America_America.WE8MSWIN1252

。有关如何设置语言的详细信息，请参见 Troubleshooting SnapManager for Oracle 一节。

• 如果要将 RMAN 与适用于 Oracle 的 SnapManager 结合使用，请安装 Oracle 恢复管理器（ RMAN ）。

• 在所有存储系统上安装 Data ONTAP ，并启用 SnapRestore 许可证以及受支持的协议，例如光纤通道（ FC

）和 Internet 小型计算机系统接口（ iSCSI ）。

• 如果您使用的是 Oracle 数据库 11.2.0.2 和 11.2.0.3 ，请安装以下 Oracle 修补程序：

◦ 13413167 ，适用于 Windows 32 位

◦ 13555974 ，适用于 Windows 64 位

• 相关信息 *

对 SnapManager 进行故障排除

"NetApp 互操作性表： support.netapp.com/NOW/products/interoperability"

"SnapManager for Oracle 最佳实践： media.netapp.com/documents/tr-3761.pdf"

下载适用于 Oracle 的 SnapManager 安装包

您可以从 NetApp 支持站点下载适用于 Oracle 的 SnapManager 安装包。

1. 登录到 NetApp 支持站点。

2. 在 NetApp 支持站点页面上，单击 * 下载 * > * 软件 * 。
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3. 在软件下载表中，转至 SnapManager 产品行，然后从选择平台下拉列表中选择 * Oracle （ Windows ） *
。

4. 单击 * 执行 * 。

此时将列出 SnapManager 版本。

5. 对于要安装的 SnapManager 版本，请单击 * 查看并下载 * 。

此时将显示问题描述页面。

您应阅读此页面上提供的信息。

6. 在此页面底部，单击 * 继续 * 。

此时将显示许可证协议页面。

您应阅读此页面上提供的信息。

7. 单击 * 接受 * 。

此时将显示下载页面。

8. 下载适用于您的主机的安装包。

您可以将安装文件下载到要安装 SnapManager for Oracle 的计算机上的任何位置。

"NetApp 支持站点： mysupport.netapp.com"

安装适用于 Oracle 的 SnapManager

您可以在要管理一个或多个数据库的主机上安装 SnapManager 。每个主机只能安装一个
SnapManager 实例。

• 您必须已完成所需的安装前任务。

• 必须下载最新的 SnapManager 安装包。

• 必须在所有目标主机上安装和配置适用于 Windows 的适当版本的 SnapDrive 。

有关安装和配置 SnapDrive for Windows 的信息，请参见 _Windows SnapDrive 安装和管理指南 _ 。

a. 双击 SnapManager 安装文件：

操作系统 然后使用 …

Windows x86 netapp.smo.windows-x86-version.exe

Windows x64 netapp.smo.windows-x64-version.exe
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此时将显示以下消息： The publisher could not be verified.确实要运行此软件？

b. 单击 * 确定 * 。

c. 在简介窗口中，单击 * 下一步 * 。

d. 在选择安装文件夹窗口中，单击 * 下一步 * 接受默认安装位置或选择新位置。

默认位置为 C ： \Program Files\NetApp\SnapManager for Oracle 。

e. 在菜单可用性窗口中，单击 * 下一步 * 。

f. 在指定服务属性窗口中，输入 Windows 服务的帐户和密码信息。

指定帐户必须是以下组的成员：

▪ 存储系统的本地管理组

▪ 本地管理员的组

▪ ORA_DBA 组，您可以指定该服务是必须在重新启动后自动启动还是应手动启动。

g. 在预安装摘要窗口中，单击 * 安装 * 。

h. 在 Install complete 窗口中，单击 * 下一步 * 。

i. 在重要信息窗口中，单击 * 完成 * 退出安装程序。

完成安装后，您可以验证安装是否成功：

1. 启动 SnapManager 服务器：

a. 在 Windows 服务窗口中，选择 * 适用于 Oracle* 的 NetApp SnapManager 版本。

b. 在左侧面板中，单击 * 启动 * 。

2. 验证 SnapManager 系统是否正常运行：

a. 单击 * 开始 * > * 程序 * > * NetApp * > * 适用于 Oracle* 的 SnapManager > * 启动 SMO 命令行界面（
CLI ） * 。

b. 在命令行界面（ CLI ）中，输入以下命令： smo system verify the following message is displayed ：
operation ID number succeeded.

number 是操作 ID 编号。

◦ 相关信息 *

准备安装适用于 Oracle 的 SnapManager

预安装任务

下载适用于 Oracle 的 SnapManager 安装包

"NetApp 支持站点上的文档： mysupport.netapp.com"
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