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查看节点页面

如果您需要比信息板提供的信息更详细的 StorageGRID 系统信息，则可以使用节点页面查
看整个网格，网格中的每个站点以及站点上的每个节点的指标。

从左侧的树视图中、您可以看到StorageGRID 系统中的所有站点和所有节点。每个节点的图标用于指示节点是
否已连接或是否存在任何活动警报。

连接状态图标

如果节点与网格断开连接、树视图将显示一个蓝色或灰色连接状态图标、而不是任何底层警报的图标。

• * 未连接 - 未知 * ：节点未连接到网格，原因未知。例如，节点之间的网络连接已断开或电源已关闭。此
外，可能还会触发 * 无法与节点 * 通信 " 警报。其他警报可能也处于活动状态。这种情况需要立即引起关
注。

在受管关闭操作期间，节点可能会显示为未知。在这些情况下，您可以忽略未知状态。

• * 未连接 - 已管理员关闭 * ：由于预期原因，节点未连接到网格。例如，节点或节点上的服务已正常关闭
，节点正在重新启动或软件正在升级。一个或多个警报可能也处于活动状态。

警报图标

如果节点连接到网格、则树视图将显示以下图标之一、具体取决于节点当前是否存在任何警报。

• * 严重 * ：存在已停止 StorageGRID 节点或服务正常运行的异常情况。您必须立即解决底层问题描述 。
如果未解决问题描述 ，可能会导致服务中断和数据丢失。
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• * 主要 * ：存在影响当前操作或接近严重警报阈值的异常情况。您应调查主要警报并解决任何根本问题，
以确保异常情况不会停止 StorageGRID 节点或服务的正常运行。

• * 次要 * ：系统运行正常，但存在异常情况，如果系统继续运行，可能会影响系统的运行能力。您应监控
和解决自身未清除的小警报，以确保它们不会导致更严重的问题。

• * 正常 * ：没有处于活动状态的警报、并且节点已连接到网格。

查看系统，站点或节点的详细信息

要查看可用信息、请单击左侧相应的链接、如下所示：

• 选择网格名称可查看整个 StorageGRID 系统统计信息的聚合摘要。（屏幕截图显示了一个名为
StorageGRID 部署的系统。）

• 选择一个特定的数据中心站点，以查看该站点上所有节点的统计信息的聚合摘要。

• 选择一个特定节点以查看该节点的详细信息。

查看概述选项卡

概述选项卡提供了有关每个节点的基本信息。此外，它还会显示当前影响节点的任何警
报。

此时将显示所有节点的概述选项卡。

节点信息

概述选项卡的节点信息部分列出了有关网格节点的基本信息。
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节点的概述信息包括：

• * 名称 * ：分配给节点并显示在网格管理器中的主机名。

• 类型：节点的类型—管理节点、存储节点、网关节点或归档节点。

• * ID * ：节点的唯一标识符，也称为 UUID 。

• 连接状态：三种状态之一。此时将显示最严重状态的图标。

◦ * 未连接 - 未知 * ：节点未连接到网格，原因未知。例如，节点之间的网络连接已断开或电源已关闭。
此外，可能还会触发 * 无法与节点 * 通信 " 警报。其他警报可能也处于活动状态。这种情况需要立即引
起关注。

在受管关闭操作期间，节点可能会显示为未知。在这些情况下，您可以忽略未知状态。

◦ * 未连接 - 已管理员关闭 * ：由于预期原因，节点未连接到网格。例如，节点或节点上的服务已正常关
闭，节点正在重新启动或软件正在升级。一个或多个警报可能也处于活动状态。

◦ * 已连接 * ：节点已连接到网格。

• 软件版本：节点上安装的StorageGRID 版本。

• * HA组*：仅适用于管理节点和网关节点。如果节点上的网络接口包含在高可用性组中、并且该接口是主接
口还是备份接口、则显示此信息。
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• * IP地址*：节点的IP地址。单击*显示更多*以查看节点的IPv4和IPv6地址以及接口映射：

◦ Eth0：网格网络

◦ Eth1：管理网络

◦ Eth2：客户端网络

警报

" 概述 " 选项卡的 " 警报 " 部分列出了当前影响此节点且尚未静音的所有警报。单击警报名称可查看其他详细信
息和建议的操作。

相关信息

"监控节点连接状态"

"查看当前警报"

"查看特定警报"

查看硬件选项卡

硬件选项卡可显示每个节点的 CPU 利用率和内存使用情况，以及有关设备的其他硬件信
息。
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此时将显示所有节点的硬件选项卡。

要显示不同的时间间隔，请选择图表或图形上方的控件之一。您可以显示间隔为 1 小时， 1 天， 1 周或 1 个月
的可用信息。您还可以设置自定义间隔，以便指定日期和时间范围。

要查看有关 CPU 利用率和内存使用情况的详细信息，请将光标悬停在每个图形上。

如果节点是设备节点，则此选项卡还会包含一个部分，其中包含有关设备硬件的详细信息。

相关信息

"查看有关设备存储节点的信息"

"查看有关设备管理节点和网关节点的信息"

查看网络选项卡

网络选项卡显示一个图形，其中显示了通过节点，站点或网格上的所有网络接口接收和发
送的网络流量。
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此时将显示所有节点，每个站点和整个网格的网络选项卡。

要显示不同的时间间隔，请选择图表或图形上方的控件之一。您可以显示间隔为 1 小时， 1 天， 1 周或 1 个月
的可用信息。您还可以设置自定义间隔，以便指定日期和时间范围。

对于节点、"网络接口"表提供了有关每个节点的物理网络端口的信息。"网络通信"表提供了有关每个节点的接收
和传输操作以及任何驱动程序报告的故障计数器的详细信息。
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相关信息

"监控网络连接和性能"

查看存储选项卡

存储选项卡汇总了存储可用性和其他存储指标。

此时将显示所有节点，每个站点和整个网格的存储选项卡。

已用存储图

对于存储节点，每个站点和整个网格， " 存储 " 选项卡包含一些图形，用于显示对象数据和对象元数据在一段时
间内使用了多少存储。

站点或网格的总值不包括至少在五分钟内未报告指标的节点，例如脱机节点。

磁盘设备、卷和对象存储表

对于所有节点，存储选项卡包含节点上磁盘设备和卷的详细信息。对于存储节点，对象存储表提供了有关每个存
储卷的信息。
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相关信息

"监控整个网格的存储容量"

"监控每个存储节点的存储容量"

"监控每个存储节点的对象元数据容量"

查看事件选项卡

事件选项卡可显示节点的任何系统错误或故障事件计数、包括网络错误等错误。

此时将显示所有节点的事件选项卡。

如果特定节点出现问题、您可以使用事件选项卡了解有关问题描述 的更多信息。技术支持还可以使用事件选项
卡上的信息帮助进行故障排除。
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您可以从事件选项卡执行以下任务：

• 使用表顶部的*最后一个事件*字段显示的信息确定最近发生的事件。

• 单击图表图标  查看某个特定事件在一段时间内发生的时间。

• 解决任何问题后、将事件计数重置为零。
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相关信息

"监控事件"

"显示图表和图形"

"正在重置事件计数"

使用任务选项卡重新启动网格节点

通过任务选项卡，您可以重新启动选定节点。此时将显示所有节点的任务选项卡。

您需要的内容

• 您必须使用支持的浏览器登录到网格管理器。

• 您必须具有维护或根访问权限。

• 您必须具有配置密码短语。

关于此任务

您可以使用任务选项卡重新启动节点。对于设备节点，您还可以使用任务选项卡将设备置于维护模式。

• 从任务选项卡重新启动网格节点会在目标节点上发出 reboot 命令。重新启动节点时，该节点将关闭并重新
启动。所有服务都会自动重新启动。

如果您计划重新启动存储节点，请注意以下事项：

◦ 如果 ILM 规则指定了 " 双提交 " 的载入行为或规则指定了 " 已平衡 " ，并且无法立即创建所有必需的副
本，则 StorageGRID 会立即将任何新载入的对象提交到同一站点上的两个存储节点，并在稍后评估 ILM

。如果要重新启动给定站点上的两个或多个存储节点，则在重新启动期间可能无法访问这些对象。

◦ 为了确保您可以在存储节点重新启动时访问所有对象，请在重新启动节点之前，停止在站点上载入对象
大约一小时。

• 您可能需要将 StorageGRID 设备置于维护模式才能执行某些过程，例如更改链路配置或更换存储控制器。
有关说明，请参见设备的硬件安装和维护说明。
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将设备置于维护模式可能会使设备无法远程访问。

步骤

1. 选择*节点*。

2. 选择要重新启动的网格节点。

3. 选择 * 任务 * 选项卡。

4. 单击*重新启动*。

此时将显示确认对话框。

如果要重新启动主管理节点，则确认对话框会提醒您，服务停止后，浏览器与网格管理器的
连接将暂时断开。

5. 输入配置密码短语，然后单击 * 确定 * 。

6. 等待节点重新启动。

关闭服务可能需要一些时间。

节点重新启动时、节点页面左侧会显示灰色图标(管理员关闭)。当所有服务重新启动后、图标将恢复为其原
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始颜色。

相关信息

"SG6000 存储设备"

"SG5700 存储设备"

"SG5600 存储设备"

"SG100和AMP；SG1000服务设备"

查看对象选项卡

对象选项卡提供了有关 S3 和 Swift 载入和检索速率的信息。

此时将显示每个存储节点，每个站点和整个网格的对象选项卡。对于存储节点，对象选项卡还提供对象计数以及
有关元数据查询和后台验证的信息。
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相关信息

"使用 S3"

"使用 Swift"
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查看ILM选项卡

ILM 选项卡提供了有关信息生命周期管理（ ILM ）操作的信息。

此时将显示每个存储节点，每个站点和整个网格的 ILM 选项卡。对于每个站点和网格， "ILM " 选项卡会显示一
个 ILM 队列随时间变化的图形。对于网格，此选项卡还提供完成对所有对象的完整 ILM 扫描的估计时间。

对于存储节点， "ILM " 选项卡提供有关纠删编码对象的 ILM 评估和后台验证的详细信息。

相关信息

"监控信息生命周期管理"

"管理 StorageGRID"

查看负载平衡器选项卡

" 负载平衡器 " 选项卡包含与负载平衡器服务的运行相关的性能和诊断图。

此时将为管理节点和网关节点，每个站点和整个网格显示负载平衡器选项卡。对于每个站点， " 负载平衡器 " 选
项卡提供该站点所有节点的统计信息的聚合摘要。对于整个网格， " 负载平衡器 " 选项卡提供了所有站点统计信
息的聚合摘要。
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如果未通过负载平衡器服务运行任何 I/O ，或者未配置任何负载平衡器，则图形将显示 "`No data.` " 。

负载平衡器请求流量

此图提供了负载平衡器端点与发出请求的客户端之间传输的数据吞吐量的 3 分钟移动平均值，以每秒位数为单
位。

此值将在每个请求完成时更新。因此，此值可能与请求率较低或请求寿命较长时的实时吞吐量不
同。您可以查看 " 网络 " 选项卡，更真实地查看当前网络行为。

负载平衡器传入请求速率

此图按请求类型（ GET ， PUT ， HEAD 和 DELETE ）细分，提供每秒新请求数的 3 分钟移动平均值。验证新
请求的标头后，此值将更新。

平均请求持续时间(非错误)

此图提供了按请求类型（ GET ， PUT ， HEAD 和 DELETE ）细分的 3 分钟移动平均请求持续时间。每个请求
持续时间从负载平衡器服务解析请求标头时开始，到将完整的响应正文返回给客户端时结束。
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错误响应率

此图提供了每秒返回给客户端的错误响应数的 3 分钟移动平均值，并按错误响应代码进行细分。

相关信息

"监控负载平衡操作"

"管理 StorageGRID"

查看平台服务选项卡

平台服务选项卡提供了有关站点上任何S3平台服务操作的信息。

此时将显示每个站点的Platform Services选项卡。此选项卡提供了有关 S3 平台服务的信息，例如 CloudMirror

复制和搜索集成服务。此选项卡上的图形显示了待处理请求数，请求完成率和请求失败率等指标。
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有关S3平台服务的详细信息、包括故障排除详细信息、请参见有关管理StorageGRID 的说明。

相关信息

"管理 StorageGRID"

查看有关设备存储节点的信息

节点页面列出了有关每个设备存储节点的服务运行状况以及所有计算，磁盘设备和网络资
源的信息。您还可以查看内存，存储硬件，控制器固件版本，网络资源，网络接口， 网络
地址以及接收和传输数据。
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步骤

1. 从节点页面中，选择设备存储节点。

2. 选择 * 概述 * 。

"概述"选项卡上的"节点信息"表显示节点的ID和名称、节点类型、安装的软件版本以及与节点关联的IP地址。
接口列包含接口的名称、如下所示：

◦ * eth * ：网格网络，管理网络或客户端网络。

◦ * hic* ：设备上的一个物理 10 ， 25 或 100 GbE 端口。这些端口可以绑定在一起，并连接到
StorageGRID 网格网络（ eth0 ）和客户端网络（ eth2 ）。

◦ * MTC*：设备上的一个物理1 GbE端口、可以绑定或别名并连接到StorageGRID 管理网络(eth1)
。

3. 选择 * 硬件 * 可查看有关此设备的详细信息。

a. 查看 CPU 利用率和内存图形，确定 CPU 和内存使用量随时间的变化所占百分比。要显示不同的时间间
隔，请选择图表或图形上方的控件之一。您可以显示间隔为 1 小时， 1 天， 1 周或 1 个月的可用信息。
您还可以设置自定义间隔，以便指定日期和时间范围。
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b. 向下滚动以查看设备组件表。此表包含设备的型号名称，控制器名称，序列号和 IP 地址以及每个组件的
状态等信息。

某些字段(例如计算控制器BMC IP和计算硬件)仅针对具有此功能的设备显示。

存储架和扩展架（如果是安装的一部分）的组件会显示在设备表下方的单独表中。
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字段 Description

设备型号 SANtricity 软件中显示的此 StorageGRID 设备的型
号。

存储控制器名称 SANtricity 软件中显示的此 StorageGRID 设备的名
称。

存储控制器A管理IP 存储控制器 A 上管理端口 1 的 IP 地址您可以使用此
IP 访问 SANtricity 软件来解决存储问题。

存储控制器B管理IP 存储控制器 B 上管理端口 1 的 IP 地址您可以使用此
IP 访问 SANtricity 软件来解决存储问题。

某些设备型号没有存储控制器 B

存储控制器WWID SANtricity 软件中显示的存储控制器的全球标识符。

存储设备机箱序列号 设备的机箱序列号。

存储控制器固件版本 此设备的存储控制器上的固件版本。

存储硬件 存储控制器硬件的整体状态。如果 SANtricity

System Manager 报告存储硬件的状态为 "Needs

Attention （需要注意） " ，则 StorageGRID 系统也
会报告此值。

如果状态为 "`needs attention ，` " ，请首先使用
SANtricity 软件检查存储控制器。然后，确保不存在
适用于计算控制器的其他警报。

存储控制器故障驱动器计数 非最佳驱动器的数量。

存储控制器 A 存储控制器 A 的状态

存储控制器 B 存储控制器 B 的状态某些设备型号没有存储控制器
B

存储控制器电源A 存储控制器的电源 A 的状态。

存储控制器电源B 存储控制器的电源 B 的状态。

存储数据驱动器类型 设备中的驱动器类型，例如 HDD （硬盘驱动器）或
SSD （固态驱动器）。

存储数据驱动器大小 包括设备中所有数据驱动器的总容量。
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字段 Description

存储RAID模式 为设备配置的 RAID 模式。

存储连接 存储连接状态。

整体电源 设备的所有电源的状态。

计算控制器BMC IP 计算控制器中的基板管理控制器（ Baseboard

Management Controller ， BMC ）端口的 IP 地址。
您可以使用此 IP 连接到 BMC 界面来监控和诊断设
备硬件。

对于不包含 BMC 的设备型号，不会显示此字段。

计算控制器序列号 计算控制器的序列号。

计算硬件 计算控制器硬件的状态。对于没有单独计算硬件和存
储硬件的设备型号，不会显示此字段。

计算控制器 CPU 温度 计算控制器 CPU 的温度状态。

计算控制器机箱温度 计算控制器的温度状态。

+

存储架表中的列 Description

磁盘架机箱序列号 存储架机箱的序列号。

磁盘架 ID 存储架的数字标识符。

• 99 ：存储控制器架

• 0 ：第一个扩展架

• 1 ：第二个扩展架

◦ 注： * 扩展架仅适用于 SG6060 。

磁盘架状态 存储架的整体状态。

IOM状态 任何扩展架中的输入 / 输出模块（ IOM ）的状态。
不适用于扩展架。

电源状态 存储架电源的整体状态。
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存储架表中的列 Description

抽盒状态 存储架中抽盒的状态。不适用，如果磁盘架不包含抽
盒。

风扇状态 存储架中的散热风扇的整体状态。

驱动器插槽 存储架中的驱动器插槽总数。

数据驱动器 存储架中用于数据存储的驱动器数量。

数据驱动器大小 存储架中一个数据驱动器的有效大小。

缓存驱动器 存储架中用作缓存的驱动器数量。

缓存驱动器大小 存储架中最小缓存驱动器的大小。通常，缓存驱动器
的大小相同。

配置状态 存储架的配置状态。

4. 确认所有状态均为 "`标称值。` "

如果状态不是 "`标称，` " ，请查看任何当前警报。您还可以使用 SANtricity 系统管理器详细了解其中一些硬
件值。请参见有关安装和维护设备的说明。

5. 选择 * 网络 * 可查看每个网络的信息。

网络流量图提供了整体网络流量的摘要。

a. 查看网络接口部分。
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使用下表以及网络接口表中 * 速度 * 列中的值确定设备上的 10/225-GbE 网络端口是配置为使用主动 / 备
份模式还是 LACP 模式。

表中显示的值假定使用了所有四个链路。

链路模式 绑定模式 单个 HIC 链路速度（
hic1 ， hic2 ， hic3 ，
hic4 ）

预期网格 /

客户端网络速度（ eth0

， eth2 ）

聚合 LACP 25. 100

已修复 LACP 25. 50

已修复 主动 / 备份 25. 25.

聚合 LACP 10 40

已修复 LACP 10 20

已修复 主动 / 备份 10 10

有关配置 10/225-GbE 端口的详细信息，请参见设备的安装和维护说明。

b. 查看网络通信部分。

接收和传输表显示了通过每个网络接收和发送的字节数和数据包数，以及其他接收和传输指标。
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6. 选择 * 存储 * 可查看显示对象数据和对象元数据在一段时间内所用存储百分比的图形，以及有关磁盘设备，
卷和对象存储的信息。
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a. 向下滚动以查看每个卷和对象存储的可用存储容量。

每个磁盘的全球通用名称都与在 SANtricity 软件（连接到设备存储控制器的管理软件）中查看标准卷属
性时显示的卷全球通用标识符（ WWID ）匹配。

为了帮助您解释与卷挂载点相关的磁盘读取和写入统计信息，磁盘设备表的 * 名称 * 列（即 sdc ， sdd

， sde 等）中显示的名称的第一部分与卷表的 * 设备 * 列中显示的值匹配。
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相关信息

"SG6000 存储设备"

"SG5700 存储设备"

"SG5600 存储设备"

查看SANtricity 系统管理器选项卡

通过 SANtricity 系统管理器选项卡，您可以访问 SANtricity 系统管理器，而无需配置或连
接存储设备的管理端口。您可以使用此选项卡查看硬件诊断和环境信息以及与驱动器相关
的问题。

此时将为存储设备节点显示 SANtricity System Manager 选项卡。

使用 SANtricity System Manager ，您可以执行以下操作：

• 查看存储阵列级别性能， I/O 延迟，存储控制器 CPU 利用率和吞吐量等性能数据

• 检查硬件组件状态

• 执行支持功能，包括查看诊断数据和配置 E 系列 AutoSupport
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要使用 SANtricity 系统管理器为 E 系列 AutoSupport 配置代理，请参见管理 StorageGRID 中的
说明。

"管理 StorageGRID"

要通过网格管理器访问 SANtricity 系统管理器，您必须具有存储设备管理员权限或 root 访问权限。

要使用网格管理器访问 SANtricity 系统管理器，您必须具有 SANtricity 固件 8.70 或更高版本。

从网格管理器访问 SANtricity 系统管理器通常仅用于监控设备硬件和配置 E 系列 AutoSupport

。SANtricity System Manager 中的许多功能和操作（例如升级固件）不适用于监控
StorageGRID 设备。为避免出现问题，请始终按照适用于您的设备的硬件安装和维护说明进行操
作。

此选项卡将显示SANtricity 系统管理器的主页
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您可以使用 SANtricity 系统管理器链接在新浏览器窗口中打开 SANtricity 系统管理器，以便于查
看。

要查看存储阵列级别性能和容量使用情况的详细信息，请将光标悬停在每个图形上。
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有关查看可从SANtricity 系统管理器选项卡访问的信息的详细信息、请参见中的信息 "NetApp E系列系统文档中
心"

查看有关设备管理节点和网关节点的信息

节点页面列出了有关管理节点或网关节点所使用的每个服务设备的服务运行状况以及所有
计算、磁盘设备和网络资源的信息。您还可以查看内存，存储硬件，网络资源，网络接口
，网络地址， 以及接收和传输数据。

步骤

1. 从节点页面中，选择设备管理节点或设备网关节点。

2. 选择 * 概述 * 。

"概述"选项卡上的"节点信息"表显示节点的ID和名称、节点类型、安装的软件版本以及与节点关联的IP地址。
接口列包含接口的名称、如下所示：

◦ * adllb* 和 * adlli* ：如果对管理网络接口使用主动 / 备份绑定，则显示此信息

◦ * eth * ：网格网络，管理网络或客户端网络。

◦ * hic* ：设备上的一个物理 10 ， 25 或 100 GbE 端口。这些端口可以绑定在一起，并连接到
StorageGRID 网格网络（ eth0 ）和客户端网络（ eth2 ）。

◦ * MTC*：设备上的一个物理1 GbE端口、可以绑定或别名并连接到StorageGRID 管理网络(eth1)
。
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3. 选择 * 硬件 * 可查看有关此设备的详细信息。

a. 查看 CPU 利用率和内存图形，确定 CPU 和内存使用量随时间的变化所占百分比。要显示不同的时间间
隔，请选择图表或图形上方的控件之一。您可以显示间隔为 1 小时， 1 天， 1 周或 1 个月的可用信息。
您还可以设置自定义间隔，以便指定日期和时间范围。
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b. 向下滚动以查看设备组件表。此表包含型号名称，序列号，控制器固件版本以及每个组件的状态等信
息。

字段 Description

设备型号 此 StorageGRID 设备的型号。

存储控制器故障驱动器计数 非最佳驱动器的数量。

存储数据驱动器类型 设备中的驱动器类型，例如 HDD （硬盘驱动器）或
SSD （固态驱动器）。

存储数据驱动器大小 包括设备中所有数据驱动器的总容量。

存储RAID模式 设备的 RAID 模式。
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字段 Description

整体电源 设备中所有电源的状态。

计算控制器BMC IP 计算控制器中的基板管理控制器（ Baseboard

Management Controller ， BMC ）端口的 IP 地址。
您可以使用此 IP 连接到 BMC 界面来监控和诊断设
备硬件。

对于不包含 BMC 的设备型号，不会显示此字段。

计算控制器序列号 计算控制器的序列号。

计算硬件 计算控制器硬件的状态。

计算控制器 CPU 温度 计算控制器 CPU 的温度状态。

计算控制器机箱温度 计算控制器的温度状态。

a. 确认所有状态均为 "`标称值。` "

如果状态不是 "`标称，` " ，请查看任何当前警报。

4. 选择 * 网络 * 可查看每个网络的信息。

网络流量图提供了整体网络流量的摘要。

a. 查看网络接口部分。
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使用下表以及网络接口表中 * 速度 * 列中的值确定设备上的四个 40/100-GbE 网络端口是否配置为使用
主动 / 备份模式或 LACP 模式。

表中显示的值假定使用了所有四个链路。

链路模式 绑定模式 单个 HIC 链路速度（
hic1 ， hic2 ， hic3 ，
hic4 ）

预期网格 /

客户端网络速度（ eth0

， eth2 ）

聚合 LACP 100 400

已修复 LACP 100 200

已修复 主动 / 备份 100 100

聚合 LACP 40 160

已修复 LACP 40 80

已修复 主动 / 备份 40 40

b. 查看网络通信部分。

接收和传输表显示了通过每个网络接收和发送的字节数和数据包数，以及其他接收和传输指标。
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5. 选择 * 存储 * 可查看有关服务设备上的磁盘设备和卷的信息。
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相关信息

"SG100和AMP；SG1000服务设备"
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