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正在执行升级

"软件升级"页面将指导您完成上传所需文件以及升级StorageGRID 系统中所有网格节点的
过程。

您需要的内容

您了解以下信息：

• 您必须使用网格管理器从主管理节点升级所有数据中心站点的所有网格节点。

• 要检测并解决问题，您可以在开始实际升级之前手动运行升级预检。开始升级时，系统会执行相同的预检。
预检失败将停止升级过程、并且可能需要技术支持参与才能解决。

• 开始升级时、主管理节点会自动升级。

• 升级主管理节点后、您可以选择接下来要升级的网格节点。

• 您必须升级StorageGRID 系统中的所有网格节点才能完成升级、但可以按任意顺序升级各个网格节点。您可
以选择单个网格节点、网格节点组或所有网格节点。您可以根据需要重复多次选择网格节点的过程、直到所
有站点上的所有网格节点都升级为止。

• 在网格节点上开始升级时，该节点上的服务将停止。稍后，网格节点将重新启动。除非您确定网格节点已准
备好停止并重新启动，否则请勿批准网格节点的升级。

• 升级完所有网格节点后、系统将启用新功能并恢复操作；但是、您必须等待执行停用或扩展操作步骤 、直到
后台*升级数据库*任务和*最终升级步骤*任务完成为止。

• 您必须在开始使用的同一虚拟机管理程序平台上完成升级。

步骤

1. "Linux：在所有主机上安装RPM或Deb软件包"

2. "正在启动升级"

3. "升级网格节点并完成升级"

4. "增加元数据预留空间设置"

相关信息

"管理 StorageGRID"

"估计完成升级所需的时间"

Linux：在所有主机上安装RPM或Deb软件包

如果在 Linux 主机上部署了任何 StorageGRID 节点，则在开始升级之前，必须在每个主机
上安装一个额外的 RPM 或 Deb 软件包。

您需要的内容

您必须已下载以下内容之一 .tgz 或 .zip StorageGRID 的"NetApp下载"页面中的文件。

使用 .zip 如果您在服务笔记本电脑上运行Windows、则将文件保存。
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Linux 平台 其他文件（选择一个）

Red Hat Enterprise Linux 或
CentOS

• StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniqueID.zip

• StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniqueID.tgz

Ubuntu 或 Debian • StorageGRID-Webscale-version-DEB-uniqueID.zip

• StorageGRID-Webscale-version-DEB-uniqueID.tgz

步骤

1. 从安装文件中提取 RPM 或 Deb 软件包。

2. 在所有 Linux 主机上安装 RPM 或 Deb 软件包。

请参见适用于您的 Linux 平台的安装说明中有关安装 StorageGRID 主机服务的步骤。

"安装 Red Hat Enterprise Linux 或 CentOS"

"安装 Ubuntu 或 Debian"

新软件包将作为附加软件包进行安装。请勿删除现有软件包。

正在启动升级

准备好执行升级后、请选择下载的文件并输入配置密码短语。您可以选择在执行实际升级
之前运行升级预检。

您需要的内容

您已查看所有注意事项并完成中的所有步骤 "升级规划和准备"。

步骤

1. 使用支持的浏览器登录到网格管理器。

2. 选择 * 维护 * > * 系统 * > * 软件更新 * 。

此时将显示软件更新页面。

3. 选择 * StorageGRID Upgrade* 。

此时将显示StorageGRID 升级页面、并显示最近完成升级的日期和时间、除非主管理节点在执行升级后已重
新启动或管理API重新启动。

4. 选择 .upgrade 您下载的文件。

a. 选择 * 浏览 * 。

b. 找到并选择文件： NetApp_StorageGRID_version_Software_uniqueID.upgrade

c. 选择 * 打开 * 。

已上传并验证此文件。验证过程完成后，升级文件名称旁边会显示一个绿色复选标记。
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5. 在文本框中输入配置密码短语。

已启用 * 运行预检 * 和 * 开始升级 * 按钮。

6. 如果要在开始实际升级之前验证系统的状况、请选择*运行预检*。然后、解决报告的任何预检错误。

如果您已打开任何自定义防火墙端口，则会在预检验证期间收到通知。在继续升级之前，您
必须联系技术支持。

在选择*开始升级*时、也会执行相同的预检。选择 * 运行预检 * 可在开始升级之前检测并解决
问题。

7. 准备好执行升级后，请选择 * 开始升级 * 。

此时将显示一条警告，提醒您在重新启动主管理节点后，浏览器的连接将断开。当主管理节点重新可用时、
您需要清除Web浏览器的缓存并重新加载软件升级页面。
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8. 选择 * 确定 * 确认警告并启动升级过程。

升级开始时：

a. 此时将运行升级预检。

如果报告了任何预检错误，请解决这些错误，然后再次选择 * 开始升级 * 。

b. 升级主管理节点、包括停止服务、升级软件和重新启动服务。在升级主管理节点期间、您将无法访问网
格管理器。审核日志也将不可用。此升级可能需要长达 30 分钟的时间。

在升级主管理节点时、会显示以下错误消息的多个副本、您可以忽略这些副本。
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9. 升级主管理节点后、清除Web浏览器的缓存、重新登录并重新加载软件升级页面。

有关说明，请参见 Web 浏览器的文档。

您必须清除 Web 浏览器的缓存，才能删除先前版本的软件所使用的过时资源。

相关信息

"升级规划和准备"

升级网格节点并完成升级

升级主管理节点后、您必须升级StorageGRID 系统中的所有其他网格节点。您可以通过选
择升级单个网格节点、网格节点组或所有网格节点来自定义升级顺序。

步骤

1. 查看软件升级页面上的升级进度部分、其中提供了有关每个主要升级任务的信息。

a. * 启动升级服务 * 是第一个升级任务。在此任务期间，软件文件将分发到网格节点，并启动升级服务。

b. 完成 * 启动升级服务 * 任务后， * 升级网格节点 * 任务将启动。

c. 在执行 * 升级网格节点 * 任务期间，将显示网格节点状态表，其中显示了系统中每个网格节点的升级阶
段。

2. 在网格节点状态表中显示网格节点后、在批准任何网格节点之前、请下载恢复软件包的新副本。

升级主管理节点上的软件版本后，必须下载恢复软件包文件的新副本。通过恢复包文件，您
可以在发生故障时还原系统。

3. 查看网格节点状态表中的信息。网格节点按管理节点， API 网关节点，存储节点和归档节点等类型按部分进
行排列。

5

https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html
https://docs.netapp.com/zh-cn/storagegrid-115/upgrade/upgrade-planning-and-preparation.html


首次显示此页面时，网格节点可能处于以下阶段之一：

◦ Done （完成）（仅限主管理节点）

◦ 正在准备升级
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◦ 软件下载已排队

◦ 正在下载

◦ 正在等待您批准

4. 批准已准备好添加到升级队列的网格节点。相同类型的已批准节点将一次升级一个。

如果节点升级顺序非常重要，请逐个批准节点或节点组，并等待每个节点完成升级，然后再批准下一个节点
或节点组。

在网格节点上开始升级时，该节点上的服务将停止。稍后，网格节点将重新启动。对于与节
点通信的客户端，这些操作可能会导致发生原因 服务中断。除非您确定节点已准备好停止并
重新启动、否则请勿批准节点升级。

◦ 选择一个或多个 * 批准 * 按钮将一个或多个单独的节点添加到升级队列。

◦ 在每个部分中选择 * 全部批准 * 按钮，将所有相同类型的节点添加到升级队列。

◦ 选择顶级 * 全部批准 * 按钮，将网格中的所有节点添加到升级队列。

5. 如果需要从升级队列中删除一个或所有节点、请选择*删除*或*全部删除*。

如示例所示、当阶段达到*正在停止服务*时、*删除*按钮将处于隐藏状态、您无法再删除此节点。

6. 等待每个节点继续完成升级阶段、包括已排队、停止服务、停止容器、清理Docker映像、升级基础操作系统
软件包、重新启动和启动服务。

当设备节点达到升级基本操作系统软件包阶段时，设备上的 StorageGRID 设备安装程序软件
将会更新。此自动化过程可确保 StorageGRID 设备安装程序版本与 StorageGRID 软件版本
保持同步。

升级完所有网格节点后、*升级网格节点*任务将显示为已完成。其余升级任务将在后台自动执行。

7. 一旦完成*启用功能*任务(此任务会很快发生)、您就可以开始使用升级后的StorageGRID 版本中的新功能。

例如、如果要升级到StorageGRID 11.5、则现在可以启用S3对象锁定、配置密钥管理服务器或增加元数据预
留空间设置。
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"增加元数据预留空间设置"

8. 定期监控*升级数据库*任务的进度。

在此任务期间、系统会升级每个存储节点上的Cassandra数据库。

完成*升级数据库*任务可能需要数天时间。在运行此后台任务时、您可以应用修补程序或恢复
节点。但是、在执行扩展或停用操作步骤 之前、您必须等待*最终升级步骤*任务完成。

您可以查看此图以监控每个存储节点的进度。

9. 完成 * 升级数据库 * 任务后，请等待几分钟，以完成 * 最终升级步骤 * 任务。
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完成最终升级步骤任务后，将完成升级。

10. 确认升级已成功完成。

a. 使用支持的浏览器登录到网格管理器。

b. 选择*帮助*>*关于*。

c. 确认显示的版本符合您的预期。

d. 选择 * 维护 * > * 系统 * > * 软件更新 * 。然后、选择* StorageGRID Upgrade*。

e. 确认绿色横幅显示软件升级已在您预期的日期和时间完成。
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11. 验证网格操作是否已恢复正常：

a. 检查这些服务是否正常运行，以及是否没有意外警报。

b. 确认客户端与 StorageGRID 系统的连接是否按预期运行。

12. 查看StorageGRID 的"NetApp下载"页面、了解是否为您刚刚安装的StorageGRID 版本提供了任何修补程
序。

"NetApp 下载： StorageGRID"

在 StorageGRID 11.5. x.y 版本号中：

◦ 主要版本的_x_值为0 (11.5.0)。

◦ 次要版本的_x_值不是0 (例如11.5.1)(如果可用)。

◦ 修补程序(如果有)具有_y_值(例如11.5.0.1)。

13. 如果有、请下载并应用适用于您的StorageGRID 版本的最新修补程序。

有关应用修补程序的信息、请参见恢复和维护说明。

相关信息

"正在下载恢复包"

"保持并恢复()"

增加元数据预留空间设置

升级到StorageGRID 11.5后、如果存储节点满足RAM和可用空间的特定要求、则可以增加
元数据预留空间系统设置。
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您需要的内容

• 您必须使用支持的浏览器登录到网格管理器。

• 您必须具有 " 根访问 " 权限或 " 网格拓扑页面配置 " 和 " 其他网格配置 " 权限。

• 您已开始StorageGRID 11.5升级、并且*启用新功能*升级任务已完成。

关于此任务

升级到StorageGRID 11.5后、您可以手动将系统范围的元数据预留空间设置提高到8 TB。在11.5升级后预留更
多元数据空间将简化未来的硬件和软件升级。

只有当以下两项陈述均为 true 时，才能增加系统范围的元数据预留空间设置的值：

• 系统中任何站点的存储节点均具有 128 GB 或更多 RAM 。

• 系统中任何站点的存储节点在存储卷 0 上都有足够的可用空间。

请注意，如果增加此设置，则会同时减少所有存储节点的存储卷 0 上可用于对象存储的空间。因此，您可能希
望根据预期对象元数据要求将元数据预留空间设置为小于 8 TB 的值。

一般来说，最好使用较高的值，而不是较低的值。如果 " 元数据预留空间 " 设置过大，您可以稍
后减小此设置。相比之下，如果稍后增加该值，系统可能需要移动对象数据以释放空间。

有关元数据预留空间设置如何影响特定存储节点上对象元数据存储允许的空间的详细说明、请转至有关管
理StorageGRID 的说明并搜索"管理对象元数据存储"。m

"管理 StorageGRID"

步骤

1. 使用支持的浏览器登录到网格管理器。

2. 确定当前的元数据预留空间设置。

a. 选择*配置*>*系统设置*>*存储选项*。

b. 在存储水印部分中，记下 * 元数据预留空间 * 的值。

3. 确保每个存储节点的存储卷 0 上有足够的可用空间来增加此值。

a. 选择*节点*。

b. 选择网格中的第一个存储节点。

c. 选择存储选项卡。

d. 在卷部分中，找到 * /var/local/rangedb/0* 条目。

e. 确认可用值等于或大于要使用的新值与当前元数据预留空间值之间的差值。

例如，如果元数据预留空间设置当前为 4 TB ，而您希望将其增加到 6 TB ，则可用值必须为 2 TB 或更
大。

f. 对所有存储节点重复上述步骤。

▪ 如果一个或多个存储节点没有足够的可用空间，则无法增加元数据预留空间值。请勿继续使用此操
作步骤。

▪ 如果每个存储节点在卷 0 上都有足够的可用空间，请转至下一步。
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4. 确保每个存储节点上至少有 128 GB 的 RAM 。

a. 选择*节点*。

b. 选择网格中的第一个存储节点。

c. 选择 * 硬件 * 选项卡。

d. 将光标悬停在 " 内存使用量 " 图表上。确保 * 总内存 * 至少为 128 GB 。

e. 对所有存储节点重复上述步骤。

▪ 如果一个或多个存储节点没有足够的可用总内存，则无法增加元数据预留空间值。请勿继续使用此
操作步骤。

▪ 如果每个存储节点的总内存至少为 128 GB ，请转至下一步。

5. 更新元数据预留空间设置。

a. 选择*配置*>*系统设置*>*存储选项*。

b. 选择配置选项卡。

c. 在存储水印部分中，选择 * 元数据预留空间 * 。

d. 输入新值。

例如，要输入 8 TB 作为支持的最大值，请输入 * 80000000000000000* （ 8 ，后跟 12 个零）

a. 选择 * 应用更改 * 。
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