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更换 SG6000-CN 控制器中的光纤通道 HBA

确认要更换的光纤通道 HBA

如果您不确定要更换哪个光纤通道主机总线适配器（ HBA ），请完成此操作步骤 以进行
识别。

开始之前

• 您拥有需要更换光纤通道 HBA 的存储设备或 SG6000-CN 控制器的序列号。

如果包含要更换的光纤通道 HBA 的存储设备的序列号以字母 Q 开头，则它不会在网格管理
器中列出。您必须检查附加到数据中心中每个 SG6000-CN 控制器正面的标签，直到找到匹
配项为止。

• 您将使用登录到网格管理器 "支持的 Web 浏览器"。

步骤

1. 在网格管理器中，选择 * 节点 * 。

2. 从节点页面上的表中，选择设备存储节点。

3. 选择 * 硬件 * 选项卡。

检查 StorageGRID 设备部分中的 * 存储设备机箱序列号 * 和 * 计算控制器序列号 * 。查看其中一个序列号是
否与要更换光纤通道 HBA 的存储设备的序列号匹配。如果任一序列号匹配，则表明您找到了正确的设备。
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◦ 如果未显示 StorageGRID 设备部分，则选定节点不是 StorageGRID 设备。从树视图中选择其他节点。

◦ 如果设备型号不是SG6060或SG6060X、请从树视图中选择其他节点。

◦ 如果序列号不匹配、请从树视图中选择其他节点。

4. 找到需要更换光纤通道 HBA 的节点后，记下 StorageGRID 设备部分列出的计算控制器 BMC IP 地址。

您可以使用此 IP 地址打开计算控制器识别 LED ，以帮助您在数据中心中找到设备。

"打开和关闭控制器识别 LED"
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相关信息

"删除光纤通道 HBA"

删除光纤通道 HBA

如果 SG6000-CN 控制器运行不正常或发生故障，您可能需要更换该控制器中的光纤通道
主机总线适配器（ HBA ）。

开始之前

• 您拥有正确的替代光纤通道 HBA 。

• 您已拥有 "已确定哪个SG6000-CN控制器包含要更换的光纤通道HBA"。

• 您已拥有 "以物理方式定位SG6000-CN控制器" 在数据中心。

• 您已拥有 "关闭SG6000-CN控制器"。

从机架中卸下控制器之前、需要进行有控制的关闭。

• 您已拥有 "已从机柜或机架中卸下控制器"。

• 您已拥有 "已卸下控制器盖板"。

关于此任务

为了防止服务中断，请在开始更换光纤通道 HBA 之前确认所有其他存储节点均已连接到网格，或者在计划的维
护时段内更换适配器，此时通常会发生服务中断。请参见有关的信息 "监控节点连接状态"。

如果您使用的 ILM 规则只创建一个对象的一个副本，则必须在计划的维护窗口期间更换光纤通道
HBA 。否则，在此操作步骤 期间，您可能暂时无法访问这些对象。+查看相关信息 "为什么不应
使用单副本复制"。

步骤

1. 将 ESD 腕带的腕带一端绕在腕带上，并将扣具一端固定到金属接地，以防止静电放电。

2. 找到包含光纤通道 HBA 的控制器背面的提升板部件。
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3. 抓住竖板部件并穿过蓝色标记的孔，然后小心地将其向上提起。提起提升板部件时，将其向机箱前部移动，
以使其已安装适配器中的外部连接器能够脱离机箱。

4. 将提升板卡放在平坦的防静电表面上，并使金属机架朝下，以便接触适配器。

提升板部件中有两个适配器：一个光纤通道 HBA 和一个以太网网络适配器。图中显示了光纤通道 HBA 。

5. 打开蓝色适配器闩锁（带圆圈），然后小心地从提升板部件中卸下光纤通道 HBA 。稍微摇晃适配器，以便
从其连接器中卸下适配器。切勿用力过度。

6. 将适配器放在平坦的防静电表面上。

完成后

"安装替代光纤通道HBA"。

更换部件后，按照套件随附的 RMA 说明将故障部件退回 NetApp 。请参见 "部件退回和放大器；更换" 第页，了
解更多信息。
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重新安装光纤通道 HBA

替代光纤通道 HBA 安装在与已删除的光纤通道 HBA 相同的位置。

开始之前

• 您拥有正确的替代光纤通道 HBA 。

• 您已删除现有光纤通道 HBA 。

"删除光纤通道 HBA"

步骤

1. 将 ESD 腕带的腕带一端绕在腕带上，并将扣具一端固定到金属接地，以防止静电放电。

2. 从包装中取出更换用的光纤通道 HBA 。

3. 在蓝色适配器闩锁处于打开位置的情况下，将光纤通道 HBA 与其在提升板部件上的连接器对齐；然后，小
心地将适配器按入连接器中，直到其完全就位。

提升板部件中有两个适配器：一个光纤通道 HBA 和一个以太网网络适配器。图中显示了光纤通道 HBA 。

4. 找到与系统板上的导销对齐的竖板部件上的对齐孔（带圆圈），以确保竖板部件正确定位。

5. 将提升板部件置于机箱中，确保其与系统板上的连接器和导销对齐；然后，插入提升板部件。

6. 小心地将竖板部件沿着其中心线，蓝色标记的孔旁边按到位，直到其完全就位。
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7. 从要重新安装缆线的光纤通道 HBA 端口上取下保护盖。

完成后

如果控制器中没有其他要执行的维护过程，请重新安装控制器盖板。

"重新安装 SG6000-CN 控制器盖板"
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