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从网关节点故障中恢复

替换 StorageGRID 网关节点

您可以将故障网关节点替换为在同一物理或虚拟硬件上运行的网关节点，也可以将在
VMware 或 Linux 主机上运行的网关节点替换为服务设备上托管的网关节点。

您必须遵循的节点替换过程取决于替换节点将使用哪个平台。完成节点替换过程（适用于所有节点类型）后，该
过程将引导您进行下一步的网关节点恢复。

更换平台 操作步骤

VMware "替换 VMware 节点"

Linux "替换 Linux 节点"

服务设备 "替换服务设备"

OpenStack NetApp 提供的用于 OpenStack 的虚拟机磁盘文件和脚本不再支持恢复操
作。如果需要恢复在 OpenStack 部署中运行的节点，请下载适用于您的
Linux 操作系统的文件。然后，按照 "更换 Linux 节点" 的程序进行操作。

选择 Start Recovery 以配置 StorageGRID 网关节点

替换网关节点后，必须在 Grid Manager 中选择 Start Recovery，将新节点配置为故障节点
的替换节点。

开始之前

• 您已使用 "支持的 Web 浏览器" 登录到网格管理器。

• 您有 "维护或 root 访问权限"。

• 您有配置密码短语。

• 已部署并配置替换节点。

步骤

1. 在网格管理器中，选择*Maintenance* > Tasks > Recovery。

2. 在"挂起节点"列表中选择要恢复的网格节点。

节点出现故障后会显示在列表中，但在重新安装并准备好恢复之前，您无法选择节点。

3. 输入 Provisioning Passphrase。

4. 单击*开始恢复*。
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5. 在"恢复网格节点"表中监控恢复进度。

在恢复过程运行时，您可以单击 Reset 开始新的恢复。此时将显示一个对话框，指示如果重
置该过程，节点将处于不确定状态。

如果要在重置过程后重试恢复，则必须将节点恢复到预安装状态，如下所示：

◦ VMware：删除已部署的虚拟网格节点。然后，当您准备好重新启动恢复时，请重新部署该节点。

◦ Linux：在 Linux 主机上运行以下命令以重新启动节点： storagegrid node force-recovery

node-name

◦ 设备：如果要在重置过程后重试恢复，则必须通过在节点上运行 sgareinstall 将设备节点恢复到预
安装状态。请参阅 "准备设备以重新安装（仅更换平台）"。
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