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可观测性（日志、指标、遥测）

了解 NetApp Workload Factory 中的可观察性

可观察性信号有助于支持运营监控、故障排除和调查。在 NetApp Workload Factory 中，
可观察性包括指标、遥测和操作记录，这些记录提供了对服务行为、AI 使用情况以及通过
Workload Factory 执行的操作的可见性。遥测和操作记录支持内部监控和面向客户的审计
可见性，Tracker 可帮助您查看受支持操作的进度、状态和详细信息。

遥测和运营记录

Workload Factory 使用以下遥测和操作记录类型：

• OpenTelemetry 追踪通过 OTLP HTTP 导出至 SigNoz（内部可观测性）

• AI 使用计量（令牌计数、模型成本）存储在 AWS Timestream 中

• NetApp Console 审核记录（操作名称、状态、请求/响应元数据、时间戳）

Workload Factory 中的审核日志记录

Workload Factory 提供了 Tracker，这是一项监控功能，可用于监控哪些操作正在运行以及何时运行。使用
Tracker，您可以跟踪 FSx for ONTAP、凭据和链接操作的进度和状态，查看操作任务和子任务的详细信息，并
诊断任何问题或故障。

Tracker 中提供了几种操作。您可以按时间范围（过去 24 小时、7 天、14 天或 30 天）、工作负载、状态和用
户筛选作业；使用搜索功能查找作业；并将作业表下载为 CSV 文件。

• "在 Workload Factory 中使用 Tracker 监控操作"

相关信息

• "NetApp Workload Factory 的指标和遥测"

NetApp Workload Factory 的指标和遥测

NetApp Workload Factory 在 AWS CloudWatch 中收集和存储卷级和文件系统级指标，为
您提供存储性能和容量的操作可见性。计算指标（例如吞吐量）来自这些收集的值。了解
指标定义、收集节奏、刷新行为和保留详细信息。

包含的指标

NetApp Workload Factory 将以下指标用于操作日志和事件：

• 卷级 CloudWatch 指标（按卷收集）

• 文件系统级 CloudWatch 指标（按文件系统收集）

• 计算指标
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• 收集计划和保留

关于运营指标

计算指标使用以下公式：

• 吞吐量（字节/秒） = （NetworkSentBytes + NetworkReceivedBytes）/周期

刷新行为：

• 卷和集群指标每 12 小时刷新一次。

• 延迟指标每 20 分钟刷新一次。

• DynamoDB 项目在 14 天后自动过期。

关于遥测数据收集

• OpenTelemetry 追踪通过 OTLP HTTP 导出至 SigNoz（内部可观测性）

• AI 使用计量（令牌计数、模型成本）存储在 AWS Timestream 中

• NetApp Console 审核记录（操作名称、状态、请求/响应元数据、时间戳）

卷级 CloudWatch 指标（按卷收集）

指标 AWS CloudWatch 名称 单位 它所衡量的内容

卷存储容量 StorageCapacity 字节 已调配总容量

已使用的存储空间 StorageUsed 字节 实际存储的数据

数据读取字节 DataReadBytes 字节 读取吞吐量

数据写入字节 DataWriteBytes 字节 写入吞吐量

数据读取操作 DataReadOperations 计数 读取 IOPS

数据写入操作 DataWriteOperations 计数 写入 IOPS

元数据操作 MetadataOperations 计数 元数据 IOPS

数据读取操作时间 DataReadOperationTime 秒 读取延迟

数据写入操作时间 DataWriteOperationTime 秒 写入延迟

元数据操作时间 MetadataOperationTime 秒 元数据延迟

文件系统级 CloudWatch 指标

指标 AWS CloudWatch 名称 单位 它所衡量的内容

SSD存储容量 StorageCapacity 字节 SSD 层总容量

已使用 SSD 存储 StorageUsed (SSD 层) 字节 SSD 层消耗

已用容量池 StorageUsed（容量池） 字节 容量池消耗

CPU 利用率 CPU 利用率 百分比 文件服务器CPU
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指标 AWS CloudWatch 名称 单位 它所衡量的内容

SSD容量利用率 StorageCapacityUtilization 百分比 已使用的 SSD 层百分比

网络吞吐量利用率 NetworkThroughputUtilizat

ion
百分比 已利用网络百分比

磁盘 IOPS 利用率 DiskIopsUtilization 百分比 已利用磁盘 IOPS 百分比

磁盘吞吐量利用率 FileServerDiskThroughput

Utilization
百分比 已利用磁盘吞吐量百分比

磁盘 IOPS 利用率（服务
器）

FileServerDiskIopsUtilizati

on
百分比 服务器磁盘 IOPS 使用百分比

存储效率节省量 StorageEfficiencySavings 字节 效率节省的空间

已接收网络 NetworkReceivedBytes 字节 入站网络

网络已发送 NetworkSentBytes 字节 出站网络

收集计划和保留

时间范围 收集期间 数据点 存储 保留

1 天 24分钟 ~60 DynamoDB 14 天（TTL）

1 周 ~2.8小时 ~60 DynamoDB 14 天（TTL）

1 个月 12 小时 ~60 DynamoDB 14 天（TTL）

3 个月 ~1.5 天 ~60 DynamoDB 14 天（TTL）

1 年 ~6 天 ~60 DynamoDB 14 天（TTL）
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