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版本資訊

提供Active IQ Unified Manager 有關更新功能、限制和已知問題的摘要、供您參閱。

如需詳細資訊、請參閱 "發行說明Active IQ Unified Manager"。
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開始使用

VMware安裝的快速入門指示

系統需求

• 作業系統：VMware ESXi 6.5、6.7和7.1.x

• RAM：12 GB

• CPU：總共9572 MHz

• 可用磁碟空間：5 GB（精簡配置）、152 GB（完整配置）

如需詳細的系統需求、請參閱 "安裝Unified Manager的需求" 和 "互通性對照表"。

安裝Active IQ Unified Manager

下載安裝程式

1. 下載 .tar 包含根憑證的檔案：a README 檔案、和 OVA 檔案：

2. 將檔案儲存至vSphere Client可存取的本機目錄或網路目錄。

3. 下載的目錄中 .tar 檔案中、輸入 tar -xvzf ActiveIQUnifiedManager-<version>.tar.gz 命

令。+所需的 OVA 檔案、根憑證和 README 檔案會解壓縮至目標目錄。

驗證完整性

您可以驗證的完整性 OVA 依照中提供的步驟歸檔 README 檔案：

安裝Unified Manager

1. 在vSphere Client中、按一下*檔案>部署OVF範本*。

2. 找到OVA檔案、然後使用精靈在ESXi伺服器上部署虛擬應用裝置。

3. 在「檢閱詳細資料」頁面的「發佈者」區段中、會顯示訊息 Entrust Code Signing - OVCS2

(Trusted certificate) 確認已下載的完整性 OVA 檔案：以取得訊息 Entrust Code Signing -

OVCS2 (Invalid certificate)、將VMware vCenter Server升級至7.0U3E或更新版本。

4. 在「自訂範本」頁面的「內容」索引標籤中、填入您要執行的安裝類型所需的欄位：

◦ 對於靜態組態、請在所有欄位中輸入必要資訊。不需要新增*次要DNS*欄位的資訊。

◦ 對於使用IPv4的DHCP、請勿在任何欄位中新增任何資訊。

◦ 對於使用IPv6的DHCP、請勾選「啟用自動IPv6位址」方塊。請勿在任何其他欄位中新增任何資訊。

5. 開啟VM電源。

6. 按一下「主控台」索引標籤以檢視初始開機程序。

7. 設定時區。

8. 輸入Unified Manager維護使用者名稱和密碼。
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安裝結束時、會顯示連線至Unified Manager Web UI的資訊。

Linux安裝的快速入門指示

系統需求

• 作業系統：Red Hat Enterprise Linux 7.x版和8.x版或CentOS 7.x版（以x86_64架構為基礎）、安裝時使用
作業系統安裝程式*軟體選擇*選項中的「Server with GUI」基礎環境

• RAM：12 GB、CPU：總共9572 MHz

• 可用磁碟空間：100 GB的磁碟空間 /opt/netapp/data 目錄、根分割區中的50 GB。適用於個別安裝的

/opt 和 /var/log 請確保 /opt 有15 GB、 /var/log 具有16 GB、及 /tmp 有10 GB可用空間。

如需詳細的系統需求、以及在安全站台安裝產品的相關資訊、請參閱 "安裝Unified Manager的需求" 和 "互通性
對照表"。

安裝Active IQ Unified Manager

下載安裝程式

1. 下載 ActiveIQUnifiedManager-<version>.zip 安裝套件及程式碼簽署憑證 (.pem）和數位簽章

(.sig）。

2. 在您下載安裝檔案的目錄中、執行：

# unzip ActiveIQUnifiedManager-<version>.zip

驗證完整性

執行下列命令來驗證安裝程式套件的完整性：

• 執行 openssl x509 -pubkey -noout -in AIQUM-RHEL-CLIENT-INTER-ROOT.pem >

<public_key_file_name> 從程式碼簽署憑證建立具有公開金鑰的檔案。

• 執行 openssl dgst -sha256 -verify <public_key_file_name> -signature

<signature_file_name> ActiveIQUnifiedManager-<version>.zip 以驗證安裝程式套件上的簽
名。

驗證儲存庫組態

設定Red Hat Enterprise Linux或CentOS儲存庫的程序是站台專屬的。您可以使用 pre_install_check.sh
安裝套件中隨附的指令碼、用於驗證作業系統的組態。如果您的系統已連線至網際網路、您會自動收到設定Red
Hat Enterprise Linux或CentOS儲存庫的指示。

# sudo ./pre_install_check.sh

安裝Unified Manager

Unified Manager使用 yum 安裝軟體及任何相依軟體的公用程式。由於Red Hat Enterprise Linux或CentOS的映

像各不相同、因此安裝的套件取決於映像中的軟體。。 yum 公用程式會決定要安裝的相依軟體套件。如果您需
要有關相依軟體套件的詳細資訊、請參閱 "Linux軟體與安裝需求"。
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若要安裝Unified Manager、請以root使用者身分或使用執行下列命令 sudo，從解壓縮安裝檔案的目錄中：

# yum install netapp-um<version>.x86_64.rpm

或

% sudo yum install netapp-um<version>.x86_64.rpm

安裝結束時、會顯示連線至Unified Manager Web UI的資訊。如果您無法連線至Web UI、請參閱 README 軟體
隨附的檔案、以取得連接埠443限制的詳細資訊。

Windows安裝的快速入門指示

系統需求

• 作業系統

◦ Microsoft Windows Server 2019標準版與資料中心版

◦ Microsoft Windows Server 2022 Standard與Datacenter Edition

下列語言的64位元Windows作業系統支援Unified Manager：

◦ 英文

◦ 日文

◦ 簡體中文

• RAM：12 GB

• CPU：總共9572 MHz

• 可用磁碟空間：100 GB的磁碟空間用於安裝目錄、50 GB的磁碟空間用於MySQL資料目錄

如需詳細的系統需求、請參閱 "安裝Unified Manager的需求" 和 "互通性對照表"。

安裝Active IQ Unified Manager

下載安裝程式

1. 下載 ActiveIQUnifiedManager-<version>.exe 安裝套件：

2. 將安裝檔案複製到目標系統上的目錄。

安裝Unified Manager

若要安裝Unified Manager、請確定您已安裝Microsoft .NET 4.5.2或更新版本。在安裝程序中、Unified Manager
會視需要安裝其他協力廠商套件。如需相依軟體套件的詳細資訊、請參閱 "Windows軟體與安裝需求"。

1. 使用預設的本機系統管理員帳戶登入Windows。

2. 在您下載安裝檔案的目錄中、以系統管理員身分按一下滑鼠右鍵並執行Unified Manager執行檔（.exe）。

3. 出現提示時、輸入使用者名稱和密碼以建立Unified Manager維護使用者。
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4. 在Database Connection（資料庫連線）精靈中、輸入MySQL根密碼。

5. 依照其餘的提示完成安裝。

6. 在安裝結束時按一下「完成」、即會顯示Unified Manager Web UI。
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在VMware vSphere系統上安裝Unified Manager

介紹功能Active IQ Unified Manager

利用VMware（前身為VMware Unified Manager）、您可以從單一介面監控及管理您
的VMware儲存系統的健全狀況和效能。Active IQ Unified Manager OnCommand ONTAP
您可以在Linux伺服器、Windows伺服器或VMware主機上的虛擬應用裝置上部署Unified
Manager。

在您完成安裝並新增想要管理的叢集之後、Unified Manager會提供圖形化介面、顯示受監控儲存系統的容量、
可用度、保護和效能狀態。

相關資訊

"NetApp 互通性對照表工具"

Unified Manager伺服器的功能

Unified Manager伺服器基礎架構由資料收集單元、資料庫和應用程式伺服器組成。它提供
基礎架構服務、例如探索、監控、角色型存取控制（RBAC）、稽核和記錄。

Unified Manager會收集叢集資訊、將資料儲存在資料庫中、並分析資料、以查看是否有任何叢集問題。

安裝順序總覽

安裝工作流程會說明您在使用Unified Manager之前必須執行的工作。

本安裝指南的各章將說明下列工作流程中所顯示的每個項目。
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安裝Unified Manager的需求

開始安裝程序之前、請先確定您要安裝Unified Manager的伺服器符合特定的軟體、硬
體、CPU和記憶體需求。

NetApp不支援對Unified Manager應用程式程式碼進行任何修改。如果您需要將任何安全措施套用至Unified
Manager伺服器、則應將這些變更變更套用至安裝Unified Manager的作業系統。

如需將安全性措施套用至Unified Manager伺服器的詳細資訊、請參閱知識庫文章。

"可支援適用於Active IQ Unified Manager 叢集Data ONTAP 式叢集式不支援的安全性措施"

相關資訊

"NetApp 互通性對照表工具"

虛擬基礎架構與硬體系統需求

視您要在虛擬基礎架構或實體系統上安裝Unified Manager而定、Unified Manager必須符
合記憶體、CPU和磁碟空間的最低需求。

下表顯示建議用於記憶體、CPU和磁碟空間資源的值。這些值已符合資格、因此Unified Manager符合可接受的
效能等級。

硬體組態 建議設定

RAM 12 GB（最低需求8 GB）

處理器 4個CPU

CPU週期容量 總計9572 MHz（最低需求9572 MHz）

可用磁碟空間 • 5 GB（精簡配置）

• 152 GB（完整配置）

Unified Manager可安裝在記憶體量較少的系統上、但建議的12 GB RAM可確保有足夠的記憶體可供使用、以達
到最佳效能、並可讓系統隨組態的成長而容納更多叢集和儲存物件。您不得在部署Unified Manager的VM上設定
任何記憶體限制、也不得啟用任何妨礙軟體使用系統上已配置記憶體的功能（例如佔用）。

此外、統一化管理程式的單一執行個體在安裝Unified Manager的第二個執行個體之前、可以監控的節點數量也
有限制。如需詳細資料、請參閱最佳實務做法指南_。

"技術報告4621：Unified Manager最佳實務做法指南"

記憶體頁面交換會對系統和管理應用程式的效能造成負面影響。競用因整體主機使用率而無法使用的CPU資
源、可能會降低效能。
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專用使用需求

您安裝Unified Manager的實體或虛擬系統必須專供Unified Manager使用、不得與其他應用程式共用。其他應用
程式可能會耗用系統資源、並大幅降低Unified Manager的效能。

備份空間需求

如果您打算使用Unified Manager備份與還原功能、則必須分配額外的容量、使「data」目錄或磁碟有150 GB的
空間。備份可以寫入本機目的地或遠端目的地。最佳實務做法是識別Unified Manager主機系統外部的遠端位
置、其空間至少為150 GB。

主機連線需求

您安裝Unified Manager的實體系統或虛擬系統必須以能夠成功的方式進行設定 ping 來自主機本身的主機名

稱。在IPv6組態的情況下、您應該加以驗證 ping6 主機名稱已成功、確保Unified Manager安裝成功。

您可以使用主機名稱（或主機IP位址）來存取產品Web UI。如果您在部署期間為網路設定靜態IP位址、則會為
網路主機指定一個名稱。如果您使用DHCP設定網路、則應該從DNS取得主機名稱。

如果您打算允許使用者使用簡短名稱來存取Unified Manager、而非使用完整網域名稱（FQDN）或IP位址、則
網路組態必須將此簡短名稱解析為有效的FQDN。

VMware軟體與安裝需求

安裝Unified Manager的VMware vSphere系統需要特定版本的作業系統和支援軟體。

作業系統軟體

支援下列版本的VMware ESXi：

• ESXi 6.0、6.5和6.7

如需這些ESXi伺服器版本可支援的虛擬機器硬體版本資訊、請參閱VMware文件。

支援下列vSphere版本：

• VMware vCenter Server 6.0、6.5和6.7

請參閱互通性對照表、以取得支援的ESXi版本完整且最新的清單。

"mysupport.netapp.com/matrix"

VMware ESXi伺服器時間必須與NTP伺服器時間相同、虛擬應用裝置才能正常運作。將VMware ESXi伺服器時
間與NTP伺服器時間同步、可避免時間故障。

安裝需求

支援適用於Unified Manager虛擬應用裝置的VMware High Availability。

如果您在執行ONTAP VMware vCenter軟體的儲存系統上部署NFS資料存放區、則必須使用適用於VMware
VAAI的NetApp NFS外掛程式來使用完整資源配置。

9

http://mysupport.netapp.com/matrix


如果由於資源不足而無法使用啟用高可用度的環境進行部署、您可能需要停用VM重新啟動優先順序、並保持主
機隔離回應開啟、以修改叢集功能虛擬機器選項。

支援的瀏覽器

若要存取Unified Manager UI、您必須使用支援的瀏覽器。

如需支援的瀏覽器版本清單、請參閱互通性對照表。

"mysupport.netapp.com/matrix"

對於所有瀏覽器、停用快顯封鎖程式有助於確保正確顯示軟體功能。

如果您計畫設定Unified Manager以進行SAML驗證、以便身分識別供應商（IDP）能夠驗證使用者、請同時查
看IDP所支援的瀏覽器清單。

傳輸協定與連接埠需求

使用瀏覽器、API用戶端或SSH時、Unified Manager UI和API必須能夠存取所需的連接
埠。必要的連接埠和傳輸協定可在Unified Manager伺服器與託管儲存系統、伺服器和其他
元件之間進行通訊。

連線至Unified Manager伺服器

在一般安裝中、您不需要在連線至Unified Manager Web UI時指定連接埠號碼、因為預設連接埠一律會使用。例

如、由於Unified Manager一律會嘗試在其預設連接埠上執行、因此您可以輸入 https://<host> 而非

https://<host>:443。

Unified Manager伺服器使用特定的傳輸協定來存取下列介面：

介面 傳輸協定 連接埠 說明

Unified Manager Web UI HTTP 80 用於存取Unified Manager
Web UI；自動重新導向至
安全連接埠443。

Unified Manager Web UI
和使用API的程式

HTTPS 443.. 用於安全存取Unified
Manager Web UI或撥
打API呼叫、API呼叫只能
使用HTTPS進行。

維護主控台 SSE/SFTP 22 用於存取維護主控台及擷
取支援套裝組合。

Linux命令列 SSE/SFTP 22 用於存取Red Hat
Enterprise Linux
或CentOS命令列、並擷取
支援套件組合。
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介面 傳輸協定 連接埠 說明

MySQL資料庫 MySQL 3306. 用於啟用OnCommand
Workflow Automation
對OnCommand Unified
Manager的支援功能、以
利進行支援。

MySQL資料庫延伸介面
（MySQL X傳輸協定）

MySQL 33060 用於啟用OnCommand
Workflow Automation
對OnCommand Unified
Manager的支援功能、以
利進行支援。

系統記錄 UDP 514 用於存取ONTAP 來自於整
個系統的訂閱型EMS訊
息、並根據訊息建立事
件。

休息 HTTPS 9443 用於從通過驗證ONTAP 的
可靠功能系統存取即
時REST API型EMS事
件。

HTTP和HTTPS通訊所使用的連接埠（連接埠80和443）可使用Unified Manager維護主控台進行
變更。如需詳細資訊、請參閱 "維護主控台功能表"。

從Unified Manager伺服器連線

您必須將防火牆設定為開啟連接埠、以便在Unified Manager伺服器與託管儲存系統、伺服器及其他元件之間進
行通訊。如果連接埠未開啟、則通訊會失敗。

視您的環境而定、您可以選擇修改Unified Manager伺服器用來連線至特定目的地的連接埠和傳輸協定。

Unified Manager伺服器會使用下列傳輸協定和連接埠連線至託管儲存系統、伺服器和其他元件：

目的地 傳輸協定 連接埠 說明

儲存系統 HTTPS 443/TCP 用於監控和管理儲存系
統。

儲存系統 NDMP 1000/TCP 用於特定的Snapshot還原
作業。

伺服器AutoSupport HTTPS 443.. 用於傳送AutoSupport 資
訊。需要網際網路存取才
能執行此功能。
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目的地 傳輸協定 連接埠 說明

驗證伺服器 LDAP 389 用於發出驗證要求、以及
使用者和群組查詢要求。

LDAPS 636 用於安全的LDAP通訊。 郵件伺服器

SMTP 25 用於傳送警示通知電子郵
件。

SNMP設陷傳送者

SNMPv1或v3 162/udp 用於傳送警示通知SNMP
設陷。

外部資料提供者伺服器

TCP 2003年 用於傳送效能資料給外部
資料供應商、例
如Graphite。

NTP伺服器

完成工作表

在安裝及設定Unified Manager之前、您應該隨時取得有關環境的特定資訊。您可以將資訊
記錄在工作表中。

Unified Manager安裝資訊

安裝Unified Manager所需的詳細資料。

部署軟體的系統 您的價值

ESXi伺服器IP位址

主機完整網域名稱

主機IP位址

網路遮罩

閘道 IP 位址

主要DNS位址

次要DNS位址

搜尋網域

維護使用者名稱
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部署軟體的系統 您的價值

維護使用者密碼

Unified Manager組態資訊

安裝後設定Unified Manager的詳細資料。根據您的組態、部分值為選用值。

設定 您的價值

維護使用者電子郵件地址

NTP伺服器

SMTP伺服器主機名稱或IP位址

SMTP使用者名稱

SMTP密碼

SMTP連接埠 25（預設值）

傳送警示通知的電子郵件

驗證伺服器主機名稱或IP位址

Active Directory系統管理員名稱或LDAP繫結辨別名稱

Active Directory密碼或LDAP連結密碼

驗證伺服器基礎辨別名稱

身分識別供應商（IDP）URL

身分識別供應商（IDP）中繼資料

SNMP設陷目的地主機IP位址

SNMP連接埠

叢集資訊

您使用Unified Manager管理的儲存系統詳細資料。

13



第1叢集、共N個 您的價值

主機名稱或叢集管理IP位址

系統管理員使用者名稱ONTAP

系統管理員必須已被指派「admin」角
色。

管理員密碼ONTAP

傳輸協定 HTTPS

安裝、升級及移除Unified Manager軟體

在VMware vSphere系統上、您可以安裝Unified Manager軟體、升級至較新版本的軟體、
或移除Unified Manager虛擬應用裝置。

部署程序總覽

部署工作流程會說明您在使用Unified Manager之前必須執行的工作。
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部署Unified Manager

部署Unified Manager包括下載軟體、部署虛擬應用裝置、建立維護使用者名稱和密碼、以
及在Web UI中執行初始設定。

開始之前

• 您必須已完成部署的系統需求。

系統需求

• 您必須具備下列資訊：

◦ NetApp 支援網站的登入認證資料

◦ 存取VMware vCenter Server和vSphere Web Client（vSphere 6.5或6.7版）或vSphere Client（vSphere
6.0版）的認證資料

◦ 部署Unified Manager虛擬應用裝置的ESXi伺服器IP位址

◦ 資料中心的詳細資料、例如資料存放區中的儲存空間和記憶體需求

◦ 如果您打算使用IPv6位址、則必須在主機上啟用IPv6。

◦ VMware Tools的CD-ROM或ISO映像
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關於這項工作

您可以將Unified Manager部署為VMware ESXi伺服器上的虛擬應用裝置。

您必須使用VMware主控台存取維護主控台、而非使用SSH。

Unified Manager不包含VMware Tools.ova 檔案、且必須個別安裝。

完成後

完成部署和初始設定之後、您可以新增叢集、或在維護主控台設定其他網路設定、然後存取Web UI。

下載Unified Manager OVA檔案

您必須下載Unified Manager.ova 從NetApp 支援網站 資料檔開始、將Unified Manager部
署為虛擬應用裝置。

開始之前

您必須擁有 NetApp 支援網站的登入認證資料。

關於這項工作

。 .ova 檔案包含在虛擬應用裝置中設定的Unified Manager軟體。

步驟

1. 登入NetApp 支援網站 到The VMware vSphere、然後瀏覽至下載頁面以在VMware vSphere上安裝Unified
Manager。

https://mysupport.netapp.com/products/index.html

2. 下載並儲存 .ova 檔案至vSphere Client可存取的本機目錄或網路目錄。

3. 驗證Checksum、確保軟體下載正確。

部署Unified Manager虛擬應用裝置

您可以在下載之後部署Unified Manager虛擬應用裝置 .ova 檔案來自NetApp 支援網站 於
此。您必須使用vSphere Web Client（適用於vSphere 6.5或6.7版）或vSphere Client（適
用於vSphere 6.0版）、才能在ESXi伺服器上部署虛擬應用裝置。部署虛擬應用裝置時、會
建立虛擬機器。

開始之前

您必須已檢閱系統需求。如果需要變更以符合系統需求、則必須先實作變更、再部署Unified Manager虛擬應用
裝置。

虛擬化基礎架構需求

VMware軟體與安裝需求
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如果使用DHCP、您必須確定DHCP伺服器可用、而且DHCP和虛擬機器（VM）網路卡組態正確。DHCP預設為
設定。

如果您使用靜態網路組態、則必須確保IP位址不會在同一個子網路中重複、而且已設定適當的DNS伺服器項目。

在部署虛擬應用裝置之前、您必須具備下列資訊：

• 存取VMware vCenter Server和vSphere Web Client（vSphere 6.5或6.7版）或vSphere Client（vSphere 6.0
版）的認證資料

• 部署Unified Manager虛擬應用裝置的ESXi伺服器IP位址

• 資料中心的詳細資料、例如儲存空間的可用度

• 如果您不使用DHCP、您必須擁有要連線的網路裝置的IPV4或IPv6位址：

◦ 主機的完整網域名稱（FQDN）

◦ 主機的IP位址

◦ 網路遮罩

◦ 預設閘道的IP位址

◦ 主要和次要DNS位址

◦ 搜尋網域

• VMware Tools的CD-ROM或ISO映像

關於這項工作

VMware Tools不包含在中 .ova 檔案：您必須個別安裝VMware Tools。

部署虛擬應用裝置時、會產生唯一的自我簽署憑證、以供HTTPS存取。存取Unified Manager Web UI時、您可
能會看到有關不受信任憑證的瀏覽器警告。

支援適用於Unified Manager虛擬應用裝置的VMware High Availability。

步驟

1. 在vSphere Client中、按一下*檔案*>*部署OVF範本*。

2. 完成*部署OVF範本*精靈、以部署Unified Manager虛擬應用裝置。

在「網路組態」頁面上：

◦ 使用DHCP和IPV4定址時、請將所有欄位保留空白。

◦ 核取「啟用自動IPv6位址」方塊、並在使用DHCP和IPv6位址時、將所有其他欄位保留空白。

◦ 如果您想要使用靜態網路組態、可以填寫此頁面上的欄位、並在部署期間套用這些設定。您必須確保IP
位址是部署在其上的主機唯一的、而且尚未使用、而且具有有效的DNS項目。

3. 將Unified Manager虛擬應用裝置部署到ESXi伺服器之後、請以滑鼠右鍵按一下VM、然後選取* Power On*
來開啟VM。

如果開機作業因為資源不足而失敗、您必須新增資源、然後重試安裝。
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4. 按一下*主控台*索引標籤。

初始開機程序需要幾分鐘才能完成。

5. 依照提示在VM上安裝VMware Tools。

使用vSphere Web Client搭配vSphere 6.5時、您需要手動掛載VMware Tools ISO映像。從VM中選擇*編輯

設定*>*虛擬硬體*>* CD/DVD磁碟機x*>*資料存放區ISO檔案*、然後按一下*瀏覽*以選取檔案 linux.iso
作為掛載映像。

6. 若要設定您的時區、請依照VM *主控台*視窗中的提示輸入地理區域和城市或地區。

顯示的所有日期資訊都會使用為Unified Manager設定的時區、無論受管裝置上的時區設定為何。比較時間戳
記時、請務必注意此點。如果您的儲存系統和管理伺服器設定為使用相同的NTP伺服器、則即使兩者的顯示
方式不同、它們也會即時參照相同的時間。例如、如果您使用使用與管理伺服器不同的時區所設定的裝置來
建立Snapshot複本、則時間戳記中所反映的時間就是管理伺服器時間。

7. 如果沒有可用的DHCP服務、或靜態網路組態的詳細資料中有錯誤、請選取下列其中一個選項：

如果您使用… 然後執行此動作…

DHCP 選擇*重試Dhcp*。如果您打算使用DHCP、則應確保
其設定正確。

如果您使用啟用DHCP的網路、則會自動將FQDN
和DNS伺服器項目提供給虛擬應用裝置。如果DHCP
未正確設定DNS、系統會自動指派主機名
稱「'UnifiedManager'」、並與安全性憑證建立關
聯。如果您尚未設定啟用DHCP的網路、則必須手動
輸入網路組態資訊。

靜態網路組態 a. 選擇*輸入靜態網路組態的詳細資料*。

完成組態程序需要幾分鐘的時間。

b. 確認您輸入的值、然後選取* Y*。

8. 在提示下輸入維護使用者名稱、然後按一下* Enter *。

維護使用者名稱必須以a到z的字母開頭、然後是-、a到z或0到9的任意組合。

9. 在提示下輸入密碼、然後按一下* Enter *。

VM主控台會顯示Unified Manager Web UI的URL。

完成後

您可以存取Web UI來執行Unified Manager的初始設定、如所述 "設定Active IQ Unified Manager 功能"。
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升級Unified Manager

您只能從9.5或9.6的執行個體升級至Unified Manager 9.7版。

關於這項工作

在升級過程中、Unified Manager無法使用。升級Unified Manager之前、您應該先完成所有執行中的作業。

如果Unified Manager與OnCommand Workflow Automation 某個實例搭配使用、而且兩種產品都有新版本的軟
體、則您必須中斷這兩種產品的連線、然後在執行升級後設定新的Workflow Automation連線。如果您只要升級
至其中一項產品、則應在升級後登入Workflow Automation、並確認它仍從Unified Manager取得資料。

下載Unified Manager ISO映像

升級Unified Manager之前、您必須先從NetApp 支援網站 下列網址下載Unified Manager
ISO映像：

開始之前

您必須擁有 NetApp 支援網站的登入認證資料。

步驟

1. 登入NetApp 支援網站 到「The解決方法」、然後瀏覽至「Software Download（軟體下載）」頁面。

https://mysupport.netapp.com/products/index.html

2. 下載並儲存 .iso 映像檔至vSphere Client可存取的本機目錄或網路目錄。

3. 驗證Checksum、確保軟體下載正確。

升級Unified Manager虛擬應用裝置

您可以從Unified Manager 9.5或9.6版升級至9.7版。

開始之前

• 您必須已下載 .iso 檔案來自NetApp 支援網站 於此。

• 您要升級Unified Manager的系統必須符合系統和軟體需求。

虛擬化基礎架構需求

VMware軟體與安裝需求

• 對於vSphere 6.5和6.7使用者、您必須安裝VMware遠端主控台（VMRC）。

• 在升級期間、系統可能會提示您確認是否要保留先前的預設設定、以保留13個月的效能資料、或將其變更
為6個月。確認後、系統會在6個月後清除歷史效能資料。

• 您必須具備下列資訊：

◦ NetApp 支援網站的登入認證資料
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◦ 存取VMware vCenter Server和vSphere Web Client（vSphere 6.5或6.7版）或vSphere Client（vSphere
6.0版）的認證資料

◦ Unified Manager維護使用者的認證資料

關於這項工作

在升級過程中、Unified Manager無法使用。升級Unified Manager之前、您應該先完成所有執行中的作業。

如果您已配對Workflow Automation和Unified Manager、則必須手動更新Workflow Automation中的主機名稱。

步驟

1. 在vSphere Client中、按一下*首頁*>*詳細目錄*>*虛擬機器與範本*。

2. 選取安裝Unified Manager虛擬應用裝置的虛擬機器（VM）。

3. 如果Unified Manager VM正在執行、請瀏覽至* Summary > Commands-*>*關機Guest *。

4. 建立Unified Manager VM的備份複本（例如快照或複製）、以建立應用程式一致的備份。

5. 從vSphere Client啟動Unified Manager VM。

6. 選取Unified Manager升級映像：

如果您使用… 然後執行此動作…

vSphere 6.0 a. 按一下「* CD/DVD Drive*」圖示、然後選取「*
Connect to ISO image on local disk*」（連線到
本機磁碟上的ISO映像）。

b. 選取 ActiveIQUnifiedManager-

<version>-virtual-update.iso 檔案、然
後按一下*「Open*（開啟*）」。

vSphere 6.5或6.7 a. 啟動VMware遠端主控台。

b. 按一下「* cdrom*」圖示、然後選取「連線至磁
碟映像檔（.iso）」。

c. 選取 ActiveIQUnifiedManager-

<version>-virtual-update.iso 檔案、然
後按一下*「Open*（開啟*）」。

7. 按一下*主控台*索引標籤。

8. 登入Unified Manager維護主控台。

9. 在*主功能表*中、選取*升級*。

系統會顯示一則訊息、指出Unified Manager在升級過程中無法使用、並會在完成後繼續使用。

10. 類型 y 以繼續。

此時會顯示警告、提醒您備份虛擬應用裝置所在的虛擬機器。
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11. 類型 y 以繼續。

升級程序和重新啟動Unified Manager服務可能需要數分鐘的時間才能完成。

12. 按任意鍵繼續。

系統會自動將您登出維護主控台。

13. 登入維護主控台、然後驗證Unified Manager的版本。

完成後

您可以登入Web UI、以使用升級版的Unified Manager。請注意、您必須等待探索程序完成、才能在UI中執行任
何工作。

重新啟動Unified Manager虛擬機器

您可以從維護主控台重新啟動Unified Manager虛擬機器（VM）。您必須在產生新的安全
性憑證之後、或是VM發生問題時、重新啟動VM。

開始之前

• 虛擬應用裝置必須開啟電源。

• 您必須以維護使用者身分登入Unified Manager維護主控台。

關於這項工作

您也可以使用VMware *重新啟動客戶*選項、從vSphere重新啟動虛擬機器。

步驟

1. 在維護主控台中、選取*系統組態*>*重新開機虛擬機器*。

2. 從瀏覽器啟動Unified Manager圖形化使用者介面（GUI）、然後登入。

相關資訊

"VMware vSphere PowerCLI Cmdlet參考資料：RESTL-VMGuest"

移除Unified Manager

您可以藉由銷毀安裝Unified Manager軟體的虛擬應用裝置來解除安裝Unified Manager。

開始之前

• 您必須擁有用於存取VMware vCenter Server和vSphere Web Client（vSphere 6.5或6.7版）或vSphere
Client（vSphere 6.0版）的認證資料。

• Unified Manager伺服器不得與Workflow Automation伺服器有作用中的連線。

如果有作用中的連線、您必須使用管理功能表刪除連線。
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• 刪除虛擬機器（VM）之前、必須先從Unified Manager伺服器移除所有叢集（資料來源）。

步驟

1. 使用Unified Manager維護主控台、確認Unified Manager伺服器沒有與外部資料供應商的作用中連線。

2. 在vSphere Client中、按一下*首頁*>*詳細目錄*>*虛擬機器與範本*。

3. 選取您要銷毀的VM、然後按一下* Summary（摘要）*索引標籤。

4. 如果VM正在執行、請按一下* Power *>*關閉Guest *。

5. 在您要銷毀的VM上按一下滑鼠右鍵、然後按一下*從磁碟刪除*。

22



在Linux系統上安裝Unified Manager

介紹功能Active IQ Unified Manager

利用VMware（前身為VMware Unified Manager）、您可以從單一介面監控及管理您
的VMware儲存系統的健全狀況和效能。Active IQ Unified Manager OnCommand ONTAP
您可以在Linux伺服器、Windows伺服器或VMware主機上的虛擬應用裝置上部署Unified
Manager。

在您完成安裝並新增想要管理的叢集之後、Unified Manager會提供圖形化介面、顯示受監控儲存系統的容量、
可用度、保護和效能狀態。

相關資訊

"NetApp 互通性對照表工具"

Unified Manager伺服器的功能

Unified Manager伺服器基礎架構由資料收集單元、資料庫和應用程式伺服器組成。它提供
基礎架構服務、例如探索、監控、角色型存取控制（RBAC）、稽核和記錄。

Unified Manager會收集叢集資訊、將資料儲存在資料庫中、並分析資料、以查看是否有任何叢集問題。

安裝順序總覽

安裝工作流程會說明您在使用Unified Manager之前必須執行的工作。

本安裝指南的各章將說明下列工作流程中所顯示的每個項目。
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安裝Unified Manager的需求

開始安裝程序之前、請先確定您要安裝Unified Manager的伺服器符合特定的軟體、硬
體、CPU和記憶體需求。

NetApp不支援對Unified Manager應用程式程式碼進行任何修改。如果您需要將任何安全措施套用至Unified
Manager伺服器、則應將這些變更變更套用至安裝Unified Manager的作業系統。

如需將安全性措施套用至Unified Manager伺服器的詳細資訊、請參閱知識庫文章。

"可支援適用於Active IQ Unified Manager 叢集Data ONTAP 式叢集式不支援的安全性措施"

相關資訊

"NetApp 互通性對照表工具"

虛擬基礎架構與硬體系統需求

視您要在虛擬基礎架構或實體系統上安裝Unified Manager而定、Unified Manager必須符
合記憶體、CPU和磁碟空間的最低需求。

下表顯示建議用於記憶體、CPU和磁碟空間資源的值。這些值已符合資格、因此Unified Manager符合可接受的
效能等級。

硬體組態 建議設定

RAM 12 GB（最低需求8 GB）

處理器 4個CPU

CPU週期容量 總計9572 MHz（最低需求9572 MHz）

可用磁碟空間 150 GB、其中容量分配如下：

• 分配給根分割區的50 GB容量

• 分配給的100 GB可用磁碟空間

/opt/netapp/data 目錄、掛載於LVM磁碟機或
連接至目標系統的個別本機磁碟

適用於個別安裝的 /opt 和 /var/log

請確保 /opt 具有15 GB和 /var/log

有16 GB可用空間。。 /tmp 目錄應有
至少10 GB的可用空間。

Unified Manager可安裝在記憶體量較少的系統上、但建議的12 GB RAM可確保有足夠的記憶體可供使用、以達
到最佳效能、並可讓系統隨組態的成長而容納更多叢集和儲存物件。您不得在部署Unified Manager的VM上設定
任何記憶體限制、也不得啟用任何妨礙軟體使用系統上已配置記憶體的功能（例如佔用）。
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此外、統一化管理程式的單一執行個體在安裝Unified Manager的第二個執行個體之前、可以監控的節點數量
也有限制。如需詳細資料、請參閱最佳實務做法指南_。

"技術報告4621：Unified Manager最佳實務做法指南"

記憶體頁面交換會對系統和管理應用程式的效能造成負面影響。競用因整體主機使用率而無法使用的CPU資
源、可能會降低效能。

專用使用需求

您安裝Unified Manager的實體或虛擬系統必須專供Unified Manager使用、不得與其他應用程式共用。其他應用
程式可能會耗用系統資源、並大幅降低Unified Manager的效能。

備份空間需求

如果您打算使用Unified Manager備份與還原功能、則必須分配額外的容量、使「data」目錄或磁碟有150 GB的
空間。備份可以寫入本機目的地或遠端目的地。最佳實務做法是識別Unified Manager主機系統外部的遠端位
置、其空間至少為150 GB。

主機連線需求

您安裝Unified Manager的實體系統或虛擬系統必須以能夠成功的方式進行設定 ping 來自主機本身的主機名

稱。在IPv6組態的情況下、您應該加以驗證 ping6 主機名稱已成功、確保Unified Manager安裝成功。

您可以使用主機名稱（或主機IP位址）來存取產品Web UI。如果您在部署期間為網路設定靜態IP位址、則會為
網路主機指定一個名稱。如果您使用DHCP設定網路、則應該從DNS取得主機名稱。

如果您打算允許使用者使用簡短名稱來存取Unified Manager、而非使用完整網域名稱（FQDN）或IP位址、則
網路組態必須將此簡短名稱解析為有效的FQDN。

已掛載 /opt/netapp 或 /opt/netapp/data 需求

您可以掛載 /opt/netapp 或 /opt/netapp/data 在NAS或SAN裝置上。請注意、使用遠端掛載點可能會導
致擴充問題。如果您確實使用遠端掛載點、請確定SAN或NAS網路具有足夠的容量、以滿足Unified Manager
的I/O需求。此容量會因您所監控的叢集和儲存物件數量而異、而且可能會增加。

如果您已掛載 /opt/netapp 或 /opt/netapp/data 您必須從根檔案系統以外的任何位置、在環境中啟
用SELinux、為掛載的目錄設定正確的內容。

如需設定正確SELinux內容的相關資訊、請參閱_SELinux要求主題：在NFS或CIFS共用區上掛載/opp/netapp
或/opp/NetApp/data。

Linux軟體與安裝需求

安裝Unified Manager的Linux系統需要特定版本的作業系統和支援軟體。

作業系統軟體

Linux系統必須安裝下列版本的作業系統和支援軟體：

• Red Hat Enterprise Linux或CentOS 7.x版、以x86_64架構為基礎
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請參閱互通性對照表、以取得所支援Red Hat Enterprise Linux和CentOS版本的完整且最新清單。

"mysupport.netapp.com/matrix"

第三方軟體

Unified Manager部署在Wildfly Web伺服器上。WildFly17隨附於Unified Manager、並已進行設定。

Unified Manager需要下列協力廠商套件、但未隨附於其中。這些套件會由自動安裝 yum 安裝期間安裝程式、前
提是您已設定儲存庫、如下列各節所述。

• MySQL Community Edition 8.0.20版或更新版本（從MySQL儲存庫）

請確定您已移除任何先前安裝的MySQL 5.7版本。基礎MySQL版本必須為8.0.20。

• OpenJDK 11.0.7版（來自Red Hat Extra Enterprise Linux Server儲存庫）

• Python 3.6.x

• p7Zip版本16.02或更新版本（來自Red Hat Extra Packaged for Enterprise Linux儲存庫）

在升級任何協力廠商軟體之前、您必須先關閉正在執行的Unified Manager執行個體。第三方軟體
安裝完成後、您可以重新啟動Unified Manager。

使用者授權要求

在Linux系統上安裝Unified Manager、可由root使用者或非root使用者使用執行 sudo 命令。

安裝需求

以下列出安裝Red Hat Enterprise Linux或CentOS以及系統上相關儲存庫的最佳實務做法。安裝或設定不同的系
統、或是部署在異地（雲端）、可能需要額外的步驟、而Unified Manager可能無法在這類部署中正常運作。

• 您必須根據Red Hat最佳實務做法來安裝Red Hat Enterprise Linux或CentOS、並選擇下列預設選項、這需
要選擇「使用GUI的伺服器」基礎環境。

• 在Red Hat Enterprise Linux或CentOS上安裝Unified Manager時、系統必須能夠存取適當的儲存庫、以便安
裝程式存取及安裝所有必要的軟體相依性。

• 適用於 yum 安裝程式若要在Red Hat Enterprise Linux儲存庫中找到相依軟體、您必須在Red Hat Enterprise
Linux安裝期間或之後、使用有效的Red Hat訂閱來註冊系統。

如需Red Hat訂購管理程式的相關資訊、請參閱Red Hat說明文件。

• 您必須啟用Enterprise Linux（E規劃）的額外套件儲存庫、才能在系統上成功安裝所需的協力廠商公用程
式。

如果系統上未設定Epel儲存庫、您必須手動下載及設定儲存庫。

"手動設定Epel儲存庫"

• 如果未安裝正確版本的MySQL、您必須啟用MySQL儲存庫、才能在系統上成功安裝MySQL軟體。

如果您的系統上未設定MySQL儲存庫、則必須手動下載及設定儲存庫。

26

http://mysupport.netapp.com/matrix


手動設定MySQL儲存庫

如果您的系統無法存取網際網路、而且儲存庫並未從連線至未連線系統的網際網路連線系統鏡射到未連線的系
統、則應遵循安裝指示來判斷系統的外部軟體相依性。然後、您可以將所需的軟體下載至連線至網際網路的系

統、然後複製 .rpm 檔案至您打算安裝Unified Manager的系統。若要下載成品和套件、您必須使用 yum

install 命令。您必須確保兩個系統執行相同的作業系統版本、而且訂閱授權適用於適當的Red Hat Enterprise
Linux或CentOS版本。

您不得從此處列出的儲存庫以外的儲存庫安裝所需的協力廠商軟體。從Red Hat儲存庫安裝的軟
體是專為Red Hat Enterprise Linux所設計、並符合Red Hat最佳實務做法（目錄配置、權限等
）。來自其他位置的軟體可能不遵守這些準則、這可能會導致Unified Manager安裝失敗、或是在
未來升級時造成問題。

連接埠443需求

Red Hat Enterprise Linux和CentOS的一般映像可能會封鎖對連接埠443的外部存取。由於此限制、您可能無法
在安裝Unified Manager之後連線至系統管理員Web UI。執行下列命令可讓所有外部使用者和應用程式存取通
用Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統上的連接埠443。

# firewall-cmd --zone=public --add-port=443/tcp --permanent; firewall-cmd

--reload

您必須安裝Red Hat Enterprise Linux和CentOS、並以「使用GUI的伺服器」為基礎環境。它提供Unified
Manager安裝說明所使用的命令。其他基礎環境可能需要您安裝額外的命令來驗證或完成安裝。如果是

firewall-cmd 無法在您的系統上使用、您必須執行下列命令來安裝：

# sudo yum install firewalld

執行命令之前、請先聯絡您的IT部門、以瞭解您的安全性原則是否需要不同的程序。

應在CentOS和Red Hat系統上停用THP（透明的巨型分頁）。啟用時、在某些情況下、當某些程
序耗用過多記憶體並終止時、可能會導致Unified Manager關機。

支援的瀏覽器

若要存取Unified Manager UI、您必須使用支援的瀏覽器。

如需支援的瀏覽器版本清單、請參閱互通性對照表。

"mysupport.netapp.com/matrix"

對於所有瀏覽器、停用快顯封鎖程式有助於確保正確顯示軟體功能。

如果您計畫設定Unified Manager以進行SAML驗證、以便身分識別供應商（IDP）能夠驗證使用者、請同時查
看IDP所支援的瀏覽器清單。

傳輸協定與連接埠需求

使用瀏覽器、API用戶端或SSH時、Unified Manager UI和API必須能夠存取所需的連接
埠。必要的連接埠和傳輸協定可在Unified Manager伺服器與託管儲存系統、伺服器和其他

27

http://mysupport.netapp.com/matrix


元件之間進行通訊。

連線至Unified Manager伺服器

在一般安裝中、您不需要在連線至Unified Manager Web UI時指定連接埠號碼、因為預設連接埠一律會使用。例

如、由於Unified Manager一律會嘗試在其預設連接埠上執行、因此您可以輸入 https://<host> 而非

https://<host>:443。

Unified Manager伺服器使用特定的傳輸協定來存取下列介面：

介面 傳輸協定 連接埠 說明

Unified Manager Web UI HTTP 80 用於存取Unified Manager
Web UI；自動重新導向至
安全連接埠443。

Unified Manager Web UI
和使用API的程式

HTTPS 443.. 用於安全存取Unified
Manager Web UI或撥
打API呼叫、API呼叫只能
使用HTTPS進行。

維護主控台 SSE/SFTP 22 用於存取維護主控台及擷
取支援套裝組合。

Linux命令列 SSE/SFTP 22 用於存取Red Hat
Enterprise Linux
或CentOS命令列、並擷取
支援套件組合。

MySQL資料庫 MySQL 3306. 用於啟用OnCommand
Workflow Automation
對OnCommand Unified
Manager的支援功能、以
利進行支援。

MySQL資料庫延伸介面
（MySQL X傳輸協定）

MySQL 33060 用於啟用OnCommand
Workflow Automation
對OnCommand Unified
Manager的支援功能、以
利進行支援。

系統記錄 UDP 514 用於存取ONTAP 來自於整
個系統的訂閱型EMS訊
息、並根據訊息建立事
件。
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介面 傳輸協定 連接埠 說明

休息 HTTPS 9443 用於從通過驗證ONTAP 的
可靠功能系統存取即
時REST API型EMS事
件。

HTTP和HTTPS通訊所使用的連接埠（連接埠80和443）可使用Unified Manager維護主控台進行
變更。如需詳細資訊、請參閱 "維護主控台功能表"。

從Unified Manager伺服器連線

您必須將防火牆設定為開啟連接埠、以便在Unified Manager伺服器與託管儲存系統、伺服器及其他元件之間進
行通訊。如果連接埠未開啟、則通訊會失敗。

視您的環境而定、您可以選擇修改Unified Manager伺服器用來連線至特定目的地的連接埠和傳輸協定。

Unified Manager伺服器會使用下列傳輸協定和連接埠連線至託管儲存系統、伺服器和其他元件：

目的地 傳輸協定 連接埠 說明

儲存系統 HTTPS 443/TCP 用於監控和管理儲存系
統。

儲存系統 NDMP 1000/TCP 用於特定的Snapshot還原
作業。

伺服器AutoSupport HTTPS 443.. 用於傳送AutoSupport 資
訊。需要網際網路存取才
能執行此功能。

驗證伺服器 LDAP 389 用於發出驗證要求、以及
使用者和群組查詢要求。

LDAPS 636 用於安全的LDAP通訊。 郵件伺服器

SMTP 25 用於傳送警示通知電子郵
件。

SNMP設陷傳送者

SNMPv1或v3 162/udp 用於傳送警示通知SNMP
設陷。

外部資料提供者伺服器

TCP 2003年 用於傳送效能資料給外部
資料供應商、例
如Graphite。

NTP伺服器
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完成工作表

在安裝及設定Unified Manager之前、您應該隨時取得有關環境的特定資訊。您可以將資訊
記錄在工作表中。

Unified Manager安裝資訊

安裝Unified Manager所需的詳細資料。

部署軟體的系統 您的價值

主機完整網域名稱

主機IP位址

網路遮罩

閘道 IP 位址

主要DNS位址

次要DNS位址

搜尋網域

維護使用者名稱

維護使用者密碼

Unified Manager組態資訊

安裝後設定Unified Manager的詳細資料。根據您的組態、部分值為選用值。

設定 您的價值

維護使用者電子郵件地址

SMTP伺服器主機名稱或IP位址

SMTP使用者名稱

SMTP密碼

SMTP連接埠 25（預設值）
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設定 您的價值

傳送警示通知的電子郵件

驗證伺服器主機名稱或IP位址

Active Directory系統管理員名稱或LDAP繫結辨別名稱

Active Directory密碼或LDAP連結密碼

驗證伺服器基礎辨別名稱

身分識別供應商（IDP）URL

身分識別供應商（IDP）中繼資料

SNMP設陷目的地主機IP位址

SNMP連接埠

叢集資訊

您使用Unified Manager管理的儲存系統詳細資料。

第1叢集、共N個 您的價值

主機名稱或叢集管理IP位址

系統管理員使用者名稱ONTAP

系統管理員必須已被指派「admin」角
色。

管理員密碼ONTAP

傳輸協定 HTTPS

安裝、升級及移除Unified Manager軟體

在Linux系統上、您可以安裝Unified Manager軟體、升級至較新版本的軟體、或移
除Unified Manager。

Unified Manager可安裝在Red Hat Enterprise Linux或CentOS伺服器上。安裝Unified Manager的Linux伺服器可
以在實體機器上執行、也可以在執行VMware ESXi、Microsoft Hyper-V或Citrix XenServer的虛擬機器上執行。
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安裝程序總覽

安裝工作流程會說明您在使用Unified Manager之前必須執行的工作。

設定所需的軟體儲存庫

系統必須能夠存取特定儲存庫、才能讓安裝程式存取及安裝所有必要的軟體相依性。

手動設定Epel儲存庫

如果您安裝Unified Manager的系統無法存取Enterprise Linux（E規劃）的額外套件儲存
庫、則必須手動下載並設定儲存庫、才能成功安裝。

關於這項工作

Epel儲存庫可讓您存取系統上必須安裝的必要協力廠商公用程式。無論是在Red Hat或CentOS系統上安
裝Unified Manager、都可使用Epel儲存庫。

步驟

1. 下載適用於您安裝的Epel儲存庫： wget https://dl.fedoraproject.org/pub/epel/epel-

release-latest-7.noarch.rpm

2. 設定Epel儲存庫： yum install epel-release-latest-7.noarch.rpm

手動設定MySQL儲存庫

如果您安裝Unified Manager的系統無法存取MySQL Community Edition儲存庫、則必須手
動下載並設定儲存庫、才能成功安裝。
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關於這項工作

MySQL儲存庫可讓您存取系統上必須安裝的必要MySQL軟體。

如果系統沒有網際網路連線、此工作可能會失敗。如果您安裝Unified Manager的系統無法存取網
際網路、請參閱MySQL文件。

步驟

1. 下載適合您安裝的MySQL儲存庫： wget http://repo.mysql.com/yum/mysql-8.0-

community/el/7/x86_64/mysql80-community-release-el7-3.noarch.rpm

2. 設定MySQL儲存庫： yum install mysql80-community-release-el7-3.noarch.rpm

在NFS或CIFS共用區上掛載/opp/netapp或/opp/NetApp/data的SELinux需求

如果您打算掛載 /opt/netapp 或 /opt/netapp/data 在NAS或SAN裝置上、如果您已
啟用SELinux、則必須注意下列考量事項。

關於這項工作

如果打算掛載 /opt/netapp 或 /opt/netapp/data 您必須從根檔案系統以外的任何位置、在環境中啟
用SELinux、為掛載的目錄設定正確的內容。請依照下列兩個步驟來設定及確認正確的SELinux內容。

• 設定SELinux內容的時機 /opt/netapp/data 已掛載

• 設定SELinux內容的時機 /opt/netapp 已掛載

設定SELinux內容的時機 /opt/netapp/data 已掛載

如果您已掛載 /opt/netapp/data 在您的系統中、SELinux設定為 Enforcing、請確定的SELinux內容類型

/opt/netapp/data 設為 mysqld_db_t，這是資料庫檔案位置的預設內容元素。

1. 執行此命令來檢查內容： ls -dZ /opt/netapp/data

範例輸出：

drwxr-xr-x. mysql root unconfined_u:object_r:default_t:s0

/opt/netapp/data

在此輸出中、內容為 default_t 必須將其變更為 mysqld_db_t。

2. 請執行下列步驟、根據您的掛載方式來設定內容 /opt/netapp/data。

a. 執行下列命令、將內容設定為 mysqld_db_t： semanage fcontext -a -t mysqld_db_t

"/opt/netapp/data"``restorecon -R -v /opt/netapp/data

b. 如果您已設定 /opt/netapp/data 在中 /etc/fstab、您必須編輯 /etc/fstab 檔案：適用於

/opt/netapp/data/ 掛載選項、請將MySQL標籤新增為：

context=system_u:object_r:mysqld_db_t:s0
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c. 卸載並重新掛載 /opt/netapp/data/ 以啟用內容。

d. 如果您有直接NFS掛載、請執行下列命令、將內容設定為 mysqld_db_t： mount

<nfsshare>:/<mountpoint> /opt/netapp/data -o

context=system_u:object_r:mysqld_db_t:s0

3. 確認內容設定是否正確： ls -dZ /opt/netapp/data/

drwxr-xr-x. mysql root unconfined_u:object_r:mysqld_db_t:s0

/opt/netapp/data/

設定SELinux內容的時機 /opt/netapp 已掛載

設定正確的內容之後 /opt/netapp/data/，確保父目錄 /opt/netapp 未將SELinux內容設為 file_t。

1. 執行此命令來檢查內容： ls -dZ /opt/netapp

範例輸出：

drwxr-xr-x. mysql root unconfined_u:object_r:file_t:s0 /opt/netapp

在此輸出中、內容為 file_t 這一點必須改變。下列命令會將內容設為 usr_t。您可以將內容設定為以外

的任何值 file_t 根據您的安全需求。

2. 請根據您的掛載方式、執行下列步驟來設定內容 /opt/netapp。

a. 執行下列命令以設定內容： semanage fcontext -a -t usr_t "/opt/netapp"``restorecon

-v /opt/netapp

b. 如果您已設定 /opt/netapp 在中 /etc/fstab、您必須編輯 /etc/fstab 檔案：適用於

/opt/netapp 掛載選項、請將MySQL標籤新增為： context=system_u:object_r:usr_t:s0

c. 卸載並重新掛載 /opt/netapp 以啟用內容。

d. 如果您有直接NFS掛載、請執行下列命令來設定內容： mount <nfsshare>:/<mountpoint>

/opt/netapp -o context=system_u:object_r:usr_t:s0

3. 確認內容設定是否正確： ls -dZ /opt/netapp

drwxr-xr-x. mysql root unconfined_u:object_r:usr_t:s0 /opt/netapp

在Linux系統上安裝Unified Manager

請務必瞭解、下載及安裝Unified Manager的步驟順序會因安裝案例而異。

在安裝之前建立自訂使用者主目錄和umadmin密碼

您可以建立自訂主目錄、並在安裝Unified Manager之前定義自己的umadmin使用者密碼。
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這項工作是選用的、但有些站台可能需要彈性來覆寫Unified Manager安裝的預設設定。

開始之前

• 系統必須符合中所述的要求 硬體系統需求。

• 您必須能夠以root使用者身分登入Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統。

關於這項工作

預設的Unified Manager安裝會執行下列工作：

• 使用建立umadmin使用者 /home/umadmin 做為主目錄。

• 將預設密碼「'admin'」指派給umadmin使用者。

因為某些安裝環境會限制存取 /home，安裝失敗。您必須在不同的位置建立主目錄。此外、有些站台可能會有
密碼複雜度的規則、或要求由本機系統管理員設定密碼、而非由安裝程式設定。

如果您的安裝環境需要覆寫這些安裝預設設定、請依照下列步驟建立自訂主目錄、並定義umadmin使用者的密
碼。

在安裝之前定義此資訊時、安裝指令碼會探索這些設定、並使用定義的值、而非使用安裝預設設定。

此外、預設的Unified Manager安裝會在sudoers檔案中包含umadmin使用者 (ocum_sudoers 和

ocie_sudoers） /etc/sudoers.d/ 目錄。如果您因為安全性原則或某些安全性監控工具而從環境中移除此
內容、則必須將其重新新增。您需要保留sudoers組態、因為某些Unified Manager作業需要這些Sudo權限。

您環境中的安全原則不得限制Unified Manager維護使用者的Sudo權限。如果權限受到限制、部分Unified
Manager作業可能會失敗。驗證在成功安裝後以umadmin使用者身分登入時、是否能夠執行下列Sudo命令。

sudo /etc/init.d/ocie status 此命令應傳回適當的ocie服務狀態、且無任何錯誤。

步驟

1. 以root使用者身分登入伺服器。

2. 建立名為「maintainmaint維護」的umadmin群組帳戶：groupadd maintenance

3. 在您選擇的主目錄下的維護群組中建立使用者帳戶「'umadmin'」：adduser --home

<home_directory\> -g maintenance umadmin

4. 定義umadmin密碼：passwd umadmin

系統會提示您輸入umadmin使用者的新密碼字串。

完成後

安裝Unified Manager之後、您必須指定umadmin使用者登入Shell。

正在下載Unified Manager

您必須下載Unified Manager.zip 從NetApp 支援網站 功能檔安裝Unified Manager。
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開始之前

您必須擁有 NetApp 支援網站的登入認證資料。

關於這項工作

您可以為Red Hat Enterprise Linux和CentOS系統下載相同的Unified Manager安裝套件。

步驟

1. 登入NetApp 支援網站 到這個功能、然後瀏覽至下載頁面、以便在Red Hat Enterprise Linux平台上安
裝Unified Manager。

https://mysupport.netapp.com/products/index.html

2. 下載Unified Manager.zip 檔案至目標系統上的目錄。

3. 驗證Checksum、確保軟體下載正確。

安裝Unified Manager

您可以在實體或虛擬Red Hat Enterprise Linux或CentOS平台上安裝Unified Manager。

開始之前

• 您要安裝Unified Manager的系統必須符合系統和軟體需求。

硬體系統需求

Red Hat與CentOS軟體與安裝需求

• 您必須已下載Unified Manager.zip 檔案從NetApp 支援網站 功能區移至目標系統。

• 您必須擁有支援的網頁瀏覽器。

• 您的終端機模擬軟體必須已啟用sc復原 功能。

關於這項工作

Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統可能已安裝所需支援軟體的所有必要版本（Java、MySQL、其他公用
程式）、僅安裝部分必要軟體、或是新安裝的系統、但未安裝任何必要軟體。

步驟

1. 登入您要安裝Unified Manager的伺服器。

2. 輸入適當的命令、以評估目標系統上可能需要安裝或升級哪些軟體、以支援安裝：

必要軟體與最低版本 用於驗證軟體和版本的命令

OpenJDK 11.0.7版 java -version

MySQL 8.0.20社群版本 `rpm -qa
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必要軟體與最低版本 用於驗證軟體和版本的命令

grep -i mysql` p7zip 16.02

`rpm -qa grep p7zip`

3. 如果安裝的MySQL版本早於MySQL 8.0.20 Community Edition、請輸入下列命令予以解除安裝：rpm -e

<mysql_package_name>

如果收到相依性錯誤、您必須新增 --nodeps 解除安裝元件的選項。

4. 瀏覽至您下載安裝的目錄 .zip 歸檔並展開Unified Manager產品組合： unzip

ActiveIQUnifiedManager-<version\>.zip

必要的 .rpm Unified Manager的模組會解壓縮至目標目錄。

5. 驗證目錄中是否有下列模組可用： ls *.rpm

◦ netapp-um<version\>.x86_64.rpm

6. 執行安裝前指令碼、確保沒有系統組態設定或任何可能與安裝Unified Manager衝突的安裝軟體： sudo

./pre_install_check.sh

安裝前指令碼會檢查系統是否有有效的Red Hat訂閱、以及是否有權存取所需的軟體儲存庫。如果指令碼發
現任何問題、您必須在安裝Unified Manager之前修正問題。

您必須執行 step 7 只有當您需要手動下載安裝所需的套件時、才需要。如果您的系統可以

存取網際網路、而且所有必要的套件都可供使用、請前往 step 8。

7. 對於未連線至網際網路或未使用Red Hat Enterprise Linux儲存庫的系統、請執行下列步驟以判斷是否缺少任
何必要的套件、然後下載這些套件：

a. 在您要安裝Unified Manager的系統上、檢視可用和無法使用的套件清單： yum install netapp-

um<version\>.x86_64.rpm --assumeno

「正在安裝：」區段中的項目是目前目錄中可用的套件、而「正在安裝相依套件：」區段中的項目是您
系統上遺失的套件。

b. 在可存取網際網路的系統上、下載遺失的套件： yum install <package_name\>

--downloadonly --downloaddir=.

由於Red Hat Enterprise Linux系統並未一律啟用外掛程式「yum外掛程式-

downloadonly」、因此您可能需要啟用下載套件的功能、而不需安裝： yum install

yum-plugin-downloadonly

c. 將遺失的套件從網際網路連線的系統複製到安裝系統。

8. 做為root使用者、或使用 sudo`下、執行下列命令以安裝軟體： `yum install netapp-

um<version\>.x86_64.rpm

此命令會安裝 .rpm 套件、所有其他必要的支援軟體、以及Unified Manager軟體。
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請勿使用替代命令（例如 rpm -ivh）。在Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統上成功安
裝Unified Manager時、必須將所有Unified Manager檔案及相關檔案以特定順序安裝至特定目

錄結構、並由yum安裝自動強制執行 netapp-um<version>.x86_64.rpm 命令。

9. 請忽略安裝訊息後立即顯示的電子郵件通知。

電子郵件會通知root使用者初始cron工作失敗、對安裝沒有不良影響。

10. 安裝訊息完成後、捲動回訊息、直到看到系統顯示Unified Manager Web UI的IP位址或URL、維護使用者名
稱（umadmin）和預設密碼的訊息。

此訊息類似於下列內容：

Active IQ Unified Manager installed successfully.

Use a web browser and one of the following URL(s) to configure and

access the Unified Manager GUI.

https://default_ip_address/    (if using IPv4)

https://[default_ip_address]/  (if using IPv6)

https://fully_qualified_domain_name/

Log in to Unified Manager in a web browser by using following details:

  username: umadmin

  password: admin

11. 記錄IP位址或URL、指派的使用者名稱（umadmin）和目前密碼。

12. 如果您在安裝Unified Manager之前使用自訂主目錄建立umadmin使用者帳戶、則必須指定umadmin使用者

登入Shell：usermod -s /bin/maintenance-user-shell.sh umadmin

完成後

存取Web UI以變更umadmin使用者的預設密碼、並執行Unified Manager的初始設定、如所述 "設定Active IQ
Unified Manager 功能"

在Unified Manager安裝期間建立的使用者

當您在Red Hat Enterprise Linux或CentOS上安裝Unified Manager時、Unified Manager和
協力廠商公用程式會建立下列使用者：umadmin、jboss和mySQL。

• * umadmin*

第一次登入Unified Manager。此使用者被指派「應用程式管理員」使用者角色、並設定為「維護使用者」類
型。此使用者是由Unified Manager所建立。

• * jboss*

用於執行與jboss公用程式相關的Unified Manager服務。此使用者是由Unified Manager所建立。

• * mysql*
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用於執行Unified Manager的MySQL資料庫查詢。此使用者是由MySQL協力廠商公用程式所建立。

除了這些使用者之外、Unified Manager也會建立對應的群組：維護、Jboss和mySQL。維護和jboss群組是
由Unified Manager所建立、而mySQL群組則是由協力廠商公用程式所建立。

如果您在安裝Unified Manager之前建立自訂主目錄並定義自己的umadmin使用者密碼、則安裝程
式不會重新建立維護群組或umadmin使用者。

變更jboss密碼

您可以建立新的自訂jboss密碼、以覆寫安裝期間設定的預設密碼。此工作為選用工作、但
有些站台可能需要此安全功能、才能覆寫Unified Manager安裝預設設定。此作業也會變
更jboss存取MySQL所用的密碼。

開始之前

• 您必須擁有root使用者存取權、才能存取安裝Unified Manager的Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統。

• 您必須能夠存取NetApp提供的 password.sh 指令碼 /opt/netapp/essentials/bin。

步驟

1. 以root使用者身分登入系統。

2. 請依照所示順序輸入下列命令、停止Unified Manager服務： systemctl stop ocieau``systemctl

stop ocie

請勿停止相關的MySQL軟體。

3. 輸入下列命令以開始密碼變更程序： /opt/netapp/essentials/bin/password.sh

resetJBossPassword

4. 出現提示時、請輸入舊的jboss密碼。

預設密碼為 D11h1aMu@79%。

5. 出現提示時、請輸入新的Jboss密碼、然後再次輸入以供確認。

6. 指令碼完成後、請依照所示順序輸入下列命令來啟動Unified Manager服務： systemctl start

ocie``systemctl start ocieau

7. 所有服務啟動後、您就可以登入Unified Manager UI。

升級Red Hat Enterprise Linux或CentOS上的Unified Manager

您可以在有新版軟體可用時升級Unified Manager。

由NetApp提供的Unified Manager軟體修補程式版本、其安裝程序與新版本相同。

如果Unified Manager與OnCommand Workflow Automation 某個實例搭配使用、而且兩種產品都有新版本的軟
體、則您必須中斷這兩種產品的連線、然後在執行升級後設定新的Workflow Automation連線。如果您只要升級
至其中一項產品、則應在升級後登入Workflow Automation、並確認它仍從Unified Manager取得資料。
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升級Unified Manager

您可以在Red Hat平台上下載並執行安裝檔案、從Unified Manager 9.5或9.6升級至9.7。

開始之前

• 您要升級Unified Manager的系統必須符合系統和軟體需求。

硬體系統需求

Red Hat與CentOS軟體與安裝需求

• 從Unified Manager 9.5開始、不再支援Oracle Java。升級Unified Manager之前、您必須先安裝或升級至正
確版本的OpenJDK。

升級Linux上的JRE

• 在Unified Manager升級期間、MySQL會自動升級至8.0.20。不過、您可能想要將MySQL升級至系統上最新
的次要版本。在升級至下一個次要版本之前、請確定您系統上的MySQL基礎版本為8.0.20。

升級Linux上的MySQL

• 您必須訂閱Red Hat Enterprise Linux訂閱管理程式。

• 為了避免資料遺失、您必須先建立Unified Manager資料庫的備份、以防升級期間發生問題。也建議您從移除

備份檔案 /opt/netapp/data 目錄至外部位置。

• 在升級期間、系統可能會提示您確認是否要保留先前的預設設定、以保留13個月的效能資料、或將其變更
為6個月。確認後、系統會清除6個月後的歷史效能資料。

• 您應該已經完成所有執行中的作業、因為Unified Manager在升級過程中無法使用。

步驟

1. 登入目標Red Hat Enterprise Linux或CentOS伺服器。

2. 將Unified Manager產品組合下載至伺服器。

下載適用於Red Hat或CentOS的Unified Manager

3. 瀏覽至目標目錄並展開Unified Manager套裝組合： unzip ActiveIQUnifiedManager-

<version\>.zip

Unified Manager所需的RPM模組會解壓縮至目標目錄。

4. 驗證目錄中是否有下列模組可用： ls *.rpm

◦ netapp-um<version\>.x86_64.rpm

5. 若系統未連線至網際網路、或未使用RHEL儲存庫、請執行下列步驟以判斷是否遺漏任何必要的套件、然後
下載這些套件：

a. 檢視可用和不可用套件的清單： yum install netapp-um<version\>.x86_64.rpm

--assumeno
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「正在安裝：」區段中的項目是目前目錄中可用的套件、而「正在安裝相依套件：」區段中的項目是您
系統上遺失的套件。

b. 在可存取網際網路的其他系統上、執行下列命令來下載遺失的套件。 yum install package_name

--downloadonly --downloaddir=.

套件會下載到指定為的目錄中 –downloaddir=.

由於Red Hat Enterprise Linux系統並未一律啟用外掛程式「yum外掛程式-downloadonly」、因此您可能需

要啟用下載套件的功能、而不需安裝：yum install yum-plugin-downloadonly

a. 在安裝系統中建立新目錄、然後從連網際網路的系統複製下載的套件。

b. 將目錄變更為安裝系統上的新目錄、然後執行下列命令來安裝MySQL Community Edition及其相依性。

yum install *.rpm

6. 執行安裝前指令碼、確保沒有系統組態設定或任何可能與升級衝突的安裝軟體： sudo

./pre_install_check.sh

安裝前指令碼會檢查系統是否有有效的Red Hat訂閱、以及是否有權存取所需的軟體儲存庫。如果指令碼發
現任何問題、您必須先修正問題、然後再升級Unified Manager。

7. 使用下列指令碼升級Unified Manager： upgrade.sh

此指令碼會自動執行RPM模組、並升級必要的支援軟體及其上執行的Unified Manager模組。此外、升級指
令碼會檢查是否有任何系統組態設定或任何可能與升級衝突的安裝軟體。如果指令碼發現任何問題、您必須
先修正問題、然後再升級Unified Manager。

請勿嘗試使用替代命令（例如 rpm -Uvh 或 yum install）。執行 yum install
將Unified Manager 9.5或9.6升級至9.7的命令可能會導致錯誤、並使系統處於無法使用的狀
態。若要成功升級、所有Unified Manager檔案及相關檔案都必須依照特定順序升級至指令碼
自動執行及設定的特定目錄結構。

8. 升級完成後、捲動回訊息、直到看到訊息顯示Unified Manager Web UI的IP位址或URL、維護使用者名稱
（umadmin）和預設密碼。

此訊息類似於下列內容：

Active IQ Unified Manager upgraded successfully.

Use a web browser and one of the following URLs to access the Unified

Manager GUI:

https://default_ip_address/    (if using IPv4)

https://[default_ip_address]/  (if using IPv6)

https://fully_qualified_domain_name/

完成後

在支援的網頁瀏覽器中輸入指定的IP位址或URL、以啟動Unified Manager網路UI、然後使用您先前設定的相同
維護使用者名稱（umadmin）和密碼登入。
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將主機作業系統從Red Hat Enterprise Linux 6.x升級至7.x

如果您先前在Red Hat Enterprise Linux 6.x系統上安裝Unified Manager、而且需要升級
至Red Hat Enterprise Linux 7.x、則必須遵循本主題所列的其中一個程序。在這兩種情況
下、您都必須在Red Hat Enterprise Linux 6.x系統上建立Unified Manager備份、然後將備
份還原至Red Hat Enterprise Linux 7.x系統。

關於這項工作

下列兩個選項的差異在於：在一種情況下、您要在新的RHEL 7.x伺服器上執行Unified Manager還原、而在另一
種情況下、您要在同一部伺服器上執行還原作業。

由於此工作需要在Red Hat Enterprise Linux 6.x系統上建立Unified Manager備份、因此只有在準備好完成整個
升級程序、Unified Manager才能離線最短時間時、才應建立備份。在Red Hat Enterprise Linux 6.x系統關閉期
間、以及新的Red Hat Enterprise Linux 7.x啟動之前、Unified Manager UI中會出現所收集資料的落差。

如果Active IQ Unified Manager 您需要檢閱備份與還原程序的詳細指示、請參閱「支援網上說明」。

使用新的伺服器升級主機作業系統

如果您的備用系統可以安裝RHEL 7.x軟體、以便在RHEL 6.x系統仍可用的情況下、在該系統上執行Unified
Manager還原、請遵循下列步驟。

1. 使用Red Hat Enterprise Linux 7.x軟體安裝及設定新伺服器。

Red Hat軟體與安裝需求

2. 在Red Hat Enterprise Linux 7.x系統上、安裝與現有Red Hat Enterprise Linux 6.x系統相同版本的Unified
Manager軟體。

在Red Hat Enterprise Linux上安裝Unified Manager

安裝完成時、請勿啟動UI或設定任何叢集、使用者或驗證設定。備份檔案會在還原程序期間填入此資訊。

3. 在Red Hat Enterprise Linux 6.x系統上、從Web UI的管理功能表建立Unified Manager備份、然後複製備份

檔案 (.7z 檔案）及資料庫儲存庫目錄的內容 (/database-dumps-repo 子目錄）。

4. 在Red Hat Enterprise Linux 6.x系統上、關閉Unified Manager。

5. 在Red Hat Enterprise Linux 7.x系統上、複製備份檔案 (.7z 檔案） /opt/netapp/data/ocum-backup/

以及資料庫儲存庫檔案 /database-dumps-repo 下的子目錄 /ocum-backup 目錄。

6. 輸入下列命令、從備份檔案還原Unified Manager資料庫：um backup restore -f

/opt/netapp/data/ocum-backup/<backup_file_name>

7. 在網頁瀏覽器中輸入IP位址或URL、以啟動Unified Manager網路UI、然後登入系統。

驗證系統是否正常運作之後、您就可以從Red Hat Enterprise Linux 6.x系統移除Unified Manager。

升級同一部伺服器上的主機作業系統

如果您沒有可安裝RHEL 7.x軟體的備用系統、請遵循下列步驟。

1. 從Web UI的「管理」功能表中、建立Unified Manager備份、然後複製備份檔案 (.7z 檔案）及資料庫儲存庫

42



目錄的內容 (/database-dumps-repo 子目錄）。

2. 從系統中移除Red Hat Enterprise Linux 6.x映像、然後完全抹除系統。

3. 在同一個系統上安裝及設定Red Hat Enterprise Linux 7.x軟體。

Red Hat軟體與安裝需求

4. 在Red Hat Enterprise Linux 7.x系統上、安裝與Red Hat Enterprise Linux 6.x系統相同版本的Unified
Manager軟體。

在Red Hat Enterprise Linux上安裝Unified Manager

安裝完成時、請勿啟動UI或設定任何叢集、使用者或驗證設定。備份檔案會在還原程序期間填入此資訊。

5. 複製備份檔案 (.7z 檔案） /opt/netapp/data/ocum-backup/ 以及資料庫儲存庫檔案 /database-

dumps-repo 下的子目錄 /ocum-backup 目錄。

6. 輸入下列命令、從備份檔案還原Unified Manager資料庫：um backup restore -f

/opt/netapp/data/ocum-backup/<backup_file_name>

7. 在網頁瀏覽器中輸入IP位址或URL、以啟動Unified Manager網路UI、然後登入系統。

升級協力廠商產品

您可以在安裝於Linux系統的Unified Manager上升級第三方產品、例如JRE和MySQL。

開發這些協力廠商產品的公司會定期報告安全性弱點。您可以依照自己的排程升級至此軟體的較新版本。

升級Linux上的OpenJDK

您可以在安裝Unified Manager的Linux伺服器上升級至新版OpenJDK、以取得安全性弱點
的修正程式。

開始之前

您必須擁有安裝Unified Manager的Linux系統的root權限。

關於這項工作

您可以在發行系列中更新OpenJDK版本。例如、您可以從OpenJD11.0.6升級至OpenJD11.0.7、但無法直接
從OpenJD11更新至OpenJD12。

步驟

1. 以root使用者身分登入Unified Manager主機。

2. 將適當版本的OpenJDK（64位元）下載到目標系統。

3. 停止Unified Manager服務： systemctl stop ocieau``systemctl stop ocie

4. 在系統上安裝最新的OpenJDK。

5. 啟動Unified Manager服務： systemctl start ocie``systemctl start ocieau
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升級Linux上的MySQL

您可以在安裝Unified Manager的連線Linux伺服器上升級至較新版本的MySQL、以取得安
全性弱點的修正程式。對於任何次要升級、MySQL的基礎版本必須為8.0.20或更新版本。
如果您系統上安裝的MySQL版本早於8.0.20、Unified Manager 9.7升級程序會自動
將MySQL升級至8.0.20。您不得執行MySQL從舊版升級至8.0.20的獨立升級。

開始之前

MySQL的手動升級僅適用於網際網路連線系統。如果您系統上安裝的MySQL版本為5.7、則您不
得嘗試直接將MySQL升級至8.0.20版。這會導致應用程式資料遺失。

您必須擁有安裝Unified Manager的Linux系統的root權限。

關於這項工作

您只能將MySQL 8.0.20的基礎版本升級至更新版本、以進行次要更新。

步驟

1. 以root使用者身分登入Unified Manager主機。

2. 下載最新的MySQL社群伺服器 .rpm 目標系統上的套裝組合。

3. 將套件解壓縮到目標系統上的目錄。

4. 您可以獲得多種 .rpm 在解包之後、套件會放在目錄中、但Unified Manager只需要下列rpm套件：

◦ MySQL-community用戶端-8.0.20

◦ MySQL-社群- Livs-8.0.20

◦ MySQL-community伺服器-8.0.20

◦ MySQL-社群-通用-8.0.20

◦ MySQL社群-libs-compat -8.0.20

刪除所有其他項目 .rpm 套件：但是、在rpm套裝組合中安裝所有套件並不會造成錯誤。

5. 依照下列順序停止Unified Manager服務及相關的MySQL軟體：

6. 使用下列命令叫用MySQL升級： yum install *.rpm

*.rpm 請參閱 .rpm 下載較新版本MySQL的目錄中的套件。

7. 依照下列順序啟動Unified Manager：

重新啟動Unified Manager

變更組態之後、您可能必須重新啟動Unified Manager。
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開始之前

您必須擁有root使用者存取權、才能存取安裝Unified Manager的Red Hat Enterprise Linux或CentOS伺服器。

步驟

1. 以root使用者身分登入您要重新啟動Unified Manager服務的伺服器。

2. 依照下列順序停止Unified Manager服務及相關的MySQL軟體：

3. 依照下列順序啟動Unified Manager：

移除Unified Manager

如果您需要從Red Hat Enterprise Linux或CentOS主機移除Unified Manager、您可以使用
單一命令來停止及解除安裝Unified Manager。

開始之前

• 您必須擁有root使用者存取權、才能存取要從中移除Unified Manager的伺服器。

• 必須在Red Hat機器上停用增強安全的Linux（SELinux）。使用將SELinux執行時間模式變更為「允許」

setenforce 0 命令。

• 移除軟體之前、必須先從Unified Manager伺服器移除所有叢集（資料來源）。

步驟

1. 以root使用者身分登入您要移除Unified Manager的伺服器。

2. 停止Unified Manager並從伺服器移除： rpm -e netapp-um

此步驟會移除所有相關的NetApp RPM套件。它不會移除必要的軟體模組、例如Java、MySQL和p7zip。

3. 如果適用、請移除支援的軟體模組、例如Java、MySQL和p7zip： rpm -e p7zip mysql-community-

client mysql-community-server mysql-community-common mysql-community-libs

java-x.y

結果

此作業完成後、軟體即會移除、但不會刪除MySQL資料。的所有資料 /opt/netapp/data 目錄會移至

/opt/netapp/data/BACKUP 解除安裝後的資料夾。

移除自訂umadmin使用者和維護群組

如果您在安裝Unified Manager之前建立自訂主目錄來定義自己的umadmin使用者和維護帳
戶、則應在解除安裝Unified Manager之後移除這些項目。

關於這項工作

標準Unified Manager解除安裝不會移除自訂定義的umadmin使用者和維護帳戶。您必須手動刪除這些項目。
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步驟

1. 以root使用者身分登入Red Hat Enterprise Linux伺服器。

2. 刪除umadmin使用者：userdel umadmin

3. 刪除維護群組：groupdel maintenance
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在Windows系統上安裝Unified Manager

介紹功能Active IQ Unified Manager

利用VMware（前身為VMware Unified Manager）、您可以從單一介面監控及管理您
的VMware儲存系統的健全狀況和效能。Active IQ Unified Manager OnCommand ONTAP
您可以在Linux伺服器、Windows伺服器或VMware主機上的虛擬應用裝置上部署Unified
Manager。

在您完成安裝並新增想要管理的叢集之後、Unified Manager會提供圖形化介面、顯示受監控儲存系統的容量、
可用度、保護和效能狀態。

相關資訊

"NetApp 互通性對照表工具"

Unified Manager伺服器的功能

Unified Manager伺服器基礎架構由資料收集單元、資料庫和應用程式伺服器組成。它提供
基礎架構服務、例如探索、監控、角色型存取控制（RBAC）、稽核和記錄。

Unified Manager會收集叢集資訊、將資料儲存在資料庫中、並分析資料、以查看是否有任何叢集問題。

安裝順序總覽

安裝工作流程會說明您在使用Unified Manager之前必須執行的工作。

本安裝指南的各章將說明下列工作流程中所顯示的每個項目。
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安裝Unified Manager的需求

開始安裝程序之前、請先確定您要安裝Unified Manager的伺服器符合特定的軟體、硬
體、CPU和記憶體需求。

NetApp不支援對Unified Manager應用程式程式碼進行任何修改。如果您需要將任何安全措施套用至Unified
Manager伺服器、則應將這些變更變更套用至安裝Unified Manager的作業系統。

如需將安全性措施套用至Unified Manager伺服器的詳細資訊、請參閱知識庫文章。

"可支援適用於Active IQ Unified Manager 叢集Data ONTAP 式叢集式不支援的安全性措施"

相關資訊

"NetApp 互通性對照表工具"

虛擬基礎架構與硬體系統需求

視您要在虛擬基礎架構或實體系統上安裝Unified Manager而定、Unified Manager必須符
合記憶體、CPU和磁碟空間的最低需求。

下表顯示建議用於記憶體、CPU和磁碟空間資源的值。這些值已符合資格、因此Unified Manager符合可接受的
效能等級。

硬體組態 建議設定

RAM 12 GB（最低需求8 GB）

處理器 4個CPU

CPU週期容量 總計9572 MHz（最低需求9572 MHz）

可用磁碟空間 150 GB、其中容量分配如下：

• 100 GB的磁碟空間用於安裝目錄

• 用於MySQL資料目錄的50 GB磁碟空間

Unified Manager可安裝在記憶體量較少的系統上、但建議的12 GB RAM可確保有足夠的記憶體可供使用、以達
到最佳效能、並可讓系統隨組態的成長而容納更多叢集和儲存物件。您不得在部署Unified Manager的VM上設定
任何記憶體限制、也不得啟用任何妨礙軟體使用系統上已配置記憶體的功能（例如佔用）。

此外、統一化管理程式的單一執行個體在安裝Unified Manager的第二個執行個體之前、可以監控的節點數量也
有限制。如需詳細資料、請參閱最佳實務做法指南_。

"技術報告4621：Unified Manager最佳實務做法指南"

記憶體頁面交換會對系統和管理應用程式的效能造成負面影響。競用因整體主機使用率而無法使用的CPU資
源、可能會降低效能。

48

https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4621.pdf


專用使用需求

您安裝Unified Manager的實體或虛擬系統必須專供Unified Manager使用、不得與其他應用程式共用。其他應用
程式可能會耗用系統資源、並大幅降低Unified Manager的效能。

備份空間需求

如果您打算使用Unified Manager備份與還原功能、則必須分配額外的容量、使「data」目錄或磁碟有150 GB的
空間。備份可以寫入本機目的地或遠端目的地。最佳實務做法是識別Unified Manager主機系統外部的遠端位
置、其空間至少為150 GB。

主機連線需求

您安裝Unified Manager的實體系統或虛擬系統必須以能夠成功的方式進行設定 ping 來自主機本身的主機名

稱。在IPv6組態的情況下、您應該加以驗證 ping6 主機名稱已成功、確保Unified Manager安裝成功。

您可以使用主機名稱（或主機IP位址）來存取產品Web UI。如果您在部署期間為網路設定靜態IP位址、則會為
網路主機指定一個名稱。如果您使用DHCP設定網路、則應該從DNS取得主機名稱。

如果您打算允許使用者使用簡短名稱來存取Unified Manager、而非使用完整網域名稱（FQDN）或IP位址、則
網路組態必須將此簡短名稱解析為有效的FQDN。

Windows軟體與安裝需求

若要在Windows上成功安裝Unified Manager、您必須確保安裝Unified Manager的系統符
合軟體需求。

作業系統軟體

Unified Manager只能在64位元英文版Windows作業系統上執行。您可以在下列Windows平台上安裝Unified
Manager：

• Microsoft Windows Server 2016標準版與資料中心版

• Microsoft Windows Server 2019標準版與資料中心版

請注意、Windows Server 2012不像舊版一樣受到支援。請參閱互通性對照表、以取得所支援Windows版本的完
整且最新清單。

"mysupport.netapp.com/matrix"

伺服器應專供執行Unified Manager。伺服器上不應安裝其他應用程式。

Unified Manager部署在Wildfly Web伺服器上。WildFly17隨附於Unified Manager、並已進行設定。

Unified Manager需要下列協力廠商套件、但未隨附於其中。如果未安裝這些協力廠商套件、Unified Manager會
在安裝過程中安裝這些套件。

• Microsoft Visual C&#43；&#43；2015可轉散發套件14.0.24212版

• Microsoft Visual C++適用於Visual Studio 2013的可轉散發套件12.0.40660版

• MySQL Community Edition 8.0.17版或更新版本（8.0系列）
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• Python 3.6.x

• OpenJDK 11.0.5版

• p7zip版本18.05或更新版本

從Unified Manager 9.5開始、Unified Manager安裝套件中就會提供OpenJDK、並會自動安裝。
不支援從Unified Manager 9.5開始使用Oracle Java。

如果預先安裝MySQL、您必須確保：

• 使用預設連接埠。

• 未安裝範例資料庫。

• 服務名稱為「MoYSQL8」。

在升級任何協力廠商軟體之前、您必須先關閉正在執行的Unified Manager執行個體。第三方軟體
安裝完成後、您可以重新啟動Unified Manager。

安裝需求

• 必須安裝Microsoft .NET 4.5.2或更新版本。

• 您必須為保留2 GB的磁碟空間 temp 解壓縮安裝檔案的目錄。

• 您必須在Windows磁碟機中保留2 GB的磁碟空間、才能快取Unified Manager MSI檔案。

• 您要安裝Unified Manager的Microsoft Windows Server必須設定完整網域名稱（FQDN）、才能執行此作業

ping 對主機名稱和FQDN的回應成功。

• 您必須停用Microsoft IIS全球網頁發佈服務、並確保連接埠80和443是免費的。

• 您必須確定在安裝期間停用「Windows Installer RDS相容性」的遠端桌面工作階段主機設定。

• udp連接埠514必須為可用、不得用於任何其他服務。

Unified Manager安裝程式會在Windows Defender中設定下列排除項目：

• Unified Manager資料目錄

• Unified Manager安裝目錄

• MySQL資料目錄

如果您的伺服器安裝了不同的防毒掃描程式、則必須手動設定這些排除項目。

支援的瀏覽器

若要存取Unified Manager UI、您必須使用支援的瀏覽器。

如需支援的瀏覽器版本清單、請參閱互通性對照表。

"mysupport.netapp.com/matrix"

對於所有瀏覽器、停用快顯封鎖程式有助於確保正確顯示軟體功能。
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如果您計畫設定Unified Manager以進行SAML驗證、以便身分識別供應商（IDP）能夠驗證使用者、請同時查
看IDP所支援的瀏覽器清單。

傳輸協定與連接埠需求

使用瀏覽器、API用戶端或SSH時、Unified Manager UI和API必須能夠存取所需的連接
埠。必要的連接埠和傳輸協定可在Unified Manager伺服器與託管儲存系統、伺服器和其他
元件之間進行通訊。

連線至Unified Manager伺服器

在一般安裝中、您不需要在連線至Unified Manager Web UI時指定連接埠號碼、因為預設連接埠一律會使用。例

如、由於Unified Manager一律會嘗試在其預設連接埠上執行、因此您可以輸入 https://<host> 而非

https://<host>:443。

Unified Manager伺服器使用特定的傳輸協定來存取下列介面：

介面 傳輸協定 連接埠 說明

Unified Manager Web UI HTTP 80 用於存取Unified Manager
Web UI；自動重新導向至
安全連接埠443。

Unified Manager Web UI
和使用API的程式

HTTPS 443.. 用於安全存取Unified
Manager Web UI或撥
打API呼叫、API呼叫只能
使用HTTPS進行。

維護主控台 SSE/SFTP 22 用於存取維護主控台及擷
取支援套裝組合。

Linux命令列 SSE/SFTP 22 用於存取Red Hat
Enterprise Linux
或CentOS命令列、並擷取
支援套件組合。

MySQL資料庫 MySQL 3306. 用於啟用OnCommand
Workflow Automation
對OnCommand Unified
Manager的支援功能、以
利進行支援。

MySQL資料庫延伸介面
（MySQL X傳輸協定）

MySQL 33060 用於啟用OnCommand
Workflow Automation
對OnCommand Unified
Manager的支援功能、以
利進行支援。
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介面 傳輸協定 連接埠 說明

系統記錄 UDP 514 用於存取ONTAP 來自於整
個系統的訂閱型EMS訊
息、並根據訊息建立事
件。

休息 HTTPS 9443 用於從通過驗證ONTAP 的
可靠功能系統存取即
時REST API型EMS事
件。

HTTP和HTTPS通訊所使用的連接埠（連接埠80和443）可使用Unified Manager維護主控台進行
變更。如需詳細資訊、請參閱 "維護主控台功能表"。

從Unified Manager伺服器連線

您必須將防火牆設定為開啟連接埠、以便在Unified Manager伺服器與託管儲存系統、伺服器及其他元件之間進
行通訊。如果連接埠未開啟、則通訊會失敗。

視您的環境而定、您可以選擇修改Unified Manager伺服器用來連線至特定目的地的連接埠和傳輸協定。

Unified Manager伺服器會使用下列傳輸協定和連接埠連線至託管儲存系統、伺服器和其他元件：

目的地 傳輸協定 連接埠 說明

儲存系統 HTTPS 443/TCP 用於監控和管理儲存系
統。

儲存系統 NDMP 1000/TCP 用於特定的Snapshot還原
作業。

伺服器AutoSupport HTTPS 443.. 用於傳送AutoSupport 資
訊。需要網際網路存取才
能執行此功能。

驗證伺服器 LDAP 389 用於發出驗證要求、以及
使用者和群組查詢要求。

LDAPS 636 用於安全的LDAP通訊。 郵件伺服器

SMTP 25 用於傳送警示通知電子郵
件。

SNMP設陷傳送者

SNMPv1或v3 162/udp 用於傳送警示通知SNMP
設陷。

外部資料提供者伺服器
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目的地 傳輸協定 連接埠 說明

TCP 2003年 用於傳送效能資料給外部
資料供應商、例
如Graphite。

NTP伺服器

完成工作表

在安裝及設定Unified Manager之前、您應該隨時取得有關環境的特定資訊。您可以將資訊
記錄在工作表中。

Unified Manager安裝資訊

安裝Unified Manager所需的詳細資料。

部署軟體的系統 您的價值

主機完整網域名稱

主機IP位址

網路遮罩

閘道 IP 位址

主要DNS位址

次要DNS位址

搜尋網域

維護使用者名稱

維護使用者密碼

Unified Manager組態資訊

安裝後設定Unified Manager的詳細資料。根據您的組態、部分值為選用值。

設定 您的價值

維護使用者電子郵件地址

SMTP伺服器主機名稱或IP位址
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設定 您的價值

SMTP使用者名稱

SMTP密碼

SMTP連接埠 25（預設值）

傳送警示通知的電子郵件

驗證伺服器主機名稱或IP位址

Active Directory系統管理員名稱或LDAP繫結辨別名稱

Active Directory密碼或LDAP連結密碼

驗證伺服器基礎辨別名稱

身分識別供應商（IDP）URL

身分識別供應商（IDP）中繼資料

SNMP設陷目的地主機IP位址

SNMP連接埠

叢集資訊

您使用Unified Manager管理的儲存系統詳細資料。

第1叢集、共N個 您的價值

主機名稱或叢集管理IP位址

系統管理員使用者名稱ONTAP

系統管理員必須已被指派「admin」角
色。

管理員密碼ONTAP

傳輸協定 HTTPS
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安裝、升級及移除Unified Manager軟體

您可以安裝Unified Manager軟體、升級至較新版本的軟體、或移除Unified Manager應用
程式。

安裝程序總覽

安裝工作流程會說明您在使用Unified Manager之前必須執行的工作。

在Windows上安裝Unified Manager

請務必瞭解在Windows上下載及安裝Unified Manager的步驟順序。

安裝Unified Manager

您可以安裝Unified Manager來監控和疑難排解資料儲存容量、可用度、效能和保護問題。

開始之前

• 您打算安裝Unified Manager的系統必須符合系統和軟體需求。

硬體系統需求

Windows軟體與安裝需求

從Unified Manager 9.5開始、OpenJDK會隨附於安裝套件中、並會自動安裝。不支援
從Unified Manager 9.5開始使用Oracle Java。

• 您必須擁有Windows系統管理員權限。請確定您的使用者名稱開頭沒有驚嘆號「」!". Installation of

Unified Manager might fail if the user name of user running the installation

begins with "！」。

• 您必須擁有支援的網頁瀏覽器。

• Unified Manager維護使用者密碼必須介於8到20個字元之間、且必須包含大寫字母或大小寫字母、數字和特
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殊字元。

• 對於維護使用者或MySQL root使用者、密碼字串中不允許使用下列特殊字元：「''%、=&<>|^\/（）[]；：

允許使用下列特殊字元：~！@#$*-？。+｛｝

步驟

1. 使用預設的本機系統管理員帳戶登入Windows。

2. 登入NetApp 支援網站 到這個功能、找到「Download（下載）」頁面、以便在Windows平台上安裝Unified
Manager。

https://mysupport.netapp.com/products/index.html

3. 將Unified Manager Windows安裝檔案從NetApp 支援網站 功能區下載到Windows系統的目標目錄。

4. 瀏覽至安裝檔案所在的目錄。

5. 按一下滑鼠右鍵並執行Unified Manager安裝程式執行檔 (.exe）以系統管理員身分建立檔案。

Unified Manager會偵測遺失或預先安裝的協力廠商套件、並列出這些套件。如果系統中未安裝所需的協力廠
商套件、Unified Manager會在安裝過程中安裝這些套件。

6. 單擊 * 下一步 * 。

7. 輸入使用者名稱和密碼以建立維護使用者。

8. 在*資料庫連線*精靈中、輸入MySQL根密碼。

9. 按一下「變更」以指定Unified Manager安裝目錄和MySQL資料目錄的新位置。

如果您未變更安裝目錄、Unified Manager會安裝在預設安裝目錄中。

10. 單擊 * 下一步 * 。

11. 在「準備安裝Shield *」精靈中、按一下「*安裝」。

12. 安裝完成後、按一下*「Finish」（完成）*。

結果

安裝會建立多個目錄：

• 安裝目錄

這是您在安裝期間指定的Unified Manager根目錄。範例： C:\Program Files\NetApp\

• MySQL資料目錄

這是您在安裝期間指定的MySQL資料庫儲存目錄。範例：

C:\ProgramData\MySQL\MySQLServerData\

• Java目錄

這是安裝OpenJDK的目錄。範例： C:\Program Files\NetApp\JDK\
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• Unified Manager應用程式資料目錄（appDataDir)

這是儲存所有應用程式產生資料的目錄。這包括記錄、支援套裝組合、備份及所有其他額外資料。範例：

C:\ProgramData\NetApp\OnCommandAppData\

完成後

您可以存取Web UI來執行Unified Manager的初始設定、如所述 "設定Active IQ Unified Manager 功能"。

執行Unified Manager的無人值守安裝

您可以使用命令列介面來安裝Unified Manager、而無需使用者介入。您可以在金鑰值配對
中傳遞參數、以完成無人值守安裝。

步驟

1. 使用預設的本機系統管理員帳戶登入Windows命令列介面。

2. 瀏覽至您要安裝Unified Manager的位置、然後選擇下列其中一個選項：

選項 說明

如果已預先安裝協力廠商套件 ActiveIQUnifiedManager-x.y.exe

/V"MYSQL_PASSWORD=mysql_password

INSTALLDIR=\"Installation directory\"

MYSQL_DATA_DIR=\"MySQL data

directory\"

MAINTENANCE_PASSWORD=maintenance_passw

ord

MAINTENANCE_USERNAME=maintenance_usern

ame /qn /l*v CompletePathForLogFile"

範例：

ActiveIQUnifiedManager.exe /s

/v"MYSQL_PASSWORD=netapp21!

INSTALLDIR=\"C:\Program Files\NetApp\"

MYSQL_DATA_DIR=\"C:\ProgramData\MYSQL\

MySQLServer\" MAINTENANCE_PASSWORD=*

MAINTENANCE_USERNAME=admin /qn /l*v

C:\install.log"
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選項 說明

如果未安裝協力廠商套件 ActiveIQUnifiedManager-x.y.exe

/V"MYSQL_PASSWORD=mysql_password

INSTALLDIR=\"Installation directory\"

MYSQL_DATA_DIR=\"MySQL data

directory\"

MAINTENANCE_PASSWORD=maintenance_passw

ord

MAINTENANCE_USERNAME=maintenance_usern

ame /qr /l*v CompletePathForLogFile"

範例：

ActiveIQUnifiedManager.exe /s

/v"MYSQL_PASSWORD=netapp21!

INSTALLDIR=\"C:\Program Files\NetApp\"

MYSQL_DATA_DIR=\"C:\ProgramData\MYSQL\

MySQLServer\" MAINTENANCE_PASSWORD=*

MAINTENANCE_USERNAME=admin /qr /l*v

C:\install.log"

。 /qr 選項可透過精簡的使用者介面來啟用無模式。隨即顯示基本使用者介面、顯示安裝進度。系統不會提

示您輸入資料。如果未預先安裝任何協力廠商套件、例如JRE, MySQL和7Zip、您必須使用 /qr 選項。如果

安裝失敗 /qn 選項用於未安裝協力廠商套件的伺服器。

。 /qn 選項可啟用無使用者介面的無模式。安裝期間不會顯示使用者介面或詳細資料。您不得使用 /qn 未
安裝協力廠商套件時的選項。

3. 使用下列URL登入Unified Manager Web使用者介面：

https://IP address

變更jboss密碼

您可以建立新的自訂jboss密碼、以覆寫安裝期間設定的預設密碼。此工作為選用工作、但
有些站台可能需要此安全功能、才能覆寫Unified Manager安裝預設設定。此作業也會變
更jboss存取MySQL所用的密碼。

開始之前

• 您必須擁有安裝Unified Manager的系統的Windows管理員權限。

• 您必須擁有MySQL root使用者的密碼。

• 您必須能夠存取NetApp提供的 password.bat 指令碼 \Program Files\NetApp\essentials\bin。

步驟

1. 以管理使用者身分登入Unified Manager主機。
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2. 使用Windows服務主控台停止下列Unified Manager服務：

◦ NetApp Active IQ 收購服務（Ocia-au）

◦ NetApp Active IQ 產品資料管理伺服器服務（Oncommandsvc）

3. 啟動 password.bat 開始密碼變更程序的指令碼： C:\Program Files\NetApp\essentials\bin>

password.bat resetJBossPassword

4. 出現提示時、請輸入MySQL root使用者密碼。

5. 出現提示時、請輸入目前的jboss使用者密碼。

預設密碼為 D11h1aMu@79%。

6. 出現提示時、請輸入新的jboss使用者密碼、然後再次輸入以供確認。

確認訊息會隨著變更而顯示、最後一次會提示您輸入新的jboss使用者密碼。

7. 再輸入一次新的jboss使用者密碼。

8. 指令碼完成後、請使用Windows服務主控台啟動Unified Manager服務：

◦ NetApp Active IQ 產品資料管理伺服器服務（Oncommandsvc）

◦ NetApp Active IQ 收購服務（Ocia-au）

9. 所有服務啟動後、您就可以登入Unified Manager UI。

升級Unified Manager

您可以在Windows平台上下載並執行安裝檔案、將Unified Manager 9.5或9.6升級至9.7。

開始之前

• 您要升級Unified Manager的系統必須符合系統和軟體需求。

硬體系統需求

Windows軟體與安裝需求

從Unified Manager 9.5開始、OpenJDK會隨附於安裝套件中、並會自動安裝。不支援
從Unified Manager 9.5開始使用Oracle Java。

從Unified Manager 9.4開始、需要Microsoft .NET 4.5.2或更新版本。開始升級之前、請先確
定已安裝正確版本的.NET。

• 您必須擁有Windows系統管理員權限。請確定您的使用者名稱開頭沒有驚嘆號「」!". Installation of

Unified Manager might fail if the user name of user running the installation

begins with "！」。

• 您必須擁有有效的認證資料，才能登入 NetApp 支援網站。

• 為了避免資料遺失、您必須先建立Unified Manager機器的備份、以防升級期間發生問題。

• 您必須有足夠的磁碟空間才能執行升級。
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安裝磁碟機上的可用空間必須大於資料目錄的大小2.5 GB。升級會停止、並顯示錯誤訊息、指出可用空間不
足時要新增的空間量。

• 在升級期間、系統可能會提示您確認是否要保留先前的預設設定、以保留13個月的效能資料、或將其變更
為6個月。確認後、系統會清除6個月後的歷史效能資料。

• 在升級之前、您必須先關閉中任何開啟的檔案或資料夾 <InstallDir\>\JDK 和 MySQL Data

Directory。

關於這項工作

在升級過程中、Unified Manager無法使用。升級Unified Manager之前、您應該先完成所有執行中的作業。

如果Unified Manager與OnCommand Workflow Automation 某個實例搭配使用、而且兩種產品都有新版本的軟
體、則您必須中斷這兩種產品的連線、然後在執行升級後設定新的Workflow Automation連線。如果您只要升級
至其中一項產品、則應在升級後登入Workflow Automation、並確認它仍從Unified Manager取得資料。

步驟

1. 登入NetApp 支援網站 到這個功能、找到*下載*頁面、以便在Windows平台上安裝Unified Manager。

https://mysupport.netapp.com/products/index.html

2. 將Unified Manager Windows安裝檔案下載至Windows系統的目標目錄。

3. 按一下滑鼠右鍵並執行Unified Manager安裝程式執行檔 (.exe) 以系統管理員身分建立檔案。

Unified Manager會提示您下列訊息：

This setup will perform an upgrade of Unified Manager. Do you want to

continue?

4. 按一下「是」、然後按一下「下一步」。

5. 輸入安裝期間設定的MySQL8 root密碼、然後按一下「下一步」。

6. 登入Unified Manager Web UI、然後驗證版本編號。

完成後

若要執行Unified Manager的無聲升級、請執行下列命令： ActiveIQUnifiedManager-

<version\>.exe /s /v"MYSQL_PASSWORD=netapp21! /qn /l*v C:\install.log

升級協力廠商產品

安裝在Windows系統上的Unified Manager可以升級第三方產品、例如JRE和MySQL。

開發這些協力廠商產品的公司會定期報告安全性弱點。您可以依照自己的排程升級至此軟體的較新版本。
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正在升級JRE

您可以在安裝Unified Manager的Windows伺服器上升級至較新版本的Java執行時間環境
（JRE）、以取得安全性弱點的修正程式。

開始之前

您必須擁有安裝Unified Manager的系統的Windows管理員權限。

步驟

1. 以管理使用者身分登入Unified Manager主機。

2. 從JDK網站下載適當版本的Java（64位元）至目標系統。

例如下載 openjdk-11_windows-x64_bin.zip 寄件者 http://jdk.java.net/11/。

3. 使用Windows服務主控台停止下列Unified Manager服務：

◦ NetApp Active IQ 收購服務（Ocia-au）

◦ NetApp Active IQ 產品資料管理伺服器服務（Oncommandsvc）

4. 展開 zip 檔案：

5. 從產生的目錄和檔案複製 jdk 目錄（例如、 jdk-11.0.2 移至安裝Java的位置。範例： C:\Program

Files\NetApp\JDK\

6. 使用Windows服務主控台啟動Unified Manager服務：

◦ NetApp Active IQ 產品資料管理伺服器服務（Oncommandsvc）

◦ NetApp Active IQ 收購服務（Ocia-au）

升級MySQL

在安裝Unified Manager的Windows伺服器上、您可以將MySQL升級至更高版本、以取得
安全性弱點的修正程式。對於任何次要升級、MySQL的基礎版本必須為8.0.17或更新版
本。如果您系統上安裝的MySQL版本早於8.0.17、Unified Manager 9.7升級程序會自動
將MySQL升級至8.0.17。您不得執行MySQL從舊版升級至8.0.17的獨立升級。

開始之前

如果您系統上安裝的MySQL版本為5.7、則您不得嘗試直接將MySQL升級至8.0.17版。這會導致
應用程式資料遺失。

• 您必須擁有安裝Unified Manager的系統的Windows管理員權限。

• 您必須擁有MySQL root使用者的密碼。

步驟

1. 以管理使用者身分登入Unified Manager主機。

2. 將適當版本的MySQL下載到目標系統。
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3. 使用Windows服務主控台停止下列Unified Manager服務：

◦ NetApp Active IQ 收購服務（Ocia-au）

◦ NetApp Active IQ 產品資料管理伺服器服務（Oncommandsvc）

◦ 祕耳SQL8.

4. 按一下 .msi 套件以啟動MySQL升級、並依照畫面上的指示完成升級。

5. 使用Windows服務主控台啟動Unified Manager服務：

◦ 祕耳SQL8.

◦ NetApp Active IQ 產品資料管理伺服器服務（Oncommandsvc）

◦ NetApp Active IQ 收購服務（Ocia-au）

重新啟動Unified Manager

變更組態之後、您可能必須重新啟動Unified Manager。

開始之前

您必須擁有Windows系統管理員權限。

步驟

1. 使用預設的本機系統管理員帳戶登入Windows。

2. 停止Unified Manager服務：

從… 依下列順序停止服務…

命令列 a. sc stop ocie-au

b. sc stop Oncommandsvc

Microsoft Service Manager a. NetApp Active IQ 收購服務（Ocia-au）

b. NetApp Active IQ 產品資料管理伺服器服務
（Oncommandsvc）

3. 啟動Unified Manager服務：

從… 依下列順序啟動服務…

命令列 a. sc start Oncommandsvc

b. sc start ocie-au

Microsoft Service Manager a. NetApp Active IQ 產品資料管理伺服器服務
（Oncommandsvc）

b. NetApp Active IQ 收購服務（Ocia-au）
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正在解除安裝Unified Manager

您可以使用「程式和功能」精靈或從命令列介面執行無人管理的解除安裝、來解除安
裝Unified Manager。

開始之前

• 您必須擁有Windows系統管理員權限。

• 在解除安裝軟體之前、必須先從Unified Manager伺服器移除所有叢集（資料來源）。

步驟

1. 請選擇下列其中一個選項來解除安裝Unified Manager：

若要從解除安裝Unified Manager … 然後…

程式與功能精靈 a. 瀏覽至*控制台*>*程式與功能*。

b. 選取Active IQ Unified Manager 「更新」、然後
按一下「解除安裝」。

命令列 a. 使用系統管理員權限登入Windows命令列。

b. 瀏覽Active IQ Unified Manager 至flex目錄、然

後執行下列命令： msiexec /x {A78760DB-

7EC0-4305-97DB-E4A89CDFF4E1} /qn

/l*v %systemdrive%\UmUnInstall.log

如果伺服器上已啟用使用者帳戶控制（UAC-）、且您以網域使用者身分登入、則必須使用命令列解除安裝
方法。

Unified Manager已從您的系統中解除安裝。

2. 解除安裝下列未在Unified Manager解除安裝期間移除的協力廠商套件和資料：

◦ 第三方套件：JRE、MySQL、Microsoft Visual C&#43；&#43；2015可轉散發套件及7Zip

◦ 由Unified Manager產生的MySQL應用程式資料

◦ 應用程式記錄和應用程式資料目錄的內容
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執行組態和管理工作

設定Active IQ Unified Manager 功能

安裝Active IQ Unified Manager 完整套功能（前身OnCommand 為「非統一化管理程式」
）之後、您必須完成初始設定（也稱為「第一次使用體驗精靈」）、才能存取網路UI。然
後您可以執行其他組態工作、例如新增叢集、設定遠端驗證、新增使用者及新增警示。

完成Unified Manager執行個體的初始設定時、需要執行本手冊中所述的部分程序。其他程序是建議的組態設
定、有助於在新執行個體上設定、或是在您開始定期監控ONTAP 您的不二系統之前、先瞭解這些設定。

組態順序總覽

組態工作流程會說明您在使用Unified Manager之前必須執行的工作。

存取Unified Manager Web UI

安裝Unified Manager之後、您可以存取Web UI來設定Unified Manager、以便開始監
控ONTAP 您的VMware系統。

開始之前

• 如果這是您第一次存取Web UI、則必須以維護使用者（或Linux安裝的umadmin使用者）的身分登入。

• 如果您打算允許使用者使用簡短名稱存取Unified Manager、而非使用完整網域名稱（FQDN）或IP位址、則
網路組態必須將此簡短名稱解析為有效的FQDN。

• 如果伺服器使用自我簽署的數位憑證、瀏覽器可能會顯示警告、指出該憑證不受信任。您可以確認繼續存取
的風險、或是安裝憑證授權單位（CA）簽署的數位憑證來進行伺服器驗證。

步驟

1. 使用安裝結束時顯示的URL、從瀏覽器啟動Unified Manager Web UI。URL是Unified Manager伺服器的IP位
址或完整網域名稱（FQDN）。

連結格式如下：HTTPS：//URL。
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2. 使用您的維護使用者認證登入Unified Manager Web UI。

執行Unified Manager Web UI的初始設定

若要使用Unified Manager、您必須先設定初始設定選項、包括NTP伺服器、維護使用者電
子郵件地址、SMTP伺服器主機、以及新增ONTAP 叢集。

開始之前

您必須執行下列作業：

• 使用安裝後提供的URL啟動Unified Manager Web UI

• 使用安裝期間建立的維護使用者名稱和密碼（適用於Linux安裝的umadmin使用者）登入

關於這項工作

僅當您第一次存取Web UI時、才會顯示「《程式碼統一化管理程式入門」頁面。Active IQ以下頁面來自VMware
的安裝。

如果您想要稍後變更這些選項、可以從Unified Manager左側導覽窗格的「一般」選項中選取您的選項。請注
意、NTP設定僅適用於VMware安裝、稍後可使用Unified Manager維護主控台進行變更。
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步驟

1. 在「支援初始設定」頁面中、輸入維護使用者電子郵件地址、SMTP伺服器主機名稱及任何其他的SMTP選
項、以及NTP伺服器（僅限VMware安裝）Active IQ Unified Manager 。然後按一下 * 繼續 * 。

2. 在* AutoSupport 《》（）頁面中、按一下*「Agree and Continue（同意並繼續）」*、即可從AutoSupport
Unified Manager將一些不必要的訊息傳送到NetAppActive IQ。

如果您需要指定一個Proxy來提供網際網路存取、以便傳送AutoSupport 各種內容、或是想要停
用AutoSupport 某些功能、請AutoSupport 從網路UI使用*一般*>* Swise*選項。

3. 在Red Hat和CentOS系統上、您可以將umadmin使用者密碼從預設的「admin」字串變更為個人化字串。

4. 在「設定API閘道」頁面中、選取是否要使用API閘道功能、讓Unified Manager能夠管理ONTAP 您計畫使
用ONTAP 靜態API監控的各個叢集。然後按一下 * 繼續 * 。

您稍後可從*一般*>*功能設定*>* API閘道*的網路UI中啟用或停用此設定。如需API的詳細資訊、請參閱 "開
始使用Active IQ Unified Manager 靜態API"。

5. 新增您要Unified Manager管理的叢集、然後按一下*下一步*。對於您打算管理的每個叢集、您必須擁有主機
名稱或叢集管理IP位址（IPV4或IPV6）、以及使用者名稱和密碼認證、使用者必須具有「admin」角色。

此步驟為選用步驟。您可以稍後在Web UI中從* Storage Management > Cluster Setup *新增叢集。

6. 在「摘要」頁面中、確認所有設定都正確無誤、然後按一下「完成」。

結果

隨即關閉「使用入門」頁面、並顯示「Unified Manager儀表板」頁面。

新增叢集

您可以將叢集新增Active IQ Unified Manager 至支援功能、以便監控叢集。這包括取得叢
集資訊（例如叢集的健全狀況、容量、效能和組態）的能力、以便找出並解決可能發生的
任何問題。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須具備下列資訊：

◦ 主機名稱或叢集管理IP位址

主機名稱是Unified Manager用來連線至叢集的FQDN或簡稱。主機名稱必須解析為叢集管理IP位址。

叢集管理IP位址必須是管理儲存虛擬機器（SVM）的叢集管理LIF。如果使用節點管理LIF、則作業會失
敗。

◦ 叢集必須執行ONTAP 的是版本不穩定的9.1軟體或更新版本。

◦ 系統管理員使用者名稱和密碼ONTAP

此帳戶必須將「應用程式」存取權限設為_ontapi_、_ssh _和_http _的_admin_角色。
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◦ 使用HTTPS傳輸協定連線至叢集的連接埠號碼（通常為連接埠443）

您可以使用Unified Manager NAT IP位址、新增位於NAT/防火牆後方的叢集。任何連線
的Workflow Automation或SnapProtect 非功能性系統也必須位於NAT/防火牆之
後、SnapProtect 而非功能性API呼叫則必須使用NAT IP位址來識別叢集。

• 您必須在Unified Manager伺服器上有足夠的空間。當資料庫目錄中超過90%的空間已耗用時、您將無法將叢
集新增至伺服器。

關於這項工作

若要進行支援、您必須同時新增本機和遠端叢集、而且叢集必須正確設定。MetroCluster

只要您已在叢集上設定第二個叢集管理LIF、讓Unified Manager的每個執行個體都透過不同的LIF連線、您就可
以使用兩個Unified Manager執行個體來監控單一叢集。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*叢集設定*。

2. 在「叢集設定」頁面上、按一下「新增」。

3. 在「新增叢集」對話方塊中、指定所需的值、例如叢集的主機名稱或IP位址、使用者名稱、密碼和連接埠號
碼。

您可以將叢集管理IP位址從IPv6變更為IPv4、或從IPv6變更為IPv6。下一個監控週期完成後、新的IP位址會
反映在叢集網格和叢集組態頁面中。

4. 按一下*提交*。

5. 在「授權主機」對話方塊中、按一下「檢視憑證」以檢視叢集的憑證資訊。

6. 按一下「是」。

Unified Manager只會在一開始新增叢集時檢查憑證。Unified Manager不會檢查每個API呼叫ONTAP 的認證
資料以供參考。

如果憑證已過期、您就無法新增叢集。您必須先更新SSL憑證、然後再新增叢集。

結果

在探索新叢集的所有物件（約15分鐘）之後、Unified Manager會開始收集前15天的歷史效能資料。這些統計資
料是使用資料持續性收集功能來收集。此功能可在新增叢集之後、立即為叢集提供超過兩週的效能資訊。在資料
持續性收集週期完成之後、系統會依預設每五分鐘收集一次即時叢集效能資料。

由於收集15天的效能資料會佔用大量CPU資源、因此建議您將新增的叢集重新分段、以使資料持
續性收集輪詢不會同時在太多叢集上執行。此外、如果您在資料持續性收集期間重新啟動Unified
Manager、收集作業將會暫停、而且效能圖表中會出現遺漏時間範圍的落差。

如果您收到無法新增叢集的錯誤訊息、請檢查兩個系統上的時鐘是否未同步、Unified Manager
HTTPS憑證開始日期是否晚於叢集上的日期。您必須確保時鐘是使用NTP或類似服務來同步。
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設定Unified Manager以傳送警示通知

您可以設定Unified Manager傳送通知、提醒您環境中的事件。在傳送通知之前、您必須先
設定其他數個Unified Manager選項。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

部署Unified Manager並完成初始組態之後、您應該考慮設定環境、以觸發警示、並根據事件接收產生通知電子
郵件或SNMP設陷。

步驟

1. "設定事件通知設定"

如果您想要在環境中發生特定事件時傳送警示通知、您必須設定一個SMTP伺服器、並提供電子郵件地址、
以便傳送警示通知。如果您要使用SNMP設陷、可以選取該選項並提供必要資訊。

2. "啟用遠端驗證"

如果您想要遠端LDAP或Active Directory使用者存取Unified Manager執行個體並接收警示通知、則必須啟用
遠端驗證。

3. 新增驗證伺服器

您可以新增驗證伺服器、讓驗證伺服器內的遠端使用者能夠存取Unified Manager。

4. "新增使用者"

您可以新增多種不同類型的本機或遠端使用者、並指派特定角色。建立警示時、您會指派使用者接收警示通
知。

5. "新增警示"

新增電子郵件地址以傳送通知、新增使用者以接收通知、設定網路設定、以及設定環境所需的SMTP
和SNMP選項之後、即可指派警示。

設定事件通知設定

您可以設定Unified Manager在事件產生或事件指派給使用者時傳送警示通知。您可以設定
用於傳送警示的SMTP伺服器、並設定各種通知機制、例如、警示通知可以以電子郵件
或SNMP設陷傳送。

開始之前

您必須具備下列資訊：

• 傳送警示通知的電子郵件地址
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電子郵件地址會出現在「已傳送警示通知」的「寄件者」欄位中。如果由於任何原因而無法傳送電子郵件、
此電子郵件地址也會作為無法傳送郵件的收件者。

• 用於存取伺服器的SMTP伺服器主機名稱、以及使用者名稱和密碼

• 接收SNMP設陷之設陷目的地主機的主機名稱或IP位址、以及SNMP版本、傳出設陷連接埠、社群及其他必
要的SNMP組態值

若要指定多個設陷目的地、請以逗號分隔每個主機。在此情況下、清單中所有主機的所有其他SNMP設定（
例如版本和傳出陷阱連接埠）必須相同。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*通知*。

2. 在「通知」頁面中、設定適當的設定、然後按一下「儲存」。

**If the From Address is pre-filled with the address

"ActiveIQUnifiedManager@localhost.com", you should change it

to a real, working email address to make sure that all email

notifications are delivered successfully.

** If the host name of the SMTP server cannot be resolved,

you can specify the IP address (IPv4 or IPv6) of the SMTP

server instead of the host name.

啟用遠端驗證

您可以啟用遠端驗證、讓Unified Manager伺服器能夠與驗證伺服器通訊。驗證伺服器的使
用者可以存取Unified Manager圖形介面、以管理儲存物件和資料。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

Unified Manager伺服器必須直接連線至驗證伺服器。您必須停用任何本機LDAP用戶端、例
如SSSD（系統安全服務精靈）或NSLCD（名稱服務LDAP快取精靈）。

關於這項工作

您可以使用Open LDAP或Active Directory來啟用遠端驗證。如果停用遠端驗證、遠端使用者將無法存取Unified
Manager。

LDAP和LDAPS（安全LDAP）支援遠端驗證。Unified Manager使用389作為非安全通訊的預設連接埠、而使
用636作為安全通訊的預設連接埠。

用於驗證使用者的憑證必須符合X．509格式。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 勾選「啟用遠端驗證…」方塊。

3. 在*驗證服務*欄位中、選取服務類型並設定驗證服務。

對於驗證類型… 輸入下列資訊…

Active Directory • 驗證伺服器管理員名稱的格式如下：

◦ domainname\username

◦ username@domainname

◦ Bind Distinguished Name （使用適當
的LDAP表示法）

• 系統管理員密碼

• 基礎辨別名稱（使用適當的LDAP表示法）

開啟LDAP • 連結辨別名稱（以適當的LDAP表示法）

• 連結密碼

• 基礎辨別名稱

如果Active Directory使用者的驗證需要很長時間或逾時、驗證伺服器可能需要很長時間才能回應。停
用Unified Manager中的巢狀群組支援、可能會縮短驗證時間。

如果您為驗證伺服器選取「使用安全連線」選項、Unified Manager就會使用安全通訊端層（SSL）傳輸協定
與驗證伺服器通訊。

4. 新增驗證伺服器、並測試驗證。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

從遠端驗證停用巢狀群組

如果已啟用遠端驗證、您可以停用巢狀群組驗證、以便只有個別使用者（而非群組成員）
可以遠端驗證Unified Manager。若要改善Active Directory驗證回應時間、您可以停用巢狀
群組。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員角色。

• 停用巢狀群組僅適用於使用Active Directory的情況。

關於這項工作

停用Unified Manager中的巢狀群組支援、可能會縮短驗證時間。如果停用巢狀群組支援、且將遠端群組新增
至Unified Manager、則個別使用者必須是遠端群組的成員、才能驗證Unified Manager。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 選中*禁用嵌套組查找*複選框。

3. 按一下「 * 儲存 * 」。

新增驗證伺服器

您可以在管理伺服器上新增驗證伺服器並啟用遠端驗證、以便驗證伺服器內的遠端使用者
存取Unified Manager。

開始之前

• 必須提供下列資訊：

◦ 驗證伺服器的主機名稱或IP位址

◦ 驗證伺服器的連接埠號碼

• 您必須啟用遠端驗證並設定驗證服務、以便管理伺服器能夠驗證驗證伺服器中的遠端使用者或群組。

• 您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

如果您要新增的驗證伺服器是高可用度（HA）配對（使用相同的資料庫）的一部分、您也可以新增合作夥伴驗
證伺服器。這可讓管理伺服器在其中一個驗證伺服器無法連線時、與合作夥伴通訊。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 啟用或停用*使用安全連線*選項：
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如果您想要… 然後執行此動作…

啟用它 a. 選擇*使用安全連線*選項。

b. 在「驗證伺服器」區域中、按一下「新增」。

c. 在「新增驗證伺服器」對話方塊中、輸入伺服器
的驗證名稱或IP位址（IPV4或IPV6）。

d. 在「授權主機」對話方塊中、按一下「檢視憑
證」。

e. 在「檢視憑證」對話方塊中、確認憑證資訊、然
後按一下「關閉」。

f. 在授權主機對話方塊中、按一下*是*。

當您啟用*使用安全連線驗證*選項
時、Unified Manager會與驗證伺
服器通訊並顯示憑證。Unified
Manager使用636作為安全通訊的
預設連接埠、而非安全通訊則使
用389連接埠。

停用它 a. 清除*使用安全連線*選項。

b. 在「驗證伺服器」區域中、按一下「新增」。

c. 在新增驗證伺服器對話方塊中、指定伺服器的主
機名稱或IP位址（IPv4或IPv6）、以及連接埠詳
細資料。

d. 按一下「 * 新增 * 」。

您新增的驗證伺服器會顯示在「伺服器」區域中。

3. 執行測試驗證、確認您可以在新增的驗證伺服器中驗證使用者。

測試驗證伺服器的組態

您可以驗證驗證伺服器的組態、以確保管理伺服器能夠與其通訊。您可以從驗證伺服器搜
尋遠端使用者或遠端群組、然後使用設定進行驗證、藉此驗證組態。

開始之前

• 您必須啟用遠端驗證、並設定驗證服務、Unified Manager伺服器才能驗證遠端使用者或遠端群組。

• 您必須新增驗證伺服器、以便管理伺服器從這些伺服器搜尋遠端使用者或遠端群組、並進行驗證。

• 您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

如果驗證服務設定為Active Directory、而且您正在驗證屬於驗證伺服器主要群組的遠端使用者驗證、驗證結果中
就不會顯示主要群組的相關資訊。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 按一下*測試驗證*。

3. 在「測試使用者」對話方塊中、指定遠端使用者的使用者名稱和密碼或遠端群組的使用者名稱、然後按一
下「測試」。

如果您正在驗證遠端群組、則不得輸入密碼。

新增使用者

您可以使用「使用者」頁面新增本機使用者或資料庫使用者。您也可以新增屬於驗證伺服
器的遠端使用者或群組。您可以指派角色給這些使用者、並根據角色權限、使用者可以使
用Unified Manager管理儲存物件和資料、或是檢視資料庫中的資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員角色。

• 若要新增遠端使用者或群組、您必須啟用遠端驗證並設定驗證伺服器。

• 如果您打算設定SAML驗證、讓身分識別供應商（IDP）驗證存取圖形介面的使用者、請確定這些使用者定
義為「即時」使用者。

啟用SAML驗證時、不允許「'local'」或「maintenfiting'」類型的使用者存取UI。

關於這項工作

如果您從Windows Active Directory新增群組、則除非停用巢狀子群組、否則所有的直接成員和巢狀子群組都可
以驗證Unified Manager。如果您從OpenLDAP或其他驗證服務新增群組、則只有該群組的直接成員可以驗
證Unified Manager。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*使用者*。

2. 在「使用者」頁面上、按一下「新增」。

3. 在「新增使用者」對話方塊中、選取您要新增的使用者類型、然後輸入必要資訊。

輸入所需的使用者資訊時、您必須指定該使用者專屬的電子郵件地址。您必須避免指定由多位使用者共用的
電子郵件地址。

4. 按一下「 * 新增 * 」。

新增警示

您可以設定警示、以便在產生特定事件時通知您。您可以為單一資源、一組資源或特定嚴
重性類型的事件設定警示。您可以指定通知的頻率、並將指令碼與警示建立關聯。
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開始之前

• 您必須設定通知設定、例如使用者電子郵件地址、SMTP伺服器和SNMP設陷主機、才能讓Active IQ Unified
Manager 此伺服器在產生事件時使用這些設定來傳送通知給使用者。

• 您必須知道要觸發警示的資源和事件、以及您要通知的使用者使用者名稱或電子郵件地址。

• 如果您想要根據事件執行指令碼、必須使用「指令碼」頁面將指令碼新增至Unified Manager。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

除了從「警示設定」頁面建立警示之外、您也可以在收到事件後直接從「事件詳細資料」頁面建立警示、如以下
所述。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在「警示設定」頁面中、按一下「新增」。

3. 在「新增警示」對話方塊中、按一下「名稱」、然後輸入警示的名稱和說明。

4. 按一下*資源*、然後選取要納入警示或排除在警示範圍之外的資源。

您可以在「名稱包含」欄位中指定文字字串、以選取一組資源、藉此設定篩選條件。根據您指定的文字字
串、可用資源清單僅會顯示符合篩選規則的資源。您指定的文字字串區分大小寫。

如果資源同時符合您所指定的「包含」和「排除」規則、則排除規則優先於「包含」規則、而且不會針對與
排除資源相關的事件產生警示。

5. 按一下*事件*、然後根據您要觸發警示的事件名稱或事件嚴重性類型來選取事件。

若要選取多個事件、請在選取時按Ctrl鍵。

6. 按一下「動作」、然後選取您要通知的使用者、選擇通知頻率、選擇是否要將SNMP設陷傳送到設陷接收
器、並指派指令碼在產生警示時執行。

如果您修改為使用者指定的電子郵件地址、然後重新開啟警示以進行編輯、則「名稱」欄位
會顯示空白、因為修改後的電子郵件地址不再對應至先前選取的使用者。此外、如果您從「
使用者」頁面修改所選使用者的電子郵件地址、則所選使用者的修改電子郵件地址不會更
新。

您也可以選擇透過SNMP設陷通知使用者。

7. 按一下「 * 儲存 * 」。

新增警示的範例

本範例說明如何建立符合下列需求的警示：

• 警示名稱：HealthTest

• 資源：包括名稱包含「'abc'」的所有磁碟區、並排除名稱包含「'xyz'」的所有磁碟區
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• 事件：包括所有重要的健全狀況事件

• 行動：包括「ample@domain.com」、「Test」指令碼、使用者必須每15分鐘通知一次

在「新增警示」對話方塊中執行下列步驟：

1. 按一下*名稱*、然後輸入 HealthTest 在*警示名稱*欄位中。

2. 按一下「資源」、然後在「包含」索引標籤中、從下拉式清單中選取「磁碟區」。

a. 輸入 abc 在「名稱包含」欄位中、顯示名稱包含「'abc'」的磁碟區。

b. 從「可用資源」區域中選取*名稱包含「abc*」的「所有磁碟區」、然後將其移至「選取的資源」區域。

c. 按一下*排除*、然後輸入 xyz 在「名稱包含」欄位中、然後按一下「新增」。

3. 按一下「事件」、然後從「事件嚴重性」欄位中選取「嚴重」。

4. 從「Matching Event（符合事件）」區域中選取* All Critical事件*、然後將其移至「Selected Event（選取的
事件）」區域。

5. 按一下「動作」、然後輸入 sample@domain.com 在警示這些使用者欄位中。

6. 選擇*每15分鐘提醒一次*、每15分鐘通知使用者一次。

您可以設定警示、在指定時間內重複傳送通知給收件者。您應該決定警示的事件通知啟動時間。

7. 在Select Script to執行（選擇要執行的指令碼）功能表中、選取* Test*指令碼。

8. 按一下「 * 儲存 * 」。

自動新增至Unified Manager的EMS事件

下列ONTAP 功能可自動新增至Unified Manager。在Unified Manager監控的任何叢集上觸
發時、都會產生這些事件。

當監控執行ONTAP 不含更新版本的軟體的叢集時、可以使用下列EMS事件：

Unified Manager事件名稱 EMS事件名稱 受影響的資源 Unified Manager嚴重性

雲端層存取遭拒、無法進
行Aggregate重新配置

arl.netra.ca.check.failed Aggregate 錯誤

儲存容錯移轉期間、雲端
層存取遭拒、無法進行集
合移轉

gb.netra.ca.check.failed Aggregate 錯誤

完成鏡射複寫重新同
步FabricPool

wafl.ca.resync.complete 叢集 錯誤

幾乎已滿FabricPool 棒極了 叢集 錯誤

NVMe寬限期已開始 nvmf.graceperiod.start 叢集 警告
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Unified Manager事件名稱 EMS事件名稱 受影響的資源 Unified Manager嚴重性

NVMe寬限期有效 nvmf.graceperiod.active 叢集 警告

NVMe寬限期已過期 nvmf.graceperiod.expired 叢集 警告

LUN已毀損 lun.destroy LUN 資訊

Cloud AWS
MetaDataConnFail

Cloud：aws.metadata
ConnFail

節點 錯誤

Cloud AWS
IAMCredsExpired

Cloud
：AWs.iamCredsExpired

節點 錯誤

Cloud AWS IAMCreds無
效

Cloud：AWs.iamCreds無
效

節點 錯誤

Cloud AWS
IAMCredsNotFound

Cloud
：AWs.iamCredsNotFoun
d

節點 錯誤

Cloud AWS
IAMCredsNotinitialized

Cloud
：AWs.iamNotinitialized

節點 資訊

Cloud AWS IAM勞力 無效 Cloud：AWs.iam勞力 無
效

節點 錯誤

Cloud AWS IAM勞力 諾富
特

Cloud、AWs.iam勞力 士 節點 錯誤

無法解析雲端層主機 不可解析
的objstore.host.unresolva
ble

節點 錯誤

雲端層叢集間LIF關閉 objstore.interclusterlifDow
n

節點 錯誤

申請不符的雲端層簽名 ROSC認證不符 節點 錯誤

NFSv4集區之一已耗盡 Nbles.nfsV4PoolEx 節點 關鍵

QoS監控記憶體已達上限 QoS.監 控記憶體上限 節點 錯誤

QoS監控記憶體已減少 qos.監 控記憶體。已減除 節點 資訊

NVMeNS銷毀 NVMeNS.destroy 命名空間 資訊
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Unified Manager事件名稱 EMS事件名稱 受影響的資源 Unified Manager嚴重性

NVMeNS線上 NVMeNs.offline 命名空間 資訊

NVMeNS離線 NVMeNs.online 命名空間 資訊

NVMeNS空間不足 NVMeNs.Out.o.space. 命名空間 警告

同步複寫不同步 SMS.STATUS.Out.o.sync SnapMirror關係 警告

同步複寫已還原 sms.status.in.sync SnapMirror關係 資訊

同步複寫自動重新同步失
敗

SMS.resSync。嘗試失敗 SnapMirror關係 錯誤

許多CIFS連線 Nbles.scifsManyAuds SVM 錯誤

超過CIFS連線上限 Nbles.scifsMaxOpenSam
eFile

SVM 錯誤

超過每位使用者的CIFS連
線數量上限

Nbless.ifsMaxSessPerusr
Conn

SVM 錯誤

CIFS NetBios名稱衝突 Nbles.scifsNbNameConfli
ct

SVM 錯誤

嘗試連線不存在的CIFS共
用

Nbles.CifsNoPrivate共享 SVM 關鍵

CIFS陰影複製作業失敗 CIFs.ShadowCopy.f失敗 SVM 錯誤

AV伺服器發現病毒 Nblan.vscanVirusDetecte
d

SVM 錯誤

無AV伺服器連線可進行病
毒掃描

Nbles.vscannNoScanner
Conn

SVM 關鍵

未登錄AV伺服器 Nblan.vscannNoRegdSca
nner.

SVM 錯誤

無回應的AV伺服器連線 Nblan.vscannConnInactiv
e

SVM 資訊

AV伺服器太忙、無法接受
新的掃描要求

Nblan.vscannConnBack血
壓

SVM 錯誤
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Unified Manager事件名稱 EMS事件名稱 受影響的資源 Unified Manager嚴重性

未獲授權的使用者嘗試使
用AV伺服器

Nblad.vscandUserPrivate
存取

SVM 錯誤

包含空間問題的要
素FlexGroup

flexgroup.soites.se.me.sp
ace.Issues

Volume 錯誤

所有資訊均正常FlexGroup flexgroup.soites.space.ST
ATUS.all.ok

Volume 資訊

包含inode問題FlexGroup flexgroup.constituents.hav
e.inodes.issues

Volume 錯誤

不確定的成分inode狀
態FlexGroup

flexgroup.constituents.ino
des.status.all.ok

Volume 資訊

Volume邏輯空間幾乎已滿 monitor.vol.nearFull.inc.sa
v

Volume 警告

Volume邏輯空間已滿 monitor.vol.full.inc.sav Volume 錯誤

Volume邏輯空間正常 monitor.vol.one.ok.inc.sav Volume 資訊

無法自動調整規模WAFL wafl.vol.autoSize.fail Volume 錯誤

完成了自動調整規
模WAFL

wafl.vol.autoSize.done Volume 資訊

程式庫讀取檔案操作逾
時WAFL

WAFL.readdir.Expired Volume 錯誤

訂閱ONTAP E不到EMS活動

您可以訂閱以接收由安裝ONTAP 了此軟體的系統所產生的事件管理系統（EMS）事件。
系統會自動將一部分EMS事件報告給Unified Manager、但只有在您訂閱了這些事件之後、
才會報告其他EMS事件。

開始之前

請勿訂閱已自動新增至Unified Manager的EMS事件、因為這可能會在收到兩個事件以處理同一個問題時造成混
淆。

關於這項工作

您可以訂閱任何數量的EMS事件。您訂閱的所有事件都會經過驗證、而且只有已驗證的事件會套用至您
在Unified Manager中監控的叢集。SUR9 EMS Event Catalog_提供指定版本之32個軟體的所有EMS訊息詳細資
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訊。ONTAP ONTAP請從ONTAP 「VMware產品文件」頁面找到適當版本的_EMS事件目錄、以取得適用事件
的清單。

"產品庫ONTAP"

您可以針對ONTAP 訂閱的各項E不到EMS事件設定警示、也可以建立自訂指令碼、以便針對這些事件執行。

如果您未收到ONTAP 您訂閱的EseEms事件、則叢集的DNS組態可能會發生問題、導致叢集無法
到達Unified Manager伺服器。若要解決此問題、叢集管理員必須修正叢集的DNS組態、然後重新
啟動Unified Manager。如此將會將擱置的EMS事件排清到Unified Manager伺服器。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*事件設定*。

2. 在*事件設定*頁面中、按一下*訂閱EMS事件*按鈕。

3. 在*訂閱EMS events （緊急醫療服務事件）對話方塊中、輸入ONTAP 您要訂閱的「還原緊急醫療服務」事
件名稱。

若要檢視您可以訂閱的EMS事件名稱、ONTAP 您可以從叢集Shell使用 event route show 命令

（ONTAP 在版本號不低於版本9之前）或 event catalog show 命令（ONTAP 更新版本、僅限功能更新
版本）。

"如何在ONTAP 《不統一化管理程式》/《不統一化》中設定「不統一化事件訂閱Active IQ Unified Manager
OnCommand 」"

4. 按一下「 * 新增 * 」。

EMS事件會新增至訂閱的EMS事件清單、但「適用於叢集」欄會針對您新增的EMS事件、將狀態顯示
為「'Unknown'（未知）」。

5. 按一下*「Save and Close"（儲存並關閉）*、將EMS事件訂閱登錄至叢集。

6. 再按一下*訂閱EMS事件*。

您所新增之EMS事件的「適用的叢集」欄會顯示「是」狀態。

如果狀態不是「Yes（是）」、請檢查ONTAP 是否拼寫了Eqing事件名稱。如果輸入的名稱不正確、您必須
移除不正確的事件、然後重新新增事件。

完成後

當發生「事件」事件時、事件會顯示在「事件」頁面上。ONTAP您可以選取事件、在「事件詳細資料」頁面中
檢視有關EMS事件的詳細資料。您也可以管理事件的配置碼、或為事件建立警示。

管理SAML驗證設定

設定遠端驗證設定之後、您可以啟用安全聲明標記語言（SAML）驗證、讓遠端使用者先
經過安全身分識別供應商（IDP）的驗證、才能存取Unified Manager Web UI。

請注意、啟用SAML驗證後、只有遠端使用者才能存取Unified Manager圖形化使用者介面。本機使用者和維護使
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用者將無法存取UI。此組態不會影響存取維護主控台的使用者。

身分識別供應商要求

將Unified Manager設定為使用身分識別供應商（IDP）來為所有遠端使用者執行SAML驗
證時、您必須知道某些必要的組態設定、才能成功連線至Unified Manager。

您必須在IDP伺服器中輸入Unified Manager URI和中繼資料。您可以從Unified ManagerSAML驗證頁面複製此資
訊。Unified Manager被視為安全性聲明標記語言（SAML）標準中的服務供應商（SP）。

支援的加密標準

• 進階加密標準（AES）：AES-128和AES-256

• 安全雜湊演算法（SHa）：SHA-1和SHA-256

已驗證的身分識別供應商

• Shibboleth

• Active Directory Federation Services（ADFS）

ADFS組態需求

• 您必須依下列順序定義三個宣告規則、Unified Manager才能剖析此信賴方信任項目的ADFS SAML回應。

請款規則 價值

Sam-account-name 名稱ID

Sam-account-name urn:oID：0.9.2342.19200300.1001.1

權杖群組-不合格的名稱 urn:oID：1.3.6.1.4.1.5923.1.5.1.1

• 您必須將驗證方法設定為「Forms驗證」、否則使用者在登出Unified Manager時可能會收到錯誤訊息。請遵
循下列步驟：

a. 開啟ADFS管理主控台。

b. 按一下左樹狀檢視中的「驗證原則」資料夾。

c. 在右側的「Actions（動作）」下、按一下「Edit Global Primary驗證Policy（編輯全域主要驗

d. 將內部網路驗證方法設為「Forms驗證」、而非預設的「Windows驗證」。

• 在某些情況下、當Unified Manager安全性憑證簽署CA時、會拒絕透過IDP登入。有兩種因應措施可解決此
問題：

◦ 請依照連結中所述的指示、針對連結的依賴方之鏈結CA憑證、停用在ADFS伺服器上的撤銷檢查：

http://www.torivar.com/2016/03/22/adfs-3-0-disable-revocation-check-windows-2012-r2/

◦ 讓CA伺服器位於ADFS伺服器內、以簽署Unified Manager伺服器認證要求。
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其他組態需求

• Unified Manager時鐘偏移設定為5分鐘、因此IDP伺服器與Unified Manager伺服器之間的時間差異不可超
過5分鐘、否則驗證將會失敗。

啟用SAML驗證

您可以啟用安全聲明標記語言（SAML）驗證、讓遠端使用者在存取Unified Manager Web
UI之前、先經過安全身分識別供應商（IDP）的驗證。

開始之前

• 您必須已設定遠端驗證、並驗證是否成功。

• 您必須已建立至少一個具有應用程式管理員角色的遠端使用者或遠端群組。

• Identity Provider（IDP）必須由Unified Manager支援、且必須加以設定。

• 您必須擁有IDP URL和中繼資料。

• 您必須擁有IDP伺服器的存取權。

關於這項工作

從Unified Manager啟用SAML驗證後、使用者必須先使用Unified Manager伺服器主機資訊設定IDP、才能存取圖
形化使用者介面。因此您必須準備好完成連線的兩個部分、才能開始組態程序。IDP可在設定Unified Manager之
前或之後進行設定。

啟用SAML驗證後、只有遠端使用者才能存取Unified Manager圖形化使用者介面。本機使用者和維護使用者將無
法存取UI。此組態不會影響存取維護主控台、Unified Manager命令或ZAPI的使用者。

在您完成此頁面上的SAML組態之後、Unified Manager會自動重新啟動。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* SAML驗證*。

2. 選取「啟用SAML驗證」核取方塊。

隨即顯示設定IDP連線所需的欄位。

3. 輸入IDP URI和IDP中繼資料、以將Unified Manager伺服器連線至IDP伺服器。

如果IDP伺服器可直接從Unified Manager伺服器存取、您可以在輸入IDP URI之後按一下*擷取IDP中繼資料*
按鈕、自動填入IDP中繼資料欄位。

4. 複製Unified Manager主機中繼資料URI、或將主機中繼資料儲存至XML文字檔。

您現在可以使用此資訊來設定IDP伺服器。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

隨即顯示訊息方塊、確認您要完成組態並重新啟動Unified Manager。
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6. 按一下*「Confirm and Logout*（確認並登出）」、Unified Manager即會重新啟動。

結果

下次授權的遠端使用者嘗試存取Unified Manager圖形介面時、他們會在IDP登入頁面中輸入其認證資料、而非
在Unified Manager登入頁面中輸入認證資料。

完成後

如果尚未完成、請存取IDP並輸入Unified Manager伺服器URI和中繼資料、以完成組態。

使用ADFS做為身分識別供應商時、Unified Manager GUI不會遵守ADFS逾時、會繼續運作、直
到Unified Manager工作階段逾時為止。在Windows、Red Hat或CentOS上部署Unified Manager

時、您可以使用下列Unified Manager CLI命令來變更GUI工作階段逾時： um option set

absolute.session.timeout=00:15:00此命令會將Unified Manager GUI工作階段逾時設定
為15分鐘。

設定資料庫備份設定

您可以設定Unified Manager資料庫備份設定、以設定資料庫備份路徑、保留計數和備份排
程。您可以啟用每日或每週排程備份。預設會停用排程備份。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 在您定義為備份路徑的位置、至少必須有150 GB的可用空間。

建議您使用Unified Manager主機系統外部的遠端位置。

• 在Linux系統上安裝Unified Manager時、請確認「jboss」使用者對備份目錄具有寫入權限。

• 在Unified Manager收集15天的歷史效能資料時、您不應安排在新增叢集之後立即執行備份作業。

關於這項工作

第一次執行備份所需的時間比後續備份多、因為第一次備份是完整備份。完整備份可能超過1 GB、可能需要三
到四小時。後續備份是遞增的、所需時間較短。

如果您發現遞增備份檔案的數量對於配置用於備份的空間而言太大、您可以定期建立新的完整備
份、以取代舊的完整備份及其所有子遞增檔案。

"如何在Active IQ Unified Manager 還原中啟動新的遞增備份鏈"

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*資料庫備份*。

2. 在「資料庫備份」頁面中、按一下「備份設定」。

3. 設定備份路徑、保留計數和排程的適當值。
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保留計數的預設值為10；您可以使用0建立無限備份。

4. 選取*排程每日*或*排程每週*按鈕、然後指定排程詳細資料。

5. 按一下「 * 套用 * 」。

變更本機使用者密碼

您可以變更本機使用者登入密碼、以避免潛在的安全風險。

開始之前

您必須以本機使用者的身分登入。

關於這項工作

維護使用者和遠端使用者的密碼無法使用這些步驟加以變更。若要變更遠端使用者密碼、請聯絡您的密碼管理
員。若要變更維護使用者密碼、請參閱 "使用維護主控台"。

步驟

1. 登入Unified Manager。

2. 從頂端功能表列按一下使用者圖示、然後按一下*變更密碼*。

如果您是遠端使用者、則不會顯示*變更密碼*選項。

3. 在「變更密碼」對話方塊中、輸入目前密碼和新密碼。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

完成後

如果Unified Manager是以高可用度組態設定、您必須在設定的第二個節點上變更密碼。兩個執行個體都必須有
相同的密碼。

設定工作階段閒置逾時

您可以指定Unified Manager的閒置逾時值、以便在一段時間後自動終止工作階段。依預
設、逾時時間設為4、320分鐘（72小時）。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

此設定會影響所有登入的使用者工作階段。

如果您已啟用安全性聲明標記語言（SAML）驗證、則無法使用此選項。
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步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*功能設定*。

2. 在「功能設定」頁面中、選擇下列其中一個選項來指定閒置逾時：

如果您想要… 然後執行此動作…

未設定逾時、因此工作階段不會自動關閉 在「無活動逾時」面板中、將滑桿按鈕移至左側（關
閉）、然後按一下「套用」。

將特定分鐘數設為逾時值 在「無活動逾時」面板中、將滑桿按鈕移到右側（開
啟）、以分鐘為單位指定無活動逾時值、然後按一
下「套用」。

變更Unified Manager主機名稱

有時候、您可能想要變更已安裝Unified Manager的系統主機名稱。例如、您可能想要重新
命名主機、以便更輕鬆地依類型、工作群組或受監控的叢集群組識別Unified Manager伺服
器。

變更主機名稱所需的步驟各不相同、視Unified Manager是在VMware ESXi伺服器、Red Hat或CentOS Linux伺
服器或Microsoft Windows伺服器上執行而定。

變更Unified Manager虛擬應用裝置主機名稱

首次部署Unified Manager虛擬應用裝置時、會為網路主機指派一個名稱。您可以在部署後
變更主機名稱。如果變更主機名稱、也必須重新產生HTTPS憑證。

開始之前

您必須以維護使用者身分登入Unified Manager、或指派應用程式管理員角色給您、才能執行這些工作。

關於這項工作

您可以使用主機名稱（或主機IP位址）存取Unified Manager Web UI。如果您在部署期間為網路設定了靜態IP位
址、則表示您已為網路主機指定名稱。如果使用DHCP設定網路、則主機名稱應取自DNS。如果未正確設
定DHCP或DNS、系統會自動指派主機名稱「'Unified Manager'」、並與安全性憑證建立關聯。

無論主機名稱的指派方式為何、如果您變更主機名稱、並打算使用新的主機名稱來存取Unified Manager Web
UI、您都必須產生新的安全性憑證。

如果您使用伺服器的IP位址而非主機名稱來存取Web UI、則如果變更主機名稱、就不需要產生新的憑證。不
過、最好更新憑證、使憑證中的主機名稱與實際主機名稱相符。

如果您在Unified Manager中變更主機名稱、則必須手動更新OnCommand Workflow Automation BIOS（WFA）
中的主機名稱。在WFA中不會自動更新主機名稱。

在Unified Manager虛擬機器重新啟動之前、新的憑證不會生效。

84



步驟

1. 產生HTTPS安全性憑證

如果您想要使用新的主機名稱來存取Unified Manager Web UI、則必須重新產生HTTPS憑證、才能將其與新
的主機名稱建立關聯。

2. 重新啟動Unified Manager虛擬機器

重新產生HTTPS憑證之後、您必須重新啟動Unified Manager虛擬機器。

產生HTTPS安全性憑證

您可能基於多種原因產生新的HTTPS安全性憑證、包括您想要使用不同的憑證授權單位簽
署、或是目前的安全性憑證已過期。新憑證會取代現有的憑證。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

如果您無法存取Unified Manager Web UI、可以使用維護主控台重新產生具有相同值的HTTPS憑證。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* HTTPS憑證*。

2. 按一下*重新產生HTTPS憑證*。

此時會顯示重新產生HTTPS憑證對話方塊。

3. 根據您要產生憑證的方式、選取下列其中一個選項：

如果您想要… 執行此動作…

以目前值重新產生憑證 按一下*使用目前的憑證屬性重新產生*選項。
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如果您想要… 執行此動作…

使用不同的值產生憑證
 Click the *Update the Current

Certificate Attributes* option.

如果您未輸入新值、「一般名稱」和「替代名
稱」欄位會使用現有憑證的值。其他欄位不需
要值、但如果您想要在憑證中填入這些值、您
可以輸入城市、州和國家的值。

如果您要從憑證的替代名稱欄位中移
除本機識別資訊、可以選取「排除本
機識別資訊（例如localhost）」核取
方塊。如果選中此複選框，則只有您
在字段中輸入的內容才用於替代名稱
字段。如果保留空白、則產生的憑證
將完全沒有替代名稱欄位。

4. 按一下「是」以重新產生憑證。

5. 重新啟動Unified Manager伺服器、使新的憑證生效。

完成後

檢視HTTPS憑證來驗證新的憑證資訊。

重新啟動Unified Manager虛擬機器

您可以從Unified Manager的維護主控台重新啟動虛擬機器。您必須在產生新的安全性憑證
之後重新啟動、或是虛擬機器發生問題時重新啟動。

開始之前

虛擬應用裝置已開啟電源。

您會以維護使用者的身分登入維護主控台。

關於這項工作

您也可以使用「**重新啟動來賓作業系統」選項、從vSphere重新啟動虛擬機器。如需詳細資訊、請參
閱VMware文件。

步驟

1. 存取維護主控台。

2. 選擇*系統組態*>*重新開機虛擬機器*。
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變更Linux系統上的Unified Manager主機名稱

有時候、您可能想要變更已安裝Unified Manager的Red Hat Enterprise Linux或CentOS機
器的主機名稱。例如、您可能想要重新命名主機、以便在列出Linux機器時、更輕鬆地依類
型、工作群組或受監控的叢集群組識別Unified Manager伺服器。

開始之前

您必須擁有root使用者存取安裝Unified Manager的Linux系統。

關於這項工作

您可以使用主機名稱（或主機IP位址）存取Unified Manager Web UI。如果您在部署期間為網路設定了靜態IP位
址、則表示您已為網路主機指定名稱。如果使用DHCP設定網路、則主機名稱應取自DNS伺服器。

無論主機名稱的指派方式為何、如果您變更主機名稱並打算使用新的主機名稱來存取Unified Manager Web UI、
則必須產生新的安全性憑證。

如果您使用伺服器的IP位址而非主機名稱來存取Web UI、則如果變更主機名稱、就不需要產生新的憑證。不
過、更新憑證是最佳實務做法、以便憑證中的主機名稱與實際主機名稱相符。新的憑證在Linux機器重新啟動之
前不會生效。

如果您在Unified Manager中變更主機名稱、則必須手動更新OnCommand Workflow Automation BIOS（WFA）
中的主機名稱。在WFA中不會自動更新主機名稱。

步驟

1. 以root使用者身分登入您要修改的Unified Manager系統。

2. 輸入下列命令、停止Unified Manager軟體及相關的MySQL軟體： systemctl stop ocieau ocie

mysqld

3. 使用Linux變更主機名稱 hostnamectl 命令： hostnamectl set-hostname new_FQDN

hostnamectl set-hostname nuhost.corp.widget.com

4. 重新產生伺服器的HTTPS憑證：/opt/netapp/essentials/bin/cert.sh create

5. 重新啟動網路服務： service network restart

6. 重新啟動服務之後、請確認新的主機名稱是否能夠ping通自己： ping new_hostname

ping nuhost

此命令應傳回先前針對原始主機名稱所設定的相同IP位址。

7. 完成並驗證主機名稱變更後、輸入下列命令重新啟動Unified Manager： systemctl start mysqld

ocie ocieau

啟用及停用原則型儲存管理

從Unified Manager 9.7開始、您可以在ONTAP 您的VMware叢集上配置儲存工作負載
（Volume和LUN）、並根據指派的效能服務層級來管理這些工作負載。這項功能類
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似ONTAP 於在《S21系統管理程式》中建立工作負載、並附加QoS原則、但當您使
用Unified Manager套用時、您可以在Unified Manager執行個體所監控的所有叢集上配置
及管理工作負載。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

此選項預設為啟用、但如果您不想使用Unified Manager來配置及管理工作負載、則可以停用此選項。

啟用時、此選項會在使用者介面中提供許多新項目：

新內容 位置

提供新工作負載的頁面 可從*一般工作*>*資源配置*取得

建立效能服務層級原則的頁面 可從*設定*>*原則*>*效能服務層級*取得

建立效能儲存效率原則的頁面 可從*設定*>*原則*>*儲存效率*取得

說明您目前工作負載效能與工作負載IOPS的面板 可從儀表板取得

請參閱產品的線上說明、以取得這些頁面及此功能的詳細資訊。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*功能設定*。

2. 在「功能設定」頁面中、選擇下列其中一個選項來停用或啟用原則型儲存管理：

如果您想要… 然後執行此動作…

停用原則型儲存管理 在「原則型儲存管理」面板中、將滑桿按鈕移到左
邊。

啟用原則型儲存管理 在「原則型儲存管理」面板中、將滑桿按鈕向右移
動。

使用維護主控台

您可以使用維護主控台來設定網路設定、設定及管理安裝Unified Manager的系統、以及執
行其他維護工作、以協助您預防及疑難排解可能的問題。
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維護主控台提供哪些功能

Unified Manager維護主控台可讓您維護Unified Manager系統上的設定、並進行必要的變
更、以避免發生問題。

根據您安裝Unified Manager的作業系統、維護主控台提供下列功能：

• 疑難排解虛擬應用裝置的任何問題、尤其是Unified Manager網路介面無法使用時

• 升級至較新版本的Unified Manager

• 產生支援服務組合以傳送給技術支援人員

• 設定網路設定

• 變更維護使用者密碼

• 連線至外部資料供應商以傳送效能統計資料

• 變更內部的效能資料收集

• 從先前備份的版本還原Unified Manager資料庫和組態設定。

維護使用者的功能

維護使用者是在Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統上安裝Unified Manager時建立。
維護使用者名稱為「umadmin」使用者。維護使用者在Web UI中具有應用程式管理員角
色、而且該使用者可以建立後續的使用者並指派角色。

維護使用者或umadmin使用者也可以存取Unified Manager維護主控台。

診斷使用者功能

診斷存取的目的是讓技術支援人員協助您進行疑難排解、您只能在技術支援人員的指示下
使用。

診斷使用者可在技術支援指示下執行OS層級命令、以進行疑難排解。

存取維護主控台

如果Unified Manager使用者介面未運作、或是您需要執行使用者介面中未提供的功能、您
可以存取維護主控台來管理Unified Manager系統。

開始之前

您必須已安裝並設定Unified Manager。

關於這項工作

在閒置15分鐘後、維護主控台會將您登出。
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安裝在VMware上時、如果您已透過VMware主控台以維護使用者身分登入、則無法使用Secure
Shell同時登入。

步驟

1. 請依照下列步驟存取維護主控台：

在此作業系統上… 請遵循下列步驟…

VMware a. 使用Secure Shell連線至Unified Manager虛擬應
用裝置的IP位址或完整網域名稱。

b. 使用您的維護使用者名稱和密碼登入維護主控
台。

Linux a. 使用Secure Shell連線至Unified Manager系統
的IP位址或完整網域名稱。

b. 使用維護使用者（umadmin）名稱和密碼登入系
統。

c. 輸入命令 maintenance_console 然後按
Enter。

Windows a. 以系統管理員認證登入Unified Manager系統。

b. 以Windows系統管理員身分啟動PowerShell。

c. 輸入命令 maintenance_console 然後按
Enter。

此時會顯示Unified Manager維護主控台功能表。

使用vSphere VM主控台存取維護主控台

如果Unified Manager使用者介面無法運作、或是您需要執行使用者介面中沒有的功能、您
可以存取維護主控台來重新設定虛擬應用裝置。

開始之前

您必須是維護使用者。必須開啟虛擬應用裝置電源、才能存取維護主控台。

關於這項工作

步驟

1. 在vSphere Client中、找出Unified Manager虛擬應用裝置。

2. 按一下*主控台*索引標籤。

3. 按一下主控台視窗內的即可登入。
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4. 使用您的使用者名稱和密碼登入維護主控台。

在閒置15分鐘後、維護主控台會將您登出。

維護主控台功能表

維護主控台包含不同的功能表、可讓您維護及管理Unified Manager伺服器的特殊功能和組
態設定。

根據您安裝Unified Manager的作業系統、維護主控台包含下列功能表：

• 升級Unified Manager（僅限VMware）

• 網路組態（僅限VMware）

• 系統組態（僅限VMware）

• 支援/診斷

• 重設伺服器憑證

• 外部資料提供者

• 效能輪詢時間間隔組態

網路組態功能表

「網路組態」功能表可讓您管理網路設定。當Unified Manager使用者介面無法使用時、您
應該使用此功能表。

如果Unified Manager安裝在Red Hat Enterprise Linux、CentOS或Microsoft Windows上、則無法
使用此功能表。

下列功能表選項可供使用。

• 顯示IP位址設定

顯示虛擬應用裝置目前的網路設定、包括IP位址、網路、廣播位址、網路遮罩、閘道、 和DNS伺服器。

• 變更IP位址設定

可讓您變更虛擬應用裝置的任何網路設定、包括IP位址、網路遮罩、閘道或DNS伺服器。如果您使用維護主
控台將網路設定從DHCP切換為靜態網路、則無法編輯主機名稱。您必須選取*提交變更*、變更才會生效。

• 顯示網域名稱搜尋設定

顯示用於解析主機名稱的網域名稱搜尋清單。

• 變更網域名稱搜尋設定

可讓您變更解析主機名稱時要搜尋的網域名稱。您必須選取*提交變更*、變更才會生效。

• 顯示靜態路由
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顯示目前的靜態網路路由。

• 變更靜態路由

可讓您新增或刪除靜態網路路由。您必須選取*提交變更*、變更才會生效。

◦ 新增路由

可讓您新增靜態路由。

◦ 刪除路由

可讓您刪除靜態路由。

◦ 返回

返回*主功能表*。

◦ 退出

結束維護主控台。

• 停用網路介面

停用任何可用的網路介面。如果只有一個網路介面可用、您就無法停用它。您必須選取*提交變更*、變更才
會生效。

• 啟用網路介面

啟用可用的網路介面。您必須選取*提交變更*、變更才會生效。

• 提交變更

套用對虛擬應用裝置的網路設定所做的任何變更。您必須選取此選項、才能執行任何變更、或是變更不會發
生。

• * Ping主機*

Ping目標主機以確認IP位址變更或DNS組態。

• 還原為預設設定

將所有設定重設為原廠預設值。您必須選取*提交變更*、變更才會生效。

• 返回

返回*主功能表*。

• 退出

結束維護主控台。
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系統組態功能表

System Configuration（系統組態）功能表可讓您提供各種選項來管理虛擬應用裝置、例如
檢視伺服器狀態、以及重新開機和關閉虛擬機器。

當Unified Manager安裝在Linux或Microsoft Windows系統上時、此功能表僅提供「從Unified
Manager Backup還原」選項。

以下是可用的功能表選項：

• 顯示伺服器狀態

顯示目前的伺服器狀態。狀態選項包括「執行中」和「未執行中」。

如果伺服器未執行、您可能需要聯絡技術支援部門。

• 重新啟動虛擬機器

重新啟動虛擬機器、停止所有服務。重新開機之後、虛擬機器和服務會重新啟動。

• 關閉虛擬機器

關閉虛擬機器、停止所有服務。

您只能從虛擬機器主控台選取此選項。

• 變更<登入使用者>使用者密碼

變更目前登入的使用者密碼、只能是維護使用者。

• 增加資料磁碟大小

增加虛擬機器中的資料磁碟（磁碟3）大小。

• 增加交換磁碟大小

增加虛擬機器中的交換磁碟（磁碟2）大小。

• 變更時區

將時區變更為您所在的位置。

• 變更NTP伺服器

變更NTP伺服器設定、例如IP位址或完整網域名稱（FQDN）。

• 從Unified Manager備份還原

從先前備份的版本還原Unified Manager資料庫和組態設定。

• 重設伺服器憑證
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重設伺服器安全性憑證。

• 變更主機名稱

變更安裝虛擬應用裝置的主機名稱。

• 返回

退出系統組態功能表、然後返回主功能表。

• 退出

結束維護主控台功能表。

支援與診斷功能表

「支援與診斷」功能表可讓您產生支援服務組合。

可使用下列功能表選項：

• 產生支援產品組合

可讓您在診斷使用者的主目錄中建立7-Zip檔案、其中包含完整的診斷資訊。此檔案包含AutoSupport 由下列
項目所產生的資訊：消息資訊、Unified Manager資料庫的內容、Unified Manager伺服器內部的詳細資
料、AutoSupport 以及非經常包含在消息中的詳細層級記錄。

其他功能表選項

下列功能表選項可讓您在Unified Manager伺服器上執行各種管理工作。

以下是可用的功能表選項：

• 重設伺服器憑證

重新產生HTTPS伺服器憑證。

您可以按一下「一般」>「* HTTPS憑證*」>「重新產生HTTPS憑證」、在Unified Manager GUI中重新產生
伺服器憑證。

• 停用SAML驗證

停用SAML驗證、使身分識別供應商（IDP）不再為存取Unified Manager GUI的使用者提供登入驗證。
當IDP伺服器或SAML組態問題阻礙使用者存取Unified Manager GUI時、通常會使用此主控台選項。

• 外部資料提供者

提供將Unified Manager連線至外部資料供應商的選項。建立連線之後、效能資料會傳送至外部伺服器、讓儲
存效能專家能夠使用協力廠商軟體來記錄效能指標。畫面會顯示下列選項：

◦ 顯示伺服器組態-顯示外部資料提供者目前的連線和組態設定。

◦ 新增/修改伺服器連線-可讓您輸入外部資料提供者的新連線設定、或是變更現有的設定。
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◦ 修改伺服器組態-可讓您輸入外部資料提供者的新組態設定、或是變更現有的設定。

◦ 刪除伺服器連線-刪除與外部資料提供者的連線。

刪除連線後、Unified Manager會失去與外部伺服器的連線。

• 效能輪詢時間間隔組態

提供選項、可設定Unified Manager從叢集收集效能統計資料的頻率。預設收集時間間隔為5分鐘。

如果發現大型叢集的集合未準時完成、您可以將此時間間隔變更為10或15分鐘。

• 檢視/變更應用程式連接埠

提供選項、可變更Unified Manager用於HTTP和HTTPS傳輸協定的預設連接埠（若安全性需要）。HTTP預
設連接埠為80、HTTPS預設連接埠為443。

• 退出

結束維護主控台功能表。

變更Windows上的維護使用者密碼

您可以視需要變更Unified Manager維護使用者密碼。

步驟

1. 在Unified Manager Web UI登入頁面中、按一下*忘記密碼*。

畫面會顯示一個頁面、提示您輸入要重設密碼的使用者名稱。

2. 輸入使用者名稱、然後按一下*提交*。

含有重設密碼連結的電子郵件會傳送至針對該使用者名稱所定義的電子郵件地址。

3. 按一下電子郵件中的*重設密碼連結*、然後定義新密碼。

4. 返回網路UI、然後使用新密碼登入Unified Manager。

變更Linux系統上的umadmin密碼

基於安全考量、您必須在完成安裝程序之後、立即變更Unified Manager umadmin使用者
的預設密碼。如有必要、您可以稍後再變更密碼。

開始之前

• Unified Manager必須安裝在Red Hat Enterprise Linux或CentOS Linux系統上。

• 您必須擁有安裝Unified Manager的Linux系統的root使用者認證資料。
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步驟

1. 以root使用者身分登入執行Unified Manager的Linux系統。

2. 變更umadmin密碼： passwd umadmin

系統會提示您輸入umadmin使用者的新密碼。

變更Unified Manager用於HTTP和HTTPS傳輸協定的連接埠

Unified Manager用於HTTP和HTTPS傳輸協定的預設連接埠、可在安裝後視安全性需求加
以變更。HTTP預設連接埠為80、HTTPS預設連接埠為443。

開始之前

您必須擁有授權使用者ID和密碼、才能登入Unified Manager伺服器的維護主控台。

有些連接埠在使用Mozilla Firefox或Google Chrome瀏覽器時被視為不安全。在為HTTP和HTTPS
流量指派新的連接埠號碼之前、請先查看瀏覽器。選取不安全的連接埠可能會使系統無法存取、
因此您必須聯絡客戶支援部門以取得解決方案。

關於這項工作

變更連接埠後、Unified Manager執行個體會自動重新啟動、因此請務必在短時間內讓系統停機。

步驟

1. 以SSH作為維護使用者登入Unified Manager主機。

此時會顯示Unified Manager維護主控台提示。

2. 輸入標有*檢視/變更應用程式連接埠*的功能表選項編號、然後按Enter。

3. 如果出現提示、請再次輸入維護使用者密碼。

4. 輸入HTTP和HTTPS連接埠的新連接埠號碼、然後按Enter。

將連接埠號碼保留空白、會指派該傳輸協定的預設連接埠。

系統會提示您是否要變更連接埠、然後立即重新啟動Unified Manager。

5. 輸入* y*以變更連接埠、然後重新啟動Unified Manager。

6. 離開維護主控台。

結果

變更完成後、使用者必須在URL中加入新的連接埠號碼、才能存取Unified Manager Web UI、例
如https://host.company.com:1234_、2001:db8:0:1:2123。
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新增網路介面

如果需要分隔網路流量、您可以新增網路介面。

開始之前

您必須使用vSphere將網路介面新增至虛擬應用裝置。

虛擬應用裝置必須開啟電源。

關於這項工作

如果Unified Manager安裝在Red Hat Enterprise Linux或Microsoft Windows上、則無法執行此作
業。

步驟

1. 在vSphere主控台*主功能表*中、選取*系統組態*>*重新開機作業系統*。

重新開機後、維護主控台即可偵測新增的網路介面。

2. 存取維護主控台。

3. 選擇*網路組態*>*啟用網路介面*。

4. 選擇新的網路介面、然後按* Enter *。

選擇* eth1*並按* Enter *。

5. 鍵入* y*以啟用網路介面。

6. 輸入網路設定。

如果使用靜態介面或未偵測到DHCP、系統會提示您輸入網路設定。

輸入網路設定之後、您會自動返回*網路組態*功能表。

7. 選擇*提交變更*。

您必須提交變更以新增網路介面。

將磁碟空間新增至Unified Manager資料庫目錄

Unified Manager資料庫目錄包含ONTAP 從VMware系統收集到的所有健全狀況和效能資
料。在某些情況下、您可能需要增加資料庫目錄的大小。

例如、如果Unified Manager從大量叢集收集資料、而每個叢集都有許多節點、則資料庫目錄可能會滿。當資料
庫目錄已滿90%時、您將會收到警告事件、而當目錄已滿95%時、您將會收到重大事件。

在目錄達到95%滿量後、不會從叢集收集其他資料。
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新增容量至資料目錄所需的步驟各不相同、取決於Unified Manager是在VMware ESXi伺服器、Red Hat
或CentOS Linux伺服器、還是在Microsoft Windows伺服器上執行。

將空間新增至Linux主機的資料目錄

如果您為分配的磁碟空間不足 /opt/netapp/data 目錄若要支援Unified Manager、當您
最初設定Linux主機、然後安裝Unified Manager時、您可以在安裝後增加磁碟空間、方法

是增加上的磁碟空間 /opt/netapp/data 目錄。

開始之前

您必須擁有root使用者存取權、才能存取安裝Unified Manager的Red Hat Enterprise Linux或CentOS Linux機
器。

關於這項工作

建議您先備份Unified Manager資料庫、再增加資料目錄的大小。

步驟

1. 以root使用者身分登入您要新增磁碟空間的Linux機器。

2. 依照下列順序停止Unified Manager服務及相關的MySQL軟體： systemctl stop ocieau ocie

mysqld

3. 建立暫用備份資料夾（例如 /backup-data）、並有足夠的磁碟空間來容納目前的資料

/opt/netapp/data 目錄。

4. 複製現有的內容和權限組態 /opt/netapp/data 目錄至備份資料目錄： cp -arp

/opt/netapp/data/* /backup-data

5. 如果已啟用SE Linux：

a. 取得現有資料夾的SE Linux類型 /opt/netapp/data 資料夾：

se_type= ls -Z /opt/netapp/data | awk '{print $4}'| awk -F: '{print $3}'|

head -1

系統會傳回類似下列的確認訊息：

echo $se_type

mysqld_db_t

a. 執行 chcon 設定備份目錄的SE Linux類型命令： chcon -R --type=mysqld_db_t /backup-

data

6. 移除的內容 /opt/netapp/data 目錄：

a. cd /opt/netapp/data

b. rm -rf *。擴充的大小 /opt/netapp/data 透過LVM命令或新增額外的磁碟、將目錄至少設為750
GB。
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安裝 /opt/netapp/data 不支援NFS或CIFS共用區上的目錄。

7. 確認 /opt/netapp/data 目錄擁有者（mySQL）和群組（root）沒有改變： ls -ltr /opt/netapp/

| grep data

系統會傳回類似下列的確認訊息：

drwxr-xr-x.  17 mysql root  4096 Aug 28 13:08 data

8. 如果已啟用SE Linux、請確認的內容 /opt/netapp/data 目錄仍設定為mysqld_db_t:

a. touch /opt/netapp/data/abc

b. ls -Z /opt/netapp/data/abc

系統會傳回類似下列的確認訊息：

-rw-r--r--. root root unconfined_u:object_r:mysqld_db_t:s0

/opt/netapp/data/abc

9. 刪除檔案 abc 如此一來、此無關檔案在未來不會造成資料庫錯誤。

10. 從複製內容 backup-data 回到擴充的 /opt/netapp/data 目錄： cp -arp /backup-data/*

/opt/netapp/data/

11. 如果已啟用SE Linux、請執行下列命令： chcon -R --type=mysqld_db_t /opt/netapp/data

12. 啟動MySQL服務： systemctl start mysqld

13. MySQL服務啟動後、請依下列順序啟動ocie和ocieau服務： systemctl start ocie ocieau

14. 所有服務啟動後、請刪除備份資料夾 /backup-data： rm -rf /backup-data

為VMware虛擬機器的資料磁碟增加空間

如果您需要增加Unified Manager資料庫的資料磁碟空間量、可以在安裝後增加磁碟空間

disk 3。

開始之前

• 您必須擁有vSphere Client的存取權。

• 虛擬機器不得在本機儲存任何快照。

• 您必須擁有維護使用者認證資料。

關於這項工作

建議您在增加虛擬磁碟大小之前先備份虛擬機器。
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步驟

1. 在vSphere用戶端中、選取Unified Manager虛擬機器、然後新增更多磁碟容量至資料 disk 3。如需詳細資
料、請參閱VMware文件。

2. 在vSphere用戶端中、選取Unified Manager虛擬機器、然後選取*主控台*索引標籤。

3. 按一下主控台視窗、然後使用您的使用者名稱和密碼登入維護主控台。

4. 在*主功能表*中、輸入*系統組態*選項的編號。

5. 在*系統組態功能表*中、輸入*增加資料磁碟大小*選項的編號。

為Microsoft Windows伺服器的邏輯磁碟機增加空間

如果您需要增加Unified Manager資料庫的磁碟空間量、可以將容量新增至安裝Unified
Manager的邏輯磁碟機。

開始之前

您必須擁有Windows系統管理員權限。

關於這項工作

建議您在新增磁碟空間之前先備份Unified Manager資料庫。

步驟

1. 以系統管理員身分登入您要新增磁碟空間的Windows伺服器。

2. 依照您要用來新增更多空間的方法所對應的步驟進行：

選項 說明

在實體伺服器上、新增容量至安裝Unified Manager
伺服器的邏輯磁碟機。  Follow the steps in the

Microsoft topic:

https://technet.microsoft.com/en-

us/library/cc771473(v=ws.11).aspx

["擴充基本Volume"]

在實體伺服器上、新增硬碟機。
 Follow the steps in the

Microsoft topic:

https://msdn.microsoft.com/en-

us/library/dd163551.aspx["新增硬碟

機"]
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選項 說明

在虛擬機器上、增加磁碟分割區的大小。
 Follow the steps in the VMware

topic:

https://kb.vmware.com/selfservice

/microsites/search.do?language=en

_US&cmd=displayKC&externalId=1004

071["增加磁碟分割區的大小"]
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線上說明

介紹功能Active IQ Unified Manager

利用VMware（前身為VMware Unified Manager）、您可以從單一介面監控及管理您
的VMware儲存系統的健全狀況和效能。Active IQ Unified Manager OnCommand ONTAP

Unified Manager提供下列功能：

• 探索、監控及通知使用ONTAP NetApp軟體安裝的系統。

• 顯示環境容量、安全性和效能健全狀況的儀表板。

• 增強的警示、事件和臨界值基礎架構。

• 顯示詳細的圖表、可顯示一段時間內的工作負載活動繪圖、包括IOPS（作業）、Mbps（處理量）、延遲（
回應時間）、使用率、 效能容量與快取比率。

• 識別過度使用叢集元件的工作負載、以及其效能受活動增加影響的工作負載。

• 提供建議的修正行動、可用來解決特定事件和事件、並針對某些事件提供「修正」按鈕、以便您立即解決問
題。

• 與OnCommand Workflow Automation NetApp整合、可執行自動化的保護工作流程。

• 能夠直接從Unified Manager建立新的工作負載、例如LUN或檔案共用區、並指派效能服務層級、以定義使用
該工作負載存取應用程式的使用者的效能和儲存目標。

介紹不健全狀況監控Active IQ Unified Manager

利用集中化的使用者介面、可協助您監控許多執行此軟體的系統。Active IQ Unified
Manager OnCommand ONTAPUnified Manager伺服器基礎架構可提供擴充性、支援能
力、以及增強的監控與通知功能。

Unified Manager的主要功能包括監控、警示、管理叢集的可用度與容量、管理保護功能、以及整合診斷資料、
並將其傳送給技術支援部門。

您可以使用Unified Manager來監控叢集。當叢集發生問題時、Unified Manager會透過事件通知您此類問題的詳
細資料。有些事件也會提供您補救行動、您可以採取行動來修正問題。您可以設定事件警示、以便在發生問題時
透過電子郵件和SNMP設陷通知您。

您可以使用Unified Manager將環境中的儲存物件與附註建立關聯、藉此管理這些物件。您可以建立自訂註釋、
並透過規則動態關聯叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁碟區與註釋。

您也可以使用容量和健全狀況圖表中針對個別叢集物件提供的資訊、來規劃叢集物件的儲存需求。

Unified Manager健全狀況監控功能

Unified Manager建置於伺服器基礎架構之上、可提供擴充性、支援能力、以及增強的監控
與通知功能。Unified Manager支援監控執行ONTAP 不支援的系統。

Unified Manager具備下列功能：
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• 探索、監控及通知使用ONTAP 下列功能安裝的系統：

◦ 實體物件：節點、磁碟、磁碟櫃、SFO配對、連接埠、 和Flash Cache

◦ 邏輯物件：叢集、儲存虛擬機器（SVM）、集合體、磁碟區、LUN、命名空間、 qtree、lifs、Snapshot
複本、交會路徑、NFS共用、 SMB共用、使用者和群組配額、QoS原則群組和啟動器群組

◦ 傳輸協定：CIFS、NFS、FC、iSCSI、NVMe、 和FCoE

◦ 儲存效率：SSD集合體、Flash Pool Aggregate、FabricPool 資訊區集合體、重複資料刪除技術及壓縮
技術

◦ 保護：SnapMirror關係（同步和非同步）和SnapVault 不完善的關係

• 檢視叢集探索與監控狀態

• 零件組態：檢視及監控叢集元件的組態、交換器和橋接器、問題及連線狀態MetroCluster MetroCluster

• 增強的警示、事件和臨界值基礎架構

• LDAP、LDAPS、SAML驗證及本機使用者支援

• RBAC（適用於預先定義的角色集）

• 支援套裝組合AutoSupport

• 增強的儀表板可顯示環境的容量、可用度、保護和效能健全狀況

• Volume可移動互通性、磁碟區移動歷程記錄、以及交會路徑變更歷程記錄

• 影響範圍區域、以圖形方式顯示受影響事件的資源、例如部分故障磁碟、MetroCluster 不含集合體鏡射降
級、MetroCluster 以及事件後留下的不含支援的備用磁碟

• 可能的影響區域、顯示MetroCluster 各種不實事件的影響

• 「建議修正行動」區域顯示可執行的行動、以因應某些故障磁碟、MetroCluster 「鏡像降級」的集合體鏡
射、MetroCluster 以及「事件後留下的備用磁碟」等事件

• 可能受影響區域的資源、顯示可能會影響磁碟區離線事件、Volume受限事件、以及Thin東西隨需配
置Volume Space發生風險事件等事件的資源

• 支援FlexVol 使用不含資料的SVM或FlexGroup 不含資料量的SVM

• 支援監控節點根磁碟區

• 強化的Snapshot複本監控功能、包括運算可回收空間及刪除Snapshot複本

• 儲存物件的註釋

• 報告儲存物件資訊的建立與管理、例如實體與邏輯容量、使用率、空間節約、效能及相關事件

• 整合OnCommand Workflow Automation 了功能以執行工作流程

Storage Automation Store包含NetApp認證的自動化儲存工作流程套件、是專為OnCommand Workflow
Automation 搭配使用而開發的。您可以下載套件、然後將其匯入WFA以執行。自動化工作流程可從下列網
址取得 "儲存自動化儲存區"

介紹功能介紹：效能監控Active IQ Unified Manager

支援執行NetApp功能的系統、可透過支援效能監控功能和事件根本原因分析功能（前身
為《支援統一化管理程式》）Active IQ Unified Manager OnCommand ONTAP 。
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Unified Manager可協助您識別過度使用叢集元件的工作負載、並降低叢集上其他工作負載的效能。藉由定義
效能臨界值原則、您也可以指定特定效能計數器的最大值、以便在超出臨界值時產生事件。Unified Manager會
針對這些效能事件發出警示、以便您採取修正行動、並將效能恢復至正常運作層級。您可以在Unified Manager
UI中檢視及分析事件。

Unified Manager可監控兩種工作負載的效能：

• 使用者定義的工作負載

這些工作負載包含FlexVol 您FlexGroup 在叢集中建立的各個功能區和各個功能區。

• 系統定義的工作負載

這些工作負載包含內部系統活動。

Unified Manager效能監控功能

Unified Manager會從執行ONTAP VMware軟體的系統收集並分析效能統計資料。它使用動
態效能臨界值和使用者定義的效能臨界值、來監控許多叢集元件上的各種效能計數器。

高回應時間（延遲）表示儲存物件（例如磁碟區）的執行速度比正常慢。此問題也表示使用Volume的用戶端應
用程式效能降低。Unified Manager可識別效能問題所在的儲存元件、並提供您可採取的建議行動清單、以解決
效能問題。

Unified Manager具備下列功能：

• 從執行ONTAP VMware軟體的系統監控及分析工作負載效能統計資料。

• 追蹤叢集、節點、集合體、連接埠、SVM、 磁碟區、LUN、NVMe命名空間和網路介面（LIF）。

• 顯示詳細的圖表、可顯示一段時間內的工作負載活動繪圖、包括IOPS（作業）、MB/s（處理量）、延遲（
回應時間）、使用率、 效能容量與快取比率。

• 可讓您建立使用者定義的效能臨界值原則、以便在臨界值超出時觸發事件並傳送電子郵件警示。

• 使用系統定義的臨界值和動態效能臨界值來瞭解您的工作負載活動、以識別並警示您效能問題。

• 識別套用至磁碟區和LUN的服務品質（QoS）原則和效能服務層級原則（PSL）。

• 清楚識別爭用的叢集元件。

• 識別過度使用叢集元件的工作負載、以及其效能受活動增加影響的工作負載。

使用Unified Manager REST API

支援REST API、讓您檢視監控及管理儲存環境的相關資訊。Active IQ Unified
ManagerAPI也能根據原則來進行資源配置和管理儲存物件。

如需Unified Manager REST API的相關資訊、請參閱 "開始使用Active IQ Unified Manager 靜態API"。

Unified Manager伺服器的功能

Unified Manager伺服器基礎架構由資料收集單元、資料庫和應用程式伺服器組成。它提供
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基礎架構服務、例如探索、監控、角色型存取控制（RBAC）、稽核和記錄。

Unified Manager會收集叢集資訊、將資料儲存在資料庫中、並分析資料、以查看是否有任何叢集問題。

探索程序的運作方式

將叢集新增至Unified Manager之後、伺服器會探索叢集物件並將其新增至其資料庫。瞭解
探索程序的運作方式、有助於管理組織的叢集及其物件。

預設的監控時間間隔為15分鐘：如果您已將叢集新增至Unified Manager伺服器、則需要15分鐘才能在Unified
Manager UI中顯示叢集詳細資料。

下圖說明Active IQ Unified Manager 了整個過程：

叢集組態與效能資料收集活動

叢集組態資料的收集時間間隔為15分鐘。例如、新增叢集之後、Unified Manager UI中會
顯示叢集詳細資料需要15分鐘。此時間間隔也適用於對叢集進行變更的情況。

例如、如果您將兩個新的磁碟區新增至叢集中的SVM、則會在下一個輪詢時間間隔之後、在UI中看到這些新物
件、最多可達15分鐘。

Unified Manager每五分鐘從所有受監控的叢集收集一次目前的效能統計資料。它會分析這些資料、找出效能事
件和潛在問題。它保留30天的5分鐘歷史效能資料、以及180天的1小時歷史效能資料。這可讓您檢視本月的非常
精細的效能詳細資料、以及長達一年的一般效能趨勢。

收集輪詢會偏移數分鐘、因此不會同時傳送每個叢集的資料、這可能會影響效能。

下表說明Unified Manager執行的收集活動：

105



活動 時間間隔

說明 效能統計資料調查

每5分鐘 從每個叢集收集即時效能資料。

統計分析 每5分鐘

在每次統計資料輪詢之後、Unified Manager會將收集
的資料與使用者定義、系統定義和動態臨界值進行比
較。

如果違反任何效能臨界值、Unified Manager會產生事
件並傳送電子郵件給指定的使用者（如果已設定）。

組態輪詢

每15分鐘 從每個叢集收集詳細的庫存資訊、以識別所有的儲存
物件（節點、SVM、Volume等）。

摘要 每小時

將最新的12個5分鐘效能資料收集總結為每小時平均。

每小時平均值會用於部分UI頁面、保留180天。

預測分析與資料剪除

每天午夜之後 分析叢集資料、為未來24小時的磁碟區延遲和IOPS建
立動態臨界值。

從資料庫刪除任何30天之前的5分鐘效能資料。

資料剪除 每天上午2點之後

從資料庫刪除任何超過180天的事件、以及超過180天
的動態臨界值。

資料剪除

每天上午3：30之後 從資料庫刪除任何超過180天的一小時效能資料。

什麼是資料持續性收集週期

資料持續性收集週期會擷取即時叢集效能收集週期之外的效能資料、預設每五分鐘執行一
次。資料持續性集合可讓Unified Manager填補無法收集即時資料時所發生的統計資料落
差。

資料持續性收集僅支援安裝ONTAP 於使用支援更新版本的軟體版本8.3.1的叢集。

Unified Manager會在發生下列事件時、針對歷史效能資料執行資料持續性收集輪詢：

• 叢集一開始會新增至Unified Manager。
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Unified Manager會收集過去15天的歷史效能資料。這可讓您在新增叢集數小時後、檢視其兩週的歷史效能
資訊。

此外、系統定義的臨界值事件也會在前一個期間（如果有）報告。

• 目前的效能資料收集週期並未準時完成。

如果即時效能意見調查超過五分鐘的收集時間、就會啟動資料持續性收集週期、以收集該遺失的資訊。若未
收集資料持續性、則會跳過下一個收集期間。

• Unified Manager已無法存取一段時間、之後又重新上線、如下所示：

◦ 它已重新啟動。

◦ 在軟體升級期間或建立備份檔案時、系統都會關閉。

◦ 網路中斷已修復。

• 叢集無法存取已有一段時間、之後會恢復連線、如下所示：

◦ 網路中斷已修復。

◦ 廣域網路連線緩慢、延遲了效能資料的正常收集。

資料持續性收集週期最多可收集24小時的歷史資料。如果Unified Manager停機時間超過24小時、UI頁面會出現
效能資料落差。

無法同時執行資料持續性收集週期和即時資料收集週期。資料持續性收集週期必須在啟動即時效能資料收集之前
完成。當需要收集資料持續性以收集超過一小時的歷史資料時、您會在「通知」窗格頂端看到該叢集的橫幅訊
息。

時間戳記在收集的資料和事件中的意義

所收集的健全狀況和效能資料中顯示的時間戳記、或是顯示為事件偵測時間的時間戳記、
都是根據ONTAP 在Web瀏覽器上設定的時區而調整的VMware叢集時間。

強烈建議您使用網路時間傳輸協定（NTP）伺服器來同步Unified Manager伺服器、ONTAP 各個叢集和網頁瀏覽
器上的時間。

如果您看到特定叢集的時間戳記看起來不正確、您可能需要檢查叢集時間是否設定正確。

瞭解使用者介面

Unified Manager使用者介面主要包含儀表板、可讓您快速檢視所監控的物件。使用者介面
也提供檢視所有叢集物件的存取權。

您可以選取偏好的檢視、並視需要使用動作按鈕。您的螢幕組態會儲存在工作區中、以便在啟動Unified
Manager時、可以使用您所需的所有功能。不過、當您從一個檢視瀏覽到另一個檢視、然後再瀏覽回來時、檢視
可能會不同。

典型的視窗配置

瞭解典型的視窗配置有助於有效瀏覽Active IQ Unified Manager 及使用功能。大多

107



數Unified Manager視窗類似於兩種一般配置之一：物件清單或詳細資料。建議的顯示設
定至少為1280 x 1024像素。

並非每個視窗都包含下列圖表中的每個元素。

物件清單視窗配置

物件詳細資料視窗配置
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自訂視窗配置

利用此功能、您可以自訂儲存和網路物件頁面上的資訊配置。Active IQ Unified Manager
透過自訂視窗、您可以控制要檢視的資料、以及資料的顯示方式。

• 排序

您可以按一下欄標題來變更欄項目的排序順序。當您按一下欄標題時、排序箭頭（  和 ）。

• 篩選

您可以按一下篩選圖示（ ）套用篩選條件以自訂儲存和網路物件頁面上的資訊顯示、以便僅顯示符合所
提供條件的項目。您可以從「篩選」窗格套用篩選條件。

「篩選」窗格可讓您根據選取的選項來篩選大部分欄。例如、在「Health：All Volumes（健全狀況：所有磁
碟區）」檢視中、您可以在「State（狀態）」下選取適當的篩選選項、使用「Filtes（篩選器）」窗格來顯
示所有離線的磁碟區。

任何清單中的容量相關欄位、一律會以適當的單位、捨入至兩個小數位點來顯示容量資料。這也適用於篩選
容量欄。例如、如果您使用「Health：All Aggregate」（健全狀況：所有集合體）檢視中的「Total Data
Capacity」（總資料容量）欄中的篩選器來篩選大於20.45 GB的資料、則實際容量20.454 GB會顯示
為20.45 GB。同樣地、如果您篩選的資料小於20.45 GB、實際容量為20.49 GB、則會顯示為20.45 GB。

如果您使用「Health：All Aggregate」（健全狀況：所有集合體）檢視中的「Available Data %（可用資料%
）」欄中的篩選器來篩選超過20.45%的資料、則實際容量為20.454%。同樣地、如果篩選資料的比例低
於20.45%、實際容量的20.449%會顯示為20.45%。

• 隱藏或顯示欄

您可以按一下欄顯示圖示（顯示/隱藏）來選取要顯示的欄。選取適當的欄之後、您就可以使用滑鼠拖曳欄位
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來重新排序。

• 搜尋

您可以使用搜尋方塊來搜尋特定物件屬性、以協助精簡目錄頁面中的項目清單。例如、您可以輸入「
'Cloud」來精簡Volume Inventory頁面中的Volume清單、以查看其中有「'Cloud」一詞的所有Volume。

• 匯出資料

您可以按一下匯出圖示（ ）將資料匯出為以逗號分隔的值 (.csv）檔案或 (.pdf）記錄並使用匯出的資料
來建置報告。

使用Unified Manager說明

「說明」包含Active IQ Unified Manager 有關包含在功能方面的資訊。您可以使用目錄、
索引或搜尋工具來尋找功能及使用方法的相關資訊。

關於這項工作

您可從每個索引標籤和Unified Manager使用者介面的功能表列取得說明。

「說明」中的搜尋工具不適用於部分字詞。

選擇

• 若要深入瞭解特定欄位或參數、請按一下 。

• 若要檢視所有說明內容、請按一下* 功能表列中的*>*說明/說明文件*。

您可以在導覽窗格中展開目錄的任何部分、以找到更詳細的資訊。

• 若要搜尋說明內容、請按一下導覽窗格中的*搜尋*索引標籤、輸入您要尋找的字詞或字詞系列、然後按一下*
搜尋！*

• 若要列印「說明」主題、請按一下印表機圖示。

將您最愛的說明主題加入書籤

在「說明我的最愛」索引標籤中、您可以將常用的「說明」主題加入書籤。說明書籤可讓
您快速存取最愛的主題。

步驟

1. 瀏覽至您要新增為最愛的「說明」主題。

2. 按一下「我的最愛」、然後按一下「新增」。

正在搜尋儲存物件

若要快速存取特定物件、您可以使用功能表列頂端的*搜尋所有儲存物件*欄位。這種跨所
有物件進行全域搜尋的方法、可讓您依類型快速找到特定物件。搜尋結果會依儲存物件類
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型排序、您可以使用下拉式功能表、根據物件進一步篩選。

開始之前

• 您必須具備下列其中一個角色才能執行此工作：營運者、應用程式管理員或儲存管理員。

• 有效搜尋必須包含至少三個字元。

關於這項工作

使用下拉式功能表值「'All'」時、全域搜尋會顯示所有物件類別中的結果總數、每個物件類別最多可搜尋25個結
果。您可以從下拉式功能表中選取特定物件類型、以在特定物件類型中精簡搜尋。在此情況下、傳回的清單不限
於前25個物件。

您可以搜尋的物件類型包括：

• 叢集

• 節點

• 儲存VM

• 集合體

• 磁碟區

• qtree

• SMB共用

• NFS共用

• 使用者或群組配額

• LUN

• NVMe命名空間

• 啟動器群組

• 啟動器

輸入工作負載名稱會傳回適當「Volumes」（磁碟區）或「LUN」類別下的工作負載清單。

您可以按一下搜尋結果中的任何物件、瀏覽至該物件的「健全狀況」詳細資料頁面。如果物件沒有直接健全狀況
頁面、則會顯示父物件的健全狀況頁面。例如、搜尋特定LUN時、會顯示LUN所在的SVM詳細資料頁面。

無法在全域搜尋列中搜尋連接埠和LIF。

步驟

1. 從功能表中選取物件類型、只針對單一物件類型精簡搜尋結果。

2. 在「搜尋所有儲存物件」欄位中、輸入至少三個字元的物件名稱。

在此範例中、下拉式方塊會選取「Volumes」物件類型。在「搜尋所有儲存物件」欄位中輸入「'vol1'」、會
顯示名稱包含這些字元的所有磁碟區清單。
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匯出資料至CSV和PDF檔案以供報告

您可以將資料匯出為以逗號分隔的值 (.csv）檔案或 (.pdf）文件、並使用匯出的資料來
建置報告。例如、如果有10個尚未解決的關鍵事件、您可以從「事件管理」目錄頁匯出資
料以建立報告、然後採取適當的行動。

關於這項工作

您可以將資料匯出至 .csv 檔案或 .pdf 從「儲存設備」、「網路」和「服務品質」目錄頁中記錄、並使用匯出
的資料來建置報告。

步驟

1. 執行下列其中一項動作：

如果您要匯出… 執行此動作…

活動詳細資料 從左側導覽功能表中按一下*事件管理*。

儲存物件詳細目錄 按一下左導覽功能表中的「儲存設備」或「網路」、
然後選取儲存物件。然後選擇*健全狀況*、容量、*
效能*或*關係*檢視。

儲存容量與保護記錄詳細資料 按一下「儲存設備>*集合體*」或「儲存設備>*磁碟
區*」、然後選取單一集合體或磁碟區。

儲存物件前10大效能詳細資料 按一下「儲存設備>*叢集*>*效能/所有叢集*」、然後
選取叢集、再選擇「效能最佳者」索引標籤。然後選
取儲存物件和效能計數器。

QoS原則群組詳細資料 從左側導覽功能表中按一下「儲存設備>* QoS原則
群組*」。
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2. 按一下「匯出」按鈕。

3. 按一下「* CSV檔案*」或「* PDF文件*」以確認匯出要求。

您可以從「績效最佳者」索引標籤、選擇下載您正在檢視之單一叢集或資料中心內所有叢集的統計資料報
告。

檔案即會下載。

4. 開啟 .csv 檔案或 .pdf 在適當的應用程式中記錄。

篩選目錄頁面內容

您可以在Unified Manager中篩選資源清冊頁面資料、以便根據特定條件快速找到資料。您
可以使用篩選功能來縮小Unified Manager頁面的內容範圍、只顯示您感興趣的結果。這是
一種非常有效率的方法、只顯示您感興趣的資料。

關於這項工作

使用*篩選*根據您的偏好自訂網格檢視。可用的篩選選項取決於在網格中檢視的物件類型。如果目前已套用篩
選、則「篩選」按鈕右側會顯示套用的篩選數目。

支援三種篩選參數。

參數 驗證

字串（文字） 運算子為* contain*、開頭為。

數量 運算子*大於*且*小於*。

列舉（文字） 運算子為* is 、 is not *。

每個篩選都需要欄、運算子和值欄位；可用的篩選會反映目前頁面上的可篩選欄。您可以套用的篩選數目上限為
四個。篩選的結果是以合併的篩選參數為基礎。篩選的結果會套用至篩選搜尋中的所有頁面、而不只是目前顯示
的頁面。

您可以使用「篩選」面板新增篩選條件。

1. 在頁面頂端、按一下*篩選*按鈕。此時會顯示「篩選」面板。

2. 按一下左下拉式清單、然後選取物件、例如_Cluster_或效能計數器。

3. 按一下中央下拉式清單、然後選取您要使用的運算子。

4. 在最後一個清單中、選取或輸入值以完成該物件的篩選。

5. 若要新增其他篩選器、請按一下「+新增篩選器」。此時會顯示額外的篩選欄位。請使用上述步驟中所述的
程序來完成此篩選器。請注意、新增第四個篩選器後、「+新增篩選器*」按鈕將不再顯示。

6. 按一下「套用篩選條件」。篩選選項會套用至網格、篩選數目會顯示在「篩選」按鈕的右側。

7. 按一下要移除之篩選右側的垃圾桶圖示、即可使用「篩選」面板移除個別篩選。

8. 若要移除所有篩選條件、請按一下篩選面板底部的*重設*。
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篩選範例

下圖顯示篩選面板包含三個篩選器。當篩選器數量少於最多四個時、便會顯示「+新增篩選器*」按鈕。

按一下「套用篩選條件」之後、「篩選」面板會關閉並套用您的篩選條件。

從通知警鈴檢視作用中事件

通知鈴聲（ ）在功能表列中、您可以快速檢視Unified Manager正在追蹤的最重要作用中
事件。

關於這項工作

作用中事件清單可讓您查看所有叢集上的關鍵、錯誤、警告和升級事件總數。此清單包含過去7天的事件、不含
資訊事件。您可以按一下連結、顯示您最感興趣的事件清單。

請注意、當無法連線至叢集時、Unified Manager會在此頁面中顯示此資訊。您可以按一下「詳細資料」按鈕、
檢視無法連線的叢集詳細資訊。此動作會開啟「事件詳細資料」頁面。此頁面也會顯示擴充監控問題、例
如Management Station上的空間不足或RAM。

步驟

1. 在功能表列中、按一下 。

2. 若要檢視任何作用中事件的詳細資料、請按一下事件文字連結、例如「2 Capacity」或「4 Performance」。

從儀表板監控及管理叢集

儀表板提供有關所監控ONTAP 之各種系統目前健全狀況的累積性概覽資訊。此儀表板提
供「」面板、可讓您評估所監控叢集的整體容量、效能和安全健全狀況。

此外ONTAP 、您也可以從Unified Manager使用者介面直接修正某些功能不全的問題、而不需要使用ONTAP 功
能不全的系統管理程式或ONTAP 功能不全的CLI。

在儀表板頂端、您可以選擇面板是否顯示所有受監控叢集或個別叢集的資訊。您可以先檢視所有叢集的狀態、然
後在想要檢視詳細資訊時深入檢視個別叢集。

下列部分面板可能不會根據您的組態出現在頁面上。
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面板 說明

管理行動 當Unified Manager能夠診斷並判斷問題的單一解決方
案時、這些解決方案會以*修正*按鈕顯示在此面板中。

容量 顯示本機層和雲端層的總容量和已用容量、以及本機
容量達到上限的天數。

效能容量 顯示每個叢集的效能容量值、以及效能容量達到上限
的天數。

工作負載IOPS 顯示目前在特定IOPS範圍內執行的工作負載總數。

工作負載效能 顯示指派給每個已定義之效能服務層級的符合性和不
符合性工作負載總數。

安全性 顯示符合或不符合法規的叢集數目、符合法規或不符
合法規的SVM數目、以及加密或未加密的磁碟區數
目。

使用總覽 顯示依最高IOPS、最高處理量（Mbps）或最高使用實
體容量排序的叢集。

直接從ONTAP Unified Manager修正各種問題

從Unified Manager 9.7開始、您可以ONTAP 直接從Unified Manager使用者介面修正某些
功能不全的問題、而不需要使用ONTAP 功能不全的系統管理程式或ONTAP 功能不全
的CLI。

名為「管理行動」的新功能可修正ONTAP 許多引發Unified Manager事件的問題。管理動作可從儀表板、「事件
詳細資料」頁面及左側導覽功能表的「工作負載分析」選項中取得。

Unified Manager可能會徹底診斷並提供單一解決方案、如果可用、這些解決方案會以*「修正」按鈕顯示在「管
理行動」中。按一下「修正」按鈕以修正問題。

Unified Manager會傳送ONTAP 指令到叢集、以進行要求的修正。修正完成後、事件就會過時。

當我看到「修正」按鈕時、我有什麼選項

「修正」按鈕可讓您修正Unified Manager透過事件收到通知的問題。

建議您按一下「修正」按鈕、以在問題可用時予以修正。不過、如果您不確定是否要依照Unified Manager的建
議來解決問題、可以執行下列動作：

您想要做什麼？ 行動

讓Unified Manager修正問題。 按一下「修正」按鈕。
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您想要做什麼？ 行動

此時請勿修正此問題、並隱藏此管理動作。 按一下向下箭頭、然後按一下*「Dismiss」（關閉）
*。

顯示此活動的詳細資料、以便您更深入瞭解問題。 按一下向下箭頭、然後按一下*檢視事件詳細資料*、以
顯示「事件詳細資料」頁面。

顯示此儲存物件的詳細資料、以便您更深入瞭解問
題。

按一下儲存物件的名稱、即可在「效能總管」或「健
全狀況詳細資料」頁面中顯示詳細資料。

按一下「修正」按鈕之前、您應該記下物件名稱（例如「叢集fas8040-206」或「Volume Phil資料庫」）。如此
一來、您可以稍後查看事件清單、確認對應的事件處於「已過時」狀態、表示修正成功。

在某些情況下、此修正會反映在接下來15分鐘的組態輪詢中。在其他情況下、驗證組態變更和淘汰事件可能需
要24小時。

Unified Manager可以修正哪些問題ONTAP

下表說明ONTAP Unified Manager可直接從Unified Manager使用者介面按一下「修正」按
鈕來解決的各種問題。

活動名稱與說明 管理行動 「修復」作業

Volume空間已滿

表示磁碟區幾乎空間不足、而且已
超出容量已滿臨界值。此臨界值預
設為磁碟區大小的90%。

啟用Volume自動擴充 Unified Manager會判斷此磁碟區未
設定Volume自動擴充、因此啟用此
功能後、磁碟區會隨著使用空間量
而增加或縮小。

選項Cf.takeake.on_p恐慌 已設定為
關閉

nodesdrof選
項"'cf.takee.on_picaide"設為* off*、
這可能會在HA設定的系統上造成問
題。

在緊急情況下啟用接管 Unified Manager會傳送適當的命令
給叢集、將此設定變更為*開啟*。

停用nodesdro解除 選項
SnapMirror。enable

舊的nodesdro重 選項「shnapmirror
．enable」設為* on *、在升
級ONTAP 至fest3或更新版本後、
開機時可能會發生問題。

將SnapMirror.enable選項設為Off Unified Manager會傳送適當的命令
給叢集、將此設定變更為*關*。
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活動名稱與說明 管理行動 「修復」作業

已啟用遠端登入

表示潛在的安全問題、因為遠端登
入不安全、而且以未加密的方式傳
輸資料。

停用遠端登入 Unified Manager會傳送下列命令給
叢集、以停用遠端登入：

security protocol modify

-application telnet

-enabled false

儀表板頁面

「儀表板」頁面上有「」面板、可顯示所監控叢集的高層容量、效能和安全健全狀況。本
頁也提供「管理動作」面板、其中列出Unified Manager解決特定事件時所能做的修正。

大部分面板也會顯示該類別中的作用中事件數目、以及在過去24小時內新增的新事件數目。此資訊可協助您決
定需要進一步分析哪些叢集才能解決事件。按一下事件會顯示最常發生的事件、並提供已篩選事件管理詳細目錄
頁面的連結、以顯示該類別中的作用中事件。

在儀表板頂端、您可以選擇面板是否顯示所有受監控叢集或個別叢集的資訊。您可以先檢視所有叢集的狀態、然
後在想要檢視詳細資訊時深入檢視個別叢集。

下列部分面板可能不會根據您的組態出現在頁面上。

• 管理行動面板

Unified Manager可能會徹底診斷並提供單一解決方案、如果可用、這些解析度會以*「修正」按鈕顯示在此
面板中。您可以從Unified Manager立即修正這些問題、而不需要使用ONTAP 功能介紹系統管理程式
或ONTAP 功能介紹CLI。

請參閱 "直接從ONTAP Unified Manager修正各種問題" 以取得更多資訊。

• 容量面板

檢視所有叢集時、此面板會顯示每個叢集的實體總容量和已使用的邏輯容量、磁碟預計已滿的天數、以及根
據設定ONTAP 的還原儲存效率設定而定的資料減量比率。也會列出任何已設定雲端層的已用容量。按一下
長條圖、即可前往該叢集的Aggregate詳細目錄頁面。按一下「顯示為完整天數」文字會顯示訊息、指出剩
餘容量天數最少的集合體；按一下集合體名稱即可查看更多詳細資料。

檢視單一叢集時、此面板會根據本機層和雲端層上的每個個別磁碟類型、顯示資料集合體的實體容量和邏輯
使用容量總計。按一下磁碟類型的長條圖、即可前往使用該磁碟類型之磁碟區的「Volumes」（磁碟區）詳
細目錄頁面。

• 效能容量面板

檢視所有叢集時、此面板會顯示每個叢集的效能容量值（過去1小時的平均值）、以及效能容量達到上限的
天數（根據每日成長率而定）。按一下長條圖、即可前往該叢集的「節點」目錄頁面。請注意、節點庫存頁
面會顯示過去72小時內的平均效能容量、因此此值可能與儀表板值不符。按一下「顯示為完整」文字、會顯
示一則訊息、指出節點的剩餘效能容量天數最少；按一下節點名稱即可查看更多詳細資料。

檢視單一叢集時、此面板會顯示叢集效能容量、IOPS總計和總處理量（MB/s）值、以及預期這三項指標達
到上限之前的天數。
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• 工作負載IOPS面板

此面板會顯示目前在特定IOPS範圍內執行的工作負載總數、並根據磁碟類型來劃分數量。

• 工作負載效能面板

此面板會顯示指派給每個已定義之效能服務層級的符合性和不符合性工作負載總數。也會顯示未指派PSL的
工作負載數量。按一下長條圖、即可前往工作負載頁面中指派給該原則的工作負載。

• 安全性面板

檢視所有叢集時、此面板會顯示符合或不相容的叢集數目、符合或不符合法規的SVM數目、以及加密或未加
密的磁碟區數目。法規遵循是以為基礎 "《NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）9"。按一下面板頂
端的向右箭頭、即可檢視「安全性」頁面中所有叢集的安全性詳細資料。

檢視單一叢集時、此面板會顯示叢集是否符合法規要求、符合法規或不符合法規的SVM數量、以及加密或未
加密的磁碟區數量。按一下面板頂端的向右箭頭、即可在「安全性」頁面中檢視叢集的安全性詳細資料。

• 使用情況總覽面板

檢視所有叢集時、您可以選擇檢視依最高IOPS、最高處理量（MB/s）或最高使用實體容量排序的叢集。

檢視單一叢集時、您可以選擇依最高IOPS、最高處理量（MB/s）或最高使用實體容量來檢視工作負載。

使用工作負載分析器疑難排解工作負載

工作負載分析器可讓您在單一頁面上檢視單一工作負載的重要健全狀況和效能條件、以協
助疑難排解。透過檢視工作負載的所有目前和過去事件、您可以更清楚地瞭解為何工作負
載現在可能出現效能或容量問題。

使用此工具也能協助您判斷儲存設備是否是應用程式效能問題的原因、或是問題是由網路或其他相關問題所造
成。

您可以從使用者介面中的多個位置啟動此功能：

• 從左側導覽功能表的「工作負載分析」選項中選取

• 按一下「事件詳細資料」頁面上的「分析工作負載」按鈕

• 從任何工作負載庫存頁面（Volume、LUN、工作負載、NFS共用或SMB/CIFS共用）、 按一下「更多」圖示

，然後*分析工作負載*

• 在「虛擬機器」頁面上、按一下任何資料存放區物件的*分析工作負載*按鈕

從左側導覽功能表啟動工具時、您可以輸入任何要分析的工作負載名稱、然後選取您要疑難排解的時間範圍。當
您從任何工作負載或虛擬機器庫存頁面啟動工具時、工作負載的名稱會自動填入、工作負載的資料會顯示預設
的2小時時間範圍。當您從「事件詳細資料」頁面啟動工具時、系統會自動填入工作負載名稱、並顯示10天的資
料。

工作負載分析器會顯示哪些資料

「工作負載分析器」頁面會顯示任何可能影響工作負載的目前事件資訊、可能修正事件所
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造成問題的建議、以及分析效能和容量歷程記錄的圖表。

在頁面頂端、您可以指定要分析的工作負載名稱（Volume或LUN）、以及要查看統計資料的時間範圍。如果您
想要檢視較短或較長的時間、可以隨時變更時間範圍。

頁面的其他區域會顯示分析結果、以及效能與容量圖表。

LUN的工作負載圖表所提供的統計資料層級與磁碟區的圖表不同、因此您在分析這兩種工作負載
時會注意到差異。

• 活動摘要區域

顯示時間範圍內所發生事件的數量和類型的簡短總覽。當發生來自不同影響領域的事件（例如效能和容量）
時、會顯示此資訊、以便您針對感興趣的事件類型選取詳細資料。按一下事件類型以檢視事件名稱清單。

如果時間範圍內只有一個事件、則會針對某些事件列出修正問題的建議清單。

• 事件時間表

顯示指定時間範圍內的所有事件。將游標停留在每個事件上、即可檢視事件名稱。

如果您按一下「事件詳細資料」頁面上的「分析工作負載」按鈕來到本頁、則所選事件的圖示會變大、以便
識別事件。

• 效能圖表區域

根據您選取的時間範圍、顯示延遲、處理量（IOPS和MB/s）及使用率（節點和Aggregate）的圖表。您可以
按一下「檢視效能詳細資料」連結、顯示工作負載的「效能總管」頁面、以便在您想要執行進一步分析時使
用。

◦ *延遲*顯示工作負載的延遲。此圖表有三種檢視、可讓您查看總延遲、讀取、寫入及其他程序所造成的
延遲、以及依叢集元件所劃分的延遲。

請參閱 "叢集元件及其爭用的原因" 以取得此處顯示之叢集元件的說明。

◦ *處理量*顯示工作負載的IOPS和MB/s處理量。此圖表有兩種檢視、可讓您查看總處理量、以及依讀取、
寫入和其他程序劃分的處理量。

此圖表也會顯示服務品質（QoS）最大和最小處理量臨界值設定（若已設定）、以便您查看系統可能刻
意限制處理量的位置。

◦ *使用率*會顯示工作負載執行之集合體和節點的使用率。您可以從這裡查看您的Aggregate或節點是否過
度使用、進而造成高延遲。分析FlexGroup 完這個問題時、使用率圖表上會列出多個節點和多個集合
體。

• 容量表區域

顯示過去一個月工作負載的資料容量和Snapshot容量圖表。

若為Volume、您可以按一下「View cap」（檢視容量）詳細資料連結、以顯示工作負載的「Health
Details」（健全狀況詳細資料）頁面、以便在您想要執行進一步分析時使用。LUN不提供此連結、因為沒
有LUN的「健全狀況詳細資料」頁面。
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◦ *容量檢視*顯示工作負載分配的總可用空間和邏輯已用空間（在所有NetApp最佳化之後）。

◦ * Snapshot View*會顯示保留給Snapshot複本的總空間、以及目前使用的空間量。請注意、LUN不提
供Snapshot View。這兩個圖表都會預估此工作負載在容量滿之前的剩餘時間。此資訊係根據歷史使用量
而定、至少需要10天的資料。如果剩餘容量少於30天、Unified Manager會將儲存設備識別為「幾乎已
滿」。

何時使用工作負載分析器

您通常會使用工作負載分析器來疑難排解使用者回報的延遲問題、更徹底地分析報告的事
件或警示、或是探索您發現的工作負載運作異常。

如果使用者聯絡您、表示他們使用的應用程式執行速度非常緩慢、您可以查看應用程式執行工作負載的延遲、處
理量和使用率圖表、以瞭解儲存設備是否是造成效能問題的原因。您也可以使用容量表來查看容量是否偏低、因
為ONTAP 使用容量超過85%的VMware系統可能會導致效能問題。這些圖表可協助您判斷問題是由儲存設備、
網路或其他相關問題所造成。

如果Unified Manager產生效能事件、而您想要更徹底地審查問題的原因、您可以按一下「分析工作負載」按
鈕、從「事件詳細資料」頁面啟動工作負載分析器、以研究延遲、處理量、 以及工作負載的容量趨勢。

如果您發現工作負載在檢視任何工作負載庫存頁面（Volume、LUN、工作負載、NFS共用或SMB/CIFS共用）時

似乎異常運作、 您可以按一下「更多」圖示 然後*分析工作負載*開啟「工作負載分析」頁面、進一步檢查工
作負載。

使用工作負載分析器

從使用者介面啟動工作負載分析器有許多方法。此處說明從左側導覽窗格啟動工具。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*工作負載分析*。

此時會顯示「工作負載分析」頁面。

2. 如果您知道工作負載名稱、請輸入名稱。如果您不確定全名、請輸入至少3個字元、系統會顯示符合字串的
工作負載清單。

3. 如果您要檢視超過預設2小時的統計資料、請選取時間範圍、然後按一下*套用*。

4. 檢視「摘要」區域以查看時間範圍內發生的事件。

5. 檢視效能與容量圖表、查看是否有任何指標異常、以及是否有任何事件與異常項目相符。

管理事件

事件可協助您識別受監控叢集中的問題。

什麼是健全狀況事件

健全狀況事件是指在發生預先定義的條件或物件超過健全狀況臨界值時自動產生的通知。
這些事件可讓您採取行動、避免可能導致效能不佳和系統無法使用的問題。事件包括影響
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區域、嚴重性和影響層級。

健全狀況事件會依影響領域的類型分類、例如可用度、容量、組態或保護。事件也會指派嚴重性類別和影響層
級、協助您判斷是否需要立即採取行動。

您可以設定警示、在發生特定嚴重性的特定事件或事件時自動傳送通知。

過時、已解決及資訊性事件會自動記錄並保留180天、預設值為180天。

請務必針對嚴重性等級為「錯誤」或「重大」的事件立即採取修正行動。

什麼是效能事件

效能事件是與叢集上的工作負載效能有關的事件。它們可協助您以緩慢的回應時間來識別
工作負載。搭配同時發生的健全狀況事件、您可以判斷可能造成或促成回應時間緩慢的問
題。

當Unified Manager偵測到同一個叢集元件發生多個相同事件情況時、它會將所有事件視為單一事件、而非個別
事件。

效能事件來源

效能事件是與叢集上的工作負載效能有關的問題。它們可協助您以緩慢的回應時間識別儲
存物件、也稱為高延遲。除了同時發生的其他健全狀況事件、您也可以判斷可能造成或促
成回應時間緩慢的問題。

Unified Manager會從下列來源接收效能事件：

• 使用者定義的效能臨界值原則事件

效能問題取決於您設定的自訂臨界值。您可以設定儲存物件的效能臨界值原則、例如集合體和磁碟區、以便
在效能計數器的臨界值超出時產生事件。

您必須定義效能臨界值原則、並將其指派給儲存物件以接收這些事件。

• 系統定義的效能臨界值原則事件

效能問題取決於系統定義的臨界值。這些臨界值原則隨附於Unified Manager的安裝中、以涵蓋常見的效能問
題。

這些臨界值原則預設為啟用、您可能會在新增叢集後不久看到事件。

• 動態效能臨界值事件

效能問題是因為IT基礎架構故障或錯誤、或是工作負載過度使用叢集資源所造成。這些事件的原因可能是一
個簡單的問題、在一段時間內就能自行修正、或是可以透過修復或組態變更來解決。動態臨界值事件表
示ONTAP 由於共享叢集元件使用率高的其他工作負載、導致無法在支援系統上執行工作負載。

這些臨界值預設為啟用、您可能會在從新叢集收集資料三天後看到事件。
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系統定義的效能臨界值原則類型

Unified Manager提供一些標準臨界值原則、可監控叢集效能並自動產生事件。這些原則預
設為啟用、當受監控的效能臨界值遭到違反時、它們會產生警告或資訊事件。

系統定義的效能臨界值原則無法在Cloud Volumes ONTAP VMware、ONTAP VMware或ONTAP
Select VMware系統上啟用。

如果從任何系統定義的效能臨界值原則接收到不必要的事件、您可以從「事件設定」頁面停用個別原則的事件。

叢集臨界值原則

系統定義的叢集效能臨界值原則預設會指派給Unified Manager監控的每個叢集：

• 叢集不平衡臨界值

識別某個節點的工作負載比叢集中其他節點高得多、因此可能影響工作負載延遲的情況。

它會比較叢集中所有節點的效能使用容量值、以查看任何節點之間的負載差異是否為30%。這是一項警告事
件。

節點臨界值原則

系統定義的節點效能臨界值原則預設會指派給Unified Manager所監控之叢集中的每個節點：

• 節點資源過度使用

識別單一節點在作業效率範圍之外運作的情況、進而可能影響工作負載延遲。

這是為了尋找使用超過100%效能容量達12小時以上的節點。這是一項警告事件。

• 節點HA配對過度使用

識別HA配對中的節點在HA配對作業效率範圍之外運作的情況。

它是透過查看HA配對中兩個節點的效能使用容量值來達成此目的。如果兩個節點的合併效能容量超過200%
達12小時以上、則控制器容錯移轉將會影響工作負載延遲。這是資訊事件。

• 節點磁碟分割

識別集合體中的磁碟或磁碟已被分割、使關鍵系統服務變慢、並可能影響節點上的工作負載延遲的情況。

它是透過查看節點上所有集合體的特定讀取和寫入作業比率來達成此目的。此原則也可能會在SyncMirror 進
行不同步時觸發、或在磁碟清理作業期間發現錯誤時觸發。這是一項警告事件。

「節點磁碟重組」原則分析純HDD的集合體、不FabricPool 分析Flash Pool、SSD和整合。

Aggregate臨界值原則

系統定義的Aggregate效能臨界值原則預設會指派給Unified Manager所監控之叢集中的每個Aggregate：
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• * Aggregate磁碟過度使用*

找出集合體在作業效率限制之外運作、因而可能影響工作負載延遲的情況。它會找出集合體、其中集合體中
的磁碟使用率超過95%、使用時間超過30分鐘、藉此識別這些情況。接著、此多重條件原則會執行下列分
析、以協助判斷問題的原因：

◦ 集合體中的磁碟目前是否正在進行背景維護活動？

磁碟可能正在進行的一些背景維護活動包括磁碟重建、磁碟清理、SyncMirror 重新同步及重新修復。

◦ 磁碟櫃光纖通道互連是否存在通訊瓶頸？

◦ 集合體中的可用空間是否太小？只有在三個從屬原則中有一個（或多個）也被視為違反時、才會針對此
原則發出警告事件。如果僅集合體中的磁碟使用率超過95%、則不會觸發效能事件。

「Aggregate disks over使用率」原則會分析純HDD的集合體和Flash Pool（混合式）集合體、而
不會FabricPool 分析SSD和邊狀集合體。

工作負載延遲臨界值原則

系統定義的工作負載延遲臨界值原則會指派給任何已設定「效能服務層級」原則且具有定義「預期延遲」值的工
作負載：

• *工作負載Volume / LUN延遲臨界值超出效能服務層級*所定義的值

識別已超過其「預期延遲」限制、且影響工作負載效能的磁碟區（檔案共用）和LUN。這是一項警告事件。

這是為了尋找超過前一小時30%時間預期延遲值的工作負載。

QoS臨界值原則

系統定義的QoS效能臨界值原則會指派給任何已設定ONTAP 「QoS最高處理量」原則（IOPS、IOPS/TB
或MB/s）的工作負載。當工作負載處理量值低於設定的QoS值15%時、Unified Manager會觸發事件：

• * QoS最大IOPS或MB/s臨界值*

識別已超過QoS最大IOPS或MB/s處理量限制、且影響工作負載延遲的磁碟區和LUN。這是一項警告事件。

將單一工作負載指派給原則群組時、會在前一小時的每個收集期間、尋找超出指派QoS原則群組中定義之最
大處理量臨界值的工作負載來達成此目標。

當多個工作負載共用單一QoS原則時、只要在原則中新增所有工作負載的IOPS或MB/s、並根據臨界值檢查
該總負載、即可達成此目標。

• * QoS尖峰IOPS / TB或IOPS / TB、具有區塊大小臨界值*

識別已超過調適性QoS尖峰IOPS / TB處理量限制（或IOPS / TB、區塊大小限制）、且影響工作負載延遲的
磁碟區。這是一項警告事件。

它會根據每個磁碟區的大小、將調適性QoS原則中定義的尖峰IOPS/TB臨界值轉換成QoS最大IOPS值、然後
尋找在前一小時每個效能收集期間超過QoS最大IOPS的磁碟區。
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此原則僅在叢集安裝ONTAP 有更新版本的軟體時、才會套用至Volume。

在調適性QoS原則中定義「區塊大小」元素時、臨界值會根據每個磁碟區的大小、轉換成QoS最大MB/s值。
然後、它會在前一小時的每個效能收集期間、尋找超過QoS最大MB/s的磁碟區。

此原則僅適用於使用ONTAP 更新版本的軟體安裝叢集的磁碟區。

什麼是平台事件Active IQ

Unified Manager可以顯示Active IQ 由該平台發現的事件。這些事件是透過針
對AutoSupport Unified Manager監控的所有儲存系統所產生的各種資訊、執行一套規則來
建立。

Unified Manager會自動檢查是否有新的規則檔、而且只有在有較新的規則時才會下載新的檔案。在沒有外部網
路存取權的站台中、您需要從*儲存管理*>*事件設定*>*上傳規則*手動上傳規則。

這些不屬於現有Unified Manager事件的範例、可識別與系統組態、佈線、最佳實務做法及可用度相關的事件或
風險。Active IQ

NetApp Active IQ 解決方案是一項雲端服務、提供預測性分析和主動式支援、以最佳化整個NetApp混合雲的儲
存系統作業。請參閱 "NetApp Active IQ" 以取得更多資訊。

什麼是事件管理系統事件

事件管理系統（EMS）會從ONTAP 各個部分收集事件資料、並提供事件轉送機制。這些
不實事件可在Unified Manager中報告為EMS事件。ONTAP集中化的監控與管理功能可根
據這些EMS事件、簡化關鍵EMS事件與警示通知的組態設定。

當您將叢集新增至Unified Manager時、Unified Manager位址會新增為叢集的通知目的地。一旦叢集中發生事
件、就會立即報告EMS事件。

在Unified Manager中接收EMS事件的方法有兩種：

• 系統會自動報告特定數量的重要EMS事件。

• 您可以訂閱以接收個別的EMS事件。

Unified Manager產生的EMS事件會根據事件產生的方法而不同地回報：

功能 自動EMS訊息 訂閱的EMS訊息

可用的EMS事件 EMS事件的子集 所有EMS事件

觸發時的EMS訊息名稱 Unified Manager事件名稱（從EMS
事件名稱轉換）

非特定格式為「收到錯誤EMS」。
詳細訊息提供實際EMS事件的點標
記格式
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功能 自動EMS訊息 訂閱的EMS訊息

已接收訊息 一旦發現叢集 將每個必要的EMS事件新增
至Unified Manager之後、以及在接
下來的15分鐘輪詢週期之後

事件生命週期 與其他Unified Manager事件相同：
新的、已確認的、已解決的和已過
時的狀態

在建立事件15分鐘後重新整理叢集
之後、EMS事件便會過時

擷取Unified Manager停機期間的事
件

是的、當系統啟動時、它會與每個
叢集通訊、以取得遺失的事件

否

活動詳細資料 建議的修正行動會直接從ONTAP 功
能性資料匯入、以提供一致的解決
方案

「事件詳細資料」頁面未提供修正
行動

有些新的自動EMS事件是資訊事件、表示先前的事件已解決。例如FlexGroup 、「'支援 空間狀
態All OK'」資訊事件表示「FlexGroup 『支援對象有空間問題』」錯誤事件已解決。資訊事件無
法使用與其他事件嚴重性類型相同的事件生命週期來管理、但如果同一個磁碟區收到另一個「「
速度問題」錯誤事件、則會自動淘汰該事件。

自動新增至Unified Manager的EMS事件

下列ONTAP 功能可自動新增至Unified Manager。在Unified Manager監控的任何叢集上觸
發時、都會產生這些事件。

當監控執行ONTAP 不含更新版本的軟體的叢集時、可以使用下列EMS事件：

Unified Manager事件名稱 EMS事件名稱 受影響的資源 Unified Manager嚴重性

雲端層存取遭拒、無法進
行Aggregate重新配置

arl.netra.ca.check.failed Aggregate 錯誤

儲存容錯移轉期間、雲端
層存取遭拒、無法進行集
合移轉

gb.netra.ca.check.failed Aggregate 錯誤

完成鏡射複寫重新同
步FabricPool

wafl.ca.resync.complete 叢集 錯誤

幾乎已滿FabricPool 棒極了 叢集 錯誤

NVMe寬限期已開始 nvmf.graceperiod.start 叢集 警告

NVMe寬限期有效 nvmf.graceperiod.active 叢集 警告
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Unified Manager事件名稱 EMS事件名稱 受影響的資源 Unified Manager嚴重性

NVMe寬限期已過期 nvmf.graceperiod.expired 叢集 警告

LUN已毀損 lun.destroy LUN 資訊

Cloud AWS
MetaDataConnFail

Cloud：aws.metadata
ConnFail

節點 錯誤

Cloud AWS
IAMCredsExpired

Cloud
：AWs.iamCredsExpired

節點 錯誤

Cloud AWS IAMCreds無
效

Cloud：AWs.iamCreds無
效

節點 錯誤

Cloud AWS
IAMCredsNotFound

Cloud
：AWs.iamCredsNotFoun
d

節點 錯誤

Cloud AWS
IAMCredsNotinitialized

Cloud
：AWs.iamNotinitialized

節點 資訊

Cloud AWS IAM勞力 無效 Cloud：AWs.iam勞力 無
效

節點 錯誤

Cloud AWS IAM勞力 諾富
特

Cloud、AWs.iam勞力 士 節點 錯誤

無法解析雲端層主機 不可解析
的objstore.host.unresolva
ble

節點 錯誤

雲端層叢集間LIF關閉 objstore.interclusterlifDow
n

節點 錯誤

申請不符的雲端層簽名 ROSC認證不符 節點 錯誤

NFSv4集區之一已耗盡 Nbles.nfsV4PoolEx 節點 關鍵

QoS監控記憶體已達上限 QoS.監 控記憶體上限 節點 錯誤

QoS監控記憶體已減少 qos.監 控記憶體。已減除 節點 資訊

NVMeNS銷毀 NVMeNS.destroy 命名空間 資訊

NVMeNS線上 NVMeNs.offline 命名空間 資訊

126



Unified Manager事件名稱 EMS事件名稱 受影響的資源 Unified Manager嚴重性

NVMeNS離線 NVMeNs.online 命名空間 資訊

NVMeNS空間不足 NVMeNs.Out.o.space. 命名空間 警告

同步複寫不同步 SMS.STATUS.Out.o.sync SnapMirror關係 警告

同步複寫已還原 sms.status.in.sync SnapMirror關係 資訊

同步複寫自動重新同步失
敗

SMS.resSync。嘗試失敗 SnapMirror關係 錯誤

許多CIFS連線 Nbles.scifsManyAuds SVM 錯誤

超過CIFS連線上限 Nbles.scifsMaxOpenSam
eFile

SVM 錯誤

超過每位使用者的CIFS連
線數量上限

Nbless.ifsMaxSessPerusr
Conn

SVM 錯誤

CIFS NetBios名稱衝突 Nbles.scifsNbNameConfli
ct

SVM 錯誤

嘗試連線不存在的CIFS共
用

Nbles.CifsNoPrivate共享 SVM 關鍵

CIFS陰影複製作業失敗 CIFs.ShadowCopy.f失敗 SVM 錯誤

AV伺服器發現病毒 Nblan.vscanVirusDetecte
d

SVM 錯誤

無AV伺服器連線可進行病
毒掃描

Nbles.vscannNoScanner
Conn

SVM 關鍵

未登錄AV伺服器 Nblan.vscannNoRegdSca
nner.

SVM 錯誤

無回應的AV伺服器連線 Nblan.vscannConnInactiv
e

SVM 資訊

AV伺服器太忙、無法接受
新的掃描要求

Nblan.vscannConnBack血
壓

SVM 錯誤

未獲授權的使用者嘗試使
用AV伺服器

Nblad.vscandUserPrivate
存取

SVM 錯誤

127



Unified Manager事件名稱 EMS事件名稱 受影響的資源 Unified Manager嚴重性

包含空間問題的要
素FlexGroup

flexgroup.soites.se.me.sp
ace.Issues

Volume 錯誤

所有資訊均正常FlexGroup flexgroup.soites.space.ST
ATUS.all.ok

Volume 資訊

包含inode問題FlexGroup flexgroup.constituents.hav
e.inodes.issues

Volume 錯誤

不確定的成分inode狀
態FlexGroup

flexgroup.constituents.ino
des.status.all.ok

Volume 資訊

Volume邏輯空間幾乎已滿 monitor.vol.nearFull.inc.sa
v

Volume 警告

Volume邏輯空間已滿 monitor.vol.full.inc.sav Volume 錯誤

Volume邏輯空間正常 monitor.vol.one.ok.inc.sav Volume 資訊

無法自動調整規模WAFL wafl.vol.autoSize.fail Volume 錯誤

完成了自動調整規
模WAFL

wafl.vol.autoSize.done Volume 資訊

程式庫讀取檔案操作逾
時WAFL

WAFL.readdir.Expired Volume 錯誤

收到事件時會發生什麼事

Unified Manager收到事件時、會顯示在儀表板頁面、事件管理詳細目錄頁面、叢集/效能頁
面的摘要和檔案總管索引標籤、以及物件專屬的詳細目錄頁面（例如「Volumes/Health」
（磁碟區/健全狀況）。

當Unified Manager偵測到同一個叢集元件有多個持續發生相同事件的情況時、它會將所有發生事件視為單一事
件、而非個別事件。事件持續時間會遞增、表示事件仍在作用中。

視您在「警示設定」頁面中設定的方式而定、您可以通知其他使用者這些事件。警示會啟動下列動作：

• 您可以傳送一封關於此事件的電子郵件給所有Unified Manager管理員使用者。

• 事件可傳送給其他電子郵件收件者。

• SNMP設陷可傳送至設陷接收器。

• 您可以執行自訂指令碼來執行動作。

此工作流程如下圖所示。
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設定事件通知設定

您可以設定Unified Manager在事件產生或事件指派給使用者時傳送警示通知。您可以設定
用於傳送警示的SMTP伺服器、並設定各種通知機制、例如、警示通知可以以電子郵件
或SNMP設陷傳送。

開始之前

您必須具備下列資訊：

• 傳送警示通知的電子郵件地址

電子郵件地址會出現在「已傳送警示通知」的「寄件者」欄位中。如果由於任何原因而無法傳送電子郵件、
此電子郵件地址也會作為無法傳送郵件的收件者。

• 用於存取伺服器的SMTP伺服器主機名稱、以及使用者名稱和密碼
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• 接收SNMP設陷之設陷目的地主機的主機名稱或IP位址、以及SNMP版本、傳出設陷連接埠、社群及其他必
要的SNMP組態值

若要指定多個設陷目的地、請以逗號分隔每個主機。在此情況下、清單中所有主機的所有其他SNMP設定（
例如版本和傳出陷阱連接埠）必須相同。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*通知*。

2. 在「通知」頁面中、設定適當的設定、然後按一下「儲存」。

**If the From Address is pre-filled with the address

"ActiveIQUnifiedManager@localhost.com", you should change it

to a real, working email address to make sure that all email

notifications are delivered successfully.

** If the host name of the SMTP server cannot be resolved,

you can specify the IP address (IPv4 or IPv6) of the SMTP

server instead of the host name.

檢視事件與事件詳細資料

您可以檢視Unified Manager觸發事件的詳細資料、以便採取修正行動。例如、如果健全狀
況事件Volume離線、您可以按一下該事件來檢視詳細資料並執行修正動作。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

事件詳細資料包括事件來源、事件原因、以及任何與事件相關的附註等資訊。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

依預設、「所有作用中事件」檢視會顯示過去7天內產生的「新增」和「已確認（作用中）」事件、其影響
程度為「事件」或「風險」。

2. 如果您想要檢視特定類別的事件、例如容量事件或效能事件、請按一下*檢視*、然後從事件類型功能表中選
取。

3. 按一下您要檢視其詳細資料的事件名稱。

事件詳細資料會顯示在「事件詳細資料」頁面中。
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檢視未指派的事件

您可以檢視未指派的事件、然後將每個事件指派給可以解決這些事件的使用者。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

依預設、「事件管理」目錄頁會顯示「新增」和「已確認」事件。

2. 從「篩選器」窗格中、選取「指派對象」區域中的「*未指派*篩選器」選項。

確認並解決事件

在開始處理產生事件的問題之前、您應先確認事件、以免繼續收到重複警示通知。針對特
定事件採取修正行動之後、您應該將事件標示為已解決。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可以同時確認並解決多個事件。

您無法確認資訊事件。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

2. 從事件清單中、執行下列動作以確認事件：

如果您想要… 執行此動作…

確認並將單一事件標記為已解決 a. 按一下事件名稱。

b. 從「事件詳細資料」頁面、判斷事件的原因。

c. 按一下*「Acknowledge」

d. 採取適當的修正行動。

e. 按一下「標示為解除抑制」。
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如果您想要… 執行此動作…

確認並將多個事件標記為已解決 a. 從各自的「事件詳細資料」頁面判斷事件的原
因。

b. 選取事件。

c. 按一下*「Acknowledge」

d. 採取適當的修正行動。

e. 按一下「標示為解除抑制」。

在事件標記為「Resolved（已解決）」後、事件會移至「Resolved events（已解決事件）」清單。

3. 在「附註與更新」區域中、新增您如何處理活動的附註、然後按一下「張貼」。

指派事件給特定使用者

您可以將未指派的事件指派給自己或其他使用者、包括遠端使用者。您可以視需要將指派
的事件重新指派給其他使用者。例如、當儲存物件經常發生問題時、您可以將這些問題的
事件指派給管理該物件的使用者。

開始之前

• 使用者的名稱和電子郵件ID必須正確設定。

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

2. 在*事件管理*目錄頁面中、選取您要指派的一或多個事件。

3. 選擇下列其中一個選項來指派事件：

如果您要將事件指派給… 然後執行此動作…

您自己 按一下*指派給*>*我*。
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如果您要將事件指派給… 然後執行此動作…

另一個使用者 a. 按一下*指派給*>*其他使用者*。

b. 在「指派擁有者」對話方塊中、輸入使用者名
稱、或從下拉式清單中選取使用者。

c. 按一下*指派*。

系統會傳送電子郵件通知給使用者。

如果您未輸入使用者名稱或從下
拉式清單中選取使用者、然後按
一下*指派*、則事件仍會保持未指
派狀態。

停用不必要的事件

預設會啟用所有事件。您可以全域停用事件、以防止為環境中不重要的事件產生通知。當
您想要繼續接收通知時、可以啟用停用的事件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

當您停用事件時、系統中先前產生的事件會標示為已過時、且不會觸發針對這些事件所設定的警示。當您啟用停
用的事件時、這些事件的通知會從下一個監控週期開始產生。

停用物件的事件（例如 vol offline 事件）、之後再啟用事件、Unified Manager不會針對事件處於停用狀態
時離線的物件產生新事件。只有在重新啟用事件後物件狀態發生變更時、Unified Manager才會產生新事件。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*事件設定*。

2. 在「事件設定」頁面中、選擇下列其中一個選項來停用或啟用事件：
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如果您想要… 然後執行此動作…

停用事件 a. 按一下*停用*。

b. 在「停用事件」對話方塊中、選取事件嚴重性。

c. 在「Matching Event（符合事件）」欄中、根據
事件嚴重性選取您要停用的事件、然後按一下右
箭頭、將這些事件移至「停用事件」欄。

d. 按一下*儲存並關閉*。

e. 確認您停用的事件顯示在「事件設定」頁面的清
單檢視中。

啟用事件 a. 選取您要啟用的事件核取方塊。

b. 按一下「啟用」。

使用Unified Manager自動修正來修正問題

Unified Manager可以徹底診斷某些事件、並提供單一解決方案。如果可用、這些解析度會
顯示在儀表板、事件詳細資料頁面、以及左導覽功能表的工作負載分析選項中。

關於這項工作

大部分的事件都有各種可能的解析度、顯示在「事件詳細資料」頁面中、因此您可以使用ONTAP 「支援系統管
理員」或ONTAP 「支援中心CLI」來實作最佳解決方案。

步驟

1. 若要檢視可從*儀表板*修正的事件、請按一下*儀表板*。

2. 若要解決Unified Manager可以解決的任何問題、請按一下「修正」按鈕。
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啟用和停用Active IQ 事件報告功能

根據預設、會在Unified Manager使用者介面中產生及顯示平台事件。Active IQ如果您發現
這些事件太過「雜訊」、或您不想在Unified Manager中檢視這些事件、則可以停用這些事
件的產生。如果您想要繼續接收這些通知、您可以稍後再啟用這些通知。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

停用此功能時、Unified Manager Active IQ 會立即停止接收不實的平台事件。

啟用此功能時、Unified Manager會根據Active IQ 叢集的時區、在午夜後不久開始接收到各種不完整的平台事
件。開始時間取決於Unified Manager從AutoSupport 每個叢集接收到不全的訊息。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*功能設定*。

2. 在「功能設定」頁面Active IQ 中、選擇下列其中一個選項來停用或啟用「支援功能平台」事件：

如果您想要… 然後執行此動作…

停用Active IQ 平台事件 在* Active IQ 《不支援入口網站事件》面板中、將滑
桿按鈕移到左邊。

啟用Active IQ 平台事件 在* Active IQ 《不支援入口網站事件》面板中、將滑
桿按鈕移到右側。

正在上傳新Active IQ 的功能更新檔案

Unified Manager Active IQ 會自動檢查新的版本更新規則檔案、並在下載新檔案。不過、
在沒有外部網路存取權的站台中、您需要手動上傳規則檔。

開始之前

• 必須啟用事件報告功能。Active IQ

• 您必須從 NetApp 支援網站下載規則檔案。

關於這項工作

建議您每個月下載一次新的規則檔、以確保儲存系統受到保護、而且能以最佳方式執行。Rules檔案位於：
http://mysupport.netapp.com/NOW/public/unified_manager/bin/secure_rules.zip
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步驟

1. 在可存取網路的電腦上、瀏覽NetApp 支援網站 至「介紹」並下載目前的規則 .zip 檔案：

2. 將規則檔傳輸到可帶入安全區域的媒體、然後複製到安全區域的系統。

3. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*事件設定*。

4. 在「事件設定」頁面中、按一下「上傳規則」按鈕。

5. 在*上傳規則*對話方塊中、瀏覽並選取規則 .zip 您下載的檔案、然後按一下*上傳*。

此程序可能需要幾分鐘的時間。

結果

規則檔會在Unified Manager伺服器上解壓縮。在託管叢集於AutoSupport 午夜之後產生一個更新檔之
後、Unified Manager會根據規則檔檢查叢集、並視需要產生新的風險和事件事件。

如何產生平台事件Active IQ

下列圖表所示、將平台事件與風險轉換為Unified Manager事件。Active IQ

如您所見、在Active IQ 這個平台上編譯的規則檔會保持最新狀態、AutoSupport 每天產生叢集式的消息、
而Unified Manager則會每日更新事件清單。

解決Active IQ 平台事件

由於可指派給其他使用者進行解決、且其可用狀態與其他Unified Manager事件相同、因此
平台事件與風險與其他Unified Manager事件類似。Active IQ不過、當您使用*修復*按鈕來
解決這些類型的事件時、您可以在數小時內驗證解決方案。

下圖顯示您必須採取的行動（以綠色顯示）、以及Unified Manager在解決Active IQ 從「E地」平台產生的事件
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時所採取的行動（以黑色顯示）。

執行手動解決方案時、您必須登入System Manager或ONTAP 使用指令行介面來修正問題。只有在叢集
於AutoSupport 午夜產生新的功能驗證訊息之後、您才能驗證問題。

使用*修復*按鈕執行半自動解析時、您可以在數小時內確認修正是否成功。

訂閱ONTAP E不到EMS活動

您可以訂閱以接收由安裝ONTAP 了此軟體的系統所產生的事件管理系統（EMS）事件。
系統會自動將一部分EMS事件報告給Unified Manager、但只有在您訂閱了這些事件之後、
才會報告其他EMS事件。

開始之前

請勿訂閱已自動新增至Unified Manager的EMS事件、因為這可能會在收到兩個事件以處理同一個問題時造成混
淆。

關於這項工作

您可以訂閱任何數量的EMS事件。您訂閱的所有事件都會經過驗證、而且只有已驗證的事件會套用至您
在Unified Manager中監控的叢集。SUR9 EMS Event Catalog_提供指定版本之32個軟體的所有EMS訊息詳細資
訊。ONTAP ONTAP請從ONTAP 「VMware產品文件」頁面找到適當版本的_EMS事件目錄、以取得適用事件的
清單。

"產品庫ONTAP"

您可以針對ONTAP 訂閱的各項E不到EMS事件設定警示、也可以建立自訂指令碼、以便針對這些事件執行。
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如果您未收到ONTAP 您訂閱的EseEms事件、則叢集的DNS組態可能會發生問題、導致叢集無法
到達Unified Manager伺服器。若要解決此問題、叢集管理員必須修正叢集的DNS組態、然後重新
啟動Unified Manager。如此將會將擱置的EMS事件排清到Unified Manager伺服器。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*事件設定*。

2. 在*事件設定*頁面中、按一下*訂閱EMS事件*按鈕。

3. 在*訂閱EMS events （緊急醫療服務事件）對話方塊中、輸入ONTAP 您要訂閱的「還原緊急醫療服務」事
件名稱。

若要檢視您可以訂閱的EMS事件名稱、ONTAP 您可以從叢集Shell使用 event route show 命令

（ONTAP 在版本號不低於版本9之前）或 event catalog show 命令（ONTAP 更新版本、僅限功能更新
版本）。如需識別個別EMS事件的詳細指示、請參閱知識庫答案1072320。

"如何設定ONTAP 及接收Active IQ Unified Manager 來自於《關於在本》中訂閱的《關於EEMS事件的警
示》"

4. 按一下「 * 新增 * 」。

EMS事件會新增至訂閱的EMS事件清單、但「適用於叢集」欄會針對您新增的EMS事件、將狀態顯示
為「'Unknown'（未知）」。

5. 按一下*「Save and Close"（儲存並關閉）*、將EMS事件訂閱登錄至叢集。

6. 再按一下*訂閱EMS事件*。

您所新增之EMS事件的「適用的叢集」欄會顯示「是」狀態。

如果狀態不是「Yes（是）」、請檢查ONTAP 是否拼寫了Eqing事件名稱。如果輸入的名稱不正確、您必須
移除不正確的事件、然後重新新增事件。

完成後

當發生「事件」事件時、事件會顯示在「事件」頁面上。ONTAP您可以選取事件、在「事件詳細資料」頁面中
檢視有關EMS事件的詳細資料。您也可以管理事件的配置碼、或為事件建立警示。

設定事件保留設定

您可以指定事件在自動刪除之前、保留在Unified Manager伺服器中的月數。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

保留事件超過6個月可能會影響伺服器效能、不建議使用。
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步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*資料保留*。

2. 在「資料保留」頁面中、選取「事件保留區」中的滑桿、並將其移至應保留事件的月份數、然後按一下「儲
存」。

什麼是Unified Manager維護所需時間

您可以定義Unified Manager維護時間範圍、以便在排程叢集維護且不想收到大量不想要的
通知時、在特定時間範圍內隱藏事件和警示。

當維護時段開始時、「物件維護時段已開始」事件會張貼至「事件管理」目錄頁面。此事件會在維護期間結束時
自動淘汰。

在維護期間、與該叢集上所有物件相關的事件仍會產生、但不會出現在任何UI頁面中、也不會針對這些事件傳送
警示或其他類型的通知。不過、您可以選取「事件管理」詳細目錄頁上的其中一個「檢視」選項、以檢視在維護
期間為所有儲存物件所產生的事件。

您可以排程未來要啟動的維護時間、變更排程維護時間範圍的開始和結束時間、也可以取消排程維護時間範圍。

排程維護時間以停用叢集事件通知

如果叢集發生計畫性停機、例如升級叢集或移動其中一個節點、您可以排程Unified
Manager維護時間範圍、以抑制通常在該時間範圍內產生的事件和警示。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

在維護期間、與該叢集上所有物件相關的事件仍會產生、但不會出現在事件頁面中、也不會針對這些事件傳送任
何警示或其他類型的通知。

您輸入的維護時間取決於Unified Manager伺服器的時間。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*叢集設定*。

2. 在叢集的「維護模式」欄中、選取滑桿按鈕並將其移至右側。

隨即顯示行事曆視窗。

3. 選取維護期間的開始和結束日期與時間、然後按一下*套用*。

滑桿按鈕旁會出現「''已排定'」訊息。

結果

當到達開始時間時、叢集會進入維護模式、並產生「物件維護時間已開始」事件。
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變更或取消排程的維護時段

如果您已將Unified Manager維護時間設定為未來發生、您可以變更開始和結束時間、或取
消維護時間。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

如果您在排定的維護時間結束之前完成叢集維護、而且想要再次從叢集接收事件和警示、則取消目前執行中的維
護時段是很有用的。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*叢集設定*。

2. 在叢集的*維護模式*欄中：

如果您想要… 執行此步驟…

變更排程維護時段的時間範圍 a. 按一下滑桿按鈕旁的「已排定」文字。

b. 變更開始和/或結束日期與時間、然後按一下*套
用*。

延長作用中維護所需的時間 a. 按一下滑桿按鈕旁的「Active（作用中）」文
字。

b. 變更結束日期與時間、然後按一下*「Apply （套
用）」。

取消排程的維護時間 選取滑桿按鈕並將其移至左側。

取消作用中的維護時間 選取滑桿按鈕並將其移至左側。

檢視維護期間發生的事件

如有必要、您可以在Unified Manager維護期間檢視所有儲存物件所產生的事件。維護期間
完成、所有系統資源都備份並執行後、大多數事件都會顯示為「已過時」狀態。

開始之前

必須先完成至少一個維護時間、才能使用任何事件。

關於這項工作

在維護期間發生的事件、預設不會出現在「事件管理」目錄頁面上。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件*。

依預設、所有作用中（新增和已確認）事件都會顯示在「事件管理」目錄頁面上。

2. 從「檢視」窗格中、選取「維護期間產生的所有事件」選項。

系統會顯示在過去7天內從所有維護期間工作階段和所有叢集所記錄的事件清單。

3. 如果單一叢集有多個維護時段、您可以按一下*觸發時間*行事曆圖示、然後選取您想要檢視的維護時段事件
所需的時間。

管理主機系統資源事件

Unified Manager包含一項服務、可監控安裝Unified Manager的主機系統上的資源問題。
諸如缺少可用磁碟空間或主機系統記憶體不足等問題、可能會觸發管理站事件、並在UI頂
端顯示為橫幅訊息。

關於這項工作

Management Station事件表示安裝Unified Manager的主機系統發生問題。管理站台問題的範例包括主機系統上
的磁碟空間不足、Unified Manager缺少正常的資料收集週期、以及因下一次收集輪詢而無法完成或延遲完成統
計分析。

與所有其他Unified Manager事件訊息不同、這些特定的Management Station警示和關鍵事件會顯示在橫幅訊息
中。

步驟

1. 若要檢視Management Station事件資訊、請執行下列動作：

如果您想要… 執行此動作…

檢視活動詳細資料 按一下活動橫幅、顯示「活動詳細資料」頁面、其中
包含建議的問題解決方案。

檢視所有Management Station事件 a. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

b. 在「事件管理」詳細目錄頁面的「篩選器」窗格
中、按一下「來源類型」清單中的「管理站台」
方塊。

深入瞭解事件

瞭解事件的概念有助於有效管理叢集和叢集物件、並適當定義警示。

事件狀態定義

事件狀態可協助您識別是否需要採取適當的修正行動。事件可以是「新增」、「已確
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認」、「已解決」或「已過時」。請注意、新事件和已確認事件均視為作用中事件。

事件狀態如下：

• 新增

新事件的狀態。

• 已確認

您已確認事件的狀態。

• 已解決

事件標示為「已解決」的狀態。

• 過時

自動修正事件或事件原因不再有效時的事件狀態。

您無法確認或解決過時的事件。

事件的不同狀態範例

下列範例說明手動和自動事件狀態變更。

觸發無法連線的事件叢集時、事件狀態為「New（新增）」。當您確認事件時、事件狀態會變更為「已確認」。
當您採取適當的修正行動時、必須將事件標示為已解決。事件狀態隨即變更為「已解決」。

如果由於停電而產生「叢集無法連線」事件、則當電源恢復時、叢集便會開始運作、而無需任何系統管理員介
入。因此、叢集無法連線的事件不再有效、而且在下一個監控週期中、事件狀態會變更為「已過時」。

當事件處於「已過時」或「已解決」狀態時、Unified Manager會傳送警示。警示的電子郵件主旨行和電子郵件
內容提供有關事件狀態的資訊。SNMP設陷也包含事件狀態的相關資訊。

事件嚴重性類型說明

每個事件都與嚴重性類型相關聯、可協助您排定需要立即修正行動的事件優先順序。

• 重大

如果未立即採取修正行動、可能導致服務中斷。

效能關鍵事件只會從使用者定義的臨界值傳送。

• 錯誤

事件來源仍在執行、但必須採取修正行動、以避免服務中斷。

• 警告
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事件來源發生您應該注意的事件、或叢集物件的效能計數器超出正常範圍、應加以監控、以確保其未達到嚴
重嚴重性。此嚴重性事件不會造成服務中斷、因此可能不需要立即採取修正行動。

效能警告事件是從使用者定義、系統定義或動態臨界值傳送。

• 資訊

當發現新物件或執行使用者動作時、就會發生此事件。例如、刪除任何儲存物件或有任何組態變更時、就會
產生嚴重性等級為「資訊」的事件。

當資訊事件ONTAP 偵測到組態變更時、會直接從資訊中心傳送。

事件影響層級說明

每個事件都與影響層級（事件、風險、事件或升級）相關聯、可協助您排定需要立即修正
行動的事件優先順序。

• 事件

事件是一組事件、可能導致叢集停止向用戶端提供資料、並耗盡儲存資料的空間。事件影響等級最嚴重的事
件。應立即採取修正行動、避免服務中斷。

• 風險

風險是一組事件、可能導致叢集停止向用戶端提供資料、並耗盡儲存資料的空間。風險影響等級的事件可能
導致服務中斷。可能需要採取修正行動。

• 活動

事件是指儲存物件及其屬性的狀態或狀態變更。事件影響等級為資訊性事件、不需採取修正行動。

• 升級

升級事件是Active IQ 從該平台回報的特定事件類型。這些事件可識別解決方案需要您升級ONTAP 的問題、
包括軟體、節點韌體或作業系統軟體（如需安全性摘要報告）。您可能想要針對其中的某些問題立即採取修
正行動、但其他問題可能需要等到下次排定的維護作業才會發生。

事件影響區域說明

活動分為六個影響領域（可用度、容量、組態、效能、保護、 及安全性）、讓您能夠專注
於您負責的事件類型。

• 可用度

當儲存物件離線、傳輸協定服務中斷、發生儲存容錯移轉問題、或發生硬體問題時、可用度事件會通知您。

• 容量

容量事件會在您的集合體、磁碟區、LUN或命名空間接近或達到大小臨界值、或是環境的成長率不正常時通
知您。
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• 組態

組態事件會通知您儲存物件的探索、刪除、新增、移除或重新命名。組態事件具有「事件」的影響層級和「
資訊」的嚴重性層級。

• 效能

效能事件會通知您叢集上的資源、組態或活動條件、可能會對受監控儲存物件上的資料儲存輸入或擷取速度
造成不良影響。

• 保護

保護事件會通知您涉及SnapMirror關係的事件或風險、目的地容量問題、SnapVault 有關不景關係的問題、
或是保護工作的問題。任何裝載次要磁碟區和保護關係的物件（尤其是集合體、磁碟區和SVM）、都會在保
護影響區中分類。ONTAP

• 安全性

安全事件會通知您ONTAP 、根據中定義的參數、您的VMware叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁碟區有多
安全 "《NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）9"。

此外、此領域還包括Active IQ 從NetApp平台回報的升級事件。

物件狀態的計算方式

物件狀態是由目前處於「新」或「已確認」狀態的最嚴重事件所決定。例如、如果物件狀
態為「錯誤」、則物件的其中一個事件的嚴重性類型為「錯誤」。採取修正行動後、事件
狀態會移至「已解決」。

動態效能事件圖表詳細資料

對於動態效能事件、「事件詳細資料」頁面的「系統診斷」區段會列出延遲最長或使用爭
用叢集元件的最高工作負載。效能統計資料是根據上次分析事件之前偵測到效能事件的時
間而得。這些圖表也會顯示爭用叢集元件的歷史效能統計資料。

例如、您可以識別具有高使用率元件的工作負載、以決定要移至使用率較低元件的工作負載。移動工作負載可減
少目前元件的工作量、有可能使元件不爭用。在本節中、是偵測到事件並進行最後分析的時間和日期範圍。對於
作用中事件（新事件或已確認事件）、上次分析的時間會持續更新。

當您將游標停留在圖表上時、延遲和活動圖表會顯示最重要的工作負載名稱。按一下圖表右側的工作負載類型功
能表、即可根據工作負載在事件中的角色（包括_Sharks 、_bulies _或_als受害者）來排序工作負載、並顯示其
延遲及其在爭用叢集元件上使用的詳細資料。您可以比較實際值與預期值、查看工作負載何時超出預期的延遲或
使用範圍。請參閱 由Unified Manager監控的工作負載。

當您依延遲尖峰差異排序時、系統定義的工作負載不會顯示在表格中、因為延遲僅適用於使用者
定義的工作負載。低延遲值的工作負載不會顯示在表格中。

如需動態效能臨界值的詳細資訊、請參閱 "什麼是事件"。如需Unified Manager如何排列工作負載及決定排序順
序的相關資訊、請參閱 Unified Manager如何判斷事件的效能影響。
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圖表中的資料會顯示上次分析事件之前24小時的效能統計資料。每個工作負載的實際值和預期值取決於事件涉
及的工作負載時間。例如、工作負載可能會在偵測到事件後介入事件、因此其效能統計資料可能與事件偵測時的
值不符。根據預設、工作負載會依延遲的尖峰（最高）偏移進行排序。

由於Unified Manager最多可保留30天5分鐘的歷史效能和事件資料、因此如果事件超過30天、就
不會顯示效能資料。

• 工作負載排序欄

◦ 延遲圖

顯示上次分析期間事件對工作負載延遲的影響。

◦ 元件使用率欄

顯示爭用叢集元件之工作負載使用量的詳細資料。在圖表中、實際使用量是一條藍線。紅色長條會強調
事件持續時間、從偵測時間到上次分析時間。如需詳細資訊、請參閱 "工作負載效能測量"。

對於網路元件、由於網路效能統計資料來自叢集之外的活動、因此不會顯示此欄。

◦ 元件使用率

以百分比顯示QoS原則群組元件的網路處理、資料處理和集合體元件使用率歷程記錄、或是活動歷程記
錄（以百分比表示）。不會顯示網路或互連元件的圖表。您可以指向統計資料、以在特定時間點檢視使
用統計資料。

◦ 寫入MB/s歷程記錄總計

僅針對MetroCluster 「流通資源」元件、顯示所有鏡射至MetroCluster 乙方叢集之用的Volume工作負載
之總寫入處理量（以百萬位元組/秒（Mbps）為單位）。

◦ 事件歷史記錄

顯示紅色陰影線、以指出爭用中元件的歷史事件。對於過時的事件、圖表會顯示在偵測到所選事件之前
及解決之後發生的事件。

Unified Manager偵測到組態變更

Unified Manager會監控叢集的組態變更、以協助您判斷變更是否可能導致或促成效能事
件。Performance Explorer頁面會顯示變更事件圖示（ ）以指出偵測到變更的日期和時
間。

您可以檢閱「效能總管」頁面和「工作負載分析」頁面中的效能圖表、查看變更事件是否會影響所選叢集物件的
效能。如果在效能事件發生的時間或時間內偵測到變更、則變更可能導致問題發生、進而觸發事件警示。

Unified Manager可偵測下列變更事件、這些事件被歸類為資訊事件：

• 磁碟區會在Aggregate之間移動。

Unified Manager可偵測移動進行中、完成或失敗的時間。如果Unified Manager在磁碟區移動期間停機、當
它備份時、就會偵測到磁碟區移動、並顯示其變更事件。
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• 包含一或多個受監控工作負載的QoS原則群組處理量（MB/s或IOPS）限制會有所變更。

變更原則群組限制可能導致延遲（回應時間）間歇性尖峰、也可能觸發原則群組的事件。延遲會逐漸恢復正
常、而尖峰所造成的任何事件都會過時。

• HA配對中的節點接管或恢復其合作夥伴節點的儲存設備。

Unified Manager可偵測接管、部分接管或恢復作業何時完成。如果接管作業是由受恐慌的節點所造
成、Unified Manager將無法偵測到事件。

• 已成功完成還原升級或還原作業。ONTAP

此時會顯示舊版和新版本。

事件與嚴重性類型清單

您可以使用事件清單來更熟悉Unified Manager中可能出現的事件類別、事件名稱及每個事
件的嚴重性類型。事件會依物件類別的字母順序列出。

Aggregate事件

Aggregate事件可提供有關Aggregate狀態的資訊、以便監控潛在問題。事件會依影響區域
分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

星號（*）表示已轉換為Unified Manager事件的EMS事件。

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Aggregate離線
（ocumEvtAggregateStat
e離 線）

事件 Aggregate 關鍵

Aggregate失敗
（ocumEvtAggregateStat
e故障）

事件 Aggregate 關鍵

Aggregate受限
（ocumEvtAggregateStat
e受 限）

風險 Aggregate 警告

Aggregate重新建構
（ocumEvtAggregate
RaidStateReconstructing
）

風險 Aggregate 警告
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Aggregate降級
（ocumEvtAggregateRaid
StateDegraded）

風險 Aggregate 警告

部分可連線的雲端層
（ocumEventCloudTierPa
rtiallyReachable）

風險 Aggregate 警告

無法連線的雲端層
（ocumEventCloudTierUn
reachable）

風險 Aggregate 錯誤

拒絕存取雲端層以進
行Aggregate重新配置*
（ARlNetraCaChecks故障
）

風險 Aggregate 錯誤

儲存容錯移轉期間、雲端
層存取遭拒、無法進行集
合移轉*
（GbNetraCaChecksum
故障）

風險 Aggregate 錯誤

剩餘的集合體
（ocumEvtMetroClusterA
ggregateLeftBehind
）MetroCluster

風險 Aggregate 錯誤

降級的鏡像
（ocumEvtMetroClusterA
ggregate MirrorDegraded
）MetroCluster

風險 Aggregate 錯誤

影響領域：容量

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Aggregate空間幾乎已滿
（ocumEvtAggregate
NearlyFull）

風險 Aggregate 警告

Aggregate空間已滿
（ocumEvtAggregateFull
）

風險 Aggregate 錯誤
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

累積天數直到完整
（ocumEvtAggregate
DaysUntilFullSoon）

風險 Aggregate 錯誤

Aggregate過度使用
（ocumEvtAggregate過度
使用）

風險 Aggregate 錯誤

Aggregate近乎過度使用
（ocumEvtAggregate
AlmostOver提交）

風險 Aggregate 警告

Aggregate Snapshot
Reserve已滿
（ocumEvtAggregate
SnapReserveFull）

風險 Aggregate 警告

Aggregate成長率異常
（ocumEvtAggreggregate
成長率異常）

風險 Aggregate 警告

影響領域：組態

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

已探索的Aggregate（不適
用）

活動 Aggregate 資訊

已重新命名Aggregate（不
適用）

活動 Aggregate 資訊

已刪除Aggregate（不適用
）

活動 節點 資訊

影響領域：效能

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

違反Aggregate IOPS臨界
值（ocumAggregate Iops
意外）

事件 Aggregate 關鍵

違反Aggregate IOPS警告
臨界值
（ocumAggregateIopsWa
rnings）

風險 Aggregate 警告
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Aggregate MB/s重大臨界
值已違反
（ocumAggregate Mbps
意外）

事件 Aggregate 關鍵

Aggregate MB/s警告臨界
值已違反
（ocumAggregateMbpsW
arning）

風險 Aggregate 警告

已違反Aggregate延遲臨界
值（ocumAggregate
Latency事件）

事件 Aggregate 關鍵

違反Aggregate延遲警告臨
界值（ocumAggregate
Latency警告）

風險 Aggregate 警告

使用的Aggregate效能容量
已超過臨界臨界值
（ocumAggregate Perf電
容 已用事件）

事件 Aggregate 關鍵

使用的Aggregate效能容量
已超過警告臨界值
（ocumAggreggregate
Perf電容 已使用警告）

風險 Aggregate 警告

違反Aggregate使用率臨界
值（ocumAggregate
Utility事件）

事件 Aggregate 關鍵

已違反Aggregate使用率警
告臨界值
（ocumAggregate公用程
式警告）

風險 Aggregate 警告

已違反Aggregate磁碟過度
使用臨界值
（ocumAggregateDisksO
verUtilizedWarnings）

風險 Aggregate 警告

已違反Aggregate動態臨界
值
（ocumAggregateDynami
cEventWarning）

風險 Aggregate 警告
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叢集事件

叢集事件提供有關叢集狀態的資訊、可讓您監控叢集是否有潛在問題。這些事件會依影響
區域分組、包括事件名稱、陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

星號（*）表示已轉換為Unified Manager事件的EMS事件。

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

叢集缺乏備用磁碟
（ocumEvtDisksNoSpare
）

風險 叢集 警告

叢集無法連線
（ocumEvtClusterUnreac
hable）

風險 叢集 錯誤

叢集監控失敗
（ocumEvtClusterMonitori
ng監控失敗）

風險 叢集 警告

叢集FabricPool 不受授權
容量限制
（ocumEvtExternalCapaci
tyTierSpaceFull）

風險 叢集 警告

NVMe寬限期開始時間*
（nvmfGracePeriodStart
）

風險 叢集 警告

NVMe寬限期有效*
（nvmfGracePeriodActive
）

風險 叢集 警告

NVMe寬限期已過期*
（nvmfGracePeriodExpire
d）

風險 叢集 警告

物件維護視窗已啟動（物
件維護視窗已啟動）

活動 叢集 關鍵

物件維護視窗已結束（物
件維護視窗已編碼）

活動 叢集 資訊

支援的備用磁碟
（ocumEvtSpareDiskLeft
Behind）MetroCluster

風險 叢集 錯誤
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

停用自動非計畫性切換
（ocumEvtMccAutomatic
UnplannedSwitchOverDis
abled）MetroCluster

風險 叢集 警告

影響領域：容量

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

叢集雲端層規劃（叢
集CloudTierPlanningWarn
ings）

風險 叢集 警告

完成的鏡射複寫重新同步*
（waflCafresyncdet
）FabricPool

活動 叢集 警告

幾乎已滿*
（fabricPoolNearlyFull）
的空間FabricPool

風險 叢集 錯誤

影響領域：組態

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

新增節點（不適用） 活動 叢集 資訊

節點已移除（不適用） 活動 叢集 資訊

已移除叢集（不適用） 活動 叢集 資訊

叢集新增失敗（不適用） 活動 叢集 錯誤

叢集名稱已變更（不適用
）

活動 叢集 資訊

收到緊急EMS（不適用） 活動 叢集 關鍵

收到關鍵EMS（不適用） 活動 叢集 關鍵

收到警示EMS（不適用） 活動 叢集 錯誤

收到EMS錯誤（不適用） 活動 叢集 警告
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

收到EMS警告（不適用） 活動 叢集 警告

偵錯EMS已收到（不適用
）

活動 叢集 警告

收到EMS通知（不適用） 活動 叢集 警告

收到資訊性EMS（不適用
）

活動 叢集 警告

將EMS事件分為三個Unified Manager事件嚴重性等級。ONTAP

Unified Manager事件嚴重性層級 不支援緊急服務事件嚴重性等級ONTAP

關鍵 緊急狀況

關鍵

錯誤 警示

警告 錯誤

警告

偵錯

注意

資訊

影響領域：效能

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

叢集不平衡臨界值已超出 風險 叢集 警告

叢集IOPS臨界臨界值已違
反
（ocumClusterIopsIncide
nt）

事件 叢集 關鍵

叢集IOPS警告臨界值已超
出
（ocumClusterIopsWarnin
gs）

風險 叢集 警告
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

叢集MB/s重大臨界值已超
出（ocumClusterMbps突
發事件）

事件 叢集 關鍵

叢集MB/s警告臨界值已超
出
（ocumClusterMbpsWarni
ngs）

風險 叢集 警告

叢集動態臨界值已超出
（ocumClusterDynamicEv
entWarnings[叢集動態臨
界值]）

風險 叢集 警告

影響領域：安全性

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

停用SUTHTTPS傳輸
（ocumClusterASUPHttps
Configured已停用
）AutoSupport

風險 叢集 警告

記錄轉送未加密
（ocumClusterAuditLogU
nEncrypted）

風險 叢集 警告

啟用預設本機管理使用者
（ocumClusterDefaultAd
minEnabled）

風險 叢集 警告

FIPS模式已停用
（ocumClusterFipsDisabl
ed）

風險 叢集 警告

停用登入橫幅
（ocumClusterLoginBann
erDisabled）

風險 叢集 警告

NTP伺服器計數低（安全
性設
定NTPServerCountLowRi
sk）

風險 叢集 警告
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

叢集對等通訊未加密
（ocumClusterPeerEncry
ptionDisabled）

風險 叢集 警告

SSH使用不安全的密碼
（ocumClusterSSHInSec
ure）

風險 叢集 警告

已啟用遠端登入傳輸協定
（ocumClusterTelnetEna
bled）

風險 叢集 警告

磁碟事件

磁碟事件可提供磁碟狀態的相關資訊、以便您監控潛在問題。事件會依影響區域分組、包
括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Flash磁碟-備用區塊幾乎
耗盡
（ocumEvtClusterFlashDi
skFewerSpareBlockError
）

風險 叢集 錯誤

Flash磁碟-無備用區塊
（ocumEvtClusterFlashDi
skNoSpareBlockCritical）

事件 叢集 關鍵

部分未指派的磁碟
（ocumEvtClusterUnassig
nedDisksome）

風險 叢集 警告

部分故障磁碟
（ocumEvtDisksome故障
）

事件 叢集 關鍵

機箱事件

機箱事件可讓您瞭解資料中心內磁碟櫃機櫃的狀態、以便監控潛在問題。事件會依影響區
域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。
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影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

磁碟機架風扇故障
（ocumEvtShelfFan故障
）

事件 儲存櫃 關鍵

磁碟櫃電源供應器故障
（ocumEvtShelfPowerSu
pply故障）

事件 儲存櫃 關鍵

未設定磁碟櫃多重路徑
（ocumDiskShelfConnecti
vityNotInMultiPath）

此事件不適用於：

• 採用不一樣組態的叢
集MetroCluster

• 下列平台：
FAS2554、FAS2552
、FAS2520
和FAS2240

風險 節點 警告

磁碟機架路徑故障
（ocumDiskShelfConnecti
vityPath故障）

風險 儲存櫃 警告

影響領域：組態

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

探索到磁碟櫃（不適用） 活動 節點 資訊

移除磁碟櫃（不適用） 活動 節點 資訊

粉絲活動

「風扇」事件可提供資料中心節點上狀態風扇的相關資訊、讓您監控潛在問題。事件會依
影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

一或多個故障風扇
（ocumEvtFansOneOrMo
re故障）

事件 節點 關鍵

Flash卡事件

Flash卡事件可讓您瞭解資料中心節點上安裝的Flash卡狀態、以便監控潛在問題。事件會
依影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Flash卡離線
（ocumEvtFlashCards離
線）

事件 節點 關鍵

inode事件

inode事件會在inode已滿或幾乎已滿時提供資訊、以便您監控潛在問題。事件會依影響區
域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：容量

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Inodes幾乎已滿
（ocumEvtInodesAlmostF
ull）

風險 Volume 警告

Inodes完整
（ocumEvtInodesFull)

風險 Volume 錯誤

邏輯介面（LIF）事件

LIF事件提供有關您生命期狀態的資訊、以便您監控潛在問題。事件會依影響區域分組、包
括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

LIF狀態關閉
（ocumEvtLifusDown）

風險 介面 錯誤
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

無法進行LIF容錯移轉
（ocumEvtLiferfoverNotP
ossible）

風險 介面 警告

LIF不在主連接埠
（ocumEvtLifNotAtHome
Port）

風險 介面 警告

影響領域：組態

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

未設定LIF路由（不適用） 活動 介面 資訊

影響領域：效能

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

網路介面MB/s重大臨界值
外洩（ocumNetwork
LifMbps突 發事件）

事件 介面 關鍵

網路介面MB/s違反警告臨
界值（ocumNetwork生命
週期警告）

風險 介面 警告

FCP介面MB/s重大臨界值
已違反
（ocumFcpLFFMbps突 發
事件）

事件 介面 關鍵

FCP介面MB/s違反警告臨
界值
（ocumFcpLFFMbpsWar
nings）

風險 介面 警告

已違反NVMf FCP介
面MB/s重大臨界值
（ocumNvmfFCLFFMbps
突 發事件）

事件 介面 關鍵

已違反NVMf FCP介
面MB/s警告臨界值
（ocumNvmfFCLFFMbps
Warnings）

風險 介面 警告
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LUN事件

LUN事件可提供LUN狀態的相關資訊、以便監控潛在問題。事件會依影響區域分組、包括
事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

星號（*）表示已轉換為Unified Manager事件的EMS事件。

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

LUN離線
（ocumEvtLunOffline）

事件 LUN 關鍵

LUN毀損* 活動 LUN 資訊

LUN對應於igroup中不受
支援的作業系統

事件 LUN 警告

存取LUN的單一作用中路
徑
（ocumEvtLunSingleActiv
ePath）

風險 LUN 警告

無存取LUN的作用中路徑
（ocumEvtLunNotReacha
ble）

事件 LUN 關鍵

沒有最佳化的存取LUN路
徑
（ocumEvtLunOptimized
PathInactive）

風險 LUN 警告

無法從HA合作夥伴存
取LUN
（ocumEvtLunPathInactiv
e）

風險 LUN 警告

HA配對中的一個節點沒有
存取LUN的路徑
（ocumEvtLunNodePathS
tatusDown）

風險 LUN 錯誤

影響領域：容量
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

LUN Snapshot複製空間不
足
（ocumEvtLunSnapshotN
otPossible）

風險 Volume 警告

影響領域：組態

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

在igroup中使用不受支援
的作業系統對應LUN
（igroupUnsupportedOsT
ype）

風險 LUN 警告

影響領域：效能

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

違反LUN IOPS臨界值
（ocumLunIopsIncident）

事件 LUN 關鍵

違反LUN IOPS警告臨界值
（ocumlunIopsWarnings
）

風險 LUN 警告

LUN MB/s重大臨界值已超
出（ocumLunMbps突 發
事件）

事件 LUN 關鍵

違反LUN MB/s警告臨界值
（ocumLunMbpsWarning
）

風險 LUN 警告

違反LUN延遲毫秒/營運關
鍵臨界值
（ocumlunlatency事件）

事件 LUN 關鍵

違反LUN延遲毫秒/作業警
告臨界值
（ocumlunlatency警告）

風險 LUN 警告

違反LUN延遲和IOPS臨界
臨界值（ocumLunLatency
IopsIncident）

事件 LUN 關鍵
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

違反LUN延遲和IOPS警告
臨界值（ocumLunLatency
IopsWarning）

風險 LUN 警告

違反LUN延遲和MB/s臨界
臨界值（ocumlunLatency
Mbps突 發事件）

事件 LUN 關鍵

違反LUN延遲和MB/s警告
臨界值（ocumlunLatency
MbpsWarning）

風險 LUN 警告

違反LUN延遲和Aggregate
效能已用容量臨界值
（ocumLunLatency
Aggregate Perf電容 已用
事件）

事件 LUN 關鍵

違反LUN延遲和Aggregate
效能使用容量警告臨界值
（ocumLunLatency
Aggregate Perf電容 使用
警告）

風險 LUN 警告

違反LUN延遲和彙總使用
率臨界臨界值
（ocumLunLatency
Aggreggregate公用程式事
件）

事件 LUN 關鍵

違反LUN延遲和Aggregate
使用率警告臨界值
（ocumLunLatency
Aggregate公用程式警告）

風險 LUN 警告

違反LUN延遲和節點效能
使用容量臨界值
（ocumLunityNodePerf電
容 使用事件）

事件 LUN 關鍵

LUN延遲和節點效能使用
容量已超過警告臨界值
（ocumLunLatency節
點Perf電容 使用警告）

風險 LUN 警告
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

使用的LUN延遲和節點效
能容量-超過臨界臨界臨界
值（ocumLunLatency
Aggregate Perf電容 使用
接管事件）

事件 LUN 關鍵

使用的LUN延遲和節點效
能容量-違反接管警告臨界
值（ocumLunLatency
Aggregate Perf電容 使用
接管警告）

風險 LUN 警告

違反LUN延遲和節點使用
率臨界臨界臨界值
（ocumLunLatency節點公
用程式事件）

事件 LUN 關鍵

違反LUN延遲和節點使用
率警告臨界值
（ocumLunLatency節點公
用程式警告）

風險 LUN 警告

違反QoS LUN最大IOPS警
告臨界值
（ocumQoslunMaxIopsW
arnings）

風險 LUN 警告

違反QoS LUN最大MB/s警
告臨界值
（ocumQoslunMaxMbps
Warnings）

風險 LUN 警告

工作負載LUN延遲臨界值
違反效能服務層級原則的
定義

風險 LUN 警告

Management Station事件

Management Station事件可提供安裝Unified Manager之伺服器狀態的相關資訊、讓您監控
是否有潛在問題。事件會依影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和
嚴重性。

影響領域：組態
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Unified Manager伺服器磁
碟空間幾乎已滿
（ocumEvtUnifiedManage
rDiskSpaceNearlyFull）

風險 管理站 警告

Unified Manager伺服器磁
碟空間已滿
（ocumEvtUnifiedManage
rDiskSpaceFull）

事件 管理站 關鍵

Unified Manager伺服器記
憶體不足
（ocumEvtUnifiedManage
rMemory低）

風險 管理站 警告

Unified Manager伺服器幾
乎記憶體不足
（ocumEvtUnifiedManage
rMemoryAlmostOut）

事件 管理站 關鍵

影響領域：效能

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

效能資料分析受到影響
（ocumEvtUnifiedManage
rDataMisingAnalyze）

風險 管理站 警告

效能資料收集受到影響
（ocumEvtUnifiedManage
rDataMsiringCollection）

事件 管理站 關鍵

這兩個效能事件僅適用於Unified Manager 7.2。如果其中任一事件處於「New」（新增）狀態、
然後您升級至較新版本的Unified Manager軟體、則不會自動清除事件。您需要手動將事件移至「
已解決」狀態。

資訊橋事件MetroCluster

透過「橋樑」事件、您可以獲得橋樑狀態的相關資訊、以便監控可能的問
題。MetroCluster事件會依影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和
嚴重性。

影響領域：可用度
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

無法連線的橋接器
（ocumEvtBridgeUnreach
able）

事件 橋接器MetroCluster 關鍵

橋接器溫度異常
（ocumEvtBridgeTemper
atureAbnormal）

事件 橋接器MetroCluster 關鍵

連接事件MetroCluster

連線事件可讓您瞭解叢集元件之間的連線、MetroCluster 以及叢集之間的連線能力、以便
監控潛在問題。事件會依影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴
重性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

所有交換器間連結中斷
（ocumEvtMetroClusterAl
lISLBetweenSwitchesDow
n）

事件 交換器間連
線MetroCluster

關鍵

所有鏈接MetroCluster 均
可下移
（ocumEvtMetroClusterAl
lLinksBetweenPartnersDo
wn）

事件 彼此的關係MetroCluster 關鍵

FC-SAS橋接至儲存堆疊連
結中斷
（ocumEvtBriggeSasPort
Down）

事件 鏈路橋接堆疊連
線MetroCluster

關鍵

交換組態
（ocumEvtMetroClusterD
RStatus影響MetroCluster
）

風險 彼此的關係MetroCluster 警告

部分切換組態
（ocumEvtMetroClusterD
RStatus PartiallyImpActy
）MetroCluster

風險 彼此的關係MetroCluster 錯誤
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

影響的災難恢復功能
（ocumEvtMetroClusterD
RStatus影響
）MetroCluster

風險 彼此的關係MetroCluster 關鍵

無法透過對等網路連線至
合作夥伴
（ocumEvtMetroClusterP
artnersNotReachableOver
PeeringNetwork
）MetroCluster

事件 彼此的關係MetroCluster 關鍵

節點對FC交換器所有FC-
VI互連連結中斷
（ocumEvtMccNodeSwitc
hFcviLinksDown）

事件 連接至節點交換
器MetroCluster

關鍵

節點對FC交換器一或多
個FC-Initiator連結關閉
（ocumEvtMccNodeSwitc
hFCLinksOneOrMoreDow
n）

風險 連接至節點交換
器MetroCluster

警告

節點對FC交換器所有FC-
Initiator連結關閉
（ocumEvtMccNodeSwitc
hFCLinksDown）

事件 連接至節點交換
器MetroCluster

關鍵

切換至FC-SAS橋接器FC
連結中斷
（ocumEvtMccSwitchBrig
geFCLinksDown）

事件 交換器橋接器連
線MetroCluster

關鍵

節點間所有FC VI互連連結
中斷
（ocumEvtMccInterNodeL
inksDown）

事件 節點間連線 關鍵

節點間一或多個FC VI互連
連結中斷
（ocumEvtMccInterNodeL
inksOneOrMoreDown）

風險 節點間連線 警告

節點對橋接連結中斷
（ocumEvtMccNodeBrigg
eLinksDown）

事件 節點橋接器連線 關鍵
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

節點對儲存堆疊所有SAS
連結關閉
（ocumEvtMccNodeStack
LinksDown）

事件 節點堆疊連線 關鍵

節點對儲存堆疊一或多
個SAS連結關閉
（ocumEvtMccNodeStack
LinksOneOrMoreDown）

風險 節點堆疊連線 警告

交換器事件MetroCluster

交換器事件可提供有關交換器狀態的資訊、讓您監控可能的問題。MetroCluster
MetroCluster事件會依影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重
性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

交換器溫度異常
（ocumEvtSwitchTemper
atureAbnormal）

事件 交換器MetroCluster 關鍵

交換器無法連線
（ocumEvtSwitchUnreach
able）

事件 交換器MetroCluster 關鍵

交換器風扇故障
（ocumEvtSwitchFansOn
eOrMore失敗）

事件 交換器MetroCluster 關鍵

交換器電源供應器故障
（ocumEvtSwitchPowerS
uppliesOneOrMore故障）

事件 交換器MetroCluster 關鍵

交換器溫度感測器故障
（ocumEvtSwitchTemper
atureSensor故障）

此活動僅適
用於Cisco
交換器。

事件 交換器MetroCluster 關鍵
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NVMe命名空間事件

NVMe命名空間事件可提供命名空間狀態的相關資訊、以便您監控潛在問題。事件會依影
響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

星號（*）表示已轉換為Unified Manager事件的EMS事件。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

NVMeNS離線*
（nvmeNamespaceStatus
離線）

活動 命名空間 資訊

NVMeNS線上*
（nvmeNamespaceStatus
線上）

活動 命名空間 資訊

NVMeNS空間不足*
（nvmeNamespaceSpace
OutOfSpace）

風險 命名空間 警告

NVMeNS銷毀*
（nvmeNamespacestroy
）

活動 命名空間 資訊

影響領域：效能

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

NVMe命名空間IOPS臨界
臨界值已違反
（ocumNvmeNamespaceI
opsIncident）

事件 命名空間 關鍵

NVMe命名空間IOPS違反
警告臨界值
（ocumNvmeNamespaceI
opsWarnings）

風險 命名空間 警告

NVMe命名空間MB/s重大
臨界值已違反
（ocumNvmeNamespace
Mbps突 發事件）

事件 命名空間 關鍵
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

NVMe命名空間MB/s違反
警告臨界值
（ocumNvmeNamespace
MbpsWarning）

風險 命名空間 警告

NVMe命名空間延遲毫秒/
作業臨界臨界值已違反
（ocumNvmeNamespace
Latency事件）

事件 命名空間 關鍵

NVMe命名空間延遲毫秒/
作業警告臨界值超出
（ocumNvmeNamespace
Latency警告）

風險 命名空間 警告

NVMe命名空間延遲
和IOPS臨界臨界值已違反
（ocumNvmeNamespace
Latency IopsIncident）

事件 命名空間 關鍵

NVMe命名空間延遲
和IOPS警告臨界值已違反
（ocumNvmeNamespace
Latency IopsWarning）

風險 命名空間 警告

NVMe命名空間延遲
和MB/s重大臨界值已違反
（ocumNvmeNamespace
Latency Mbps突 發事件）

事件 命名空間 關鍵

NVMe命名空間延遲
和MB/s警告臨界值已超出
（ocumNvmeNamespace
Latency MbpsWarning）

風險 命名空間 警告

節點事件

節點事件可提供節點狀態的相關資訊、以便監控潛在問題。事件會依影響區域分組、包括
事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

星號（*）表示已轉換為Unified Manager事件的EMS事件。

影響領域：可用度
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

節點根Volume空間幾乎已
滿
（ocumEvtClusterNodeR
ootVolume NearlyFull）

風險 節點 警告

Cloud AWS
MetaDataConnFail *
（ocumCloudAwsMetadat
a ConnFail）

風險 節點 錯誤

Cloud AWS
IAMCredsExpired *
（ocumCloudAwsIamCre
dsExpired）

風險 節點 錯誤

Cloud AWS IAMCreds無
效*
（ocumCloudAwsIamCre
ds無效）

風險 節點 錯誤

Cloud AWS
IAMCredsNotFound*
（ocumCloudAwsIamCre
dsNotFound）

風險 節點 錯誤

Cloud AWS
IAMCredsNotinitialized *
（ocumCloudAwsIamCre
dsNotinitialized）

活動 節點 資訊

Cloud AWS IAM勞力 無
效*（ocumCloudAwsIam
勞力 無效）

風險 節點 錯誤

Cloud AWS
IAMRoleNotFound*
（ocumCloudAwsIam勞力
諾富特）

風險 節點 錯誤

雲端層主機無法解析*
（ocumobjstoreHostUnre
solvable）

風險 節點 錯誤

雲端層叢集間LIF停機*
（ocumobjstoreInterClust
erLifDown）

風險 節點 錯誤
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

NFSv4集區之一耗盡* 事件 節點 關鍵

申請不符雲端層簽名*
（oscSignatureM不符）

風險 節點 錯誤

影響領域：容量

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

QoS監控記憶體上限*
（ocumQosMonitorMemo
ryMaxed）

風險 節點 錯誤

QoS監控記憶體減量*
（ocumQosMonitorMemo
ry減量）

活動 節點 資訊

影響領域：組態

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

節點已重新命名（不適用
）

活動 節點 資訊

影響領域：效能

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

節點IOPS臨界臨界值已違
反
（ocumNodeIopsIncident
）

事件 節點 關鍵

節點IOPS警告臨界值已超
出
（ocumNodeIopsWarning
s）

風險 節點 警告

節點MB/s重大臨界值已違
反（ocumNodeMbps突 發
事件）

事件 節點 關鍵

節點MB/s警告臨界值已超
出
（ocumNodeMbpsWarnin
gs）

風險 節點 警告
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

節點延遲毫秒/作業臨界臨
界值已違反
（ocumNodeLatency事件
）

事件 節點 關鍵

節點延遲毫秒/作業警告臨
界值已超出
（ocumNodeLatency警告
）

風險 節點 警告

節點效能容量已使用臨界
臨界值已突破
（ocumNodePerf電容 已
用事件）

事件 節點 關鍵

節點效能已用容量已超過
警告臨界值
（ocumNodePerf電容 已
用警告）

風險 節點 警告

使用的節點效能容量-超過
臨界臨界臨界值
（ocumNodePerfCapacity
UedTakeover意外）

事件 節點 關鍵

使用的節點效能容量-超過
接管警告臨界值
（ocumNodePerfCapacity
UedTakeoverWarnings）

風險 節點 警告

節點使用率臨界臨界值已
違反
（ocumNodeUtilizationInc
ident）

事件 節點 關鍵

節點使用率警告臨界值已
超出
（ocumNodeUtilizationWa
rning[
ocumNodeUtilizationWarn
ing]）

風險 節點 警告

節點HA配對過度使用臨界
值外洩
（ocumNodeHHAAirOver
UtilizedInformation）

活動 節點 資訊
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

節點磁碟片段臨界值已超
出
（ocumNodeDiskFragme
ntationWarnings）

風險 節點 警告

節點過度使用臨界值外洩
（ocumNodeOverUtilized
Warninged）

風險 節點 警告

節點動態臨界值超出
（ocumNodeDynamicEve
ntWarning）

風險 節點 警告

影響領域：安全性

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

摘要報告ID：ntap-
<_Advisory ID__>
（ocumx）

風險 節點 關鍵

NVRAM電池事件

NVRAM電池事件可提供電池狀態的相關資訊、以便您監控潛在問題。事件會依影響區域分
組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

NVRAM電池電量不足
（ocumEvtNvramBatteryL
ow）

風險 節點 警告

NVRAM電池電力耗盡
（ocumEvtNvramBattery
Disposed）

風險 節點 錯誤

NVRAM電池過度充電
（ocumEvtNvramBattery
OverCharge）

事件 節點 關鍵

連接埠事件

連接埠事件可提供叢集連接埠的相關狀態、讓您監控連接埠上的變更或問題、例如連接埠
是否關閉。
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影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

連接埠狀態關閉
（ocumEvtPortStatusDow
n）

事件 節點 關鍵

影響領域：效能

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

網路連接埠MB/s重大臨界
值已違反（ocumNetwork
PortMbps突 發事件）

事件 連接埠 關鍵

網路連接埠MB/s違反警告
臨界值（ocumNetwork
PortMbpsWarnings）

風險 連接埠 警告

FCP連接埠MB/s重大臨界
值已違反
（ocumFcpPortMbps意外
事件）

事件 連接埠 關鍵

FCP連接埠MB/s違反警告
臨界值
（ocumFcpPortMbps警告
）

風險 連接埠 警告

網路連接埠使用率臨界臨
界值已違反
（ocumNetworkPortUtiliza
tion意外）

事件 連接埠 關鍵

網路連接埠使用率警告臨
界值已超出
（ocumNetworkPortUtiliza
tionWarnings）

風險 連接埠 警告

違反FCP連接埠使用率臨
界臨界值
（ocumFcpPortUtilizationI
ncident）

事件 連接埠 關鍵

違反FCP連接埠使用率警
告臨界值
（ocumFcpPortUtilization
Warnings）

風險 連接埠 警告
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電源供應器事件

電源供應器事件可提供硬體狀態的相關資訊、讓您監控是否有潛在問題。事件會依影響區
域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

一或多個故障電源供應器
（ocumEvtPowerSupplyO
neOrMore故障）

事件 節點 關鍵

保護事件

保護事件會告訴您工作是否失敗或已中止、以便您監控問題。事件會依影響區域分組、包
括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：保護

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

保護工作失敗
（ocumEvtprotectionJobT
askFailed）

事件 Volume或儲存服務 關鍵

保護工作已中止
（ocumEvtprotectionJobA
borted）

風險 Volume或儲存服務 警告

qtree事件

qtree事件可提供qtree容量、檔案和磁碟限制的相關資訊、以便監控潛在問題。事件會依影
響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：容量

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

qtree空間幾乎已滿
（ocumEvtQtreeSpaceNe
arlyFull）

風險 qtree 警告

qtree空間已滿
（ocumEvtQtreeSpaceFul
l）

風險 qtree 錯誤
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

qtree Space正常
（ocumEvtQtreeSpaceHo
ldOk）

活動 qtree 資訊

已達到qtree檔案硬限制
（ocumEvtQtreeFilesHard
LlimitReded）

事件 qtree 關鍵

qtree檔案軟體限制已違反
（ocumEvtQtreeFilesSoft
LimitBtone）

風險 qtree 警告

已達到qtree空間硬限制
（ocumEvtQtreeSpaceHa
rdLlimitReded）

事件 qtree 關鍵

已違反qtree空間軟限制
（ocumEvtQtreeSpaceSo
ftLimitBtone）

風險 qtree 警告

服務處理器事件

服務處理器事件可提供您有關處理器狀態的資訊、以便您監控潛在問題。事件會依影響區
域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

未設定服務處理器
（ocumEvtServiceProces
sorNotConfiged）

風險 節點 警告

服務處理器離線
（ocumEvtService處理器
離線）

風險 節點 錯誤

SnapMirror關係事件

SnapMirror關係事件可提供您有關非同步和同步SnapMirror關係狀態的資訊、以便您監控
潛在問題。事件會依影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重
性。

影響領域：保護

星號（*）表示已轉換為Unified Manager事件的EMS事件。
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

鏡射複寫不良
（ocumEvtSnapmirror關
係不良）

風險 SnapMirror關係 警告

鏡射複寫中斷
（ocumEvtSnapmirror關
係StateBrokenoff）

風險 SnapMirror關係 錯誤

鏡射複寫初始化失敗
（ocumEvtSnapmirror關
係初始化失敗）

風險 SnapMirror關係 錯誤

鏡射複寫更新失敗
（ocumEvtSnapmirror關
係更新失敗）

風險 SnapMirror關係 錯誤

鏡射複寫延遲錯誤
（ocumEvtSnapMirrorRel
ationshipLag錯誤）

風險 SnapMirror關係 錯誤

鏡射複寫延遲警告
（ocumEvtSnapMirrorRel
ationshiplag警告）

風險 SnapMirror關係 警告

鏡射複寫重新同步失敗
（ocumEvtSnapmirror關
係重新同步失敗）

風險 SnapMirror關係 錯誤

同步複寫不同步* 風險 SnapMirror關係 警告

同步複寫已還原* 活動 SnapMirror關係 資訊

同步複寫自動重新同步失
敗*

風險 SnapMirror關係 錯誤

SnapMirror和Vault關係事件

SnapMirror和Vault關係事件可提供您有關非同步SnapMirror和Vault關係狀態的資訊、以便
您監控潛在問題。事件會依影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和
嚴重性。

影響領域：保護
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

非同步鏡射與資料庫不良
（ocumEvtMirrorVaultRel
ationshipUnhealy）

風險 SnapMirror關係 警告

非同步鏡射與資料庫中斷
（ocumEvtMirrorVaultRel
ationshipStateBrokenoff）

風險 SnapMirror關係 錯誤

非同步鏡射與資料庫初始
化失敗
（ocumEvtMirrorVaultRel
ationshipInitializeFailed）

風險 SnapMirror關係 錯誤

非同步鏡射與資料庫更新
失敗
（ocumEvtMirrorVaultRel
ationshipUpdate失敗）

風險 SnapMirror關係 錯誤

非同步鏡射與資料庫延遲
錯誤
（ocumEvtMirrorVaultRel
ationshipLag錯誤）

風險 SnapMirror關係 錯誤

非同步鏡射與資料庫延遲
警告
（ocumEvtMirrorVaultRel
ationshipLag警告）

風險 SnapMirror關係 警告

非同步鏡射與資料庫重新
同步失敗
（ocumEvtMirrorVaultRel
ationshipResyncd失敗）

風險 SnapMirror關係 錯誤

Snapshot事件

Snapshot事件提供快照狀態的相關資訊、可讓您監控快照是否有潛在問題。這些事件會依
影響區域分組、包括事件名稱、陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

已停用Snapshot自動刪除
（不適用）

活動 Volume 資訊
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

已啟用Snapshot自動刪除
（不適用）

活動 Volume 資訊

Snapshot自動刪除組態已
修改（不適用）

活動 Volume 資訊

關聯事件SnapVault

關於彼此的關係事件、可提供有關彼此之間關係狀態的資訊、讓您監控是否有潛在問
題。SnapVault SnapVault事件會依影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源
類型和嚴重性。

影響領域：保護

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

非同步資料庫不良
（ocumEvtSnapVaultRela
tionshipUnhealy）

風險 SnapMirror關係 警告

非同步資料庫中斷
（ocumEvtSnapVaultRela
tionshipStateBrokenoff）

風險 SnapMirror關係 錯誤

非同步資料庫初始化失敗
（ocumEvtSnapVaultRela
tionshipInitializeFailed）

風險 SnapMirror關係 錯誤

非同步資料庫更新失敗
（ocumEvtSnapVaultRela
tionshipUpdate失敗）

風險 SnapMirror關係 錯誤

非同步資料庫延遲錯誤
（ocumEvtSnapVaultRela
tionshipLag錯誤）

風險 SnapMirror關係 錯誤

非同步資料庫延遲警告
（ocumEvtSnapVaultRela
tionshipLag警告）

風險 SnapMirror關係 警告

非同步資料庫重新同步失
敗
（ocumEvtSnapvaultRelat
ionshipResynFailed）

風險 SnapMirror關係 錯誤

177



儲存容錯移轉設定事件

儲存容錯移轉（SFO）設定事件可讓您瞭解儲存容錯移轉是否已停用、以便監控潛在問
題。事件會依影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

儲存容錯移轉互連一或多
個連結中斷
（ocumEvtSfoInterconnec
tOneOrMoreLinksDown）

風險 節點 警告

停用儲存容錯移轉
（ocumEvtSfoSettings已
停用）

風險 節點 錯誤

未設定儲存容錯移轉
（ocumEvtSfoSettings
NotConfiged）

風險 節點 錯誤

儲存容錯移轉狀態-接管
（ocumEvtSfoStateTakeo
ver）

風險 節點 警告

儲存設備容錯移轉狀態-部
分還原
（ocumEvtSfoStatePartial
Giveback）

風險 節點 錯誤

儲存容錯移轉節點狀態
為「當機」
（ocumEvtSfoNodeStatus
Down）

風險 節點 錯誤

無法進行儲存容錯移轉接
管
（ocumEvtSfoTakeoverN
otPossible）

風險 節點 錯誤

儲存服務事件

儲存服務事件可提供您有關建立及訂閱儲存服務的資訊、以便您監控潛在問題。事件會依
影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：組態
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

已建立儲存服務（不適用
）

活動 儲存服務 資訊

已訂閱儲存服務（不適用
）

活動 儲存服務 資訊

已取消訂閱儲存服務（不
適用）

活動 儲存服務 資訊

影響領域：保護

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

意外刪除管理
的SnapMirror
RelationshipumEvtStorag
eServiceUnsupportedRela
tionshipDelete

風險 儲存服務 警告

意外刪除儲存服務成員磁
碟區
（ocumEvtStorageServic
eUnexpectedVolume刪除
）

事件 儲存服務 關鍵

儲存櫃事件

儲存櫃事件會告訴您儲存櫃是否異常、以便監控潛在問題。事件會依影響區域分組、包括
事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

電壓範圍異常
（ocumEvtShelfVoltageA
bnormal）

風險 儲存櫃 警告

異常電流範圍
（ocumEvtShelfCurrentA
bnormal）

風險 儲存櫃 警告

異常溫度
（ocumEvtShelfTemperat
ureAbnormal）

風險 儲存櫃 警告
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SVM事件

SVM事件提供您有關SVM狀態的資訊、以便您監控潛在問題。事件會依影響區域分組、包
括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：可用度

星號（*）表示已轉換為Unified Manager事件的EMS事件。

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

SVM CIFS服務中斷
（ocumEvtVserverCifsSer
viceStatusDown）

事件 SVM 關鍵

未設定SVM CIFS服務（
不適用）

活動 SVM 資訊

嘗試連線不存在的CIFS共
用*

事件 SVM 關鍵

CIFS NetBios名稱衝突* 風險 SVM 錯誤

CIFS陰影複製作業失敗* 風險 SVM 錯誤

許多CIFS連線* 風險 SVM 錯誤

超過CIFS連線上限* 風險 SVM 錯誤

每位使用者超過的CIFS連
線數量上限*

風險 SVM 錯誤

SVM FC/FCoE服務中斷
（ocumEvtVserverFcServ
iceStatusDown）

事件 SVM 關鍵

SVM iSCSI服務中斷
（ocumEvtVserverIscsiSe
rviceStatusDown）

事件 SVM 關鍵

SVM NFS服務中斷
（ocumEvtVserverNfsSer
viceStatus狀態下）

事件 SVM 關鍵

未設定SVM FC/FCoE服務
（不適用）

活動 SVM 資訊
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

未設定SVM iSCSI服務（
不適用）

活動 SVM 資訊

未設定SVM NFS服務（不
適用）

活動 SVM 資訊

SVM已停止
（ocumEvtVserverDown
）

風險 SVM 警告

AV伺服器太忙、無法接受
新的掃描要求*

風險 SVM 錯誤

無防毒掃描的AV伺服器連
線*

事件 SVM 關鍵

未註冊任何AV伺服器* 風險 SVM 錯誤

無回應的AV伺服器連線* 活動 SVM 資訊

未獲授權的使用者嘗試使
用AV伺服器*

風險 SVM 錯誤

AV伺服器*發現病毒 風險 SVM 錯誤

無法使用具有無限Volume
儲存設備的SVM
（ocumEvtVserverStorag
eNotAvailable）

事件 具有無限Volume的SVM 關鍵

部分可用的無限Volume儲
存設備SVM
（ocumEvtVserverStorag
ePartiallyAvailable）

風險 具有無限Volume的SVM 錯誤

SVM搭配Infinite Volume
命名空間鏡射元件具有可
用度問題
（ocumEvtVserverNsMirr
orAvailability
HavingIssues）

風險 具有無限Volume的SVM 警告

影響領域：容量

下列容量事件僅適用於具有無限Volume的SVM。
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

具有無限Volume空間已滿
的SVM
（ocumEvtVserverFull）

風險 SVM 錯誤

SVM搭配無限Volume空間
幾乎已滿
（ocumEvtVserverNearly
Full）

風險 SVM 警告

超過SVM的無限Volume
Snapshot使用限制
（ocumEvtVserverSnaps
hotUsageExceded）

風險 SVM 警告

SVM具有無限Volume命名
空間已滿
（ocumEvtVserverNames
paceFull）

風險 SVM 錯誤

SVM搭配無限Volume命名
空間幾乎已滿
（ocumEvtVserverNames
paceNearlyFull）

風險 SVM 警告

影響領域：組態

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

發現SVM（不適用） 活動 SVM 資訊

SVM已刪除（不適用） 活動 叢集 資訊

SVM已重新命名（不適用
）

活動 SVM 資訊

影響領域：效能

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

違反SVM IOPS臨界值
（ocumSvmIopsIncident
）

事件 SVM 關鍵
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

違反SVM IOPS警告臨界
值
（ocumSvmIopsWarnings
）

風險 SVM 警告

SVM MB/s重大臨界值已
違反（ocumSvmbps突 發
事件）

事件 SVM 關鍵

違反SVM MB/s警告臨界
值
（ocumSvmbpsWarning
）

風險 SVM 警告

違反SVM延遲臨界值
（ocumSvmLatency事件
）

事件 SVM 關鍵

違反SVM延遲警告臨界值
（ocumSvmLatency警告
）

風險 SVM 警告

影響領域：安全性

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

稽核記錄已停用
（ocumVserverAuditLogD
isabled）

風險 SVM 警告

停用登入橫幅
（ocumVserverLoginBann
erDisabled）

風險 SVM 警告

SSH使用不安全的密碼
（ocumVserverSSHInSec
ure）

風險 SVM 警告

SVM儲存類別事件

SVM儲存類別事件可讓您取得儲存類別狀態的相關資訊、以便監控潛在問題。SVM儲存類
別僅存在於具有Infinite Volume的SVM中。事件會依影響區域分組、包括事件和陷阱名
稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

下列SVM儲存類別事件僅適用於具有Infinite Volume的SVM。
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影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

SVM儲存類別無法使用
（ocumEvtVserverStorag
eClassNotAvailable）

事件 儲存類別 關鍵

部分可用的SVM儲存類別
（ocumEvtVserverStorag
eClass PartiallyAvailable
）

風險 儲存類別 錯誤

影響領域：容量

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

SVM儲存類空間幾乎已滿
（ocumEvtVserverStorag
eClass NearlyFull）

風險 儲存類別 警告

SVM儲存類別空間已滿
（ocumEvtVserverStorag
eClass全滿）

風險 儲存類別 錯誤

已超過SVM儲存類
別Snapshot使用限制
（ocumEvtVserverStorag
eClass
SnapshotUsageExceded
）

風險 儲存類別 警告

使用者和群組配額事件

使用者和群組配額事件可提供使用者和使用者群組配額容量的相關資訊、以及檔案和磁碟
限制、以便監控潛在問題。事件會依影響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來
源類型和嚴重性。

影響領域：容量

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

違反使用者或群組配額磁
碟空間軟限制
（ocumEvtUserOrGroupQ
uotaDisk空間軟限制已達
）

風險 使用者或群組配額 警告

184



事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

已達到使用者或群組配額
磁碟空間硬限制
（ocumEvtUserOrGroupQ
uotaDiskSpaceHardLIMit
Reded）

事件 使用者或群組配額 關鍵

違反使用者或群組配額檔
案數軟體限制
（ocumEvtUserOrGroupQ
uotaFileCountSoftLimitBta
ched）

風險 使用者或群組配額 警告

已達到使用者或群組配額
檔案數硬限制
（ocumEvtUserOrGroupQ
uotaFileCountHardLIMitR
eded）

事件 使用者或群組配額 關鍵

Volume事件

Volume事件提供磁碟區狀態的相關資訊、可讓您監控潛在問題。這些事件會依影響區域分
組、包括事件名稱、陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

星號（*）表示已轉換為Unified Manager事件的EMS事件。

影響領域：可用度

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Volume受限
（ocumEvtVolume受限）

風險 Volume 警告

Volume離線
（ocumEvtVolume離線）

事件 Volume 關鍵

部分可用磁碟區
（ocumEvtVolume
PartiallyAvailable）

風險 Volume 錯誤

卸載Volume（不適用） 活動 Volume 資訊

掛載Volume（不適用） 活動 Volume 資訊

重新掛載Volume（不適用
）

活動 Volume 資訊
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Volume Junction Path
Inactive（ocumEvtVolume
FunctionPathInactive）

風險 Volume 警告

Volume自動調整大小已啟
用（不適用）

活動 Volume 資訊

Volume AutoSize-
Disabled（不適用）

活動 Volume 資訊

Volume自動調整最大修改
容量（不適用）

活動 Volume 資訊

Volume自動調整大小增量
大小已修改（不適用）

活動 Volume 資訊

影響領域：容量

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

有風險的精簡配置Volume
空間
（ocumThinProvisioning
Volume空間風險）

風險 Volume 警告

Volume空間已滿
（ocumEvtVolume全滿）

風險 Volume 錯誤

Volume空間即將滿
（ocumEvtVolume
NearlyFull）

風險 Volume 警告

Volume邏輯空間已滿*（
磁碟區邏輯空間完整）

風險 Volume 錯誤

Volume邏輯空間幾乎已
滿*（Volume
LogicalSpaceNearlyFull）

風險 Volume 警告

Volume邏輯空間正常*（
磁碟區邏輯空間AllOK）

活動 Volume 資訊
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Volume Snapshot保留空
間已滿
（ocumEvtSnapshotFull
）

風險 Volume 警告

快照複本太多
（ocumEvtSnapshotTooM
any）

風險 Volume 錯誤

Volume Qtree配額過度使
用（ocumEvtVolume
QtreeQuotaOverdelitted）

風險 Volume 錯誤

Volume Qtree配額接近過
度使用（ocumEvtVolume
QtreeQuotaAlmostOver提
交）

風險 Volume 警告

Volume成長率異常
（ocumEvtVolume成長率
異常）

風險 Volume 警告

Volume days直到full
（ocumEvtVolume
DaysUntilFullSoon）

風險 Volume 錯誤

Volume Space擔保已停用
（不適用）

活動 Volume 資訊

Volume Space擔保已啟用
（不適用）

活動 Volume 資訊

Volume Space保證已修改
（不適用）

活動 Volume 資訊

Volume Snapshot保留天
數直到完整
（ocumEvtVolume
SnapshotReserveDaysUn
tilFullSoon）

風險 Volume 錯誤

包含空間問題*
（FlexGroupEntsHavespa
ces Issues）FlexGroup

風險 Volume 錯誤
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

包含空間狀態全部正常*
（flexGroupEnts空間 狀態
空間狀態AllOK
）FlexGroup

活動 Volume 資訊

包含Inodes問題*
（FlexGroupEntsHaveInn
odesIssues）FlexGroup

風險 Volume 錯誤

不合格的成分inode狀態*
（flexGroupEntsInodesSt
atusAllOK）FlexGroup

活動 Volume 資訊

無法自動調整大小* WAFL 風險 Volume 錯誤

完成*自動調整大小的功
能WAFL

活動 Volume 資訊

影響領域：組態

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Volume已重新命名（不適
用）

活動 Volume 資訊

探索到的Volume（不適用
）

活動 Volume 資訊

Volume已刪除（不適用） 活動 Volume 資訊

影響領域：效能

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

違反QoS Volume最
大IOPS警告臨界值
（ocumQosVolume
MaxIopsWarningTM）

風險 Volume 警告

已違反QoS Volume最
大MB/s警告臨界值
（ocumQosVolume最
大Mbps警告）

風險 Volume 警告
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

違反QoS Volume最
大IOPS / TB警告臨界值
（ocumQosVolume
MaxIopsPerTB警告）

風險 Volume 警告

工作負載Volume延遲臨界
值違反效能服務層級原則
的定義

風險 Volume 警告

磁碟區IOPS臨界值已超出
（ocumVolume Iops意外
）

事件 Volume 關鍵

磁碟區IOPS警告臨界值已
超出（ocumVolume
IopsWarningTM）

風險 Volume 警告

磁碟區MB/s重大臨界值已
超出（ocumVolume Mbps
突 發事件）

事件 Volume 關鍵

Volume MB/s（磁碟
區MB/s）警告臨界值已超
出（ocumVolume
MbpsWarning）

風險 Volume 警告

磁碟區延遲毫秒/作業臨界
臨界值已超出
（ocumVolume Latency事
件）

事件 Volume 關鍵

磁碟區延遲毫秒/作業警告
臨界值已超出
（ocumVolume Latency警
告）

風險 Volume 警告

磁碟區快取遺失率臨界臨
界值已超出
（ocumVolume
CacheMissRatio意外）

事件 Volume 關鍵

磁碟區快取遺失比率警告
臨界值已超出
（ocumVolume
CacheMsirioWarningTM）

風險 Volume 警告
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

磁碟區延遲和IOPS臨界臨
界值已超出
（ocumVolume Latency
IopsIncident）

事件 Volume 關鍵

磁碟區延遲和IOPS警告臨
界值已超出
（ocumVolume Latency
IopsWarningTM）

風險 Volume 警告

磁碟區延遲和MB/s重大臨
界值已超出
（ocumVolume Latency
Mbps突 發事件）

事件 Volume 關鍵

磁碟區延遲和MB/s警告臨
界值已超出
（ocumVolume Latency
MbpsWarningTM）

風險 Volume 警告

磁碟區延遲與集合體效能
已使用的容量已超過臨界
臨界臨界值
（ocumVolume Latency
Aggreggregate Perf電容
已用事件）

事件 Volume 關鍵

磁碟區延遲和已使用
的Aggregate效能容量已超
過警告臨界值
（ocumVolume Latency
Aggregate Perf電容 已使
用警告）

風險 Volume 警告

磁碟區延遲和Aggregate使
用率嚴重臨界值已違反
（ocumVolume Latency
Aggregate Utility事件）

事件 Volume 關鍵

磁碟區延遲和Aggregate使
用率警告臨界值已違反
（ocumVolume Latency
Aggregate Utility警告）

風險 Volume 警告
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

磁碟區延遲和節點效能容
量已用過臨界臨界臨界值
（ocumVolume Latency節
點Perf電容 使用事件）

事件 Volume 關鍵

磁碟區延遲和節點效能使
用容量已超過警告臨界值
（ocumVolume Latency節
點Perf電容 使用警告）

風險 Volume 警告

使用的磁碟區延遲和節點
效能容量-違反臨界臨界臨
界值（ocumVolume
Latency Aggreggregate
Perf電容 使用已佔用的接
管事件）

事件 Volume 關鍵

使用的磁碟區延遲和節點
效能容量-違反接管警告臨
界值（ocumVolume
Latency AggregatePerf電
容 使用接管警告）

風險 Volume 警告

磁碟區延遲和節點使用率
臨界臨界值已違反
（ocumVolume Latency節
點公用程式事件）

事件 Volume 關鍵

磁碟區延遲和節點使用率
警告臨界值已超出
（ocumVolume Latency節
點公用程式警告）

風險 Volume 警告

Volume Move狀態事件

Volume Move狀態事件會告訴您Volume Move的狀態、以便您監控潛在問題。事件會依影
響區域分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級、來源類型和嚴重性。

影響領域：容量

事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Volume Move Status
（Volume Move狀態）
：In Progress（進行中）
（不適用）

活動 Volume 資訊
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事件名稱（陷阱名稱） 影響層級 來源類型 嚴重性

Volume Move Status
（Volume Move Status）-
故障（ocumEvtVolume
Move失敗）

風險 Volume 錯誤

Volume Move Status
（Volume Move Status）
：completed（Not
Applicable）（已完成

活動 Volume 資訊

Volume Move（Volume
Move）- Cutover
Deferred
（ocumEvtVolume
MoveCutoverDeferred）

風險 Volume 警告

事件視窗和對話方塊說明

事件會通知您環境中的任何問題。您可以使用「事件管理」詳細目錄頁面和「事件詳細資
料」頁面來監控所有事件。您可以使用通知設定選項對話方塊來設定通知。您可以使用「
事件設定」頁面來停用或啟用事件。

通知頁面

您可以設定Unified Manager伺服器、在事件產生或指派給使用者時傳送通知。您也可以設
定通知機制。例如、通知可以以電子郵件或SNMP設陷的形式傳送。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

電子郵件

此區域可讓您設定警示通知的下列電子郵件設定：

• 寄件者地址

指定警示通知傳送來源的電子郵件地址。此值也會在共用時用作報告的「寄件者」位址。如果寄件者地址預
先填入「ActiveIQUnifiedManager@localhost.com」地址、您應該將其變更為實際有效的電子郵件地址、以
確保所有電子郵件通知都能順利傳送。

SMTP伺服器

此區域可讓您設定下列的SMTP伺服器設定：

• 主機名稱或IP位址

指定您的SMTP主機伺服器主機名稱、用於傳送警示通知給指定的收件者。
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• 使用者名稱

指定SMTP使用者名稱。僅當SMTPAUTH在SMTP伺服器中啟用時、才需要使用SMTP使用者名稱。

• 密碼

指定SMTP密碼。僅當SMTPAUTH在SMTP伺服器中啟用時、才需要使用SMTP使用者名稱。

• 連接埠

指定由SMTP主機伺服器用來傳送警示通知的連接埠。

預設值為25。

• 使用start/TLS

核取此方塊可透過TLS/SSL傳輸協定（也稱為Start_TLS和StartTLS）、在SMTP伺服器與管理伺服器之間提
供安全通訊。

• 使用SSL

核取此方塊可透過SSL傳輸協定、在SMTP伺服器與管理伺服器之間提供安全通訊。

SNMP

此區域可讓您設定下列SNMP設陷設定：

• 版本

根據所需的安全類型、指定您要使用的SNMP版本。選項包括第1版、第3版、第3版（含驗證）和第3版（含
驗證與加密）。預設值為版本1。

• 設陷目的地主機

指定接收管理伺服器所傳送之SNMP設陷的主機名稱或IP位址（IPV4或IPV6）。若要指定多個設陷目的地、
請以逗號分隔每個主機。

清單中所有主機的所有其他SNMP設定（例如「Version」（版本）和「Outbound Port」（傳
出連接埠）必須相同。

• 外傳陷阱連接埠

指定SNMP伺服器接收管理伺服器傳送之設陷的連接埠。

預設值為162。

• 社群

存取主機的社群字串。

• 引擎ID
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指定SNMP代理程式的唯一識別碼、並由管理伺服器自動產生。引擎ID適用於SNMP版本3、SNMP版本3搭
配驗證、以及SNMP版本3搭配驗證與加密。

• 使用者名稱

指定SNMP使用者名稱。使用者名稱可用於SNMP版本3、SNMP版本3搭配驗證、以及SNMP版本3搭配驗證
與加密。

• 驗證傳輸協定

指定用於驗證使用者的傳輸協定。傳輸協定選項包括MD5和SHa。預設值為md5。驗證傳輸協定適用於具備
驗證功能的SNMP版本3、以及具備驗證與加密功能的SNMP版本3。

• 驗證密碼

指定驗證使用者時所使用的密碼。驗證密碼適用於具有驗證功能的SNMP版本3、以及具有驗證和加密功能
的SNMP版本3。

• 隱私權協議

指定用於加密SNMP訊息的隱私權傳輸協定。傳輸協定選項包括AES 128和Des。預設值為AES 128。具有
驗證和加密功能的SNMP版本3提供隱私權傳輸協定。

• 隱私密碼

指定使用隱私權傳輸協定時的密碼。具有驗證和加密功能的SNMP版本3提供隱私密碼。

「事件管理」目錄頁

「事件管理」目錄頁面可讓您檢視目前事件及其內容的清單。您可以執行確認、解決及指
派事件等工作。您也可以針對特定事件新增警示。

此頁面上的資訊會每5分鐘自動重新整理一次、以確保顯示最新的事件。

篩選元件

可讓您自訂事件清單中顯示的資訊。您可以使用下列元件來精簡顯示的事件清單：

• 檢視功能表、從預先定義的篩選選項清單中選取。

這包括所有作用中（新的和已確認的）事件、作用中效能事件、指派給我的事件（登入的使用者）、以及所
有維護期間產生的所有事件等項目。

• 搜尋窗格可輸入完整或部分詞彙、以精簡事件清單。

• 篩選按鈕可啟動「篩選」窗格、讓您從每個可用的欄位和欄位屬性中選取、以精簡事件清單。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 指派對象
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可讓您選取事件指派給的使用者。當您將事件指派給使用者時、使用者名稱和指派事件的時間會新增至所選
事件的事件清單中。

◦ 我

將事件指派給目前登入的使用者。

◦ 另一個使用者

顯示「指派擁有者」對話方塊、可讓您指派或重新指派事件給其他使用者。您也可以將擁有權欄位保留
空白、以取消指派事件。

• 認知

認可所選的事件。

當您確認某個事件時、您的使用者名稱和您確認該事件的時間會新增到所選事件的事件清單中。當您確認某
個事件時、您必須負責管理該事件。

您無法確認資訊事件。

• 標示為已解決

可讓您將事件狀態變更為「已解決」。

解決事件時、您的使用者名稱和解決事件的時間會新增至所選事件的事件清單中。針對事件採取修正行動之
後、您必須將事件標示為「已解決」。

• 新增警示

顯示「新增警示」對話方塊、可讓您新增所選事件的警示。

• 匯出

可讓您將所有事件的詳細資料匯出為以逗號分隔的值 (.csv）檔案。

• 顯示/隱藏欄選取器

可讓您選擇頁面上顯示的欄位、並選取其顯示順序。

事件清單

顯示所有依觸發時間排序的事件詳細資料。

依預設、會顯示「所有作用中事件」檢視、以顯示過去七天的「新增」和「已確認」事件、這些事件具有「事
件」或「風險」的影響層級。

• 觸發時間

產生事件的時間。

• 嚴重性
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事件嚴重性：嚴重（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）和資訊（ ）。

• 州

事件狀態：新的、已確認的、已解決的或已過時的。

• 影響層級

事件影響層級：事件、風險、事件或升級。

• 影響範圍

活動影響領域：可用度、容量、效能、保護、組態、 或安全性。

• 名稱

事件名稱。您可以選取名稱來顯示該事件的「事件詳細資料」頁面。

• 資料來源

發生事件的物件名稱。您可以選取名稱來顯示該物件的健全狀況或效能詳細資料頁面。

當發生共享QoS原則外洩時、此欄位中只會顯示消耗最多IOPS或MB/s的工作負載物件。使用此原則的其他
工作負載會顯示在「事件詳細資料」頁面中。

• 來源類型

與事件相關聯的物件類型（例如SVM、Volume或Qtree）。

• 指派對象

指派事件的使用者名稱。

• 事件來源

活動是源自「Active IQ The」「The Portal」、還是直接源自「Active IQ Unified Manager 'WSK'」。

• 註釋名稱

指派給儲存物件的附註名稱。

• 附註

為事件新增的附註數。

• 尚待處理的天數

事件初始產生後的天數。

• 指派時間

自事件指派給使用者以來所經過的時間。如果經過的時間超過一週、則會顯示事件指派給使用者的時間戳
記。
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• 認可者

確認事件的使用者名稱。如果事件未被確認、則此欄位為空白。

• 確認時間

自事件被確認以來所經過的時間。如果經過的時間超過一週、則會顯示確認事件的時間戳記。

• 解決者

解決事件的使用者名稱。如果事件未解決、欄位為空白。

• 解決時間

自事件解決以來所經過的時間。如果經過的時間超過一週、則會顯示事件解決的時間戳記。

• 過時時間

事件狀態變成過時的時間。

活動詳細資料頁面

從「事件詳細資料」頁面、您可以檢視所選事件的詳細資料、例如事件嚴重性、影響層
級、影響區域及事件來源。您也可以檢視有關可能修正的其他資訊、以解決此問題。

• 活動名稱

事件名稱和事件上次出現的時間。

對於非效能事件、當事件處於「New（新增）」或「Known（已確認）」狀態時、不會知道最後看到的資
訊、因此會隱藏。

• 事件說明

活動的簡短說明。

在某些情況下、事件說明會提供觸發事件的原因。

• 元件爭用中

對於動態效能事件、本節會顯示代表叢集邏輯和實體元件的圖示。如果元件發生爭用、其圖示會圈選並反白
顯示為紅色。

請參閱 "叢集元件及其爭用的原因" 以取得此處顯示之元件的說明。

其他主題將說明「事件資訊」、「系統診斷」及「建議動作」等區段。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

197



• 附註圖示

可讓您新增或更新事件的相關附註、並檢閱其他使用者留下的所有附註。

動作功能表

• 指派給我

將事件指派給您。

• 指派給其他人

開啟「指派擁有者」對話方塊、可讓您指派或重新指派事件給其他使用者。

當您將事件指派給使用者時、系統會在所選事件的事件清單中新增使用者名稱和指派事件的時間。

您也可以將擁有權欄位保留空白、以取消指派事件。

• 認知

確認所選的事件、以免您繼續收到重複警示通知。

當您確認某個事件時、您的使用者名稱和您確認該事件的時間會新增至所選事件的事件清單（確認者）。當
您確認某個事件時、您必須負責管理該事件。

• 標示為已解決

可讓您將事件狀態變更為「已解決」。

解決事件時、您的使用者名稱和解決事件的時間會新增至所選事件的事件清單（解決者）。針對事件採取修
正行動之後、您必須將事件標示為「已解決」。

• 新增警示

顯示「新增警示」對話方塊、可讓您新增所選事件的警示。

「事件資訊」區段的顯示內容

您可以使用「事件詳細資料」頁面上的「事件資訊」區段來檢視所選事件的詳細資料、例
如事件嚴重性、影響層級、影響區域和事件來源。

不適用於事件類型的欄位將會隱藏。您可以檢視下列事件詳細資料：

• 事件觸發時間

產生事件的時間。

• 州

事件狀態：新的、已確認的、已解決的或已過時的。
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• 過時原因

導致事件過時的動作（例如、問題已修正）。

• 事件持續時間

對於作用中（新的和已確認的）事件、這是偵測到事件最後一次分析的時間之間的時間。對於過時的事件、
這是偵測與事件解決之間的時間。

此欄位僅會在解決或淘汰所有效能事件之後、以及其他事件類型才會顯示。

• 最後一次見到

事件上次被視為作用中的日期和時間。

對於效能事件、此值可能比事件觸發時間更近、因為只要事件處於作用中狀態、此欄位就會在每次收集新的
效能資料之後更新。對於其他類型的事件、當處於「新增」或「已確認」狀態時、此內容不會更新、因此欄
位會隱藏。

• 嚴重性

事件嚴重性：嚴重（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）和資訊（ ）。

• 影響層級

事件影響層級：事件、風險、事件或升級。

• 影響範圍

活動影響領域：可用度、容量、效能、保護、組態、 或安全性。

• 資料來源

發生事件的物件名稱。

檢視共享QoS原則事件的詳細資料時、此欄位中最多會列出三個使用IOPS或Mbps最多的工作負載物件。

您可以按一下來源名稱連結、顯示該物件的健全狀況或效能詳細資料頁面。

• 來源附註

顯示與事件相關聯之物件的註釋名稱和值。

此欄位僅會針對叢集、SVM和Volume上的健全狀況事件顯示。

• 來源群組

顯示受影響物件所屬之所有群組的名稱。

此欄位僅會針對叢集、SVM和Volume上的健全狀況事件顯示。

• 來源類型
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與事件相關聯的物件類型（例如SVM、Volume或Qtree）。

• 在叢集上

發生事件的叢集名稱。

您可以按一下叢集名稱連結、顯示該叢集的健全狀況或效能詳細資料頁面。

• 受影響的物件數

受事件影響的物件數目。

您可以按一下物件連結、顯示填入目前受此事件影響之物件的詳細目錄頁面。

此欄位僅會針對效能事件顯示。

• 受影響的磁碟區

受此事件影響的磁碟區數量。

此欄位僅會針對節點或集合體上的效能事件顯示。

• 觸發的原則

發出事件的臨界值原則名稱。

您可以將游標暫留在原則名稱上、以查看臨界值原則的詳細資料。對於調適性QoS原則、也會顯示已定義的
原則、區塊大小和配置類型（已配置空間或已用空間）。

此欄位僅會針對效能事件顯示。

• 規則ID

對於這個平台事件、這是為了產生事件而觸發的規則數目。Active IQ

• 認可者

確認事件的人員名稱、以及事件被確認的時間。

• 解決者

解決事件的人員名稱、以及事件的解決時間。

• 指派對象

被指派參與活動的人員姓名。

• 警示設定

此時會顯示下列警示相關資訊：

◦ 如果沒有與所選事件相關的警示、則會顯示*新增警示*連結。
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您可以按一下連結、開啟「新增警示」對話方塊。

◦ 如果有一個警示與選取的事件相關聯、則會顯示警示名稱。

您可以按一下連結、開啟「編輯警示」對話方塊。

◦ 如果有多個警示與所選事件相關聯、則會顯示警示數目。

您可以按一下連結以開啟「警示設定」頁面、以檢視這些警示的詳細資料。

不會顯示停用的警示。

• 上次傳送通知

最近發出警示通知的日期和時間。

• 傳送者

用來傳送警示通知的機制：電子郵件或SNMP設陷。

• 先前執行的指令碼

產生警示時執行的指令碼名稱。

顯示「建議動作」區段的內容

「事件詳細資料」頁面的「建議動作」區段提供事件的可能原因、並建議幾項行動、以便
您自行解決事件。建議的動作是根據已違反的事件類型或臨界值類型而自訂。

此區域僅會針對某些類型的事件顯示。

在某些情況下、頁面上會提供*說明*連結、以參考許多建議行動的其他資訊、包括執行特定行動的指示。部分行
動可能涉及使用Unified Manager、ONTAP 《列舉系統管理程式》、OnCommand Workflow Automation 《列
舉》、ONTAP 《列舉CLI命令》或這些工具的組合。

您應該將此處建議的行動視為解決此事件的指引。您解決此事件所採取的行動、應以您環境的內容為基礎。

如果您想要更詳細地分析物件和事件、請按一下*分析工作負載*按鈕、以顯示「工作負載分析」頁面。

Unified Manager可以徹底診斷某些事件、並提供單一解決方案。如果可用、這些解析度會以*修正*按鈕顯示。
按一下此按鈕可讓Unified Manager修正導致事件的問題。

對於「站台事件」、本節可能包含NetApp知識庫文章的連結（若有）、說明問題及可能的解決方法。Active IQ
在無法存取外部網路的站台中、會在本機開啟知識庫文章的PDF；PDF是您手動下載至Unified Manager執行個
體的規則檔的一部分。

系統診斷區段顯示的內容

「事件詳細資料」頁面的「系統診斷」區段提供的資訊、可協助您診斷可能導致事件發生
的問題。

此區域僅會針對某些事件顯示。
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有些效能事件會提供與已觸發之特定事件相關的圖表。這通常包括前十天的IOPS或Mbps圖表和延遲圖表。如此
安排之後、您就能看到哪些儲存元件在事件發生時、最大程度影響延遲、或受到延遲的影響。

對於動態效能事件、會顯示下列圖表：

• 工作負載延遲：顯示爭用元件的主要受害者、主要對象或潛在工作負載延遲記錄。

• 工作負載活動：顯示爭用叢集元件之工作負載使用量的詳細資料。

• 資源活動：顯示爭用叢集元件的歷史效能統計資料。

當某些叢集元件發生爭用時、會顯示其他圖表。

其他事件則提供系統在儲存物件上執行的分析類型簡短說明。在某些情況下、系統定義的效能原則會分析多個效
能計數器、每個元件會有一行或多行。在此案例中、診斷旁會顯示綠色或紅色圖示、指出該特定診斷是否發現問
題。

事件設定頁面

「事件設定」頁面會顯示停用的事件清單、並提供相關的物件類型和事件嚴重性等資訊。
您也可以全域執行停用或啟用事件等工作。

只有具備應用程式管理員或儲存管理員角色、才能存取此頁面。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對所選事件執行下列工作：

• 停用

啟動「停用事件」對話方塊、您可以使用此對話方塊來停用事件。

• 啟用

啟用您先前選擇停用的選定事件。

• 上傳規則

啟動「上傳規則」對話方塊、可讓無法存取外部網路的站台、手動將Active IQ 支援更新規則的檔案上傳
至Unified Manager。這些規則是針對叢集AutoSupport 資訊執行、以產生事件、以供系統組態、佈線、最佳
實務做法及Active IQ 可用度使用、如《不景點》平台所定義。

• 訂閱EMS活動

啟動「訂閱EMS事件」對話方塊、可讓您訂閱從監控的叢集接收特定事件管理系統（EMS）事件。EMS會
收集叢集上發生事件的相關資訊。收到訂閱之EMS事件的通知時、會產生適當嚴重性的Unified Manager事
件。

清單檢視

清單檢視會顯示（表格格式）有關停用事件的資訊。您可以使用欄篩選來自訂顯示的資料。

• 活動
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顯示停用的事件名稱。

• 嚴重性

顯示事件的嚴重性。嚴重性可以是「重大」、「錯誤」、「警告」或「資訊」。

• 來源類型

顯示產生事件的來源類型。

停用事件對話方塊

停用事件對話方塊會顯示可停用事件的事件類型清單。您可以根據特定嚴重性或一組事件
來停用事件類型的事件。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

事件內容區域

「事件內容」區域指定下列事件內容：

• 事件嚴重性

可讓您根據嚴重性類型選取事件、這些事件可能是「重大」、「錯誤」、「警告」或「資訊」。

• 事件名稱包含

可讓您篩選名稱包含指定字元的事件。

• 符合事件

顯示符合事件嚴重性類型和所指定文字字串的事件清單。

• 停用事件

顯示您已選取要停用的事件清單。

事件的嚴重性也會連同事件名稱一起顯示。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對所選事件執行下列工作：

• 儲存並關閉

停用事件類型並關閉對話方塊。

• 取消

捨棄變更並關閉對話方塊。
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管理警示

您可以設定警示、在發生特定嚴重性類型的特定事件或事件時自動傳送通知。您也可以將
警示與觸發警示時執行的指令碼建立關聯。

什麼是警示

事件持續發生時、Unified Manager只會在事件符合指定的篩選條件時發出警示。您可以選
擇要產生警示的事件、例如、當超出空間臨界值或物件離線時。您也可以將警示與觸發警
示時執行的指令碼建立關聯。

篩選條件包括物件類別、名稱或事件嚴重性。

警示電子郵件中包含哪些資訊

Unified Manager警示電子郵件會提供事件類型、事件嚴重性、違反導致事件的原則名稱或
臨界值、以及事件說明。電子郵件訊息也會提供每個事件的超連結、讓您在UI中檢視事件
的詳細資料頁面。

警示電子郵件會傳送給所有訂閱接收警示的使用者。

如果效能計數器或容量值在收集期間有大幅變更、可能會同時觸發同一個臨界值原則的重大和警告事件。在這種
情況下、您可能會收到一封警告事件電子郵件、另一封則是重大事件的電子郵件。這是因為Unified Manager可
讓您個別訂閱、以接收警示、以因應警告和重大臨界值違規事件。

警示電子郵件範例如下所示：
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新增警示

您可以設定警示、以便在產生特定事件時通知您。您可以為單一資源、一組資源或特定嚴
重性類型的事件設定警示。您可以指定通知的頻率、並將指令碼與警示建立關聯。

開始之前

• 您必須設定通知設定、例如使用者電子郵件地址、SMTP伺服器和SNMP設陷主機、才能讓Active IQ Unified
Manager 此伺服器在產生事件時使用這些設定來傳送通知給使用者。

• 您必須知道要觸發警示的資源和事件、以及您要通知的使用者使用者名稱或電子郵件地址。

• 如果您想要根據事件執行指令碼、必須使用「指令碼」頁面將指令碼新增至Unified Manager。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

除了從「警示設定」頁面建立警示之外、您也可以在收到事件後直接從「事件詳細資料」頁面建立警示、如以下
所述。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在「警示設定」頁面中、按一下「新增」。
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3. 在「新增警示」對話方塊中、按一下「名稱」、然後輸入警示的名稱和說明。

4. 按一下*資源*、然後選取要納入警示或排除在警示範圍之外的資源。

您可以在「名稱包含」欄位中指定文字字串、以選取一組資源、藉此設定篩選條件。根據您指定的文字字
串、可用資源清單僅會顯示符合篩選規則的資源。您指定的文字字串區分大小寫。

如果資源同時符合您所指定的「包含」和「排除」規則、則排除規則優先於「包含」規則、而且不會針對與
排除資源相關的事件產生警示。

5. 按一下*事件*、然後根據您要觸發警示的事件名稱或事件嚴重性類型來選取事件。

若要選取多個事件、請在選取時按Ctrl鍵。

6. 按一下「動作」、然後選取您要通知的使用者、選擇通知頻率、選擇是否要將SNMP設陷傳送到設陷接收
器、並指派指令碼在產生警示時執行。

如果您修改為使用者指定的電子郵件地址、然後重新開啟警示以進行編輯、則「名稱」欄位
會顯示空白、因為修改後的電子郵件地址不再對應至先前選取的使用者。此外、如果您從「
使用者」頁面修改所選使用者的電子郵件地址、則所選使用者的修改電子郵件地址不會更
新。

您也可以選擇透過SNMP設陷通知使用者。

7. 按一下「 * 儲存 * 」。

新增警示的範例

本範例說明如何建立符合下列需求的警示：

• 警示名稱：HealthTest

• 資源：包括名稱包含「'abc'」的所有磁碟區、並排除名稱包含「'xyz'」的所有磁碟區

• 事件：包括所有重要的健全狀況事件

• 行動：包括「ample@domain.com」、「Test」指令碼、使用者必須每15分鐘通知一次

在「新增警示」對話方塊中執行下列步驟：

1. 按一下*名稱*、然後輸入 HealthTest 在*警示名稱*欄位中。

2. 按一下「資源」、然後在「包含」索引標籤中、從下拉式清單中選取「磁碟區」。

a. 輸入 abc 在「名稱包含」欄位中、顯示名稱包含「'abc'」的磁碟區。

b. 從「可用資源」區域中選取*名稱包含「abc*」的「所有磁碟區」、然後將其移至「選取的資源」區域。

c. 按一下*排除*、然後輸入 xyz 在「名稱包含」欄位中、然後按一下「新增」。

3. 按一下「事件」、然後從「事件嚴重性」欄位中選取「嚴重」。

4. 從「Matching Event（符合事件）」區域中選取* All Critical事件*、然後將其移至「Selected Event（選取的
事件）」區域。

5. 按一下「動作」、然後輸入 sample@domain.com 在警示這些使用者欄位中。
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6. 選擇*每15分鐘提醒一次*、每15分鐘通知使用者一次。

您可以設定警示、在指定時間內重複傳送通知給收件者。您應該決定警示的事件通知啟動時間。

7. 在Select Script to執行（選擇要執行的指令碼）功能表中、選取* Test*指令碼。

8. 按一下「 * 儲存 * 」。

新增警示的準則

您可以根據資源（例如叢集、節點、Aggregate或Volume）以及特定嚴重性類別的事件來
新增警示。最佳實務做法是在新增物件所屬的叢集之後、針對任何重要物件新增警示。

您可以使用下列準則和考量來建立警示、以有效管理系統：

• 警示說明

您應該提供警示說明、以便有效追蹤警示。

• 資源

您應該決定哪些實體或邏輯資源需要警示。您可以視需要納入和排除資源。例如、如果您想要透過設定警示
來密切監控集合體、則必須從資源清單中選取所需的集合體。

如果您選取資源類別、例如*<<All User or Group Quotas>>*、您將會收到該類別中所有物件的警示。

選取叢集做為資源並不會自動選取該叢集內的儲存物件。例如、如果您為所有叢集的所有重
大事件建立警示、您將只會收到叢集重大事件的警示。您不會收到節點、集合體等關鍵事件
的警示。

• 事件嚴重性

您應該決定是否應觸發指定嚴重性類型（嚴重、錯誤、警告）的警示、如果是、則應觸發何種嚴重性類型。

• 所選事件

如果您根據所產生的事件類型新增警示、則應決定哪些事件需要警示。

如果您選取事件嚴重性、但未選取任何個別事件（如果您將「選取的事件」欄保留空白）、則會收到類別中
所有事件的警示。

• 行動

您必須提供接收通知之使用者的使用者名稱和電子郵件地址。您也可以將SNMP設陷指定為通知模式。您可
以將指令碼與警示建立關聯、以便在產生警示時執行。

• 通知頻率

您可以設定警示、在指定時間內重複傳送通知給收件者。您應該決定警示的事件通知啟動時間。如果您想要
在事件被確認之前重複發出事件通知、您應該決定要重複通知的頻率。

• 執行指令碼
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您可以將指令碼與警示建立關聯。指令碼會在產生警示時執行。

新增效能事件的警示

您可以設定個別效能事件的警示、就像Unified Manager收到的任何其他事件一樣。此外、
如果您想要處理所有效能事件、並將電子郵件傳送給同一位人員、您可以建立單一警示、
以便在觸發任何重大或警告效能事件時通知您。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

以下範例說明如何建立所有關鍵延遲、IOPS和Mbps事件的事件。您可以使用相同的方法、從所有效能計數器和
所有警告事件中選取事件。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在「警示設定」頁面中、按一下「新增」。

3. 在「新增警示」對話方塊中、按一下「名稱」、然後輸入警示的名稱和說明。

4. 請勿在「資源」頁面上選取任何資源。

由於未選取任何資源、因此警示會套用至接收這些事件的所有叢集、集合體、磁碟區等。

5. 按一下「事件」並執行下列動作：

a. 在「事件嚴重性」清單中、選取*「嚴重」*。

b. 在「Event Name Contains（事件名稱包含）」欄位中、輸入 latency 然後按一下箭頭以選取所有相符
的事件。

c. 在「Event Name Contains（事件名稱包含）」欄位中、輸入 iops 然後按一下箭頭以選取所有相符的
事件。

d. 在「Event Name Contains（事件名稱包含）」欄位中、輸入 mbps 然後按一下箭頭以選取所有相符的
事件。

6. 按一下「動作」、然後在「警示這些使用者」欄位中選取接收警示電子郵件的使用者名稱。

7. 設定此頁面上的任何其他選項、以發出SNMP點選和執行指令碼。

8. 按一下「 * 儲存 * 」。

測試警示

您可以測試警示、確認已正確設定。觸發事件時、會產生警示、並傳送警示電子郵件給設
定的收件者。您可以使用測試警示來驗證通知是否已傳送、以及指令碼是否已執行。
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開始之前

• 您必須設定通知設定、例如收件者的電子郵件地址、SMTP伺服器和SNMP設陷。

Unified Manager伺服器可以使用這些設定、在產生事件時傳送通知給使用者。

• 您必須指派指令碼、並設定指令碼在產生警示時執行。

• 您必須具有應用程式管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在「警示設定」頁面中、選取您要測試的警示、然後按一下「測試」。

測試警示電子郵件會傳送至您在建立警示時指定的電子郵件地址。

針對已解決和已過時的事件啟用和停用警示

對於您設定為傳送警示的所有事件、當這些事件透過所有可用狀態（新的、已確認的、已
解決的和已過時的）進行轉換時、就會傳送警示訊息。如果您不想在事件進入「已解決」
和「已過時」狀態時收到警示、可以設定全域設定來抑制這些警示。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

依預設、當事件進入「已解決」和「已過時」狀態時、不會傳送警示。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在「警示設定」頁面中、使用項目*「已解決及已過時事件的警示」*旁的滑桿控制項執行下列其中一項動作
：

至… 執行此動作…

當事件已解決或過時時、停止傳送警示 將滑桿控制項移到左邊

當事件已解決或過時時、開始傳送警示 將滑桿控制項向右移動

排除災難恢復目的地磁碟區產生警示

設定Volume警示時、您可以在警示對話方塊中指定字串、以識別磁碟區或磁碟區群組。不
過、如果您已設定SVM的災難恢復、來源和目的地磁碟區名稱相同、因此您將會收到兩個
磁碟區的警示。
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開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您可以排除具有目的地SVM名稱的磁碟區、以停用災難恢復目的地磁碟區的警示。這是因為Volume事件的識別
碼同時包含SVM名稱和Volume名稱、格式為「<svm_name> 'SSITE/Sfe'<volume_name> 」。

以下範例說明如何在主要SVM「'VS1'」上建立Volume「'vol1'」的警示、但在SVM「'VS1-DR'」上的同
名Volume上排除警示。

在「新增警示」對話方塊中執行下列步驟：

步驟

1. 按一下*名稱*、然後輸入警示的名稱和說明。

2. 按一下「資源」、然後選取「包括」索引標籤。

a. 從下拉式清單中選取* Volume 、然後輸入 vol1 在「*名稱包含」欄位中、顯示名稱包含「vol1」的磁碟
區。

b. 選取*<<All Volumes whose name contains 'vol1'>>從*可用資源*區域中的*、然後將其移至*選取的資源*
區域。

3. 選取*排除*索引標籤、選取* Volume 、然後輸入 vs1-dr 在「*名稱包含」欄位中、然後按一下「新增」。

這不包括在SVM「'VS1-Dr'」上為Volume「'vol1'」產生警示。

4. 按一下「事件」、然後選取您要套用到磁碟區或磁碟區的事件。

5. 按一下「動作」、然後在「警示這些使用者」欄位中選取接收警示電子郵件的使用者名稱。

6. 設定此頁面上的任何其他選項、以發出SNMP設陷並執行指令碼、然後按一下*「Save（儲存）」*。

檢視警示

您可以從「警示設定」頁面檢視針對各種事件所建立的警示清單。您也可以檢視警示內
容、例如警示說明、通知方法和頻率、觸發警示的事件、警示的電子郵件收件者、以及受
影響的資源、例如叢集、集合體和磁碟區。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

警示清單會顯示在警示設定頁面中。
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編輯警示

您可以編輯警示內容、例如警示所關聯的資源、事件、收件者、通知選項、通知頻率、 及
相關指令碼。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在*警示設定*頁面中、選取您要編輯的警示、然後按一下*編輯*。

3. 在*編輯警示*對話方塊中、編輯名稱、資源、事件和動作區段、 視需要而定。

您可以變更或移除與警示相關的指令碼。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

刪除警示

您可以刪除不再需要的警示。例如、您可以刪除某個特定資源在Unified Manager不再監控
該資源時所建立的警示。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在*警示設定*頁面上、選取您要刪除的警示、然後按一下*刪除*。

3. 按一下*是*以確認刪除要求。

警示視窗和對話方塊說明

您應該使用「新增警示」對話方塊來設定警示、以接收有關事件的通知。您也可以從「警
示設定」頁面檢視警示清單。

警示設定頁面

「警示設定」頁面會顯示警示清單、並提供警示名稱、狀態、通知方法和通知頻率的相關
資訊。您也可以在此頁面新增、編輯、移除、啟用或停用警示。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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命令按鈕

• 新增

顯示「新增警示」對話方塊、可讓您新增警示。

• 編輯

顯示「編輯警示」對話方塊、可讓您編輯選取的警示。

• 刪除

刪除選取的警示。

• 啟用

啟用所選警示以傳送通知。

• 停用

當您想要暫時停止傳送通知時、停用選取的警示。

• 測試

在新增或編輯所選警示後、測試其組態。

• 已解決與已過時事件的警示

可讓您在事件移至「已解決」或「已過時」狀態時、啟用或停用傳送警示。這有助於使用者接收不必要的通
知。

清單檢視

清單檢視會以表格格式顯示所建立警示的相關資訊。您可以使用欄篩選來自訂顯示的資料。您也可以選取警示、
在詳細資料區域中檢視更多相關資訊。

• 狀態

指定是否啟用警示（ ）或停用（ ）。

• 警示

顯示警示名稱。

• 說明

顯示警示的說明。

• 通知方法

顯示為警示選取的通知方法。您可以透過電子郵件或SNMP設陷通知使用者。

• 通知頻率
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指定管理伺服器持續傳送通知的頻率（以分鐘為單位）、直到事件被確認、解決或移至「過時」狀態為止。

詳細資料區域

詳細資料區域提供所選警示的詳細資訊。

• 警示名稱

顯示警示名稱。

• 警示說明

顯示警示的說明。

• 事件

顯示您要觸發警示的事件。

• 資源

顯示您要觸發警示的資源。

• 包括

顯示您要觸發警示的資源群組。

• 不包括

顯示您不想觸發警示的資源群組。

• 通知方法

顯示警示的通知方法。

• 通知頻率

顯示管理伺服器持續傳送警示通知的頻率、直到事件被確認、解決或移至「過時」狀態為止。

• 指令碼名稱

顯示與所選警示相關聯的指令碼名稱。此指令碼會在產生警示時執行。

• 電子郵件收件者

顯示收到警示通知的使用者電子郵件地址。

新增警示對話方塊

您可以建立警示、以便在產生特定事件時通知您、以便迅速解決此問題、進而將對環境的
影響降至最低。您可以針對單一資源或一組資源、以及特定嚴重性類型的事件、建立警
示。您也可以指定警示的通知方法和頻率。
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您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

名稱

此區域可讓您指定警示的名稱和說明：

• 警示名稱

可讓您指定警示名稱。

• 警示說明

可讓您指定警示的說明。

資源

此區域可讓您根據您要觸發警示的動態規則、選取個別資源或群組資源。動態規則_是根據您指定的文字字串篩
選的一組資源。您可以從下拉式清單中選取資源類型來搜尋資源、也可以指定確切的資源名稱來顯示特定資源。

如果您是從任何儲存物件詳細資料頁面建立警示、則儲存物件會自動包含在警示中。

• 包括

可讓您加入要觸發警示的資源。您可以指定文字字串來群組符合字串的資源、然後選取要納入警示的群組。
例如、您可以將名稱包含「'abc'」字串的所有磁碟區分組。

• 排除

可讓您排除不想觸發警示的資源。例如、您可以排除名稱包含「'xyz'」字串的所有磁碟區。

只有當您選取特定資源類型的所有資源時、才會顯示「排除」索引標籤：例如+[All Volumes]或[All Volumes
whose name contains 'xyz']+。

如果資源同時符合您指定的INCLUDE和EXclude規則、排除規則將優先於INCLUDE規則、而且不會針對事
件產生警示。

活動

此區域可讓您選取要建立警示的事件。您可以根據特定嚴重性或一組事件、為事件建立警示。

若要選取多個事件、請在選取時按住Ctrl鍵。

• 事件嚴重性

可讓您根據嚴重性類型選取事件、嚴重性類型可以是「重大」、「錯誤」或「警告」。

• 事件名稱包含

可讓您選取名稱包含指定字元的事件。
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行動

此區域可讓您指定觸發警示時要通知的使用者。您也可以指定通知方法和通知頻率。

• 提醒這些使用者

可讓您指定要接收通知的使用者電子郵件地址或使用者名稱。

如果您修改為使用者指定的電子郵件地址、然後重新開啟警示以進行編輯、則「名稱」欄位會顯示空白、因
為修改後的電子郵件地址不再對應至先前選取的使用者。此外、如果您已從「使用者」頁面修改所選使用者
的電子郵件地址、則所選使用者的修改電子郵件地址將不會更新。

• 通知頻率

可讓您指定管理伺服器傳送通知的頻率、直到事件被確認、解決或移至過時狀態為止。

您可以選擇下列通知方法：

◦ 僅通知一次

◦ 以指定頻率通知

◦ 在指定時間範圍內以指定頻率通知

• 發出SNMP陷阱

選取此方塊可讓您指定是否要將SNMP設陷傳送至全域設定的SNMP主機。

• 執行指令碼

可讓您將自訂指令碼新增至警示。此指令碼會在產生警示時執行。

如果您在使用者介面中沒有看到此功能、這是因為系統管理員已停用此功能。如有需要、您
可以從*儲存管理*>*功能設定*啟用此功能。

命令按鈕

• 儲存

建立警示並關閉對話方塊。

• 取消

捨棄變更並關閉對話方塊。

編輯警示對話方塊

您可以編輯警示內容、例如警示所關聯的資源、事件、指令碼和通知選項。

名稱

此區域可讓您編輯警示的名稱和說明。
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• 警示名稱

可讓您編輯警示名稱。

• 警示說明

可讓您指定警示的說明。

• 警示狀態

可讓您啟用或停用警示。

資源

此區域可讓您根據您要觸發警示的動態規則、選取個別資源或群組資源。您可以從下拉式清單中選取資源類型來
搜尋資源、也可以指定確切的資源名稱來顯示特定資源。

• 包括

可讓您加入要觸發警示的資源。您可以指定文字字串來群組符合字串的資源、然後選取要納入警示的群組。
例如、您可以將名稱包含「'vol0'」字串的所有磁碟區分組。

• 排除

可讓您排除不想觸發警示的資源。例如、您可以排除名稱包含「'xyz'」字串的所有磁碟區。

只有當您選取特定資源類型的所有資源（例如+）時、才會顯示「排除」索引標籤[All
Volumes]或[All Volumes whose name contains 'xyz']+。

活動

此區域可讓您選取要觸發警示的事件。您可以根據特定嚴重性或一組事件觸發事件警示。

• 事件嚴重性

可讓您根據嚴重性類型選取事件、嚴重性類型可以是「重大」、「錯誤」或「警告」。

• 事件名稱包含

可讓您選取名稱包含指定字元的事件。

行動

此區域可讓您指定通知方法和通知頻率。

• 提醒這些使用者

可讓您編輯電子郵件地址或使用者名稱、或指定新的電子郵件地址或使用者名稱來接收通知。

• 通知頻率
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可讓您編輯管理伺服器傳送通知的頻率、直到事件被確認、解決或移至過時狀態為止。

您可以選擇下列通知方法：

◦ 僅通知一次

◦ 以指定頻率通知

◦ 在指定時間範圍內以指定頻率通知

• 發出SNMP陷阱

可讓您指定是否要將SNMP設陷傳送至全域設定的SNMP主機。

• 執行指令碼

可讓您將指令碼與警示建立關聯。此指令碼會在產生警示時執行。

命令按鈕

• 儲存

儲存變更並關閉對話方塊。

• 取消

捨棄變更並關閉對話方塊。

管理健全狀況臨界值

您可以設定所有集合體、磁碟區和qtree的全域健全狀況臨界值、以追蹤任何健全狀況臨界
值外洩。

什麼是儲存容量健全狀況臨界值

儲存容量健全狀況臨界值是Unified Manager伺服器產生事件以報告任何儲存物件容量問題
的點。您可以設定警示、以便在發生此類事件時傳送通知。

所有集合體、磁碟區和qtree的儲存容量健全狀況臨界值均設定為預設值。您可以視需要變更物件或物件群組的
設定。

設定全域健全狀況臨界值設定

您可以設定容量、成長、Snapshot保留、配額和inode的全域健全狀況臨界值條件、有效
監控您的Aggregate、Volume和qtree大小。您也可以編輯設定、以產生超過延遲臨界值的
事件。

關於這項工作

全域健全狀況臨界值設定會套用至與其相關聯的所有物件、例如集合體、磁碟區等。超過臨界值時、會產生事
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件、如果已設定警示、則會傳送警示通知。臨界值預設值會設定為建議值、但您可以修改這些值、以便每隔一段
時間產生事件、以符合您的特定需求。當臨界值變更時、會在下一個監控週期產生或淘汰事件。

您可以從左側導覽功能表的「事件臨界值」區段存取全域健全狀況臨界值設定。您也可以從詳細目錄頁面或該物
件的詳細資料頁面、修改個別物件的臨界值設定。

選擇

• 設定全域Aggregate健全狀況臨界值

您可以為所有集合體設定容量、成長和Snapshot複本的健全狀況臨界值設定、以追蹤任何臨界值外洩。

• 設定全域Volume健全狀況臨界值

您可以編輯容量、Snapshot複本、qtree配額、Volume成長、覆寫保留空間、 所有磁碟區的和inode、以追
蹤任何臨界值外洩。

• 設定全域qtree健全狀況臨界值

您可以編輯所有qtree容量的健全狀況臨界值設定、以追蹤任何臨界值違規。

• 編輯未受管理保護關係的延遲健全狀況臨界值設定

您可以增加或減少警告或錯誤延遲時間百分比、以便以更適合您需求的時間間隔產生事件。

設定全域Aggregate健全狀況臨界值

您可以設定所有Aggregate的全域健全狀況臨界值、以追蹤任何臨界值外洩。針對臨界值外
洩產生適當的事件、您可以根據這些事件採取預防措施。您可以根據適用於所有監控之集
合體的臨界值最佳實務設定來設定全域值。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

全域設定選項時、物件的預設值會被修改。不過、如果物件層級的預設值已變更、則不會修改全域值。

臨界值選項具有預設值、可進行更好的監控、不過您可以變更值以符合環境需求。

如果在位於集合體上的磁碟區上啟用「自動擴充」、則會根據自動擴充所設定的最大磁碟區大小（而非原始磁碟
區大小）、將Aggregate容量臨界值視為已違反。

健全狀況臨界值不適用於節點的根Aggregate。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件臨界值*>* Aggregate *。

2. 針對容量、成長和Snapshot複本設定適當的臨界值。
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3. 按一下「 * 儲存 * 」。

設定全域Volume健全狀況臨界值

您可以設定所有磁碟區的全域健全狀況臨界值、以追蹤任何臨界值外洩。系統會針對違反
健康臨界值事件產生適當的事件、您可以根據這些事件採取預防措施。您可以根據適用於
所有受監控磁碟區之臨界值的最佳實務設定來設定全域值。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

大部分的臨界值選項都有預設值、可提供更好的監控功能。不過、您可以根據環境需求來變更值。

請注意、在磁碟區上啟用「自動擴充」時、容量臨界值會根據自動擴充所設定的最大磁碟區大小而非原始磁碟區
大小而被視為違反。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件臨界值*>* Volume *。

2. 設定容量、Snapshot複本、qtree配額、Volume成長和inode的適當臨界值。

3. 按一下「 * 儲存 * 」。

設定全域qtree健全狀況臨界值

您可以設定所有qtree的全域健全狀況臨界值、以追蹤任何臨界值外洩。系統會針對違反健
康臨界值事件產生適當的事件、您可以根據這些事件採取預防措施。您可以根據適用於所
有受監控qtree之臨界值的最佳實務做法設定來設定全域值。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

臨界值選項具有預設值、可進行更好的監控、不過您可以變更值以符合環境需求。

只有在qtree上設定了Qtree配額或預設配額時、才會針對qtree產生事件。如果使用者配額或群組配額中定義的空
間超過臨界值、則不會產生事件。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件臨界值*>* Qtree *。

2. 設定適當的容量臨界值。

3. 按一下「 * 儲存 * 」。
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設定非託管保護關係的延遲臨界值設定

您可以編輯未受管理保護關係的全域預設延遲警告和錯誤健全狀況臨界值設定、以便根據
您的需求、以適當的時間間隔產生事件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

延遲時間不得超過定義的傳輸排程時間間隔。例如、如果傳輸排程為每小時、則延遲時間不得超過一小時。延遲
臨界值指定延遲時間不得超過的百分比。以一小時為例、如果延遲臨界值定義為150%、則當延遲時間超過1.5小
時時、您將會收到事件。

此工作中所述的設定會全域套用至所有未受管理的保護關係。這些設定無法專門指定及套用至一個未受管理的保
護關係。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件臨界值*>*關係*。

2. 視需要增加或減少全域預設警告或錯誤延遲時間百分比。

3. 若要停用從任何延遲臨界值金額觸發警告或錯誤事件、請取消核取「已啟用」旁的方塊。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

編輯個別的Aggregate健全狀況臨界值設定

您可以編輯一或多個集合體之Aggregate容量、成長和Snapshot複本的健全狀況臨界值設
定。超過臨界值時、系統會產生警示並通知您。這些通知可協助您根據所產生的事件採取
預防措施。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

根據臨界值的變更、會在下一個監控週期產生或淘汰事件。

如果在位於集合體上的磁碟區上啟用「自動擴充」、則會根據自動擴充所設定的最大磁碟區大小（而非原始磁碟
區大小）、將Aggregate容量臨界值視為已違反。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* Aggregate *」。

2. 在「健全狀況：所有Aggregate *」檢視中、選取一或多個Aggregate、然後按一下「*編輯臨界值」。

3. 在「編輯Aggregate臨界值」對話方塊中、選取適當的核取方塊、然後修改設定、以編輯下列其中一項的臨
界值設定：容量、成長或Snapshot複本。
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4. 按一下「 * 儲存 * 」。

編輯個別Volume健全狀況臨界值設定

您可以編輯一個或多個磁碟區的磁碟區容量、成長、配額和空間保留的健全狀況臨界值設
定。超過臨界值時、系統會產生警示並通知您。這些通知可協助您根據所產生的事件採取
預防措施。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

根據臨界值的變更、會在下一個監控週期產生或淘汰事件。

請注意、在磁碟區上啟用「自動擴充」時、容量臨界值會根據自動擴充所設定的最大磁碟區大小而非原始磁碟區
大小而被視為違反。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取一或多個磁碟區、然後按一下「編輯臨界值」。

3. 在*編輯Volume臨界值*對話方塊中、選取適當的核取方塊、然後修改設定、以編輯下列其中一項的臨界值設
定：容量、Snapshot複本、qtree配額、成長或inode。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

編輯個別qtree健全狀況臨界值設定

您可以編輯一或多個qtree容量的健全狀況臨界值設定。超過臨界值時、系統會產生警示並
通知您。這些通知可協助您根據所產生的事件採取預防措施。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

根據臨界值的變更、會在下一個監控週期產生或淘汰事件。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下「儲存設備」>「* qtree *」。

2. 在「容量：所有qtree *」檢視中、選取一或多個qtree、然後按一下「*編輯臨界值」。

3. 在「編輯Qtree臨界值」對話方塊中、變更所選qtree或qtree的容量臨界值、然後按一下「儲存」。
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您也可以從「Storage VM/健全狀況」詳細資料頁面的qtree索引標籤設定個別的qtree臨界
值。

健全狀況臨界值頁面說明

您可以使用適當的「健全狀況臨界值」頁面來設定Aggregate和Volume的全域健全狀況臨
界值、以及設定未受管理保護關係的全域延遲警告和錯誤臨界值。

Aggregate臨界值頁面

「Aggregate臨界值」頁面可讓您設定受監控之Aggregate的全域健全狀況臨界值。全域設
定選項時、會修改所有物件的預設值。不過、如果物件層級的預設值已變更、則不會修改
全域值。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

當超過臨界值時、就會產生事件。您可以針對此類事件採取修正行動。

臨界值不適用於節點的根Aggregate。

您可以設定下列項目的Aggregate健全狀況臨界值：容量、Aggregate成長及Aggregate Snapshot複本。

容量區域

「容量」區域可讓您設定下列Aggregate容量臨界值條件。請注意、如果在位於集合體上的磁碟區上啟用「自動
擴充」、則會根據自動擴充所設定的最大磁碟區大小（而非原始磁碟區大小）、將Aggregate容量臨界值視為違
反。

• 空間幾乎已滿

指定將Aggregate視為接近完整的百分比：

◦ 預設值：80%

此臨界值的值必須低於管理伺服器產生事件之Aggregate完整臨界值的值。

◦ 產生的事件：Aggregate幾乎已滿

◦ 事件嚴重性：警告

• 空間已滿

指定將Aggregate視為完整的百分比：

◦ 預設值：90%

◦ 產生的事件：Aggregate已滿

◦ 事件嚴重性：錯誤

• 幾乎過度使用

指定將Aggregate視為幾乎過度委派的百分比：
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◦ 預設值：95%

此臨界值的值必須低於管理伺服器產生事件的Aggregate Over提交 完整臨界值的值。

◦ 產生的事件：Aggregate幾乎過度使用

◦ 事件嚴重性：警告

• 過度使用

指定將Aggregate視為過度委派的百分比：

◦ 預設值：100%

◦ 產生的事件：Aggregate過度委派

◦ 事件嚴重性：錯誤

• 直到完整日

指定集合體達到完整容量之前的剩餘天數：

◦ 預設值：7.

◦ 產生的事件：累積天數直到完整為止

◦ 事件嚴重性：錯誤

成長領域

成長區可讓您設定下列臨界值條件、以利集合體成長：

• 成長率

指定在系統產生Aggregate成長率異常事件之前、將Aggregate成長率視為正常的百分比：

◦ 預設值：1%

◦ 產生的事件：Aggregate成長率異常

◦ 事件嚴重性：警告

• 成長率敏感度

指定套用至集合體成長率標準差的因素。如果成長率超過計入的標準差、就會產生集合體成長率異常事件。

成長率敏感度的值越低、表示Aggregate對於成長率的變化非常敏感。成長率敏感度的範圍為1到5。

◦ 預設值：2.

如果您在全域臨界值層級修改Aggregate的成長率敏感度、則變更也會套用至全域臨界值層級
之Volume的成長率敏感度。

Snapshot複本區域

Snapshot Copies區域可讓您設定下列Snapshot Reserve臨界值條件：
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• * Snapshot保留已滿*

指定集合體已耗用所有保留給Snapshot複本的空間的百分比：

◦ 預設值：90%

◦ 產生的事件：Aggregate Snapshot Reserve已滿

◦ 事件嚴重性：警告

Volume臨界值頁面

「Volume臨界值」頁面可讓您設定受監控磁碟區的全域健全狀況臨界值。您可以設定個別
磁碟區或全域所有磁碟區的臨界值。全域設定選項時、會修改所有物件的預設值。不過、
如果物件層級的預設值已變更、則不會修改全域值。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

當超過臨界值時、就會產生事件。您可以針對此類事件採取修正行動。

您可以設定下列項目的臨界值：容量、Volume Snapshot複本、qtree配額、Volume成長和inode。

容量區域

「容量」區域可讓您設定下列Volume容量臨界值條件。請注意、在磁碟區上啟用「自動擴充」時、容量臨界值
會根據自動擴充所設定的最大磁碟區大小而非原始磁碟區大小而被視為違反。

• 空間幾乎已滿

指定一個磁碟區被視為幾乎已滿的百分比：

◦ 預設值：80%

此臨界值的值必須低於Volume Full臨界值的值、管理伺服器才能產生事件。

◦ 產生事件：磁碟區幾乎已滿

◦ 事件嚴重性：警告

• 空間已滿

指定磁碟區被視為完整磁碟區的百分比：

◦ 預設值：90%

◦ 產生事件：Volume已滿

◦ 事件嚴重性：錯誤

• 直到完整日

指定磁碟區達到完整容量之前的剩餘天數：

◦ 預設值：7.

◦ 產生的事件：磁碟區天數直到滿為止
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◦ 事件嚴重性：錯誤

Snapshot複本區域

Snapshot Copies區域可讓您針對Volume中的Snapshot複本設定下列臨界值條件：

• * Snapshot保留已滿*

指定保留給Snapshot複本的空間被視為已滿的百分比：

◦ 預設值：90%

◦ 產生的事件：Volume Snapshot Reserve已滿

◦ 事件嚴重性：錯誤

• 直到完整日

指定保留給Snapshot複本的空間達到完整容量之前的剩餘天數：

◦ 預設值：7.

◦ 產生的事件：Volume Snapshot保留天數直到滿為止

◦ 事件嚴重性：錯誤

• 計數

指定磁碟區上的Snapshot複本數量、這些複本被視為太多：

◦ 預設值：250

◦ 產生的事件：快照複本太多

◦ 事件嚴重性：錯誤

qtree配額區域

Qtree配額區域可讓您設定下列Volume配額臨界值條件：

• 幾乎過度使用

指定qtree配額將某個磁碟區視為幾乎過度委派的百分比：

◦ 預設值：95%

◦ 產生的事件：Volume Qtree配額即將過度使用

◦ 事件嚴重性：警告

• 過度使用

指定qtree配額將磁碟區視為過度委派的百分比：

◦ 預設值：100%

◦ 產生的事件：Volume Qtree配額過度使用

◦ 事件嚴重性：錯誤
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成長領域

成長區可讓您針對Volume成長設定下列臨界值條件：

• 成長率

指定系統產生Volume成長率異常事件之前、Volume成長率被視為正常的百分比：

◦ 預設值：1%

◦ 產生的事件：Volume成長率異常

◦ 事件嚴重性：警告

• 成長率敏感度

指定套用至Volume成長率標準差的因素。如果成長率超過計入的標準差、就會產生Volume成長率異常事
件。

成長率敏感度的值越低、表示該磁碟區對成長率的變化非常敏感。成長率敏感度的範圍為1到5。

◦ 預設值：2.

如果您在全域臨界值層級修改磁碟區的成長率敏感度、則變更也會套用至全域臨界值層級之
集合體的成長率敏感度。

inode區域

inode區域可讓您設定下列inode臨界值條件：

• 幾乎已滿

指定一個磁碟區被視為消耗其大部分inode的百分比：

◦ 預設值：80%

◦ 產生的事件：inode幾乎已滿

◦ 事件嚴重性：警告

• 完整

指定一個磁碟區被視為已使用其所有inode的百分比：

◦ 預設值：90%

◦ 產生的事件：inode已滿

◦ 事件嚴重性：錯誤

「關係臨界值」頁面

「關係臨界值」頁面可讓您設定未受管理保護關係的全域延遲警告和錯誤臨界值、以便在
發生延遲或臨界值錯誤時通知您並採取行動。這些設定的變更會在下次排程更新期間套
用。
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您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

當超過臨界值時、就會產生事件。您可以針對此類事件採取修正行動。非託管關係的延遲臨界值設定預設為啟
用。

延遲臨界值指定延遲時間不得超過的百分比。例如、如果延遲臨界值定義為150%、您就會在延遲時間超過1.5小
時時收到事件。

「非託管關係」區域的延遲臨界值

您可以在「延遲區域」中設定下列條件的非託管關係延遲臨界值：

• 警告

指定延遲時間等於或超過延遲警告臨界值的百分比：

◦ 預設值：150%

◦ 產生的事件：SnapMirror關係延遲警告或SnapVault 不實關係延遲警告

◦ 事件嚴重性：警告

• 錯誤

指定延遲時間等於或超過延遲錯誤臨界值的百分比：

◦ 預設值：250%

◦ 產生的事件：SnapMirror關係延遲錯誤或SnapVault 不實的關係延遲錯誤

◦ 事件嚴重性：錯誤

此外、您可以取消核取「已啟用」旁邊的方塊、以停用從任何延遲臨界值數量觸發的警告或錯誤事件。

qtree臨界值頁面

「Qtree臨界值」頁面可讓您設定受監控qtree的全域容量臨界值。只有在qtree上設定
了Qtree配額或預設配額時、才會針對qtree產生事件。如果使用者配額或群組配額中定義
的空間超過臨界值、則不會產生事件。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

當超過臨界值時、就會產生事件。您可以針對此類事件採取修正行動。

容量區域

「容量」區域可讓您設定下列qtree容量臨界值條件。

• 空間幾乎已滿

指定qtree被視為幾乎已滿的百分比：

◦ 預設值：80%

此臨界值的值必須低於Qtree完整臨界值的值。
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◦ 產生的事件：qtree快滿了

◦ 事件嚴重性：警告

• 空間已滿

指定qtree被視為完整的百分比：

◦ 預設值：90%

◦ 產生的事件：qtree已滿

◦ 事件嚴重性：錯誤

「編輯Aggregate臨界值」對話方塊

您可以設定警示、在產生與Aggregate容量相關的事件時傳送通知、也可以針對該事件採取
修正行動。例如、針對Aggregate完整臨界值、您可以設定警示、以便在條件持續超過指定
期間時傳送通知。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

「編輯Aggregate臨界值」對話方塊可讓您設定套用至所選Aggregate的Aggregate層級臨界值。如果您設
定Aggregate層級臨界值、則它們的優先順序高於全域層級臨界值。您可以在Aggregate層級設定容量、成長
和Snapshot複本的臨界值設定。如果未設定這些設定、則會套用全域臨界值。

臨界值不適用於節點的根Aggregate。

容量區域

「容量」區域可讓您設定下列Aggregate容量臨界值條件：

• 空間幾乎已滿

指定將Aggregate視為接近完整的百分比。它也會顯示對應至指定臨界值的集合體大小。

您也可以使用滑桿來設定臨界值。

• 空間已滿

指定將Aggregate視為完整的百分比。它也會顯示對應至指定臨界值的集合體大小。

您也可以使用滑桿來設定臨界值。

• 幾乎過度使用

指定將Aggregate視為幾乎過度委派的百分比。

• 過度使用

指定將Aggregate視為過度委派的百分比。

• 直到完整日
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指定集合體達到完整容量之前的剩餘天數。

成長領域

成長區可讓您設定下列臨界值條件、以利集合體成長：

• 成長率

指定在系統產生Aggregate成長率異常事件之前、將Aggregate成長率視為正常的百分比。

• 成長率敏感度

指定套用至集合體成長率標準差的因素。如果成長率超過計入的標準差、就會產生集合體成長率異常事件。

成長率敏感度的值越低、表示Aggregate對於成長率的變化非常敏感。

如果您在全域臨界值層級修改Aggregate的成長率敏感度、則變更也會套用至全域臨界值層級
之Volume的成長率敏感度。

Snapshot複本區域

Snapshot Copies區域可讓您設定下列Snapshot Reserve臨界值條件：

• * Snapshot保留已滿*

指定集合體已耗用其保留給Snapshot複本的所有空間的百分比。

您也可以使用滑桿來設定臨界值。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對選取的Aggregate執行下列工作：

• 還原為預設值

可讓您將Aggregate層級臨界值還原為全域值。

• 儲存

儲存所有臨界值設定。

• 儲存並關閉

儲存所有臨界值設定、然後關閉對話方塊。

• 取消

忽略臨界值設定的變更（若有）、並關閉對話方塊。
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「編輯Volume臨界值」對話方塊

您可以設定警示、在產生與磁碟區容量相關的事件時傳送通知、也可以針對事件採取修正
行動。例如、針對「Volume Full」（磁碟區已滿）臨界值、您可以設定警示、以便在特定
期間內條件持續存在時傳送通知。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

「編輯Volume臨界值」對話方塊可讓您設定套用至所選磁碟區的Volume層級臨界值。當臨界值在磁碟區層級設
定時、其優先順序會高於群組層級臨界值或全域層級臨界值。

您可以在磁碟區層級設定容量、Snapshot複本、qtree配額、成長和inode的臨界值設定。設定Volume臨界值類
型的群組動作時、群組動作臨界值會用於未在Volume層級設定的設定。如果未設定Volume臨界值類型的群組動
作、則「編輯Volume臨界值」對話方塊中尚未設定的區域會使用全域臨界值。

容量區域

「容量」區域可讓您設定下列Volume容量臨界值條件：

• 空間幾乎已滿

指定一個磁碟區被視為幾乎已滿的百分比。它也會顯示與指定臨界值對應的Volume大小。

您也可以使用滑桿來設定臨界值。

• 空間已滿

指定磁碟區被視為已滿的百分比。它也會顯示與指定臨界值對應的Volume大小。

您也可以使用滑桿來設定臨界值。

• 直到完整日

指定磁碟區達到完整容量之前的剩餘天數。

Snapshot複本

Snapshot Copies區域可讓您針對Volume中的Snapshot複本、設定下列臨界值條件。

• * Snapshot保留已滿*

指定保留給Snapshot複本的空間被視為已滿的百分比。

• 直到完整日

指定保留給Snapshot複本的空間達到完整容量之前的剩餘天數。

• 計數

指定磁碟區上被視為太多的Snapshot複本數目。

230



qtree配額區域

Qtree Quota區域可讓您針對選取的磁碟區設定下列qtree配額臨界值條件：

• 幾乎過度使用

指定qtree配額將某個磁碟區視為幾乎過度委派的百分比。

• 過度使用

指定qtree配額將磁碟區視為過度委派的百分比。

成長領域

成長區可讓您針對Volume成長設定下列臨界值條件：

• 成長率

指定系統產生Volume成長率異常事件之前、磁碟區成長率被視為正常的百分比。

• 成長率敏感度

指定套用至Volume成長率標準差的因素。如果成長率超過計入的標準差、就會產生Volume成長率異常事
件。

成長率敏感度的值越低、表示該磁碟區對成長率的變化非常敏感。

如果您在全域臨界值層級修改磁碟區的成長率敏感度、則變更也會套用至全域臨界值層級之
集合體的成長率敏感度。

inode區域

inode區域可讓您設定下列inode臨界值條件：

• 幾乎已滿

指定一個磁碟區被視為消耗其大部分inode的百分比。

您也可以使用滑桿來設定臨界值。

• 完整

指定一個磁碟區被視為已使用其所有inode的百分比。

您也可以使用滑桿來設定臨界值。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對選取的Volume執行下列工作：

• 還原為預設值
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可讓您將臨界值還原為下列其中一項：

◦ 群組值（如果磁碟區屬於某個群組且該群組具有Volume臨界值動作類型）。

◦ 全域值、如果磁碟區不屬於任何群組、或是屬於沒有Volume臨界值動作類型的群組。

• 儲存

儲存所有臨界值設定。

• 儲存並關閉

儲存所有臨界值設定、然後關閉對話方塊。

• 取消

忽略臨界值設定的變更（若有）、並關閉對話方塊。

編輯Qtree臨界值對話方塊

您可以設定警示、以便在產生與qtree容量相關的事件時傳送通知、也可以針對該事件採取
修正行動。例如、對於Qtree完整臨界值、您可以設定警示、以便在條件持續超過指定期間
時傳送通知。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

「編輯Qtree臨界值」對話方塊可讓您設定套用至所選qtree的qtree層級臨界值。當臨界值設定為qtree層級時、
其優先順序會高於群組層級臨界值或全域層級臨界值。

您可以在qtree層級設定容量臨界值設定。設定qtree臨界值類型的群組動作時、群組動作臨界值會用於未在qtree
層級設定的設定。如果未設定qtree臨界值類型的群組動作、則「編輯Qtree臨界值」對話方塊中尚未設定的區域
會使用全域臨界值。

容量區域

「容量」區域可讓您設定下列qtree容量臨界值條件：

• 空間幾乎已滿

指定qtree被視為幾乎已滿的百分比。它也會顯示對應於指定臨界值的qtree大小。

您也可以使用滑桿來設定臨界值。

• 空間已滿

指定qtree被視為完整的百分比。它也會顯示對應於指定臨界值的qtree大小。

您也可以使用滑桿來設定臨界值。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對選取的qtree執行下列工作：
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• 還原為預設值

可讓您將臨界值還原為下列其中一項：

◦ 群組值（如果qtree屬於某個群組且該群組具有qtree臨界值動作類型）。

◦ 全域值、如果qtree不屬於任何群組、或是屬於沒有qtree臨界值動作類型的群組。

• 儲存

儲存所有臨界值設定。

• 儲存並關閉

儲存所有臨界值設定、然後關閉對話方塊。

• 取消

忽略臨界值設定的變更（若有）、並關閉對話方塊。

管理效能臨界值

效能臨界值原則可讓您決定Unified Manager產生事件的時間點、以便通知系統管理員可能
影響工作負載效能的問題。這些臨界值原則稱為_使用者定義_效能臨界值。

此版本支援使用者定義、系統定義和動態效能臨界值。透過動態且系統定義的效能臨界值、Unified Manager會
分析工作負載活動、以判斷適當的臨界值。透過使用者定義的臨界值、您可以定義許多效能計數器和許多儲存物
件的高效能限制。

系統定義的效能臨界值和動態效能臨界值是由Unified Manager設定、無法設定。如果從任何系統
定義的效能臨界值原則接收到不必要的事件、您可以從「事件設定」頁面停用個別原則。

使用者定義的效能臨界值原則運作方式

您可以針對儲存物件（例如、集合體和磁碟區）設定效能臨界值原則、以便將事件傳送給
儲存管理員、通知管理員叢集發生效能問題。

您可以透過下列方式為儲存物件建立效能臨界值原則：

• 選取儲存物件

• 選取與該物件相關的效能計數器

• 指定定義效能計數器上限的值、這些上限被視為警示和關鍵情況

• 指定時間段、以定義計數器必須超過上限的時間長度

例如、您可以在磁碟區上設定效能臨界值原則、以便在該磁碟區的IOPS連續10分鐘超過每秒750次作業時、收
到重大事件通知。此相同的臨界值原則也可以指定在IOPS超過每秒500次作業10分鐘時傳送警告事件。
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目前版本提供臨界值、可在計數器值超過臨界值設定時傳送事件。當計數器值低於臨界值設定
時、您無法設定傳送事件的臨界值。

此處顯示一個計數器圖表範例、表示1：00時違反警告臨界值（黃色圖示）、12：10、12：30和1：10時違反臨
界臨界值（紅色圖示）：

臨界值外洩必須在指定的期間內持續發生。如果臨界值因任何原因而降至低於限制值、則後續違規將視為新持續
時間的開始。

有些叢集物件和效能計數器可讓您建立組合臨界值原則、要求兩個效能計數器在產生事件之前超過其最大限制。
例如、您可以使用下列準則來建立臨界值原則：

叢集物件 效能計數器 警告臨界值 臨界臨界值

持續時間 Volume 延遲 10毫秒

20毫秒 15分鐘 Aggregate 使用率

使用兩個叢集物件的臨界值原則、只有在兩個條件都遭到違反時才會產生事件。例如、使用表格中定義的臨界值
原則：

如果Volume延遲是平均的… 而Aggregate磁碟使用率是… 然後…

15毫秒 50% 未報告任何事件。
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如果Volume延遲是平均的… 而Aggregate磁碟使用率是… 然後…

15毫秒 75% 報告警告事件。

25毫秒 75% 報告警告事件。

25毫秒 90% 報告重大事件。

違反效能臨界值原則時會發生什麼事

當某個計數器值超過其定義的效能臨界值、達到在期間內指定的時間量時、就會違反臨界
值、並報告事件。

此事件會啟動下列動作：

• 事件會顯示在儀表板、效能叢集摘要頁面、事件頁面和物件專屬的效能詳細目錄頁面。

• （選用）可將事件的相關電子郵件警示傳送給一或多個電子郵件收件者、並將SNMP設陷傳送至設陷接收
器。

• （選用）可執行指令碼來自動修改或更新儲存物件。

一律會執行第一個動作。您可以設定是否在警示設定頁面中執行選用動作。您可以根據是否違反「警告」或「重
大」臨界值原則來定義獨特的動作。

在儲存物件發生效能臨界值原則外洩之後、除非計數器值低於臨界值、此時該限制的持續時間會重設、否則不會
針對該原則產生進一步的事件。雖然仍會超過臨界值、但事件的結束時間會持續更新、以反映此事件正在進行
中。

臨界值事件會擷取或凍結嚴重性和原則定義的相關資訊、以便在事件中顯示唯一臨界值資訊、即使將來修改臨界
值原則也一樣。

可使用臨界值來追蹤哪些效能計數器

某些常見的效能計數器（例如IOPS和MB/s）可以設定所有儲存物件的臨界值。還有其他
計數器只能設定特定儲存物件的臨界值。

可用的效能計數器

儲存物件 效能計數器 說明

叢集 IOPS 叢集每秒處理的平均輸入/輸出作業
數。

MB/s 每秒傳輸到此叢集的平均資料MB
數。

節點

IOPS 節點每秒處理的輸入/輸出作業平均
數量。

MB/s
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儲存物件 效能計數器 說明

每秒從這個節點傳輸的平均資料MB
數。

延遲 節點回應應用程式要求所需的平均
毫秒數。

使用率 使用中節點CPU和RAM的平均百分
比。

使用的效能容量

節點使用的效能容量平均百分比。 使用的效能容量-接管 節點使用的效能容量平均百分比、
加上其合作夥伴節點的效能容量。

Aggregate IOPS 每秒Aggregate處理程序的輸入/輸
出作業平均數量。

MB/s 每秒傳輸到此集合體的平均資料MB
數。

延遲

Aggregate回應應用程式要求所需的
平均毫秒數。

使用率 正在使用之Aggregate磁碟的平均百
分比。

使用的效能容量 集合體使用的效能容量平均百分
比。

儲存虛擬機器（SVM）

IOPS SVM每秒處理的輸入/輸出作業平均
數量。

MB/s

每秒傳輸到此SVM的平均資料MB
數。

延遲 SVM回應應用程式要求所需的平均
毫秒數。

Volume IOPS 每秒Volume處理的輸入/輸出作業平
均數量。

MB/s 每秒傳輸到此磁碟區的平均資料MB
數。

延遲

磁碟區回應應用程式要求所需的平
均毫秒數。

快取遺漏率 從磁碟區傳回而非從快取傳回的用
戶端應用程式讀取要求平均百分
比。

LUN IOPS 每秒LUN處理的平均輸入/輸出作業
數。

MB/s 每秒傳輸到此LUN的平均資料MB
數。

延遲

LUN回應應用程式要求所需的平均
毫秒數。

命名空間 IOPS
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儲存物件 效能計數器 說明

每秒命名空間處理的輸入/輸出作業
平均數量。

MB/s 每秒傳輸到此命名空間的平均資
料MB數。

延遲 命名空間回應應用程式要求所需的
平均毫秒數。

連接埠

頻寬使用率 使用中連接埠可用頻寬的平均百分
比。

MB/s

每秒從這個連接埠傳輸的平均資
料MB數。

網路介面（LIF） MB/s

效能容量資料只有在叢集中的節點安裝ONTAP 有VMware 9.0或更新版本的軟體時才能使用。

哪些物件和計數器可用於組合臨界值原則

只有部分效能計數器可以搭配使用於組合原則中。當指定主要和次要效能計數器時、兩個
效能計數器在產生事件之前都必須超過其最大限制。

主儲存物件和計數器 二線儲存物件和計數器

Volume延遲 Volume IOPS

Volume MB/s Aggregate使用率

使用的Aggregate效能容量 節點使用率

使用的節點效能容量 使用的節點效能容量-接管

LUN延遲 LUN IOPS

LUN MB/s Aggregate使用率

使用的Aggregate效能容量 節點使用率

使用的節點效能容量 使用的節點效能容量-接管

將Volume組合原則套用至FlexGroup 某個不FlexVol 適用於某個等量磁碟區的情況下、只
有「Volume IOPS」和「Volume MB/s」屬性可被選取為次要計數器。如果臨界值原則包含其中
一個節點或Aggregate屬性、則該原則將不會套用至FlexGroup 該磁碟區、您將會收到說明此案例
的錯誤訊息。這是因為FlexGroup 可存在於多個節點或Aggregate上的不只一個而已。
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建立使用者定義的效能臨界值原則

您可以為儲存物件建立效能臨界值原則、以便在效能計數器超過特定值時傳送通知。事件
通知指出叢集發生效能問題。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

您可以在「建立效能臨界值原則」頁面上輸入臨界值、以建立效能臨界值原則。您可以定義此頁面中的所有原則
值來建立新原則、也可以複製現有原則並變更複本中的值（稱為_cloning）。

有效的臨界值為數字0.001到10,000,000、百分比為0.001到100、效能使用率為0.001到200。

目前版本提供臨界值、可在計數器值超過臨界值設定時傳送事件。當計數器值低於臨界值設定
時、您無法設定傳送事件的臨界值。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、選取*事件臨界值*>*效能*。

隨即顯示「效能臨界值」頁面。

2. 根據您要建置新原則、或是想要複製類似原則並修改複製版本、按一下適當的按鈕。

至… 按一下…

建立新原則 建立

複製現有原則 選取現有原則、然後按一下* Clone（複製）*

此時會顯示「建立效能臨界值原則」頁面或「Clone Performance臨界值原則」頁面。

3. 指定您要為特定儲存物件設定的效能計數器臨界值、以定義臨界值原則：

a. 選取儲存物件類型、並指定原則的名稱和說明。

b. 選取要追蹤的效能計數器、並指定定義「警告」和「重大」事件的限制值。

您必須定義至少一個「警告」或一個「嚴重」限制。您不需要定義這兩種限制類型。

c. 如有需要、請選取次要效能計數器、並指定「警告」和「重大」事件的限制值。

包括次要計數器時、兩個計數器都必須在違反臨界值之前超過限制值、而且必須報告事件。只能使用組
合原則來設定特定的物件和計數器。

d. 選取事件傳送必須違反限制值的持續時間。

複製現有原則時、您必須輸入原則的新名稱。
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4. 按一下「儲存」以儲存原則。

您將返回「效能臨界值」頁面。頁面頂端的成功訊息會確認已建立臨界值原則、並提供該物件類型
之「Inventory」頁面的連結、以便您立即將新原則套用至儲存物件。

完成後

如果您要在此時將新的臨界值原則套用至儲存物件、可以按一下*移至object_type now*連結、前往「
Inventory」頁面。

指派效能臨界值原則給儲存物件

您可以將使用者定義的效能臨界值原則指派給儲存物件、以便Unified Manager在效能計數
器的值超過原則設定時回報事件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

您要套用至物件的效能臨界值原則或原則必須存在。

關於這項工作

一次只能將一個效能原則套用至物件或一組物件。

您最多可為每個儲存物件指派三個臨界值原則。將原則指派給多個物件時、如果任何物件已指派最大數量的原
則、Unified Manager會執行下列動作：

• 將原則套用至所有未達到最大值的選取物件

• 忽略已達到原則數目上限的物件

• 顯示未將原則指派給所有物件的訊息

此外、如果某些物件不支援臨界值原則中所追蹤的計數器、則不會將原則套用至該物件。例如、如果您建立「效
能容量已用」臨界值原則、然後嘗試將其指派給ONTAP 未安裝更新版本的軟體的節點、則不會將原則套用至該
節點。

步驟

1. 從任何儲存物件的「效能詳細目錄」頁面中、選取您要指派臨界值原則的物件：

若要將臨界值指派給… 按一下…

單一物件 該物件左側的核取方塊。

多個物件 每個物件左側的核取方塊。

頁面上的所有物件 。  下拉式方塊、然後選擇*選取此頁面上的所
有物件*。
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若要將臨界值指派給… 按一下…

相同類型的所有物件 。  下拉式方塊、然後選擇*選取所有物件*。

您可以使用排序和篩選功能來精簡目錄頁面上的物件清單、以便更輕鬆地將臨界值原則套用至許多物件。

2. 選取您的選項、然後按一下*指派效能臨界值原則*。

隨即顯示「指派效能臨界值原則」頁面、顯示該特定類型儲存物件的臨界值原則清單。

3. 按一下每個原則以顯示效能臨界值設定的詳細資料、以確認您已選取正確的臨界值原則。

4. 選取適當的臨界值原則之後、按一下*指派原則*。

頁面頂端的成功訊息會確認臨界值原則已指派給物件、並提供警示頁面的連結、以便您設定此物件和原則的
警示設定。

完成後

如果您想要透過電子郵件或SNMP設陷傳送警示、以通知您已產生特定效能事件、則必須在「警示設定」頁面中
設定警示設定。

檢視效能臨界值原則

您可以從「效能臨界值」頁面檢視所有目前定義的效能臨界值原則。

關於這項工作

臨界值原則清單會依原則名稱的字母順序排序、其中包含所有類型儲存物件的原則。您可以按一下欄標題、依該
欄排序原則。如果您要尋找特定原則、請使用篩選器和搜尋機制來精簡清單清單中顯示的臨界值原則清單。

您可以將游標暫留在原則名稱和條件名稱上、以查看原則的組態詳細資料。此外、您也可以使用提供的按鈕來建
立、複製、編輯及刪除使用者定義的臨界值原則。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、選取*事件臨界值*>*效能*。

隨即顯示「效能臨界值」頁面。

編輯使用者定義的效能臨界值原則

您可以編輯現有效能臨界值原則的臨界值設定。如果您發現在特定臨界值條件下收到太多
或太少警示、這項功能就很有用。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。
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關於這項工作

您無法變更原則名稱或受現有臨界值原則監控的儲存物件類型。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、選取*事件臨界值*>*效能*。

隨即顯示「效能臨界值」頁面。

2. 選取您要變更的臨界值原則、然後按一下*編輯*。

隨即顯示「編輯效能臨界值原則」頁面。

3. 變更臨界值原則、然後按一下「儲存」。

您將返回「效能臨界值」頁面。

結果

儲存變更之後、使用原則的所有儲存物件都會立即更新變更。

完成後

視您對原則所做的變更類型而定、您可能需要檢閱「警示設定」頁面中使用原則之物件的警示設定。

移除儲存物件的效能臨界值原則

當您不再想讓Unified Manager監控效能計數器的值時、可以從儲存物件移除使用者定義的
效能臨界值原則。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

您一次只能從選取的物件移除一個原則。

您可以選取清單中的多個物件、從多個儲存物件移除臨界值原則。

步驟

1. 從任何儲存物件的「詳細目錄」頁面中、選取至少套用一個效能臨界值原則的一或多個物件。

若要清除臨界值… 執行此動作…

單一物件 選取該物件左側的核取方塊。
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若要清除臨界值… 執行此動作…

多個物件 選取每個物件左側的核取方塊。

頁面上的所有物件 按一下  在欄標題中。

2. 按一下*清除效能臨界值原則*。

隨即顯示「清除臨界值原則」頁面、其中顯示目前指派給儲存物件的臨界值原則清單。

3. 選取您要從物件中移除的臨界值原則、然後按一下*清除原則*。

選取臨界值原則時、會顯示原則的詳細資料、以便您確認已選取適當的原則。

效能臨界值原則變更時會發生什麼事

如果您調整現有效能臨界值原則的計數器值或持續時間、則原則變更會套用至使用該原則
的所有儲存物件。新的設定會立即生效、Unified Manager會開始將效能計數器值與所有新
收集效能資料的新臨界值設定進行比較。

如果使用變更臨界值原則的物件存在任何作用中事件、則這些事件會標示為已過時、而且臨界值原則會開始將計
數器監控為新定義的臨界值原則。

在「計數器圖表詳細檢視」中檢視已套用臨界值的計數器時、臨界和警告臨界值線會反映目前的臨界值設定。即
使您在舊臨界值設定生效時檢視歷史資料、原始臨界值設定也不會顯示在此頁面上。

由於舊的臨界值設定不會出現在「計數器圖表詳細檢視」中、因此您可能會看到顯示在目前臨界
值線下方的歷史事件。

物件搬移時、效能臨界值原則會發生什麼變化

因為效能臨界值原則會指派給儲存物件、所以如果您移動物件、所有指派的臨界值原則都
會在移動完成後附加到物件上。例如、如果您將磁碟區或LUN移至不同的Aggregate、則
新Aggregate上的磁碟區或LUN的臨界值原則仍會處於作用中狀態。

如果臨界值原則（組合原則）存在次要計數器條件（例如、如果將其他條件指派給Aggregate或節點）、則次要
計數器條件會套用至新的Aggregate或節點、而該新的Aggregate或節點已移至該磁碟區或LUN。

如果使用變更臨界值原則的物件存在任何新的作用中事件、則這些事件會標示為已過時、而且臨界值原則會開始
將計數器監控為新定義的臨界值原則。

Volume Move作業會導致ONTAP 功能不全地傳送資訊變更事件。「效能總管」頁面和「工作負載分析」頁面
的「事件」時間軸上會出現變更事件圖示、指出完成移動作業的時間。

如果您將物件移至不同的叢集、則會從物件移除使用者定義的臨界值原則。必要時、您必須在移
動作業完成後、將臨界值原則指派給物件。不過、動態和系統定義的臨界值原則會在物件移至新
叢集後自動套用至物件。

242



HA接管和恢復期間的臨界值原則功能

在高可用度（HA）組態中執行接管或恢復作業時、從一個節點移至另一個節點的物件、會以手動移動作業的相
同方式保留其臨界值原則。由於Unified Manager每15分鐘檢查一次叢集組態變更、因此在下次輪詢叢集組態之
前、不會識別切換到新節點的影響。

如果接管和恢復作業都發生在15分鐘的組態變更收集期間內、您可能看不到效能統計資料從一個
節點移至另一個節點。

集合體重新配置期間的臨界值原則功能

如果您使用將Aggregate從一個節點移至另一個節點 aggregate relocation start 命令會同時保留所有物
件的單一和組合臨界值原則、而且臨界值原則的節點部分會套用至新節點。

切換時的臨界值原則功能MetroCluster

從一個叢集移至MetroCluster 另一個叢集的物件、若為使用者定義的臨界值原則設定、則不會保留這些物件。如
果需要、您可以在移至合作夥伴叢集的磁碟區和LUN上套用臨界值原則。物件移回原始叢集後、使用者定義的臨
界值原則會自動重新套用。

切換和切換期間的Volume行為

效能臨界值原則頁面的說明

您可以使用「效能臨界值」頁面來建立、編輯、複製、刪除及檢視效能臨界值原則。

當您按一下適當頁面上的*說明*時、會顯示下列主題。

效能臨界值頁面

您可以使用「效能臨界值」頁面來檢視所有目前定義的效能臨界值原則。本頁也提供建
立、複製、編輯及刪除臨界值原則的功能。

效能臨界值原則清單會依原則名稱的字母順序排序。您可以按一下欄標題、依該欄排序原則。如果您要尋找特定
原則、可以使用篩選器和搜尋機制來精簡清單清單中顯示的臨界值原則清單。

篩選與搜尋列

「篩選」按鈕可讓您只顯示符合特定條件的原則、藉此精簡臨界值原則清單。

「搜尋」按鈕可讓您輸入完整或部分原則名稱來搜尋特定原則、以精簡清單清單中顯示的臨界值原則清單。

命令按鈕

• 建立

建立新的效能臨界值原則。

• 複製

根據您選取的原則複本建立新的效能臨界值原則。
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• 編輯

修改您選取的效能臨界值原則。使用原則的所有儲存物件都會更新、以使用修訂的原則。

• 刪除

刪除您選取的效能臨界值原則。原則會從使用原則的所有儲存物件中移除。您可以按一下「相關聯的物件」
欄中的項目、以檢視目前使用此原則的物件。

臨界值原則清單

• 原則名稱

顯示臨界值原則的名稱。您可以將游標放在原則名稱上、以檢視原則的詳細資料。

• 說明

顯示臨界值原則的簡短說明。

• 第一條件

顯示臨界值原則的主要條件、包括已定義的效能計數器、警告觸發值和臨界觸發值。您可以將游標放在條件
名稱上、以檢視條件的詳細資料。

• 第二條件

顯示次要臨界值原則條件（若已定義）。您可以將游標放在條件名稱上、以檢視條件的詳細資料。如果未定
義第二個條件、則此欄為空白。

定義第二個條件時、只有在兩個條件都遭到違反時、才會產生事件。

• 相關物件

顯示可套用臨界值原則的儲存物件類型、以及使用原則的物件數目。此欄位為空白、直到您將原則指派給至
少一個物件為止。

您可以按一下欄標題、依物件類型排序原則：Volume、LUN、Aggregate等。您可以按一下原則名稱、顯示
目前使用臨界值原則之物件所填入的詳細目錄頁面。

「建立或複製效能臨界值原則」頁面

您可以使用「建立效能臨界值原則」頁面或「複製臨界值原則」頁面來建立新的效能臨界
值原則。

您可以填寫此頁面上的欄位、然後按一下「儲存」以新增效能臨界值原則。

• 對象類型

選取您要建立臨界值原則的儲存物件類型。

• 原則名稱
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輸入臨界值原則的名稱。名稱會顯示在其他Unified Manager頁面上、並應提供原則的簡短說明。

• 說明

（選用）輸入臨界值原則的詳細說明。

• 臨界值

定義主要臨界值計數器條件、也可以選擇次要臨界值計數器條件。包括次要計數器時、兩個計數器必須在視
為違反臨界值之前、都超過限制值。

◦ 選擇一個計數器

選取您要設定效能臨界值的計數器。

◦ 警告

輸入被視為警告的計數器上限值。

◦ 重大

輸入視為關鍵的計數器上限值。

有效的臨界值為數字0.001到10,000,000、百分比為0.001到100、效能使用率為0.001到200。

• 持續時間

選取計數器值必須大於警告或臨界限制值的分鐘數。由於Unified Manager每五分鐘收集一次新的效能計數器
值、因此功能表會根據重新整理時間間隔提供五個值的倍數。

編輯效能臨界值原則頁面

您可以使用「編輯效能臨界值原則」頁面來修改現有的效能臨界值原則。

您可以修改此頁面上的欄位、然後按一下「儲存」以變更效能臨界值原則。目前使用臨界值原則的所有叢集物件
都會自動更新、以使用新的原則定義。

• 對象類型

無法變更物件類型。

• 原則名稱

變更臨界值原則的名稱。

• 說明

變更臨界值原則的詳細說明。

• 臨界值

變更主要臨界值計數器條件（也可選擇次要臨界值計數器條件）。
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◦ 選擇一個計數器

變更您要設定效能臨界值的計數器。

◦ 警告

輸入被視為警告的計數器上限值。

◦ 重大

輸入視為關鍵的計數器上限值。

• 持續時間

變更計數器值必須大於警告或臨界限制值的分鐘數。

「指派效能臨界值原則」頁面

您可以使用「指派效能臨界值原則」頁面、將效能臨界值原則指派給一或多個儲存物件。

原則清單只會填入對所選儲存物件類型有效的原則。

選取要套用至物件的原則、然後按一下*套用原則*。

在某些情況下、當您嘗試套用原則時、可能會傳回錯誤訊息：

• 當套用使用效能使用容量計數器的原則至ONTAP 未隨附於或更新版本的軟體的節點或Aggregate時。

9.0版之前的版本不支援效能容量計數器ONTAP 。

• 將組合原則套用FlexGroup 到一個包含節點或Aggregate物件的二個計數器時。

由於可在多個節點和集合體之間散佈整個過程、因此不允許執行此作業FlexGroup 。

清除效能臨界值原則頁面

您可以使用「清除效能臨界值原則」頁面、從一或多個儲存物件移除或清除效能臨界值原
則。

原則清單只會填入所選物件中使用的原則。

您可以選取要從儲存物件移除的原則、然後按一下*清除原則*。

分析效能事件

您可以分析效能事件、以識別偵測到的時間、是否為使用中（新的或已確認的）或已過
時、所涉及的工作負載和叢集元件、以及自行解決事件的選項。
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顯示效能事件的相關資訊

您可以使用「事件管理」資源清冊頁面、檢視Unified Manager所監控之叢集上所有效能事
件的清單。透過檢視此資訊、您可以判斷最重要的事件、然後深入瞭解詳細資訊、以判斷
事件的原因。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

事件清單會依偵測到的時間排序、最新事件會列在最前面。您可以按一下欄標題、根據該欄來排序事件。例如、
您可以依「狀態」欄排序、以依嚴重性檢視事件。如果您要尋找特定事件或特定類型的事件、可以使用篩選器和
搜尋機制來精簡清單中顯示的事件清單。

來自所有來源的事件都會顯示在此頁面上：

• 使用者定義的效能臨界值原則

• 系統定義的效能臨界值原則

• 動態效能臨界值

「事件類型」欄會列出事件的來源。您可以選取事件、在「事件詳細資料」頁面中檢視事件的詳細資料。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

2. 從「View（檢視）」功能表中選取*「Active Performance events（活動效能事件）」*。

此頁面會顯示過去7天內產生的所有「新增」和「已確認的效能」事件。

3. 找出您要分析的事件、然後按一下事件名稱。

此時會顯示事件的詳細資料頁面。

您也可以按一下Performance Explorer頁面中的事件名稱連結、然後從警示電子郵件中顯示事
件的詳細資料頁面。

從使用者定義的效能臨界值分析事件

從使用者定義臨界值產生的事件、表示特定儲存物件（例如集合體或磁碟區）的效能計數
器已超過您在原則中定義的臨界值。這表示叢集物件發生效能問題。

您可以使用「事件詳細資料」頁面來分析效能事件、並視需要採取修正行動、將效能恢復正常。

回應使用者定義的效能臨界值事件

您可以使用Unified Manager來調查效能計數器所造成的效能事件、這些事件會跨越使用者
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定義的警告或嚴重臨界值。您也可以使用Unified Manager檢查叢集元件的健全狀況、查
看元件上偵測到的最近健全狀況事件是否有助於效能事件。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的或過時的效能事件。

步驟

1. 顯示「事件」詳細資料頁面、以檢視有關事件的資訊。

2. 檢閱* Description*、其中說明導致事件的臨界值外洩。

例如、訊息「延遲值為456毫秒/作業已根據臨界值設定為400毫秒/作業」觸發警告事件、表示物件發生延遲
警告事件。

3. 將游標停留在原則名稱上、即可顯示觸發事件之臨界值原則的詳細資料。

這包括原則名稱、要評估的效能計數器、必須違反的計數器值、才會被視為嚴重或警告事件、以及計數器必
須超過該值的持續時間。

4. 請記下*事件觸發時間*、以便您調查是否同時發生其他可能導致此事件的事件。

5. 請依照下列其中一個選項進一步調查事件、判斷是否需要執行任何行動來解決效能問題：

選項 可能的調查行動

按一下來源物件名稱、顯示該物件的「檔案總管」頁
面。

此頁面可讓您檢視物件詳細資料、並將此物件與其他
類似的儲存物件進行比較、以查看其他儲存物件是否
同時發生效能問題。例如、若要查看同一個集合體上
的其他磁碟區是否也有效能問題。

按一下叢集名稱以顯示「叢集摘要」頁面。 此頁面可讓您檢視此物件所在叢集的詳細資料、以查
看其他效能問題是否在同一時間發生。

從系統定義的效能臨界值分析事件

由系統定義的效能臨界值所產生的事件、表示某個儲存物件的效能計數器或效能計數器集
已超過系統定義原則的臨界值。這表示儲存物件（例如Aggregate或節點）發生效能問題。

您可以使用「事件詳細資料」頁面來分析效能事件、並視需要採取修正行動、將效能恢復正常。

系統定義的臨界值原則無法在Cloud Volumes ONTAP 功能不全的系統上啟用。ONTAP ONTAP
Select

回應系統定義的效能臨界值事件

您可以使用Unified Manager來調查效能計數器超過系統定義的警告臨界值所造成的效能事
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件。您也可以使用Unified Manager檢查叢集元件的健全狀況、查看元件上偵測到的最近
事件是否有助於效能事件。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的或過時的效能事件。

步驟

1. 顯示「事件」詳細資料頁面、以檢視有關事件的資訊。

2. 檢閱* Description*、其中說明導致事件的臨界值外洩。

例如、「節點使用率值90%已根據臨界值設定85 %觸發警告事件」訊息、表示叢集物件發生節點使用率警告
事件。

3. 請記下*事件觸發時間*、以便您調查是否同時發生其他可能導致此事件的事件。

4. 在*系統診斷*下、檢閱系統定義原則對叢集物件執行的分析類型簡短說明。

對於某些事件、診斷旁會顯示綠色或紅色圖示、指出該特定診斷是否發現問題。對於其他類型的系統定義事
件、計數器圖表會顯示物件的效能。

5. 在*建議的動作*下、按一下*協助我執行此動作*連結、即可檢視您可以執行的建議動作、以自行嘗試解決效
能事件。

回應QoS原則群組效能事件

當工作負載處理量（IOPS、IOPS/TB或Mbps）超過定義ONTAP 的「QoS」原則設定、且
工作負載延遲受到影響時、Unified Manager會產生QoS原則警告事件。這些系統定義的事
件可在許多工作負載受到延遲影響之前、提供修正潛在效能問題的機會。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的效能事件。

關於這項工作

當工作負載處理量在前一小時的每個效能收集期間超過定義的QoS原則設定時、Unified Manager會針對QoS原
則外洩事件產生警告事件。在每個收集期間、工作負載處理量可能只會在短時間內超過QoS臨界值、但Unified
Manager只會在圖表上顯示收集期間的「平均」處理量。因此、您可能會收到QoS事件、但工作負載的處理量可
能未超過圖表中所示的原則臨界值。

您可以使用System Manager或ONTAP 列舉一些指令來管理原則群組、包括下列工作：

• 為工作負載建立新的原則群組

• 新增或移除原則群組中的工作負載

• 在原則群組之間移動工作負載
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• 變更原則群組的處理量限制

• 將工作負載移至不同的Aggregate或節點

步驟

1. 顯示「事件」詳細資料頁面、以檢視有關事件的資訊。

2. 檢閱* Description*、其中說明導致事件的臨界值外洩。

例如、「vol1_NFS1上的IOPS值為1、652 IOPS、已觸發警示事件來識別工作負載的潛在效能問題」、表
示Volume vol1_NFS1上發生QoS最大IOPS事件。

3. 請檢閱「事件資訊」區段、以查看事件發生時間及事件發生時間的詳細資料。

此外、對於共享QoS原則處理量的磁碟區或LUN、您可以看到使用最多IOPS或Mbps的前三大工作負載名
稱。

4. 在「系統診斷」區段下、檢閱兩個圖表：一個是整體平均IOPS或Mbps（視事件而定）、另一個是延遲。如
此安排時、您可以看到當工作負載接近QoS上限時、哪些叢集元件最會影響延遲。

對於共享QoS原則事件、前三大工作負載會顯示在處理量圖表中。如果有三個以上的工作負載共用QoS原
則、則會將其他工作負載新增至「other t后 的工作負載」類別。此外、延遲圖表也會顯示QoS原則中所有工
作負載的平均延遲。

請注意、對於調適性QoS原則事件、IOPS和Mbps圖表會根據ONTAP 磁碟區大小、顯示從指派的IOPS/TB
臨界值原則中轉換的IOPS或Mbps值。

5. 在「建議動作」區段下、檢閱建議並判斷您應該執行哪些動作、以避免工作負載延遲增加。

如有需要、請按一下*「說明」*按鈕、以檢視您可執行的建議行動詳細資料、以嘗試解決效能事件。

瞭解自適性QoS原則中具有定義區塊大小的事件

調適性QoS原則群組會根據磁碟區大小自動調整處理量上限或樓層、並在磁碟區大小變更
時維持IOPS與TB的比率。從推出支援功能的支援功能9.5開始ONTAP 、您可以在QoS原
則中指定區塊大小、以便同時有效地套用MB/s臨界值。

在調適性QoS原則中指派IOPS臨界值、只會限制每個工作負載所執行的作業數量。視產生工作負載的用戶端所
設定的區塊大小而定、部分IOPS會包含更多資料、因此會對處理作業的節點造成更大的負擔。

工作負載的MB/s值是使用下列公式產生：

MB/s = (IOPS * Block Size) / 1000

如果工作負載平均為3、000 IOPS、且用戶端的區塊大小設為32 KB、則此工作負載的有效MB/s為96。如果相同
的工作負載平均為3、000 IOPS、且用戶端的區塊大小設為48 KB、則此工作負載的有效MB/s為144。當區塊大
小變大時、您可以看到節點處理的資料增加50%。

讓我們來看看下列已定義區塊大小的調適性QoS原則、以及根據用戶端上設定的區塊大小來觸發事件的方式。
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建立原則、並將尖峰處理量設定為2、500 IOPS / TB、區塊大小為32KB。如此一來、對於使用1 TB容量的磁
碟區、將MB/s臨界值有效設定為80 MB/s（2500 IOPS * 32KB）/ 1000）。請注意、當處理量值低於定義的臨界
值10%時、Unified Manager會產生警告事件。在下列情況下產生事件：

已用容量 當處理量超過此數量…
時、就會產生事件。

IOPS

MB/s 1 TB 2、250 IOPS

72 MB/s 2 TB 4、500 IOPS

144 MB/s 5 TB 11,250 IOPS

如果磁碟區使用2TB的可用空間、IOPS為4、000、而用戶端的QoS區塊大小設為32KB、則MB/ps處理量為128
MB/s（（4、000 IOPS * 32 KB）/ 1000）。在此案例中不會產生任何事件、因為對於使用2 TB空間的磁碟區而
言、4、000 IOPS和128 MB/s都低於臨界值。

如果磁碟區使用2TB的可用空間、而IOPS為4、000、而用戶端的QoS區塊大小設為64KB、則MB/s的處理量
為256 MB/s（（4、000 IOPS * 64 KB）/ 1000）。在此情況下、4、000 IOPS不會產生事件、但256 MB/s
的MB值高於144 MB/s的臨界值、因此會產生事件。

因此、當事件是根據包含區塊大小的調適性QoS原則的每秒MB資料外洩而觸發時、「事件詳細資料」頁面的「
系統診斷」區段會顯示每秒MB的圖表。如果事件是根據調適性QoS原則的IOPS外洩而觸發、則「系統診斷」區
段會顯示IOPS圖表。如果IOPS和MB/s發生違規、您將會收到兩個事件。

如需調整QoS設定的詳細資訊、請參閱《_ ONTAP 效能監控電源指南_》。

"《效能監控電源指南》（英文）ONTAP"

回應節點資源過度使用的效能事件

Unified Manager會在單一節點的作業效率超出範圍時、產生過度使用的節點資源警示事
件、進而可能影響工作負載延遲。這些系統定義的事件可在許多工作負載受到延遲影響之
前、提供修正潛在效能問題的機會。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的或過時的效能事件。

關於這項工作

Unified Manager會針對節點資源過度使用的原則外洩事件、尋找使用超過100%效能容量達30分鐘以上的節點。

您可以使用System Manager或ONTAP VMware指令來修正這類效能問題、包括下列工作：

• 建立QoS原則、並將其套用至任何過度使用系統資源的磁碟區或LUN

• 降低已套用工作負載之原則群組的QoS最大處理量限制

• 將工作負載移至不同的Aggregate或節點
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• 將磁碟新增至節點、或升級至CPU速度更快、RAM更多的節點、以增加容量

步驟

1. 顯示「事件」詳細資料頁面、以檢視有關事件的資訊。

2. 檢閱* Description*、其中說明導致事件的臨界值外洩。

例如、訊息「'per.使用的容量（使用簡易性）值為139%、已觸發警示事件來識別資料處理單元中的潛在效
能問題。」表示節點簡易性02上的效能容量過度使用、並影響節點效能。

3. 在「系統診斷」區段中、檢閱三個圖表：一個是節點上使用的效能容量、一個是最重要工作負載使用的平均
儲存IOPS、另一個是最重要工作負載的延遲。以這種方式安排時、您可以看到哪些工作負載是造成節點延
遲的原因。

您可以將游標移到IOPS圖表上、檢視哪些工作負載已套用QoS原則、哪些工作負載未套用QoS原則。

4. 在「建議動作」區段下、檢閱建議並判斷您應該執行哪些動作、以避免工作負載延遲增加。

如有需要、請按一下*「說明」*按鈕、以檢視您可執行的建議行動詳細資料、以嘗試解決效能事件。

回應叢集不平衡的效能事件

當叢集中的某個節點的工作負載遠高於其他節點時、Unified Manager會產生叢集不平衡警
告事件、進而可能影響工作負載延遲。這些系統定義的事件可在許多工作負載受到延遲影
響之前、提供修正潛在效能問題的機會。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

Unified Manager會比較叢集中所有節點的效能使用容量值、以查看任何節點之間的負載差異是否為30%、藉此
針對叢集不平衡臨界值原則違規事件產生警告事件。

這些步驟可協助您識別下列資源、以便將高效能工作負載移至使用率較低的節點：

• 相同叢集上的節點使用率較低

• 新節點上使用率最低的集合體

• 目前節點上執行效能最高的磁碟區

步驟

1. 顯示「事件」詳細資料頁面、以檢視有關事件的資訊。

2. 檢閱* Description*、其中說明導致事件的臨界值外洩。

例如、「效能使用容量計數器」訊息表示叢集達拉斯1-8上的節點之間的負載差異為62%、並根據系統臨界
值30%觸發警告事件。」訊息表示其中一個節點的效能容量過度使用、並會影響節點效能。
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3. 檢閱*建議動作*中的文字、將高效能磁碟區從具有高效能使用容量值的節點移至效能使用容量值最低的節
點。

4. 識別具有最高和最低效能容量使用值的節點：

a. 在「事件資訊」區段中、按一下來源叢集的名稱。

b. 在「叢集/效能摘要」頁面中、按一下「管理物件」區域中的「節點」。

c. 在「節點」目錄頁中、依「效能使用容量」欄位排序節點。

d. 識別具有最高和最低效能容量使用值的節點、並記下這些名稱。

5. 在具有最高效能容量使用值的節點上、使用最多IOPS來識別磁碟區：

a. 按一下具有最高效能使用容量值的節點。

b. 在「節點/效能檔案總管」頁面中、從*「檢視與比較*」功能表中選取*「此節點*上的集合體」。

c. 按一下具有最高效能使用容量值的Aggregate。

d. 在「* Aggregate / Performance Explorer/」（*集合體/效能檔案總管）頁面中、從*「View and
Compare*」（檢視與比較*）功能表選取*「Volume on this Aggreg

e. 依* IOPS *欄位排序磁碟區、並使用最大IOPS記下磁碟區名稱、以及磁碟區所在的集合體名稱。

6. 在具有最低效能容量使用值的節點上、以最低使用率識別集合體：

a. 按一下「儲存設備>* Aggregate 」以顯示「 Aggregate *」目錄頁。

b. 選取*效能：All Aggregate *檢視。

c. 按一下「篩選器*」按鈕、然後新增篩選器、其中「節點」等於您在步驟4中寫下效能容量使用值最低的
節點名稱。

d. 記下效能容量使用值最低的集合體名稱。

7. 將磁碟區從過載節點移至您在新節點上識別為使用率偏低的集合體。

您可以使用ONTAP 下列OnCommand Workflow Automation 工具來執行「移動」作業：《系統管理程
式》、《VMware指令集》、ONTAP 《VMware指令集》或《VMware指令集》。

完成後

幾天後、請檢查您是否從這個叢集收到相同的叢集不平衡事件。

從動態效能臨界值分析事件

從動態臨界值所產生的事件表示、與預期的回應時間範圍相比、工作負載的實際回應時間
（延遲）太高或太低。您可以使用「事件詳細資料」頁面來分析效能事件、並視需要採取
修正行動、將效能恢復正常。

動態效能臨界值無法在Cloud Volumes ONTAP VMware、ONTAP 不支援VMware或ONTAP
Select VMware系統上啟用。

識別涉及動態效能事件的受害者工作負載

在Unified Manager中、您可以識別哪些Volume工作負載在回應時間（延遲）方面的差異
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最高、這是儲存元件發生爭用所造成的。識別這些工作負載有助於瞭解存取工作負載的用
戶端應用程式執行速度比平常慢的原因。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的動態效能事件。

關於這項工作

「事件詳細資料」頁面會顯示使用者定義和系統定義的工作負載清單、並依元件的活動或使用量的最高差異或受
事件影響最大的差異排列。這些值是根據Unified Manager偵測到的尖峰值、以及上次分析事件的時間。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 在工作負載延遲和工作負載活動圖表中、選取*受害者工作負載*。

3. 將游標停留在圖表上、即可檢視影響元件的使用者定義工作負載排行、以及受害者工作負載的名稱。

識別動態效能事件所涉及的高效能工作負載

在Unified Manager中、您可以識別爭用叢集元件的使用量差異最高的工作負載。識別這些
工作負載有助於瞭解叢集上的特定磁碟區為何回應時間（延遲）緩慢。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的動態效能事件。

關於這項工作

「事件詳細資料」頁面會顯示使用者定義和系統定義的工作負載清單、這些工作負載依元件的最高使用量或受事
件影響最大的使用量而排列。這些值是根據Unified Manager偵測到的尖峰值、以及上次分析事件的時間。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 在工作負載延遲和工作負載活動圖表中、選取* Bully Workload*。

3. 將游標停留在圖表上、即可檢視影響元件的使用者定義的首要工作負載。

識別動態效能事件所涉及的工作負載

在Unified Manager中、您可以找出爭用中儲存元件的使用量差異最高的工作負載。識別這
些工作負載有助於判斷這些工作負載是否應移至使用率較低的叢集。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。
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• 有新的、已確認的或過時的效能動態事件。

關於這項工作

「事件詳細資料」頁面會顯示使用者定義和系統定義的工作負載清單、這些工作負載依元件的最高使用量或受事
件影響最大的使用量而排列。這些值是根據Unified Manager偵測到的尖峰值、以及上次分析事件的時間。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 在工作負載延遲和工作負載活動圖表中、選取* Shark Workload*。

3. 將游標停留在圖表上、即可檢視影響元件的使用者定義工作負載排行、以及Shark工作負載的名稱。

效能事件分析MetroCluster 、以利進行效能分析

您可以使用Unified Manager來分析MetroCluster 效能事件、以利進行VMware組態設定。
您可以識別事件所涉及的工作負載、並檢閱建議的解決行動。

由於叢集之間的交換器連結（ISL）過度使用、或是連結健全狀況問題、所以可能會發生效能事
件。MetroClusterUnified Manager MetroCluster 會獨立監控各個採用VMware組態的叢集、而不考慮合作夥伴叢
集上的效能事件。

同時、來自兩個叢集MetroCluster 的效能事件也會顯示在Unified ManagerDashboard頁面上。您也可以檢
視Unified Manager的「健全狀況」頁面、以檢查每個叢集的健全狀況並檢視其關係。

分析MetroCluster 叢集上的動態效能事件、使其採用VMware的組態

您可以使用Unified Manager來分析MetroCluster 叢集、以進行偵測到效能事件的VMware
組態。您可以識別叢集名稱、事件偵測時間、以及相關的_bully_和_als_工作負載。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 針對這個組態、必須有新的、已確認的或過時的效能事件MetroCluster 。

• 在不支援的組態中、兩個叢集MetroCluster 都必須由Unified Manager的同一個執行個體監控。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 檢閱事件說明、查看所涉及的工作負載名稱、以及涉及的工作負載數量。

在此範例中MetroCluster 、「不支援資源」圖示為紅色、表示MetroCluster 該資源正在爭用。您可以將游標
放在圖示上、以顯示圖示的說明。在事件ID頁面頂端、叢集名稱會識別偵測到事件的叢集名稱。
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3. 請記下叢集名稱和事件偵測時間、以便用來分析合作夥伴叢集上的效能事件。

4. 在圖表中、檢閱_受害者 工作負載、確認其回應時間高於效能臨界值。

在此範例中、受害者工作負載會顯示在暫留文字中。延遲圖表會針對所涉及的受害者工作負載、以高層級顯
示一致的延遲模式。即使受害者工作負載的異常延遲觸發了事件、一致的延遲模式可能表示工作負載在預期
範圍內執行、但I/O的尖峰會增加延遲並觸發事件。

如果您最近在存取這些Volume工作負載的用戶端上安裝應用程式、而該應用程式傳送大量I/O給他們、您可
能會預期延遲會增加。如果工作負載的延遲在預期範圍內傳回、則事件狀態會變更為「已過時」、並保持此
狀態超過30分鐘、您可能會忽略此事件。如果事件仍在進行中、而且仍處於新狀態、您可以進一步調查、以
判斷是否有其他問題導致此事件。

5. 在「工作負載處理量」圖表中、選取*「Bull Workload*」以顯示效能不高的工作負載。

若有高效能的工作負載、則表示事件可能是由本機叢集上的一或多個工作負載過度使用MetroCluster 此等資
源所造成。高效能的工作負載在寫入處理量（Mbps）方面有很大的差異。

此圖表以高層級顯示工作負載的寫入處理量（Mbps）模式。您可以檢閱寫入Mbps模式來識別異常處理量、
這可能表示工作負載過度使用MetroCluster 此功能的資源。

如果事件不涉及任何高效能工作負載、則事件可能是由叢集之間連結的健全狀況問題或合作夥伴叢集的效能
問題所造成。您可以使用Unified Manager來檢查MetroCluster 兩組叢集的健全狀況、以進行功能性設定。您
也可以使用Unified Manager來檢查及分析合作夥伴叢集上的效能事件。

分析MetroCluster 以VMware組態設定遠端叢集的動態效能事件

您可以使用Unified Manager來分析MetroCluster 遠端叢集上的動態效能事件、以進
行VMware組態設定。此分析可協助您判斷遠端叢集上的事件是否導致其合作夥伴叢集發
生事件。

256



開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 您必須分析MetroCluster 本機叢集上的效能事件、並取得事件偵測時間。

• 您必須檢查本機叢集及其合作夥伴叢集在效能事件中的健全狀況、並取得合作夥伴叢集的名稱。

步驟

1. 登入監控合作夥伴叢集的Unified Manager執行個體。

2. 在左側導覽窗格中、按一下*事件*以顯示事件清單。

3. 從*時間範圍*選取器中選取*最後一小時*、然後按一下*套用範圍*。

4. 在*篩選*選取器中、從左下拉式功能表選取*叢集*、在文字欄位中輸入合作夥伴叢集的名稱、然後按一下*套
用篩選器*。

如果在過去一小時內所選叢集沒有任何事件、表示叢集在其合作夥伴偵測到事件期間、並未遇到任何效能問
題。

5. 如果選取的叢集在過去一小時內偵測到事件、請將事件偵測時間與本機叢集上事件的事件偵測時間進行比
較。

如果這些事件涉及到高效能工作負載、導致資料處理元件發生爭用、則其中一或多個這類情況可能會在本機
叢集上造成事件。您可以按一下事件加以分析、然後在「事件詳細資料」頁面上檢閱建議的解決行動。

如果這些事件不涉及高效能工作負載、則不會在本機叢集上造成效能事件。

回應QoS原則群組節流所造成的動態效能事件

您可以使用Unified Manager來調查服務品質（QoS）原則群組節流工作負載處理量（MB/s
）所造成的效能事件。節流可增加原則群組中Volume工作負載的回應時間（延遲）。您可
以使用事件資訊來判斷是否需要對原則群組進行新的限制、才能停止節流。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的效能事件。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 請閱讀* Description*、其中會顯示受節流影響的工作負載名稱。

此說明可為受害者顯示相同的工作負載、而且不受影響、因為節流會使工作負載成為本身的
受害者。

3. 使用文字編輯器等應用程式來記錄磁碟區名稱。

您可以在磁碟區名稱上搜尋、以便稍後找到。
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4. 在「工作負載延遲和工作負載使用率」圖表中、選取*「Bull Workloads」*。

5. 將游標停留在圖表上、即可檢視影響原則群組的使用者定義工作負載排行。

清單頂端的工作負載有最高的偏差、導致節流發生。活動是每個工作負載所使用的原則群組限制百分比。

6. 在「建議動作」區域中、按一下「分析工作負載」按鈕、即可查看最重要的工作負載。

7. 在「工作負載分析」頁面中、設定「延遲」圖表以檢視所有叢集元件、並設定「處理量」圖表以檢視明細。

明細圖表會顯示在「延遲」圖表和IOPS圖表下方。

8. 比較「延遲」圖表中的QoS限制、查看事件發生時延遲受到哪些節流影響。

QoS原則群組的最大處理量為每秒1、000次作業（每秒）、其中的工作負載不能一起超過。在事件發生時、
原則群組中的工作負載的總處理量超過1、200個作業/秒、導致原則群組將其活動減至1、000個作業/秒

9. 將*讀取/寫入延遲*值與*讀取/寫入/其他*值進行比較。

這兩個圖表都顯示高延遲的大量讀取要求、但寫入要求的要求數量和延遲時間都很低。這些值可協助您判斷
是否有大量處理量或作業數量增加延遲。您可以在決定將原則群組限制放在處理量或作業上時使用這些值。

10. 使用「系統管理程式」將原則群組的目前限制提高至1、300次作業/秒ONTAP

11. 一天之後、返回Unified Manager、並在「工作負載分析」頁面中輸入您在步驟3中記錄的工作負載。

12. 選取處理量明細表。

隨即顯示讀取/寫入/其他圖表。

13. 在頁面頂端、將游標指向變更事件圖示（ ）。

14. 將*讀取/寫入/其他*圖表與*延遲*圖表進行比較。

讀取和寫入要求相同、但節流已停止、延遲已減少。

回應磁碟故障所造成的動態效能事件

您可以使用Unified Manager來調查工作負載過度使用Aggregate所造成的效能事件。您也
可以使用Unified Manager來檢查Aggregate的健全狀況、查看在Aggregate上偵測到的最近
健全狀況事件是否有助於效能事件。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的效能事件。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 請閱讀* Description*、其中說明事件所涉及的工作負載、以及爭用的叢集元件。

有多個受害者磁碟區發生爭用時、其延遲會受到叢集元件的影響。位於RAID重建中心的Aggregate會以備用
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磁碟取代故障磁碟、這是爭用的叢集元件。在「元件爭用中」下、Aggregate圖示會反白顯示為紅色、而Ag
gregate的名稱會顯示在括弧中。

3. 在「工作負載使用率」圖表中、選取*「Bull Workload*」。

4. 將游標停留在圖表上、即可檢視影響元件的高效能工作負載。

圖表頂端會顯示自偵測到事件以來最高尖峰使用率的最高工作負載。其中最重要的工作負載之一是系統定義
的工作負載「磁碟健全狀況」、這表示RAID已重建。重建是指使用備用磁碟重建Aggregate所需的內部程
序。磁碟健全狀況工作負載連同其他工作負載在集合體上、可能會導致對集合體和相關事件的爭用。

5. 確認磁碟健全狀況工作負載的活動造成事件後、請等待約30分鐘、讓重建作業完成、並讓Unified Manager
分析事件、偵測集合體是否仍處於爭用狀態。

6. 重新整理*事件詳細資料*。

RAID重建完成後、請檢查狀態是否已過時、表示事件已解決。

7. 在「工作負載使用率」圖表中、選取*「Bull Workload*」、即可依尖峰使用率檢視集合體上的工作負載。

8. 在「建議動作」區域中、按一下「分析工作負載」按鈕、即可查看最重要的工作負載。

9. 在「工作負載分析」頁面中、設定時間範圍、以顯示所選磁碟區的最後24小時（1天）資料。

在「事件時間表」中、有一個紅點（ ）表示何時發生磁碟故障事件。

10. 在「節點與Aggregate使用率」圖表中、隱藏「節點」統計資料行、以便只保留集合線。

11. 將此圖表中的資料與*延遲*圖表中事件發生時的資料進行比較。

在事件發生時、Aggregate使用率會顯示大量的讀寫活動、這是RAID重建程序所造成的、這會增加所選磁碟
區的延遲。事件發生數小時後、讀取和寫入以及延遲都會減少、確認集合體已不再處於爭用狀態。

回應HA接管所造成的動態效能事件

您可以使用Unified Manager來調查高可用度（HA）配對叢集節點上的高資料處理所導致
的效能事件。您也可以使用Unified Manager檢查節點的健全狀況、查看節點上偵測到的任
何最近健全狀況事件是否有助於效能事件。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的效能事件。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 請閱讀* Description*、其中說明事件所涉及的工作負載、以及爭用的叢集元件。

有一個受害者磁碟區發生爭用時、其延遲會受到叢集元件的影響。從合作夥伴節點接管所有工作負載的資料
處理節點、是爭用的叢集元件。在「元件爭用中」下、資料處理圖示會反白顯示為紅色、且事件發生時處理
資料處理的節點名稱會顯示在括弧中。
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3. 在*說明*中、按一下磁碟區名稱。

隨即顯示Volume Performance Explorer頁面。在頁面頂端的事件時間列中、會顯示變更事件圖示（ ）表
示Unified Manager偵測到HA接管啟動的時間。

4. 將游標指向HA接管的變更事件圖示、有關HA接管的詳細資料會顯示在暫留文字中。

在「延遲」圖表中、事件表示所選的磁碟區在HA接管的同一時間內、因為延遲太高而超過效能臨界值。

5. 按一下「縮放檢視」、即可在新頁面上顯示「延遲」圖表。

6. 在「View（檢視）」功能表中、選取「* Cluster Components（*叢集元件）」以檢視各叢集元件的總延
遲。

7. 將滑鼠游標指向變更事件圖示、即可開始HA接管、並將資料處理的延遲時間與總延遲時間進行比較。

在HA接管時、由於資料處理節點的工作負載需求增加、資料處理量大幅增加。CPU使用率的增加會加速延
遲並觸發事件。

8. 修復故障節點之後、請使用ONTAP 「發揮作用系統管理程式」執行HA恢復、將工作負載從合作夥伴節點移
至固定節點。

9. HA恢復完成後、在Unified Manager中進行下一次組態探索（約15分鐘）之後、請在「事件管理」目錄頁中
找到HA接管所觸發的事件和工作負載。

HA接管觸發的事件現在狀態為「已過時」、表示事件已解決。資料處理元件的延遲已減少、因此縮短了總
延遲時間。所選磁碟區目前用於資料處理的節點已解決此事件。

解決效能事件

您可以使用建議的動作、自行嘗試解決效能事件。前三項建議一律會顯示、第四項建議下
的行動則是針對所顯示的事件類型而定。

*協助我執行此作業*連結提供每項建議行動的其他資訊、包括執行特定行動的指示。部分行動可能涉及使
用Unified Manager、ONTAP 《列舉系統管理程式》、OnCommand Workflow Automation 《列舉》、ONTAP
《列舉CLI命令》或這些工具的組合。

確認延遲在預期範圍內

當叢集元件發生爭用時、使用它的Volume工作負載可能會縮短回應時間（延遲）。您可以
檢閱爭用元件上每個受害者工作負載的延遲、以確認其實際延遲在預期範圍內。您也可以
按一下磁碟區名稱來檢視磁碟區的歷史資料。

如果效能事件處於過時狀態、則事件所涉及的每位受害者的延遲時間可能會在預期範圍內傳回。

檢閱組態變更對工作負載效能的影響

叢集上的組態變更（例如故障磁碟、HA容錯移轉或移動磁碟區）可能會對磁碟區效能造成
負面影響、並導致延遲增加。

在Unified Manager中、您可以檢閱「工作負載分析」頁面、查看最近的組態變更發生時間、並將其與作業和延
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遲（回應時間）進行比較、查看所選Volume工作負載的活動是否有所變更。

Unified Manager的效能頁面只能偵測有限數量的變更事件。健全狀況頁面會針對組態變更所造成的其他事件提
供警示。您可以在Unified Manager中搜尋磁碟區、以查看事件記錄。

從用戶端改善工作負載效能的選項

您可以檢查將I/O傳送至效能事件所涉及磁碟區的用戶端工作負載、例如應用程式或資料
庫、以判斷用戶端變更是否能修正事件。

當連接至叢集上磁碟區的用戶端增加I/O要求時、叢集必須更努力地滿足需求。如果您知道哪些用戶端對叢集上
的特定磁碟區有大量I/O要求、您可以調整存取該磁碟區的用戶端數目、或減少磁碟區的I/O量、藉此改善叢集效
能。您也可以套用或增加磁碟區所屬QoS原則群組的限制。

您可以調查用戶端及其應用程式、判斷用戶端是否比平常傳送更多I/O、這可能會導致叢集元件發生爭用。在「
事件詳細資料」頁面上、「系統診斷」區段會顯示使用爭用元件的最大Volume工作負載。如果您知道哪個用戶
端正在存取特定的Volume、可以前往用戶端、判斷用戶端硬體或應用程式是否未如預期運作、或是執行的工作
比平常多。

在不完整組態中、對本機叢集上磁碟區的寫入要求會鏡射到遠端叢集上的磁碟區。MetroCluster將本機叢集上的
來源Volume與遠端叢集上的目的地Volume保持同步、也會增加MetroCluster 兩個叢集在該組態中的需求。透過
減少對這些鏡射磁碟區的寫入要求、叢集可以執行較少的同步作業、進而降低對其他工作負載的效能影響。

檢查用戶端或網路問題

當連接至叢集上磁碟區的用戶端增加I/O要求時、叢集必須更努力地滿足需求。對叢集的需
求增加、可能會使元件爭用、增加使用該元件的工作負載延遲、並在Unified Manager中觸
發事件。

在「事件詳細資料」頁面上、「系統診斷」區段會顯示使用爭用元件的最大Volume工作負載。如果您知道哪個
用戶端正在存取特定的Volume、可以前往用戶端、判斷用戶端硬體或應用程式是否未如預期運作、或是執行的
工作比平常多。您可能需要聯絡用戶端管理員或應用程式廠商以取得協助。

您可以檢查網路基礎架構、判斷是否有硬體問題、瓶頸或競爭工作負載、可能導致叢集與連線用戶端之間的I/O
要求執行速度比預期慢。您可能需要聯絡網路管理員以取得協助。

確認QoS原則群組中的其他磁碟區是否有異常高的活動

您可以檢閱活動變更率最高的服務品質（QoS）原則群組中的工作負載、以判斷是否有多
個工作負載導致此事件。您也可以查看其他工作負載是否仍超過設定的處理量限制、或是
否回到預期的活動範圍內。

在「事件詳細資料」頁面的「系統診斷」區段中、您可以依活動尖峰差異來排序工作負載、以便在表格頂端顯示
活動變化最大的工作負載。這些工作負載可能是活動超過設定上限的「bulies」、可能是造成事件的原因。

您可以瀏覽至每個Volume工作負載的「工作負載分析」頁面、以檢閱其IOPS活動。如果工作負載的營運活動時
間非常高、則可能是事件的促成因素。您可以變更工作負載的原則群組設定、或將工作負載移至不同的原則群
組。

您可以使用ONTAP 下列功能來ONTAP 管理原則群組：
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• 建立原則群組。

• 新增或移除原則群組中的工作負載。

• 在原則群組之間移動工作負載。

• 變更原則群組的處理量限制。

移動邏輯介面（LIF）

將邏輯介面（LIF）移至較不忙碌的連接埠、有助於改善負載平衡、協助維護作業和效能調
校、並減少間接存取。

間接存取可降低系統效率。當Volume工作負載使用不同的節點進行網路處理和資料處理時、就會發生這種情
況。為了減少間接存取、您可以重新排列生命期、這需要移動生命期、以便使用相同的節點進行網路處理和資料
處理。您可以設定負載平衡、讓ONTAP VMware自動將忙碌的LIF移至不同的連接埠、或手動移動LIF。

效益

• 改善負載平衡。

• 減少間接存取。

考量事項

移動連線至CIFS共用的LIF時、存取CIFS共用的用戶端會中斷連線。任何對CIFS共用區的讀取
或寫入要求都會中斷。

您可以使用ONTAP VMware指令來設定負載平衡。如需詳細資訊、請參閱ONTAP 《關於網路的資訊》文件。

您可以使用ONTAP 「系統管理程式」和ONTAP 「Sof CLI」命令手動搬移生命。

手動移動LIF

儲存虛擬機器（SVM）包含資料磁碟區和一個或多個邏輯介面（LIF）、SVM可透過這些
介面向用戶端提供資料。您可以在同一個SVM內、將資料生命體從一個實體連接埠移至另
一個連接埠。您可能想要改善負載平衡、或是協助維護作業和效能調校。

關於這項工作

存在下列類型的生命生命：

• 資料生命量：與SVM相關聯、用於與用戶端通訊。

• 叢集管理生命區：用於管理節點、SVM及叢集本身。

• 叢集lifs：用於叢集內流量。

• 叢集間LIF：用於叢集之間的通訊。

• 叢集內lifs：用於HA配對之間的通訊。
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• SVM管理生命區：與SVM相關聯的資料生命區、用於管理該SVM。

此工作流程說明如何移動資料生命期。這適用於NAS（NFS和CIFS）生命期、但不適用於SAN（FC和iSCSI）
生命期。

移動連線至CIFS共用的LIF時、存取CIFS共用的用戶端將會中斷連線。任何對CIFS共用區的讀取
或寫入要求都會中斷。

如需如何搬移其他類型的生命設備的詳細資訊、包括移動連接的生命設備CIFS共享區的詳細資
訊、請參閱ONTAP 《The》（英文）《The》（英文）《The》（英文）《The》（英文）。

您可以執行下列與資料生命期相關的基本動作：

• 顯示所有資料生命量。

• 找出最忙碌的生命。

• 找出接受使用中LIF的最佳節點。

• 修改LIF的主連接埠或節點、以變更其在叢集中的偏好位置。

您應該搬移LIF、而非移轉LIF、以便進行更持久的變更。若要返回原始的主連接埠、您應該還原LIF。

• 將資料LIF移轉至其他連接埠、以便在主連接埠或節點發生問題或正在進行排程維護時、暫時變更資料。

• 將資料LIF還原至其主連接埠。

使用ONTAP 《支援系統管理程式》找出忙碌LIF的最佳節點

您可以顯示叢集中所有連接埠的相關資訊。您可以檢視網路連接埠角色（叢集、資料或節
點管理）、連結狀態、最大傳輸單元（MTU）、速度設定和作業狀態、以及連接埠的介面
群組（如果適用）等資訊。
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步驟

1. 開放ONTAP 式系統管理程式。

2. 在* Home-（主頁）選項卡中，雙擊儲存系統。

3. 在導覽窗格中、展開*節點*階層架構。

4. 若要尋找節點上的作用中連線、請在導覽窗格中選取節點的圖示。

5. 按一下節點的名稱連結、然後按一下「組態>*連接埠/介面卡*」。

6. 記下各節點的最高用戶端數。

使用ONTAP 《支援系統管理程式》變更LIF的主連接埠和節點

您可以修改LIF的主連接埠和主節點、以變更其偏好的位置。這是比移轉LIF更持久的組
態、而LIF通常用於在排程維護期間、將LIF暫時重新定位至不同的節點。

關於這項工作

下圖顯示原始LIF主連接埠和節點、以及變更後的主連接埠和節點。最初的LIF1主連接埠從e1a改為e3a、而LIF2
則從E4A改為E2A。
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步驟

1. 開放ONTAP 式系統管理程式。

2. 在* Home-（主頁）選項卡中，雙擊儲存系統。

3. 在導覽窗格中、展開* SVMS*階層架構。

4. 在導覽窗格中、選取SVM、然後按一下*組態*>*網路介面*。

5. 選取LIF並按一下*編輯*。

6. 在「*編輯介面」對話方塊中、輸入目標連接埠的主連接埠和網路位址。
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在本例中、主連接埠欄位已停用ONTAP 。

7. 按一下*儲存並關閉*。

使用ONTAP S還原 系統管理程式將LIF還原至其主連接埠

您可以在LIF容錯移轉或手動或自動移轉至不同的連接埠之後、將其從目前的連接埠還原至
主連接埠。您可以使用ONTAP 「系統管理程式」來執行此作業。

關於這項工作

建立LIF時、系統管理員會指定一個主連接埠和主節點作為LIF的慣用位置。如果主節點無法使用、或主連接埠發
生實體連結中斷、則LIF會自動移轉至新位置。例如ONTAP 、更新位置會在《支援系統管理程式》中報告為LIF
的目前連接埠。除非啟用自動還原選項、否則LIF將會保留在此新位置、直到還原為止。

步驟

1. 開放ONTAP 式系統管理程式。

2. 在* Home-（主頁）選項卡中，雙擊儲存系統。

3. 在導覽窗格中、展開*儲存虛擬機器*階層架構。

4. 在導覽窗格中、選取SVM、然後按一下*組態*>*網路介面*。

5. 在*目前連接埠*欄中尋找顯示紅色十字標記的房屋圖示的資料生命週期、如下圖所示。
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6. 選取LIF並按一下*傳送至首頁*。

只有當所選介面裝載於非主連接埠、且主連接埠可用時、才會啟用此選項。

在較不繁忙的時間執行儲存效率作業

您可以修改處理儲存效率作業的原則或排程、以便在受影響的Volume工作負載較不忙碌時
執行。

儲存效率作業可能會使用大量的叢集CPU資源、而且會對執行作業的磁碟區構成威脅。如果受害者磁碟區在執
行儲存效率作業的同時有大量活動、則它們的延遲可能會增加並觸發事件。

在「事件詳細資料」頁面上、「系統診斷」區段會依活動尖峰差異顯示QoS原則群組中的工作負載、以識別高效
能工作負載。如果您看到表格頂端顯示「儲存效率」、這些作業就會對受害者工作負載產生不良的負擔。修改效
率原則或排程以在這些工作負載較不忙碌時執行、即可避免儲存效率作業在叢集上造成爭用。

您可以使用ONTAP NetApp系統管理程式來管理效率原則。您可以使用ONTAP 效益命令來管理效率原則和排
程。

什麼是儲存效率

儲存效率可讓您以最低成本儲存最大量的資料、並可因應快速的資料成長、同時減少耗用
的空間。NetApp的儲存效率策略是以儲存虛擬化和統一化儲存設備的內建基礎為基礎、這
些基礎是由核心ONTAP 的作業系統提供、以及Write Anywhere File Layout WAFL （簡
稱「Write Anywhere File Layout」、簡稱「Write-Anywhere File Layout」、簡稱「Write-
Anywhere File Layout」（簡稱

儲存效率包括使用精簡配置、Snapshot複本、重複資料刪除、資料壓縮、FlexClone、 精簡複寫功能
：SnapVault 包含支援SnapMirror和Volume SnapMirror、RAID-DP、Flash Cache、Flash Pool Aggregate
和FabricPool的Aggregate、有助於提高儲存使用率並降低儲存成本。

統一化儲存架構可讓您在單一平台上有效整合儲存區域網路（SAN）、網路附加儲存設備（NAS）和次要儲存
設備。

高密度磁碟機、例如在Flash Pool Aggregate內組態的序列進階技術附加（SATA）磁碟機、或是採用Flash
Cache和RAID-DP技術、可提高效率、而不會影響效能和恢復能力。

啟用FabricPool的Aggregate包括所有SSD Aggregate做為效能層、以及您指定為雲端層的物件存放區。設
定FabricPool 功能可協助您根據資料是否經常存取、來管理應儲存的儲存層（本機效能層或雲端層）資料。

精簡配置、Snapshot複製、重複資料刪除、資料壓縮、SnapVault 使用支援SnapMirror和Volume SnapMirror的
精簡複寫、以及FlexClone等技術、都能提供更好的節約效益。您可以個別或一起使用這些技術、以達到最大儲
存效率。

新增磁碟並重新分配資料

您可以將磁碟新增至Aggregate、以增加儲存容量和該Aggregate的效能。新增磁碟之後、
只有在新增的磁碟上重新分配資料之後、讀取效能才會有所改善。

當Unified Manager收到由動態臨界值或系統定義的效能臨界值所觸發的Aggregate事件時、您可以使用下列指示
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：

• 當您收到動態臨界值事件時、在「事件詳細資料」頁面上、代表爭用中集合體的叢集元件圖示會反白顯示為
紅色。

圖示下方的括弧中是集合體的名稱、可識別可新增磁碟的集合體。

• 當您收到系統定義的臨界值事件時、事件說明文字會在「事件詳細資料」頁面上、列出發生問題的彙總名
稱。

您可以新增磁碟並重新分配此Aggregate上的資料。

您新增至集合體的磁碟必須已存在於叢集中。如果叢集沒有可用的額外磁碟、您可能需要聯絡管理員或購買更多
磁碟。您可以使用ONTAP 「列舉系統管理程式」或ONTAP 「參考資料」命令、將磁碟新增至集合體。

您應該只在使用HDD和Flash Pool Aggregate時重新分配資料。請勿重新分配SSD或FabricPool
資訊聚合上的資料。

在節點上啟用Flash Cache可如何改善工作負載效能

您可以在叢集中的每個節點上啟用Flash Cache™智慧型資料快取、藉此改善工作負載效
能。

Flash Cache模組或效能加速模組PCIe型記憶體模組、可發揮智慧型外部讀取快取的功能、將隨機讀取密集工作
負載的效能最佳化。此硬體可搭配WAFL 使用、搭配ONTAP 使用的不含外部快取的軟體元件。

在Unified Manager的「事件詳細資料」頁面上、代表爭用中集合體的叢集元件圖示會反白顯示為紅色。圖示下
方的括弧中是可識別Aggregate的Aggregate名稱。您可以在集合體所在的節點上啟用Flash Cache。

您可以使用ONTAP 「支援系統管理程式」或ONTAP 「支援功能」命令來查看是否已安裝或啟用Flash Cache、
如果尚未啟用、也可以啟用Flash Cache。下列命令會指出是否已在特定節點上啟用Flash Cache：

cluster::> run local options flexscale.enable

如需Flash Cache及其使用需求的詳細資訊、請參閱下列技術報告：

"技術報告3832：Flash Cache最佳實務做法指南"

如何在儲存Aggregate上啟用Flash Pool、才能提升工作負載效能

您可以在Aggregate上啟用Flash Pool功能、藉此改善工作負載效能。Flash Pool是整
合HDD和SSD的集合體。HDD用於主儲存設備、SSD提供高效能的讀寫快取、可大幅提
升Aggregate效能。

在Unified Manager中、「事件詳細資料」頁面會顯示爭用的Aggregate名稱。您可以使用ONTAP 「支援
整ONTAP 合的Flash Pool」或「支援的支援」命令來查看是否已啟用Flash Pool。如果您已安裝SSD、可以使
用命令列介面來啟用SSD。如果您已安裝SSD、可以在Aggregate上執行下列命令、查看是否已啟用Flash Pool

： cluster::> storage aggregate show -aggregate aggr_name -field hybrid-enabled

在此命令中、 aggr_name 為Aggregate的名稱、例如爭用的Aggregate。
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如需Flash Pool及其使用需求的詳細資訊、請參閱_叢集Data ONTAP 式實體儲存管理指南_。

系統運作狀況檢查MetroCluster

您可以使用Unified Manager來檢閱MetroCluster 叢集在整個組態中的健全狀況。健全狀況
狀態和事件可協助您判斷是否有可能影響工作負載效能的硬體或軟體問題。

如果您將Unified Manager設定為傳送電子郵件警示、您可以查看電子郵件、查看本機或遠端叢集上可能導致效
能事件的任何健全狀況問題。在Unified Manager GUI中、您可以選取*事件管理*來查看目前事件清單、然後使
用篩選器來MetroCluster 僅顯示不含資訊的組態事件。

驗證組態MetroCluster

您可以確保正確設定VMware組態、以避免MetroCluster 在鏡射工作負載上發生效能問
題MetroCluster 。您也可以變更組態或升級軟體或硬體元件、以改善工作負載效能。

《版安裝與組態指南》提供設定支援以支援各種組態的叢集的說明、包括光纖通道（FC）交換器、纜線和交換
器間連結（ISL）MetroCluster MetroCluster 。此外、它也能協助您設定MetroCluster 支援功能、讓本機和遠端
叢集能夠與鏡射Volume資料通訊。

您可以將MetroCluster 您的不完整組態與《_ MetroCluster 版安裝與組態指南》_的要求進行比較、以判
斷MetroCluster 變更或升級您的不完整組態中的元件、是否能改善工作負載效能。此比較可協助您回答下列問題
：

• 控制器是否適合您的工作負載？

• 您是否需要將ISL套裝組合升級至更大的頻寬、才能處理更多處理量？

• 您是否可以調整交換器上的緩衝區對緩衝區點數（英國廣播公司）來增加頻寬？

• 如果您的工作負載對固態磁碟機（SSD）儲存設備的寫入處理量很高、您是否需要升級FC至SAS橋接器以
因應處理量？

如需更換或升級MetroCluster 等元件的相關資訊、請參閱《_ MetroCluster 》服務指南_。

將工作負載移至不同的Aggregate

您可以使用Unified Manager來協助識別目前工作負載所在的Aggregate較不忙碌
的Aggregate、然後將選取的磁碟區或LUN移至該Aggregate。將高效能工作負載移至較不
忙碌的集合體、或是啟用Flash儲存設備的集合體、可讓工作負載更有效率地執行。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 您必須記錄目前有效能問題的Aggregate名稱。

• 您必須記錄彙總接收事件的日期和時間。

• 您必須記錄事件ID、例如「p-SDT-clus1-ag-2542」。

• Unified Manager必須收集並分析一個月以上的效能資料。
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關於這項工作

這些步驟可協助您識別下列資源、以便將高效能工作負載移至使用率較低的Aggregate：

• 相同叢集上的集合體使用率較低

• 目前Aggregate上效能最高的磁碟區

步驟

1. 識別叢集中使用率最低的集合體：

a. 在「*事件*詳細資料」頁面中、按一下集合所在叢集的名稱。

叢集詳細資料會顯示在「效能/叢集登陸」頁面中。

b. 在「摘要」頁面上、按一下「管理物件」窗格中的「集合體」。

隨即顯示此叢集上的集合體清單。

c. 按一下「使用率」欄、依使用率最低的情況來排序集合體。

您也可以識別擁有最大*可用容量*的集合體。這會提供您可能想要將工作負載移至的潛在集合體清單。

d. 記下您要將工作負載移至的Aggregate名稱。

2. 從收到事件的集合體識別高效能磁碟區：

a. 按一下發生效能問題的Aggregate。

Aggregate詳細資料會顯示在「效能/ Aggregate Explorer」頁面中。

b. 從*時間範圍*選取器中選取*過去30天*、然後按一下*套用範圍*。

這可讓您檢視比預設72小時更長的效能歷程記錄期間。您想要移動一個使用大量資源且一致的磁碟區、
而不只是在過去72小時內。

c. 從*檢視與比較*控制項中、選取*此Aggregate上的Volume *。

畫面上會顯示此集合體上的所有資料區和資料區的清單FlexVol 。FlexGroup

d. 依最高Mbps及最高IOPS排序磁碟區、即可查看效能最高的磁碟區。

e. 記下要移至不同集合體的磁碟區名稱。

3. 將高效能磁碟區移至您認為使用率低的集合體。

您可以使用ONTAP 下列OnCommand Workflow Automation 工具來執行「移動」作業：《系統管理程
式》、《VMware指令集》、ONTAP 《VMware指令集》或《VMware指令集》。

完成後

幾天後、檢查您是否從這個節點或Aggregate收到相同類型的事件。
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將工作負載移至不同的節點

您可以使用Unified Manager來協助識別不同節點上的Aggregate、該節點的忙碌程度低於
工作負載目前執行的節點、然後將選取的磁碟區移至該Aggregate。將高效能工作負載移至
較不忙碌節點上的集合體、可讓兩個節點上的工作負載更有效率地執行。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 您必須記錄目前發生效能問題的節點名稱。

• 您必須記錄節點收到效能事件的日期和時間。

• 您必須記錄事件ID、例如「'p-SDT-clus1-NOT-6982'」。

• Unified Manager必須收集並分析效能資料一個月以上。

關於這項工作

此程序可協助您識別下列資源、以便將高效能工作負載移至使用率較低的節點：

• 相同叢集上的節點具有最大的可用效能容量

• 新節點上可用效能容量最大的集合體

• 目前節點上執行效能最高的磁碟區

步驟

1. 識別叢集中可用效能容量最大的節點：

a. 在「事件詳細資料」頁面上、按一下節點所在叢集的名稱。

叢集詳細資料會顯示在「效能/叢集登陸」頁面中。

b. 在* Summary（摘要）選項卡上，單擊 Managed Objects*（管理的對象）窗格中的*節點*。

隨即顯示此叢集上的節點清單。

c. 按一下「效能使用容量」欄、依使用的最小百分比來排序節點。

這會提供您可能想要將工作負載移至的潛在節點清單。

d. 記下您要將工作負載移至的節點名稱。

2. 在新節點上識別使用率最低的集合體：

a. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備」>「* Aggregate 」、然後從「檢視」功能表中選取「*效能>*所
有Aggregate *」。

「Performance：All Aggregate」檢視隨即顯示。

b. 按一下「篩選」、從左下拉式功能表中選取「節點」、在文字欄位中輸入節點名稱、然後按一下「套用
篩選」。

271



「效能：所有Aggregate」檢視會與此節點上可用的Aggregate清單一起重新顯示。

c. 按一下「效能使用容量」欄、依最少使用的項目來排序集合體。

這會提供您可能想要將工作負載移至的潛在集合體清單。

d. 記下您要將工作負載移至的Aggregate名稱。

3. 從收到事件的節點識別高效能工作負載：

a. 返回活動的*事件詳細資料*頁面。

b. 在*「受影響的磁碟區*」欄位中、按一下磁碟區數量的連結。

「效能：所有磁碟區」檢視會顯示該節點上已篩選的磁碟區清單。

c. 按一下*總容量*欄、依最大配置空間排序磁碟區。

這會提供您可能想要移動的潛在磁碟區清單。

d. 記下您要移動的磁碟區名稱、以及這些磁碟區目前所在的集合體名稱。

4. 將磁碟區移至您在新節點上擁有最大可用效能容量的集合體。

您可以使用ONTAP 下列OnCommand Workflow Automation 工具來執行「移動」作業：《系統管理程
式》、《VMware指令集》、ONTAP 《VMware指令集》或《VMware指令集》。

完成後

幾天後、您可以檢查是否從這個節點或Aggregate收到相同類型的事件。

將工作負載移至不同節點上的集合體

您可以使用Unified Manager來協助識別不同節點上的Aggregate、而該節點的忙碌度低於
工作負載目前執行的節點、然後將選取的磁碟區移至該Aggregate。將高效能工作負載移至
較不忙碌節點上的集合體、可讓兩個節點上的工作負載更有效率地執行。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 您必須記錄目前發生效能問題的節點名稱。

• 您必須記錄節點收到效能事件的日期和時間。

• 您必須記錄事件ID、例如「'p-SDT-clus1-NOT-6982'」。

• Unified Manager必須收集並分析一個月以上的效能資料。

關於這項工作

這些步驟可協助您識別下列資源、以便將高效能工作負載移至使用率較低的節點：

• 相同叢集上的節點使用率較低
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• 新節點上使用率最低的集合體

• 目前節點上執行效能最高的磁碟區

步驟

1. 識別叢集中使用率最低的節點：

a. 在「*事件*詳細資料」頁面中、按一下節點所在叢集的名稱。

叢集詳細資料會顯示在「效能/叢集登陸」頁面中。

b. 在「摘要」頁面上、按一下「管理物件」窗格中的「節點」。

隨即顯示此叢集上的節點清單。

c. 按一下「使用率」欄、依使用率最低的節點排序節點。

您也可以識別擁有最大*可用容量*的節點。這會提供您可能想要將工作負載移至的潛在節點清單。

d. 記下您要將工作負載移至的節點名稱。

2. 在新節點上識別使用率最低的集合體：

a. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備」>「* Aggregate 」、然後從「檢視」功能表中選取「*效能>*所
有Aggregate *」。

「Performance：All Aggregate」檢視隨即顯示。

b. 按一下「篩選」、從左下拉式功能表中選取「節點」、在文字欄位中輸入節點名稱、然後按一下「套用
篩選」。

「效能：所有Aggregate」檢視會與此節點上可用的Aggregate清單一起重新顯示。

c. 按一下「使用率」欄、依使用率最低的情況來排序集合體。

您也可以識別擁有最大*可用容量*的集合體。這會提供您可能想要將工作負載移至的潛在集合體清單。

d. 記下您要將工作負載移至的Aggregate名稱。

3. 從收到事件的節點識別高效能工作負載：

a. 返回活動的*事件*詳細資料頁面。

b. 在*「受影響的磁碟區*」欄位中、按一下磁碟區數量的連結。

「效能：所有磁碟區」檢視會顯示該節點上已篩選的磁碟區清單。

c. 按一下*總容量*欄、依最大配置空間排序磁碟區。

這會提供您可能想要移動的潛在磁碟區清單。

d. 記下您要移動的磁碟區名稱、以及這些磁碟區目前所在的集合體名稱。

4. 將磁碟區移至新節點上識別為使用率低的集合體。
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您可以使用ONTAP 下列OnCommand Workflow Automation 工具來執行「移動」作業：《系統管理
程式》、《VMware指令集》、ONTAP 《VMware指令集》或《VMware指令集》。

完成後

幾天後、檢查您是否從這個節點或Aggregate收到相同類型的事件。

將工作負載移至不同HA配對中的節點

您可以使用Unified Manager來協助識別不同高可用度（HA）配對中節點上的集合體、其
可用效能容量比目前執行工作負載的HA配對更多。然後、您可以將選取的磁碟區移至
新HA配對上的集合體。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 您的叢集必須至少包含兩個HA配對

如果叢集中只有一個HA配對、則無法使用此補救程序。

• 您必須在HA配對中記錄目前有效能問題的兩個節點名稱。

• 您必須記錄節點收到效能事件的日期和時間。

• 您必須記錄事件ID、例如「'p-SDT-clus1-NOT-6982'」。

• Unified Manager必須收集並分析效能資料一個月以上。

關於這項工作

將高效能工作負載移至具有更高可用效能容量的節點上的集合體、可讓兩個節點上的工作負載更有效率地執行。
此程序可協助您識別下列資源、以便將高效能工作負載移至在不同HA配對上具有更多可用效能容量的節點：

• 相同叢集上不同HA配對中的節點、可用效能容量最大

• 新節點上可用效能容量最大的集合體

• 目前節點上執行效能最高的磁碟區

步驟

1. 識別屬於同一叢集上不同HA配對的節點：

a. 在「事件詳細資料」頁面上、按一下節點所在叢集的名稱。

叢集詳細資料會顯示在「效能/叢集登陸」頁面中。

b. 在「摘要」頁面上、按一下「管理物件」窗格中的「節點」。

此叢集上的節點清單會顯示在「Performance：All Node（效能：所有節點）」檢視中。

c. 記下不同HA配對中的節點名稱、以及目前發生效能問題的HA配對。
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2. 在新的HA配對中找出可用效能容量最大的節點：

a. 在「效能：所有節點」檢視中、按一下「使用的效能容量」欄、即可依使用的最小百分比來排序節點。

這會提供您可能想要將工作負載移至的潛在節點清單。

b. 記下您要將工作負載移至的不同HA配對上的節點名稱。

3. 在具有最大可用效能容量的新節點上識別Aggregate：

a. 在「效能：所有節點」檢視中、按一下節點。

節點詳細資料會顯示在「Performance / Node Explorer（效能/節點資源管理器）」頁面中。

b. 在*檢視與比較*功能表中、選取*此節點*上的集合體。

此節點上的集合體會顯示在網格中。

c. 按一下「效能使用容量」欄、依最少使用的項目來排序集合體。

這會提供您可能想要將工作負載移至的潛在集合體清單。

d. 記下您要將工作負載移至的Aggregate名稱。

4. 從收到事件的節點識別高效能工作負載：

a. 返回活動的*事件*詳細資料頁面。

b. 在*「受影響的磁碟區*」欄位中、按一下第一個節點的磁碟區數目連結。

「效能：所有磁碟區」檢視會顯示該節點上已篩選的磁碟區清單。

c. 按一下*總容量*欄、依最大配置空間排序磁碟區。

這會提供您可能想要移動的潛在磁碟區清單。

d. 記下您要移動的磁碟區名稱、以及這些磁碟區目前所在的集合體名稱。

e. 針對此事件的第二個節點執行步驟4c和4d、以識別您想要從該節點移出的可能磁碟區。

5. 將磁碟區移至您在新節點上擁有最大可用效能容量的集合體。

您可以使用ONTAP 下列OnCommand Workflow Automation 工具來執行「移動」作業：《系統管理程
式》、《VMware指令集》、ONTAP 《VMware指令集》或《VMware指令集》。

完成後

幾天後、您可以檢查是否從這個節點或Aggregate收到相同類型的事件。

將工作負載移至不同HA配對中的其他節點

您可以使用Unified Manager來協助識別不同HA配對中節點上的Aggregate、而該節點的忙
碌度低於工作負載目前執行的HA配對。然後、您可以將選取的磁碟區移至新HA配對上的
集合體。將高效能工作負載移至較不忙碌節點上的集合體、可讓兩個節點上的工作負載更
有效率地執行。
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開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 您的叢集必須至少包含兩個HA配對；如果叢集中只有一個HA配對、則無法使用此補救程序。

• 您必須在目前發生效能問題的HA配對中記錄兩個節點的名稱。

• 您必須記錄節點收到效能事件的日期和時間。

• 您必須記錄事件ID、例如「'p-SDT-clus1-NOT-6982'」。

• Unified Manager必須收集並分析一個月以上的效能資料。

關於這項工作

這些步驟可協助您識別下列資源、以便將高效能工作負載移至不同HA配對中使用率較低的節點：

• 相同叢集上不同HA配對中的節點使用率較低

• 新節點上使用率最低的集合體

• 目前節點上執行效能最高的磁碟區

步驟

1. 識別屬於同一叢集上不同HA配對的節點：

a. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*叢集*」、然後從「檢視」功能表中選取「效能>*所有叢集*」。

「Performance：All Clusters"（效能：所有叢集）檢視隨即顯示。

b. 按一下目前叢集*節點計數*欄位中的數字。

此時會顯示「Performance：All Node」（效能：所有節點）檢視。

c. 記下不同HA配對中的節點名稱、以及目前發生效能問題的HA配對。

2. 識別新HA配對中使用率最低的節點：

a. 按一下「使用率」欄、依使用率最低的節點排序節點。

您也可以識別擁有最大*可用容量*的節點。這會提供您可能想要將工作負載移至的潛在節點清單。

b. 記下您要將工作負載移至的節點名稱。

3. 在新節點上識別使用率最低的集合體：

a. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備」>「* Aggregate 」、然後從「檢視」功能表中選取「*效能>*所
有Aggregate *」。

「Performance：All Aggregate」檢視隨即顯示。

b. 按一下「篩選」、從左下拉式功能表中選取「節點」、在文字欄位中輸入節點名稱、然後按一下「套用
篩選」。

「效能：所有Aggregate」檢視會與此節點上可用的Aggregate清單一起重新顯示。
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c. 按一下「使用率」欄、依使用率最低的情況來排序集合體。

您也可以識別擁有最大*可用容量*的集合體。這會提供您可能想要將工作負載移至的潛在集合體清單。

d. 記下您要將工作負載移至的Aggregate名稱。

4. 從收到事件的節點識別高效能工作負載：

a. 返回活動的*事件*詳細資料頁面。

b. 在*「受影響的磁碟區*」欄位中、按一下第一個節點的磁碟區數目連結。

「效能：所有磁碟區」檢視會顯示該節點上已篩選的磁碟區清單。

c. 按一下*總容量*欄、依最大配置空間排序磁碟區。

這會提供您可能想要移動的潛在磁碟區清單。

d. 記下您要移動的磁碟區名稱、以及這些磁碟區目前所在的集合體名稱。

e. 針對此事件的第二個節點執行步驟4c和4d、以識別您想要從該節點移出的可能磁碟區。

5. 將磁碟區移至新節點上識別為使用率低的集合體。

您可以使用ONTAP 下列OnCommand Workflow Automation 工具來執行「移動」作業：《系統管理程
式》、《VMware指令集》、ONTAP 《VMware指令集》或《VMware指令集》。

完成後

幾天後、檢查您是否從這個節點或Aggregate收到相同類型的事件。

使用QoS原則設定來排列此節點工作的優先順序

您可以設定QoS原則群組的限制、以控制其所包含工作負載的每秒I/O（IOPS）或Mbps處
理量限制。如果工作負載位於沒有設定限制的原則群組中（例如預設原則群組）、或設定
的限制不符合您的需求、您可以增加設定限制、或將工作負載移至具有所需限制的新原則
群組或現有原則群組。

如果節點上的效能事件是由過度使用節點資源的工作負載所造成、則「事件詳細資料」頁面上的事件說明會顯示
所涉及磁碟區清單的連結。在「效能/磁碟區」頁面中、您可以依IOPS和Mbps來排序受影響的磁碟區、以查看
哪些工作負載的使用率可能是事件的最大原因。

將過度使用節點資源的磁碟區指派給較嚴格的原則群組設定、原則群組會節流工作負載以限制其活動、進而減少
該節點上的資源使用量。

您可以使用ONTAP 「功能不全系統管理程式」或ONTAP 「功能不全」命令來管理原則群組、包括下列工作：

• 建立原則群組

• 新增或移除原則群組中的工作負載

• 在原則群組之間移動工作負載

• 變更原則群組的處理量限制
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移除非作用中的磁碟區和LUN

當將Aggregate可用空間識別為問題時、您可以搜尋未使用的磁碟區和LUN、然後
從Aggregate中刪除它們。這有助於減輕磁碟空間不足的問題。

如果Aggregate上的效能事件是由磁碟空間不足所造成、您可以透過幾種方法來判斷不再使用哪些磁碟區和
LUN。

若要識別未使用的磁碟區：

• 在「事件詳細資料」頁面上、「受影響的物件數」欄位會提供一個連結、顯示受影響的磁碟區清單。

按一下連結、即可在「Performance：All Volumes（效能：所有磁碟區）」檢視中顯示磁碟區。您可以從這
裡依* IOPS *排序受影響的磁碟區、查看哪些磁碟區尚未啟用。

若要識別未使用的LUN：

1. 在「事件詳細資料」頁面中、記下事件發生的集合體名稱。

2. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備」>「* LUN*」、然後從「檢視」功能表中選取「效能>*所有LUN*」。

3. 按一下*篩選*、從左下拉式功能表中選取* Aggregate 、在文字欄位中輸入Aggregate的名稱、然後按一下*

套用篩選。

4. 依* IOPS *排序所產生的受影響LUN清單、以檢視未啟用的LUN。

識別完未使用的磁碟區和LUN之後、您可以使用ONTAP 「系統管理員」或ONTAP 「系統資訊」命令來刪除這
些物件。

新增磁碟並執行Aggregate配置重建

您可以將磁碟新增至Aggregate、以增加儲存容量和該Aggregate的效能。新增磁碟之後、
您只會在重建集合體之後看到效能提升。

當您在「事件詳細資料」頁面上收到系統定義的臨界值事件時、事件說明文字會列出發生問題的彙總名稱。您可
以新增磁碟並在此集合體上重建資料。

您新增至集合體的磁碟必須已存在於叢集中。如果叢集沒有可用的額外磁碟、您可能需要聯絡管理員或購買更多
磁碟。您可以使用ONTAP 「列舉系統管理程式」或ONTAP 「參考資料」命令、將磁碟新增至集合體。

"技術報告3838：儲存子系統組態指南"

管理叢集安全目標

Unified Manager提供儀表板、可根據ONTAP 《_ NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（
英文）中所定義的各項建議、識別您的叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁碟區的安全程
度。

安全儀表板的目標是顯示ONTAP 任何不符合NetApp建議準則的領域、以便您修正這些潛在問題。在大多數情
況ONTAP 下、您都會使用「功能不全系統管理程式」或ONTAP 「功能不全的CLI」來修正問題。您的組織可能
不會遵循所有建議、因此在某些情況下、您不需要進行任何變更。
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請參閱 "《NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）9" （TR-4569）、以取得詳細建議與解決方案。

除了報告安全狀態之外、Unified Manager也會針對任何違反安全性的叢集或SVM產生安全性事件。您可以在「
事件管理」資源清冊頁面中追蹤這些問題、也可以設定這些事件的警示、以便在發生新的安全事件時通知儲存管
理員。

正在評估哪些安全性準則

一般而ONTAP 言、我們會根據《_ NetApp資訊安全強化指南ONTAP 》（英文）中所定義
的各項建議、評估您的VMware叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁碟區的安全性條件。

部分安全性檢查包括：

• 叢集是否使用安全驗證方法、例如SAML

• 對等叢集的通訊是否已加密

• 儲存VM是否已啟用稽核記錄

• 您的磁碟區是否已啟用軟體或硬體加密

請參閱法規遵循類別和的主題 "《NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）9" 以取得詳細資訊。

從該平台回報的升級事件Active IQ 也被視為安全事件。這些事件可識別解決方案需要您升
級ONTAP 的問題、包括軟體、節點韌體或作業系統軟體（如需安全性摘要報告）。這些事件不
會顯示在「安全性」面板中、但可從「事件管理」目錄頁取得。

叢集規範類別

此表說明Unified Manager評估的叢集安全性法規遵循參數、NetApp建議、以及此參數是
否會影響要抱怨或不抱怨的叢集整體判斷。

在叢集上使用不相容的SVM、將會影響叢集的法規遵循值。因此在某些情況下、您可能需要先修正SVM的安全
性問題、然後才能將叢集安全性視為相容。

請注意、並非所有安裝都會顯示下列每個參數。例如、如果您沒有對等的叢集、或是在AutoSupport 叢集上停用
了某些功能、AutoSupport 您就不會在UI頁面中看到叢集對等或是物件式HTTPS傳輸項目。

參數 說明 建議 影響叢集規範

全球FIPS 指出是否已啟用或停用全
域FIPS（聯邦資訊處理標
準）140-2相容模式。啟
用FIPS時、會停用TLSv1
和SSLv3、而且只允許使
用TLSv1.1和TLSv1.2。

已啟用 是的
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參數 說明 建議 影響叢集規範

遠端登入 表示是否已啟用或停用對
系統的遠端登入存
取。NetApp建議使用安
全Shell（SSH）進行安全
遠端存取。

已停用 是的

不安全的SSH設定 指出SSH是否使用不安全
的密碼、例如開頭為的密

碼 *cbc。

否 是的

登入橫幅 表示存取系統的使用者是
否已啟用或停用登入橫
幅。

已啟用 是的

叢集對等 指出對等叢集之間的通訊
是否已加密或未加密。必
須在來源叢集和目的地叢
集上設定加密、此參數才
視為符合法規。

加密 是的

網路時間傳輸協定 指出叢集是否有一個或多
個已設定的NTP伺服器。
為了提供備援和最佳服
務、NetApp建議您將至少
三部NTP伺服器與叢集建
立關聯。

已設定 是的

OCSP 指出ONTAP 在功能不適
用OCSP（線上憑證狀態
傳輸協定）的情況下、是
否有應用程式在功能不適
用的情況下進行通訊。列
出不相容的應用程式。

已啟用 否

遠端稽核記錄 表示記錄轉送（Syslog）
是否已加密或未加密。

加密 是的

支援HTTPS傳
輸AutoSupport

表示HTTPS是否作為預設
傳輸傳輸傳輸傳輸傳輸傳
輸傳輸傳輸協定、以傳
送AutoSupport 不支援的
消息給NetApp。

已啟用 是的
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參數 說明 建議 影響叢集規範

預設管理使用者 指出預設的管理使用者（
內建）是啟用還是停
用。NetApp建議鎖定（停
用）任何不需要的內建帳
戶。

已停用 是的

SAML使用者 表示是否已設定SAML
。SAML可讓您將多因素
驗證（MFA）設定為單一
登入的登入方法。

沒有建議 否

Active Directory使用者 指出是否已設定Active
Directory。Active
Directory和LDAP是存取叢
集的使用者偏好的驗證機
制。

沒有建議 否

LDAP使用者 表示是否已設定LDAP
。Active Directory和LDAP
是管理叢集的使用者優先
使用的驗證機制、而不使
用本機使用者。

沒有建議 否

憑證使用者 指出是否已將憑證使用者
設定為登入叢集。

沒有建議 否

本機使用者 指出本機使用者是否已設
定登入叢集。

沒有建議 否

SVM法規遵循類別

本表說明Unified Manager評估的儲存虛擬機器（SVM）安全性法規遵循條件、NetApp建
議、以及此參數是否影響SVM的整體判斷是否符合申訴。

參數 說明 建議 影響SVM法規遵循

稽核記錄 表示稽核記錄已啟用或停
用。

已啟用 是的

不安全的SSH設定 指出SSH是否使用不安全
的密碼、例如開頭為的密

碼 cbc*。

否 是的

登入橫幅 指出是否為存取系統
上SVM的使用者啟用或停
用登入橫幅。

已啟用 是的

281



參數 說明 建議 影響SVM法規遵循

LDAP加密 指出LDAP加密是啟用還是
停用。

已啟用 否

NTLM驗證 表示是否已啟用或停
用NTLM驗證。

已啟用 否

LDAP有效負載簽署 指出LDAP有效負載簽署是
否已啟用或停用。

已啟用 否

CHAP設定 指出CHAP是否已啟用或
停用。

已啟用 否

Kerberos V5 指出是否已啟用或停
用Kerberos V5驗證。

已啟用 否

Volume法規遵循類別

下表說明Unified Manager評估的Volume加密參數、以判斷您磁碟區上的資料是否受到未
獲授權使用者的適當保護。

請注意、磁碟區加密參數不會影響叢集或儲存VM是否符合法規要求。

參數 說明

軟體加密 顯示使用NetApp Volume Encryption（NVE）
或NetApp Aggregate Encryption（NAE）軟體加密解
決方案保護的磁碟區數量。

硬體加密 顯示使用NetApp儲存加密（NSE）硬體加密保護的磁
碟區數量。

軟體與硬體已加密 顯示受軟體和硬體加密保護的磁碟區數目。

未加密 顯示未加密的磁碟區數目。

不符合法規的意義

如果未ONTAP 符合根據《_ NetApp資訊安全強化指南》（英文）中所定義的各項建議來
評估的任何安全性條件、則叢集與儲存虛擬機器（SVM）將視為不符合法規要求。此外、
當任何SVM被標示為不相容時、叢集也會被視為不相容。

安全卡中的狀態圖示與其法規遵循相關、具有下列意義：

•  -參數設定為建議。
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•  -參數未依建議進行設定。

•  -叢集上未啟用此功能、或參數未依建議進行設定、但此參數並不影響物件的符合性。

請注意、磁碟區加密狀態並不會影響叢集或SVM是否符合法規要求。

檢視高層叢集安全性狀態

Unified Manager儀表板上的「安全性」面板會根據您目前的檢視、顯示所有叢集或單一叢
集的高層級安全性狀態。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*儀表板*。

2. 視您要檢視所有受監控叢集或單一叢集的安全狀態而定、請選取*所有叢集*或從下拉式功能表中選取單一叢
集。

3. 查看「安全性」面板以查看整體狀態。

此面板顯示：

◦ 過去24小時內收到的安全事件清單

◦ 從每個事件到「事件詳細資料」頁面的連結

◦ 可讓您在「事件管理」目錄頁面中檢視所有作用中安全性事件的連結

◦ 叢集安全性狀態（相容或不相容的叢集數目）

◦ SVM安全狀態（相容或不相容的SVM數量）

◦ Volume加密狀態（加密或未加密的磁碟區數目）

4. 按一下面板頂端的向右箭頭、即可在「安全性」頁面中檢視安全性詳細資料。

檢視叢集和SVM的詳細安全狀態

「安全性」頁面會顯示所有叢集的高層安全性狀態、以及個別叢集的詳細安全性狀態。詳
細的叢集狀態包括叢集法規遵循、SVM法規遵循及Volume加密法規遵循。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*儀表板*。

2. 視您要檢視所有受監控叢集或單一叢集的安全狀態而定、請選取*所有叢集*或從下拉式功能表中選取單一叢
集。

3. 按一下「安全性」面板中的向右箭頭。

「安全性」頁面會顯示下列資訊：

◦ 叢集安全性狀態（相容或不相容的叢集數目）

◦ SVM安全狀態（相容或不相容的SVM數量）

◦ Volume加密狀態（加密或未加密的磁碟區數目）
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◦ 每個叢集所使用的叢集驗證方法

4. 請參閱 "《NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）9" 如需如何使所有叢集、SVM及Volume符
合NetApp安全建議的指示。

檢視可能需要軟體或韌體更新的安全性事件

有些安全事件會影響「升級」的影響範圍。這些事件是Active IQ 從支援中心平台報告、可
識別解決方案需要您升級ONTAP 的問題、包括軟體、節點韌體或作業系統軟體（如需安全
性建議）。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可能想要針對其中的某些問題立即採取修正行動、但其他問題可能需要等到下次排定的維護作業才會發生。您
可以檢視所有這些事件、並將其指派給可以解決問題的使用者。此外、如果您不想收到某些安全性升級事件的通
知、此清單可協助您識別這些事件、以便停用這些事件。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

依預設、所有作用中（新增和已確認）事件都會顯示在「事件管理」目錄頁面上。

2. 從「View（檢視）」功能表中選取*「Upgrade events（升級事件）」*。

此頁面會顯示所有作用中的升級安全性事件。

檢視如何在所有叢集上管理使用者驗證

「安全性」頁面會顯示驗證每個叢集上使用者的類型、以及使用每種類型存取叢集的使用
者數量。這可讓您確認使用者驗證是否已依照組織的定義安全地執行。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*儀表板*。

2. 在儀表板頂端、從下拉式功能表中選取*所有叢集*。

3. 按一下「安全性」面板中的向右箭頭、就會顯示「安全性」頁面。

4. 查看*叢集驗證*卡、查看使用每種驗證類型存取系統的使用者人數。

5. 檢視*叢集安全性*卡、以檢視驗證每個叢集上使用者的驗證機制。

結果

如果有些使用者使用不安全的方法存取系統、或使用NetApp不建議的方法、您可以停用此方法。
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檢視所有磁碟區的加密狀態

您可以檢視所有磁碟區及其目前加密狀態的清單、以便判斷您磁碟區上的資料是否受到適
當保護、不受未獲授權的使用者存取。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

可套用至磁碟區的加密類型包括：

• 軟體：使用NetApp Volume Encryption（NVE）或NetApp Aggregate Encryption（NAE）軟體加密解決方案
進行保護的磁碟區。

• 硬體：使用NetApp儲存加密（NSE）硬體加密保護的磁碟區。

• 軟體與硬體：受軟體與硬體加密保護的磁碟區。

• 無-未加密的磁碟區。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「檢視」功能表中、選取「健全狀況」>「磁碟區加密」

3. 在「健全狀況：Volume Encryption」（磁碟區加密）檢視中、依「加密類型」欄位排序、或使用「篩選
器」顯示具有特定加密類型或未加密的磁碟區（加密類型為「無」）。

檢視所有作用中的安全事件

您可以檢視所有作用中的安全性事件、然後將每個事件指派給可以解決問題的使用者。此
外、如果您不想接收某些安全性事件、此清單可協助您識別要停用的事件。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

依預設、「事件管理」目錄頁會顯示「新增」和「已確認」事件。

2. 從「View（檢視）」功能表中、選取「* Active Security events（*作用中的安全事件

此頁面會顯示過去7天內產生的所有「新增」和「已確認的安全性」事件。
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新增安全性事件的警示

您可以設定個別安全事件的警示、就像Unified Manager收到的任何其他事件一樣。此外、
如果您想要處理所有安全事件、並將電子郵件傳送給同一位人員、您可以建立單一警示、
在觸發任何安全事件時通知您。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

以下範例說明如何為「已啟用的Telnet傳輸協定」安全性事件建立警示。如果將遠端存取設定為遠端管理存取、
則會傳送警示至叢集。您可以使用相同的方法為所有安全性事件建立警示。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在「警示設定」頁面中、按一下「新增」。

3. 在「新增警示」對話方塊中、按一下「名稱」、然後輸入警示的名稱和說明。

4. 按一下*資源*、然後選取您要啟用此警示的叢集或叢集。

5. 按一下「事件」並執行下列動作：

a. 在「事件嚴重性」清單中、選取*警告*。

b. 在「Matching Event（相符事件）」清單中、選取「* Telnet* Protocol Enabled*（*啟用的

6. 按一下「動作」、然後在「警示這些使用者」欄位中選取接收警示電子郵件的使用者名稱。

7. 設定此頁面上的任何其他選項、以取得通知頻率、發出SNMP點選及執行指令碼。

8. 按一下「 * 儲存 * 」。

停用特定的安全性事件

預設會啟用所有事件。您可以停用特定事件、以防止為環境中不重要的事件產生通知。如
果您想要繼續接收已停用的事件通知、您可以啟用這些事件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

當您停用事件時、系統中先前產生的事件會標示為已過時、且不會觸發針對這些事件所設定的警示。當您啟用停
用的事件時、這些事件的通知會從下一個監控週期開始產生。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*事件設定*。
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2. 在「事件設定」頁面中、選擇下列其中一個選項來停用或啟用事件：

如果您想要… 然後執行此動作…

停用事件 a. 按一下*停用*。

b. 在「停用事件」對話方塊中、選取*警告*嚴重
性。這是所有安全事件的類別。

c. 在「Matching Event（符合事件）」欄中、選取
您要停用的安全性事件、然後按一下右箭頭、將
這些事件移至「停用事件」欄。

d. 按一下*儲存並關閉*。

e. 確認您停用的事件顯示在「事件設定」頁面的清
單檢視中。

啟用事件 a. 從停用事件清單中、選取您要重新啟用的事件或
事件核取方塊。

b. 按一下「啟用」。

安全事件

安全事件可根據ONTAP 《_ NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）中定義的參
數、提供有關VMware叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁碟區安全狀態的資訊。這些事件
會通知您潛在的問題、以便您評估其嚴重性、並在必要時修正問題。

安全性事件會依來源類型分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級和嚴重性。這些事件會出現在叢集和儲存VM事
件類別中。

管理及監控叢集與叢集物件健全狀況

Unified Manager使用定期API查詢和資料收集引擎、從叢集收集資料。將叢集新增
至Unified Manager資料庫後、即可監控及管理這些叢集、以避免任何可用度和容量風險。

瞭解叢集監控

您可以將叢集新增至Unified Manager資料庫、以監控叢集的可用度、容量及其他詳細資
料、例如CPU使用率、介面統計資料、可用磁碟空間、qtree使用量及機箱環境。

當狀態異常或超出預先定義的臨界值時、就會產生事件。如果設定為如此、Unified Manager會在事件觸發警示
時、傳送通知給指定的收件者。

瞭解節點根磁碟區

您可以使用Unified Manager監控節點根Volume。最佳實務做法是、節點根磁碟區應有足
夠的容量、以防止節點停機。
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當節點根磁碟區的已用容量超過節點根磁碟區總容量的80%時、就會產生節點根磁碟區空間即將滿的事件。您可
以設定事件警示以取得通知。您可以採取適當的行動、使用ONTAP 「系統管理程式」或ONTAP 「系統資訊管
理系統」CLI來防止節點停機。

瞭解節點根集合體的事件和臨界值

您可以使用Unified Manager監控節點根Aggregate。最佳實務做法是在根Aggregate中以粗
體配置根磁碟區、以避免節點停止運作。

根據預設、不會針對根集合體產生容量和效能事件。此外、Unified Manager使用的臨界值不適用於節點根集合
體。只有技術支援代表可以修改要產生這些事件的設定。當技術支援代表修改設定時、容量臨界值會套用至節點
根Aggregate。

您可以採取適當的行動、使用ONTAP 「系統管理程式」或ONTAP 「系統資訊管理系統」CLI來防止節點停止。

瞭解仲裁和epsilon

仲裁和epsilon是叢集健全狀況和功能的重要衡量標準、可一起指出叢集如何因應潛在的通
訊和連線挑戰。

_Quorum _是完整運作叢集的先決條件。當叢集達到仲裁數時、大多數的節點都很正常、可以彼此通訊。當仲裁
遺失時、叢集便無法完成正常的叢集作業。由於所有節點共同共用資料的單一檢視、因此任何時候只有一個節點
集合可以有仲裁。因此、如果允許兩個非通訊節點以不同方式修改資料、就無法再將資料協調成單一資料檢視。

叢集中的每個節點都會參與投票傳輸協定、選擇一個節點_master_；其餘每個節點都是_secondary _。主節點
負責跨叢集同步處理資訊。當達到法定人數時、它會透過持續投票來維持。如果主節點離線且叢集仍處於仲裁狀
態、則會由保持連線的節點選取新的主節點。

由於叢集內有一個節點數量偶數的關聯、因此一個節點有一個額外的分數投票權重稱為_epsilon_。如果大型叢
集的兩個等部分之間的連線失敗、則包含epsilon的節點群組會維持仲裁、假設所有節點都正常運作。例如、下
圖顯示其中兩個節點發生故障的四節點叢集。但是、由於其中一個可用節點保留了epsilon、即使沒有簡單多數
的正常節點、叢集仍會維持在仲裁中。

在建立叢集時、Epsilon會自動指派給第一個節點。如果擁有epsilon的節點變得不健全、接管其高可用度合作夥
伴、或由其高可用度合作夥伴接管、則epsilon會自動重新指派至不同HA配對中的正常節點。

使節點離線可能會影響叢集保持仲裁狀態的能力。因此ONTAP 、如果您嘗試將叢集從仲裁中移出、或是將叢集

從仲裁中移出一次中斷、就會發出警告訊息。您可以使用停用仲裁警告訊息 cluster quorum-service

options modify 進階權限層級的命令。

一般而言、假設叢集節點之間的連線可靠、較大型的叢集比較小的叢集更穩定。在24個節點的叢集中、只需簡
單多數節點加上epsilon、就能比在兩個節點的叢集內更容易維護仲裁需求。

雙節點叢集在維護仲裁方面帶來一些獨特的挑戰。雙節點叢集使用_叢集HA _、其中兩個節點都不保留epsilon；
而是會持續輪詢兩個節點、以確保當一個節點故障時、另一個節點擁有對資料的完整讀寫存取權、以及對邏輯介
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面和管理功能的存取權。

檢視叢集清單和詳細資料

您可以使用健全狀況：所有叢集檢視來檢視叢集的庫存。「容量：所有叢集」檢視可讓您
檢視所有叢集中儲存容量與使用率的摘要資訊。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您也可以檢視個別叢集的詳細資料、例如叢集健全狀況、容量、組態、lifs、節點、 和磁碟、請使用叢集/健全狀
況詳細資料頁面。

健全狀況：所有叢集檢視、容量：所有叢集檢視和叢集/健全狀況詳細資料頁面中的詳細資料、可協助您規劃儲
存設備。例如、在配置新的Aggregate之前、您可以從健全狀況：所有叢集檢視中選取特定的叢集、並取得容量
詳細資料、以判斷叢集是否有必要的空間。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*叢集*」。

2. 在* View（檢視）功能表中、選取 Health（健全狀況）：All Clusters* view（所有叢集*檢視）以檢視健全狀
況資訊、或* Capacity（容量）：All Clusters* View（所有叢集*檢視）以檢視所有叢集的儲存容量與使用率
詳細資料。

3. 按一下叢集名稱、即可在*叢集/健全狀況*詳細資料頁面中檢視叢集的完整詳細資料。

檢查MetroCluster 叢集的健全狀況、以進行整體配置

您可以使用Unified Manager來檢查叢集及其元件的運作健全狀況MetroCluster 、並採用一
套功能性設定。如果叢集涉及Unified Manager偵測到的效能事件、健全狀況狀態可協助您
判斷是否有硬體或軟體問題導致事件發生。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 您必須分析MetroCluster 一項效能事件以進行不完整的組態設定、並取得相關叢集的名稱。

• 在不支援的組態中、兩個叢集MetroCluster 都必須由Unified Manager的同一個執行個體監控。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*以顯示事件清單。

2. 在篩選面板中、選取MetroCluster 「來源類型」類別下的所有「資訊篩選器」。

3. 在某個事件旁、按一下叢集的名稱。MetroCluster

「健全狀況：所有叢集」檢視畫面會顯示事件的詳細資訊。
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如果未MetroCluster 顯示任何動態、您可以使用搜尋列來搜尋效能事件所涉及的叢集名稱。

4. 選取* MetroCluster 《鏈接能力*》索引標籤、以顯示所選叢集與其合作夥伴叢集之間連線的健全狀況。

在此範例中、會顯示本機叢集及其合作夥伴叢集的名稱和元件。黃色或紅色圖示表示反白顯示元件的健全狀
況事件。連線功能圖示代表叢集之間的連結。您可以將滑鼠游標指向圖示以顯示事件資訊、或按一下圖示以
顯示事件。任一叢集上的健全狀況問題、可能已導致效能事件。

Unified Manager會監控叢集之間連結的NVRAM元件。如果本機或合作夥伴叢集上的FC交換器圖示或連線圖
示為紅色、則可能是因為連結健全狀況問題而導致效能事件。

5. 選擇* MetroCluster 《Replication》（*《複製》）*標籤。

在此範例中、如果本機或合作夥伴叢集上的NVRAM圖示為黃色或紅色、則NVRAM的健全狀況問題可能會導
致效能事件。如果頁面上沒有紅色或黃色圖示、表示合作夥伴叢集上的效能問題可能導致效能事件。

檢視所有SAN陣列叢集的健全狀況和容量狀態

您可以使用叢集庫存頁面來顯示All SAN Array叢集的健全狀況和容量狀態。
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開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可以在健全狀況：所有叢集檢視和容量：所有叢集檢視中、檢視所有SAN陣列叢集的概觀資訊。此外、您也可
以在叢集/健全狀況詳細資料頁面中檢視詳細資料。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*叢集*」。

2. 請確定「'Personality'（身分）」欄顯示在「Health：All Clusters*」（健全狀況：所有叢集*）檢視中、或是
使用* Show /隱藏*控制項來新增。

此欄顯示All SAN Array叢集的「All SAN Array（所有SAN陣列）」。

3. 檢閱資訊。

4. 若要檢視這些叢集中儲存容量的相關資訊、請選取*容量：所有叢集*檢視。

5. 若要檢視這些叢集中健全狀況和儲存容量的詳細資訊、請按一下All SAN Array叢集的名稱。

在叢集/健全狀況詳細資料頁面的健全狀況、容量和節點索引標籤中檢視詳細資料

檢視節點清單和詳細資料

您可以使用健全狀況：所有節點檢視來檢視叢集中的節點清單。您可以使用「叢集/健全狀
況」詳細資料頁面來檢視受監控叢集一部分的節點詳細資訊。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可以檢視詳細資料、例如節點狀態、包含節點的叢集、Aggregate容量詳細資料（已使用和總計）、以及原始
容量詳細資料（可用、備援和總計）。您也可以取得HA配對、磁碟櫃和連接埠的相關資訊。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下「儲存設備>*節點*」。

2. 在「健全狀況：所有節點」檢視中、按一下您要檢視其詳細資料的節點。

所選節點的詳細資訊會顯示在叢集/健全狀況詳細資料頁面。左窗格會顯示HA配對清單。依預設、HA詳細資
料會開啟、顯示HA狀態詳細資料及與所選HA配對相關的事件。

3. 若要檢視有關節點的其他詳細資料、請執行適當的動作：
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若要檢視… 按一下…

磁碟櫃的詳細資料 磁碟櫃。

連接埠相關資訊 連接埠。

產生硬體庫存報告以進行合約續約

您可以產生一份報告、其中包含叢集與節點資訊的完整清單、例如硬體型號與序號、磁碟
類型與數量、安裝的授權等等。此報告有助於在未連線至NetAppActive IQ平台的安全站台
（「標記」站台）內續約。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下「儲存設備>*節點*」。

2. 在「健全狀況：所有節點」檢視或「效能：所有節點」檢視中、按一下「硬體庫存報告」按鈕。

硬體庫存報告會下載為 .csv 檔案中包含截至目前日期的完整資訊。

3. 請將此資訊提供給您的NetApp支援聯絡人以進行續約。

檢視Storage VM清單和詳細資料

從「Health：All Storage VM」（健全狀況：所有儲存VM）檢視中、您可以監控儲存虛擬
機器（SVM）的庫存。您可以使用「儲存VM /健全狀況詳細資料」頁面來檢視所監控
之SVM的詳細資訊。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可以檢視SVM詳細資料、例如SVM的容量、效率和組態。您也可以檢視相關裝置的相關資訊、以及該SVM的
相關警示。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Storage > Storage VMS*。

2. 請選擇下列其中一種方式來檢視SVM詳細資料：

◦ 若要檢視所有叢集中所有SVM健全狀況的相關資訊、請在「View（檢視）」功能表中選取「Health（健
全狀況）：All Storage VM（所有儲存VM）」檢視。
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◦ 若要檢視完整詳細資料、請按一下Storage VM名稱。

您也可以按一下「最小詳細資料」對話方塊中的「檢視詳細資料」來檢視完整詳細資料。

3. 按一下「最小詳細資料」對話方塊中的「檢視相關」、即可檢視與SVM相關的物件。

檢視Aggregate清單和詳細資料

從「健全狀況：所有集合體」檢視中、您可以監控集合體的庫存。「容量：所有集合體」
檢視可讓您檢視所有叢集之集合體容量與使用率的相關資訊。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可以從Aggregate / Health詳細資料頁面檢視詳細資料、例如Aggregate容量和組態、以及磁碟資訊。如有需
要、您可以在設定臨界值設定之前使用這些詳細資料。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* Aggregate *」。

2. 請選擇下列其中一種方式來檢視Aggregate詳細資料：

◦ 若要檢視所有叢集中所有集合體健全狀況的相關資訊、請在「檢視」功能表中選取「健全狀況：所有集
合體檢視」。

◦ 若要檢視所有叢集中所有集合體的容量和使用率資訊、請在「View（檢視）」功能表中選取「Capacity
：All Aggregate（容量：所有集合體）」檢視。

◦ 若要檢視完整詳細資料、請按一下Aggregate名稱。

您也可以按一下「最小詳細資料」對話方塊中的「檢視詳細資料」來檢視完整詳細資料。

3. 按一下「最小詳細資料」對話方塊中的「檢視相關」、即可檢視與Aggregate相關的物件。

檢視FabricPool 功能資訊

您可以在FabricPool 容量與效能資源清冊和這些物件的詳細資料頁面上、檢視叢集、集合
體和磁碟區的動態功能資訊。這些頁面也會在FabricPool 設定鏡射層時顯示鏡射資訊。

關於這項工作

這些頁面會顯示資訊、例如本機效能層和雲端層的可用容量、兩層中使用的容量、以及連結至雲端層的集合體、
哪些磁碟區會FabricPool 將特定資訊移至雲端層、以實作各項功能。

當雲端層鏡射到另一個雲端供應商（「鏡射層」）時、兩個雲端層都會顯示在Aggregate / Health（集合/健全狀
況）詳細資料頁面中。
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步驟

1. 執行下列其中一項：

若要檢視容量資訊… 執行此動作…

叢集 a. 在「Capacity：All Clusters"（容量：所有叢集）
檢視中、按一下叢集。

b. 在叢集/健全狀況詳細資料頁面上、按一下*組態*
索引標籤。

畫面會顯示此叢集所連線的任何雲端階層名稱。

集合體 a. 在「Capacity：All Aggregate」（容量：所有集
合體）檢視中、按一下「Type」（類型）欄位指
出「SSD（FabricPool 0）」的集合體。

b. 在Aggregate / Health詳細資料頁面上、按一下*
Capacity *索引標籤。

顯示幕會顯示雲端層使用的總容量。

c. 按一下「磁碟資訊」索引標籤。

顯示幕會顯示雲端層的名稱和使用的容量。

d. 單擊 * Configuration （配置） * 選項卡。

畫面會顯示雲端層的名稱、以及其他有關雲端層
的詳細資訊。

磁碟區 a. 在「Capacity：All Volumes」（容量：所有磁碟
區）檢視中、按一下「Tiering Policy」（分層原
則）欄位中顯示原則名稱的磁碟區。

b. 在Volume / Health（磁碟區/健全狀況）詳細資料
頁面上、按一下* Configuration（組態）*標籤。

畫面會顯示FabricPool 指派給Volume的分層原則
名稱。

完成後

如需FabricPool 更多有關元化的資訊、請參閱《_ ONTAP 元化9磁碟與集合體電源指南》_。

"《電力指南》（英文）ONTAP"
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檢視儲存資源池詳細資料

您可以檢視儲存資源池的詳細資料、以監控儲存資源池健全狀況、總快取和可用快取、以
及已使用和可用的配置。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* Aggregate *」。

2. 按一下Aggregate名稱。

隨即顯示所選Aggregate的詳細資料。

3. 按一下「磁碟資訊」索引標籤。

隨即顯示詳細的磁碟資訊。

只有選取的Aggregate使用儲存資源池時、才會顯示Cache表格。

4. 在Cache表格中、將指標移到所需儲存資源池的名稱上。

儲存資源池的詳細資料隨即顯示。

檢視Volume清單和詳細資料

從「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、您可以監控磁碟區的庫存。「容量：所有磁碟區」
檢視可讓您檢視叢集中磁碟區容量與使用率的相關資訊。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您也可以使用「Volume / Health」（磁碟區/健全狀況）詳細資料頁面來檢視所監控磁碟區的詳細資訊、包括磁
碟區的容量、效率、組態和保護。您也可以檢視有關特定Volume的相關裝置和相關警示資訊。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 請選擇下列其中一種方式來檢視Volume詳細資料：

◦ 若要檢視叢集中磁碟區健全狀況的詳細資訊、請在「檢視」功能表中選取「健全狀況：所有磁碟區」檢
視。

◦ 若要檢視叢集中磁碟區容量與使用率的詳細資訊、請在「View（檢視）」功能表中選取「Capacity：All
Volumes（容量：所有磁碟區）」檢視。
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◦ 若要檢視完整詳細資料、請按一下磁碟區名稱。

您也可以按一下「最小詳細資料」對話方塊中的「檢視詳細資料」來檢視完整詳細資料。

3. 按一下「最小詳細資料」對話方塊中的「檢視相關」、即可檢視與Volume相關的物件。

檢視NFS共用的詳細資料

您可以檢視所有NFS共用的詳細資料、例如其狀態、與Volume相關聯的路徑（FlexGroup
例如、Volume或FlexVol SView Volume）、用戶端對NFS共用的存取層級、以及針對匯出
的Volume所定義的匯出原則。使用健全狀況：所有NFS共用檢視來查看所有受監控叢集上
的所有NFS共用、並使用儲存VM /健全狀況詳細資料頁面來檢視特定儲存虛擬機器（SVM
）上的所有NFS共用。

開始之前

• 必須在叢集上啟用NFS授權。

• 必須設定提供NFS共用的網路介面。

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、視您要檢視特定SVM的所有NFS共用或僅檢視NFS共用而定、請遵循下列步驟。

至… 請遵循下列步驟…

檢視所有NFS共用 按一下「儲存設備>* NFS共用*」

檢視單一SVM的NFS共用 a. 按一下「儲存設備>*儲存設備VM*」

b. 按一下您要檢視NFS共用詳細資料的SVM。

c. 在「Storage VM/健全狀況」詳細資料頁面中、
按一下「* NFS Shares （ NFS共用*）」索引標
籤。

檢視關於SMB/CIFS共用的詳細資料

您可以檢視所有SMB/CIFS共用的詳細資料、例如共用名稱、交會路徑、其中包含物件、
安全性設定、以及為共用定義的匯出原則。使用健全狀況：所有SMB共用檢視來查看所有
受監控叢集上的所有SMB共用、並使用儲存VM /健全狀況詳細資料頁面來檢視特定儲存虛
擬機器（SVM）上的所有SMB共用。

開始之前

• 必須在叢集上啟用CIFS授權。

• 必須設定用於SMB/CIFS共用的網路介面。
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• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

不會顯示資料夾中的共用。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、視您要檢視所有SMB/CIFS共用或僅檢視特定SVM的共用而定、請遵循下列步驟。

至… 請遵循下列步驟…

檢視所有SMB/CIFS共用區 按一下「儲存設備>* SMB共用區*」

檢視單一SVM的SMB/CIFS共用區 a. 按一下「儲存設備>*儲存設備VM*」

b. 按一下您要檢視SMB/CIFS共用詳細資料的
SVM。

c. 在「Storage VM/健全狀況」詳細資料頁面中、
按一下「* SMB Shares *」索引標籤。

檢視Snapshot複本清單

您可以檢視所選磁碟區的Snapshot複本清單。您可以使用Snapshot複本清單來計算刪除一
或多個Snapshot複本時可回收的磁碟空間量、並可視需要刪除Snapshot複本。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 包含Snapshot複本的磁碟區必須處於線上狀態。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取包含您要檢視之Snapshot複本的磁碟區。

3. 在「* Volume / Health*」詳細資料頁面中、按一下「* Capacity *」索引標籤。

4. 在「容量」標籤的「詳細資料」窗格中、於「其他詳細資料」區段中、按一下「* Snapshot copies *」旁邊
的連結。

Snapshot複本數量是顯示Snapshot複本清單的連結。

刪除Snapshot複本

您可以刪除Snapshot複本以節省空間或釋出磁碟空間、也可以刪除不再需要的Snapshot複
本。
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開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

Volume必須處於線上狀態。

若要刪除忙碌或鎖定的Snapshot複本、您必須從使用該複本的應用程式中釋出Snapshot複本。

關於這項工作

• 如果FlexClone磁碟區使用的是Snapshot複本、則無法刪除父磁碟區中的基礎Snapshot複本。

基礎Snapshot複本是Snapshot複本、用於建立FlexClone Volume並顯示狀態 Busy 和應用程式相依性

Busy,Vclone 在父Volume中。

• 您無法刪除SnapMirror關係中使用的鎖定Snapshot複本。

Snapshot複本已鎖定、下次更新時必須使用。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取包含您要檢視之Snapshot複本的磁碟區。

此時會顯示Snapshot複本清單。

3. 在「* Volume / Health*」詳細資料頁面中、按一下「* Capacity *」索引標籤。

4. 在「容量」標籤的「詳細資料」窗格中、於「其他詳細資料」區段中、按一下「* Snapshot copies *」旁邊
的連結。

Snapshot複本數量是顯示Snapshot複本清單的連結。

5. 在「* Snapshot Copies 」（ Snapshot複本*）檢視中、選取您要刪除的Snapshot複本、然後按一下「*
Delete selected 」（刪除選取的）。

計算Snapshot複本的可回收空間

如果刪除一或多個Snapshot複本、您可以計算可回收的磁碟空間量。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• Volume必須處於線上狀態。

• Volume必須FlexVol 是一個不完整的資料、FlexGroup 而此功能不受支援。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。
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2. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取包含您要檢視之Snapshot複本的磁碟區。

此時會顯示Snapshot複本清單。

3. 在「* Volume / Health*」詳細資料頁面中、按一下「* Capacity *」索引標籤。

4. 在「容量」標籤的「詳細資料」窗格中、於「其他詳細資料」區段中、按一下「* Snapshot copies *」旁邊
的連結。

Snapshot複本數量是顯示Snapshot複本清單的連結。

5. 在「* Snapshot Copies 」（ Snapshot複本*）檢視中、選取您要計算可回收空間的Snapshot複本。

6. 按一下「計算」。

隨即顯示磁碟區上的可回收空間（以百分比、KB、MB、GB等為單位）。

7. 若要重新計算可回收空間、請選取所需的Snapshot複本、然後按一下*重新計算*。

叢集物件視窗和對話方塊說明

您可以從各自的儲存物件頁面檢視所有叢集和叢集物件。您也可以從對應的儲存物件詳細
資料頁面檢視詳細資料。

健全狀況：所有叢集檢視

健全狀況：所有叢集檢視可讓您檢視所監控叢集的健全狀況資訊。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用* annotate*按鈕、將叢集與預先定義的附註建立關聯。

請參閱 叢集健全狀況欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

叢集健全狀況欄位

下列欄位可在「健全狀況：所有叢集」檢視中使用、並可用於自訂檢視和報告中。

• 狀態

識別叢集目前狀態的圖示。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正常
（ ）。

• 叢集

叢集名稱。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的健全狀況詳細資料頁面。
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• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• 通訊狀態

叢集是否可連線。

如果叢集可連線、狀態會顯示為「良好」。如果無法連線至叢集、或登入認證無效、則狀態會顯示為「無法
連線」。

• 系統健全狀況

叢集狀態的高層級資訊、是根據各種叢集子系統的狀態來計算。

可能的值包括「正常」、「正常」、「抑制」、「降級」和「無法連線元件」。這些值是ONTAP 由包含在
資訊技術軟體中的健全狀況監視器所決定。

• 上次重新整理時間

上次收集叢集監控範例的時間戳記。

• * FIPS已啟用*

叢集上是否已啟用FIPS模式。

• 作業系統版本

叢集執行的支援版本ONTAP 。

如果叢集中的節點執行不同版本ONTAP 的VMWare、ONTAP 則會顯示最早的版本。

• 節點數

屬於叢集的節點數。

• 主機名稱或IP位址

用於連線至叢集的叢集管理LIF的FQDN、簡稱或IP位址。

• 使用的邏輯空間

儲存在此叢集上所有集合體上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用NetApp儲存效率技術所節省的成
本。

• 特性

識別這是否為All SAN Array設定的叢集。

• 序號

叢集的序號。
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• 聯絡人

叢集的聯絡資訊。

• 位置

叢集的位置。

容量：「所有叢集」檢視

「容量：所有叢集」檢視可讓您檢視所有叢集中儲存容量與使用率的摘要資訊。此資訊可
協助您瞭解可能的容量風險、並採取適當行動重新平衡工作負載。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

請參閱 叢集容量欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

叢集容量欄位

下列欄位可在容量：所有叢集檢視中使用、並可用於自訂檢視和報告中。

• 叢集

叢集名稱。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的容量詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• * HA配對*

透過形成兩個節點所獲得的HA配對值。

• 總原始容量

顯示陣列中所有磁碟的實體容量總計。

• 未設定原始容量

容器類型不是Aggregate、中斷、備援或共享的磁碟未設定容量。此容量一律高於ONTAP 支援的實體磁碟容
量。例如、考慮使用2 TB磁碟。磁碟的實體容量ONTAP 為1.6 TB、而Unified Manager中未設定的原始容量
則為1.8 TB。

• * Aggregate總容量*

使用者可用集合體的總大小。這包括Snapshot複本保留。

• * Aggregate已用容量*
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已在Aggregate上使用的容量。這包括磁碟區、LUN及其他儲存效率技術經常成本所消耗的容量。

• 彙總未使用的容量

可用於在Aggregate上儲存其他資料的容量。這包括Snapshot複本保留。

• 使用的邏輯空間

儲存在此叢集上所有集合體上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用NetApp儲存效率技術所節省的成
本。

• 已分配LUN容量

對應LUN的容量。

• 未分配LUN容量

未對應至主機的所有LUN容量。

• * Volume總容量*

磁碟區的總容量（已使用加上未使用）。

• * Volume已用容量*

磁碟區的已用容量。

• * Volume未使用的容量*

磁碟區未使用的容量。

• * Volume Protection Capacity *

已啟用SnapMirror和SnapVault 支援功能的磁碟區容量。

• 已使用叢集授權的雲端層

雲端層中的資料所使用的空間、是儲存供應商需要FabricPool 使用支援功能的空間。

• 使用叢集StorageGRID 功能

雲端層中的資料所使用的空間、可用於StorageGRID 不需要FabricPool 使用支援功能的不需使用支援的不二
系統。

• 型號/系列

叢集的模型或系列名稱。

• 作業系統版本

系統上安裝的版本ONTAP 。

• 聯絡人
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叢集的聯絡資訊。

• 位置

叢集的位置。

叢集/健全狀況詳細資料頁面

「叢集/健全狀況」詳細資料頁面提供所選叢集的詳細資訊、例如健全狀況、容量和組態詳
細資料。您也可以檢視叢集的網路介面（lifs）、節點、磁碟、相關裝置及相關警示的相關
資訊。

叢集名稱旁的狀態（例如「良好」）代表通訊狀態、表示Unified Manager是否能與叢集通訊。它不代表叢集的
容錯移轉狀態或整體狀態。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對選取的叢集執行下列工作：

• 切換至效能檢視

可讓您瀏覽至叢集/效能詳細資料頁面。

• 行動

◦ 新增警示：開啟「新增警示」對話方塊、可讓您新增警示至選取的叢集。

◦ 重新探索：啟動叢集的手動重新整理、讓Unified Manager能夠探索叢集最近的變更。

如果Unified Manager與OnCommand Workflow Automation NetApp配對、重新探索作業也會從WFA重
新取得快取資料（如果有）。

重新探索作業啟動後、會顯示相關工作詳細資料的連結、以便追蹤工作狀態。

◦ 附註：可讓您為選取的叢集加上附註。

• 檢視叢集

可讓您瀏覽至「Health：All Clusters"（健全狀況：所有叢集）檢視。

健全狀況索引標籤

顯示各種叢集物件（例如節點、SVM和Aggregate）的資料可用度和資料容量問題的詳細資訊。可用度問題與叢
集物件的資料服務功能有關。容量問題與叢集物件的資料儲存功能有關。

您可以按一下物件的圖表、以檢視篩選後的物件清單。例如、您可以按一下顯示警告的SVM容量圖表、以檢視
篩選後的SVM清單。此清單包含具有磁碟區或qtree的SVM、其容量問題嚴重性等級為「警告」。您也可以按一
下顯示警告的SVM可用度圖表、檢視嚴重性等級為「警告」的可用度問題SVM清單。

• 可用度問題

以圖形方式顯示物件總數、包括具有可用度問題的物件、以及沒有任何可用度相關問題的物件。圖表中的色
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彩代表問題的不同嚴重性層級。下圖所示資訊提供可用度問題的詳細資料、這些問題可能會影響或已經影響
叢集中資料的可用度。例如、系統會顯示關於磁碟櫃當機的資訊、以及離線的集合體。

SFO長條圖顯示的資料是根據節點的HA狀態而來。所有其他長條圖所顯示的資料會根據所產
生的事件來計算。

• 容量問題

以圖形方式顯示物件總數、包括有容量問題的物件、以及沒有任何容量相關問題的物件。圖表中的色彩代表
問題的不同嚴重性層級。圖表下方的資訊提供容量問題的詳細資料、這些問題可能會影響或已經影響叢集中
的資料容量。例如、系統會顯示可能違反設定臨界值的Aggregate相關資訊。

容量索引標籤

顯示所選叢集容量的詳細資訊。

• 容量

顯示所有已分配集合體的已用容量和可用容量的資料容量圖表：

◦ 已用邏輯空間

儲存在此叢集上所有集合體上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用NetApp儲存效率技術所節省的
成本。

◦ 已使用

所有集合體上的資料所使用的實體容量。這不包括用於同位元檢查、適當規模調整和保留的容量。

◦ 可用

顯示資料可用的容量。

◦ 備援

顯示所有備援磁碟中可供儲存的可儲存容量。

◦ 已配置

顯示所有基礎磁碟區的資源配置。

• 詳細資料

顯示已使用和可用容量的詳細資訊。

◦ 總容量

顯示叢集的總容量。這不包括指派給同位元檢查的容量。

◦ 已使用

顯示資料使用的容量。這不包括用於同位元檢查、適當規模調整和保留的容量。
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◦ 可用

顯示資料可用的容量。

◦ 已配置

顯示所有基礎磁碟區的資源配置。

◦ 備援

顯示所有備援磁碟中可供儲存的可儲存容量。

• 雲端層

顯示叢集上啟用FabricPool之集合體的所有連線雲端層所使用的容量。可授權或未經授權。FabricPool

• *按磁碟類型*劃分的實體容量

「Physical Capacity Breakout by Disk Type」（實體容量依磁碟類型分組）區域會顯示叢集中各種磁碟類型
的磁碟容量詳細資訊。按一下磁碟類型、即可從「磁碟」索引標籤檢視磁碟類型的詳細資訊。

◦ 可用容量總計

顯示資料磁碟的可用容量和備用容量。

◦ HDD

以圖形方式顯示叢集中所有HDD資料磁碟的已用容量和可用容量。虛線代表HDD中資料磁碟的備用容
量。

◦ Flash

▪ SSD資料

以圖形方式顯示叢集中SSD資料磁碟的已用容量和可用容量。

▪ SSD快取

以圖形方式顯示叢集中SSD快取磁碟的可儲存容量。

▪ SSD備用磁碟機

以圖形方式顯示叢集中SSD、資料和快取磁碟的備用容量。

◦ 未指派的磁碟

顯示叢集中未指派磁碟的數量。

• 與容量問題清單一起彙總

以表格格式顯示已用容量和容量的詳細資料、這些集合體可能會發生容量風險。

◦ 狀態
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表示Aggregate有特定嚴重性的容量相關問題。

您可以將指標移到狀態上、以檢視有關為Aggregate產生之事件的詳細資訊。

如果Aggregate的狀態是由單一事件決定、您可以檢視事件名稱、觸發事件的時間和日期、指派事件的系
統管理員名稱、以及事件原因等資訊。您可以按一下「檢視詳細資料」按鈕來檢視有關事件的詳細資
訊。

如果Aggregate的狀態是由相同嚴重性的多個事件所決定、則前三個事件會顯示事件名稱、觸發事件的時
間和日期、以及指派事件的系統管理員名稱等資訊。您可以按一下事件名稱來檢視每個事件的詳細資
料。您也可以按一下「檢視所有事件」連結來檢視產生的事件清單。

一個Aggregate可以具有相同嚴重性或不同嚴重性的多個容量相關事件。不過、只會顯示最高
嚴重性。例如、如果某個Aggregate有兩個嚴重性等級為「錯誤」和「嚴重」的事件、則只會
顯示「嚴重」嚴重性。

◦ Aggregate

顯示Aggregate的名稱。

◦ 已用資料容量

以圖形方式顯示有關集合體容量使用量的資訊（百分比）。

◦ 數天至全滿

顯示總計達到完整容量之前的預估剩餘天數。

組態索引標籤

顯示所選叢集的詳細資料、例如IP位址、序號、聯絡人和位置：

• 叢集概述

◦ 管理介面

顯示Unified Manager用來連線至叢集的叢集管理LIF。也會顯示介面的作業狀態。

◦ 主機名稱或IP位址

顯示Unified Manager用來連線至叢集的叢集管理LIF的FQDN、簡稱或IP位址。

◦ FQDN

顯示叢集的完整網域名稱（FQDN）。

◦ 作業系統版本

顯示ONTAP 叢集執行的版本。如果叢集中的節點執行不同版本ONTAP 的VMWare、ONTAP 則會顯示
最早的版本。

◦ 序號
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顯示叢集的序號。

◦ 聯絡人

顯示當叢集發生問題時應聯絡的系統管理員詳細資料。

◦ 位置

顯示叢集的位置。

◦ 個人化

識別這是否為All SAN Array設定的叢集。

• 遠端叢集概觀

提供MetroCluster 有關使用支援功能組態之遠端叢集的詳細資訊。此資訊僅供MetroCluster 參考組態使用。

◦ 叢集

顯示遠端叢集的名稱。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至叢集的詳細資料頁面。

◦ 主機名稱或IP位址

顯示遠端叢集的FQDN、簡短名稱或IP位址。

◦ 序號

顯示遠端叢集的序號。

◦ 位置

顯示遠端叢集的位置。

• 《概述》 MetroCluster

提供MetroCluster 有關本地叢集的詳細資訊、以支援整個功能組態。此資訊僅供MetroCluster 參考組態使
用。

◦ 類型

顯示MetroCluster 此類型為雙節點或四節點。

◦ 組態

顯示MetroCluster 包含下列值的功能組態：

▪ 使用SAS纜線擴充組態

▪ 使用FC-SAS橋接器進行延伸組態

▪ 光纖通道交換器的網路組態

對於四節點MetroCluster 的不完整功能、僅支援使用FC交換器的Fabric組態。
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+

◦ 自動化非計畫性切換（AUSO）

顯示是否為本機叢集啟用自動非計畫性切換。根據預設、MetroCluster 在Unified Manager的雙節點功能
區組態中、所有叢集都會啟用AUSO。您可以使用命令列介面變更AUSO設定。

• 節點

◦ 可用度

顯示已啟動的節點數（ ）或向下（ ）。

◦ 作業系統版本

顯示ONTAP 節點正在執行的版本、以及執行特定版本ONTAP 的顯示器的節點數量。例如、9.6（2
）、9.3（1）指定兩個節點執行ONTAP 的是32個節點、而一個節點執行ONTAP 的是32個節點。

• 儲存虛擬機器

◦ 可用度

顯示啟動的SVM數目（ ）或向下（ ）。

• 網路介面

◦ 可用度

顯示非資料lifs的數目（ ）或向下（ ）。

◦ 叢集管理介面

顯示叢集管理生命體的數目。

◦ 節點管理介面

顯示節點管理生命體的數量。

◦ 叢集介面

顯示叢集生命量的數目。

◦ 叢集間介面

顯示叢集間的生命體數目。

• 傳輸協定

◦ 資料傳輸協定

顯示已啟用叢集的授權資料傳輸協定清單。資料傳輸協定包括iSCSI、CIFS、NFS、NVMe及
FC/FCoE。

• 雲端分層
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列出此叢集所連線的雲端層名稱。其中也列出類型（Amazon S3、Microsoft Azure Cloud、IBM Cloud
Object Storage、Google Cloud Storage、Alibaba Cloud Object Storage或StorageGRID 更新版本）、以及
雲端層的狀態（可用或不可用）。

「連線能力」索引標籤MetroCluster

顯示MetroCluster 叢集元件的問題和連線狀態（以供選擇）。當叢集的災難恢復合作夥伴發生問題時、叢集會以
紅色方塊顯示。

僅當叢集使用的是功能性組態時、才會顯示「功能性」索引標籤。MetroCluster MetroCluster

您可以按一下遠端叢集的名稱、瀏覽至遠端叢集的詳細資料頁面。您也可以按一下元件的「計數」連結來檢視元
件的詳細資料。例如、按一下叢集中節點的計數連結、會在叢集的詳細資料頁面中顯示節點索引標籤。按一下遠
端叢集中磁碟的計數連結、會在遠端叢集的詳細資料頁面中顯示磁碟索引標籤。

管理八節點MetroCluster 的架構時、按一下「磁碟櫃」元件的「計數」連結、只會顯示預設HA配
對的本機架。此外、也無法在其他HA配對上顯示本機磁碟櫃。

您可以將指標移到元件上、以便在發生任何問題時檢視叢集的詳細資料和連線狀態、並檢視針對問題所產生事件
的詳細資訊。

如果元件之間的連線問題狀態是由單一事件決定、您可以檢視事件名稱、觸發事件的時間和日期、指派事件的系
統管理員名稱、以及事件原因等資訊。「檢視詳細資料」按鈕可提供更多有關事件的資訊。

如果元件之間的連線問題狀態是由相同嚴重性的多個事件所決定、則前三個事件會顯示事件名稱、觸發事件的時
間和日期、以及指派事件的系統管理員名稱等資訊。您可以按一下事件名稱來檢視每個事件的詳細資料。您也可
以按一下「檢視所有事件」連結來檢視產生的事件清單。

「還原複寫」索引標籤MetroCluster

顯示正在複寫的資料狀態。您可以使用MetroCluster 「還原複寫」索引標籤、透過同步鏡射已處理叢集的資料、
確保資料受到保護。當叢集的災難恢復合作夥伴發生問題時、叢集會以紅色方塊顯示。

僅當叢集的組態為「還原複寫」MetroCluster 時、才會顯示「還原複寫」索引標籤MetroCluster
。

在不中斷環境中、您可以使用此索引標籤來驗證本機叢集與遠端叢集之間的邏輯連線和對等關係。MetroCluster
您可以使用叢集元件的邏輯連線來檢視其客觀呈現。這有助於識別中繼資料和資料鏡射期間可能發生的問題。

在「局部複製」MetroCluster 索引標籤中、本機叢集提供所選叢集的詳細圖形化呈現、MetroCluster 而「局部」
合作夥伴則是指遠端叢集。

網路介面索引標籤

顯示所選叢集上所建立之所有非資料生命量的詳細資料。

• 網路介面

顯示在所選叢集上建立的LIF名稱。

• 營運狀態
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顯示介面的作業狀態、此狀態可以是up（ ）、向下（ ）或未知（ ）。網路介面的作業狀態取決於其
實體連接埠的狀態。

• 管理狀態

顯示介面的管理狀態、此狀態可以是up（ ）、向下（ ）或未知（ ）。當您變更組態或進行維護時、
可以控制介面的管理狀態。管理狀態可能與作業狀態不同。不過、如果LIF的管理狀態為關閉、則作業狀態
預設為關閉。

• * IP位址*

顯示介面的IP位址。

• 角色

顯示介面的角色。可能的角色包括叢集管理生命體、節點管理生命體、叢集生命體和叢集間生命體。

• 主連接埠

顯示介面原始關聯的實體連接埠。

• 目前連接埠

顯示介面目前關聯的實體連接埠。LIF移轉之後、目前的連接埠可能與主連接埠不同。

• 容錯移轉原則

顯示為介面設定的容錯移轉原則。

• 路由群組

顯示路由群組的名稱。您可以按一下路由群組名稱、檢視更多有關路由和目的地閘道的資訊。

不支援ONTAP 使用不支援的路由群組、因此這些叢集會顯示空白欄。

• 容錯移轉群組

顯示容錯移轉群組的名稱。

節點索引標籤

顯示所選叢集中節點的相關資訊。您可以檢視HA配對、磁碟櫃和連接埠的詳細資訊：

• * HA詳細資料*

提供HA狀態和HA配對中節點健全狀況的圖示。節點的健全狀況狀態會以下列色彩表示：

◦ 綠色

節點處於正常運作狀態。

◦ 黃色
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節點已接管合作夥伴節點、或節點正面臨一些環境問題。

◦ 紅

節點當機。

您可以檢視HA配對可用度的相關資訊、並採取必要行動來預防任何風險。例如、在可能的接管作業情況

下、會顯示下列訊息： Storage failover possible。

您可以檢視與HA配對及其環境相關的事件清單、例如風扇、電源供應器、NVRAM電池、Flash卡、 服
務處理器、以及磁碟櫃的連線能力。您也可以檢視觸發事件的時間。

您可以檢視其他與節點相關的資訊、例如型號和序號。

如果有單節點叢集、您也可以檢視節點的詳細資料。

• 磁碟櫃

顯示HA配對中磁碟櫃的相關資訊。

您也可以檢視磁碟櫃和環境元件所產生的事件、以及觸發事件的時間。

◦ 機櫃ID

顯示磁碟所在磁碟櫃的ID。

◦ 元件狀態

顯示磁碟櫃的環境詳細資料、例如電源供應器、風扇、溫度感測器、目前感測器、磁碟連線、 和電壓感
測器。環境詳細資料會以下列色彩顯示為圖示：

▪ 綠色

環境元件運作正常。

▪ 灰色

環境元件沒有可用的資料。

▪ 紅

部分環境元件已關閉。

◦ 州

顯示磁碟櫃的狀態。可能的狀態包括離線、線上、無狀態、需要初始化、遺失、 和未知。

◦ 模型

顯示磁碟櫃的型號。

◦ 本機磁碟櫃
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指出磁碟櫃是位於本機叢集或遠端叢集上。此欄只會針對MetroCluster 採用不含資訊的組態的叢集
顯示。

◦ 唯一ID

顯示磁碟櫃的唯一識別碼。

◦ 韌體版本

顯示磁碟櫃的韌體版本。

• 連接埠

顯示相關FC、FCoE和乙太網路連接埠的相關資訊。您可以按一下連接埠圖示、檢視連接埠及相關連生命區
的詳細資料。

您也可以檢視為連接埠產生的事件。

您可以檢視下列連接埠詳細資料：

◦ 連接埠ID

顯示連接埠名稱。例如、連接埠名稱可以是e0M、e0a和e0b。

◦ 角色

顯示連接埠的角色。可能的角色包括叢集、資料、叢集間、節點管理和未定義。

◦ 類型

顯示用於連接埠的實體層傳輸協定。可能的類型包括乙太網路、光纖通道和FCoE。

◦ WWPN

顯示連接埠的全球連接埠名稱（WWPN）。

◦ 韌體版本

顯示FC/FCoE連接埠的韌體修訂版。

◦ 狀態

顯示連接埠的目前狀態。可能的狀態包括up、down、Link not connected或Unkown（上線、下線、連結
未連線或未知） ）。

您可以從「事件」清單中檢視連接埠相關事件。您也可以檢視相關聯的LIF詳細資料、例如LIF名稱、作業狀
態、IP位址或WWPN、傳輸協定、與LIF關聯的SVM名稱、目前連接埠、容錯移轉原則及容錯移轉群組。

磁碟索引標籤

顯示所選叢集中磁碟的詳細資料。您可以檢視磁碟相關資訊、例如已使用磁碟的數量、備用磁碟、毀損的磁碟和
未指派的磁碟。您也可以檢視其他詳細資料、例如磁碟名稱、磁碟類型和磁碟的擁有者節點。
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• 磁碟集區摘要

顯示磁碟數量、並依有效類型分類（FCAL、SAS、SATA、mSATA、SSD、NVMe SSD、Array LUN
和VMDisk）、以及磁碟的狀態。您也可以檢視其他詳細資料、例如集合體數量、共享磁碟、備用磁碟、毀
損的磁碟、未指派的磁碟、 和不受支援的磁碟。如果您按一下有效磁碟類型計數連結、則會顯示所選狀態和
有效類型的磁碟。例如、如果您按一下磁碟狀態中斷和有效類型SAS的「計數」連結、則會顯示磁碟狀態中
斷且有效類型SAS的所有磁碟。

• 磁碟

顯示磁碟的名稱。

• * RAID群組*

顯示RAID群組的名稱。

• 擁有者節點

顯示磁碟所屬節點的名稱。如果磁碟未指派、則此欄中不會顯示任何值。

• 州

顯示磁碟的狀態：Aggregate、shared、Spare、中斷、Unassigned、 不受支援或不明。依預設、此欄會依
下列順序排序以顯示狀態：「中斷」、「未指派」、「不支援」、「備用」、「Aggregate」、 和共享。

• 本機磁碟

顯示Yes（是）或No（否）、表示磁碟位於本機叢集或遠端叢集上。此欄只會針對MetroCluster 採用不含資
訊的組態的叢集顯示。

• 職位

根據磁碟的容器類型顯示其位置：例如複製、資料或同位元檢查。依預設、此欄為隱藏欄。

• *受影響的Aggregate *

顯示因故障磁碟而受影響的集合體數量。您可以將指標移到「計數」連結上以檢視受影響的Aggregate、然
後按一下Aggregate名稱以檢視Aggregate的詳細資料。您也可以按一下Aggregate計數、在「Health：All
Aggregate」檢視中檢視受影響的Aggregate清單。

在下列情況下、此欄中不會顯示任何值：

◦ 若叢集包含此類磁碟、則會將其新增至Unified Manager

◦ 當沒有故障磁碟時

• 儲存資源池

顯示SSD所屬儲存資源池的名稱。您可以將指標移到儲存資源池名稱上、以檢視儲存資源池的詳細資料。

• 可儲存容量

顯示可供使用的磁碟容量。
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• 原始容量

顯示原始、未格式化磁碟的容量、然後再進行適當大小調整和RAID組態。依預設、此欄為隱藏欄。

• 類型

顯示磁碟類型：例如ATA、SATA、FCAL或VMDisk。

• 有效類型

顯示ONTAP 由功能表指派的磁碟類型。

為了ONTAP 建立及新增Aggregate、以及進行備援管理、某些類型的可靠磁碟被視為等效磁碟。針對每種磁
碟類型指派有效的磁碟類型。ONTAP

• 備用區塊耗用%

以百分比顯示SSD磁碟中耗用的備用區塊。SSD磁碟以外的磁碟、此欄為空白。

• 使用率為%

根據實際SSD使用量和製造商對SSD壽命的預測、以百分比顯示所使用SSD壽命的預估值。大於99的值表示
估計的耐用度已被使用、但可能不表示SSD故障。如果值未知、則會省略磁碟。

• 韌體

顯示磁碟的韌體版本。

• * RPM *

顯示磁碟的每分鐘轉數（RPM）。依預設、此欄為隱藏欄。

• 模型

顯示磁碟的型號。依預設、此欄為隱藏欄。

• 廠商

顯示磁碟廠商的名稱。依預設、此欄為隱藏欄。

• 機櫃ID

顯示磁碟所在磁碟櫃的ID。

• 海灣

顯示磁碟所在支架的ID。

相關附註窗格

可讓您檢視與所選叢集相關的附註詳細資料。詳細資料包括註釋名稱和套用至叢集的註釋值。您也可以從「相關
附註」窗格中移除手動附註。
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「相關裝置」窗格

可讓您檢視與所選叢集相關的裝置詳細資料。

詳細資料包括連線至叢集之裝置的內容、例如裝置類型、大小、計數和健全狀況狀態。您可以按一下「計數」連
結、進一步分析該特定裝置。

您可以使用MetroCluster 「支援服務」窗格來取得遠端MetroCluster 支援服務的數量和詳細資料、以及相關的叢
集元件、例如節點、集合體和SVM。僅當叢集使用的是一個組態時、才會顯示「解決合作夥伴」窗
格。MetroCluster MetroCluster

「相關裝置」窗格可讓您檢視及瀏覽至與叢集相關的節點、SVM及集合體：

• 《合作夥伴》MetroCluster

顯示MetroCluster 資訊合作夥伴的健全狀況狀態。您可以使用「計數」連結、進一步瀏覽並取得叢集元件健
全狀況和容量的相關資訊。

• 節點

顯示屬於所選叢集之節點的數量、容量和健全狀況狀態。容量表示可用容量與可用容量之間的總可用容量。

• 儲存虛擬機器

顯示屬於所選叢集的SVM數目。

• 集合體

顯示屬於所選叢集之集合體的數量、容量和健全狀況狀態。

「相關群組」窗格

可讓您檢視包含所選叢集的群組清單。

「相關警示」窗格

「相關警示」窗格可讓您檢視所選叢集的警示清單。您也可以按一下「新增警示」連結來新增警示、或按一下警
示名稱來編輯現有警示。

健全狀況：所有節點檢視

「健全狀況：所有節點」檢視可讓您檢視Unified Manager管理之所有叢集中節點的詳細資
訊。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

當Unified Manager及其所管理的叢集安裝在沒有外部網路連線的站台時、會提供*硬體庫存報告*按鈕。此按鈕
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會產生 .csv 包含叢集與節點資訊完整清單的檔案、例如硬體型號與序號、磁碟類型與數量、安裝的授權等
等。此報告功能有助於在未連線至NetAppActive IQ平台的安全站台內續約。

請參閱 節點健全狀況欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

節點健全狀況欄位

下列欄位可在「健全狀況：所有節點」檢視中使用、並可用於自訂檢視和報告中。

• 狀態

識別節點目前狀態的圖示。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正常
（ ）。

• 節點

節點名稱。您可以按一下節點名稱、瀏覽至該叢集的節點詳細資料頁面。

• 州

節點的狀態。狀態可以是up或down。

• * HA狀態*

HA配對的狀態。狀態可以是「錯誤」、「警告」、「正常」或「不適用」。

• 停機時間

節點離線後經過的時間或時間戳記。如果經過的時間超過一週、則會顯示節點離線的時間戳記。

• 所有Flash最佳化

節點是否已最佳化、僅支援固態硬碟（SSD）。

• 型號/系列

節點的模型。

• 作業系統版本

節點執行的支援軟體版本ONTAP 。

• 序號

節點的序號。

• 韌體版本

節點的韌體版本編號。

• * Aggregate已用容量*

用於節點集合體中資料的空間量。
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• * Aggregate總容量*

節點集合體中資料可用的總空間。

• 可用的備用容量

節點中可用空間量、可用來增強集合體容量。

• 可用原始容量

節點中可用的空間量。

• 總原始容量

在設定適當規模和RAID組態之前、節點中每個未格式化磁碟的容量。

• 儲存虛擬機器計數

叢集所包含的SVM數。

• * FC連接埠計數*

節點所含的FC連接埠數目。

• * FCoE連接埠計數*

節點所含的FCoE連接埠數量。

• 乙太網路連接埠計數

節點所含的乙太網路連接埠數目。

• * Flash卡大小*

安裝在節點上的Flash卡大小。

• * Flash Card Count*

節點上安裝的Flash卡數量。

• 磁碟櫃數

節點所包含的磁碟櫃數。

• 磁碟數

節點中的磁碟數目。

• 叢集

節點所屬的叢集名稱。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的健全狀況詳細資料頁面。

• *叢集FQDN
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叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• 聯絡人

節點的聯絡資訊。

• 位置

節點的位置。

健全狀況：所有Aggregate檢視

健全狀況：所有集合體檢視會顯示所監控之集合體的相關資訊、並可讓您檢視及修改臨界
值設定。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*編輯臨界值*按鈕、自訂一或多個集合體的容量臨界值設定。

請參閱 Aggregate健全狀況欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

Aggregate健全狀況欄位

「健全狀況」中提供下列欄位：「所有集合體」檢視、可用於自訂檢視和報告中。

• 狀態

Aggregate的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正常（
）。

• * Aggregate *

Aggregate的名稱。

• 州

Aggregate的目前狀態：

◦ 離線

不允許讀取或寫入存取。

◦ 線上

允許對託管在此Aggregate上的磁碟區進行讀寫存取。

◦ 受限
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允許執行有限的作業、例如同位元檢查重建、但不允許存取資料。

◦ 建立

正在建立Aggregate。

◦ 摧毀

Aggregate正在銷毀。

◦ 失敗

無法將Aggregate上線。

◦ 凍結

Aggregate（暫時）無法處理要求。

◦ 不一致

Aggregate已標記為毀損；請聯絡技術支援部門。

◦ 鐵受限

無法在Aggregate上執行診斷工具。

◦ 安裝

正在掛載Aggregate。

◦ 部分

已為該集合體找到至少一個磁碟、但缺少兩個以上的磁碟。

◦ 靜止不動

Aggregate會靜止。

◦ 靜止

Aggregate正在靜止。

◦ 已還原

完成Aggregate的還原作業。

◦ 卸載

Aggregate已離線。

◦ 卸載

Aggregate正在離線。
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◦ 不明

指定已探索到集合體、但Unified Manager伺服器尚未擷取集合體資訊。

• 節點

包含Aggregate的節點名稱。

• 鏡射狀態

Aggregate的鏡射狀態：

◦ 鏡射

會鏡射Aggregate plex資料。

◦ 鏡射降級

無法鏡射Aggregate plex資料。

◦ 鏡射重新同步

正在鏡射Aggregate plex資料。

◦ 失敗

Aggregate plex資料鏡射失敗。

◦ 無效組態

建立Aggregate之前的初始狀態。

◦ 未初始化

正在建立Aggregate。

◦ 無鏡射

此Aggregate不會鏡射。

◦ CP計數檢查進行中

Aggregate已被同化、Unified Manager正在驗證該plexes的CP數是否類似。

◦ 利波

Aggregate標籤有問題。這個系統可識別集合體、但無法準確地吸收集合體ONTAP 。

◦ 需要CP數檢查

雖然會將Aggregate同化、但兩個plexes上的CP數尚未驗證為類似的。

當Aggregate處於mirror重新同步狀態時、也會顯示重新同步百分比。
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• 正在轉換

Aggregate是否已完成轉換。

• 類型

Aggregate類型：

◦ HDD

◦ 混合式

結合HDD和SSD、但尚未啟用Flash Pool。

◦ 混合式（Flash Pool）

結合HDD和SSD、並已啟用Flash Pool。

◦ SSD

◦ SSD（FabricPool 僅限部分）

結合SSD與雲端層

◦ VMDisk（SDS）

虛擬機器內的虛擬磁碟

◦ VMDisk（FabricPool VMware）

結合虛擬磁碟與雲端層

◦ LUN FlexArray （僅限部分）

• 《類型》SnapLock

Aggregate SnapLock 功能。可能的值包括「法規遵循」、「企業」、「非SnapLock」。

• 已用資料%

用於集合體中資料的空間百分比。

• 可用資料%

集合體中資料可用空間的百分比。

• 已用資料容量

用於集合體中資料的空間量。

• 可用的資料容量

集合體中資料的可用空間量。
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• 總資料容量

集合體的總資料大小。

• 承諾容量

集合體中所有磁碟區的已認可總空間。

如果在位於集合體上的磁碟區上啟用「自動擴充」、則提交的容量是根據自動擴充所設定的最大磁碟區大
小、而非根據原始磁碟區大小。對於VMware整合、此值僅與本機或效能層級的容量有關FabricPool 。此值
不會反映雲端層的可用空間量。

• 使用的邏輯空間

儲存在Aggregate上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用效益技術所節省的成本。

• 空間節約

儲存效率比是根據用於儲存資料的總邏輯空間、以及儲存資料所需的總實體空間、而不使用ONTAP 任何儲
存效率技術。

此欄位僅會在受監控的儲存系統執行ONTAP 版本為9.0或更新版本時填入、且僅適用於非根集合體。

• 使用的雲端層空間

雲端層所使用的空間量；如果Aggregate是FabricPool 個不二的集合體。

• * RAID類型*

RAID組態類型：

◦ RAID 0：所有RAID群組均為RAID 0類型。

◦ RAID 4：所有RAID群組均為RAID 4類型。

◦ RAID-DP：所有RAID群組均為RAID-DP類型。

◦ 支援：所有RAID群組均為類型不支援。RAID-TEC RAID-TEC

◦ 混合式RAID：該集合體包含不同RAID類型（RAID 0、RAID 4、RAID-DP及RAID-TEC 支援）的RAID
群組。

• 叢集

集合體所在叢集的名稱。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的健全狀況詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

容量：All Aggregate檢視

「容量：所有集合體」檢視可讓您檢視所有叢集之集合體容量與使用率的相關資訊。此資
訊可讓您瞭解可能的容量風險、並檢視已設定、已使用及未使用的Aggregate容量。
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頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

請參閱 Aggregate cap處理 量欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

Aggregate cap處理 量欄位

下列欄位可在Aggregate Capacity and利用率報告中使用、並可用於自訂檢視和報告中。

• * Aggregate *

Aggregate名稱。

• 每日成長率%

集合體中每24小時發生的成長率。

• 天滿

總計達到完整容量之前的預估剩餘天數。

• 過度使用容量%

總和過度使用百分比。

• 可用資料%

可用資料容量的百分比。

• 可用的資料容量

可用的資料容量。

• 已用資料%

以百分比表示的已用資料容量。

• 已用資料容量

已用資料容量。

• 總資料容量

總資料容量（已使用及可用）。

• 使用的邏輯空間

儲存在Aggregate上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用效益技術所節省的成本。

• * Snapshot保留可用%*

Snapshot複本可用空間的百分比。
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• * Snapshot保留可用容量*

Snapshot複本的可用空間量。

• * Snapshot保留已使用%*

Snapshot複本從Snapshot保留區使用的空間量、以百分比表示。

• * Snapshot保留已用容量*

快照保留區中的快照複本所使用的空間量。

• * Snapshot保留總容量*

集合體的快照保留總容量。

• 使用的雲端層空間

目前在雲端層使用的資料容量。

• 雲端層

雲端層物件存放區的名稱、是ONTAP 由下列項目所建立的。

• 州

Aggregate的目前狀態。

• 類型

Aggregate類型：

◦ HDD

◦ 混合式

結合HDD和SSD、但尚未啟用Flash Pool。

◦ 混合式（Flash Pool）

結合HDD和SSD、並已啟用Flash Pool。

◦ SSD

◦ SSD（FabricPool 僅限部分）

結合SSD與雲端層

◦ VMDisk（SDS）

虛擬機器內的虛擬磁碟

◦ VMDisk（FabricPool VMware）
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結合虛擬磁碟與雲端層

◦ LUN FlexArray （僅限部分）

• * RAID類型*

RAID組態類型。

• 《類型》SnapLock

Aggregate SnapLock 功能。可能的值包括「法規遵循」、「企業」、「非SnapLock」。

• * HA配對*

透過形成兩個節點所獲得的HA配對值。

• 節點

包含Aggregate的節點名稱。

• 叢集

叢集名稱。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的容量詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

Aggregate / Health詳細資料頁面

您可以使用Aggregate / Health詳細資料頁面來檢視所選Aggregate的詳細資訊、例如容
量、磁碟資訊、組態詳細資料和產生的事件。您也可以檢視相關物件的相關資訊、以及
該Aggregate的相關警示。

命令按鈕

當監控啟用FabricPool的Aggregate時、此頁面上的已確認和過度委派值僅與本機或效能層級的容
量有關。雲端層的可用空間量不會反映在過度使用的值中。同樣地、Aggregate臨界值僅與本機效
能層相關。

命令按鈕可讓您針對選取的Aggregate執行下列工作：

• 切換至效能檢視

可讓您瀏覽至Aggregate / Performance（集合體/效能）詳細資料頁面。

• 行動

◦ 新增警示

可讓您新增警示至所選的Aggregate。
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◦ 編輯臨界值

可讓您修改所選Aggregate的臨界值設定。

• *檢視Aggregate *

可讓您瀏覽至「Health：All Aggregate」（健全狀況：所有集合體）檢視。

容量索引標籤

容量索引標籤會顯示所選Aggregate的詳細資訊、例如其容量、臨界值和每日成長率。

根據預設、不會針對根集合體產生容量事件。此外、Unified Manager使用的臨界值不適用於節點根集合體。只
有技術支援代表可以修改要產生這些事件的設定。當技術支援代表修改設定時、臨界值會套用至節點
根Aggregate。

• 容量

顯示資料容量圖表和Snapshot複本圖表、其中顯示有關Aggregate的容量詳細資料：

◦ 已用邏輯空間

儲存在Aggregate上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用效益技術所節省的成本。

◦ 已使用

集合體中資料使用的實體容量。

◦ 過度使用

當Aggregate中的空間過度使用時、圖表會顯示內含過度使用量的旗標。

◦ 警告

在設定警告臨界值的位置顯示虛線、表示集合體中的空間幾乎已滿。如果超出此臨界值、就會產生「空
間即將滿」事件。

◦ 錯誤

在設定錯誤臨界值的位置顯示實線、表示集合體中的空間已滿。如果超出此臨界值、就會產生「空間已
滿」事件。

◦ Snapshot複本圖表

只有當使用的Snapshot容量或Snapshot保留區不是零時、才會顯示此圖表。

如果使用的Snapshot容量超過Snapshot保留容量、這兩個圖表都會顯示Snapshot容量超過Snapshot保留容
量的情況。

• 雲端層

顯示啟用FabricPool的Aggregate在雲端層中資料所使用的空間。可授權或未經授權。FabricPool
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當雲端層鏡射到另一個雲端供應商（「鏡射層」）時、這兩個雲端層都會顯示在這裡。

• 詳細資料

顯示容量的詳細資訊。

◦ 總容量

顯示集合體中的總容量。

◦ 資料容量

顯示集合體（已用容量）所使用的空間量、以及集合體中可用空間的數量（可用容量）。

◦ Snapshot保留

顯示已使用及可用的Aggregate Snapshot容量。

◦ 過度使用容量

顯示集合體過度使用。Aggregate過度使用可讓您提供比特定Aggregate實際可用的更多儲存設備、前提
是目前並未使用所有儲存設備。使用精簡配置時、集合體中的磁碟區總大小可能會超過集合體的總容
量。

如果您已過度委派Aggregate、則必須仔細監控其可用空間、並視需要新增儲存空間、以
免因空間不足而發生寫入錯誤。

◦ 雲端層

顯示啟用FabricPool的Aggregate在雲端層中資料所使用的空間。可授權或未經授權。FabricPool當雲端
層鏡射到另一個雲端供應商（鏡射層）時、這兩個雲端層都會顯示在這裡

◦ 快取空間總計

顯示新增至Flash Pool Aggregate的固態硬碟（SSD）或配置單元總空間。如果您已為Aggregate啟
用Flash Pool、但尚未新增任何SSD、則快取空間會顯示為0 KB。

如果已針對Aggregate停用Flash Pool、則此欄位會隱藏。

◦ Aggregate臨界值

顯示下列Aggregate容量臨界值：

▪ 接近完整臨界值

指定集合體幾乎已滿的百分比。

▪ 完整臨界值

指定集合體已滿的百分比。

▪ 接近過度使用臨界值
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指定Aggregate幾乎過度委派的百分比。

▪ 過度使用臨界值

指定Aggregate過度委派的百分比。

◦ 其他詳細資料：每日成長率

如果最後兩個樣本之間的變更率持續24小時、則會顯示集合體中使用的磁碟空間。

例如、如果某個Aggregate在下午2點使用10 GB的磁碟空間、在下午6點使用12 GB的磁碟空間、則
此Aggregate的每日成長率（GB）為2 GB。

◦ Volume搬移

顯示目前進行中的Volume Move作業數量：

▪ 磁碟區已用盡

顯示要從集合體中移出的磁碟區數目和容量。

您可以按一下連結來檢視更多詳細資料、例如磁碟區名稱、磁碟區移動的集合體、磁碟區移動作業的狀
態、以及預估的結束時間。

▪ 中的Volume

顯示要移入集合體之磁碟區的數量和剩餘容量。

您可以按一下連結來檢視更多詳細資料、例如磁碟區名稱、磁碟區移動來源的Aggregate、磁碟區移動作業
狀態、以及預估的結束時間。

◦ Volume搬移後的預估已用容量

在磁碟區移動作業完成後、顯示集合體中的預估已用空間量（以百分比表示、以KB、MB、GB等為單位
）。

• *容量總覽- Volumes *

顯示圖表、提供有關集合體中所含磁碟區容量的資訊。隨即顯示Volume所使用的空間量（已用容量）、以
及Volume中可用空間量（可用容量）。當為精簡配置的磁碟區產生「發生風險的精簡配置磁碟區空間」事件
時、將會顯示磁碟區所使用的空間量（已用容量）、以及磁碟區中可用但因集合體容量問題而無法使用的空
間量（不可用的容量）。

您可以從下拉式清單中選取要檢視的圖表。您可以排序圖表中顯示的資料、以顯示詳細資料、例如使用的大
小、已配置的大小、可用容量、最快的每日成長率、以及最慢的成長率。您可以根據儲存虛擬機器（SVM）
來篩選資料、這些儲存虛擬機器會在集合體中包含磁碟區。您也可以檢視精簡配置磁碟區的詳細資料。您可
以將游標放在感興趣區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。根據預設、圖表會顯示集合體中前30個篩選
過的磁碟區。

磁碟資訊索引標籤

顯示所選集合體中磁碟的詳細資訊、包括RAID類型和大小、以及集合體中使用的磁碟類型。索引標籤也會以圖
形方式顯示RAID群組、以及使用的磁碟類型（例如SAS、ATA、FCAL、SSD或VMDisk）。您可以將游標放在
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同位元檢查磁碟和資料磁碟上、以檢視更多資訊、例如磁碟的磁碟櫃、磁碟櫃和旋轉速度。

• 資料

以圖形方式顯示專用資料磁碟、共用資料磁碟或兩者的詳細資料。當資料磁碟包含共用磁碟時、會顯示共用
磁碟的圖形詳細資料。當資料磁碟包含專用磁碟和共享磁碟時、會同時顯示專用資料磁碟和共享資料磁碟的
圖形詳細資料。

◦ * RAID詳細資料*

RAID詳細資料僅會針對專用磁碟顯示。

▪ 類型

顯示RAID類型（RAID0、RAID4、RAID-DP或RAID-TEC 簡稱支援）。

▪ 群組大小

顯示RAID群組中允許的磁碟數目上限。

▪ 群組

顯示集合體中的RAID群組數目。

◦ 使用的磁碟

▪ 有效類型

顯示資料磁碟的類型（例如ATA、SATA、FCAL、SSD、 或VMDisk）。

▪ 資料磁碟

顯示指派給集合體的資料磁碟數目和容量。當Aggregate僅包含共享磁碟時、不會顯示資料磁碟詳細
資料。

▪ 同位元磁碟

顯示指派給Aggregate之同位元磁碟的數量和容量。當Aggregate僅包含共享磁碟時、不會顯示同位
元磁碟詳細資料。

▪ 共享磁碟

顯示指派給Aggregate之共用資料磁碟的數量和容量。只有當Aggregate包含共享磁碟時、才會顯示
共享磁碟的詳細資料。

◦ 備用磁碟

顯示所選Aggregate中節點可用的備用資料磁碟之磁碟有效類型、數量和容量。

當Aggregate容錯移轉至合作夥伴節點時、Unified Manager不會顯示與Aggregate相容的所有
備用磁碟。

• * SSD快取*
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提供有關專用快取SSD磁碟和共享快取SSD磁碟的詳細資料。

將顯示專屬快取SSD磁碟的下列詳細資料：

◦ * RAID詳細資料*

▪ 類型

顯示RAID類型（RAID0、RAID4、RAID-DP或RAID-TEC 簡稱支援）。

▪ 群組大小

顯示RAID群組中允許的磁碟數目上限。

▪ 群組

顯示集合體中的RAID群組數目。

◦ 使用的磁碟

▪ 有效類型

表示用於Aggregate快取的磁碟為SSD類型。

▪ 資料磁碟

顯示指派給快取Aggregate的資料磁碟數目和容量。

▪ 同位元磁碟

顯示已指派給快取集合體的同位元檢查磁碟數目和容量。

◦ 備用磁碟

顯示所選Aggregate中節點可用的備用磁碟之磁碟有效類型、數量和容量、以供快取使用。

當Aggregate容錯移轉至合作夥伴節點時、Unified Manager不會顯示與Aggregate相容的
所有備用磁碟。

提供下列共用快取的詳細資料：

◦ 儲存資源池

顯示儲存資源池的名稱。您可以將指標移到儲存資源池名稱上、以檢視下列詳細資料：

▪ 狀態

顯示儲存資源池的狀態、這可能是健全或不健全的。

▪ 總分配額

顯示儲存資源池中的總分配單位和大小。

330



▪ 分配單元大小

顯示儲存資源池中可分配給集合體的最小空間量。

▪ 磁碟

顯示用於建立儲存資源池的磁碟數目。如果儲存資源池欄中的磁碟數與該儲存資源池的「磁碟資
訊」索引標籤中所顯示的磁碟數目不相符、則表示一或多個磁碟中斷、且儲存資源池不正常。

▪ 已使用的分配

顯示集合體使用的分配單位數量和大小。您可以按一下Aggregate名稱來檢視Aggregate詳細資料。

▪ 可用的分配

顯示可供節點使用的分配單位數量和大小。您可以按一下節點名稱來檢視Aggregate詳細資料。

◦ *已分配的Cache *

顯示集合體使用的分配單位大小。

◦ 分配單位

顯示集合體使用的分配單位數量。

◦ 磁碟

顯示儲存資源池中包含的磁碟數目。

◦ 詳細資料

▪ 儲存資源池

顯示儲存資源池的數量。

▪ 總大小

顯示儲存資源池的總大小。

• 雲端層

如果您已設定啟用FabricPool的Aggregate、則會顯示雲端層的名稱、並顯示已使用的總空間。當雲端層鏡
射至其他雲端供應商（鏡射層）時、此處會顯示兩個雲端層的詳細資料

組態索引標籤

「組態」索引標籤會顯示所選Aggregate的詳細資料、例如叢集節點、區塊類型、RAID類型、RAID大小和RAID
群組數：

• 總覽

◦ 節點
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顯示包含所選Aggregate的節點名稱。

◦ 區塊類型

顯示Aggregate的區塊格式：32位元或64位元。

◦ RAID類型

顯示RAID類型（RAID0、RAID4、RAID-DP、RAID-TEC 顯示器或混合式RAID）。

◦ RAID大小

顯示RAID群組的大小。

◦ RAID群組

顯示集合體中的RAID群組數目。

◦ 部分類型SnapLock

顯示SnapLock Aggregate的「組件類型」。

• 雲端層

如果這是啟用FabricPool的Aggregate、則會顯示雲端層的詳細資料。某些欄位會因儲存設備供應商而有所
不同。當雲端層鏡射到另一個雲端供應商（「鏡射層」）時、這兩個雲端層都會顯示在這裡。

◦ 供應商

顯示儲存供應商的名稱、例如StorageGRID ：Amazon S3、IBM Cloud Object Storage、Microsoft
Azure Cloud、Google Cloud Storage或Alibaba Cloud Object Storage。

◦ 名稱

顯示由ONTAP 現象所建立的雲端層名稱。

◦ 伺服器

顯示雲端層的FQDN。

◦ 連接埠

用於與雲端供應商通訊的連接埠。

◦ 存取金鑰或帳戶

顯示雲端層的存取金鑰或帳戶。

◦ 容器名稱

顯示雲端層的儲存區或容器名稱。

◦ SSL
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顯示是否為雲端層啟用SSL加密。

歷史區

「歷程記錄」區域會顯示圖表、提供所選Aggregate容量的相關資訊。此外、您也可以按一下*匯出*按鈕、為您
正在檢視的圖表建立CSV格式的報告。

您可以從「歷史記錄」窗格頂端的下拉式清單中選取圖表類型。您也可以選取1週、1個月或1年、以檢視特定時
段的詳細資料。歷史記錄圖表可協助您識別趨勢：例如、如果Aggregate使用量持續超過接近完整的臨界值、您
可以採取適當的行動。

歷程圖表會顯示下列資訊：

• 使用的Aggregate容量（%）

顯示集合體中已使用的容量、以及根據使用記錄、在垂直（y）軸上以線圖（百分比）顯示集合容量使用趨
勢。時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一週、一個月或一年的時間段。您可以將游標放在特定
區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。例如、當您按一
下「已用容量」圖例時、「已用容量」圖形線就會隱藏。

• 使用的Aggregate容量與總容量

根據使用記錄、已用容量和總容量（如行圖）、以位元組、千位元組、百萬位元組、 等等、在垂直（y）軸
上。時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一週、一個月或一年的時間段。您可以將游標放在特定
區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。例如、當您按一
下「使用的趨勢容量」圖例時、「使用的趨勢容量」圖形線就會隱藏。

• 已使用的Aggregate容量（%）與已認可（%）

根據使用記錄、以及垂直（y）軸上的已確認空間（以百分比表示）、顯示如何使用Aggregate容量的趨勢。
時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一週、一個月或一年的時間段。您可以將游標放在特定區域
上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。例如、當您按一下「
已提交空間」圖例時、「已提交空間」圖形線就會隱藏。

事件清單

「事件」清單會顯示有關新事件和已確認事件的詳細資料：

• 嚴重性

顯示事件的嚴重性。

• 活動

顯示事件名稱。

• 觸發時間

顯示事件產生後經過的時間。如果經過的時間超過一週、則會顯示事件產生時間戳記。
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「相關裝置」窗格

「相關裝置」窗格可讓您檢視與Aggregate相關的叢集節點、磁碟區和磁碟：

• 節點

顯示包含Aggregate之節點的容量和健全狀況狀態。容量表示可用容量與可用容量之間的總可用容量。

• 節點中的集合體

顯示叢集節點中包含所選Aggregate之所有Aggregate的數目和容量。根據最高嚴重性層級、也會顯示集合體
的健全狀況狀態。例如、如果叢集節點包含十個Aggregate、其中五個會顯示「警告」狀態、其餘五個則會
顯示「嚴重」狀態、則顯示的狀態為「嚴重」。

• 磁碟區

顯示FlexVol 集合體中的各個環節的數量和容量、FlexGroup 而不包括FlexGroup 各個部分。也會根據最高
嚴重性層級顯示磁碟區的健全狀況狀態。

• 資源池

顯示與Aggregate相關的資源集區。

• 磁碟

顯示所選Aggregate中的磁碟數目。

「相關警示」窗格

「相關警示」窗格可讓您檢視針對所選Aggregate所建立的警示清單。您也可以按一下「新增警示」連結來新增
警示、或按一下警示名稱來編輯現有警示。

健全狀況：所有儲存VM檢視

健全狀況：所有儲存VM檢視可讓您檢視所監控的儲存虛擬機器（SVM）詳細資訊。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*註釋*按鈕、將SVM與預先定義的註釋建立關聯。

請參閱 SVM健全狀況欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

SVM健全狀況欄位

下列欄位可在「健全狀況：所有儲存VM」檢視中使用、並可在自訂檢視和報告中使用。

• 狀態
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SVM的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正常（ ）。

• 儲存VM

SVM的名稱。

• 州

SVM的目前管理狀態。狀態可以是執行、停止、啟動或停止。

• 允許的Volume類型

可在SVM中建立的磁碟區類型。類型可以FlexVol 是「不可靠」或「FlexVol / FlexGroup」。

• 允許的傳輸協定

可在SVM上設定的傳輸協定類型。可用的傳輸協定包括FC/FCoE、iSCSI、HTTP、NDMP、NVMe、NFS
和CIFS。

• 可用的資料容量

SVM中所有磁碟區的可用資料容量。

• 總資料容量

SVM中所有磁碟區的總資料容量。

• 根磁碟區

SVM根Volume的名稱。

• * NIS狀態*

網路資訊服務（NIS）的狀態。狀態可以是「已啟用」、「已停用」或「未設定」。

• * NIS網域*

NIS網域名稱。當NIS伺服器已停用或未設定時、此欄為空白。

• * DNS狀態*

網域名稱系統（DNS）的狀態。狀態可以是「已啟用」、「已停用」或「未設定」。

• * DNS網域*

DNS網域名稱。

• 名稱服務交換器

從主機收集的資訊類型。可能的值包括檔案、LDAP或NIS。

• * LDAP已啟用*
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是否已啟用LDAP傳輸協定。

• 允許的最大磁碟區

可在SVM上設定的最大允許磁碟區數。

• * Volume Count*

SVM所包含的磁碟區數目。

• 叢集

SVM所屬的叢集名稱。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

Storage VM/健全狀況詳細資料頁面

您可以使用「Storage VM/健全狀況」詳細資料頁面來檢視所選SVM的詳細資訊、例如其
健全狀況、容量、組態、資料原則、邏輯介面（lifs）、LUN、qtree、以及使用者與使用者
群組配額。您也可以檢視SVM相關物件的相關資訊、以及相關警示。

您只能監控資料SVM。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對所選SVM執行下列工作：

• 切換至效能檢視

可讓您瀏覽至「Storage VM / Performance（儲存VM /效能）」詳細資料頁面。

• 行動

◦ 新增警示

可讓您新增警示至所選SVM。

◦ 附註

可讓您為選取的SVM加上註釋。

• 查看儲存VM

可讓您瀏覽至「Health：All Storage VM」（健全狀況：所有儲存VM）檢視。

健全狀況索引標籤

健全狀況索引標籤會顯示各種物件的資料可用度、資料容量及保護問題的詳細資訊、例如磁碟區、Aggregate
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、NAS lifs、SAN lifs、LUN、 傳輸協定、服務、NFS共用和CIFS共用。

您可以按一下物件的圖表、以檢視篩選後的物件清單。例如、您可以按一下顯示警告的Volume容量圖表、以檢
視容量問題、嚴重性為警告的Volume清單。

• 可用度問題

以圖表形式顯示物件總數、包括具有可用度問題的物件、以及沒有任何可用度相關問題的物件。圖表中的色
彩代表問題的不同嚴重性層級。下圖所示資訊提供可用度問題的詳細資料、這些問題可能會影響或已經影
響SVM中的資料可用度。例如、系統會顯示有關NAS生命體與SAN生命體、以及離線磁碟區的資訊。

您也可以檢視目前執行的相關通訊協定和服務、以及NFS和CIFS共用的數量和狀態。

• 容量問題

以圖表形式顯示物件總數、包括有容量問題的物件、以及沒有任何容量相關問題的物件。圖表中的色彩代表
問題的不同嚴重性層級。下圖所示資訊提供容量問題的詳細資料、這些問題可能會影響或已經影響SVM中的
資料容量。例如、系統會顯示可能違反設定臨界值的Aggregate相關資訊。

• 保護問題

以圖表形式顯示關係總數、包括具有保護問題的關係、以及沒有任何保護相關問題的關係、以快速概述SVM
保護相關健全狀況。當存在未受保護的磁碟區時、按一下連結即可前往健全狀況：所有磁碟區檢視、您可在
其中檢視SVM上未受保護磁碟區的篩選清單。圖表中的色彩代表問題的不同嚴重性層級。按一下圖表即可前
往「關係：所有關係」檢視、您可在此檢視篩選後的保護關係詳細資料清單。下圖所示資訊詳細說明可能影
響或已影響SVM資料保護的保護問題。例如、會顯示快照複本保留區幾乎已滿或SnapMirror關係延遲問題的
相關磁碟區資訊。

如果選取的SVM是儲存庫SVM、則不會顯示Protection（保護）區域。

容量索引標籤

容量索引標籤會顯示所選SVM資料容量的詳細資訊。

下列資訊會顯示FlexVol 有關SVM with SVM with Sfedvolume或FlexGroup SfVolume的資訊：

• 容量

容量區域會顯示所有磁碟區所配置之已用容量和可用容量的詳細資料：

◦ 總容量

顯示SVM的總容量。

◦ 已使用

顯示SVM所屬磁碟區中資料所使用的空間。

◦ 保證可用

顯示SVM中可供磁碟區使用的保證可用資料空間。

◦ 無保證
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顯示在SVM中配置給精簡配置磁碟區之資料的可用剩餘空間。

• 容量問題的磁碟區

容量問題磁碟區清單會以表格格式顯示容量問題磁碟區的詳細資料：

◦ 狀態

表示該磁碟區有指定嚴重性的容量相關問題。

您可以將指標移到狀態上、以檢視更多有關容量相關事件的資訊、或是針對磁碟區產生的事件。

如果磁碟區的狀態是由單一事件決定、您可以檢視事件名稱、觸發事件的時間和日期、指派事件的系統
管理員名稱、以及事件原因等資訊。您可以使用*檢視詳細資料*按鈕來檢視事件的詳細資訊。

如果磁碟區的狀態是由相同嚴重性的多個事件所決定、則前三個事件會顯示事件名稱、觸發事件的時間
和日期、以及指派事件的系統管理員名稱等資訊。您可以按一下事件名稱來檢視每個事件的詳細資料。
您也可以按一下「檢視所有事件」連結來檢視產生的事件清單。

一個磁碟區可以有相同嚴重性或不同嚴重性的多個事件。不過、只會顯示最高嚴重性。例
如、如果某個磁碟區有兩個嚴重性為「錯誤」和「警告」的事件、則只會顯示「錯誤」嚴重
性。

◦ Volume

顯示磁碟區名稱。

◦ 已用資料容量

以圖表形式顯示有關Volume容量使用量（百分比）的資訊。

◦ 數天至全滿

顯示磁碟區達到完整容量之前的預估剩餘天數。

◦ 資源隨需配置

顯示是否為選取的Volume設定空間保證。有效值為「是」和「否」

◦ 集合體

若為FlexVol 「流通量」、則會顯示包含該磁碟區的集合體名稱。若為FlexGroup 「僅供部分使用」、則
顯示FlexGroup 在「僅供部分使用」中使用的集合體數量。

組態索引標籤

「組態」索引標籤會顯示所選SVM的組態詳細資料、例如叢集、根磁碟區、其中包含的磁碟區類型FlexVol （簡
稱「SVM」）、以及在SVM上建立的原則：

• 總覽

◦ 叢集
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顯示SVM所屬的叢集名稱。

◦ 允許的Volume類型

顯示可在SVM中建立的磁碟區類型。類型可以FlexVol 是「不可靠」或「FlexVol / FlexGroup」。

◦ 根Volume

顯示SVM的根Volume名稱。

◦ 允許的通訊協定

顯示可在SVM上設定的傳輸協定類型。此外、還會指出某個傳輸協定是否正常運作（ ）、向下（
）、或未設定（ ）。

• 資料網路介面

◦ NAS

顯示與SVM相關聯的NAS介面數量。此外、也會指出介面是否正常運作（ ）或向下（ ）。

◦ SAN

顯示與SVM相關聯的SAN介面數目。此外、也會指出介面是否正常運作（ ）或向下（ ）。

◦ FC-NVMe

顯示與SVM相關聯的FC-NVMe介面數量。此外、也會指出介面是否正常運作（ ）或向下（ ）。

• 管理網路介面

◦ 可用度

顯示與SVM相關聯的管理介面數目。此外、也會指出管理介面是否正常運作（ ）或向下（ ）。

• 政策

◦ 快照

顯示在SVM上建立的Snapshot原則名稱。

◦ 匯出原則

如果建立單一原則、則顯示匯出原則的名稱；如果建立多個原則、則顯示匯出原則的數目。

• 服務

◦ 類型

顯示在SVM上設定的服務類型。類型可以是網域名稱系統（DNS）或網路資訊服務（NIS）。

◦ 州/省

顯示服務的狀態、此狀態可為「up」（ ）、向下（ ）或未設定（ ）。
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◦ 網域名稱

顯示DNS伺服器的完整網域名稱（FQDN）、用於DNS服務或NIS服務器。啟用NIS伺服器時、會顯
示NIS伺服器的作用中FQDN。當NIS伺服器停用時、會顯示所有FQDN的清單。

◦ IP位址

顯示DNS或NIS伺服器的IP位址。啟用NIS伺服器時、會顯示NIS伺服器的作用中IP位址。停用NIS伺服器
時、會顯示所有IP位址的清單。

網路介面索引標籤

「網路介面」索引標籤會顯示所選SVM上所建立之資料網路介面（LIF）的詳細資料：

• 網路介面

顯示在所選SVM上建立的介面名稱。

• 營運狀態

顯示介面的作業狀態、此狀態可以是up（ ）、向下（ ）或未知（ ）。介面的作業狀態取決於其實體
連接埠的狀態。

• 管理狀態

顯示介面的管理狀態、此狀態可以是up（ ）、向下（ ）或未知（ ）。介面的管理狀態由儲存管理員
控制、以變更組態或進行維護。管理狀態可能與作業狀態不同。但是、如果介面的管理狀態為關閉、則作業
狀態預設為關閉。

• * IP位址/ WWPN*

顯示乙太網路介面的IP位址、以及FC LIF的全球連接埠名稱（WWPN）。

• 傳輸協定

顯示為介面指定的資料傳輸協定清單、例如CIFS、NFS、iSCSI、FC/FCoE、 FC-NVMe和FlexCache

• 角色

顯示介面角色。角色可以是資料或管理。

• 主連接埠

顯示介面原始關聯的實體連接埠。

• 目前連接埠

顯示介面目前關聯的實體連接埠。如果介面已移轉、則目前的連接埠可能與主連接埠不同。

• 連接埠集

顯示介面對應的連接埠集。
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• 容錯移轉原則

顯示為介面設定的容錯移轉原則。對於NFS、CIFS和FlexCache Sfor FURL介面、預設的容錯移轉原則
為Next（下一步）。容錯移轉原則不適用於FC和iSCSI介面。

• 路由群組

顯示路由群組的名稱。您可以按一下路由群組名稱、檢視更多有關路由和目的地閘道的資訊。

不支援ONTAP 使用不支援的路由群組、因此這些叢集會顯示空白欄。

• 容錯移轉群組

顯示容錯移轉群組的名稱。

qtree索引標籤

qtree索引標籤會顯示qtree及其配額的詳細資料。如果要編輯一個或多個qtree容量的qtree容量健全狀況臨界值
設定、您可以按一下*編輯臨界值*按鈕。

使用*匯出*按鈕建立以逗號分隔的值 (.csv）包含所有受監控qtree詳細資料的檔案。匯出至CSV檔案時、您可
以選擇針對目前SVM、目前叢集中的所有SVM、或針對資料中心內所有叢集的所有SVM、建立qtree報告。匯出
的CSV檔案中會出現一些額外的qtree欄位。

• 狀態

顯示qtree的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正常（
）。

您可以將指標移到狀態圖示上、以檢視更多有關為qtree產生之事件的資訊。

如果qtree的狀態是由單一事件決定、您可以檢視事件名稱、觸發事件的時間和日期、指派事件的系統管理員
名稱、以及事件原因等資訊。您可以使用*檢視詳細資料*來檢視有關事件的詳細資訊。

如果qtree的狀態是由同一嚴重性的多個事件所決定、則會顯示前三個事件的資訊、例如事件名稱、觸發事件
的時間和日期、以及指派事件的系統管理員名稱。您可以按一下事件名稱來檢視每個事件的詳細資料。您也
可以使用*檢視所有事件*來檢視產生的事件清單。

qtree可以有相同嚴重性或不同嚴重性的多個事件。不過、只會顯示最高嚴重性。例如、如
果qtree有兩個嚴重性為「錯誤」和「警告」的事件、則只會顯示「錯誤」嚴重性。

• * Qtree *

顯示qtree的名稱。

• 叢集

顯示包含qtree的叢集名稱。僅出現在匯出的CSV檔案中。

• 儲存虛擬機器

顯示包含qtree的儲存虛擬機器（SVM）名稱。僅出現在匯出的CSV檔案中。
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• * Volume *

顯示包含qtree的磁碟區名稱。

您可以將指標移到磁碟區名稱上、以檢視更多有關磁碟區的資訊。

• 配額集

指出是否在qtree上啟用或停用配額。

• 配額類型

指定配額是用於使用者、使用者群組或qtree。僅出現在匯出的CSV檔案中。

• 使用者或群組

顯示使用者或使用者群組的名稱。每個使用者和使用者群組都會有多列。如果配額類型為qtree或未設定配
額、則該欄為空白。僅出現在匯出的CSV檔案中。

• 使用磁碟%

顯示使用的磁碟空間百分比。如果設定了磁碟硬體限制、此值會根據磁碟硬體限制而定。如果配額設定沒有
磁碟硬體限制、則此值會根據磁碟區資料空間而定。如果未設定配額、或qtree所屬的磁碟區已關閉配額、
則「不適用」會顯示在網格頁面、且CSV匯出資料中的欄位為空白。

• 磁碟硬碟限制

顯示配置給qtree的磁碟空間上限。當達到此限制且不允許進一步寫入磁碟時、Unified Manager會產生重大
事件。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'（無限制）」：如果配額設定為無磁碟硬體限制、如果配
額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。

• 磁碟軟體限制

顯示在產生警告事件之前、配置給qtree的磁碟空間量。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'（無限制
）」：如果配額設定為無磁碟軟限制、如果配額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。依預設、此
欄為隱藏欄。

• 磁碟臨界值

顯示在磁碟空間上設定的臨界值。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'（無限制）」：如果配額設定
為無磁碟臨界值限制、如果未設定配額、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。依預設、此欄為隱藏欄。

• 使用檔案%

顯示qtree中使用的檔案百分比。如果設定了檔案硬限制、此值會根據檔案硬限制而定。如果設定配額時沒有
檔案硬限制、則不會顯示任何值。如果未設定配額、或qtree所屬的磁碟區已關閉配額、則「不適用」會顯示
在網格頁面、且CSV匯出資料中的欄位為空白。

• 檔案硬限制

顯示qtree上允許的檔案數量硬限制。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'」：如果配額設定沒有檔案
硬限制、如果配額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。

342



• 檔案軟限制

顯示qtree上允許的檔案數量軟限制。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'」：如果配額設定為無檔案
軟體限制、如果配額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。依預設、此欄為隱藏欄。

使用者與群組配額索引標籤

顯示所選SVM的使用者和使用者群組配額詳細資料。您可以檢視配額狀態、使用者或使用者群組名稱、磁碟和
檔案上設定的軟硬限制、磁碟空間量和使用的檔案數、以及磁碟臨界值等資訊。您也可以變更與使用者或使用者
群組相關的電子郵件地址。

• 編輯電子郵件地址命令按鈕

開啟「編輯電子郵件地址」對話方塊、顯示所選使用者或使用者群組的目前電子郵件地址。您可以修改電子
郵件地址。如果「編輯電子郵件地址」欄位為空白、則預設規則會用來產生所選使用者或使用者群組的電子
郵件地址。

如果多個使用者具有相同的配額、則使用者名稱會顯示為以逗號分隔的值。此外、預設規則也不會用來產生
電子郵件地址、因此您必須提供所需的電子郵件地址、才能傳送通知。

• 設定電子郵件規則命令按鈕

可讓您建立或修改規則、為SVM上設定的使用者或使用者群組配額產生電子郵件地址。當配額外洩時、系統
會將通知傳送至指定的電子郵件地址。

• 狀態

顯示配額的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、警告（ ）或正常（ ）。

您可以將指標移到狀態圖示上、以檢視有關為配額所產生事件的詳細資訊。

如果配額狀態是由單一事件決定、您可以檢視事件名稱、觸發事件的時間和日期、指派事件的系統管理員名
稱、以及事件原因等資訊。您可以使用*檢視詳細資料*來檢視有關事件的詳細資訊。

如果配額狀態是由同一嚴重性的多個事件所決定、則前三個事件會顯示事件名稱、觸發事件的時間和日期、
以及指派事件的系統管理員名稱等資訊。您可以按一下事件名稱來檢視每個事件的詳細資料。您也可以使
用*檢視所有事件*來檢視產生的事件清單。

配額可以有多個相同嚴重性或嚴重性不同的事件。不過、只會顯示最高嚴重性。例如、如果
配額有兩個嚴重性為「錯誤」和「警告」的事件、則只會顯示「錯誤」嚴重性。

• 使用者或群組

顯示使用者或使用者群組的名稱。如果多個使用者具有相同的配額、則使用者名稱會顯示為以逗號分隔的
值。

當由於SecD錯誤、導致無法提供有效的使用者名稱時、此值會顯示為「'Unknown' ONTAP （未知）」。

• 類型

指定配額是用於使用者或使用者群組。
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• * Volume或Qtree *

顯示指定使用者或使用者群組配額的磁碟區或qtree名稱。

您可以將指標移到磁碟區或qtree名稱上、以檢視更多有關磁碟區或qtree的資訊。

• 使用磁碟%

顯示使用的磁碟空間百分比。如果配額設定為無磁碟硬體限制、則該值會顯示為「不適用」。

• 磁碟硬碟限制

顯示配額所配置的磁碟空間上限。當達到此限制且不允許進一步寫入磁碟時、Unified Manager會產生重大事
件。如果配額設定為無磁碟硬體限制、則該值會顯示為「'Unlimited'（無限制）」。

• 磁碟軟體限制

顯示在產生警告事件之前、為配額配置的磁碟空間量。如果配額設定為無磁碟軟體限制、則該值會顯示
為「'Unlimited'（無限制）」。依預設、此欄為隱藏欄。

• 磁碟臨界值

顯示在磁碟空間上設定的臨界值。如果配額設定為無磁碟臨界值限制、則該值會顯示為「'Unlimited'（無限
制）」。依預設、此欄為隱藏欄。

• 使用檔案%

顯示qtree中使用的檔案百分比。如果配額設定為無檔案硬限制、則該值會顯示為「不適用」。

• 檔案硬限制

顯示配額允許的檔案數量硬限制。如果配額設定為無檔案硬限制、則該值會顯示為「'Unlimited'（無限制
）」。

• 檔案軟限制

顯示配額允許的檔案數量軟限制。如果配額設定為無檔案軟體限制、則該值會顯示為「'Unlimited'（無限制
）」。依預設、此欄為隱藏欄。

• 電子郵件地址

顯示當配額有違規時、要傳送通知的使用者或使用者群組電子郵件地址。

NFS共用索引標籤

NFS共用索引標籤會顯示NFS共用的相關資訊、例如其狀態、與Volume相關聯的路徑FlexGroup （例如、0
個Volume或FlexVol 0個資料區）、用戶端對NFS共用的存取層級、以及針對匯出的磁碟區所定義的匯出原
則。NFS共用不會在下列情況下顯示：如果未掛載磁碟區、或與該磁碟區的匯出原則相關聯的傳輸協定不包
含NFS共用。

• 狀態

顯示NFS共用的目前狀態。狀態可以是錯誤（ ）或正常（ ）。
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• 交會路徑

顯示掛載磁碟區的路徑。如果明確的NFS匯出原則已套用至qtree、則此欄會顯示可供存取qtree的磁碟區路
徑。

• 交會路徑作用中

顯示存取掛載磁碟區的路徑為作用中或非作用中。

• * Volume或Qtree *

顯示套用NFS匯出原則的磁碟區或qtree名稱。如果NFS匯出原則套用至磁碟區中的qtree、則此欄會同時顯
示磁碟區和qtree的名稱。

您可以按一下連結、在個別詳細資料頁面中檢視物件的詳細資料。如果物件是qtree、則會同時顯示qtree
和Volume的連結。

• * Volume狀態*

顯示正在匯出的Volume狀態。狀態可以是「離線」、「線上」、「限制」或「混合」。

◦ 離線

不允許對磁碟區進行讀取或寫入存取。

◦ 線上

允許對磁碟區進行讀寫存取。

◦ 受限

允許執行有限的作業、例如同位元檢查重建、但不允許存取資料。

◦ 混合

不一定所有人都處於同一狀態。FlexGroup

• 安全風格

顯示匯出之磁碟區的存取權限。安全樣式可以是UNIX、統一化、NTFS或混合式。

◦ UNIX（NFS用戶端）

Volume中的檔案和目錄具有UNIX權限。

◦ 統一化

Volume中的檔案和目錄具有統一的安全風格。

◦ NTFS（CIFS用戶端）

磁碟區中的檔案和目錄具有Windows NTFS權限。
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◦ 混合

磁碟區中的檔案和目錄可以具有UNIX權限或Windows NTFS權限。

• * UNIX權限*

以八進位字串格式顯示UNIX權限位元、這是針對匯出的磁碟區所設定的格式。它類似於UNIX樣式的權限位
元。

• 匯出政策

顯示定義所匯出之磁碟區存取權限的規則。您可以按一下連結、檢視與匯出原則相關的規則詳細資料、例如
驗證傳輸協定和存取權限。

SMB共用索引標籤

顯示所選SVM上SMB共用的相關資訊。您可以檢視SMB共用區的狀態、共用區名稱、與SVM相關的路徑、共用
區的交會路徑狀態、包含物件、包含磁碟區的狀態、共用區的安全性資料、以及為共用區定義的匯出原則等資
訊。您也可以判斷SMB共用區是否存在等效的NFS路徑。

資料夾中的共用不會顯示在「SMB共用」索引標籤中。

• 檢視使用者對應命令按鈕

啟動使用者對應對話方塊。

您可以檢視SVM的使用者對應詳細資料。

• 顯示ACL命令按鈕

啟動共用的存取控制對話方塊。

您可以檢視所選共用區的使用者和權限詳細資料。

• 狀態

顯示共用的目前狀態。狀態可以是「正常」（ ）或錯誤（ ）。

• 共享名稱

顯示SMB共用區的名稱。

• 路徑

顯示建立共用區的交會路徑。

• 交會路徑作用中

顯示存取共用區的路徑為作用中或非作用中。

• 包含Object
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顯示包含共用所屬物件的名稱。包含的物件可以是Volume或qtree。

按一下連結、即可在個別的「詳細資料」頁面中檢視包含物件的詳細資料。如果包含的物件是qtree、則會同
時顯示qtree和Volume的連結。

• * Volume狀態*

顯示正在匯出的Volume狀態。狀態可以是「離線」、「線上」、「限制」或「混合」。

◦ 離線

不允許對磁碟區進行讀取或寫入存取。

◦ 線上

允許對磁碟區進行讀寫存取。

◦ 受限

允許執行有限的作業、例如同位元檢查重建、但不允許存取資料。

◦ 混合

不一定所有人都處於同一狀態。FlexGroup

• 安全性

顯示匯出之磁碟區的存取權限。安全樣式可以是UNIX、統一化、NTFS或混合式。

◦ UNIX（NFS用戶端）

Volume中的檔案和目錄具有UNIX權限。

◦ 統一化

Volume中的檔案和目錄具有統一的安全風格。

◦ NTFS（CIFS用戶端）

磁碟區中的檔案和目錄具有Windows NTFS權限。

◦ 混合

磁碟區中的檔案和目錄可以具有UNIX權限或Windows NTFS權限。

• 匯出政策

顯示適用於共用區的匯出原則名稱。如果未針對SVM指定匯出原則、則該值會顯示為「未啟用」。

您可以按一下連結、檢視與匯出原則相關的規則詳細資料、例如存取傳輸協定和權限。如果選取的SVM停用
匯出原則、則會停用連結。

• *相當於NFS *
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指定共用是否有NFS等效項目。

SAN索引標籤

顯示所選SVM的LUN、啟動器群組和啟動器的詳細資料。依預設、會顯示LUN檢視。您可以在「啟動器群組」
索引標籤中檢視啟動器群組的詳細資料、以及「啟動器」索引標籤中的啟動器詳細資料。

• * LUN索引標籤*

顯示有關屬於所選SVM的LUN的詳細資料。您可以檢視LUN名稱、LUN狀態（線上或離線）、包含LUN的檔
案系統名稱（Volume或qtree）、主機作業系統類型、LUN的總資料容量和序號等資訊。您也可以檢視是否
在LUN上啟用精簡配置、以及LUN是否對應至啟動器群組的資訊。

您也可以檢視對應至所選LUN的啟動器群組和啟動器。

• 啟動器群組索引標籤

顯示有關啟動器群組的詳細資料。您可以檢視詳細資料、例如啟動器群組名稱、存取狀態、群組中所有啟動
器所使用的主機作業系統類型、以及支援的傳輸協定。當您按一下存取狀態欄中的連結時、即可檢視啟動器
群組的目前存取狀態。

◦ 正常

啟動器群組已連線至多個存取路徑。

◦ 單一路徑

啟動器群組已連線至單一存取路徑。

◦ 無路徑

沒有連線至啟動器群組的存取路徑。

您可以檢視啟動器群組是否透過連接埠集對應至所有介面或特定介面。當您按一下「對應介面」欄中
的「計數」連結時、會顯示所有介面、或顯示連接埠集的特定介面。不會顯示透過目標入口網站對應的
介面。隨即顯示對應至啟動器群組的啟動器和LUN總數。

您也可以檢視對應至所選啟動器群組的LUN和啟動器。

• 「啟動器」索引標籤

顯示啟動器的名稱和類型、以及對應至所選SVM啟動器的啟動器群組總數。

您也可以檢視對應至所選啟動器群組的LUN和啟動器群組。

相關附註窗格

「相關附註」窗格可讓您檢視與所選SVM相關的附註詳細資料。詳細資料包括註釋名稱和套用至SVM的註釋
值。您也可以從「相關附註」窗格中移除手動附註。
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「相關裝置」窗格

「相關裝置」窗格可讓您檢視與SVM相關的叢集、集合體和磁碟區：

• 叢集

顯示SVM所屬叢集的健全狀況狀態。

• 集合體

顯示屬於所選SVM的集合體數目。根據最高嚴重性層級、也會顯示集合體的健全狀況狀態。例如、如果SVM
包含十個Aggregate、其中五個會顯示「警告」狀態、而其餘五個會顯示「嚴重」狀態、則顯示的狀態為「
嚴重」。

• *指派的Aggregate *

顯示指派給SVM的集合體數目。根據最高嚴重性層級、也會顯示集合體的健全狀況狀態。

• 磁碟區

顯示屬於所選SVM之磁碟區的數量和容量。也會根據最高嚴重性層級顯示磁碟區的健全狀況狀態。當SVM中
有FlexGroup 任何不實的磁碟區時、該數也會包含FlexGroups、但不包括FlexGroup 不實的資料。

「相關群組」窗格

「相關群組」窗格可讓您檢視與所選SVM相關聯的群組清單。

「相關警示」窗格

「相關警示」窗格可讓您檢視為所選SVM建立的警示清單。您也可以按一下「新增警示」連結來新增警示、或
按一下警示名稱來編輯現有的警示。

儲存資源池對話方塊

「儲存資源池」對話方塊可讓您檢視SSD專用快取的詳細資料、也稱為_storage Pools_。
您可以監控儲存資源池、並檢視詳細資料、例如儲存資源池健全狀況、總快取和可用快
取、以及儲存資源池中已使用和可用的配置。

您可以檢視下列儲存資源池詳細資料：

• 狀態

顯示儲存資源池的狀態、這可能是健全或不健全的。

• 總分配額

顯示儲存資源池中的總分配單位和大小。

• 分配單位大小

顯示儲存資源池中可分配給集合體的最小空間量。
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• 磁碟

顯示用於建立儲存資源池的磁碟數目。如果儲存資源池欄中的磁碟數與該儲存資源池的「磁碟資訊」索引標
籤中所顯示的磁碟數目不相符、則表示一或多個磁碟中斷、且儲存資源池不正常。

• 快取配置

◦ 已使用的分配

顯示集合體使用的分配單位數量和大小。您可以按一下Aggregate名稱來檢視Aggregate詳細資料。

◦ 可用的配置

顯示可供節點使用的分配單位數量和大小。您可以按一下節點名稱來檢視Aggregate詳細資料。

健全狀況：「所有Volume」檢視

健全狀況：所有磁碟區檢視會顯示受監控儲存系統中磁碟區的相關資訊、並可讓您修改磁
碟區臨界值設定。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

若要分析特定物件的延遲和處理量、請按一下「More（更多）」圖示 然後*分析工作負載*、即可在「工作負
載分析」頁面上檢視效能與容量圖表。

請參閱 Volume健全狀況欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

命令按鈕

• 編輯臨界值

顯示「編輯臨界值」對話方塊、可讓您編輯一或多個磁碟區的健全狀況臨界值設定。

• 保護

顯示下列子功能表：

◦ SnapMirror

可讓您為選取的磁碟區建立SnapMirror關係。

◦ SnapVault

可讓您為SnapVault 所選的Volume建立一個不一致的關係。

• 還原
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顯示「還原」對話方塊、可讓您一次從一個磁碟區還原目錄或檔案。

• 註釋

可讓您為選取的Volume加上註釋。

Volume健全狀況欄位

下列欄位可在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中使用、並可用於自訂檢視和報告中。

• 狀態

Volume的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正常（ ）。

• * Volume *

Volume的名稱。

• 儲存VM

包含磁碟區的SVM。

• 州

Volume的目前狀態：

◦ 離線

不允許對磁碟區進行讀取或寫入存取。

◦ 線上

允許對磁碟區進行讀寫存取。

◦ 受限

允許執行有限的作業、例如同位元檢查重建、但不允許存取資料。

◦ 混合

不一定所有人都處於同一狀態。FlexGroup

• 保護角色

Volume的保護角色：

◦ 未受保護

讀寫磁碟區、不含傳出或傳入的SnapMirror或SnapVault 不相關的功能

◦ 受保護
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具有傳出SnapMirror或SnapVault 不完整關係的讀寫磁碟區

◦ 目的地

資料保護（DP）磁碟區或讀寫磁碟區、具有傳入的SnapMirror或SnapVault 不相關的內容

◦ 不適用

不適用保護角色的Volume、例如負載共享Volume、資料組成或暫用Volume

按一下角色、會顯示Volume / Health詳細資料頁面的Protection（保護）索引標籤。

• 風格

Volume的風格；FlexVol 不只是個整體、更是個FlexGroup 整體。

• 掛載路徑

掛載磁碟區的路徑。

• 可用資料%

目前磁碟區中資料可用的實體空間百分比。

• 可用的資料容量

Volume中資料目前可用的實體空間量。

• 已用資料%

磁碟區中資料使用的實體空間百分比、取決於可用的總資料容量。

• 已用資料容量

磁碟區中資料所使用的實體空間量。

• 總資料容量

磁碟區中資料可用的總實體空間。

• 邏輯空間報告

Volume是否已設定邏輯空間報告。此值可以是「已啟用」、「已停用」或「不適用」。

邏輯空間代表儲存在磁碟區上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用效益技術所節省的成本。

• 使用的邏輯空間%

磁碟區中資料使用的邏輯空間百分比、取決於可用的總資料容量。

• 使用的邏輯空間

磁碟區中資料使用的邏輯空間。
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• 移動狀態

Volume Move作業的目前狀態。狀態可以是「進行中」、「暫停」、「失敗」或「已完成」。

• 類型

Volume類型。磁碟區類型可以是讀寫或資料保護、負載共用或資料快取。

• 精簡配置

是否為所選磁碟區設定空間保證。有效值為「是」和「否」

• 重複資料刪除

是否在磁碟區上啟用重複資料刪除。欄位會顯示「已啟用」或「已停用」。

• 壓縮

是否在Volume上啟用壓縮。欄位會顯示「已啟用」或「已停用」。

• 正在轉換

Volume是否已完成轉換。

• 《類型》SnapLock

包含Volume的Aggregate類型SnapLock 。可用的選項包括「法規遵循」、「企業」、「非SnapLock」。

• 本機Snapshot原則

所列磁碟區的本機Snapshot複本原則。預設原則名稱為預設值。

• 分層政策

在磁碟區上設定的分層原則。只有在將磁碟區部署在FabricPool 一個不含集合體的情況下、原則才會生效：

◦ 無：此磁碟區的資料永遠保留在效能層上。

◦ 純快照：只有Snapshot資料會自動移至雲端層。所有其他資料都會保留在效能層級上。

◦ 備份：在資料保護磁碟區上、所有傳輸的使用者資料都會從雲端層開始、但稍後的用戶端讀取可能會導
致熱資料移至效能層。

◦ 自動：ONTAP 當VMware判斷資料是「熱」或「冷」時、此磁碟區上的資料會自動在效能層與雲端層之
間移動。

◦ All（全部）-此磁碟區的資料永遠保留在雲端層。

• 快取原則

與所選磁碟區相關聯的快取原則。此原則提供有關如何為磁碟區進行Flash Pool快取的資訊。
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快取原則 說明

自動 讀取會快取所有中繼資料區塊、並隨機讀取使用者資
料區塊、並寫入快取所有隨機覆寫的使用者資料區
塊。

無 不會快取任何使用者資料或中繼資料區塊。

全部 讀取會快取讀取和寫入的所有使用者資料區塊。原則
不會執行任何寫入快取。

全部隨機寫入 此原則是「全部」和「無讀取隨機寫入」原則的組
合、並執行下列動作：

• 讀取會快取讀取和寫入的所有使用者資料區塊。

• 寫入快取所有隨機覆寫的使用者資料區塊。

全部讀取 讀取會快取所有中繼資料、隨機讀取及依序讀取使用
者資料區塊。

全部讀取隨機寫入 此原則結合了All讀取和No Read-Random寫入原
則、並執行下列動作：

• 讀取會快取所有中繼資料、隨機讀取及依序讀取
使用者資料區塊。

• 寫入快取所有隨機覆寫的使用者資料區塊。

全部讀取隨機寫入 讀取會快取所有中繼資料、隨機讀取、循序讀取及隨
機寫入的使用者資料區塊。

所有讀取隨機寫入 此原則是「All Read Random Write」（全部讀取隨
機寫入）和「No Read-Random Write」（無讀取隨
機寫入）原則的組合、並執行下列動作：

• 讀取會快取所有中繼資料、隨機讀取、循序讀取
及隨機寫入的使用者資料區塊。

• 寫入快取所有隨機覆寫的使用者資料區塊。

中繼資料 只讀取快取中繼資料區塊。

中繼隨機寫入 此原則結合了中繼資料和無讀取隨機寫入、並執行下
列動作：唯讀快取

無讀取隨機寫入 寫入快取所有隨機覆寫的使用者資料區塊。原則不會
執行任何讀取快取。
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快取原則 說明

隨機讀取 讀取會快取所有中繼資料區塊、並隨機讀取使用者資
料區塊。

隨機讀寫 讀取會快取所有中繼資料、隨機讀取及隨機寫入的使
用者資料區塊。

隨機讀寫隨機寫入 此原則是隨機讀寫和無讀隨機寫入原則的組合、並執
行下列動作：

• 讀取會快取所有中繼資料、隨機讀取及隨機覆寫
使用者資料區塊。

• 寫入快取所有隨機覆寫的使用者資料區塊。

• 快取保留優先順序

磁碟區的快取保留優先順序。快取保留優先順序可定義快閃資源池中某個磁碟區的區塊一旦變冷、就會處於
快取狀態的時間長度。

◦ 低

將冷磁碟區塊快取至最低時間

◦ 正常

在預設時間快取冷磁碟區塊

◦ 高

快取冷磁碟區塊的時間最長

• 加密類型

套用至磁碟區的加密類型。

◦ 軟體：使用NetApp Volume Encryption（NVE）或NetApp Aggregate Encryption（NAE）軟體加密解決
方案進行保護的磁碟區。

◦ 硬體：使用NetApp儲存加密（NSE）硬體加密保護的磁碟區。

◦ 軟體與硬體：受軟體與硬體加密保護的磁碟區。

◦ 無-未加密的磁碟區。

• * Aggregate *

磁碟區所在的集合體名稱、或FlexGroup 是該磁碟區所在的集合體數量。

您可以按一下名稱、在Aggregate詳細資料頁面中顯示詳細資料。若為FlexGroup 「支援區域」、您可以按
一下數字、在FlexGroup 「集合體」頁面中顯示用於「支援區域」的集合體。

• 節點
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磁碟區所屬節點的名稱、或FlexGroup 是駐留在該磁碟區上的節點數目。您可以按一下節點名稱來檢視叢集
節點的詳細資料。

您可以按一下節點名稱、在「節點詳細資料」頁面中顯示詳細資料。若為FlexGroup 「支援功能」、您可以
按一下編號、在FlexGroup 「節點」頁面中顯示「支援功能」中使用的節點。

• 叢集

包含目的地Volume的叢集。您可以按一下叢集名稱來檢視叢集的詳細資料。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• 儲存類別

儲存類別名稱。此欄僅會針對無限Volume顯示。

• 組成角色

組成要素的角色名稱。角色可以是命名空間、資料或命名空間鏡射。此欄僅會顯示為「無限大的磁碟區」。

容量：All Volumes（所有磁碟區）檢視

「容量：所有磁碟區」檢視可讓您檢視叢集中磁碟區容量與使用率的相關資訊。此資訊可
讓您瞭解可能的容量風險、並檢視已設定、已使用及未使用的Volume容量。此外、這些資
訊也能協助您做出有關啟用空間節約功能（例如重複資料刪除和精簡配置）的決策。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

若要分析特定物件的延遲和處理量、請按一下「More（更多）」圖示 然後*分析工作負載*、即可在「工作負
載分析」頁面上檢視效能與容量圖表。

請參閱 Volume容量欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

Volume容量欄位

下列欄位可在容量：All Volumes（所有磁碟區）檢視中使用、並可用於自訂檢視和報告
中。

• * Volume *

Volume名稱。

• 每日成長率%

每24小時在磁碟區內發生的成長率。

• 天滿
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Volume達到完整容量之前的預估剩餘天數。

• 可用資料%

磁碟區中可用的資料容量、以百分比表示。

• 可用的資料容量

Volume中的可用資料容量。

• 已用資料%

以百分比表示Volume中已使用的資料。

• 已用資料容量

Volume中使用的資料容量。

• 總資料容量

Volume中的總資料容量（已使用及可用）。

• 使用的邏輯空間

此磁碟區中的資料所使用的邏輯空間、不需運用ONTAP 使用還原儲存效率技術所節省的成本。

• * Snapshot溢位%*

Snapshot複本使用的資料空間百分比。

• * Snapshot保留可用%*

磁碟區中Snapshot複本可用空間的百分比。

• * Snapshot保留可用容量*

磁碟區中Snapshot複本的可用空間量。

• * Snapshot保留已使用%*

磁碟區中Snapshot複本使用的空間量、以百分比表示。

• * Snapshot保留已用容量*

Volume中Snapshot複本使用的空間量。

• * Snapshot保留總容量*

顯示磁碟區中的Snapshot複本總容量。

• 配額已認可容量

保留給磁碟區中配額的空間。
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• 配額過度委派容量

系統產生「Volume配額過度使用」事件之前、可用於配額的空間量。

• * inode總數*

Volume中的inode數。

• * inode使用率%*

磁碟區中使用的inode空間百分比。

• 精簡配置

是否為所選磁碟區設定空間保證。有效值為「是」和「否」

• 空間保證

與磁碟區相關的儲存保證選項。

• 自動擴充

當磁碟區空間不足時、它是否會自動增加大小。

• * Snapshot自動刪除*

是否啟用或停用自動刪除Snapshot複本。

• 重複資料刪除

是否為磁碟區啟用或停用重複資料刪除。

• 重複資料刪除空間節約效益

使用重複資料刪除技術、在磁碟區中節省的空間量。

• 壓縮

是啟用或停用磁碟區的壓縮。

• 壓縮空間節約效益

使用壓縮在磁碟區中儲存的空間量。

• 州

正在匯出的Volume狀態。

• 保護角色

為磁碟區設定的保護角色。

• 《類型》SnapLock
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Volume是SnapLock 指不屬於SnapLock或不屬於SnapLock Volume的磁碟區。

• 《終止日期》SnapLock

The不再是截止日期SnapLock 。

• 分層政策

為磁碟區設定的分層原則。僅在部署於啟用FabricPool的Aggregate時有效。

• 快取原則

與所選磁碟區相關聯的快取原則。

此原則提供有關如何為磁碟區進行Flash Pool快取的資訊。如需快取原則的詳細資訊、請參閱健全狀況：所
有磁碟區檢視。

• 快取保留優先順序

用於保留快取集區的優先順序。

• 儲存VM

包含磁碟區的儲存虛擬機器（SVM）名稱。

• 叢集

磁碟區所在的叢集名稱。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的健全狀況詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

Volume / Health詳細資料頁面

您可以使用「Volume / Health（磁碟區/健全狀況）」詳細資料頁面來檢視所選磁碟區的詳
細資訊、例如容量、儲存效率、組態、保護、 註釋和產生的事件。您也可以檢視該磁碟區
相關物件的相關資訊、以及相關警示。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對選取的Volume執行下列工作：

• 切換至效能檢視

可讓您瀏覽至Volume / Performance詳細資料頁面。

• 行動
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◦ 新增警示

可讓您新增警示至所選的Volume。

◦ 編輯臨界值

可讓您修改所選Volume的臨界值設定。

◦ 附註

可讓您為選取的Volume加上註釋。

◦ 保護

可讓您為SnapVault 所選的Volume建立SnapMirror或彼此之間的關聯。

◦ 關係

可讓您執行下列保護關係作業：

▪ 編輯

啟動「編輯關係」對話方塊、可讓您變更現有保護關係的現有SnapMirror原則、排程和最大傳輸率。

▪ 中止

中止所選關係中進行中的傳輸。您也可以選擇移除基準傳輸以外的傳輸重新啟動檢查點。您無法移
除基準傳輸的檢查點。

▪ 靜止

暫時停用所選關係的排程更新。在終止關係之前、必須先完成已在進行中的傳輸。

▪ 中斷

中斷來源與目的地磁碟區之間的關係、並將目的地變更為讀寫磁碟區。

▪ 移除

永久刪除所選來源與目的地之間的關係。磁碟區不會銷毀、而且不會移除磁碟區上的Snapshot複
本。此作業無法復原。

▪ 繼續

針對靜止關係啟用排程傳輸。在下一個排定的傳輸時間間隔、會使用重新啟動檢查點（如果存在
）。

▪ 重新同步

可讓您重新同步先前中斷的關係。

▪ 初始化/更新
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可讓您針對新的保護關係執行首次基準傳輸、或在關係已初始化時執行手動更新。

▪ 反轉重新同步

可讓您重新建立先前中斷的保護關係、藉由將來源複製成原始目的地、來反轉來源和目的地的功
能。來源上的內容會被目的地上的內容覆寫、而且任何比一般Snapshot複本上的資料新的資料都會
刪除。

◦ 還原

可讓您將資料從一個磁碟區還原至另一個磁碟區。

對於處於同步保護關係中的磁碟區、「還原」按鈕和「關係」操作按鈕無法使用。

• *查看Volume *

可讓您瀏覽至「Health：All Volumes（健全狀況：所有磁碟區）」檢視。

容量索引標籤

容量索引標籤會顯示所選磁碟區的詳細資料、例如其實體容量、邏輯容量、臨界值設定、配額容量、以及任何磁
碟區移動作業的相關資訊：

• 實體容量

詳細說明磁碟區的實體容量：

◦ Snapshot溢位

顯示Snapshot複本使用的資料空間。

◦ 已使用

顯示磁碟區中資料使用的空間。

◦ 警告

表示磁碟區中的空間幾乎已滿。如果超出此臨界值、就會產生「空間即將滿」事件。

◦ 錯誤

表示磁碟區中的空間已滿。如果超出此臨界值、就會產生「空間已滿」事件。

◦ 無法使用

表示會產生「發生風險時的精簡配置Volume空間」事件、而且由於集合體容量問題、精簡配置磁碟區中
的空間會面臨風險。無法使用的容量只會顯示給資源配置不足的磁碟區。

◦ 資料圖表

顯示磁碟區的總資料容量和已用資料容量。
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如果啟用自動擴充、資料圖表也會顯示集合體中可用的空間。資料圖表會顯示磁碟區中的資料可以使用
的有效儲存空間、此空間可以是下列其中一項：

▪ Volume在下列情況下的實際資料容量：

▪ 自動擴充已停用。

▪ 啟用自動擴充的Volume已達到最大大小。

▪ 啟用自動擴充功能且已大量配置的Volume無法進一步擴充。

▪ 在考量最大Volume大小之後、磁碟區的資料容量（適用於精簡配置的Volume、以及當Aggregate有
空間可讓磁碟區達到最大容量時、適用於最厚配置的Volume）。

▪ 考慮到下一個可能的自動擴充大小之後、磁碟區的資料容量（適用於具有自動擴充百分比臨界值的
大量資源配置磁碟區）

◦ Snapshot複本圖表

只有當使用的Snapshot容量或Snapshot保留區不是零時、才會顯示此圖表。

如果使用的Snapshot容量超過Snapshot保留容量、這兩個圖表都會顯示Snapshot容量超過Snapshot保留容
量的情況。

• 容量邏輯

顯示磁碟區的邏輯空間特性。邏輯空間可指出儲存在磁碟上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用效益
技術所節省的成本。

◦ 邏輯空間報告

顯示磁碟區是否已設定邏輯空間報告。此值可以是「已啟用」、「已停用」或「不適用」。「不適用」
會針對ONTAP 舊版的功能或不支援邏輯空間報告的磁碟區、顯示「不適用」。

◦ 已使用

顯示磁碟區中資料使用的邏輯空間量、以及根據總資料容量所使用的邏輯空間百分比。

◦ 邏輯空間強制

顯示是否已針對精簡配置的磁碟區設定邏輯空間強制。設為「已啟用」時、磁碟區的邏輯已用大小不得
大於目前設定的實體磁碟區大小。

• 自動擴充

顯示當磁碟區空間不足時、是否會自動增加。

• 空間保證

當Volume從Aggregate移除可用區塊時、會顯示FlexVol 「聲音區」設定控制項。然後保證這些區塊可以寫
入磁碟區中的檔案。空間保證可設定為下列其中一項：

◦ 無

未設定磁碟區的空間保證。

362



◦ 檔案

保證提供完整大小的非寫入檔案（例如LUN）。

◦ Volume

保證磁碟區的完整大小。

◦ 部分

根據其大小、此功能會保留空間。FlexCache如果FlexCache 不超過100 MB、則根據預設、最小空間保
證會設為100 MB。如果FlexCache 不超過100 MB、最低空間保證會設為FlexCache 該Volume的大小。
如果FlexCache 稍後再增加此功能、則最小空間保證不會增加。

磁碟區類型為「資料快取」時、空間保證為「部分」。

• 詳細資料（實體）

顯示磁碟區的實體特性。

• 總容量

顯示磁碟區中的實體容量總計。

• 資料容量

顯示磁碟區使用的實體空間量（已用容量）、以及磁碟區中仍可使用的實體空間量（可用容量）。這些值也
會顯示為實體總容量的百分比。

當為精簡配置的磁碟區產生「發生風險的精簡配置磁碟區空間」事件時、將會顯示磁碟區所使用的空間量（
已用容量）、以及磁碟區中可用但因集合體容量問題而無法使用的空間量（不可用的容量）。

• * Snapshot保留*

顯示Snapshot複本所使用的空間量（已用容量）、以及磁碟區中Snapshot複本可用空間量（可用容量）。
這些值也會顯示為快照保留區總數的百分比。

當為精簡配置的磁碟區產生「存在風險的精簡配置磁碟區空間」事件時、Snapshot複本所使用的空間量（已
用容量）、以及磁碟區中可用但無法用於製作Snapshot複本的空間量（不可用的容量）。 因為Aggregate容
量問題而顯示。

• * Volume臨界值*

顯示下列Volume容量臨界值：

◦ 接近完整臨界值

指定磁碟區幾乎已滿的百分比。

◦ 完整臨界值

指定磁碟區已滿的百分比。
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• 其他詳細資料

◦ 自動擴充最大大小

顯示磁碟區可自動增加的最大大小。預設值為建立時磁碟區大小的120%。此欄位僅會在啟用Volume的
自動擴充時顯示。

◦ qtree配額已認可容量

顯示配額中保留的空間。

◦ qtree配額過度委派容量

顯示系統產生Volume Qtree配額過度委派事件之前可以使用的空間量。

◦ 部分保留

控制覆寫保留的大小。根據預設、分數保留設為100、表示已保留100%所需的保留空間、以便物件受到
完整保護以進行覆寫。如果分數保留低於100%、則該磁碟區中所有保留空間檔案的保留空間將減至部分
保留百分比。

◦ Snapshot每日成長率

顯示選定磁碟區中每24小時Snapshot複本所發生的變更（百分比或單位為KB、MB、GB等）。

◦ 快照天數已滿

顯示保留給磁碟區中Snapshot複本的空間達到指定臨界值之前的預估剩餘天數。

當Volume中Snapshot複本的成長率為零或負值、或是資料不足以計算成長率時、Snapshot days to full
欄位會顯示不適用的值。

◦ Snapshot自動刪除

指定當寫入磁碟區失敗時、是否自動刪除Snapshot複本、以釋放空間、因為集合體中缺少空間。

◦ Snapshot複本

顯示磁碟區中Snapshot複本的相關資訊。

磁碟區中的Snapshot複本數量會顯示為連結。按一下此連結會開啟Volume上的Snapshot複本對話方
塊、其中會顯示Snapshot複本的詳細資料。

Snapshot複本數大約每小時更新一次；不過、當您按一下圖示時、Snapshot複本清單就會更新。這可能會
導致拓撲中顯示的Snapshot複本數與按一下圖示時所列出的Snapshot複本數有所不同。

• * Volume mov移動*

顯示在磁碟區上執行的目前或最後一個磁碟區移動作業狀態、以及其他詳細資料、例如進行中的Volume
Move作業目前階段、來源Aggregate、目的地Aggregate、開始時間、結束時間、 以及預估的結束時間。

也會顯示在所選磁碟區上執行的磁碟區移動作業數目。您可以按一下「* Volume Move History （ Volume
Move History *）」連結、檢視更多有關Volume Move作業的資訊。
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「效率」索引標籤

「效率」索引標籤會使用重複資料刪除、壓縮及FlexClone磁碟區等儲存效率功能、顯示儲存在磁碟區中的空間
相關資訊。

• 重複資料刪除

◦ 已啟用

指定是否在磁碟區上啟用或停用重複資料刪除。

◦ 空間節約效益

使用重複資料刪除功能顯示磁碟區中儲存的空間量（以百分比或KB、MB、GB等單位）。

◦ 上次執行

顯示上次執行重複資料刪除作業後所經過的時間。同時指定重複資料刪除作業是否成功。

如果經過的時間超過一週、則會顯示代表執行作業時間的時間戳記。

◦ 模式

指定在磁碟區上啟用的重複資料刪除作業是手動、排程或原則型作業。如果模式設定為「排程」、則會
顯示作業排程、如果模式設定為原則、則會顯示原則名稱。

◦ 狀態

顯示重複資料刪除作業的目前狀態。狀態可以是「閒置」、「初始化」、「作用中」、「復原」、「擱
置」、降級或停用。

◦ 類型

指定磁碟區上執行的重複資料刪除作業類型。如果Volume SnapVault 與某個數據區的關係不一樣、則顯
示的類型SnapVault 為「不一樣」。對於任何其他Volume、類型會顯示為一般。

• 壓縮

◦ 已啟用

指定在磁碟區上啟用或停用壓縮。

◦ 空間節約效益

使用壓縮功能顯示磁碟區中儲存的空間量（以百分比或KB、MB、GB等為單位）。

組態索引標籤

「組態」索引標籤會顯示所選磁碟區的詳細資料、例如匯出原則、RAID類型、容量及與儲存效率相關的磁碟區
功能：

• 總覽
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◦ 全名

顯示磁碟區的完整名稱。

◦ 集合體

顯示磁碟區所在之集合體的名稱、或FlexGroup 顯示該磁碟區所在之集合體的數量。

◦ 分層原則

顯示磁碟區的分層原則集；如果磁碟區部署在啟用FabricPool的Aggregate上。原則可以是「無」、「僅
快照」、「備份」、「自動」或「全部」。

◦ 儲存虛擬機器

顯示包含磁碟區的儲存虛擬機器（SVM）名稱。

◦ 交會路徑

顯示路徑的狀態、該路徑可以是作用中或非作用中。也會顯示掛載磁碟區的SVM路徑。您可以按一下「
歷程記錄」連結、檢視最近五項對交會路徑的變更。

◦ 匯出原則

顯示為磁碟區建立的匯出原則名稱。您可以按一下連結、檢視有關匯出原則、驗證傳輸協定及在屬
於SVM的磁碟區上啟用存取的詳細資料。

◦ 風格

顯示Volume樣式。Volume樣式FlexVol 可以是不一樣或FlexGroup 不全。

◦ 類型

顯示所選磁碟區的類型。磁碟區類型可以是讀寫、負載共用、資料保護、資料快取或暫用。

◦ RAID類型

顯示所選磁碟區的RAID類型。RAID類型可以是RAID0、RAID4、RAID-DP或RAID-TEC 支援。

由於FlexGroups的組成磁碟區可位於不同類型的集合體上、因此可能會顯示FlexGroup 多
種RAID類型以供支援。

◦ 部分類型SnapLock

顯示SnapLock 包含Volume的Aggregate的「流通類型」。

◦ 不適用SnapLock

顯示SnapLock 「聲音量」的到期日。

• 容量

◦ 精簡配置
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顯示是否為磁碟區設定精簡配置。

◦ 自動擴充

顯示彈性磁碟區是否會在集合體內自動成長。

◦ Snapshot自動刪除

指定當寫入磁碟區失敗時、是否自動刪除Snapshot複本、以釋放空間、因為集合體中缺少空間。

◦ 配額

指定是否為磁碟區啟用配額。

• 效率

◦ 重複資料刪除

指定所選磁碟區是否啟用或停用重複資料刪除。

◦ 壓縮

指定所選磁碟區是否啟用或停用壓縮。

• 保護

◦ Snapshot複本

指定是否啟用或停用自動Snapshot複本。

保護標籤

Protection（保護）索引標籤會顯示所選磁碟區的保護詳細資料、例如延遲資訊、關係類型和關係拓撲。

• 摘要

顯示SnapVault 所選磁碟區的SnapMirror和物件關係屬性。對於任何其他關係類型、只會顯示「關係類型」
屬性。如果選取主要磁碟區、則只會顯示受管理與本機Snapshot複本原則。SnapMirror及SnapVault 其相關
性的顯示內容包括：

◦ 來源Volume

如果選取的磁碟區是目的地、則會顯示選取磁碟區的來源名稱。

◦ 延遲狀態

顯示保護關係的更新或傳輸延遲狀態。狀態可以是「錯誤」、「警告」或「嚴重」。

延遲狀態不適用於同步關係。

◦ 延遲時間

顯示鏡射資料延遲來源的時間。
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◦ 上次成功更新

顯示最新成功保護更新的日期和時間。

上次成功的更新不適用於同步關係。

◦ 儲存服務成員

顯示「Yes（是）」或「No（否）」、表示該磁碟區是否屬於儲存服務並由其管理。

◦ 版本彈性複寫

顯示Yes（是）、Yes（是）及Backup（備份）選項、或None（無）。是表示即使來源和目的地磁碟區
執行ONTAP 不同版本的SnapMirror軟體、SnapMirror也可能進行複寫。是的備份選項表示SnapMirror保
護的實作、能夠在目的地保留多個版本的備份複本。「無」表示未啟用「版本彈性複寫」。

◦ 關係能力

指出ONTAP 保護關係可用的功能。

◦ 保護服務

如果關係是由保護合作夥伴應用程式管理、則顯示保護服務的名稱。

◦ 關係類型

顯示任何關係類型、包括非同步鏡射、非同步Vault、非同步MirrorVault、StrictSync、 與同步。

◦ 關係狀態

顯示SnapMirror或SnapVault 彼此之間的關係狀態。狀態可以是「未初始化」、「Snaporized」或「中
斷」。如果選取來源Volume、則關係狀態不適用且不會顯示。

◦ 傳輸狀態

顯示保護關係的傳輸狀態。傳輸狀態可以是下列其中一項：

▪ 正在中止

SnapMirror傳輸已啟用；不過、可能包括移除檢查點的傳輸中止作業仍在進行中。

▪ 正在檢查

目的地Volume正在進行診斷檢查、且未進行傳輸。

▪ 正在完成

SnapMirror傳輸已啟用。Volume目前處於傳輸後階段、可進行遞增SnapVault 式的功能性的資料傳
輸。

▪ 閒置

傳輸已啟用、且傳輸不進行中。
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▪ 同步處理中

同步關係中兩個磁碟區中的資料會同步處理。

▪ 不同步

目的地Volume中的資料不會與來源Volume同步。

▪ 準備

SnapMirror傳輸已啟用。Volume目前正處於傳輸前階段、以進行遞增SnapVault 式的速度傳輸。

▪ 已佇列

SnapMirror傳輸已啟用。目前未進行任何轉帳。

▪ 靜止不動

SnapMirror傳輸已停用。未進行任何傳輸。

▪ 靜止

SnapMirror傳輸正在進行中。其他傳輸會停用。

▪ 傳輸中

SnapMirror傳輸已啟用、傳輸正在進行中。

▪ 轉換

資料從來源到目的地Volume的非同步傳輸已完成、且已開始轉換至同步作業。

▪ 等待中

SnapMirror傳輸已啟動、但有些相關工作正在等待佇列。

◦ 最大傳輸率

顯示關係的最大傳輸率。最大傳輸率可以是以每秒千位元組（Kbps）、每秒百萬位元組（Mbps）、每
秒GB（Gbps）或每秒TB（Tbps）為單位的數值。如果顯示「無限制」、則關聯之間的基準傳輸不受限
制。

◦ SnapMirror原則

顯示磁碟區的保護原則。DPDefault表示預設的「非同步鏡射」保護原則、XDPDefault表示預設的「非
同步資料庫」原則、而DPSyncdault則表示預設的「非同步鏡射資料庫」原則。StrictSync會指出預設的
同步嚴格保護原則、而Sync則會指出預設的同步原則。您可以按一下原則名稱來檢視與該原則相關的詳
細資料、包括下列資訊：

▪ 傳輸優先順序

▪ 忽略存取時間設定

▪ 嘗試次數限制
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▪ 註解

▪ SnapMirror標籤

▪ 保留設定

▪ 實際Snapshot複本

▪ 保留Snapshot複本

▪ 保留警告臨界值

▪ Snapshot複本的串聯SnapVault 式功能不含保留設定、來源為資料保護（DP）磁碟區、僅適
用「shm_已 建立」規則。

◦ 更新排程

顯示指派給關係的SnapMirror排程。將游標放在資訊圖示上、會顯示排程詳細資料。

◦ 本機Snapshot原則

顯示磁碟區的Snapshot複本原則。原則為預設、無、或任何指定給自訂原則的名稱。

• 觀點

顯示所選磁碟區的保護拓撲。此拓撲包含所有與所選磁碟區相關之磁碟區的圖形化呈現。選取的Volume會以
深灰框表示、而拓撲中磁碟區之間的線則表示保護關係類型。拓撲中的關係方向會從左到右顯示、每個關係
的來源位於左、目的地位於右。

雙粗體行指定非同步鏡射關係、單一粗體行指定非同步Vault關係、雙單行指定非同步MirrorVault關係、粗體
行和非粗體行指定同步關係。下表指出同步關係是StrictSync還是Sync。

在磁碟區上按一下滑鼠右鍵、會顯示一個功能表、您可以從中選擇保護磁碟區或將資料還原到磁碟區。在關
聯上按一下滑鼠右鍵、會顯示一個功能表、您可以從中選擇編輯、中止、靜止、中斷、移除、 或恢復關係。

功能表不會顯示在下列情況中：

◦ 如果RBAC設定不允許此動作、例如您只有操作員權限

◦ 如果磁碟區處於同步保護關係

◦ 當Volume ID未知時、例如當您有叢集間關係、但尚未探索目的地叢集時、按一下拓撲中的其他Volume
即可選取該Volume的資訊、並顯示該Volume的資訊。問號（  ）在磁碟區左上角、表示磁碟區遺失或
尚未探索。也可能表示容量資訊遺失。將游標放在問號上會顯示其他資訊、包括補救行動的建議。

如果拓撲符合數個常見拓撲範本之一、則會顯示有關Volume容量、延遲、Snapshot複本及上次成功資料
傳輸的資訊。如果拓撲不符合其中一個範本、則拓撲下的關係表中會顯示有關磁碟區延遲和上次成功資
料傳輸的資訊。在這種情況下、表格中反白顯示的列會指出選取的磁碟區、而在拓撲檢視中、以粗體顯
示藍色點的行會指出選取的磁碟區與其來源磁碟區之間的關係。

拓撲視圖包含下列資訊：

◦ 容量

顯示磁碟區使用的總容量。將游標放在拓撲中的磁碟區上、會在「目前臨界值設定」對話方塊中顯示該
磁碟區目前的警告和臨界臨界臨界臨界臨界值設定。您也可以按一下「目前臨界值設定」對話方塊中的*
編輯臨界值*連結來編輯臨界值設定。清除「容量」核取方塊會隱藏拓撲中所有磁碟區的所有容量資訊。
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◦ 延遲

顯示傳入保護關係的延遲時間和延遲狀態。清除「延遲」核取方塊會隱藏拓撲中所有磁碟區的所有延遲
資訊。當「延遲」核取方塊變暗時、所選磁碟區的延遲資訊會顯示在拓撲下方的關係表中、以及所有相
關磁碟區的延遲資訊。

◦ Snapshot

顯示可供磁碟區使用的Snapshot複本數量。清除「* Snapshot *」核取方塊會隱藏拓撲中所有磁碟區的

所有Snapshot複本資訊。按一下Snapshot複本圖示（  ）顯示Volume的Snapshot複本清單。
圖示旁邊顯示的Snapshot複本計數大約每小時更新一次；不過、當您按一下圖示時、Snapshot複本清單
就會更新。這可能會導致拓撲中顯示的Snapshot複本數與按一下圖示時所列出的Snapshot複本數有所不
同。

◦ 上次成功傳輸

顯示上次成功傳輸資料的金額、持續時間、時間和日期。當「上次成功傳輸」核取方塊變暗時、所選磁
碟區的上次成功傳輸資訊會顯示在拓撲下方的關係表中、以及所有相關磁碟區的上次成功傳輸資訊。

• 歷史

在圖表中顯示所SnapVault 選磁碟區的傳入SnapMirror和SnapMirror保護關係歷史記錄。有三種歷史記錄圖
表可供使用：傳入關係延遲時間、傳入關係傳輸持續時間、以及傳入關係傳輸大小。只有當您選取目的

地Volume時、才會顯示歷程記錄資訊。如果您選取主要Volume、則圖形會是空的、並顯示訊息 No data

found 即會顯示。

您可以從「歷史記錄」窗格頂端的下拉式清單中選取圖表類型。您也可以選取1週、1個月或1年、以檢視特
定時段的詳細資料。歷史記錄圖表可協助您識別趨勢：例如、如果在一天或一週的同一時間傳輸大量資料、
或如果延遲警告或延遲錯誤臨界值持續遭到違反、您可以採取適當的行動。此外、您也可以按一下*匯出*按
鈕、為您正在檢視的圖表建立CSV格式的報告。

保護歷程圖表會顯示下列資訊：

◦ 關係延遲時間

在垂直（y）軸上顯示秒、分或小時、並在水平（x）軸上顯示日、月或年、視所選的期間而定。y軸上的
上限值表示x軸所示的期間內達到的最大延遲時間。圖表上的橫橘線表示延遲錯誤臨界值、橫式黃色線則
表示延遲警告臨界值。將游標放在這些行上會顯示臨界值設定。橫藍線表示延遲時間。您可以將游標放
在感興趣區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。

◦ 關係移交持續時間

在垂直（y）軸上顯示秒、分或小時、並在水平（x）軸上顯示日、月或年、視所選的期間而定。y軸上的
上限值表示x軸所示的期間內達到的最大傳輸持續時間。您可以將游標放在感興趣區域上、以檢視圖表上
特定點的詳細資料。

此圖表不適用於處於同步保護關係中的磁碟區。

◦ 關係轉移規模

根據傳輸大小、在垂直（y）軸上顯示位元組、千位元組、兆位元組等、並根據所選的時間週期、在水平
（x）軸上顯示天數、月數或年數。y軸上的上限值表示x軸所示的期間內達到的最大傳輸大小。您可以將

371



游標放在感興趣區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。

此圖表不適用於處於同步保護關係中的磁碟區。

歷史區

「歷史記錄」區域會顯示圖表、提供所選磁碟區容量和空間保留的相關資訊。此外、您也可以按一下*匯出*按
鈕、為您正在檢視的圖表建立CSV格式的報告。

圖表可能是空的、並顯示訊息 No data found 當資料或磁碟區狀態維持不變一段時間時顯示。

您可以從「歷史記錄」窗格頂端的下拉式清單中選取圖表類型。您也可以選取1週、1個月或1年、以檢視特定時
段的詳細資料。歷史記錄圖表可協助您識別趨勢、例如、如果Volume使用量持續超過近乎完整的臨界值、您可
以採取適當的行動。

歷程圖表會顯示下列資訊：

• 使用的Volume容量

根據使用記錄、在垂直（y）軸上以字節、千字節、兆字節等線圖形式、顯示Volume中已用容量的使用趨
勢、以及Volume容量的使用趨勢。時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一週、一個月或一年的時
間段。您可以將游標放在特定區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或
顯示折線圖。例如、當您按一下Volume已用容量圖例時、「Volume已用容量」圖形線會隱藏。

• 使用的Volume容量與總計

根據使用記錄、已用容量、總容量及重複資料刪除與壓縮所節省空間的詳細資料、顯示磁碟區容量的使用趨
勢、例如行圖、位元組、千位元組、兆位元組、 等等、在垂直（y）軸上。時間週期會顯示在水平（x）軸
上。您可以選取一週、一個月或一年的時間段。您可以將游標放在特定區域上、以檢視圖表上特定點的詳細
資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。例如、當您按一下「使用的趨勢容量」圖例時、「使
用的趨勢容量」圖形線就會隱藏。

• 使用的Volume容量（%）

根據使用記錄、以線圖形式、以百分比顯示在垂直（y）軸上、顯示Volume中已使用的容量、以及Volume容
量使用方式的趨勢。時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一週、一個月或一年的時間段。您可以
將游標放在特定區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。
例如、當您按一下Volume已用容量圖例時、「Volume已用容量」圖形線會隱藏。

• 使用的Snapshot容量（%）

以折線圖顯示Snapshot保留和Snapshot警告臨界值、以及Snapshot複本在垂直（y）軸上作為區域圖使用的
容量（百分比）。Snapshot溢位會以不同的色彩表示。時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一
週、一個月或一年的時間段。您可以將游標放在特定區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一
下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。例如、當您按一下「Snapshot Reserve」（快照保留）圖例
時、「Snapshot Reserve」（快照保留）圖形線就會隱藏。

事件清單

「事件」清單會顯示有關新事件和已確認事件的詳細資料：

• 嚴重性
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顯示事件的嚴重性。

• 活動

顯示事件名稱。

• 觸發時間

顯示事件產生後經過的時間。如果經過的時間超過一週、則會顯示事件產生的時間戳記。

相關附註窗格

「相關附註」窗格可讓您檢視與所選Volume相關的附註詳細資料。詳細資料包括註釋名稱和套用至Volume的註
釋值。您也可以從「相關附註」窗格中移除手動附註。

「相關裝置」窗格

「相關裝置」窗格可讓您檢視及瀏覽至與磁碟區相關的SVM、Aggregate、qtree、LUN及Snapshot複本：

• 儲存虛擬機器

顯示所選磁碟區所在SVM的容量和健全狀況狀態。

• * Aggregate *

顯示包含所選磁碟區之集合體的容量和健全狀況狀態。對於僅供使用的部分、會列出組成該功能的集合體數
量。FlexGroup FlexGroup

• *集合體中的Volume *

顯示屬於所選磁碟區父集合體的所有磁碟區數目和容量。也會根據最高嚴重性層級顯示磁碟區的健全狀況狀
態。例如、如果某個Aggregate包含十個磁碟區、其中五個會顯示「警告」狀態、而其餘五個則會顯示「嚴
重」狀態、則顯示的狀態為「嚴重」。此元件不會出現FlexGroup 在不適用於資料的地方。

• * qtree *

顯示所選磁碟區所包含的qtree數目、以及具有所選磁碟區所含配額的qtree容量。配額的qtree容量會根據磁
碟區資料容量顯示。也會根據最高嚴重性層級顯示qtree的健全狀況狀態。例如、如果某個磁碟區有十
個qtree、五個具有「警告」狀態、其餘五個具有「重大」狀態、則顯示的狀態為「重大」。

• * NFS共享*

顯示與磁碟區相關聯之NFS共用的數目和狀態。

• 中小企業共享

顯示SMB/CIFS共用的數量和狀態。

• * LUN*

顯示所選磁碟區中所有LUN的數目和總大小。LUN的健全狀況狀態也會根據最高嚴重性層級顯示。

• 使用者與群組配額
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顯示與磁碟區及其qtree相關聯的使用者和使用者群組配額的數目和狀態。

• * FlexClone Volumes *

顯示所選磁碟區所有複製磁碟區的數量和容量。只有選取的磁碟區包含任何複製的磁碟區、才會顯示數量和
容量。

• *父Volume *

顯示所選FlexClone Volume父Volume的名稱和容量。只有當選取的磁碟區是FlexClone Volume時、才會顯
示父Volume。

「相關群組」窗格

「相關群組」窗格可讓您檢視與所選磁碟區相關聯的群組清單。

「相關警示」窗格

「相關警示」窗格可讓您檢視為所選Volume建立的警示清單。您也可以按一下「新增警示」連結來新增警示、
或按一下警示名稱來編輯現有警示。

容量：所有qtree檢視

「容量：所有qtree」檢視可讓您檢視所有叢集內qtree容量與使用率的相關資訊。此資訊可
讓您瞭解可能的容量風險、並可檢視已設定和已使用的磁碟百分比和檔案數量。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*編輯臨界值*按鈕、自訂一或多個qtree的容量臨界值設定。

請參閱 qtree容量欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

qtree容量欄位

下列欄位可在Capacity（容量）：All qtree（所有qtree）檢視中使用、並可用於自訂檢視
和報告中。

• 狀態

顯示qtree的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正常（
）。

• * Qtree *

顯示qtree的名稱。

374



• * Volume *

顯示包含qtree的磁碟區名稱。

您可以按一下磁碟區名稱、以檢視更多有關磁碟區的資訊。

• 配額類型

如果qtree設有配額、請指定配額是用於使用者、使用者群組或樹狀結構。

• 使用者或群組

顯示使用者或使用者群組的名稱。每個使用者和使用者群組都會有多列。如果配額類型為qtree或未設定配
額、則該欄為空白。

• 使用磁碟%

顯示使用的磁碟空間百分比。如果設定了磁碟硬體限制、此值會根據磁碟硬體限制而定。如果配額設定沒有
磁碟硬體限制、則此值會根據磁碟區資料空間而定。如果未設定配額、或qtree所屬的磁碟區已關閉配額、
則「不適用」會顯示在網格頁面、且CSV匯出資料中的欄位為空白。

• 磁碟硬碟限制

顯示配置給qtree的磁碟空間上限。當達到此限制且不允許進一步寫入磁碟時、Unified Manager會產生重大
事件。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'（無限制）」：如果配額設定為無磁碟硬體限制、如果配
額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。

• 磁碟軟體限制

顯示在產生警告事件之前、配置給qtree的磁碟空間量。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'（無限制
）」：如果配額設定為無磁碟軟限制、如果配額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。

• 使用檔案%

顯示qtree中使用的檔案百分比。如果設定了檔案硬限制、此值會根據檔案硬限制而定。如果設定配額時沒有
檔案硬限制、則不會顯示任何值。如果未設定配額、或qtree所屬的磁碟區已關閉配額、則「不適用」會顯示
在網格頁面、且CSV匯出資料中的欄位為空白。

• 檔案硬限制

顯示qtree上允許的檔案數量硬限制。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'」：如果配額設定沒有檔案
硬限制、如果配額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。

• 檔案軟限制

顯示qtree上允許的檔案數量軟限制。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'」：如果配額設定為無檔案
軟體限制、如果配額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。

• * SVM*

顯示包含qtree的儲存虛擬機器（SVM）名稱。

• 叢集
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顯示包含qtree的叢集名稱。

• *叢集FQDN

顯示叢集的完整網域名稱（FQDN）。

健全狀況：所有NFS共用檢視

健全狀況：所有NFS共用檢視會顯示NFS共用的相關資訊、例如其狀態、與Volume相關聯
的路徑FlexGroup （例如、SView Volume或FlexVol SView Volume）、用戶端對NFS共用
的存取層級、以及針對匯出的Volume所定義的匯出原則。

依預設、此頁面上的物件會根據狀態進行排序。「有錯誤的物件」會先列出、而「正常」狀態的物件則會列在下
一步。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

若要分析特定物件的延遲和處理量、請按一下「More（更多）」圖示 然後*分析工作負載*、即可在「工作負
載分析」頁面上檢視效能與容量圖表。

請參閱 NFS共用健全狀況欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

NFS共用健全狀況欄位

「健全狀況：所有NFS共用」檢視中提供下列欄位、可用於自訂檢視和報告中。

• 狀態

顯示NFS共用的目前狀態。狀態可以是錯誤（ ）或正常（ ）。

• 掛載路徑

顯示掛載磁碟區的路徑。如果明確的NFS匯出原則已套用至qtree、則此欄會顯示可供存取qtree的磁碟區路
徑。

• 掛載路徑Active

顯示存取掛載磁碟區的路徑為作用中或非作用中。

• * Qtree *

顯示套用NFS匯出原則的qtree名稱。

• * Volume *

顯示套用NFS匯出原則的磁碟區名稱。

• * Volume狀態*
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顯示正在匯出的Volume狀態。狀態可以是「離線」、「線上」、「限制」或「混合」。

◦ 離線

不允許對磁碟區進行讀取或寫入存取。

◦ 線上

允許對磁碟區進行讀寫存取。

◦ 受限

允許執行有限的作業、例如同位元檢查重建、但不允許存取資料。

◦ 混合

不一定所有人都處於同一狀態。FlexGroup

• 安全風格

顯示匯出之磁碟區的存取權限。安全樣式可以是UNIX、統一化、NTFS或混合式。

◦ UNIX（NFS用戶端）

Volume中的檔案和目錄具有UNIX權限。

◦ 統一化

Volume中的檔案和目錄具有統一的安全風格。

◦ NTFS（CIFS用戶端）

磁碟區中的檔案和目錄具有Windows NTFS權限。

◦ 混合

磁碟區中的檔案和目錄可以具有UNIX權限或Windows NTFS權限。

• * UNIX權限*

以八進位字串格式顯示UNIX權限位元、這是針對匯出的磁碟區所設定的格式。它類似於UNIX樣式的權限位
元。

• 匯出政策

顯示定義所匯出之磁碟區存取權限的規則。

當您產生健全狀況：所有NFS共用檢視的報告時、屬於匯出原則的所有規則都會匯出至CSV或PDF檔案。

• 規則索引

顯示與匯出原則相關的規則、例如驗證傳輸協定和存取權限。
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• 存取傳輸協定

顯示為匯出原則規則啟用的傳輸協定。

• 用戶端配對

顯示具有存取磁碟區資料權限的用戶端。

• 唯讀存取

顯示用於讀取磁碟區資料的驗證傳輸協定。

• 讀寫存取

顯示用於在磁碟區上讀取或寫入資料的驗證傳輸協定。

• 儲存VM

顯示具有NFS共用原則的SVM名稱。

• 叢集

顯示叢集名稱。

• *叢集FQDN

顯示叢集的完整網域名稱（FQDN）。

健全狀況：所有SMB共用檢視

健全狀況：所有SMB共用檢視會顯示關於SMB/CIFS共用的資訊、例如其狀態、共用名
稱、交會路徑、包含物件、安全性設定、和匯出為共用定義的原則。

依預設、此頁面上的物件會根據狀態進行排序。「有錯誤的物件」會先列出、而「正常」狀態的物件則會列在下
一步。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

若要分析特定物件的延遲和處理量、請按一下「More（更多）」圖示 然後*分析工作負載*、即可在「工作負
載分析」頁面上檢視效能與容量圖表。

請參閱 SMB/CIFS共用健全狀況欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

SMB/CIFS共用健全狀況欄位

「健全狀況：所有SMB共用」檢視中都有下列欄位、可用於自訂檢視和報告中。

• 檢視使用者對應按鈕
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啟動使用者對應對話方塊。

您可以檢視SVM的使用者對應詳細資料。

• 檢視ACL按鈕

啟動共用的存取控制對話方塊。

您可以檢視所選共用區的使用者和權限詳細資料。

• 狀態

顯示共用的目前狀態。狀態可以是「正常」（ ）或錯誤（ ）。

• 名稱

顯示CIFS共用區的名稱。

• 路徑

顯示建立共用區的交會路徑。

• * Qtree *

顯示CIFS共用套用至的qtree名稱。

• * Volume *

顯示套用CIFS共用的磁碟區名稱。

• * Volume狀態*

顯示正在匯出的Volume狀態。狀態可以是「離線」、「線上」、「限制」、「混合」或「未知」。

◦ 離線

不允許對磁碟區進行讀取或寫入存取。

◦ 線上

允許對磁碟區進行讀寫存取。

◦ 受限

允許執行有限的作業、例如同位元檢查重建、但不允許存取資料。

◦ 混合

不一定所有人都處於同一狀態。FlexGroup

• 內容

列出建立共用時所設定的選用屬性。
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• 使用者

可以存取共用區的使用者。

• 權限

使用者對共用區擁有的權限。

• 安全風格

顯示共享磁碟區的存取權限。安全樣式可以是UNIX、統一化、NTFS或混合式。

◦ UNIX（NFS用戶端）

Volume中的檔案和目錄具有UNIX權限。

◦ 統一化

Volume中的檔案和目錄具有統一的安全風格。

◦ NTFS（CIFS用戶端）

磁碟區中的檔案和目錄具有Windows NTFS權限。

◦ 混合

磁碟區中的檔案和目錄可以具有UNIX權限或Windows NTFS權限。

• 匯出政策

顯示適用於共用區的匯出原則名稱。如果未針對SVM指定匯出原則、則該值會顯示為「未啟用」。

• 掛載路徑Active

顯示存取共用區的路徑為作用中或非作用中。

• *相當於NFS *

指定共用是否有NFS等效項目。

• 儲存VM

顯示CIFS共用所屬的SVM名稱。

• 叢集

顯示叢集名稱。

• *叢集FQDN

顯示叢集的完整網域名稱（FQDN）。
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匯出原則規則對話方塊

「匯出原則規則」對話方塊會顯示有關匯出原則、驗證傳輸協定、以及在屬於儲存虛擬機
器（SVM）的磁碟區上啟用存取的詳細資料。您可以使用篩選器自訂匯出原則規則清單中
的資訊顯示。根據預設、資訊會根據索引欄進行排序。

• 索引

顯示指派給匯出原則規則的索引。這是唯一的數字。

• 存取傳輸協定

顯示為匯出原則規則啟用的傳輸協定。

• 用戶端配對

顯示具有存取屬於SVM之磁碟區資料權限的用戶端。

• 唯讀存取

顯示用於讀取SVM所屬磁碟區資料的驗證傳輸協定。

• 讀寫存取

顯示驗證傳輸協定、用於在屬於SVM的磁碟區上讀取或寫入資料。

Volume（Volume）對話方塊上的Snapshot複本

您可以使用「Volume上的Snapshot複本」對話方塊來檢視Snapshot複本清單。您可以刪
除Snapshot複本以節省或釋出磁碟空間、或是不再需要複本。您也可以計算刪除一或多
個Snapshot複本時可回收的磁碟空間量。

清單檢視

清單檢視會以表格格式顯示有關磁碟區上Snapshot複本的資訊。您可以使用欄篩選來自訂顯示的資料。

• * Snapshot複製*

顯示Snapshot複本的名稱。

• 已用空間%

以百分比顯示磁碟區中Snapshot複本所使用的總空間。

• 總大小

顯示Snapshot複本的總大小。

• 建立時間

顯示建立Snapshot複本的時間戳記。
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• 相依性

顯示依賴Snapshot複本的應用程式。可能的值包括SnapMirror、SnapVault SnapMirror、效能不
均、SnapLock 效能不均、傾印、LUN、Vclone和Busy。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 計算

可讓您刪除一或多個Snapshot複本、以計算可回收的空間。

• 刪除所選項目

刪除一或多個Snapshot複本。

• 關閉

關閉Volume上的Snapshot複本對話方塊。

• 重新計算

可讓您刪除所選FlexVol 的Snapshot for the Shapes Snapshot複本、以計算可回收的空間。此按鈕不適用
於FlexGroup 不支援的功能。

當您在選擇Snapshot複本時進行任何變更時、會啟用*重新計算*按鈕。

資源配置與管理工作負載

利用此功能、可提供效能服務層級、儲存效率原則、以及儲存供應商API、以供資料中心配
置、監控及管理儲存工作負載。Active IQ Unified Manager

Unified Manager預設提供此功能。如果您不打算使用此功能、可以從*儲存管理*>*功能設定*停用
此功能。

啟用時、您可以在ONTAP 由Unified Manager執行個體管理的支援區叢集上配置工作負載。您也可以針對工作負
載指派效能服務層級和儲存效率原則等原則、並根據這些原則來管理儲存環境。

此功能可啟用下列功能：

• 自動探索新增叢集上的儲存工作負載、輕鬆評估及部署儲存工作負載

• 配置NAS工作負載以支援NFS和CIFS傳輸協定

• 配置SAN工作負載以支援iSCSI和FCP傳輸協定

• 在同一個檔案共用區上同時支援NFS和CIFS傳輸協定

• 管理效能服務層級和儲存效率原則

• 指派效能服務層級和儲存效率原則給儲存工作負載
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使用者介面左窗格中的*資源配置*、儲存設備>*工作負載*和*原則*選項、您就能修改各種組態。

您可以使用下列選項來執行下列功能：

• 在「儲存設備>*工作負載*」頁面上檢視儲存工作負載

• 從「資源配置工作負載」頁面建立儲存工作負載

• 從原則建立及管理效能服務層級

• 根據原則建立及管理儲存效率原則

• 從「工作負載」頁面指派原則給儲存工作負載

工作負載總覽

工作負載代表儲存物件（例如Volume或LUN）的輸入/輸出（I/O）作業。儲存設備的配置
方式取決於預期的工作負載需求。只有在儲存物件進出有流量時、才能使用Active IQ
Unified Manager 物件來追蹤工作負載統計資料。例如、使用者開始使用資料庫或電子郵件
應用程式之後、就可以使用工作負載IOPS和延遲值。

「工作負載」頁面會顯示ONTAP 由Unified Manager管理之各個叢集的儲存工作負載摘要。它提供符合效能服務
層級的儲存工作負載、以及不符合需求的儲存工作負載的累積性概覽資訊。它也能讓您評估整個資料中心叢集的
總容量、可用容量和使用量（IOPS）。

建議您評估不符合標準、無法使用或未受任何效能服務層級管理的儲存工作負載數量、並採取必
要行動以確保其一致性、容量使用量及IOPS。

「工作負載」分頁包含下列兩個區段：

• 工作負載總覽：概述ONTAP 由Unified Manager管理的各個叢集上的儲存工作負載數量。

• 資料中心總覽：概述資料中心儲存工作負載的容量與IOPS。相關資料會顯示在資料中心層級和個別的。

工作負載總覽區段

「工作負載總覽」區段提供儲存工作負載的累計概覽資訊。儲存工作負載的狀態會根據指派和未指派的效能服務
層級來顯示。

• 已指派：針對已指派效能服務層級的儲存工作負載、報告下列狀態：

◦ 符合：儲存工作負載的效能取決於指派給它們的效能服務層級。如果儲存工作負載處於關聯的效能服務
層級所定義的臨界值延遲範圍內、則會標示為「符合」。符合的工作負載會以藍色標示。

◦ 不符合：在效能監控期間、如果儲存工作負載延遲超過相關效能服務層級所定義的臨界值延遲、則儲存
工作負載會標示為「不符合」。不符合的工作負載會以橘色標示。

◦ 不可用：如果儲存工作負載離線、或是無法連線至對應的叢集、則會標示為「'unable'（無法使用）」。
無法使用的工作負載會以紅色標示。

• 未指派：未指派效能服務層級的儲存工作負載、會報告為「未指派」。此號碼會由資訊圖示表示。

工作負載總數是指派和未指派工作負載的總和。

您可以按一下本節所顯示的工作負載總數、然後在「工作負載」頁面上檢視這些工作負載。
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「符合效能服務層級」子區段顯示可用儲存工作負載的總數：

• 符合各種效能服務層級

• 指派的效能服務層級與建議的效能服務層級不相符

資料中心總覽區段

資料中心總覽區段以圖形方式呈現資料中心內所有叢集的可用和已用容量、以及IOPS。使用這些資料、您應該
管理儲存工作負載的容量和IOPS。本節也會針對所有叢集的儲存工作負載顯示下列資訊：

• 資料中心內所有叢集的總容量、可用容量和已用容量

• 資料中心內所有叢集的總IOPS、可用IOPS和已使用IOPS

• 可用容量和已用容量、以每個效能服務層級為基礎

• 根據每個效能服務層級、提供可用和使用的IOPS

• 未指派效能服務層級的工作負載所使用的總空間和IOPS

資料中心的容量與效能如何根據效能服務層級來計算

擷取已用容量和IOPS時、會根據叢集中所有儲存工作負載的總使用容量和效能來擷取。

可用的IOPS是根據節點上的預期延遲和建議的效能服務層級來計算。其中包括所有預期延遲低於或等於其預期
延遲之Performance Service層級的可用IOPS。

可用容量是根據集合體上的預期延遲和建議效能服務層級來計算。其中包括所有預期延遲低於或等於其預期延遲
的Performance Service層級可用容量。

所有工作負載

All工作負載檢視會顯示資料中心叢集上所有可用工作負載的清單。

All工作負載檢視會列出與ONTAP Unified Manager所管理的各個叢集相關的儲存工作負載。此頁面也可讓您將儲
存效率原則和效能服務層級指派給儲存工作負載。

當您將叢集新增至Unified Manager時、系統會自動探索並顯示每個叢集上的儲存工作負載、FlexGroup 但不包
括下列項目：

Unified Manager只會在儲存工作負載上開始執行I/O作業之後、才開始分析工作負載以提出建議（建議的效能服
務層級）。對於未執行I/O作業的新發現儲存工作負載、狀態為「waiting for I/O（正在等待I/O）」。在儲存工作
負載上開始執行I/O作業之後、Unified Manager會開始分析、工作負載狀態會變更為「Learning …」。完成分析
後（從I/O作業開始算起24小時內）、系統會針對儲存工作負載顯示建議的效能服務層級。

使用*工作負載*>*所有工作負載*選項、您可以執行多項工作：

• 新增或配置儲存工作負載

• 檢視及篩選工作負載清單

• 將效能服務層級指派給個別的儲存工作負載

• 將系統建議的效能服務層級指派給所有未指派的工作負載
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• 指派儲存效率原則給儲存工作負載

新增或配置儲存工作負載

您可以新增或配置儲存工作負載至支援的LUN（同時支援iSCSI和FCP傳輸協定）、NFS檔案共用和SMB共用。

檢視及篩選工作負載

在「All Workload」（所有工作負載）畫面上、您可以檢視資料中心中的所有工作負載、或根據指派給它們
的Performance Service層級或工作負載名稱來搜尋特定的儲存工作負載。您可以使用篩選圖示輸入搜尋的特定
條件。您可以依不同的篩選條件（例如主機叢集或儲存VM）進行搜尋。如果您選取*容量總計*選項、就可以依
工作負載的總容量進行搜尋。傳回的工作負載數量可能會因輸入的確切篩選條件而有所不同、因為容量是以位元
組層級進行比較。畫面會顯示工作負載的儲存資訊、例如主機叢集和儲存VM、以及效能服務層級和儲存效率原
則（如果有）。

此頁面也可讓您檢視工作負載的效能詳細資料。您可以按一下「選擇/訂單欄」按鈕、然後選取要檢視的特定
欄、以檢視工作負載的IOPS、容量和延遲等詳細資訊。「效能檢視」欄會顯示工作負載的平均和尖峰IOPS、您
可以按一下工作負載分析器圖示來檢視詳細的IOPS分析。「IOPS分析」快顯視窗上的「分析工作負載*」按鈕
會帶您前往「工作負載分析」頁面、您可在其中選取時間範圍、並檢視所選工作負載的延遲、處理量和容量趨
勢。如需工作負載分析器的詳細資訊、請參閱_使用工作負載分析器疑難排解工作負載_

"使用工作負載分析器疑難排解工作負載"

指派效能服務層級給儲存工作負載

您可以將效能服務層級指派給單一或多個儲存工作負載。使用畫面上的不同導覽、您可以為工作負載指派特定或
系統建議的效能服務層級。

將系統建議的效能服務層級指派給所有未指派的工作負載

您可以將效能服務層級指派給資料中心中未指派任何PSL的所有儲存工作負載、前提是工作負載必須具備系統建
議的效能服務層級。此功能對於沒有任何系統建議的效能服務層級可用的工作負載而言、並不有效。若要使用此
功能、請按一下*指派系統建議的PSL*按鈕。系統會內部評估未指派儲存工作負載的適當效能服務層級、並顯示
可指派效能服務層級的工作負載總數。

指派儲存效率原則給儲存工作負載

您可以將儲存效率原則指派給單一或多個儲存工作負載。透過畫面上的不同導覽、您可以將特定的儲存效率原則
指派給儲存工作負載。

將效能服務層級和儲存效率原則指派在一起

您可以將「效能服務層級」和「儲存效率原則」指派給單一工作負載。請遵循下列步驟：

1. 按一下該列的編輯圖示、然後按一下*編輯*。

「指派的效能服務層級」和「儲存效率原則」欄位已啟用。

2. 選取所需的效能服務層級和儲存效率原則。

3. 按一下核取圖示以套用變更。
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分析工作負載的效能與容量條件

您可以按一下「效能檢視」欄中的橫條圖圖示、檢視工作負載的效能資訊、以協助疑難排解。若要在「工作負載
分析」頁面上檢視效能與容量圖表以分析物件、請按一下「分析工作負載」按鈕。

資源配置工作負載

「Provision Workload」（資源配置工作負載）頁面可讓您針對現有的叢集和儲存虛擬機器
（儲存VM）、建立LUN（同時支援iSCSI和FCP傳輸協定）或檔案共用（支援CIFS/SMB
和NFS傳輸協定）。

開始之前

• 至少應在儲存VM上啟用其中一個SMB、NFS、iSCSI和FCP服務、或是所有服務。如果您要建立LUN、則必
須同時啟用iSCSI和FCP。

• 若要在工作負載上選取及指派效能服務層級和儲存效率原則、必須先建立原則、才能開始建立工作負載。

步驟

1. 在「資源配置工作負載」頁面上、新增您要建立的工作負載名稱、然後從您要建立工作負載的可用清單中選
取叢集。

2. 根據您選取的叢集、*儲存VM*欄位會篩選該叢集的可用儲存虛擬機器。從清單中選取所需的儲存VM。

根據儲存VM支援的SMB、NFS、iSCSI和FCP服務、NAS和SAN選項會在主機資訊區段中啟用。

3. 在「儲存與最佳化」區段中、指派儲存容量與效能服務層級、以及選擇性地指派工作負載的儲存效率原則。

效能服務層級的規格會套用至工作負載、而儲存效率原則的規格則會在建立工作負載時指派給適用的磁碟區
和LUN。

4. 如果您要強制執行指派給工作負載的效能服務層級、請選取「強制效能限制」核取方塊。將效能服務層級指
派給工作負載、可確保建立工作負載的集合體、能夠支援在個別效能服務層級中定義的效能與容量目標。例
如、如果指派工作負載為「極致效能」、則要配置工作負載的集合體應具備支援「極致效能」效能服務層級
（例如SSD儲存設備）效能與容量目標的能力。

除非您選取此核取方塊、否則效能服務層級不會套用至工作負載、儀表板上的工作負載狀態
會顯示為未指派。

5. 如果您要建立SMB和/或NFS檔案共用、請選取* NAS*按鈕。只有在儲存VM已啟用所需服務時、才會啟用此
按鈕以供選擇。

如果SVM同時啟用SMB和NFS服務、您可以選取*「Share by NFS*」和「* Share by SMB*」
按鈕、建立同時支援NFS和SMB傳輸協定的檔案共用。如果您要建立SMB或CIFS共用區、請
只選取個別的按鈕。

a. 對於NFS檔案共用、請指定主機或網路的IP位址、以存取檔案共用磁碟區。您可以為多個主機輸入以逗
號分隔的值。

在新增主機IP位址時、會執行內部檢查、以將主機詳細資料與SVM配對、並建立該主機的匯出原則、或
是在現有原則存在的情況下、重新使用該原則。如果有多個NFS共用是針對同一部主機所建立、則相同
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主機的可用匯出原則會針對所有檔案共用重複使用符合的規則。當您使用API來配置NFS共用時、可以使
用指定個別原則規則或提供特定原則金鑰來重複使用原則的功能。

b. 針對SMB共用區、指定哪些使用者或使用者群組可以存取SMB共用區、並指派所需的權限。針對每個使
用者群組、在建立檔案共用期間會產生新的存取控制清單（ACL）。

6. 若要建立LUN、請選取* SAN*按鈕。只有在選取的儲存VM已啟用所需服務時、才會啟用此按鈕以供選取。

a. 選取主機作業系統。

b. 指定LUN的主機對應。您可以指派現有的啟動器群組（igroup）、或定義新的igroup並對應至LUN、以控
制哪些啟動器可以存取LUN。

如果您在配置LUN時建立新的igroup、則需要等到下一個探索週期（最多15分鐘）、才能
將其用於建立LUN。因此、建議您使用可用igroup清單中現有的igroup。

如果您要建立新的igroup、請選取*建立新的啟動器群組*按鈕、然後輸入建立igroup所需的資訊。

7. 按一下「 * 儲存 * 」。

工作負載會新增至儲存工作負載清單。

管理效能服務層級

效能服務層級可讓您定義工作負載的效能與儲存目標。您可以在最初建立工作負載時、或
之後編輯工作負載、將效能服務層級指派給工作負載。

儲存資源的管理與監控是以服務層級目標（SLO）為基礎。SLO是根據效能與容量的服務層級協議所定義。
在Unified Manager中、SLO是指在NetApp儲存設備上執行之應用程式的效能服務層級定義。儲存服務會根據基
礎資源的效能與使用率而有所差異。效能服務層級是儲存服務目標的說明。效能服務層級可讓儲存供應商指定工
作負載的效能與容量目標。

Unified Manager提供幾種預先定義（或預設）的效能服務層級：極致效能、效能和價值。「極致效能、效能及
價值效能服務」層級適用於資料中心的大多數常見儲存工作負載。Unified Manager也為資料庫應用程式提供三
種效能服務等級：資料庫記錄的極致版、資料庫共享資料的極致版、以及資料庫資料的極致版。這些都是極高效
能的服務層級、可支援爆發性IOPS、適合處理量需求最高的資料庫應用程式。如果這些預先定義的效能服務層
級不符合您的需求、您可以根據預先定義的效能服務層級定義來建立新的效能服務層級。

您可以從「原則>*效能服務層級*」頁面、以及使用儲存供應商API來存取「效能服務層級」。將效能服務層級指
派給儲存工作負載以管理儲存工作負載、非常方便、因為您不需要個別管理儲存工作負載。您也可以重新指派另
一個Performance Service層級來管理任何修改、而非個別管理。

您無法修改系統定義或目前指派給工作負載的效能服務層級。您無法刪除指派給工作負載的PSL、或是唯一可用
的Performance Service層級。

「效能服務層級」頁面會列出可用的效能服務層級原則、並可讓您新增、編輯及刪除這些原則。此頁面顯示下列
資訊：

欄位 說明

名稱 效能服務層級的名稱。
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欄位 說明

類型 原則是由系統定義還是由使用者定義。

預期的IOPS 預期應用程式在LUN或檔案共用區上執行的IOPS下
限。預期IOPS會根據儲存物件配置的大小、指定所配
置的預期IOPS下限。

尖峰IOPS 應用程式可在LUN或檔案共用區上執行的IOPS上限。
尖峰IOPS會根據儲存物件配置的大小或儲存物件使用
的大小、指定可能配置的IOPS上限。

尖峰IOPS是以配置原則為基礎。分配原則為已配置空
間或已使用空間。當分配原則設定為分配空間時、尖
峰IOPS會根據儲存物件的大小來計算。當分配原則設
定為已用空間時、尖峰IOPS會根據儲存物件中儲存的
資料量來計算、並考量儲存效率。根據預設、配置原
則會設為「已使用空間」。

絕對最低IOPS 絕對最小IOPS、當預期的IOPS低於此值時、會作為置
換。此值可介於400到1000之間。絕對最低IOPS範圍
的計算方式如下：

最小值= 1000/預期延遲

系統定義的效能服務層級預設值的計算方式如下：

• 極致效能：如果預期IOPS >= 6144/TB、則絕對最
小IOPS = 1000

• 效能：如果預期IOPS >= 2048/ TB及< 6144/TB、
則絕對最小IOPS = 500

• 值：如果預期IOPS >= 128/TB及< 2010/TB、則絕
對最小IOPS = 75

系統定義資料庫效能服務層級的預設值計算如下：

• 資料庫記錄的極致效能：如果預期IOPS >=
22528、則絕對最低IOPS = 4000

• 資料庫共享資料的極致效能：如果預期IOPS >=
16384、則絕對最小IOPS = 2000

• 資料庫資料的極致效能：如果預期IOPS >=
12288、則絕對最低IOPS = 2000

預期延遲 每次作業的儲存IOPS預期延遲（毫秒/秒）。

容量 叢集中的可用和已用容量總計。

工作負載 已指派效能服務層級的儲存工作負載數量。
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請注意、如果工作負載超過前一小時內30%的預期延遲值、Unified Manager將產生下列事件之一、以通知您潛
在的效能問題：「工作負載Volume延遲臨界值違反效能服務層級原則定義」或「工作負載LUN延遲臨界值違反
效能服務層級原則定義」。

下表提供系統定義之效能服務層級的相關資訊：

效能服務層級 說明與使用案例 預期延遲（毫秒/
作業）

尖峰IOPS 預期的IOPS 絕對最低IOPS

極致效能 以極低的延遲提
供極高的處理量

適用於對延遲敏
感的應用程式

1. 12288 6144 1000

效能 以低延遲提供高
處理量

非常適合資料庫
與虛擬化應用程
式

2. 4096 2048 500

價值 提供高儲存容量
和中度延遲

適用於電子郵
件、網路內容、
檔案共用及備份
目標等高容量應
用程式

17 512 128/128 75

資料庫記錄的極
致功能

以最低延遲提供
最大處理量。

非常適合支援資
料庫記錄的資料
庫應用程式。
此PSL提供最高
的處理量、因為
資料庫記錄檔極
具爆發性、而且
記錄功能持續需
求。

1. 45056 22528 4000
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效能服務層級 說明與使用案例 預期延遲（毫秒/
作業）

尖峰IOPS 預期的IOPS 絕對最低IOPS

極致資料庫共享
資料

以最低延遲提供
極高的處理量。

適用於儲存在通
用資料儲存區
中、但跨資料庫
共用的資料庫應
用程式資料。

1. 32768 16384 2000年

資料庫資料的極
致利器

以最低延遲提供
高處理量。

非常適合資料庫
應用程式資料、
例如資料庫表格
資訊和中繼資
料。

1. 24576 12288 2000年

建立自訂效能服務層級的準則

如果現有的效能服務層級不符合儲存工作負載的服務層級目標（SLO）要求、您可以建立自訂的效能服務層級。
不過、建議您嘗試針對儲存工作負載使用系統定義的效能服務層級、並視需要僅建立自訂的效能服務層級。

建立及編輯效能服務層級

當系統定義的效能服務層級不符合您的工作負載需求時、您可以建立專為工作負載最佳化
的效能服務層級。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員角色。

• 效能服務層級名稱必須是唯一的、您無法使用下列保留的關鍵字：

Prime、 Extreme、 Performance、 Value、 Unassigned、 Learning、 Idle、 Default`和

`None。

關於這項工作

您可以從「效能服務層級」頁面定義存取儲存設備之應用程式所需的服務層級目標、藉此建立及編輯自訂的效能
服務層級。

如果效能服務層級目前已指派給工作負載、則您無法修改該層級。

步驟

1. 在左導覽窗格的*設定*下、選取*原則*>*效能服務層級*。
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2. 在「效能服務層級」頁面中、根據您要建立新的效能服務層級、或是要編輯現有的效能服務層級、按一下適
當的按鈕。

至… 請遵循下列步驟…

建立新的效能服務層級 按一下「 * 新增 * 」。

編輯現有的效能服務層級 選取現有的效能服務層級、然後按一下*編輯*。

隨即顯示要新增或編輯Performance Service層級的頁面。

3. 藉由指定效能目標來自訂「效能服務」層級、然後按一下*提交*以儲存「效能服務」層級。

完成後

您可以從「工作負載」頁面或資源配置新工作負載時、將新的或變更的效能服務層級套用至工作負載（LUN
、NFS檔案共用、CIFS共用）。

管理儲存效率原則

儲存效率原則（SEP）可讓您定義工作負載的儲存效率特性。您可以在最初建立工作負載
時、或之後編輯工作負載、將儲存效率原則指派給工作負載。

儲存效率包括使用精簡配置、重複資料刪除及資料壓縮等技術、以提高儲存使用率並降低儲存成本。在建立儲存
效率原則的同時、您可以個別或一起使用這些節省空間的技術、以達到最大儲存效率。當您將原則與儲存工作負
載建立關聯時、系統會將指定的原則設定指派給這些原則。Unified Manager可讓您指派系統定義和使用者定義
的儲存效率原則、以最佳化資料中心的儲存資源。

Unified Manager提供兩種系統定義的儲存效率原則：高與低。這些DDP適用於資料中心的大部分儲存工作負
載、不過、如果系統定義的DDP不符合您的需求、您可以自行建立原則。

您無法修改系統定義或目前指派給工作負載的儲存效率原則。您無法刪除指派給工作負載的儲存效率原則、或是
唯一可用的儲存效率原則。

「儲存效率原則」頁面會列出可用的儲存效率原則、並可讓您新增、編輯及刪除自訂的DDP。此頁面顯示下列
資訊：

欄位 說明

名稱 儲存效率原則名稱。

類型 原則是由系統定義還是由使用者定義。

空間保留 磁碟區是精簡配置或完整配置。
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欄位 說明

重複資料刪除 是否在磁碟區上啟用重複資料刪除：

• Inline：在捲上寫入重複資料刪除功能時會發生

• Background：重複資料刪除是在背景執行

• Disable：已停用磁碟區上的重複資料刪除功能

壓縮 是否在Volume上啟用資料壓縮：

• Inline：在捲上寫入資料時會進行資料壓縮

• Background：資料壓縮會在背景中進行

• Disable：已停用磁碟區上的資料壓縮功能

工作負載 已指派儲存效率原則的儲存工作負載數量

建立自訂儲存效率原則的準則

如果現有的儲存效率原則不符合儲存工作負載的原則需求、您可以建立自訂的儲存效率原則。不過、建議您嘗試
針對儲存工作負載使用系統定義的儲存效率原則、並視需要僅建立自訂的儲存效率原則。

建立及編輯儲存效率原則

當系統定義的儲存效率原則不符合您的工作負載需求時、您可以建立專為工作負載最佳化
的儲存效率原則。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員角色。

• 儲存效率原則名稱必須是唯一的、而且您無法使用下列保留的關鍵字：

High、 Low、 Unassigned、 Learning、 Idle、 Default`和 `None。

關於這項工作

您可以從「儲存效率原則」頁面定義存取儲存設備之應用程式所需的儲存效率特性、藉此建立及編輯自訂的儲存
效率原則。

如果儲存效率原則目前已指派給工作負載、則您無法修改該原則。

步驟

1. 在左導覽窗格的*設定*下、選取*原則*>*儲存效率原則*。

2. 在「儲存效率原則」頁面中、根據您要建立新的儲存效率原則、或是要編輯現有的儲存效率原則、按一下適
當的按鈕。
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至… 請遵循下列步驟…

建立新的儲存效率原則 按一下「新增」

編輯現有的儲存效率原則 選取現有的儲存效率原則、然後按一下*編輯*

隨即顯示要新增或編輯儲存效率原則的頁面。

3. 藉由指定儲存效率特性來自訂儲存效率原則、然後按一下*提交*以儲存效率原則。

完成後

您可以從「工作負載」頁面或資源配置新工作負載時、將新的或變更的儲存效率原則套用至工作負載（LUN
、NFS檔案共用、CIFS共用）。

管理及監控MetroCluster 功能

Unified Manager Web UI中MetroCluster 的支援功能可監控所有的支援功能、讓您檢
查MetroCluster 自己的故障情況、瞭解哪些連線問題。提早發現連線問題、讓
您MetroCluster 能夠有效管理您的支援功能。

部分的Fabric MetroCluster 架構不整組態

規劃MetroCluster 您的需求時、您應該瞭解硬體元件及其互連方式。

災難恢復（DR）群組

根據MetroCluster VMware組態中的節點數量MetroCluster 、Fabric的不二組態由一或兩個DR群組組成。每
個DR群組包含四個節點。

• 八節點MetroCluster 的不全功能組態包含兩個DR群組。

• 四節點MetroCluster 的不全功能組態由一個DR群組組成。

下圖顯示八節點MetroCluster 的節點的結構描述：
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下圖顯示了四節點MetroCluster 的節點的架構。

關鍵硬體元素

這個組態包括下列主要硬體元素：MetroCluster

• 儲存控制器

儲存控制器並未直接連接至儲存設備、而是連接至兩個備援FC交換器架構。
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• FC至SAS橋接器

FC對SAS橋接器可將SAS儲存堆疊連接至FC交換器、在兩種傳輸協定之間提供橋接功能。

• FC交換器

FC交換器可在兩個站台之間提供遠距主幹ISL。FC交換器提供兩種儲存架構、可將資料鏡射至遠端儲存資源
池。

• 叢集對等網路

叢集對等網路提供連線功能、可鏡射叢集組態、包括儲存虛擬機器（SVM）組態。一個叢集上所有的SVM組
態都會鏡射到合作夥伴叢集。

八節點架構MetroCluster 的結構不全組態

八節點組態由兩個叢集組成、每個地理區分隔的站台各有一個叢集。叢集_A位於第一個MetroCluster 站台。叢
集B位於第二MetroCluster 個站台。每個站台都有一個SAS儲存堆疊。支援其他儲存堆疊、但每個站台只會顯示
一個。HA配對可設定為無交換器叢集、不需使用叢集互連交換器。支援交換式組態、但不會顯示。

八節點組態包括下列連線：

• 從每個控制器的HBA和FC-VI介面卡到每個FC交換器的FC連線

• 從每個FC到SAS橋接器到FC交換器的FC連線

• 每個SAS磁碟櫃之間的SAS連線、以及從每個堆疊的頂端和底部到FC對SAS橋接器的連線

• 本機HA配對中每個控制器之間的HA互連

如果控制器支援單一機箱HA配對、則HA互連是內部的、透過背板進行、表示不需要外部互連。

• 從控制器到客戶提供的網路的乙太網路連線、用於叢集對等

SVM組態會透過叢集對等網路複寫。

• 本機叢集中每個控制器之間的叢集互連

四節點架構MetroCluster 的結構不全組態

下圖顯示四節點Fabric MetroCluster 的精簡組態檢視。對於某些連線、單一線路代表元件之間的多個備援連線。
不會顯示資料與管理網路連線。
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下圖顯示單MetroCluster 一支援叢集中連線能力的更詳細檢視（兩個叢集的組態相同）：

雙節點架構MetroCluster 的架構不全組態

下圖顯示雙節點Fabric MetroCluster 的組態簡化檢視。對於某些連線、單一線路代表元件之間的多個備援連線。
不會顯示資料與管理網路連線。

雙節點組態由兩個叢集組成、每個地理區分隔的站台各有一個叢集。叢集_A位於第一個MetroCluster 站台。叢
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集B位於第二MetroCluster 個站台。每個站台都有一個SAS儲存堆疊。支援其他儲存堆疊、但每個站台只會顯
示一個。

在雙節點組態中、節點並未設定為HA配對。

下圖顯示單MetroCluster 一支援叢集中連線能力的更詳細檢視（兩個叢集的組態相同）：

雙節點組態包括下列連線：

• 每個控制器模組上的FC-VI介面卡之間的FC連線

• 從每個控制器模組的HBA到每個SAS機櫃堆疊的FC對SAS橋接器的FC連線

• 每個SAS磁碟櫃之間的SAS連線、以及從每個堆疊的頂端和底部到FC對SAS橋接器的連線

• 從控制器到客戶提供的網路的乙太網路連線、用於叢集對等

SVM組態會透過叢集對等網路複寫。

雙節點SAS附加的Stretch MetroCluster Sof組態的一部分

雙節點MetroCluster 的不含SAS的組態需要許多零件、包括兩個單節點叢集、其中儲存控
制器使用SAS纜線直接連接至儲存設備。

此組態包含下列主要硬體元素：MetroCluster

• 儲存控制器

儲存控制器使用SAS纜線直接連接至儲存設備。

每個儲存控制器都設定為DR合作夥伴、以供合作夥伴站台上的儲存控制器使用。

◦ 銅線SAS纜線可用於較短的距離。

◦ 光纖SAS纜線可用於較遠的距離。
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在使用E系列陣列LUN的系統中、儲存控制器可直接連接至E系列儲存陣列。對於其他陣
列LUN、則需要透過FC交換器進行連線。

"NetApp 互通性對照表工具"

在這個解決方案領域、您可以使用儲存解決方案欄位來選擇您的解決方案。IMT MetroCluster您可以使用*元
件總管*來選取元件和ONTAP 更新版本、以精簡搜尋範圍。您可以按一下「顯示結果」來顯示符合條件的支
援組態清單。

• 叢集對等網路

叢集對等網路提供連線功能、可鏡射儲存虛擬機器（SVM）組態。一個叢集上所有SVM的組態都會鏡射到合
作夥伴叢集。

雙節點橋接式延伸MetroCluster 功能的部分組態

規劃MetroCluster 您的不實組態時、您應該瞭解組態的各個部分、以及它們如何搭配運
作。

此組態包含下列主要硬體元素：MetroCluster

• 儲存控制器

儲存控制器並未直接連接至儲存設備、而是連接至FC對SAS橋接器。儲存控制器是透過FC纜線在每個控制
器的FC-VI介面卡之間相互連接。

每個儲存控制器都設定為DR合作夥伴、以供合作夥伴站台上的儲存控制器使用。

• FC至SAS橋接器

FC對SAS橋接器可將SAS儲存堆疊連接至控制器上的FC啟動器連接埠、在兩種傳輸協定之間提供橋接。

• 叢集對等網路

叢集對等網路提供連線功能、可鏡射儲存虛擬機器（SVM）組態。一個叢集上所有SVM的組態都會鏡射到合
作夥伴叢集。

下圖顯示MetroCluster 了關於此功能的簡單介紹。對於某些連線、單一線路代表元件之間的多個備援連線。不會
顯示資料與管理網路連線。
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• 組態包含兩個單節點叢集。

• 每個站台都有一或多個SAS儲存設備堆疊。

ACP纜線不支援採用非核心組態的SAS磁碟櫃MetroCluster 。

支援其他儲存堆疊、但每個站台只會顯示一個。

叢集連線狀態定義

叢集之間的連線MetroCluster 能力可為下列狀態之一：Optimal（最佳）、Impacted（受影
響）或Down（關閉）。瞭解連線狀態可MetroCluster 讓您有效管理您的支援功能組態。

連線狀態 說明 顯示圖示

最佳化 在不中斷連線MetroCluster 的情況
下、叢集之間的連線功能是正常
的。

受影響 一或多個錯誤會影響容錯移轉可用
度的狀態、但是MetroCluster 、在
這個組態中、兩個叢集仍在運作
中。例如、當ISL連結中斷、叢集
間IP連結中斷或無法連線到合作夥
伴叢集時。
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連線狀態 說明 顯示圖示

關機 由於一個或兩個叢集都當機、或叢
集處於容錯移轉模式、所以在支援
支援支援的情況下、叢集之間的連
線MetroCluster 功能會中斷。例
如、當合作夥伴叢集因為災難而關
閉、或是因為測試目的而有計畫性
的切換時。

切換時發生錯誤：

切換成功：

資料鏡射狀態定義

支援各種組態、可在整個站台無法使用時、提供資料鏡射功能及啟動容錯移轉的額外能
力。MetroCluster在一個不支援功能的組態中、叢集之間的資料鏡射狀態MetroCluster 可
以是「正常」或「鏡射無法使用」。瞭解狀態可MetroCluster 讓您有效管理您的支援功能
組態。

資料鏡射狀態 說明 顯示圖示

正常 在支援不支援的組態中、叢集之間
的資料鏡射MetroCluster 是正常現
象。

無法使用鏡射 由於進行切換、所以無法在採用支
援功能的叢集之間進行資料鏡
射MetroCluster 。例如、當合作夥
伴叢集因為災難而關閉、或是因為
測試目的而有計畫性的切換時。

切換時發生錯誤：

切換成功：

監控MetroCluster 功能

您可以監控MetroCluster 使用您的功能性組態的連線問題。詳細資料包括叢集內的元件狀
態和連線能力、以及MetroCluster 叢集間的連線狀態（以供參考組態設定）。
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開始之前

• 必須將本地叢集和遠端叢集MetroCluster 的支援功能新增至Active IQ Unified Manager 支援功能。

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可以使用叢集/健全狀況詳細資料頁面中顯示的資訊來修正任何連線問題。例如、如果叢集中節點與交換器之
間的連線中斷、則會顯示下列圖示：

如果將指標移到圖示上、您可以檢視所產生事件的詳細資訊。

Unified Manager會使用系統健全狀況警示來監控MetroCluster 元件的狀態、以及在功能性方面的連線能力。

僅當叢集使用的是一個還原組態時、才會顯示「還原連線」索引標籤。MetroCluster MetroCluster

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*叢集*」。

隨即顯示所有受監控叢集的清單。

2. 在「健全狀況：所有叢集」檢視中、按一下您要檢視MetroCluster 其完整組態詳細資料的叢集名稱。

3. 在「叢集/健全狀況」詳細資料頁面中、按一下「* MetroCluster 」「連線能力*」索引標籤。

畫面上會在對應的叢集物件區域中顯示此組態的拓撲MetroCluster 。

完成後

如果MetroCluster 發現在您的資訊功能組態中有連線問題、您必須登入System Manager或存取ONTAP 該CLI來
解決問題。

監控MetroCluster 功能複寫

鏡射資料時、您可以監控及診斷邏輯連線的整體健全狀況。您可以識別中斷叢集元件鏡射
（例如集合體、節點和儲存虛擬機器）的問題或任何風險。

開始之前

必須在Unified Manager中新增本地和遠端MetroCluster 叢集的不二項功能

關於這項工作

您可以使用叢集/健全狀況詳細資料頁面中顯示的資訊來修正任何複寫問題。

如果將指標移到圖示上、您可以檢視所產生事件的詳細資訊。

Unified Manager會使用系統健全狀況警示來監控MetroCluster 元件的狀態、以及在功能性方面的連線能力。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*叢集*」。

隨即顯示受監控叢集的清單。

2. 在「健全狀況：所有叢集」檢視中、按一下您要檢視MetroCluster 其還原複寫詳細資料的叢集名稱、然後按
一下「* MetroCluster 還原複寫*」索引標籤。

要複寫之版本資訊的拓撲MetroCluster 會顯示在對應叢集物件區域的本機站台上、並顯示有關正在鏡射資料
之遠端站台的資訊。

完成後

如果MetroCluster 發現在您的支援功能組態中有鏡射問題、您必須登入System Manager或存取ONTAP 該CLI來
解決問題。

管理配額

您可以使用使用者和群組配額來限制磁碟空間量、或是使用者或使用者群組可以使用的檔
案數量。您可以檢視使用者和使用者群組配額資訊、例如磁碟和檔案使用量、以及在磁碟
上設定的各種限制。

配額限制為何

使用者配額限制是Unified Manager伺服器用來評估使用者的空間使用量是否接近限制、或
已達到使用者配額所設定的限制的值。如果軟體限制已超過或硬限制已達、Unified
Manager伺服器會產生使用者配額事件。

根據預設、Unified Manager伺服器會傳送通知電子郵件給已超過配額軟體限制或已達到配額硬限制、以及已設
定使用者配額事件的使用者。具有應用程式管理員角色的使用者可以設定警示、通知指定的使用者或使用者群組
配額事件。

您可以使用ONTAP 「系統管理程式」或ONTAP 「系統資訊管理系統」CLI來指定配額限制。

檢視使用者和使用者群組配額

「儲存VM /健全狀況」詳細資料頁面會顯示SVM上所設定之使用者和使用者群組配額的相
關資訊。您可以檢視使用者或使用者群組的名稱、在磁碟和檔案上設定的限制、已使用的
磁碟和檔案空間、以及用於通知的電子郵件地址。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Storage > Storage VMS*。
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2. 在*健全狀況：所有儲存VM*檢視中、選取儲存VM、然後按一下*使用者與群組配額*索引標籤。

建立規則以產生電子郵件地址

您可以建立規則、根據與叢集、儲存虛擬機器（SVM）、磁碟區、qtree、使用者或使用者
群組相關的使用者配額來指定電子郵件地址。當配額外洩時、系統會將通知傳送至指定的
電子郵件地址。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須檢閱「產生使用者和群組配額電子郵件地址的規則」頁面上的準則。

關於這項工作

您必須定義配額電子郵件地址的規則、並依照您要執行的順序輸入。例如、如果您想要使用電子郵件地
址qtree1@xyz.com接收有關qtre1配額外洩的通知、並針對所有其他qtree使用電子郵件地址admin@xyz.com、
則必須依照下列順序列出規則：

• 如果（$qtree ='qtree1'）、則qtree1@xyz.com

• 如果（$qtree =*）、則admin@xyz.com

如果您指定的規則沒有符合任何條件、則會使用預設規則：

如果（$user_OR_group =*）、則$user_OR_group @$domain

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*配額電子郵件規則*。

2. 根據您的條件輸入規則。

3. 按一下*驗證*以驗證規則的語法。

如果規則語法不正確、就會顯示錯誤訊息。您必須更正語法、然後再按一下*驗證*。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

5. 驗證您所建立的電子郵件地址是否顯示在「*儲存VM / Health*詳細資料」頁面的*使用者與群組配額*索引標
籤中。

建立使用者和使用者群組配額的電子郵件通知格式

您可以針對發生配額相關問題（軟體上限已超出或硬限制已達）時、傳送給使用者或使用
者群組的電子郵件、建立通知格式。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*配額電子郵件格式*。

2. 在「寄件者」、「主旨」及「電子郵件詳細資料」欄位中輸入或修改詳細資料。

3. 按一下*預覽*預覽電子郵件通知。

4. 按一下「關閉」以關閉預覽視窗。

5. 如有需要、請修改電子郵件通知的內容。

6. 按一下「 * 儲存 * 」。

編輯使用者和群組配額電子郵件地址

您可以根據與叢集、儲存虛擬機器（SVM）、磁碟區、qtree、使用者或使用者群組相關的
使用者配額、來修改電子郵件地址。若要覆寫「建立使用者和群組配額電子郵件地址規
則」對話方塊中指定的規則所產生的電子郵件地址、您可以修改電子郵件地址。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 您必須已檢閱 建立規則的準則。

關於這項工作

如果您編輯電子郵件地址、產生使用者和群組配額電子郵件地址的規則將不再適用於配額。若要將通知傳送至指
定規則所產生的電子郵件地址、您必須刪除電子郵件地址並儲存變更。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* SVMS*」。

2. 在「健全狀況：所有儲存VM」檢視中、選取SVM、然後按一下「使用者與群組配額」索引標籤。

3. 按一下索引標籤列下方的*編輯電子郵件地址*。

4. 在*編輯電子郵件地址*對話方塊中、執行適當的動作：

如果… 然後…

您想要將通知傳送至指定規則所產生的電子郵件地址 a. 刪除*電子郵件地址*欄位中的電子郵件地址。

b. 按一下「 * 儲存 * 」。

c. 按下F5重新載入「編輯電子郵件地址」對話方
塊、以重新整理瀏覽器。指定規則產生的電子郵
件地址會顯示在*電子郵件地址*欄位中。

您想要將通知傳送至指定的電子郵件地址 a. 修改*電子郵件地址*欄位中的電子郵件地址。

b. 按一下「 * 儲存 * 」。產生使用者和群組配額電
子郵件地址的規則不再適用於配額。
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深入瞭解配額

瞭解配額概念有助於有效管理使用者配額和使用者群組配額。

配額程序總覽

配額可以是軟的或硬的。軟配額會導致ONTAP 當超過指定的限制時、不再傳送通知、硬配
額則會在超過指定的限制時、防止寫入作業成功。

當收到使用者或使用者群組的寫入要求時、它會檢查該磁碟區上的配額是否已針對使用者或使用者群組啟用、並
決定下列事項：ONTAP FlexVol

• 是否會達到硬限制

如果是、當達到硬限制並傳送硬配額通知時、寫入作業將會失敗。

• 是否會違反軟限制

如果是、則當軟體限制超出且軟體配額通知已傳送時、寫入作業會成功。

• 寫入作業是否不會超過軟限制

如果是、寫入作業會成功、而且不會傳送通知。

關於配額

配額提供一種方法來限制或追蹤使用者、群組或qtree所使用的磁碟空間和檔案數目。您可

以使用指定配額 /etc/quotas 檔案：配額會套用至特定的Volume或qtree。

使用配額的理由

您可以使用配額來限制FlexVol 資源在功能區中的使用量、在資源使用量達到特定層級時提
供通知、或是追蹤資源使用量。

您指定配額的理由如下：

• 可限制用戶或組可使用或qtree包含的磁碟空間量或檔案數目

• 可追蹤使用者、群組或qtree所使用的磁碟空間量或檔案數量、而不設定限制

• 當使用者的磁碟使用量或檔案使用量很高時發出警告

配額對話方塊說明

您可以使用Health：All Storage VM檢視中的User and Group Quotas索引標籤中的適當選
項、設定發生配額相關問題時傳送的電子郵件通知格式、以及設定規則、根據使用者配額
來指定電子郵件地址。
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電子郵件通知格式頁面

「電子郵件通知格式」頁面會顯示當發生配額相關問題（軟體上限已超出或硬限制已達）
時、傳送給使用者或使用者群組的電子郵件規則。

只有在產生下列使用者或使用者群組配額事件時、才會傳送電子郵件通知： 已違反使用者或群組配額磁碟空間
軟限制、違反使用者或群組配額檔案計數軟限制、達到使用者或群組配額磁碟空間硬限制、或達到使用者或群組
配額檔案計數硬限制。

• 寄件者

顯示您可以修改的電子郵件地址。依預設、這是指定「通知」頁面的電子郵件地址。

• 主題

顯示通知電子郵件的主旨。

• 電子郵件詳細資料

顯示通知電子郵件的文字。您可以根據需求修改文字。例如、您可以提供配額屬性的相關資訊、並減少關鍵
字的數量。不過、您不應該修改關鍵字。

有效關鍵字如下：

◦ $EVAT_NAME

指定導致電子郵件通知的事件名稱。

◦ $quota目標

指定配額適用的qtree或Volume。

◦ $quota使用百分比

指定使用者或使用者群組所使用的磁碟硬體限制、磁碟軟體限制、檔案硬體限制或檔案軟體限制的百分
比。

◦ $quota限制

指定使用者或使用者群組達到的磁碟硬體限制或檔案硬體限制、並產生下列其中一個事件：

▪ 已達到使用者或群組配額磁碟空間硬限制

▪ 已達到使用者或群組配額磁碟空間軟限制

▪ 已達到使用者或群組配額檔案數硬限制

▪ 已達到使用者或群組配額檔案計數軟限制

◦ $quota已使用

指定使用的磁碟空間、或使用者或使用者群組所建立的檔案數目。

◦ $quota使用者
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指定使用者或使用者群組名稱。

命令按鈕

命令按鈕可讓您預覽、儲存或取消對電子郵件通知格式所做的變更：

• 預覽

顯示通知電子郵件的預覽。

• 還原為原廠預設值

可讓您將通知格式還原為原廠預設值。

• 儲存

儲存對通知格式所做的變更。

產生使用者和群組配額電子郵件地址頁面的規則

「產生使用者和群組配額的規則電子郵件地址」頁面可讓您建立規則、根據與叢集、
SVM、磁碟區、qtree、使用者、 或使用者群組。當超出配額時、系統會將通知傳送至指
定的電子郵件地址。

規則區域

您必須定義配額電子郵件地址的規則。您也可以新增註解來說明規則。

如何定義規則

您必須依照您要執行的順序輸入規則。如果符合第一條規則的條件、則會根據此規則產生電子郵件地址。如果不
符合準則、則會考量下一個規則的準則、依此類推。每一行都會列出不同的規則。預設規則是清單中的最後一個
規則。您可以變更規則的優先順序。不過、您無法變更預設規則的順序。

例如、如果您想要使用電子郵件地址qtree1@xyz.com接收有關qtre1配額外洩的通知、並針對所有其他qtree使用
電子郵件地址admin@xyz.com、則必須依照下列順序列出規則：

• 如果（$qtree ='qtree1'）、則qtree1@xyz.com

• 如果（$qtree =*）、則admin@xyz.com

如果您指定的規則沒有符合任何條件、則會使用預設規則：

如果（$user_OR_group =*）、則$user_OR_group @$domain

如果有多個使用者具有相同的配額、則使用者名稱會顯示為以逗號分隔的值、且這些規則不適用於配額。

新增留言的方式

您可以新增註解來說明規則。您應該在每個留言開始時使用#、每一行都會列出個別的留言。
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規則語法

規則的語法必須是下列其中一項：

• 如果（validvariable*operer）、則_emailID_@domain

if 是關鍵字、且為小寫。運算子是=。電子郵件ID可以包含任何字元、有效變數$user_or_group、
$useror、$group、或任意字元與有效變數$user_or_group、$useror或$group的組合。網域名稱可以包含任
何字元、有效變數$domain,或是任何字元與有效變數$domain.有效的變數可以是大寫或小寫、但不能同時是
兩者的組合。例如、$DOMAINA和$DOMAINA均有效、但$Domain不是有效的變數。

• 如果（validvariable**operer'string'）、則_emailID_@domain_

if 為關鍵字且為小寫。操作者可以是 contains 或=。電子郵件ID可以包含任何字元、有效變
數$user_or_group、$useror、$group、或任意字元與有效變數$user_or_group、$useror或$group的組合。
網域名稱可以包含任何字元、有效變數$domain,或是任何字元與有效變數$domain.有效的變數可以是大寫或
小寫、但不能同時是兩者的組合。例如、$DOMAINA和$DOMAINA均有效、但$Domain不是有效的變數。

命令按鈕

命令按鈕可讓您儲存、驗證或取消建立的規則：

• 驗證

驗證所建立規則的語法。如果驗證期間發生錯誤、則會顯示產生錯誤的規則及錯誤訊息。

• 還原為原廠預設值

可讓您將位址規則還原為原廠預設值。

• 儲存

驗證規則的語法、並在沒有錯誤時儲存規則。如果驗證期間發生錯誤、則會顯示產生錯誤的規則及錯誤訊
息。

管理指令碼

您可以使用指令碼、在Unified Manager中自動修改或更新多個儲存物件。指令碼與警示相
關聯。當事件觸發警示時、即會執行指令碼。您可以上傳自訂指令碼、並在產生警示時測
試其執行。

預設會啟用將指令碼上傳至Unified Manager並執行的功能。如果您的組織因為安全理由而不想允許使用此功
能、您可以從*儲存管理*>*功能設定*停用此功能。

指令碼如何使用警示

您可以將警示與指令碼建立關聯、以便在Unified Manager中針對事件發出警示時執行指令
碼。您可以使用指令碼來解決儲存物件的問題、或識別產生事件的儲存物件。

在Unified Manager中為事件產生警示時、系統會傳送警示電子郵件給指定的收件者。如果已將警示與指令碼建

408



立關聯、則會執行指令碼。您可以從警示電子郵件取得傳遞至指令碼的引數詳細資料。

指令碼會使用下列引數來執行：

• -eventID

• -eventName

• -eventSeverity

• -eventSourceID

• -eventSourceName

• -eventSourceType

• -eventState

• -eventArgs

您可以使用指令碼中的引數、收集相關的事件資訊或修改儲存物件。

從指令碼取得引數的範例

print "$ARGV[0] : $ARGV[1]\n"

print "$ARGV[7] : $ARGV[8]\n"

產生警示時、會執行此指令碼、並顯示下列輸出：

-eventID : 290

-eventSourceID : 4138

新增指令碼

您可以在Unified Manager中新增指令碼、並將指令碼與警示建立關聯。這些指令碼會在產
生警示時自動執行、並可讓您取得產生事件之儲存物件的相關資訊。

開始之前

• 您必須已建立並儲存要新增至Unified Manager伺服器的指令碼。

• 指令碼支援的檔案格式包括Perl、Shell、PowerShell和 .bat 檔案：

安裝Unified Manager的平台 支援的語言

VMware Perl和Shell指令碼

Linux Perl和Shell指令碼

Windows PowerShell、Perl和.bat指令碼

409



◦ 對於Perl指令碼、Perl必須安裝在Unified Manager伺服器上。對於VMware安裝、預設會安裝Perl 5、而
指令碼只會支援Perl 5所支援的功能。如果Perl是在Unified Manager之後安裝、您必須重新啟動Unified
Manager伺服器。

◦ 對於PowerShell指令碼、必須在Windows伺服器上設定適當的PowerShell執行原則、才能執行指令碼。

如果指令碼建立記錄檔來追蹤警示指令碼進度、您必須確保不會在Unified Manager安裝資料
夾的任何位置建立記錄檔。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您可以上傳自訂指令碼、並收集警示的事件詳細資料。

如果您在使用者介面中沒有看到此功能、這是因為系統管理員已停用此功能。如有需要、您可以
從*儲存管理*>*功能設定*啟用此功能。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*指令碼*。

2. 在「指令碼」頁面中、按一下「新增」。

3. 在*新增指令碼*對話方塊中、按一下*瀏覽*以選取指令碼檔案。

4. 輸入所選指令碼的說明。

5. 按一下「 * 新增 * 」。

刪除指令碼

當指令碼不再需要或有效時、您可以從Unified Manager刪除指令碼。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 指令碼不得與警示相關聯。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*指令碼*。

2. 在「指令碼」頁面中、選取您要刪除的指令碼、然後按一下「刪除」。

3. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*確認刪除。

測試指令碼執行

您可以驗證在為儲存物件產生警示時、指令碼是否正確執行。
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開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須已將支援的檔案格式指令碼上傳至Unified Manager。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*指令碼*。

2. 在「指令碼」頁面中、新增測試指令碼。

3. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

4. 在「警示設定」頁面中、執行下列其中一項動作：

至… 執行此動作…

新增警示 a. 按一下「 * 新增 * 」。

b. 在「動作」區段中、將警示與測試指令碼建立關
聯。

編輯警示 a. 選取警示、然後按一下*編輯*。

b. 在「動作」區段中、將警示與測試指令碼建立關
聯。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

6. 在「警示設定」頁面中、選取您新增或修改的警示、然後按一下「測試」。

指令碼會以「`-test'」引數執行、並傳送通知警示至建立警示時所指定的電子郵件地址。

啟用及停用上傳指令碼的功能

預設會啟用將指令碼上傳至Unified Manager並執行的功能。如果貴組織因為安全理由而不
想允許此活動、您可以停用此功能。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*功能設定*。

2. 在「功能設定」頁面中、選擇下列其中一個選項來停用或啟用指令碼：

如果您想要… 然後執行此動作…

停用指令碼 在「指令碼上傳」面板中、將滑桿按鈕移到左邊。
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如果您想要… 然後執行此動作…

啟用指令碼 在「指令碼上傳」面板中、將滑桿按鈕移到右側。

指令碼視窗和對話方塊說明

「指令碼」頁面可讓您將指令碼新增至Unified Manager。

指令碼頁

「指令碼」頁面可讓您將自訂指令碼新增至Unified Manager。您可以將這些指令碼與警示
建立關聯、以便自動重新設定儲存物件。

「指令碼」頁面可讓您從Unified Manager新增或刪除指令碼。

命令按鈕

• 新增

顯示「新增指令碼」對話方塊、可讓您新增指令碼。

• 刪除

刪除選取的指令碼。

清單檢視

清單檢視會以表格格式顯示您新增至Unified Manager的指令碼。

• 名稱

顯示指令碼的名稱。

• 說明

顯示指令碼的說明。

新增指令碼對話方塊

「新增指令碼」對話方塊可讓您將指令碼新增至Unified Manager。您可以使用指令碼來設
定警示、以自動解析為儲存物件產生的事件。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 選取指令碼檔案

可讓您選取警示的指令碼。

• 說明
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可讓您指定指令碼的說明。

支援的Unified Manager CLI命令

身為儲存管理員、您可以使用CLI命令對儲存物件執行查詢、例如叢集、集合體、磁碟區、
qtree和LUN。您可以使用CLI命令來查詢Unified Manager內部資料庫和ONTAP 還原資料
庫。您也可以在作業開始或結束時執行的指令碼中使用CLI命令、或在觸發警示時執行。

所有命令都必須在前面加上命令 um cli login 以及驗證所需的有效使用者名稱和密碼。

CLI命令 說明 輸出

um cli login -u <username>

[-p <password>]

登入CLI。基於安全考量、您只能
在「`-u'」選項後面輸入使用者名
稱。以這種方式使用時、系統會提
示您輸入密碼、而且不會在歷程記
錄或程序表中擷取密碼。工作階段
會在登入後三小時後過期、之後使
用者必須重新登入。

顯示對應的訊息。

um cli logout 登出CLI。 顯示對應的訊息。

um help 顯示所有第一層子命令。 顯示所有第一層子命令。

um run cmd [ -t <timeout>

] <cluster> <command>

在一或多個主機上執行命令的最簡
單方法。主要用於警示指令碼、以
取得ONTAP 或執行有關的操作。選
用的timeout引數可設定命令在用戶
端上完成的最大時間限制（以秒為
單位）。預設值為0（永遠等待）。

從來源：來源：ONTAP

um run query <sql command> 執行SQL查詢。只允許從資料庫讀
取查詢。不支援任何更新、插入或
刪除作業。

結果會以表格形式顯示。如果傳回
空白集、或是有任何語法錯誤或錯
誤要求、就會顯示適當的錯誤訊
息。

um datasource add -u

<username> -P <password> [

-t <protocol> ] [ -p

<port> ] <hostname-or-ip>

將資料來源新增至託管儲存系統清
單。資料來源說明如何連線至儲存
系統。新增資料來源時、必須指定
選項-u（使用者名稱）和-P（密碼
）。選項-t（傳輸協定）指定用於與
叢集通訊的傳輸協定（http或https
）。如果未指定傳輸協定、則會嘗
試使用選項-p（連接埠）來指定用
於與叢集通訊的連接埠。如果未指
定連接埠、則會嘗試使用適當傳輸
協定的預設值。此命令只能由儲存
設備管理員執行。

提示使用者接受憑證並列印對應的
訊息。
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CLI命令 說明 輸出

um datasource list [

<datasource-id>]

顯示託管儲存系統的資料來源。 以表格格式顯示下列值： ID

Address Port, Protocol

Acquisition Status,

Analysis Status,

Communication status,

Acquisition Message, and

Analysis Message。

um datasource modify [ -h

<hostname-or-ip> ] [ -u

<username> ] [ -P

<password> ] [ -t

<protocol> ] [ -p <port> ]

<datasource-id>

修改一或多個資料來源選項。只能
由儲存設備管理員執行。

顯示對應的訊息。

um datasource remove

<datasource-id>

從Unified Manager移除資料來源（
叢集）。

顯示對應的訊息。

um option list [ <option>

.. ]

列出選項。 以表格格式顯示下列值： Name,

Value, Default Value, and

Requires Restart.

um option set <option-

name>=<option-value> [

<option-name>=<option-

value> ... ]

設定一或多個選項。此命令只能由
儲存設備管理員執行。

顯示對應的訊息。

um version 顯示Unified Manager軟體版本。 Version ("9.6")

um lun list [-q] [

-ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出LUN。
-q適用於所有不顯示標頭的命
令。ObjectType可以是LUN、
qtree、叢集、Volume、配額、

或SVM。例如： um lun list

-cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所有
LUN。

以表格格式顯示下列值： ID and

LUN path。
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CLI命令 說明 輸出

um svm list [-q] [

-ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出SVM
。ObjectType可以是LUN、qtree、
叢集、Volume、配額、 或SVM。例

如： um svm list -cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
此命令會列出叢集內ID為1的所
有SVM。

以表格格式顯示下列值： Name

and Cluster ID。

um qtree list [-q] [

-ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出qtree。
-q適用於所有不顯示標頭的命
令。ObjectType可以是LUN、
qtree、叢集、Volume、配額、

或SVM。例如： um qtree list

-cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所
有qtree。

以表格格式顯示下列值： Qtree

ID and Qtree Name。

um disk list [-q] [-

ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出磁
碟。ObjectType可以是磁碟、

aggr、節點或叢集。例如： um

disk list -cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所有磁
碟。

以表格格式顯示下列值

ObjectType and object-id.

um cluster list [-q] [-

ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出叢
集。ObjectType可以是磁碟、
aggr、節點、叢集、LUN、 qtree

、Volume、配額或SVM。例如：um

cluster list -aggr 1

在此範例中、「-aggr」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出ID為1的集合體所屬的叢
集。

以表格格式顯示下列值： Name,

Full Name, Serial Number,

Datasource Id, Last

Refresh Time, and Resource

Key.

415



CLI命令 說明 輸出

um cluster node list [-q]

[-ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出叢集節
點。ObjectType可以是磁碟、

aggr、節點或叢集。例如： um

cluster node list -cluster

1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所有節
點。

以表格格式顯示下列值 Name and

Cluster ID.

um volume list [-q] [-

ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出磁碟
區。ObjectType可以是LUN、
qtree、叢集、Volume、配額、

SVM或Aggregate。例如： um

volume list -cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所有磁碟
區。

以表格格式顯示下列值 Volume ID

and Volume Name.

um quota user list [-q] [-

ObjectType <object-id>]

列出篩選指定物件後的配額使用
者。ObjectType可以是qtree、叢
集、Volume、配額或SVM。例如：

um quota user list

-cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
此命令會列出叢集內ID為1的所有配
額使用者。

以表格格式顯示下列值 ID, Name,

SID and Email.

um aggr list [-q] [-

ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出集合
體。ObjectType可以是磁碟、
aggr、節點、叢集或Volume。例如

： um aggr list -cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所有集合
體。

以表格格式顯示下列值 Aggr ID,

and Aggr Name.

um event ack <event-ids> 確認一或多個事件。 顯示對應的訊息。

um event resolve <event-

ids>

解決一或多個事件。 顯示對應的訊息。
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CLI命令 說明 輸出

um event assign -u

<username> <event-id>

將事件指派給使用者。 顯示對應的訊息。

um event list [ -s

<source> ] [ -S <event-

state-filter-list>.. ] [

<event-id> .. ]

列出系統或使用者所產生的事件。
根據來源、狀態和ID篩選事件。

以表格格式顯示下列值 Source,

Source type, Name,

Severity, State, User and

Timestamp.

um backup restore -f

<backup_file_path_and_name

>

使用.7z檔案還原資料庫備份。 顯示對應的訊息。

管理儲存物件的註釋

您可以在Unified Manager中建立附註、以便為儲存物件加上附註。附註可讓您輕鬆識別關
鍵資源、並採取適當行動；例如、將關鍵資源新增至群組、指派群組動作、或建立附註資
源的報告。

什麼是註釋

註釋是指派給其他文字字串（值）的文字字串（名稱）。每個註釋名稱-值配對都可以使用
註釋規則、動態地與儲存物件建立關聯。當您將儲存物件與預先定義的附註建立關聯時、
可以篩選及檢視與其相關的事件。您可以將註釋套用至叢集、磁碟區和儲存虛擬機器
（SVM）。

每個附註名稱都可以有多個值、每個名稱值配對都可以透過規則與儲存物件建立關聯。

例如、您可以建立名為「data-centre」的附註、其值為「'波士頓」和「加拿大」。然後、您可以將值為「'波士
頓」的註釋「'data-cente'」套用至第v1個磁碟區。如果在v1磁碟區上針對任何事件產生警示、並註明「data-
center」、則產生的電子郵件會指出該磁碟區的位置「'波士頓」、這可讓您排定優先順序並解決問題。

註釋規則在Unified Manager中的運作方式

註釋規則是您定義的準則、用來註釋儲存物件（Volume、叢集或儲存虛擬機器（SVM）
）。您可以使用條件群組或條件來定義註釋規則。

• 您必須將註釋規則與註釋建立關聯。

• 您必須為附註規則建立物件類型的關聯、註釋規則只能建立一個物件類型的關聯。

• Unified Manager會在每個監控週期之後、或在建立、編輯、刪除或重新排序規則時、從儲存物件新增或移除
註釋。

• 註釋規則可以有一個或多個條件群組、而且每個條件群組可以有一個或多個條件。

• 儲存物件可以有多個附註。特定附註的附註規則也可以在規則條件中使用不同的附註、將另一個附註新增至
已附註的物件。
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條件

您可以建立多個條件群組、而且每個條件群組可以有一或多個條件。您可以在註釋的註釋規則中套用所有已定義
的條件群組、以便為儲存物件加上註釋。

條件群組中的條件會使用邏輯AND執行。必須符合條件群組中的所有條件。當您建立或修改註釋規則時、會建
立一個條件、以套用、選取及註釋僅符合條件群組中所有條件的儲存物件。當您想要縮小要註釋的儲存物件範圍
時、可以在條件群組中使用多個條件。

您可以使用下列運算元和運算子、並指定所需的值、以建立儲存物件的條件。

儲存物件類型 適用的操作數

Volume • 物件名稱

• 擁有叢集名稱

• 擁有SVM名稱

• 註釋

SVM • 物件名稱

• 擁有叢集名稱

• 註釋

叢集 • 物件名稱

• 註釋

當您選取註釋作為任何儲存物件的運算元時、可使用「is」運算子。對於所有其他操作數、您可以選擇「is」
或「contains'」作為運算子。當您選取「is」運算子時、系統會評估條件、使其與所選運算元所提供的值完全相
符。當您選取「包含」運算子時、系統會評估條件以符合下列其中一項條件：

• 運算元值與所選運算元的值完全相符。

• 運算元值包含所選運算元所提供的值。

附有條件的附註規則範例

請針對具有下列兩種情況的Volume、考慮具有單一條件群組的註釋規則：

• 名稱包含「'vol'」

• SVM名稱為「data_SVM」

此註釋規則會在名稱中註釋所有包含「'vol'」的磁碟區、並在SVM上以名稱「'data_Svm'」加上所選註釋和註釋
類型。

條件群組

條件群組是使用邏輯OR執行、然後套用至儲存物件。儲存物件必須符合其中一個條件群組的要求才能加上註
解。符合所有條件群組條件的儲存物件會加上註釋。您可以使用條件群組來增加要註解的儲存物件範圍。
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具有條件群組的註釋規則範例

請針對一個Volume考慮具有兩個條件群組的註釋規則、每個群組包含下列兩個條件：

• 條件群組1

◦ 名稱包含「'vol'」

◦ SVM名稱為「data_SVM」。此條件群組會在名稱中註釋所有包含「vol'」的磁碟區、並在SVM上
以「data_SVM」的名稱來裝載這些磁碟區。

• 條件群組2.

◦ 名稱包含「'vol'」

◦ 資料優先順序的註釋值為「critical」（關鍵）。此條件群組會在名稱中註釋所有包含「vol'」的磁碟區、
並以「'critical」（關鍵）註釋資料優先順序註釋值。

將包含這兩個條件群組的附註規則套用至儲存物件時、會註釋下列儲存物件：

• 所有名稱中包含「'vol'」的磁碟區、以及在SVM上裝載的名稱為「'data_Svm'」的磁碟區。

• 所有名稱中包含「'vol'」的磁碟區、並以「'critical（關鍵）」的資料優先註釋值加以註釋。

預先定義的註釋值說明

*資料優先順序*是預先定義的註釋、其值為「關鍵任務」、「高」和「低」。這些值可讓
您根據儲存物件所含資料的優先順序、為其加上註釋。您無法編輯或刪除預先定義的註釋
值。

• 資料優先：任務關鍵型

此附註會套用至包含關鍵任務資料的儲存物件。例如、含有正式作業應用程式的物件可視為關鍵任務。

• 資料優先：高

此附註會套用至包含高優先順序資料的儲存物件。例如、代管商業應用程式的物件可視為高優先順序。

• 資料優先順序：低

此附註會套用至包含低優先順序資料的儲存物件。例如、二線儲存設備上的物件（例如備份和鏡射目的地）
可能具有較低的優先順序。

檢視附註清單和詳細資料

您可以檢視動態與叢集、磁碟區和儲存虛擬機器（SVM）相關聯的註釋清單。您也可以檢
視詳細資料、例如說明、建立者、建立日期、值、規則、 以及與附註相關的物件。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋*標籤中、按一下註釋名稱以檢視相關詳細資料。
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動態新增附註

當您建立自訂附註時、Unified Manager會使用規則、將叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁
碟區與附註動態關聯。這些規則會自動將註釋指派給儲存物件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋*頁面中、按一下*新增註釋*。

3. 在「新增註釋」對話方塊中、輸入註釋的名稱和說明。

4. 選用：在「註釋值」區段中、按一下「新增」、將值新增至註釋。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

手動新增附註至個別儲存物件

您可以手動為所選的Volume、叢集和SVM加上註釋、而不需使用註釋規則。您可以為單一
儲存物件或多個儲存物件加上註釋、並為註釋指定所需的名稱值配對組合。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 瀏覽至您要加上註釋的儲存物件：

若要新增附註至… 執行此動作…

叢集 a. 按一下「儲存設備>*叢集*」。

b. 選取一或多個叢集。

磁碟區 a. 按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

b. 選取一或多個磁碟區。

SVM a. 按一下「儲存設備>* SVMS*」。

b. 選取一或多個SVM。

2. 按一下* Annotate*並選取名稱-值配對。

3. 按一下「 * 套用 * 」。
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新增值至註釋

您可以將值新增至註釋、然後將儲存物件與特定的註釋名稱值配對建立關聯。在附註中新
增值有助於更有效地管理儲存物件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您無法將值新增至預先定義的註釋。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在「註釋」頁面中、選取您要新增值的註釋、然後按一下「值」區段中的「新增」。

3. 在「新增附註值」對話方塊中、指定附註的值。

您所指定的值必須是所選註釋的唯一值。

4. 按一下「 * 新增 * 」。

建立註釋規則

您可以建立註釋規則、讓Unified Manager用來動態註釋儲存物件、例如磁碟區、叢集或儲
存虛擬機器（SVM）。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

目前監控的儲存物件會在建立註釋規則時立即加上註釋。只有在監控週期完成之後、才會對新物件進行註釋。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋規則*索引標籤中、按一下*新增*。

3. 在「新增附註規則」對話方塊中、指定附註規則的名稱。

4. 在*目標物件類型*欄位中、選取您要加上註釋的儲存物件類型。

5. 在*套用註釋*欄位中、選取您要使用的註釋和註釋值。

6. 在「條件」區段中、執行適當的動作來建立條件、條件群組或兩者：
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若要建立… 執行此動作…

條件 a. 從操作數清單中選取一個運算元。

b. 選擇* contain*或* is *作為運算子。

c. 輸入一個值、或從可用清單中選取一個值。

條件群組 a. 按一下*新增條件群組*。

b. 從操作數清單中選取一個運算元。

c. 選擇* contain*或* is *作為運算子。

d. 輸入一個值、或從可用清單中選取一個值。

e. 如果需要、請按一下*新增條件*以建立更多條
件、然後針對每個條件重複步驟a到d。

7. 按一下「 * 新增 * 」。

建立附註規則的範例

在「新增附註規則」對話方塊中執行下列步驟、以建立附註規則、包括設定條件和新增條件群組：

1. 指定註釋規則的名稱。

2. 選取目標物件類型做為儲存虛擬機器（SVM）。

3. 從註釋清單中選取註釋、然後指定一個值。

4. 在「條件」區段中、選取*物件名稱*作為運算元。

5. 選擇* contain*作為運算子。

6. 輸入的值為 svm_data。

7. 按一下*新增條件群組*。

8. 選擇*物件名稱*作為運算元。

9. 選擇* contain*作為運算子。

10. 輸入的值為 vol。

11. 按一下*新增條件*。

12. 重複步驟8到10、在步驟8中選取*資料優先順序*作為運算元、在步驟9中選取*是*作為運算子、而在步驟10
中選取*關鍵任務*作為值。

13. 按一下「 * 新增 * 」。

設定註釋規則的條件

您可以設定一或多個條件、以建立Unified Manager套用在儲存物件上的註釋規則。符合註
釋規則的儲存物件會以規則中指定的值來註釋。
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開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋規則*索引標籤中、按一下*新增*。

3. 在「新增附註規則」對話方塊中、輸入規則的名稱。

4. 從「目標物件類型」清單中選取一個物件類型、然後從清單中選取註釋名稱和值。

5. 在對話方塊的「條件」區段中、從清單中選取一個運算元和運算子、然後輸入條件值、或按一下「新增條
件」以建立新條件。

6. 按一下*儲存並新增*。

設定註釋規則條件的範例

請考量SVM物件類型的條件、其中物件名稱包含「shvm_data」。

在「新增註釋規則」對話方塊中執行下列步驟、以設定條件：

1. 輸入註釋規則的名稱。

2. 選取目標物件類型為SVM。

3. 從註釋和值清單中選取註釋。

4. 在*條件*欄位中、選取*物件名稱*作為運算元。

5. 選擇* contain*作為運算子。

6. 輸入的值為 svm_data。

7. 按一下「 * 新增 * 」。

編輯註釋規則

您可以編輯附註規則、以修改條件群組中的條件群組和條件、以便在儲存物件中新增附註
或移除附註。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

當您編輯相關的註釋規則時、註釋會與儲存物件分離。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋規則*索引標籤中、選取您要編輯的註釋規則、然後按一下*動作*>*編輯*。
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3. 在*編輯註釋規則*對話方塊中、視需要變更規則名稱、註釋名稱和值、條件群組和條件。

您無法變更註釋規則的目標物件類型。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

重新排列註釋規則

您可以變更Unified Manager將附註規則套用至儲存物件的順序。註釋規則會根據其排名、
依序套用至儲存物件。當您設定註釋規則時、排名最低。但您可以根據需求變更註釋規則
的排名。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您可以選取單一列或多列、並執行許多拖放作業、以變更註釋規則的排名。不過、您必須儲存變更、才能在「附
註規則」索引標籤中顯示重新排列優先順序。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋規則*索引標籤中、按一下*重新排序*。

3. 在*重新排列註釋規則*對話方塊中、拖放單一或多列以重新排列註釋規則的順序。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

您必須儲存變更、才能顯示重新排序。

刪除註釋

您可以刪除不再需要的自訂註釋及其值。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 註釋值不得用於其他註釋或群組規則。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋*標籤中、選取您要刪除的註釋。

隨即顯示所選附註的詳細資料。

3. 按一下「動作」>「刪除」以刪除選取的註釋及其值。
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4. 在警告對話方塊中、按一下*是*以確認刪除。

從註釋刪除值

當自訂註釋的值不再套用時、您可以刪除與該值相關的值。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 註釋值不得與任何註釋規則或群組規則相關聯。

關於這項工作

您無法從預先定義的註釋刪除值。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在「註釋」標籤的註釋清單中、選取您要從中刪除值的註釋。

3. 在「註釋」標籤的「值」區域中、選取您要刪除的值、然後按一下「刪除」。

4. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*。

此值將會刪除、且不會再顯示在所選註釋的值清單中。

刪除註釋規則

當不再需要規則時、您可以從Active IQ Unified Manager 功能表中刪除註釋規則。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

當您刪除註釋規則時、註釋會取消關聯、並從儲存物件中移除。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋規則*索引標籤中、選取您要刪除的註釋規則、然後按一下*刪除*。

3. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*以確認刪除。

註釋視窗和對話方塊說明

您可以從「管理/附註」頁面檢視及管理所有附註。您也可以從「附註規則」索引標籤為儲
存物件設定附註規則。
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註釋頁面

「附註」頁面可讓您在Unified Manager中建立附註、以用於附註儲存物件、或是編輯或刪
除附註。您可以使用註釋=值配對來手動為儲存物件加上註釋、或是設定註釋規則。儲存物
件會根據您套用的註釋動態註解。

當您以操作員身分登入時、您只能擁有頁面的讀取存取權。以Storage Administrator或應用程式管理員身分登入
時、您可以存取每個索引標籤中的「新增」、「編輯」或「刪除」按鈕。

註釋索引標籤

「附註」索引標籤可讓您在Unified Manager中檢視、建立、編輯或刪除附註。

• 附註清單

顯示預先定義和自訂註釋的名稱。也會顯示與每個註釋相關的註釋值計數。您可以按一下註釋名稱來檢視註
釋的詳細資料。

摘要區域

您可以檢視所選註釋的下列詳細資料：

• 說明

顯示註釋的說明。

• 建立者

顯示建立附註的使用者名稱。

• 建立日期

顯示建立附註的日期。

annotation=值配對

顯示可用於所選註釋的註釋值配對和相關儲存物件清單。

• * 價值 *

顯示annotation=Value配對的名稱。

• 適用的叢集

顯示以特定註釋=值配對註釋的叢集數目。您可以按一下數字來檢視叢集頁面、其中會顯示與特定值相關聯
的叢集篩選清單。

• 適用的儲存虛擬機器（SVM）

顯示以特定註釋=值配對註釋的SVM數量。您可以按一下數字來檢視「SVM」頁面、該頁面會顯示與特定值
相關聯的已篩選SVM清單。
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• *適用的Volume *

顯示以特定註釋=值配對註釋的Volume數量。您可以按一下數字來檢視Volume（磁碟區）頁面、該頁面會顯
示與特定值相關聯的磁碟區篩選清單。

透過規則建立物件關聯

顯示所選註釋的註釋規則清單、以及相關的儲存物件。

• 排名

顯示要套用至儲存物件的註釋規則順序。

• 規則

顯示註釋規則的名稱。

• 目標物件類型

顯示套用註釋規則的儲存物件類型。

• 關聯的註釋值

顯示套用至儲存物件的annotation=Value配對。

• 適用對象

顯示根據註釋規則註釋的儲存物件計數。

手動物件關聯

顯示您已手動設定並與儲存物件相關聯的註釋清單。

• 註釋=值配對

顯示手動評註的名稱和值。

• 適用的叢集

顯示以特定手動附註值註釋的叢集數目。您可以按一下數字來檢視叢集頁面、其中會顯示與特定值相關聯的
叢集篩選清單。

• 適用的儲存虛擬機器（SVM）

顯示以特定手動附註值註釋的SVM數量。您可以按一下數字來檢視「SVM」頁面、該頁面會顯示與特定值相
關聯的已篩選SVM清單。

• *適用的Volume *

顯示以特定手動附註值註釋的Volume數量。您可以按一下數字來檢視Volume（磁碟區）頁面、該頁面會顯
示與特定值相關聯的磁碟區篩選清單。
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命令按鈕

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。對於預先定義的註釋、您無法新增或刪除值。

• 新增附註

開啟「新增附註」對話方塊、可讓您建立新的自訂附註、並將值指派給附註。

• 行動

可讓您編輯或刪除選取的註釋說明。

• 編輯

開啟「編輯附註」對話方塊、可讓您修改附註名稱和說明。

• 刪除

可讓您刪除註釋值。您只能在值與任何註釋規則或群組規則無關時刪除。

註釋規則索引標籤

「附註規則」索引標籤會顯示您建立的附註規則、以便為儲存物件加上附註。您可以執行新增、編輯、刪除或重
新排序註釋規則等工作。您也可以檢視符合附註規則的儲存物件數目。

命令按鈕

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 新增

顯示「新增附註規則」對話方塊、可讓您為儲存物件建立附註規則。

• 編輯

顯示「編輯附註規則」對話方塊、可讓您重新設定先前設定的附註規則。

• 刪除

刪除選取的註釋規則。

• 重新排序

顯示「重新排序附註規則」對話方塊、可讓您重新排列附註規則的順序。

清單檢視

清單檢視會以表格格式顯示您在Unified Manager伺服器中建立的註釋規則。您可以使用欄篩選來自訂顯示的資
料。「附註規則」索引標籤的清單檢視和「附註」索引標籤中「相關規則」區段的清單檢視包含下列欄位：

• 排名

• 名稱
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• 目標物件類型

• 關聯的註釋值

• 適用的物件

「附註規則」標籤（「相關附註」）會顯示另一欄、顯示套用至儲存物件的附註名稱。

新增附註對話方塊

「新增附註」對話方塊可讓您建立自訂附註、以便透過附註規則與叢集、磁碟區和儲存虛
擬機器（SVM）建立關聯。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 註釋名稱

指定註釋的名稱。您必須輸入註釋的唯一名稱。

• 說明

指定註釋的有意義說明。

註釋值

• 新增

為所選的註釋新增值。

• 刪除

刪除註釋的選取值。

命令按鈕

• 儲存並關閉

儲存新的註釋並關閉「新增註釋」對話方塊。

• 取消

關閉「新增附註」對話方塊、而不儲存變更。

編輯註釋對話方塊

「編輯附註」對話方塊可讓您變更現有附註的說明。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 註釋名稱
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顯示註釋的名稱。此欄位無法編輯。

• 說明

提供註釋的有意義說明。當您想要變更註釋的目前說明時、可以編輯此欄位。

命令按鈕

• 儲存並關閉

儲存註釋說明變更並關閉對話方塊。

• 取消

關閉「編輯附註」對話方塊、而不儲存變更。

新增附註規則對話方塊

「新增附註規則」對話方塊可讓您在Unified Manager中建立附註規則、以動態為儲存物件
加上附註。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 名稱

指定註釋規則的名稱。

• 目標物件類型

指定您要註釋的儲存物件類型（儲存虛擬機器（SVM）、磁碟區或叢集）。

• 套用註釋

指定當符合所有條件時、您可以用來為儲存物件加上註釋的註釋和值。

• 條件

指定條件、以決定您可以加上附註的儲存物件。

命令按鈕

• 儲存與新增

新增您建立的註釋規則、並可讓您新增其他註釋規則、而不關閉對話方塊。

• 新增

新增註釋規則並關閉「新增註釋規則」對話方塊。

• 取消
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取消變更並關閉「新增附註規則」對話方塊。

• 新增條件

新增條件以定義註釋規則。

• 新增條件群組

新增條件群組以定義註釋規則的條件。

編輯註釋規則對話方塊

您可以編輯建立的註釋規則、以新增或移除儲存物件上的註釋。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 名稱

顯示註釋規則的名稱。

• 目標物件類型

顯示您要註釋的儲存物件類型。您無法變更物件類型。

• 套用註釋

在符合所有條件時、顯示註釋和可用於註釋儲存物件的值。

• 條件

顯示註釋規則的條件清單。您可以編輯要新增或移除儲存物件上註釋的條件。

命令按鈕

• 儲存

儲存您所做的變更、然後關閉「編輯附註規則」對話方塊。

• 取消

關閉「編輯附註規則」對話方塊、而不儲存變更。

重新排序註釋規則對話方塊

您可以使用「重新排序附註規則」對話方塊、指定要將附註規則套用至儲存物件的順序。

命令按鈕

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 儲存

431



儲存您對註釋規則所做的變更、然後關閉「重新排序註釋規則」對話方塊。

• 取消

關閉「重新排序附註規則」對話方塊、而不儲存您所做的變更。

清單檢視

• 排名

顯示註釋規則套用至儲存物件的順序。

• 名稱

顯示註釋規則的名稱。

• 目標物件類型

顯示套用註釋規則的儲存物件類型。

• 相關註釋

顯示套用至儲存物件的附註名稱。

• 關聯的註釋值

顯示儲存物件的註釋值。

「批註叢集」對話方塊

「附註叢集」對話方塊可讓您手動為儲存物件加上附註。您可以選取單一叢集或多個叢
集、然後從現有的註釋清單中、以特定的值配對進行註釋。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 註釋=值配對

可讓您選取所選叢集所需的註釋。

• 適用

將選取的註釋套用至叢集。

• 取消

關閉「Annotate Cluster」對話方塊、而不儲存變更。

註解SVM對話方塊

「Annotate Storage VM」對話方塊可讓您手動為儲存物件加上註釋。您可以選取單
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一SVM或多個SVM、然後從現有的註釋清單中、以特定的值配對進行註釋。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 註釋=值配對

可讓您選取所選SVM所需的註釋。

• 適用

將選取的註釋套用至SVM。

• 取消

關閉「Annotate Storage VM」對話方塊、而不儲存變更。

「註釋Volume」對話方塊

「附加磁碟區」對話方塊可讓您手動為儲存物件加上註釋。您可以選取單一Volume或多
個Volume、然後從現有的註釋清單中、以特定的值配對進行註釋。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 註釋=值配對

可讓您選取所選Volume所需的註釋。

• 適用

將選取的註釋套用至Volume。

• 取消

關閉「註釋Volume」對話方塊、而不儲存變更。

管理及監控群組

您可以在Unified Manager中建立群組、以管理儲存物件。

瞭解群組

您可以在Unified Manager中建立群組、以管理儲存物件。瞭解群組的概念、以及群組規則
如何讓您將儲存物件新增至群組、將有助於管理環境中的儲存物件。

什麼是群組

群組是異質儲存物件（叢集、SVM或Volume）的動態集合。您可以在Unified Manager中
建立群組、輕鬆管理一組儲存物件。群組中的成員可能會有所變更、視Unified Manager在
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某個時間點監控的儲存物件而定。

• 每個群組都有唯一的名稱。

• 您必須為每個群組設定至少一個群組規則。

• 您可以將群組與多個群組規則建立關聯。

• 每個群組可包含多種類型的儲存物件、例如叢集、SVM或Volume。

• 儲存物件會根據建立群組規則或Unified Manager完成監控週期的時間、動態新增至群組。

• 您可以同時對群組中的所有儲存物件套用動作、例如設定磁碟區臨界值。

群組規則如何適用於群組

群組規則是您定義的準則、可讓儲存物件（磁碟區、叢集或SVM）納入特定群組。您可以
使用條件群組或條件來定義群組規則。

• 您必須將群組規則與群組建立關聯。

• 您必須為群組規則建立物件類型的關聯；群組規則只會建立一個物件類型的關聯。

• 儲存物件會在每個監控週期之後、或在建立、編輯或刪除規則時、從群組中新增或移除。

• 群組規則可以有一個或多個條件群組、而且每個條件群組可以有一個或多個條件。

• 儲存物件可以根據您建立的群組規則屬於多個群組。

條件

您可以建立多個條件群組、而且每個條件群組可以有一或多個條件。您可以將群組規則中所有已定義的條件群組
套用至群組、以指定群組中包含哪些儲存物件。

條件群組中的條件會使用邏輯AND執行。必須符合條件群組中的所有條件。當您建立或修改群組規則時、系統
會建立條件、以套用、選取及群組符合條件群組中所有條件的儲存物件。當您想要縮小要納入群組的儲存物件範
圍時、可以在條件群組中使用多個條件。

您可以使用下列運算元和運算子、並指定所需的值、以建立儲存物件的條件。

儲存物件類型 適用的操作數

Volume • 物件名稱

• 擁有叢集名稱

• 擁有SVM名稱

• 註釋

SVM • 物件名稱

• 擁有叢集名稱

• 註釋
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儲存物件類型 適用的操作數

叢集 • 物件名稱

• 註釋

當您選取註釋作為任何儲存物件的運算元時、可使用「is」運算子。對於所有其他操作數、您可以選擇「is」
或「contains'」作為運算子。

• 運算元

Unified Manager中的操作數清單會根據選取的物件類型而變更。清單包括您在Unified Manager中定義的物
件名稱、擁有叢集名稱、擁有SVM名稱及註釋。

• 營運者

運算子清單會根據某個條件所選的運算元而變更。Unified Manager支援的營運者包括「is」和「
contained」。

當您選取「is」運算子時、系統會評估條件、使其與所選運算元的值完全相符。

當您選取「包含」運算子時、系統會評估條件以符合下列其中一項條件：

◦ 運算元值與所選運算元所提供的值完全相符

◦ 運算元值包含所選運算元所提供的值

• 價值

「值」欄位會根據選取的運算元而變更。

具有條件的群組規則範例

請針對具有下列兩種情況的磁碟區、考慮條件群組：

• 名稱包含「'vol'」

• SVM名稱為「data_SVM」

此條件群組會選取名稱中包含「'vol'」的所有磁碟區、以及名稱為「data_SVM」的SVM。

條件群組

條件群組是使用邏輯OR執行、然後套用至儲存物件。儲存物件必須符合要納入群組的其中一個條件群組。所有
條件群組的儲存物件都會合併在一起。您可以使用條件群組來增加要納入群組的儲存物件範圍。

具有條件群組的群組規則範例

請針對一個磁碟區考慮兩個條件群組、每個群組包含下列兩個條件：

• 條件群組1

◦ 名稱包含「'vol'」
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◦ SVM名稱為「data_SVM」、條件群組1會選取名稱中包含「vol'」的所有磁碟區、並以「data_SVM」的
名稱裝載在SVM上。

• 條件群組2.

◦ 名稱包含「'vol'」

◦ 資料優先順序的註釋值為「關鍵」條件群組2、會選取名稱中包含「vol'」的所有磁碟區、並以「關鍵」
的資料優先順序註釋值來註解。

將包含這兩個條件群組的群組規則套用至儲存物件時、下列儲存物件會新增至選取的群組：

• 所有名稱中包含「'vol'」的磁碟區、以及在SVM上以「data_SVM」名稱代管的磁碟區。

• 所有名稱中包含「'vol'」的磁碟區、並以資料優先順序註釋值「'critici'」註釋。

群組動作在儲存物件上的運作方式

群組動作是針對群組中的所有儲存物件執行的作業。例如、您可以設定Volume臨界值群組
動作、同時變更群組中所有Volume的Volume臨界值。

群組支援獨特的群組動作類型。您只能有一個磁碟區健全狀況臨界值群組動作類型的群組。不過、您可以為同一
個群組設定不同類型的群組動作（如果有）。群組動作的排名決定了將動作套用至儲存物件的順序。儲存物件的
詳細資料頁面會提供哪些群組動作會套用至儲存物件的相關資訊。

獨特群組動作範例

請考慮屬於群組G1和G2的Volume A、並針對這些群組設定下列Volume健全狀況臨界值群組動作：

• Change_capacity_threshold 將排名為1的動作分組、以設定磁碟區的容量

• Change_snapshot_copies 第2級的群組動作、用於設定磁碟區的Snapshot複本

。 Change_capacity_threshold 群組動作一律優先於 Change_snapshot_copies 群組動作、並套用至
磁碟區A當Unified Manager完成一個監控週期時、會根據重新評估Volume A的健全狀況臨界值相關事件

Change_capacity_threshold 群組動作。您無法為G1或G2群組設定其他Volume臨界值類型的群組動作。

管理儲存物件群組

您可以建立儲存物件群組、來管理環境中的儲存物件。這些儲存物件必須符合與群組相關
的群組規則。

新增群組

您可以建立群組來結合叢集、磁碟區和儲存虛擬機器（SVM）、以利管理。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您可以定義群組規則來新增或移除群組中的成員、以及修改群組的群組動作。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在* Groups （組）選項卡中，單擊* Add*（添加*）。

3. 在「新增群組」對話方塊中、輸入群組的名稱和說明。

4. 按一下「 * 新增 * 」。

刪除群組

您可以在不再需要群組時、從Unified Manager刪除群組。

開始之前

• 任何儲存物件（叢集、SVM或磁碟區）都不得與任何與您要刪除的群組相關聯的群組規則相關聯。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組*索引標籤中、選取您要刪除的群組、然後按一下*刪除*。

3. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*確認刪除。

刪除群組不會刪除與群組相關聯的群組動作。不過、這些群組動作會在群組刪除後取消對應。

編輯群組

您可以編輯在Unified Manager中建立的群組名稱和說明。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

當您編輯群組以更新名稱時、必須指定唯一名稱；您無法使用現有的群組名稱。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組*索引標籤中、選取您要編輯的群組、然後按一下*編輯*。

3. 在*編輯群組*對話方塊中、變更群組的名稱、說明或兩者。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

新增群組規則

您可以為群組建立群組規則、以便將磁碟區、叢集或儲存虛擬機器（SVM）等儲存物件動
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態新增至群組。您必須至少設定一個條件群組、以建立群組規則。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

目前監控的儲存物件會在建立群組規則後立即新增。只有在監控週期完成之後、才會新增物件。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組規則*索引標籤中、按一下*新增*。

3. 在「新增群組規則」對話方塊中、指定群組規則的名稱。

4. 在*目標物件類型*欄位中、選取您要群組的儲存物件類型。

5. 在*群組*欄位中、選取您要建立群組規則的必要群組。

6. 在「條件」區段中、執行下列步驟以建立條件、條件群組或兩者：

建立… 執行此動作…

條件 a. 從操作數清單中選取一個運算元。

b. 選擇* contain*或* is *作為運算子。

c. 輸入一個值、或從可用清單中選取一個值。

條件群組 a. 按一下*新增條件群組*

b. 從操作數清單中選取一個運算元。

c. 選擇* contain*或* is *作為運算子。

d. 輸入一個值、或從可用清單中選取一個值。

e. 如果需要、請按一下*新增條件*以建立更多條
件、然後針對每個條件重複步驟a到d。

7. 按一下「 * 新增 * 」。

建立群組規則的範例

在「新增群組規則」對話方塊中執行下列步驟、以建立群組規則、包括設定條件和新增條件群組：

1. 指定群組規則的名稱。

2. 選取物件類型做為儲存虛擬機器（SVM）。

3. 從群組清單中選取群組。

4. 在「條件」區段中、選取*物件名稱*作為運算元。

5. 選擇* contain*作為運算子。
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6. 輸入的值為 svm_data。

7. 按一下*新增條件群組*。

8. 選擇*物件名稱*作為運算元。

9. 選擇* contain*作為運算子。

10. 輸入的值為 vol。

11. 按一下*新增條件*。

12. 重複步驟8到10、在步驟8中選取*資料優先順序*作為運算元、在步驟9中選取*是*作為運算子、在步驟10中
選取*關鍵*作為值。

13. 按一下「新增」以建立群組規則的條件。

編輯群組規則

您可以編輯群組規則、以修改條件群組及條件群組中的條件、以便在特定群組中新增或移
除儲存物件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組規則*索引標籤中、選取您要編輯的群組規則、然後按一下*編輯*。

3. 在*編輯群組規則*對話方塊中、視需要變更群組規則名稱、相關群組名稱、條件群組和條件。

您無法變更群組規則的目標物件類型。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

刪除群組規則

當不再需要群組規則時、您可以從Active IQ Unified Manager 功能表刪除群組規則。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

刪除群組規則時、相關的儲存物件將會從群組中移除。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組規則*索引標籤中、選取您要刪除的群組規則、然後按一下*刪除*。
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3. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*確認刪除。

設定群組規則的條件

您可以設定一或多個條件、在Unified Manager中建立套用至儲存物件的群組規則。符合群
組規則的儲存物件會合併成一個群組。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 按一下「 * 新增 * 」。

3. 在「新增群組規則」對話方塊中、從運算元清單中選取一個運算元。

4. 選取條件的運算子。

5. 輸入所需的值、或從可用清單中選取一個值。

6. 按一下「 * 新增 * 」。

設定群組規則條件的範例

請考量SVM物件類型的條件、其中物件名稱包含「shvm_data」。

請在「新增群組規則」對話方塊中執行下列步驟、以設定條件：

1. 輸入群組規則的名稱。

2. 選取「SVM」物件類型。

3. 從群組清單中選取群組。

4. 在*條件*欄位中、選取*物件名稱*作為運算元。

5. 選擇* contain*作為運算子。

6. 輸入的值為 svm_data。

7. 按一下「 * 新增 * 」。

新增群組動作

您可以設定要套用至群組中儲存物件的群組動作。設定群組的動作可節省時間、因為您不
需要個別將這些動作新增至每個物件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

440



步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在「群組動作」索引標籤中、按一下「新增」。

3. 在「新增群組動作」對話方塊中、輸入動作的名稱和說明。

4. 從*群組*功能表中、選取您要為其設定動作的群組。

5. 從*行動類型*功能表中、選取行動類型。

對話方塊隨即展開、可讓您使用所需的參數來設定所選的動作類型。

6. 為必要的參數輸入適當的值、以設定群組動作。

7. 按一下「 * 新增 * 」。

編輯群組動作

您可以編輯在Unified Manager中設定的群組動作參數、例如群組動作名稱、說明、相關群
組名稱、以及動作類型的參數。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組動作*索引標籤中、選取您要編輯的群組動作、然後按一下*編輯*。

3. 在*編輯群組動作*對話方塊中、視需要變更群組動作名稱、說明、相關群組名稱及動作類型參數。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

設定群組的Volume健全狀況臨界值

您可以設定容量、Snapshot複本、qtree配額、成長和inode的群組層級Volume健全狀況臨
界值。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

群組動作的Volume健全狀況臨界值類型僅會套用至群組的磁碟區。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在「群組動作」索引標籤中、按一下「新增」。
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3. 輸入群組動作的名稱和說明。

4. 從*群組*下拉式方塊中、選取您要設定群組動作的群組。

5. 選取*動作類型*作為磁碟區健全狀況臨界值。

6. 選取您要設定臨界值的類別。

7. 輸入健全狀況臨界值的必要值。

8. 按一下「 * 新增 * 」。

刪除群組動作

您可以在不再需要群組動作時、從Unified Manager刪除群組動作。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

當您刪除磁碟區健全狀況臨界值的群組動作時、會將全域臨界值套用至該群組中的儲存物件。儲存物件上設定的
任何物件層級健全狀況臨界值均不受影響。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組動作*索引標籤中、選取您要刪除的群組動作、然後按一下*刪除*。

3. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*確認刪除。

重新排列群組動作

您可以變更要套用至群組中儲存物件的群組動作順序。群組動作會根據其排名、依序套用
至儲存物件。最低等級會指派給您上次設定的群組動作。您可以根據需求變更群組動作的
排名。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您可以選取單一列或多列、然後執行多個拖放作業、以變更群組動作的排名。不過、您必須儲存變更、重新排列
優先順序才能反映在群組動作網格中。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組動作*索引標籤中、按一下*重新排序*。

3. 在*重新排列群組動作*對話方塊中、拖放列以視需要重新排列群組動作的順序。
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4. 按一下「 * 儲存 * 」。

群組視窗和對話方塊說明

您可以使用「群組」頁面來檢視及管理所有群組。您也可以從「群組規則」索引標籤和「
群組動作」索引標籤、為儲存物件設定群組規則和動作。

群組頁面

「群組」頁面可讓您在Unified Manager中建立群組、輕鬆管理儲存物件。群組是儲存物件
（叢集、磁碟區和SVM）的動態集合、是由您為群組建立的群組規則所定義。

「群組」頁面包含可讓您新增、刪除或編輯群組、群組規則及群組動作的索引標籤。當您以操作員身分登入時、
您只能擁有頁面的讀取存取權。以Storage Administrator或應用程式管理員身分登入時、您可以存取每個索引標
籤中的「新增」、「編輯」或「刪除」按鈕。

群組索引標籤

「群組」索引標籤會顯示您所建立群組的名稱和說明。您可以執行新增、編輯或刪除群組等工作。此索引標籤也
會顯示與群組相關聯的群組規則和群組動作數目、群組中的叢集數目、SVM和磁碟區數目。

命令按鈕

• 新增

顯示「新增群組」對話方塊、可讓您新增群組、並提供群組的名稱和說明。

您也可以稍後將群組規則套用至群組、以納入儲存物件。

• 編輯

顯示「編輯群組」對話方塊、可讓您編輯所選群組的名稱和說明。

• 刪除

刪除選取的群組。

清單檢視

清單檢視會以表格格式顯示您在Unified Manager中建立的群組。您可以使用欄篩選來自訂顯示的資料。依預
設、清單會依群組名稱排序。

• 名稱

顯示群組名稱。

• 說明

顯示群組的說明。

• 相關規定
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顯示新增至群組的規則數目。

• 相關行動

顯示新增至群組的群組動作數目。

• 適用的叢集

顯示群組中包含的叢集數目。

• 適用的SVMS

顯示群組中包含的SVM數量。

• *適用的Volume *

顯示包含在群組中的磁碟區數目。

群組規則索引標籤

「群組規則」索引標籤會顯示您為包含儲存物件的群組所建立的群組規則。您可以執行新增、編輯或刪除群組規
則等工作。此索引標籤也會顯示建立群組規則的群組名稱、以及套用規則的儲存物件。您也可以檢視符合群組規
則的儲存物件數目。

命令按鈕

• 新增

顯示「新增群組規則」對話方塊、可讓您為儲存物件建立群組規則。

• 編輯

顯示「編輯群組規則」對話方塊、可讓您重新設定先前設定的群組規則。

• 刪除

刪除選取的群組規則。

清單檢視

清單檢視會以表格格式顯示您為特定儲存物件（叢集、磁碟區或SVM）所建立的群組規則、以及符合所定義群
組規則的儲存物件計數。

• 名稱

顯示規則名稱。

• 關聯的群組

顯示已定義群組規則的群組名稱。

• 目標物件類型
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顯示套用群組規則的儲存物件類型。

• 適用對象

根據群組規則顯示群組中包含的儲存物件計數。

群組動作索引標籤

「群組動作」索引標籤會顯示您為群組定義的群組動作名稱和類型。您可以執行新增、編輯、刪除或重新排列群
組動作等工作。索引標籤也會顯示套用群組動作的群組名稱。

命令按鈕

• 新增

顯示「新增動作」對話方塊、可讓您為一組儲存物件建立群組動作。例如、您可以設定群組中儲存物件的臨
界值層級。

• 編輯

顯示「編輯動作」對話方塊、可讓您重新設定先前設定的群組動作。

• 刪除

刪除選取的群組動作。

• 重新排序

顯示重新排列群組動作對話方塊、重新排列群組動作的順序。

清單檢視

清單檢視會以表格格式顯示您為Unified Manager伺服器中的群組所建立的群組動作。您可以使用欄篩選來自訂
顯示的資料。

• 排名

顯示要套用至群組中儲存物件的群組動作順序。

• 名稱

顯示群組動作的名稱。

• 關聯的群組

顯示已定義群組動作的群組名稱。

• 行動類型

顯示可對群組中的儲存物件執行的群組動作類型。

您無法為群組建立相同動作類型的多個群組動作。例如、您可以建立群組動作來設定群組的Volume臨界值。
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不過、您無法為同一個群組建立另一個群組動作來變更Volume臨界值。

• 說明

顯示群組動作的說明。

新增群組對話方塊

「新增群組」對話方塊可讓您建立群組、以根據群組規則來納入叢集、磁碟區和SVM。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 名稱

指定群組名稱。您必須輸入群組的唯一名稱。

• 說明

指定有意義的群組說明。

命令按鈕

命令按鈕可讓您新增或取消建立新群組。

• 新增

建立新群組。

• 取消

關閉「新增群組」對話方塊、而不儲存變更。

編輯群組對話方塊

「編輯群組」對話方塊可讓您變更群組的名稱和說明。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 群組名稱

顯示群組名稱。變更群組名稱時、您不得使用現有的群組名稱。

• 說明

提供有意義的群組說明。當您想要變更群組的目前說明時、可以編輯此欄位。

命令按鈕

命令按鈕可讓您儲存或取消對群組所做的變更。
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• 儲存

儲存您所做的變更並關閉對話方塊。

• 取消

關閉「編輯群組」對話方塊而不儲存變更。

群組詳細資料頁面

在「群組詳細資料」頁面中、您可以檢視所選群組的詳細資料。您也可以檢視其他資訊、
例如與所選群組相關的群組規則和群組動作。

命令按鈕

• 檢視群組

可讓您瀏覽至「群組」頁面。

• 行動

可讓您根據角色編輯或刪除群組。您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 管理群組規則

可讓您瀏覽至「群組規則」頁面、其中會顯示此群組的規則。

• 管理群組動作

可讓您瀏覽至「群組動作」頁面、其中會顯示此群組的動作。

摘要區域

您可以檢視下列群組詳細資料：

• 說明

顯示為群組提供的說明。

• 建立者

顯示建立群組的使用者名稱。

• 建立日期

顯示建立群組的日期。

• 相關規定

以表格格式顯示為群組建立的所有群組規則。您可以檢視每個群組規則的詳細資料、例如規則名稱、關聯的
物件類型、以及關聯物件類型的儲存物件數。
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• 相關行動

以表格格式顯示為群組設定的所有群組動作。您可以檢視每個群組動作的詳細資料、例如排名、名稱、動作
類型和說明。

新增群組規則對話方塊

「新增群組規則」對話方塊可讓您在Unified Manager中建立群組規則、以動態群組儲存物
件。您可以稍後為群組設定及套用群組動作。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 名稱

指定群組規則的名稱。

• 目標物件類型

指定要包含在群組中的儲存物件類型。

• 群組

指定建立群組規則的群組名稱。

• 條件

指定決定群組中可包含哪些儲存物件的條件。

• 條件群組

指定條件群組、這些條件群組已定義一個或多個條件、以便將儲存物件納入群組。

命令按鈕

• 儲存與新增

新增群組規則、並可讓您新增其他群組規則、而無需關閉對話方塊。

• 新增

新增群組規則並關閉「新增群組規則」對話方塊。

• 取消

取消變更並關閉「新增群組規則」對話方塊。

• 新增條件

新增條件以定義群組規則。

• 新增條件群組
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新增條件群組以定義群組規則的條件。

編輯群組規則對話方塊

您可以編輯所建立的群組規則、將儲存物件的最大數量納入群組中。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 規則名稱

顯示規則名稱。

• 目標物件類型

顯示要新增至所選群組的儲存物件。您無法變更物件類型。

• 關聯的群組

顯示關聯的群組。您可以為群組規則選取不同的群組。

• 條件

顯示所選群組的條件清單。您可以編輯條件。儲存物件會根據變更而移除或新增至選取的群組。

命令按鈕

• 儲存

儲存您所做的變更並關閉對話方塊。

• 取消

關閉「編輯群組規則」對話方塊、而不儲存變更。

新增群組動作對話方塊

「新增群組動作」對話方塊可讓您設定可套用至所選群組儲存物件的群組動作。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 名稱

指定動作的名稱。

• 說明

指定動作的說明。

• 群組

指定設定動作的群組。
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• 行動類型

指定所設定的行動類型。根據選取的動作類型、「新增群組動作」對話方塊隨即展開、可讓您提供所需的值
來設定群組動作。

Unified Manager目前僅支援Volume臨界值動作類型。

命令按鈕

• 新增

新增動作並關閉對話方塊。

• 取消

關閉「新增群組動作」對話方塊、而不儲存變更。

群組動作磁碟區臨界值區段

「群組動作磁碟區臨界值」區段可讓您設定磁碟區的群組層級健全狀況臨界值。這些臨界
值會套用至群組中的所有磁碟區。當在群組層級設定Volume健全狀況臨界值時、全域健全
狀況臨界值不會受到影響。

您可以設定下列項目的Volume健全狀況臨界值、以設定群組動作：

• 容量

• 成長

• qtree配額

• Snapshot複本

• inode

如果未針對上述任何類別設定Volume健全狀況臨界值、則會使用全域預設值。您可以設定下列項目的健全狀況
臨界值：

• 容量

• 成長

• qtree配額

• Snapshot複本

• inode

容量區段

您可以設定下列Volume容量健全狀況臨界值的條件：

• 空間幾乎已滿

指定一個磁碟區被視為幾乎已滿的百分比：
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◦ 預設值：80%

此臨界值的值必須低於管理伺服器產生事件的Volume Full臨界值值。

◦ 產生事件：磁碟區幾乎已滿

◦ 事件嚴重性：警告

• 空間已滿

指定磁碟區被視為完整磁碟區的百分比：

◦ 預設值：90%

◦ 產生事件：Volume已滿

◦ 事件嚴重性：錯誤

• 過度使用

指定磁碟區被視為過度委派的百分比：

◦ 預設值：100%

◦ 產生的事件：Volume過度使用

◦ 事件嚴重性：錯誤

成長區段

您可以針對Volume成長設定下列健全狀況臨界值條件：

• 成長率

指定系統產生Volume成長率異常事件之前、Volume成長率被視為正常的百分比：

◦ 預設值：1%

◦ 產生的事件：Volume成長率異常

◦ 事件嚴重性：警告

• 成長率敏感度

指定套用至Volume成長率標準差的因素。如果成長率超過計入的標準差、就會產生Volume成長率異常事
件。

成長率敏感度的值越低、表示Aggregate對於成長率的變化非常敏感。成長率敏感度的範圍為1到5。

◦ 預設值：2.

qtree配額區段

您可以設定磁碟區配額的下列健全狀況臨界值條件：

• 幾乎過度使用

指定qtree配額將某個磁碟區視為幾乎過度委派的百分比：
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◦ 預設值：95%

◦ 產生的事件：Volume Qtree配額即將過度使用

◦ 事件嚴重性：警告

• 過度使用

指定qtree配額將磁碟區視為過度委派的百分比：

◦ 預設值：100%

◦ 產生的事件：Volume Qtree配額過度使用

◦ 事件嚴重性：錯誤

Snapshot Copies區段

您可以為Volume中的Snapshot複本設定下列健全狀況臨界值條件：

• * Snapshot保留已滿*

指定保留給Snapshot複本的空間被視為已滿的百分比：

◦ 預設值：90%

◦ 產生的事件：Volume Snapshot Reserve已滿

◦ 事件嚴重性：錯誤

• 直到完整日

指定保留給Snapshot複本的空間達到完整容量之前的剩餘天數：

◦ 預設值：7.

◦ 產生的事件：Volume Snapshot保留天數直到滿為止

◦ 事件嚴重性：錯誤

• 計數

指定磁碟區上的Snapshot複本數量、這些複本被視為太多：

◦ 預設值：250

◦ 產生的事件：快照複本太多

◦ 事件嚴重性：錯誤

inode區段

您可以為inode設定下列健全狀況臨界值條件：

• 幾乎已滿

指定一個磁碟區被視為消耗其大部分inode的百分比：

◦ 預設值：80%
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◦ 產生的事件：inode幾乎已滿

◦ 事件嚴重性：警告

• 完整

指定一個磁碟區被視為已使用其所有inode的百分比：

◦ 預設值：90%

◦ 產生的事件：inode已滿

◦ 事件嚴重性：錯誤

編輯群組動作對話方塊

您可以使用"編輯群組動作"對話方塊來編輯您為群組建立的群組動作。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 行動名稱

顯示群組動作的名稱。

• 說明

顯示群組動作的說明。

• 群組

顯示所選群組的名稱。

• 行動類型

顯示群組動作的類型。您無法變更動作類型。不過、您可以修改用來設定群組動作的參數。

命令按鈕

• 儲存

儲存您對群組動作所做的變更。

• 取消

關閉「編輯群組動作」對話方塊、而不儲存變更。

重新排序群組動作對話方塊

您可以使用「重新排序群組動作」對話方塊來變更一或多個群組動作的排名。群組動作在
網格中的位置決定群組動作的排名。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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• 排名

指定要套用至群組中儲存物件的群組動作順序。

• 名稱

指定群組動作的名稱。

• 行動類型

指定您可以對群組中的儲存物件執行的動作類型。

• 關聯的群組

指定定義群組動作的群組名稱。

管理及監控保護關係

利用此功能、您可以建立保護關係、監控及疑難排解託管叢集上的SnapMirror
和SnapMirror關係、以及在資料遭到覆寫或遺失時還原資料。Active IQ Unified Manager
SnapVault

SnapMirror作業有兩種複寫類型：

• 非同步

從主要磁碟區複寫到次要磁碟區的作業排程決定。

• 同步

複寫會同時在主要和次要磁碟區上執行。

您最多可同時執行10個保護工作、而不會影響效能。當您同時執行11至30個工作時、可能會遇到效能影響。不
建議同時執行超過30個工作。

檢視Volume保護關係

您可從「關係：所有關係」檢視、以及「Volume Relationships」（Volume關係）頁面、
檢視現有Volume SnapMirror和SnapVault 相依關係的狀態。您也可以檢查保護關係的詳細
資料、包括傳輸和延遲狀態、來源和目的地詳細資料、排程和原則資訊等。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您也可以從此頁面啟動關係命令。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 從「檢視」功能表中、選取「關係」>「所有關係」。

隨即顯示「關係：所有關係」檢視。

3. 請選擇下列其中一種方式來檢視Volume保護詳細資料：

◦ 若要檢視所有磁碟區關係的目前資訊、請保留在預設的*所有關係*頁面上。

◦ 若要檢視一段時間內Volume傳輸趨勢的詳細資訊、請在「View（檢視）」功能表中、選
取「Relationationation: Last 1 Month Transfer Status（關聯：上個月傳輸狀態）」檢視。

◦ 若要檢視每日Volume Transfer活動的詳細資訊、請在「View（檢視）」功能表中、選
取「Relationationation: Last 1 Month Transfer Rate（關聯：上個月傳輸率）」檢視。

Volume傳輸檢視僅顯示非同步關係中磁碟區的資訊、不會顯示同步關係中的磁碟區。

從SnapVault 「Health：All Volumes」（健全狀況：所有磁碟區）檢視建立不受保護的
關係

您可以使用「健全狀況：所有Volume」檢視、為SnapVault 同一個儲存VM上的一或多個磁
碟區建立不一致的關係、以便進行資料備份以保護資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列情況不會顯示*保護*功能表：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取您要保護的磁碟區、然後按一下「保護」。

或者、若要在相同的儲存虛擬機器（SVM）上建立多個保護關係、請在健全狀況：所有磁碟區檢視中選取一
或多個磁碟區、然後按一下工具列上的*保護*。

3. 從SnapVault 功能表中選取*《*》。

此時會啟動「設定保護」對話方塊。

4. 按一下* SnapVault 《》《* SnapVault 》《》《》*》索引標籤、並設定次要Volume資訊。
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5. 按一下*進階*以視需要設定重複資料刪除、壓縮、自動擴充及空間保證、然後按一下*套用*。

6. 填寫* SnapVault 目的地資訊*區域和*關係設定*區域（位於*《*》*索引標籤）。

7. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回「Health：All Volumes」（健全狀況：所有磁碟區）檢視。

8. 按一下「健全狀況：所有磁碟區」檢視頂端的保護組態工作連結。

如果您只建立一種保護關係、則會顯示「工作詳細資料」頁面；不過、如果您要建立多個保護關係、則會顯
示與保護作業相關的所有工作篩選清單。

9. 執行下列其中一項：

◦ 如果您只有一個工作、請按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資料、
並決定工作何時完成。

◦ 如果您有多個工作：

i. 按一下工作清單中的工作。

ii. 按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資料、並判斷工作何時完
成。

iii. 使用*上一步*按鈕返回篩選清單、並檢視其他工作。

從SnapVault Volume / Health詳細資料頁面建立不受保護關係

您可以SnapVault 使用「Volume / Health詳細資料」頁面來建立「支援功能」關係、以便
在磁碟區上啟用資料備份以保護資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation才能執行此工作。

關於這項工作

下列情況不會顯示*保護*功能表：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、在您要保護的拓撲檢視中、以滑鼠
右鍵按一下磁碟區。

2. 從SnapVault 功能表中選擇* Protect > Sise*。

此時會啟動「設定保護」對話方塊。

3. 按一下* SnapVault 《》《* SnapVault 》《》《》索引標籤》以檢視*《*》索引標籤、並設定次要資源資
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訊。

4. 按一下*進階*以視需要設定重複資料刪除、壓縮、自動擴充及空間保證、然後按一下*套用*。

5. 完成「組態保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域和「關係設定」區域。

6. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回Volume / Health詳細資料頁面。

7. 按一下「* Volume / Health*詳細資料」頁面頂端的保護組態工作連結。

隨即顯示「工作詳細資料」頁面。

8. 按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資料、並判斷工作何時完成。

工作任務完成後、新關係會顯示在Volume / Health詳細資料頁面拓撲檢視中。

從「健全狀況：所有磁碟區」檢視建立SnapMirror保護關係

使用「健全狀況：所有磁碟區」檢視、您可以在同一個儲存VM上選取多個磁碟區、一次建
立多個SnapMirror保護關係。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列情況不會顯示*保護*功能表：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

步驟

1. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取您要保護的磁碟區。

或者、若要在同一個SVM上建立多個保護關係、請在「Health：All Volumes」（健全狀況：所有磁碟區）檢
視中選取一或多個磁碟區、然後按一下工具列上的* protection > SnapMirror*。

此時將顯示Configure Protection（配置保護）對話框。

2. 按一下「* SnapMirror 」以檢視「 SnapMirror *」索引標籤、並設定目的地資訊。

3. 按一下*進階*以視需要設定空間保證、然後按一下*套用*。

4. 完成「* SnapMirror 」標籤中的「*目的地資訊」區域和「關係設定」區域。

5. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回「Health：All Volumes」（健全狀況：所有磁碟區）檢視。
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6. 按一下「健全狀況：所有磁碟區」檢視頂端的保護組態工作連結。

如果您只建立一種保護關係、則會顯示「工作詳細資料」頁面；不過、如果您要建立多個保護關係、則會顯
示與保護作業相關的所有工作清單。

7. 執行下列其中一項：

◦ 如果您只有一個工作、請按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資料、
並決定工作何時完成。

◦ 如果您有多個工作：

i. 按一下工作清單中的工作。

ii. 按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資料、並判斷工作何時完
成。

iii. 使用*上一步*按鈕返回篩選清單、並檢視其他工作。

結果

根據您在組態期間指定的目的地SVM或您在進階設定中啟用的選項、所產生的SnapMirror關係可能是以下幾種
可能的差異之一：

• 如果您指定的目的地SVM與ONTAP 來源磁碟區的SVM執行版本相同或更新、則預設結果是區塊複寫
型SnapMirror關係。

• 如果您指定的目的地SVM與ONTAP 來源Volume的相同或更新版本相同（8.3或更新版本）執行、但您在進
階設定中啟用了版本彈性複寫、則會產生SnapMirror與版本彈性複寫的關係。

• 如果您指定的目的地SVM是以ONTAP 舊版的版本進行運作、或是以比來源磁碟區版本更高的版本執行、而
舊版則支援版本彈性複寫、則SnapMirror與版本彈性複寫之間的關係會自動產生。

從Volume / Health詳細資料頁面建立SnapMirror保護關係

您可以使用Volume / Health詳細資料頁面來建立SnapMirror關係、以便啟用資料複寫來保
護資料。SnapMirror複寫可讓您在來源資料遺失時、從目的地磁碟區還原資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列情況不會顯示*保護*功能表：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

您最多可同時執行10個保護工作、而不會影響效能。當您同時執行11至30個工作時、可能會遇到效能影響。不
建議同時執行超過30個工作。
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步驟

1. 在「* Volume / Health*」詳細資料頁面的「* Protection *」索引標籤中、在拓撲檢視中按一下滑鼠右鍵、以
檢視您要保護的磁碟區名稱。

2. 從功能表中選取*保護*>* SnapMirror *。

此時將顯示Configure Protection（配置保護）對話框。

3. 按一下「* SnapMirror 」以檢視「 SnapMirror *」索引標籤、並設定目的地資訊。

4. 按一下*進階*以視需要設定空間保證、然後按一下*套用*。

5. 完成「組態保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域和「關係設定」區域。

6. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回Volume / Health詳細資料頁面。

7. 按一下「* Volume / Health*詳細資料」頁面頂端的保護組態工作連結。

工作的工作和詳細資料會顯示在「工作詳細資料」頁面中。

8. 在「工作*詳細資料」頁面中、按一下「*重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資
料、並決定工作何時完成。

9. 工作完成後、按一下瀏覽器上的*上一頁*、即可返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

新關係會顯示在Volume / Health詳細資料頁面的拓撲檢視中。

結果

根據您在組態期間指定的目的地SVM或您在進階設定中啟用的選項、所產生的SnapMirror關係可能是以下幾種
可能的差異之一：

• 如果您指定的目的地SVM與ONTAP 來源磁碟區的SVM執行版本相同或更新、則預設結果是區塊複寫
型SnapMirror關係。

• 如果您指定的目的地SVM與ONTAP 來源Volume的相同或更新版本（8.3或更新版本）執行、但您在進階設
定中啟用了版本彈性複寫、則會產生SnapMirror與版本彈性複寫的關係。

• 如果您指定的目的地SVM是以ONTAP 舊版的支援版本為基礎執行、或是比來源磁碟區版本更高的版本、而
舊版則支援版本彈性複寫、則SnapMirror與版本彈性複寫之間的關係會自動產生。

利用版本彈性複寫建立SnapMirror關係

您可以使用版本彈性複寫來建立SnapMirror關係。靈活版本的複寫功能可讓您實
作SnapMirror保護、即使來源和目的地磁碟區是在ONTAP 不同版本的支援下執行。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

• 來源和目的地的SVM必須各自啟用SnapMirror授權。
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• 來源和目的地的SVM必須以ONTAP 支援版本彈性複寫的版本的支援、才能在每個版本的支援下執行。

關於這項工作

SnapMirror搭配版本靈活的複寫功能、即使是在異質儲存環境中、也能實作SnapMirror保護功能、因為在異質儲
存環境中、並非所有儲存設備都在同一個ONTAP 版本的SnapMirror下執行；不過、在SnapMirror下執行版本靈
活複寫的鏡射作業、並不會像傳統區塊複寫SnapMirror一樣快速執行。

步驟

1. 顯示您要保護的磁碟區的*組態保護*對話方塊。

◦ 如果您正在檢視Volume / Health詳細資料頁面的Protection（保護）索引標籤、請在具有您要保護之磁碟
區名稱的拓撲檢視上按一下滑鼠右鍵、然後從功能表中選取* Protect > SnapMirror *。

◦ 如果您正在檢視「健全狀況：所有磁碟區」檢視、請找出您要保護的磁碟區、然後在該磁碟區上按一下
滑鼠右鍵、再從功能表中選取*保護*>* SnapMirror。此時將顯示Configure Protection（配置保護）對話
框。

2. 按一下「* SnapMirror 」以檢視「 SnapMirror *」索引標籤。

3. 完成「組態保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域和「關係設定」區域。

如果您指定的目的地SVM是在ONTAP 比您保護的來源Volume更早版本的情況下執行、而且該舊版本支援版
本彈性複寫、則此工作會自動使用版本彈性複寫來設定SnapMirror。

4. 如果您指定的目的地SVM執行的ONTAP 版本與來源磁碟區相同、但您仍想設定SnapMirror使用版本彈性複
寫、請按一下*進階*以啟用版本彈性複寫、然後按一下*套用*。

5. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回Volume / Health詳細資料頁面。

6. 按一下「* Volume / Health*詳細資料」頁面頂端的保護組態工作連結。

工作工作工作工作和詳細資料會顯示在「工作詳細資料」頁面中。

7. 在「工作*詳細資料」頁面中、按一下「*重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資
料、並決定工作何時完成。

8. 工作完成後、按一下瀏覽器上的*上一頁*、即可返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

新關係會顯示在Volume / Health詳細資料頁面的拓撲檢視中。

使用具有備份選項的版本彈性複寫來建立SnapMirror關係

您可以利用版本彈性的複寫與備份選項功能來建立SnapMirror關係。備份選項功能可讓您
實作SnapMirror保護、並在目的地位置保留多個版本的備份複本。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。
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• 來源和目的地的SVM必須各自啟用SnapMirror授權。

• 來源和目的地的SVM都必須SnapVault 啟用不含功能的授權。

• 來源和目的地的SVM必須以ONTAP 支援版本彈性複寫的版本支援的更新版本（8.3或更新版本）來執行。

關於這項工作

使用備份選項功能設定SnapMirror、可讓您利用SnapMirror災難恢復功能（例如Volume容錯移轉功能）來保護
資料、同時提供SnapVault 諸如多重備份複本保護等功能。

步驟

1. 顯示您要保護的磁碟區的*組態保護*對話方塊。

◦ 如果您正在檢視Volume / Health詳細資料頁面的Protection（保護）索引標籤、請在拓撲檢視中按一下滑
鼠右鍵以檢視您要保護的磁碟區名稱、然後從功能表中選取* Protect > SnapMirror *。

◦ 如果您正在檢視「健全狀況：所有磁碟區」檢視、請找出您要保護的磁碟區、然後在該磁碟區上按一下
滑鼠右鍵、再從功能表中選取*保護*>* SnapMirror。此時將顯示Configure Protection（配置保護）對話
框。

2. 按一下「* SnapMirror 」以檢視「 SnapMirror *」索引標籤。

3. 完成「組態保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域和「關係設定」區域。

4. 按一下*進階*以顯示*進階目的地設定*對話方塊。

5. 如果尚未選取「版本-彈性複寫」核取方塊、請立即選取。

6. 選取「含備份選項」核取方塊以啟用備份選項功能、然後按一下「套用」。

7. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回Volume / Health詳細資料頁面。

8. 按一下「* Volume / Health*詳細資料」頁面頂端的保護組態工作連結。

工作工作工作工作和詳細資料會顯示在「工作詳細資料」頁面中。

9. 在「工作*詳細資料」頁面中、按一下「*重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資
料、並決定工作何時完成。

10. 工作完成後、按一下瀏覽器上的*上一頁*、即可返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

新關係會顯示在Volume / Health詳細資料頁面的拓撲檢視中。

設定目的地效率設定

您可以使用「進階目的地設定」對話方塊、在保護目的地上設定目的地效率設定、例如重
複資料刪除、壓縮、自動擴充及空間保證。當您想要在目的地或次要Volume上最大化空間
使用率時、請使用這些設定。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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關於這項工作

根據預設、效率設定會與來源Volume的設定相符、SnapVault 但不包括以預設為停用狀態的資訊。

步驟

1. 根據SnapVault 您正在設定的關係類型、按一下「設定保護」對話方塊中的「* SnapMirror 」索引標籤或「*

還原」索引標籤。

2. 按一下「目的地資訊」區域中的「進階」。

「進階目的地設定」對話方塊隨即開啟。

3. 視需要啟用或停用重複資料刪除、壓縮、自動擴充及空間保證的效率設定。

4. 按一下「套用」以儲存您的選擇並返回「組態保護」對話方塊。

建立SnapMirror和SnapVault 不需再複製的排程

您可以建立基本或進階的SnapMirror和SnapVault SnapMirror排程、以便在來源或主要磁
碟區上自動傳輸資料保護資料、讓傳輸頻率更高或更低、視磁碟區上的資料變更頻率而
定。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須已完成「設定保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域。

• 您必須設定Workflow Automation才能執行此工作。

步驟

1. 在「組態保護」對話方塊的「* SnapMirror 」索引標籤或「 SnapVault S還原*」索引標籤中、按一下「關係
設定」區域中的「建立排程」連結。

此時會顯示Create Schedule（建立排程）對話方塊。

2. 在*排程名稱*欄位中、輸入您要指定給排程的名稱。

3. 選取下列其中一項：

◦ 基礎

如果您要建立基本的時間間隔樣式排程、請選取此選項。

◦ 進階

如果您要建立cron樣式的排程、請選取此選項。

4. 按一下「 * 建立 * 」。

新排程會顯示在SnapMirror排程或SnapVault 更新排程下拉式清單中。
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建立串聯或展開關係、將保護範圍延伸到現有的保護關係

您可以從來源磁碟區建立扇出、或從現有關係的目的地磁碟區建立串聯、藉此延伸現有關
係的保護範圍。當您需要將資料從一個站台複製到多個站台、或是建立更多備份來提供額
外的保護時、可以這麼做。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 按一下「保護>*磁碟區關係*」。

2. 從「* Volume Relationationation*」頁面中、選取您要延伸保護的SnapMirror關係。

3. 按一下動作列上的*延伸保護*。

4. 在功能表中、根據您是從來源建立扇出關係、還是從目的地建立串聯關係、選取*來源*或*來源目的地*。

5. 視SnapVault 您建立的保護關係類型而定、選擇*搭配SnapMirror*或*搭配Sing*。

此時將顯示Configure Protection（配置保護）對話框。

6. 填寫*組態保護*對話方塊中所述的資訊。

從「Volume關係」頁面編輯保護關係

您可以編輯現有的保護關係、以變更最大傳輸率、保護原則或保護排程。您可以編輯關聯
以減少傳輸所用的頻寬、或是因為資料經常變更而增加排程傳輸的頻率。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

選取的磁碟區必須是保護關係目的地。如果選取來源磁碟區、負載共享磁碟區或非SnapMirror或SnapVault 非相
依關係目的地的磁碟區、您就無法編輯關係。

步驟

1. 從「* Volume Relationations*」頁面中、選取「Volume」清單中您要編輯其關係設定的同一個SVM中的一
或多個Volume、然後從工具列中選取「編輯」。

隨即顯示「編輯關係」對話方塊。

2. 在*編輯關係*對話方塊中、視需要編輯最大傳輸率、保護原則或保護排程。

3. 按一下「 * 套用 * 」。
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這些變更會套用至選取的關聯。

從Volume / Health詳細資料頁面編輯保護關係

您可以編輯現有的保護關係、以變更目前的最大傳輸率、保護原則或保護排程。您可以編
輯關聯以減少傳輸所用的頻寬、或是因為資料經常變更而增加排程傳輸的頻率。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須已安裝並設定Workflow Automation。

關於這項工作

選取的磁碟區必須是保護關係目的地。如果選取來源磁碟區、負載共享磁碟區或非SnapMirror或SnapVault 非相
依關係目的地的磁碟區、您就無法編輯關係。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、找到您要編輯的保護關係、然後在
該關係上按一下滑鼠右鍵。

2. 從功能表中選取*編輯*。

或者、從*動作*功能表中、選取*關係*>*編輯*以編輯您目前正在檢視其詳細資料的關係。

隨即顯示「編輯關係」對話方塊。

3. 在*編輯關係*對話方塊中、視需要編輯最大傳輸率、保護原則或保護排程。

4. 按一下「 * 套用 * 」。

這些變更會套用至選取的關聯。

建立SnapMirror原則以最大化傳輸效率

您可以建立SnapMirror原則、以指定保護關係的SnapMirror傳輸優先順序。SnapMirror原
則可指派優先順序、讓低優先順序的傳輸作業排定在正常優先順序傳輸之後執行、讓您將
來源傳輸效率最大化到目的地。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

• 此工作假設您已完成「設定保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域。

步驟

1. 在「組態保護」對話方塊的「* SnapMirror 」索引標籤中、按一下「*關係設定」區域中的「建立原則」連
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結。

此時將顯示Create SnapMirror Policy（創建SnapMirror策略）對話框。

2. 在*原則名稱*欄位中、輸入您要為原則指定的名稱。

3. 在*傳輸優先順序*欄位中、選取您要指派給原則的傳輸優先順序。

4. 在* Comment*（註釋*）字段中，輸入策略的可選註釋。

5. 按一下「 * 建立 * 」。

新原則會顯示在SnapMirror原則下拉式清單中。

建立SnapVault 一套可將傳輸效率最大化的功能

您可以建立新SnapVault 的「不確定性」原則、以設定SnapVault 進行「不確定性」傳輸的
優先順序。您可以使用原則、在保護關係中、將從一線傳輸到二線傳輸的效率最大化。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

• 您必須已在「設定保護」對話方塊中完成「目的地資訊」區域。

步驟

1. 在「組態保護」對話方塊的「* SnapVault S還原*」索引標籤中、按一下「關係設定」區域中的「建立原
則」連結。

畫面會顯示「此功能」索引標籤。SnapVault

2. 在*原則名稱*欄位中、輸入您要為原則指定的名稱。

3. 在*傳輸優先順序*欄位中、選取您要指派給原則的傳輸優先順序。

4. 在* Comment*（註釋*）字段中，輸入策略的註釋。

5. 在*複寫標籤*區域中、視需要新增或編輯複寫標籤。

6. 按一下「 * 建立 * 」。

新原則會顯示在「建立原則」下拉式清單中。

從「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面中止作用中的資料保護傳輸

當您想要停止進行中的SnapMirror複寫時、可以中止作用中的資料保護傳輸。您也可以清
除重新啟動檢查點、以便在基準傳輸之後進行傳輸。當傳輸與其他作業（例如Volume
Move）發生衝突時、您可能會中止傳輸。
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開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列情況不會顯示中止動作：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

您無法清除基礎傳輸的重新啟動檢查點。

步驟

1. 若要中止一或多個保護關係的傳輸、請從「* Volume Relationationation*」頁面選取一或多個磁碟區、然後
在工具列上按一下「* Abort*」。

此時會顯示中止傳輸對話方塊。

2. 如果要清除非基準傳輸的重新啟動檢查點、請選取*清除檢查點*。

3. 按一下 * 繼續 * 。

「中止傳輸」對話方塊隨即關閉、中止工作的狀態會顯示在「Volume Relationships」（Volume
Relationships）頁面頂端、並會顯示工作詳細資料的連結。

4. 按一下*檢視詳細資料*連結、前往*工作*詳細資料頁面、以取得更多詳細資料並檢視工作進度。

從「Volume / Health（磁碟區/健全狀況）」詳細資料頁面中止作用中的資料保護傳輸

當您想要停止進行中的SnapMirror複寫時、可以中止作用中的資料保護傳輸。如果傳輸不
是基準傳輸、您也可以清除傳輸的重新啟動檢查點。當傳輸與其他作業（例如Volume
Move）發生衝突時、您可能會中止傳輸。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列情況不會顯示中止動作：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

您無法清除基礎傳輸的重新啟動檢查點。
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步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection 」索引標籤中、在拓撲檢視中、以滑鼠右鍵按一下
您要中止的資料傳輸關係、然後選取「 Abort*」。

此時會顯示中止傳輸對話方塊。

2. 如果要清除非基準傳輸的重新啟動檢查點、請選取*清除檢查點*。

3. 按一下 * 繼續 * 。

「中止傳輸」對話方塊隨即關閉、中止作業的狀態會顯示在「Volume / Health（Volume /健全狀況）」詳細
資料頁面頂端、並會顯示工作詳細資料的連結。

4. 按一下*檢視詳細資料*連結、前往*工作*詳細資料頁面、以取得更多詳細資料並檢視工作進度。

5. 按一下每個工作工作工作以檢視其詳細資料。

6. 按一下瀏覽器上的返回箭頭、返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

當所有工作工作成功完成時、即會完成中止作業。

從「Volume關係」頁面靜止保護關係

您可以從「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面靜止保護關係、暫時避免資料傳輸
發生。當您想要為包含資料庫的SnapMirror目的地Volume建立Snapshot複本時、您可能會
靜止一種關係、並希望在Snapshot複製作業期間確保其內容穩定。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列執行個體不會顯示「靜止」動作：

• 如果RBAC設定不允許此動作、例如、您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時、例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

• 當您尚未配對Workflow Automation和Unified Manager時

步驟

1. 若要停止一或多個保護關係的傳輸、請從「* Volume Relationationation*」頁面選取一或多個磁碟區、然後
在工具列上按一下「靜止」。

隨即顯示「靜止」對話方塊。

2. 按一下 * 繼續 * 。

靜止工作的狀態會顯示在Volume / Health詳細資料頁面頂端、以及工作詳細資料的連結。
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3. 按一下*檢視詳細資料*連結、前往*工作*詳細資料頁面、以取得更多詳細資料和工作進度。

4. 按一下瀏覽器上的*上一頁*箭頭、即可返回「* Volume Relationationationation*」頁面。

當所有工作工作工作順利完成時、靜止工作即告完成。

從Volume / Health詳細資料頁面靜止保護關係

您可以靜止保護關係、暫時避免資料傳輸發生。當您想要為包含資料庫的SnapMirror目的
地Volume建立Snapshot複本時、您可能會靜止一種關係、並希望在Snapshot複本期間確
保其內容穩定。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列執行個體不會顯示「靜止」動作：

• 如果RBAC設定不允許此動作、例如您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時、例如當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

• 當您尚未配對Workflow Automation和Unified Manager時

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、以滑鼠右鍵按一下拓撲檢視中的關
係、以瞭解您要靜止的保護關係。

2. 從功能表中選取*靜止*。

3. 按一下「是」繼續。

靜止工作的狀態會顯示在Volume / Health詳細資料頁面頂端、以及工作詳細資料的連結。

4. 按一下*檢視詳細資料*連結、前往*工作*詳細資料頁面、以取得更多詳細資料和工作進度。

5. 按一下瀏覽器上的返回箭頭、返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

當所有工作工作工作順利完成時、靜止工作即告完成。

從Volume Relationships（磁碟區關係）頁面中斷SnapMirror關係

您可以在SnapMirror關係中中斷保護關係、以停止來源磁碟區與目的地磁碟區之間的資料
傳輸。當您想要移轉資料、進行災難恢復或進行應用程式測試時、可能會中斷關係。目的
地Volume會變更為讀取/寫入磁碟區。您無法打破SnapVault 彼此之間的不合作關係。
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開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 從「* Volume Relationationation*」頁面中、選取一個或多個具有保護關係的磁碟區、以停止資料傳輸、然
後在工具列上按一下「中斷」。

隨即顯示「中斷關係」對話方塊。

2. 按一下*繼續*以中斷關係。

3. 在「* Volume Relationationationation*」頁面中、確認「關係狀態」欄中的關係已中斷。

根據預設、「關係狀態」欄會隱藏、因此您可能需要在「顯示/隱藏」欄清單中選取 。

從Volume / Health詳細資料頁面中斷SnapMirror關係

您可以從Volume / Health詳細資料頁面中斷保護關係、並在SnapMirror關係中停止來源與
目的地Volume之間的資料傳輸。當您想要移轉資料、進行災難恢復或進行應用程式測試
時、可能會中斷關係。目的地Volume會變更為讀寫磁碟區。您無法打破SnapVault 彼此之
間的不合作關係。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 在* Volume / Health*詳細資料頁面的* Protection（保護）*索引標籤中、從拓撲中選取您要中斷
的SnapMirror關係。

2. 在目的地上按一下滑鼠右鍵、然後從功能表中選取*中斷*。

隨即顯示「中斷關係」對話方塊。

3. 按一下*繼續*以中斷關係。

4. 在拓撲中、確認關係已中斷。

從「Volume關係」頁面移除保護關係

您可以從「Volume關係」頁面移除保護關係、以永久刪除所選來源與目的地之間的現有關
係：例如、當您想要使用不同目的地建立關係時。此作業會移除所有中繼資料、無法復
原。
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開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 從「* Volume Relationation*」頁面中、選取一個或多個您要移除保護關係的磁碟區、然後在工具列上按一
下「移除」。

此時會顯示「移除關係」對話方塊。

2. 按一下*繼續*以移除關係。

關係會從「Volume Relationships」頁面移除。

從Volume / Health詳細資料頁面移除保護關係

您可以移除保護關係、以永久刪除所選來源與目的地之間的現有關係：例如、當您想要使
用不同目的地建立關係時。此作業會移除所有中繼資料、無法復原。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、從拓撲中選取您要移除
的SnapMirror關係。

2. 在目的地名稱上按一下滑鼠右鍵、然後從功能表中選取「移除」。

此時會顯示「移除關係」對話方塊。

3. 按一下*繼續*以移除關係。

關係會從Volume / Health詳細資料頁面移除。

從「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面、以靜止關係恢復排程的傳輸

在您靜止不動以停止排程的傳輸之後、您可以使用*恢復*重新啟用排程的傳輸、以保護來
源或主要磁碟區上的資料。在下次排程的傳輸時間間隔、從檢查點恢復傳輸（如果存在
）。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

您最多可以選取10個靜止關係、以便繼續傳輸。

步驟

1. 在「* Volume Relationationation*」頁面中、選取一個或多個具有靜止關係的磁碟區、然後在工具列上按一
下「恢復」。

2. 在*恢復*對話方塊中、按一下*繼續*。

您將返回Volume Relationships（Volume關係）頁面。

3. 若要檢視相關的工作任務並追蹤其進度、請按一下「* Volume Relationationation*」頁面頂端顯示的工作連
結。

4. 執行下列其中一項：

◦ 如果只顯示一個工作、請在「工作詳細資料」頁面中按一下「重新整理」、以更新與保護組態工作相關
的工作清單和工作詳細資料、並決定工作何時完成。

◦ 如果顯示多個工作、

i. 在「工作」頁面中、按一下您要檢視其詳細資料的工作。

ii. 在「工作詳細資料」頁面中、按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳
細資料、並決定工作何時完成。工作完成後、資料傳輸會在下一個排定的傳輸時間間隔恢復。

從「Volume / Health（磁碟區/健全狀況）」詳細資料頁面、以靜止關係恢復排程的傳輸

在您靜止不動以停止排程的傳輸之後、您可以使用「Volume / Health」（磁碟區/健全狀況
）詳細資料頁面上的* Resumes*重新啟用排程的傳輸、以保護來源或主要磁碟區上的資
料。在下次排程的傳輸時間間隔、從檢查點恢復傳輸（如果存在）。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、以滑鼠右鍵按一下您要恢復的靜態
關係。

或者、從*動作*>*關係*功能表中選取*恢復*。

2. 在*恢復*對話方塊中、按一下*繼續*。

您將返回Volume / Health詳細資料頁面。

3. 若要檢視相關的工作任務並追蹤其進度、請按一下「* Volume / Health*」詳細資料頁面頂端顯示的工作連
結。
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4. 在「工作*詳細資料」頁面中、按一下「*重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資
料、並決定工作何時完成。

工作完成後、資料傳輸會在下一個排定的傳輸時間間隔恢復。

從「Volume關係」頁面初始化或更新保護關係

您可以從「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面、針對新的保護關係執行首次基準
傳輸、或是更新關係（如果關係已初始化、且您想要執行手動、非計畫性的遞增更新以立
即傳輸）。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定OnCommand Workflow Automation 好「不可用」。

步驟

1. 在「磁碟區關係」頁面中、以滑鼠右鍵按一下某個磁碟區、然後選取一個或多個具有您要更新或初始化關係
的磁碟區、然後在工具列上按一下「初始化/更新」。

隨即顯示「初始化/更新」對話方塊。

2. 在*傳輸選項*索引標籤中、選取傳輸優先順序和最大傳輸率。

3. 按一下「來源Snapshot Copies *」；然後在「 Snapshot Copy*」欄中、按一下「* Default *」。

此時將顯示Select來源Snapshot Copy（選擇來源Snapshot複製）對話框。

4. 如果您想要指定現有的Snapshot複本、而非傳輸預設的Snapshot複本、請按一下*現有的Snapshot Copy*、
然後從清單中選取Snapshot複本。

5. 按一下*提交*。

您會回到「初始化/更新」對話方塊。

6. 如果您選取多個來源進行初始化或更新、請針對您要指定現有Snapshot複本的下一個來源、按一下*預設*。

7. 按一下*提交*開始初始化或更新工作。

初始化或更新工作隨即啟動、您會返回「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面、頁面頂端會顯示工
作連結。

8. 按一下「健全狀況：所有磁碟區」檢視上的「檢視工作」、即可追蹤每個初始化或更新工作的狀態。

畫面會顯示篩選後的工作清單。

9. 按一下每個工作以查看其詳細資料。

10. 按一下瀏覽器上的*上一頁*箭頭、即可返回「* Volume Relationationationation*」頁面。

當所有工作順利完成時、即會完成初始化或更新作業。
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從Volume / Health詳細資料頁面初始化或更新保護關係

您可以針對新的保護關係執行首次基準傳輸、或是更新關係（如果關係已初始化且您想要
執行手動、非計畫性的遞增更新）、以便立即傳輸資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定OnCommand Workflow Automation 好「不可用」。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、找出您要初始化或更新的保護關
係、然後在該關係上按一下滑鼠右鍵。

2. 從菜單中選擇*初始化/更新*。

或者、從*動作*功能表中、選取*關係*>*初始化/更新*、以初始化或更新您目前正在檢視其詳細資料的關係。

隨即顯示「初始化/更新」對話方塊。

3. 在*傳輸選項*索引標籤中、選取傳輸優先順序和最大傳輸率。

4. 按一下「來源Snapshot Copies *」；然後在「 Snapshot Copy*」欄中、按一下「* Default *」。

此時將顯示Select來源Snapshot Copy（選擇來源Snapshot複製）對話框。

5. 如果您想要指定現有的Snapshot複本、而非傳輸預設的Snapshot複本、請按一下*現有的Snapshot Copy*、
然後從清單中選取Snapshot複本。

6. 按一下*提交*。

您會回到「初始化/更新」對話方塊。

7. 如果您選取多個來源進行初始化或更新、請按一下「預設」、以取得您要指定現有Snapshot複本的下一個讀
寫來源。

您無法為資料保護磁碟區選取不同的Snapshot複本。

8. 按一下*提交*開始初始化或更新工作。

初始化或更新工作隨即開始、您會返回Volume / Health詳細資料頁面、頁面頂端會顯示工作連結。

9. 按一下* Volume / Health*詳細資料頁面上的* View Jobs （檢視工作）、即可追蹤每個初始化或更新工作的
狀態。

畫面會顯示篩選後的工作清單。

10. 按一下每個工作以查看其詳細資料。

11. 按一下瀏覽器上的返回箭頭、返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

當所有工作工作順利完成時、初始化或更新作業即告完成。
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從「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面重新同步保護關

您可以從「Volume Relations（磁碟區關係）」頁面重新同步關係、以便從停用來源磁碟
區的事件中恢復、或是當您想要將目前來源變更為不同的磁碟區時恢復關係。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 在「* Volume Relationationation*」頁面中、選取一個或多個具有靜止關係的磁碟區、然後在工具列中按一
下「重新同步」。

此時會顯示重新同步對話方塊。

2. 在*重新同步選項*索引標籤中、選取傳輸優先順序和最大傳輸率。

3. 按一下「來源Snapshot Copies *」；然後在「 Snapshot Copy*」欄中、按一下「* Default *」。

此時將顯示Select來源Snapshot Copy（選擇來源Snapshot複製）對話框。

4. 如果您想要指定現有的Snapshot複本、而非傳輸預設的Snapshot複本、請按一下*現有的Snapshot Copy*、
然後從清單中選取Snapshot複本。

5. 按一下*提交*。

您將返回「重新同步」對話方塊。

6. 如果您選取多個來源進行重新同步、請針對您要指定現有Snapshot複本的下一個來源、按一下*預設*。

7. 按一下「提交」開始重新同步工作。

重新同步工作隨即開始、您會返回「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面、頁面頂端會顯示工作連
結。

8. 按一下「* Volume Relationationation*」頁面上的「檢視工作」、即可追蹤每個重新同步工作的狀態。

畫面會顯示篩選後的工作清單。

9. 按一下瀏覽器上的*上一頁*箭頭、即可返回「* Volume Relationationationation*」頁面。

當所有工作任務成功完成時、即會完成重新同步作業。

從Volume / Health詳細資料頁面重新同步保護關係

您可以重新同步發生SnapVault 中斷的SnapMirror或SnapMirror關係上的資料、然後將目
的地設定為讀取/寫入、以便來源上的資料與目的地上的資料相符。當來源磁碟區上所需的
通用Snapshot複本遭刪除、導致SnapMirror或SnapVault 更新失敗時、您也可以重新同
步。

474



開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定OnCommand Workflow Automation 好「不可用」。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、找出您要重新同步的保護關係、然
後在該關係上按一下滑鼠右鍵。

2. 從功能表中選取*重新同步*。

或者、從*動作*功能表中、選取*關係*>*重新同步*、以重新同步您目前正在檢視其詳細資料的關係。

此時會顯示重新同步對話方塊。

3. 在*重新同步選項*索引標籤中、選取傳輸優先順序和最大傳輸率。

4. 按一下「來源Snapshot Copies *」；然後在「 Snapshot Copy*」欄中、按一下「* Default *」。

此時將顯示Select來源Snapshot Copy（選擇來源Snapshot複製）對話框。

5. 如果您想要指定現有的Snapshot複本、而非傳輸預設的Snapshot複本、請按一下*現有的Snapshot Copy*、
然後從清單中選取Snapshot複本。

6. 按一下*提交*。

您將返回「重新同步」對話方塊。

7. 如果您選取多個來源進行重新同步、請針對您要指定現有Snapshot複本的下一個來源、按一下*預設*。

8. 按一下「提交」開始重新同步工作。

重新同步工作隨即開始、您會返回Volume / Health詳細資料頁面、頁面頂端會顯示工作連結。

9. 按一下* Volume / Health*詳細資料頁面上的* View jobs*、即可追蹤每個重新同步工作的狀態。

畫面會顯示篩選後的工作清單。

10. 按一下瀏覽器上的返回箭頭、返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

當所有工作任務成功完成時、重新同步工作即告完成。

從「Volume關係」頁面反轉保護關係

當災難停用保護關係中的來源磁碟區時、您可以在修復或更換來源時、將目的地磁碟區轉
換成讀寫磁碟區、以使用目的磁碟區來提供資料。當來源再次可供接收資料時、您可以使
用反轉重新同步作業、以相反方向建立關係、將來源上的資料與讀取/寫入目的地上的資料
同步。

475



開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

• 這種關係絕不SnapVault 能是根本的關係。

• 保護關係必須已經存在。

• 保護關係必須中斷。

• 來源和目的地都必須在線上。

• 來源不可是其他資料保護磁碟區的目的地。

關於這項工作

• 當您執行此工作時、會刪除來源上比一般Snapshot複本資料新的資料。

• 在反向重新同步關係上建立的原則和排程、與原始保護關係中建立的原則和排程相同。

如果原則和排程不存在、就會建立它們。

步驟

1. 從「* Volume Relationationation*」頁面中、選取一個或多個與您要反轉關係的磁碟區、然後在工具列上按
一下「* Reverse Resynation*」。

此時會顯示「反轉重新同步」對話方塊。

2. 確認「反轉重新同步」對話方塊中顯示的關係是您要執行反轉重新同步作業的關係、然後按一下「提交」。

反轉重新同步作業隨即啟動、您會返回「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面、頁面頂端會顯示工
作連結。

3. 按一下「* Volume Relationation*」頁面上的「檢視工作」、即可追蹤每個反轉重新同步工作的狀態。

隨即顯示與此作業相關的篩選工作清單。

4. 按一下瀏覽器上的*上一頁*箭頭、即可返回「* Volume Relationationationation*」頁面。

當所有工作任務成功完成時、反轉重新同步作業即告完成。

從Volume / Health詳細資料頁面反轉保護關係

當災難停用保護關係中的來源磁碟區時、您可以在修復或更換來源時、將目的地磁碟區轉
換為讀寫、藉此提供資料服務。當來源再次可供接收資料時、您可以使用反轉重新同步作
業、以相反方向建立關係、將來源上的資料與讀取/寫入目的地上的資料同步。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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• 您必須設定Workflow Automation。

• 這種關係絕不SnapVault 能是根本的關係。

• 保護關係必須已經存在。

• 保護關係必須中斷。

• 來源和目的地都必須在線上。

• 來源不可是其他資料保護磁碟區的目的地。

關於這項工作

• 當您執行此工作時、會刪除來源上比一般Snapshot複本資料新的資料。

• 在反向重新同步關係上建立的原則和排程、與原始保護關係中建立的原則和排程相同。

如果原則和排程不存在、就會建立它們。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、找到要反轉來源和目的地
的SnapMirror關係、然後在該關係上按一下滑鼠右鍵。

2. 從功能表中選取*反轉重新同步*。

此時會顯示「反轉重新同步」對話方塊。

3. 確認「反轉重新同步」對話方塊中顯示的關係是您要執行反轉重新同步作業的關係、然後按一下「提交」。

「反轉重新同步」對話方塊隨即關閉、「Volume / Health」（Volume /健全狀況）詳細資料頁面頂端會顯示
工作連結。

4. 按一下* Volume / Health*詳細資料頁面上的* View jobs*、即可追蹤每個反轉重新同步工作的狀態。

畫面會顯示篩選後的工作清單。

5. 按一下瀏覽器上的返回箭頭、返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

當所有工作工作工作順利完成時、反轉重新同步作業即告完成。

使用「Health：All Volumes」（健全狀況：所有磁碟區）檢視還原資料

您可以使用Health：All Volumes（健全狀況：所有磁碟區）檢視中的還原功能、
從Snapshot複本還原覆寫或刪除的檔案、目錄或整個磁碟區。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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關於這項工作

您無法還原NTFS檔案串流。

還原選項在下列情況下無法使用：

• Volume ID未知：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索目的地叢集時。

• 該磁碟區已設定為SnapMirror同步複寫。

步驟

1. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取您要從中還原資料的磁碟區。

2. 從工具列按一下*還原*。

此時會顯示「還原」對話方塊。

3. 選取您要從中還原資料的磁碟區和Snapshot複本（如果與預設不同）。

4. 選取您要還原的項目。

您可以還原整個磁碟區、也可以指定要還原的資料夾和檔案。

5. 選取您要還原所選項目的位置：原始位置*或*替代位置。

6. 按一下 * 還原 * 。

還原程序隨即開始。

使用Volume / Health詳細資料頁面還原資料

您可以使用「Volume / Health」（磁碟區/健全狀況）詳細資料頁面上的還原功能、
從Snapshot複本還原覆寫或刪除的檔案、目錄或整個磁碟區。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您無法還原NTFS檔案串流。

還原選項在下列情況下無法使用：

• Volume ID未知：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索目的地叢集時。

• 該磁碟區已設定為SnapMirror同步複寫。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、在拓撲檢視中按一下滑鼠右鍵、即
可看到您要還原的磁碟區名稱。
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2. 從功能表中選取*還原*。

或者、從* Actions（動作）功能表中選取 Restore（還原）*、以保護您正在檢視其詳細資料的目前磁碟區。

此時會顯示「還原」對話方塊。

3. 選取您要從中還原資料的磁碟區和Snapshot複本（如果與預設不同）。

4. 選取您要還原的項目。

您可以還原整個磁碟區、也可以指定要還原的資料夾和檔案。

5. 選取您要還原所選項目的位置：原始位置*或*替代現有位置。

6. 如果您選取替代的現有位置、請執行下列其中一項：

◦ 在還原路徑文字欄位中、輸入您要還原資料的位置路徑、然後按一下*選取目錄*。

◦ 按一下*瀏覽*以啟動瀏覽目錄對話方塊、並完成下列步驟：

i. 選取您要還原的叢集、SVM和Volume。

ii. 在「名稱」表格中、選取目錄名稱。

iii. 單擊*選擇目錄*。

7. 按一下 * 還原 * 。

還原程序隨即開始。

如果Cloud Volumes ONTAP 在發生NDMP錯誤的情況下、還原作業在還原HA叢集之間失
敗、您可能需要在目的地叢集中新增明確的AWS路由、以便目的地能夠與來源系統的叢集管
理LIF通訊。您可以使用OnCommand NetApp Cloud Manager執行此組態步驟。

什麼是資源集區

資源池是一組集合體、由儲存管理員使用Unified Manager建立、以提供資源給合作夥伴應
用程式以進行備份管理。

您可以根據效能、成本、實體位置或可用度等屬性來集合資源。透過將相關資源分組到資源池中、您可以將資源
池視為單一單位來進行監控和資源配置。如此可簡化這些資源的管理、並讓儲存設備的使用更靈活、更有效率。

在二線儲存資源配置期間、Unified Manager會使用下列準則來判斷資源池中最適合用於保護的集合體：

• Aggregate是一個資料Aggregate（而非根Aggregate）、而且位於線上。

• Aggregate位於目的地叢集節點、ONTAP 其更新版本與來源叢集主要版本相同或更高。

• 該Aggregate擁有資源池中所有集合體的最大可用空間。

• 在配置目的地Volume之後、集合體空間會在針對集合（全域或本機臨界值、以適用者為準）所定義的近乎完
整且近乎過度使用的臨界值內。

• 目的地節點上的不完整資料量不得FlexVol 超過平台限制。
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建立資源池

您可以使用「建立資源池」對話方塊、將Aggregate分組以供資源配置之用。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

資源集區可以包含來自不同叢集的集合體、但同一個集合體不能屬於不同的資源集區。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

2. 在「資源池」頁面中、按一下「建立」。

3. 請遵循「建立資源池」對話方塊中的指示、提供名稱與說明、並將Aggregate新增為您要建立的資源池成
員。

編輯資源池

當您想要變更資源池名稱和說明時、可以編輯現有的資源池。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

只有在選取一個資源池時、才會啟用*編輯*按鈕。如果選取多個資源池、則*編輯*按鈕會停用。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

2. 從清單中選取一個資源池。

3. 按一下 * 編輯 * 。

此時會顯示Edit Resource Pool（編輯資源池）窗口。

4. 視需要編輯資源池名稱和說明。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

新名稱和說明會顯示在資源池清單中。

檢視資源池資源清冊

您可以使用「資源池」頁面來檢視資源池資源清冊、以及監控每個資源池的剩餘容量。
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開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

此時會顯示資源池資源清冊。

新增資源池成員

資源池由多個成員集合體組成。您可以將集合體新增至現有資源集區、以增加次要Volume
資源配置的可用空間量。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您一次最多可以新增200個集合體至資源池。「Aggregate」對話方塊中顯示的Aggregate不屬於任何其他資源集
區。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

2. 從*資源池*清單中選取資源池。

資源池成員會顯示在資源池清單下方的區域中。

3. 在資源池成員區域中、按一下*新增*。

此時會顯示Aggregate對話方塊。

4. 選取一或多個集合體。

5. 按一下「 * 新增 * 」。

對話方塊隨即關閉、集合體會顯示在所選資源池的成員清單中。

從資源池移除集合體

您可以從現有資源池中移除集合體：例如、當您想要將集合體用於其他用途時。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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關於這項工作

只有選取資源池時、才會顯示資源池成員。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

2. 選取您要從中移除成員集合體的資源池。

成員集合體清單會顯示在「成員」窗格中。

3. 選取一或多個集合體。

*移除*按鈕已啟用。

4. 按一下*移除。*

此時會顯示警告對話方塊。

5. 按一下「是」繼續。

選取的集合體會從「成員」窗格中移除。

刪除資源池

您可以在不再需要資源集區時刪除資源集區。例如、您可能想要將成員集合體從一個資源
池重新分配到其他數個資源池、使原始資源池變得過時。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

僅當至少選取一個資源池時、才會啟用*刪除*按鈕。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

2. 選取您要刪除的資源池。

3. 按一下*刪除*。

資源池會從資源池清單中移除、其集合體也會從成員清單中移除。

瞭解SVM關聯

儲存虛擬機器（SVM）關聯是從來源SVM到目的地SVM的對應、合作夥伴應用程式會使用
這些對應來選擇資源和次要Volume資源配置。
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無論目的地SVM是次要目的地還是第三目的地、來源SVM和目的地SVM之間都會建立關聯。您無法使用次要目
的地SVM作為來源、來建立與第三目的地SVM的關聯。

您可以使用三種方式建立SVM的關聯：

• 關聯任何SVM

您可以在任一主要來源SVM與一或多個目的地SVM之間建立關聯。這表示目前需要保護的所有現有SVM、
以及未來建立的任何SVM、都會與指定的目的地SVM相關聯。例如、您可能想要將不同位置的多個不同來源
的應用程式備份到同一個位置的一或多個目的地SVM。

• 建立特定SVM的關聯

您可以在特定來源SVM與一或多個特定目的地SVM之間建立關聯。例如、如果您要為許多資料必須彼此分開
的用戶端提供儲存服務、您可以選擇此選項、將特定來源SVM與僅指派給該用戶端的特定目的地SVM建立關
聯。

• 與外部SVM建立關聯

您可以在來源SVM和目的地SVM的外部彈性Volume之間建立關聯。

支援儲存服務的SVM和資源池需求

如果您觀察到儲存服務專屬的SVM關聯和資源集區需求、您可以更好地確保合作夥伴應用
程式的一致性： 例如、當您在Unified Manager中建立SVM關聯並建立資源集區、以支援
合作夥伴應用程式所提供之儲存服務中的保護拓撲。

部分應用程式與Unified Manager伺服器合作、提供可在SnapVault 二線或三線位置的來源磁碟區與保護磁碟區
之間自動設定及執行SnapMirror或SnapMirror備份保護的服務。若要支援這些保護儲存服務、您必須使用Unified
Manager來設定必要的SVM關聯和資源集區。

若要支援儲存服務的單一躍點或串聯保護、包括從SnapMirror來源SnapVault 或SnapMirror主磁碟區複寫到位
於SnapVault 二線或三線位置的目的地SnapMirror或備份磁碟區、請遵守下列要求：

• SVM關聯必須在包含SnapMirror來源或SnapVault SnapMirror主磁碟區的SVM與次要磁碟區或第三個磁碟區
所在的任何SVM之間進行設定。

◦ 例如、若要支援來源Volume Vol_A位於SVM_1上的保護拓撲、而SnapMirror次要目的地Volume Vol_B位
於SVM_2上、 而第三SnapVault 個靜態備份Volume Vol_ C位於SVM_3上、您必須使用Unified Manager
Web UI來設定SVM_1和SVM_2之間的SnapMirror關聯、以及SnapVault SVM_1和SVM_3之間的靜態備
份關聯。

在此範例中SnapVault 、不需要也不使用SVM_2和SVM_3之間的任何SnapMirror關聯或不相關的資料。

◦ 若要支援來源Volume Vol_A和SnapMirror目的地Volume Vol_B位於SVM_1上的保護拓撲、您必須
在SVM_1和SVM_1之間設定SnapMirror關聯。

• 資源集區必須包含相關SVM可用的叢集集合體資源。

您可以透過Unified Manager Web UI設定資源集區、然後透過合作夥伴應用程式指派儲存服務次要目標和第
三目標節點。
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建立SVM關聯

「Create Storage Virtual Machine Associations」（建立儲存虛擬機器關聯）精靈可讓合
作夥伴保護應用程式將來源儲存虛擬機器（SVM）與目的地SVM建立關聯、以便
與SnapMirror和SnapVault 物件關聯。合作夥伴應用程式在初始配置目的地磁碟區時、會
使用這些關聯來決定要選擇哪些資源。

開始之前

• 您正在關聯的SVM必須已經存在。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

對於任何來源SVM和關係類型、您只能在每個目的地叢集上選擇一個目的地SVM。

使用刪除和建立功能變更關聯只會影響未來的資源配置作業。它不會移動現有的目的地磁碟區。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Protection（保護）* SVM Association*。

2. 在「儲存VM Association」頁面中、按一下「建立」。

隨即啟動「Create Storage Virtual Machine Associations」（建立儲存虛擬機器關聯）精靈。

3. 選取下列其中一個來源：

◦ 任何

若要在任一主要SVM來源與一或多個目的地SVM之間建立關聯、請選擇此選項。這表示目前需要保護的
所有現有SVM、以及未來建立的任何SVM、都會與指定的目的地SVM相關聯。例如、您可能希望不同位
置的多個不同來源的應用程式、在同一個位置備份到一個或多個目的地SVM。

◦ 單一

若要選取與一或多個目的地SVM相關聯的特定來源SVM、請選擇此選項。例如、如果您要提供儲存服務
給許多資料必須彼此分開的用戶端、請選擇此選項、將特定SVM來源關聯至僅指派給該用戶端的特
定SVM目的地。

◦ 無（外部）

若要在來源SVM和目的地SVM的外部彈性Volume之間建立關聯、請選擇此選項。

4. 選取您要建立的一種或兩種保護關係類型：

◦ * SnapMirror *

◦ 《》SnapVault

5. 單擊 * 下一步 * 。

6. 選取一個或多個SVM保護目的地。
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7. 單擊*完成*。

檢視SVM關聯

您可以使用「Storage VM Associations」（儲存VM關聯）頁面來檢視現有的SVM關聯及
其內容、並判斷是否需要其他SVM關聯。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Protection（保護）* SVM Association*。

隨即顯示SVM關聯及其內容清單。

刪除SVM關聯

您可以刪除合作夥伴應用程式的SVM關聯、以移除來源與目的地SVM之間的二線資源配置
關係；例如、當目的地SVM已滿且您想要建立新的SVM保護關聯時、您可以這麼做。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

在至少選取一個SVM關聯之前、*刪除*按鈕會停用。使用刪除和建立功能變更關聯只會影響未來的資源配置作
業、而不會移動現有的目的地磁碟區。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Protection（保護）* SVM Association*。

2. 請至少選取一個SVM關聯。

*刪除*按鈕已啟用。

3. 按一下*刪除*。*

此時會顯示警告對話方塊。

4. 按一下「是」繼續。

選取的SVM關聯會從清單中移除。
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什麼是工作

工作是一系列的工作、您可以使用Unified Manager進行監控。檢視工作及其相關工作可讓
您判斷是否已成功完成。

當您建立SnapMirror和SnapVault 相依關係、執行任何關係作業（中斷、編輯、靜止、移除、恢復、 重新同步和
反向重新同步）、執行資料還原工作、登入叢集等。

當您起始工作時、可以使用「工作」頁面和「工作詳細資料」頁面來監控工作及相關工作工作工作的進度。

監控工作

您可以使用「工作」頁面來監控工作狀態、以及檢視儲存服務類型、狀態、提交時間和完
成時間等工作內容、以判斷工作是否已成功完成。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）> Jobs*。

隨即顯示「工作」頁面。

2. 檢視*狀態*欄、以判斷目前執行的工作狀態。

3. 按一下工作名稱以檢視該特定工作的詳細資料。

隨即顯示「工作詳細資料」頁面。

檢視工作詳細資料

在您開始工作之後、您可以從「工作詳細資料」頁面追蹤其進度、並監控相關的工作、以
找出可能的錯誤。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）> Jobs*。

2. 在「工作」頁面中、按一下「名稱」欄中的工作名稱、以顯示與工作相關的工作清單。

3. 按一下工作、即可在工作清單右側的「工作詳細資料」窗格和「工作訊息」窗格中顯示其他資訊。
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正在中止工作

如果工作完成時間過長、發生過多錯誤或不再需要、您可以使用「工作」頁面來中止工
作。只有在工作狀態和類型允許時、您才能中止工作。您可以中止任何執行中的工作。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）> Jobs*。

2. 從工作清單中選取一個工作、然後按一下*中止*。

3. 在確認提示字元中、按一下* Yes（是）*以中止選取的工作。

重新嘗試失敗的保護工作

在您採取措施修復失敗的保護工作之後、您可以使用*重試*再次執行工作。重試工作會使
用原始工作ID建立新工作。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您一次只能重試一個失敗的工作。選取多個工作會停用*重試*按鈕。只能重試「保護組態與保護關係作業」類型
的工作。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）> Jobs*。

2. 從工作清單中、選取單一失敗的保護組態或保護關係作業類型工作。

*重試*按鈕已啟用。

3. 按一下*重試*。

工作即會重新啟動。

保護關係視窗和對話方塊說明

您可以檢視及管理與保護相關的詳細資料、例如資源集區、SVM關聯及保護工作。您可以
使用適當的「健全狀況臨界值」頁面來設定集合體、磁碟區和關係的全域健全狀況臨界
值。
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資源池頁面

「資源池」頁面會顯示現有的資源池及其成員、並可讓您建立、監控及管理資源池、以供
資源配置之用。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 建立

啟動「建立資源池」對話方塊、您可以使用此對話方塊來建立資源池。

• 編輯

可讓您編輯所建立資源池的名稱和說明。

• 刪除

可讓您刪除一或多個資源池。

資源池清單

「資源池」清單（以表格格式）會顯示現有資源池的內容。

• 資源池

顯示資源池的名稱。

• 說明

說明資源池。

• 《類型》SnapLock

顯示SnapLock 資源池中集合體所使用的功能區類型。適用於此類型的有效值SnapLock 為「法規遵
循」、「企業」和「非SnapLock」。資源池只能包含一個SnapLock 類型的集合體。

• 總容量

顯示資源池的總容量（以MB、GB等為單位）。

• 已用容量

顯示資源池中使用的空間量（以MB、GB等為單位）。

• 可用容量

顯示資源池中可用的空間量（以MB、GB等為單位）。

• 已用%
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顯示資源池中使用的空間百分比。

成員清單命令按鈕

成員清單命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 新增

可讓您將成員新增至資源池。

• 刪除

可讓您從資源池中刪除一或多個成員。

成員清單

選取資源池時、「成員」清單會（以表格格式）顯示資源池成員及其內容。

• 狀態

顯示成員Aggregate的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正
常（ ）。

• * Aggregate Name*

顯示成員Aggregate的名稱。

• 州

顯示Aggregate的目前狀態、可以是下列其中一項：

◦ 離線

不允許讀取或寫入存取。

◦ 線上

允許對託管在此集合體上的磁碟區進行讀寫存取。

◦ 受限

允許有限的作業（例如同位元檢查重建）、但不允許存取資料。

◦ 建立

正在建立Aggregate。

◦ 摧毀

Aggregate正在銷毀。

◦ 失敗
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無法將Aggregate上線。

◦ 凍結

Aggregate（暫時）無法處理要求。

◦ 不一致

Aggregate已標記為毀損、您應聯絡技術支援部門。

◦ 鐵受限

無法在Aggregate上執行診斷工具。

◦ 安裝

Aggregate正在掛載。

◦ 部分

已為該集合體找到至少一個磁碟、但缺少兩個以上的磁碟。

◦ 靜止

Aggregate正在靜止。

◦ 靜止不動

Aggregate會靜止。

◦ 已還原

集合體還原完成。

◦ 卸載

已卸載Aggregate。

◦ 卸載

Aggregate正在離線。

◦ 不明

雖然會探索Aggregate、但Unified Manager伺服器尚未擷取Aggregate資訊。

依預設、此欄為隱藏欄。

• 叢集

顯示集合所屬叢集的名稱。

• 節點
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顯示集合體所在節點的名稱。

• 總容量

顯示集合體的總容量（以MB、GB等為單位）。

• 已用容量

顯示用於集合體的空間量（以MB、GB等為單位）。

• 可用容量

顯示集合體中可用的空間量（以MB、GB等為單位）。

• 已用%

顯示集合體中使用的空間百分比。

• 磁碟類型

顯示RAID組態類型、可以是下列其中一種：

◦ RAID0：所有RAID群組均為RAID0類型。

◦ RAID4：所有RAID群組均為RAID4類型。

◦ RAID-DP：所有RAID群組均為RAID-DP類型。

◦ 支援：所有RAID群組均為類型不支援。RAID-TEC RAID-TEC

◦ 混合式RAID：該集合體包含不同RAID類型（RAID0、RAID4、RAID-DP及RAID-TEC 支援）的RAID群
組。依預設、此欄為隱藏欄。

建立資源池對話方塊

您可以使用「建立資源池」對話方塊來命名及描述新的資源池、以及新增集合體至該資源
池並從中刪除集合體。

資源池名稱

文字方塊可讓您新增下列資訊以建立資源池：

可讓您指定資源池名稱。

說明

可讓您描述資源池。

成員

顯示資源池的成員。您也可以新增及刪除成員。
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命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 新增

開啟Aggregate對話方塊、以便將特定叢集的集合體新增至資源池。您可以從不同的叢集新增集合體、但無
法將相同的集合體新增至多個資源池。

• 移除

可讓您從資源池中移除所選的集合體。

• 建立

建立資源池。在「資源池名稱」或「說明」欄位中輸入資訊之後、才會啟用此按鈕。

• 取消

捨棄變更並關閉「建立資源池」對話方塊。

編輯資源池對話方塊

您可以使用「編輯資源池」對話方塊來變更現有資源池的名稱和說明。例如、如果原始名
稱和說明不正確或不正確、您可以變更這些名稱和說明、使其更精確。

文字方塊

文字方塊可讓您變更所選資源池的下列資訊：

• 資源池名稱

可讓您輸入新名稱。

• 說明

可讓您輸入新的說明。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 儲存

儲存對資源池名稱和說明所做的變更。

• 取消

捨棄變更並關閉「編輯資源池」對話方塊。
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Aggregate對話方塊

您可以使用「Aggregate」對話方塊來選取要新增至資源池的集合體。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 新增

將選取的集合體新增至資源池。選取至少一個Aggregate之後、才會啟用「新增」按鈕。

• 取消

捨棄變更、然後關閉Aggregate對話方塊。

Aggregate清單

Aggregate清單會（以表格格式）顯示受監控之Aggregate的名稱和內容。

• 狀態

顯示Volume的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正常（
）。

您可以將指標移到狀態上、以檢視更多有關為磁碟區產生之事件的資訊。

• * Aggregate Name*

顯示Aggregate的名稱。

• 州

顯示Aggregate的目前狀態、可以是下列其中一項：

◦ 離線

不允許讀取或寫入存取。

◦ 受限

允許有限的作業（例如同位元檢查重建）、但不允許存取資料。

◦ 線上

允許對託管在此集合體上的磁碟區進行讀寫存取。

◦ 建立

正在建立Aggregate。

◦ 摧毀

493



Aggregate正在銷毀。

◦ 失敗

無法將Aggregate上線。

◦ 凍結

Aggregate（暫時）無法處理要求。

◦ 不一致

Aggregate已標記為毀損、您應聯絡技術支援部門。

◦ 鐵受限

無法在Aggregate上執行診斷工具。

◦ 安裝

Aggregate正在掛載。

◦ 部分

已為該集合體找到至少一個磁碟、但缺少兩個以上的磁碟。

◦ 靜止

Aggregate正在靜止。

◦ 靜止不動

Aggregate會靜止。

◦ 已還原

集合體還原完成。

◦ 卸載

Aggregate已離線。

◦ 卸載

Aggregate正在離線。

◦ 不明

雖然會探索Aggregate、但Unified Manager伺服器尚未擷取Aggregate資訊。

• 叢集

顯示集合體所在叢集的名稱。
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• 節點

顯示包含Aggregate的儲存控制器名稱。

• 總容量

顯示集合體的總資料大小（以MB、GB等為單位）。依預設、此欄為隱藏欄。

• 承諾容量

顯示集合體中所有磁碟區所認可的總空間（以MB、GB等為單位）。依預設、此欄為隱藏欄。

• 已用容量

顯示用於集合體的空間量（以MB、GB等為單位）。

• 可用容量

顯示可用於集合體中資料的空間量（以MB、GB等為單位）。依預設、此欄為隱藏欄。

• 可用的%

顯示集合體中資料可用空間的百分比。依預設、此欄為隱藏欄。

• 已用%

顯示集合體中資料使用的空間百分比。

• * RAID類型*

顯示所選磁碟區的RAID類型。RAID類型可以是RAID0、RAID4、RAID-DP、RAID-TEC 支援或混合式
RAID。

Storage VM Associations頁面

「Storage VM Associations」（儲存VM關聯）頁面可讓您檢視來源與目的地SVM之間現
有的SVM關聯、並建立新的SVM關聯、供合作夥伴應用程式使用、以建立SnapMirror
與SnapVault Sf2關係。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 建立

開啟「建立儲存虛擬機器關聯」精靈。

• 刪除

可讓您刪除選取的SVM關聯。
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SVM關聯清單

儲存虛擬機器關聯清單會在表格中顯示已建立的來源和目的地SVM關聯、以及每個關聯所允許的保護關係類
型。

• 來源儲存虛擬機器

顯示來源SVM的名稱。

• 來源叢集

顯示來源叢集的名稱。

• 目的地儲存虛擬機器

顯示目的地SVM的名稱。

• 目的地叢集

顯示目的地叢集的名稱。

• 類型

顯示保護關係的類型。關係類型為SnapMirror或SnapVault 是SnapMirror。

建立儲存虛擬機器關聯精靈

「Create Storage Virtual Machine Associations」（建立儲存虛擬機器關聯）精靈可讓您
建立來源與目的地儲存虛擬機器（SVM）的關聯、以便用於SnapMirror與SnapVault
VMware保護關係。

選取來源SVM

「選取來源儲存虛擬機器」面板可讓您在SVM關聯中選取來源或主要SVM。

• 任何

可讓您在任一SVM來源與一或多個目的地或次要SVM之間建立關聯。這表示目前需要保護的所有現有
SVM、以及未來建立的任何SVM、都會與指定的目的地SVM相關聯。例如、您可能希望不同位置的多個不
同來源的應用程式、在同一個位置備份到一個或多個目的地SVM。

• 單一

可讓您將特定來源SVM與一或多個目的地SVM建立關聯。例如、如果您要提供儲存服務給許多資料必須彼此
分開的用戶端、請選擇此選項、將特定SVM來源關聯至僅指派給該用戶端的特定SVM目的地。

• 無（外部）

可讓您在來源SVM與目的地SVM的外部彈性Volume之間建立關聯。

◦ 儲存虛擬機器
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列出可用來源SVM的名稱

◦ 叢集

列出每個SVM所在的叢集

• 允許這類關係

可讓您選取關聯的關聯類型：

◦ SnapMirror

將SnapMirror關係指定為關聯類型。選取此選項可從選取的來源複寫資料到選取的目的地。

◦ SnapVault

指定SnapVault 關聯類型為「不相關性」。選取此選項可從選取的主要位置備份到選取的次要位置。

選取「保護目的地」

「建立儲存虛擬機器關聯」精靈的「選取保護目的地」面板可讓您選取要複製或複寫資料的位置。每個叢集只能
在一個目的地SVM上建立關聯。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 下一步

將您移至精靈的下一頁。

• 返回

返回精靈的上一頁。

• 完成

套用您的選擇並建立關聯。

• 取消

捨棄選取項目並關閉「建立儲存虛擬機器關聯」精靈。

「工作」頁面

「工作」頁面可讓您檢視目前正在執行的所有合作夥伴應用程式保護工作、以及已完成工
作的目前狀態和其他資訊。您可以使用此資訊來查看哪些工作仍在執行中、以及某個工作
是否成功或失敗。
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命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 中止

中止選取的工作。此選項只有在選取的工作正在執行時才能使用。

• 重試

重新啟動類型為「保護組態」或「保護關係作業」的失敗工作。您一次只能重試一個失敗的工作。如果選取
多個失敗的工作、則*重試*按鈕會停用。您無法重試失敗的儲存服務工作。

• 重新整理

重新整理工作清單及其相關資訊。

工作清單

「工作」清單會以表格格式顯示進行中的工作清單。根據預設、清單只會顯示上週所產生的工作。您可以使用欄
排序和篩選來自訂要顯示的工作。

• 狀態

顯示工作的目前狀態。狀態可以是錯誤（ ）或正常（ ）。

• *工作ID *

顯示工作的識別碼。依預設、此欄為隱藏欄。

工作識別碼是唯一的、會在伺服器啟動工作時指派。您可以在欄篩選器提供的文字方塊中輸入工作識別碼、
以搜尋特定工作。

• 名稱

顯示工作名稱。

• 類型

顯示工作類型。工作類型如下：

◦ 叢集擷取

Workflow Automation工作正在重新探索叢集。

◦ 保護組態

保護工作正在初始化Workflow Automation工作流程、例如cron排程、SnapMirror原則建立等。

◦ 保護關係營運

保護工作正在執行SnapMirror作業。
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◦ 保護工作流程鏈

Workflow Automation工作正在執行多個工作流程。

◦ 還原

還原工作正在執行中。

◦ 清理

工作是清除不再需要用於還原的儲存服務成員產出工件。

◦ 符合

工作是檢查儲存服務成員的組態、以確保其符合要求。

◦ 摧毀

工作正在破壞儲存服務。

◦ 匯入

工作是將未受管理的儲存物件匯入現有的儲存服務。

◦ 修改

工作正在修改現有儲存服務的屬性。

◦ 訂閱

工作是為儲存服務的成員訂閱。

◦ 取消訂閱

工作是取消訂閱儲存服務的成員。

◦ 更新

正在執行保護更新工作。

◦ * WFA組態*

Workflow Automation工作正在推送叢集認證資料、並同步處理資料庫快取。

• 州

顯示工作的執行狀態。狀態選項如下：

◦ 中止

工作已中止。

◦ 中止

499



工作正在中止中。

◦ 已完成

工作已完成。

◦ 執行中

工作正在執行中。

• 提交時間

顯示提交工作的時間。

• 持續時間

顯示工作完成所需的時間。預設會顯示此欄。

• 完成時間

顯示工作完成的時間。依預設、此欄為隱藏欄。

工作詳細資料頁面

「工作詳細資料」頁面可讓您檢視有關執行中、佇列中或已完成之特定保護工作工作的狀
態和其他資訊。您可以使用此資訊來監控保護工作進度、以及疑難排解工作失敗。

工作摘要

工作摘要會顯示下列資訊：

• 工作ID

• 類型

• 州/省

• 提交時間

• 完成時間

• 持續時間

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 重新整理

重新整理工作清單及與每項工作相關的內容。

• 檢視工作

返回「工作」頁面。
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工作任務清單

工作工作工作清單會在表格中顯示與特定工作相關的所有工作、以及與每項工作相關的內容。

• 開始時間

顯示工作開始的日期和時間。根據預設、最近的工作會顯示在欄的頂端、而舊的工作會顯示在底部。

• 類型

顯示工作類型。

• 州

特定工作的狀態：

◦ 已完成

工作已完成。

◦ 已排入佇列

工作即將開始執行。

◦ 執行中

工作正在執行中。

◦ 等待

已提交工作、部分相關工作正在等待佇列並執行。

• 狀態

顯示工作狀態：

◦ 錯誤（ ）

工作失敗。

◦ 正常 ）

工作成功。

◦ 跳過（ ）

工作失敗、導致後續工作被跳過。

• 持續時間

顯示工作開始後經過的時間。

• 完成時間
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顯示工作完成的時間。依預設、此欄為隱藏欄。

• 任務ID

顯示識別工作個別工作的GUID。欄位可以排序及篩選。依預設、此欄為隱藏欄。

• 相依訂單

顯示代表圖表中工作順序的整數、並將零指派給第一個工作。依預設、此欄為隱藏欄。

• 「工作詳細資料」窗格

顯示每個工作工作工作的其他資訊、包括工作名稱、工作說明、如果工作失敗、則會顯示失敗的原因。

• 工作訊息窗格

顯示特定於所選工作的訊息。訊息可能包括錯誤原因及解決建議。並非所有工作都會顯示工作訊息。

進階次要設定對話方塊

您可以使用「進階次要設定」對話方塊、在次要磁碟區上啟用版本彈性複寫、多個複本備
份及空間相關設定。若要變更啟用或停用目前設定、您可以使用「進階次要設定」對話方
塊。

空間相關設定可將儲存的資料量最大化、包括重複資料刪除、資料壓縮、自動擴充及空間保證。

對話方塊包含下列欄位：

• 啟用版本彈性複寫

利用版本彈性的複寫功能來啟用SnapMirror。靈活版本的複寫功能可讓來源Volume受到SnapMirror保護、即
使目的地Volume是以ONTAP 舊版的版本執行、但前提是來源Volume和目的地都執行ONTAP 的是更新版本
的版本。

◦ 啟用備份

如果啟用版本彈性複寫、也可將SnapMirror來源資料的多個Snapshot複本傳輸至SnapMirror目的地、並
保留在SnapMirror目的地。

• 啟用重複資料刪除

在SnapVault 二線磁碟區上啟用重複資料刪除功能、使重複資料區塊不再重複、以節省空間。當空間節約至
少10%、而且資料覆寫速度不快時、您可能會使用重複資料刪除技術。重複資料刪除常用於虛擬化環境、檔
案共用和備份資料。此設定預設為停用。啟用時、此作業會在每次傳輸後啟動。

◦ 啟用壓縮

啟用透明資料壓縮。當空間節約至少10%、可能的成本可接受、以及有足夠的系統資源可在非尖峰時間
完成壓縮時、您可以使用壓縮。在不受影響的情況下、此設定預設為停用。SnapVault只有在選取重複資
料刪除時、才能使用壓縮功能。

◦ 壓縮內嵌

502



在將資料寫入磁碟之前先壓縮資料、立即節省空間。當系統在尖峰時段的使用率不超過50%、以及系統
在尖峰時段可以容納新的寫入和額外的CPU時、您可以使用即時壓縮。此設定只有在選取「啟用壓縮」
時才能使用。

• 啟用自動擴充

可讓您在可用空間百分比低於指定臨界值時、只要相關聯的Aggregate上有可用空間、就能自動擴充目的
地Volume。

• 最大尺寸

設定磁碟區可以增加的最大百分比。預設值比來源Volume大20%。如果目前大小大於或等於最大自動擴充百
分比、則Volume不會自動增加。此欄位只有在啟用自動擴充設定時才會啟用。

• 增量大小

指定在達到來源Volume的最大百分比之前、Volume自動成長的百分比增量。

• 空間保證

確保在次要磁碟區上配置足夠的空間、以確保資料傳輸永遠成功。空間保證設定可以是下列其中一項：

◦ 檔案

◦ Volume

◦ 無、例如、您可能有一個200 GB的磁碟區、其中包含總計50 GB的檔案、但這些檔案只能保留10 GB的
資料。Volume保證會將200 GB分配給目的地Volume、無論來源上的內容為何。檔案保證會配置50 GB
的空間、以確保為來源上的檔案保留足夠的空間；在此案例中選取「無」、表示目的地上只會配置10
GB的空間給來源上的檔案資料實際使用空間。

空間保證預設設為Volume。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 適用

儲存選取的效率設定、並在您按一下「組態保護」對話方塊中的「套用」時套用。

• 取消

捨棄您的選擇並關閉「進階目的地設定」對話方塊。

相關資訊

"NetApp技術報告3966：NetApp資料壓縮與重複資料刪除部署與實作指南（叢集Data ONTAP 式）"

進階目的地設定對話方塊

您可以使用「進階目的地設定」對話方塊、在目的地Volume上啟用空間保證設定。您可以
在來源上停用空間保證時、選取進階設定、但要在目的地上啟用。SnapMirror關係中的重
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複資料刪除、壓縮及自動擴充設定會從來源Volume繼承、無法變更。

空間保證

確保在目的地磁碟區上配置足夠的空間、以確保資料傳輸永遠成功。空間保證設定可以是下列其中一項：

• 檔案

不提供檔案空間保證ONTAP 功能。

• Volume

• 無

例如、您可能有一個200 GB的磁碟區、其中包含總計50 GB的檔案、但是這些檔案只能保留10 GB的資
料。Volume保證會將200 GB分配給目的地Volume、無論來源上的內容為何。檔案保證會配置50 GB的空間、以
確保目的地上的來源檔案保留足夠的空間；在此案例中選取*無*、表示目的地上只會配置10 GB空間給來源上的
檔案資料實際使用空間。

空間保證預設設為Volume。

還原對話方塊

您可以使用「還原」對話方塊、從特定的Snapshot複本將資料還原至磁碟區。

還原來源

「還原來源」區域可讓您指定要還原資料的來源。

• * Volume *

指定您要從中還原資料的磁碟區。根據預設、系統會選取您啟動還原動作的磁碟區。您可以從下拉式清單中
選取不同的磁碟區、該磁碟區包含與您啟動還原動作的磁碟區具有保護關係的所有磁碟區。

• * Snapshot複本*

指定您要用來還原資料的Snapshot複本。根據預設、會選取最近的Snapshot複本。您也可以從下拉式清單
中選取不同的Snapshot複本。Snapshot複本清單會根據選取的磁碟區而有所變更。

• 列出最多995個檔案和目錄

根據預設、清單中最多會顯示995個物件。若要檢視所選Volume內的所有物件、您可以取消選取此核取方
塊。如果項目數量非常龐大、此作業可能需要一些時間。

選取要還原的項目

「選取要還原的項目」區域可讓您選取要還原的整個磁碟區或特定檔案與資料夾。您最多可以選取10個檔案、
資料夾或兩者的組合。選取項目數量上限時、項目選取核取方塊會停用。

• 路徑欄位

顯示您要還原之資料的路徑。您可以瀏覽至要還原的資料夾和檔案、也可以輸入路徑。此欄位為空白、直到
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您選取或輸入路徑為止。按一下  選擇路徑之後、您就會在目錄結構中往上移一層。

• 資料夾與檔案清單

顯示您輸入的路徑內容。依預設、根資料夾一開始會顯示。按一下資料夾名稱會顯示資料夾的內容。

您可以選取要還原的項目、如下所示：

• 當您輸入路徑時、路徑欄位中會指定特定檔案名稱、指定的檔案會顯示在「資料夾與檔案」中。

• 當您輸入路徑而未指定特定檔案時、資料夾內容會顯示在「資料夾與檔案」清單中、您最多可選取10個檔
案、資料夾或兩者的組合來還原。

如果資料夾包含超過995個項目、則會顯示一則訊息、指出有太多項目要顯示、如果您繼續操作、則會還原
指定資料夾中的所有項目。如果您要檢視所選磁碟區內的所有物件、可以取消選取「List m項 上限為995個
檔案和目錄」核取方塊。

您無法還原NTFS檔案串流。

還原至

「還原至」區域可讓您指定要還原資料的位置。

• 原始位置 Volume_Name

將選取的資料還原至原始備份資料來源的目錄。

• 替代地點

將選取的資料還原至新位置：

◦ 還原路徑

指定還原所選資料的替代路徑。路徑必須已經存在。您可以使用*瀏覽*按鈕瀏覽至您要還原資料的位
置、或使用叢集//SVM/volume /路徑格式手動輸入路徑。

◦ 保留目錄階層架構

核取時、會保留原始檔案或目錄的結構。例如、如果來源為/A/B/C/myfile.txt、目的地為/X/Y/Z、Unified
Manager會使用目的地上的下列目錄結構來還原資料：/X/Y/Z/A/B/C/myfile.txt.

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 取消

捨棄您的選擇並關閉「還原」對話方塊。

• 還原

505



套用您的選擇並開始還原程序。

瀏覽目錄對話方塊

當您想要將資料還原至叢集上的目錄、以及與原始來源不同的SVM時、可以使用「瀏覽目
錄」對話方塊。預設會選取原始來源叢集和Volume。

「瀏覽目錄」對話方塊可讓您選取要還原資料的叢集、SVM、Volume和目錄路徑。

• 叢集

列出您可以還原的可用叢集目的地。預設會選取原始來源Volume的叢集。

• * SVM下拉式清單*

列出所選叢集可用的SVM。根據預設、會選取原始來源Volume的SVM。

• * Volume *

列出所選SVM中的所有讀寫磁碟區。您可以依名稱和可用空間來篩選磁碟區。空間最大的磁碟區會以遞減順
序排列在最前面、依此類推。預設會選取原始來源Volume。

• 檔案路徑文字方塊

可讓您輸入要還原資料的檔案路徑。您輸入的路徑必須已經存在。

• 名稱

顯示所選磁碟區的可用資料夾名稱。按一下「名稱」清單中的資料夾、會顯示子資料夾（若有）。不會顯示

資料夾中包含的檔案。按一下  選取資料夾之後、您就會在目錄結構中往上移一層。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 選擇目錄

套用您的選擇並關閉「瀏覽目錄」對話方塊。如果未選取目錄、則此按鈕會停用。

• 取消

捨棄您的選擇並關閉「瀏覽目錄」對話方塊。

設定保護對話方塊

您可以使用Configure Protection（設定保護）對話方塊、為SnapVault 叢集上的所有讀
取、寫入和資料保護磁碟區建立SnapMirror和SnapMirror關係、以確保來源磁碟區或主要
磁碟區上的資料已複寫。
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來源索引標籤

• 拓撲視圖

顯示您正在建立之關係的視覺呈現。拓撲中的來源預設會反白顯示。

• 來源資訊

顯示所選來源磁碟區的詳細資料、包括下列資訊：

◦ 來源叢集名稱

◦ 來源SVM名稱

◦ 累計Volume總大小

顯示所選所有來源磁碟區的總大小。

◦ 使用的累計Volume大小

顯示所有選取來源磁碟區的累計已用磁碟區大小。

◦ 來源Volume

在表格中顯示下列資訊：

▪ 來源Volume

顯示所選來源磁碟區的名稱。

▪ 類型

顯示Volume類型。

▪ 部分類型SnapLock

顯示SnapLock Volume的邊板類型。選項包括「法規遵循」、「企業」和「非SnapLock」。

▪ Snapshot複製

顯示用於基準傳輸的Snapshot複本。如果來源磁碟區為讀取/寫入、則Snapshot copy（Snapshot複
本）欄中的預設值會指出新的Snapshot複本是預設建立的、並用於基準傳輸。如果來源磁碟區是資
料保護磁碟區、則Snapshot Copy（快照複本）欄中的Default（預設）值表示未建立新的Snapshot
複本、且所有現有的Snapshot複本都會傳輸到目的地。按一下Snapshot複本值會顯示Snapshot複本
清單、您可以從中選取現有的Snapshot複本、以供基礎傳輸使用。如果來源類型為資料保護、則無
法選取不同的預設Snapshot複本。

SnapMirror索引標籤

可讓您在建立SnapMirror關係的同時、指定目的地叢集、儲存虛擬機器（SVM）和Aggregate來保護關係、以及
目的地的命名慣例。您也可以指定SnapMirror原則和排程。

• 拓撲視圖
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顯示您正在建立之關係的視覺呈現。拓撲中的SnapMirror目的地資源預設會反白顯示。

• 目的地資訊

可讓您選取保護關係的目的地資源：

◦ 進階連結

建立SnapMirror關係時、啟動「進階目的地設定」對話方塊。

◦ 叢集

列出可用做為保護目的地主機的叢集。此欄位為必填欄位。

◦ 儲存虛擬機器（SVM）

列出所選叢集上可用的SVM。在填入SVM清單之前、必須先選取叢集。此欄位為必填欄位。

◦ Aggregate

列出所選SVM上可用的集合體。在填入Aggregate清單之前、必須先選取叢集。此欄位為必填欄
位。Aggregate清單會顯示下列資訊：

▪ 排名

當多個Aggregate滿足目的地的所有需求時、根據下列條件、排名會指出列出Aggregate的優先順序
：

A. 若要啟用故障網域分離、最好使用位於來源磁碟區節點以外其他節點上的Aggregate。

B. 建議在磁碟區較少的節點上使用Aggregate、以便在叢集中的節點之間實現負載平衡。

C. 若要實現容量平衡、最好使用比其他集合體具有更多可用空間的集合體。等級1表示根據這三項
條件、集合體是最受歡迎的。

▪ Aggregate名稱

Aggregate的名稱

▪ 可用容量

▪ 集合體上可用於資料的空間量

▪ 資源池

集合所屬資源池的名稱

◦ 命名慣例

指定套用至目的地Volume的預設命名慣例。您可以接受所提供的命名慣例、也可以建立自訂慣例。命名
慣例可以具有下列屬性：%C、%M、%V和%N、其中%C是叢集名稱、%M是SVM名稱、%V是來
源Volume、%N是拓撲目的地節點名稱。

如果輸入無效、則命名慣例欄位會以紅色強調顯示。按一下「Preview Name」（預覽名稱）連結會顯示您
所輸入命名慣例的預覽、預覽文字會隨著您在文字欄位中輸入命名慣例而動態更新。建立關聯時、會在目的

地名稱後面加上介於001到999之間的字尾、以取代 nnn 這會顯示在預覽文字中、先指派001、再指派第二
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個、依此類推。

• 關係設定

可讓您指定保護關係使用的最大傳輸率、SnapMirror原則及排程：

◦ 最大傳輸率

指定透過網路在叢集之間傳輸資料的最大速率。如果您選擇不使用最大傳輸率、則關聯之間的基礎傳輸
不受限制。但是、如果您執行ONTAP 的是Sing 8.2、而且主要叢集和次要叢集相同、則會忽略此設定。

◦ SnapMirror原則

指定ONTAP 關係的SnapMirror原則。預設值為DPDefault。

◦ 建立原則

啟動Create SnapMirror Policy（建立SnapMirror原則）對話方塊、讓您建立並使用新的SnapMirror原
則。

◦ SnapMirror排程

指定ONTAP 關係的SnapMirror原則。可用時程包括無、5分鐘、8小時、每日、每小時、 以及每週。預
設值為「無」、表示沒有任何排程與關係相關。除非屬於儲存服務、否則不含排程的關係不會有延遲狀
態值。

◦ 建立排程

啟動「建立排程」對話方塊、可讓您建立新的SnapMirror排程。

選項卡SnapVault

可讓您指定次要叢集、SVM和Aggregate以建立保護關係、以及次要Volume的命名慣例、同時建立SnapVault 一
個彼此之間的不協調關係。您也可以指定SnapVault 一個不確定的原則和排程。

• 拓撲視圖

顯示您正在建立之關係的視覺呈現。根據預設、會強調顯示拓撲中的「列舉次要資源」SnapVault 。

• 次要資訊

可讓您選取用於保護關係的次要資源：

◦ 進階連結

啟動「進階次要設定」對話方塊。

◦ 叢集

列出可用做為次要保護主機的叢集。此欄位為必填欄位。

◦ 儲存虛擬機器（SVM）
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列出所選叢集上可用的SVM。在填入SVM清單之前、必須先選取叢集。此欄位為必填欄位。

◦ Aggregate

列出所選SVM上可用的集合體。在填入Aggregate清單之前、必須先選取叢集。此欄位為必填欄
位。Aggregate清單會顯示下列資訊：

▪ 排名

當多個Aggregate滿足目的地的所有需求時、根據下列條件、排名會指出列出Aggregate的優先順序
：

A. 如果要啟用故障網域分離、最好使用位於主磁碟區節點以外其他節點上的Aggregate。

B. 建議在磁碟區較少的節點上使用Aggregate、以便在叢集中的節點之間實現負載平衡。

C. 若要實現容量平衡、最好使用比其他集合體具有更多可用空間的集合體。等級1表示根據這三項
條件、集合體是最受歡迎的。

▪ Aggregate名稱

Aggregate的名稱

▪ 可用容量

▪ 集合體上可用於資料的空間量

▪ 資源池

集合所屬資源池的名稱

◦ 命名慣例

指定套用至次要Volume的預設命名慣例。您可以接受所提供的命名慣例、也可以建立自訂慣例。命名慣
例可以具有下列屬性：%C、%M、%V和%N、其中%C為叢集名稱、%M為SVM名稱、%V為來
源Volume、%N為拓撲次要節點名稱。

如果輸入無效、則命名慣例欄位會以紅色強調顯示。按一下「Preview Name」（預覽名稱）連結會顯示您
所輸入命名慣例的預覽、預覽文字會隨著您在文字欄位中輸入命名慣例而動態更新。如果您輸入的值無效、
無效資訊會在預覽區域顯示為紅色問號。建立關聯時、會在次要名稱後面加上一個介於001到999之間的字

尾、取代 nnn 這會顯示在預覽文字中、先指派001、再指派第二個、依此類推。

• 關係設定

可讓您指定SnapVault 保護關係所使用的最大傳輸率、不適用的原則和SnapVault 不適用的排程：

◦ 最大傳輸率

指定透過網路在叢集之間傳輸資料的最大速率。如果您選擇不使用最大傳輸率、則關聯之間的基礎傳輸
不受限制。但是、如果您執行ONTAP 的是Sing 8.2、而且主要叢集和次要叢集相同、則會忽略此設定。

◦ 政策SnapVault

指定ONTAP SnapVault 關聯的不規則。預設值為XDPDefault。

◦ 建立原則
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啟動「建立SnapVault 功能不全原則」對話方塊、讓您建立及使用新SnapVault 的功能不全原則。

◦ 排程SnapVault

指定ONTAP SnapVault 關聯的不一致排程。可用時程包括無、5分鐘、8小時、每日、每小時、 以及每
週。預設值為「無」、表示沒有任何排程與關係相關。除非屬於儲存服務、否則不含排程的關係不會有
延遲狀態值。

◦ 建立排程

啟動「建立排程」對話方塊、可讓您建立SnapVault 一套「還原排程」。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 取消

捨棄您的選擇、然後關閉「設定保護」對話方塊。

• 適用

套用您的選擇、並開始保護程序。

建立排程對話方塊

「建立排程」對話方塊可讓您針對SnapMirror和SnapVault 關聯性傳輸建立基本或進階的
保護排程。您可以建立新的排程、以增加頻繁更新資料所造成的資料傳輸頻率、或是在資
料不常變更時建立較不常用的排程。

無法設定SnapMirror同步關係的排程。

• 目的地叢集

您在SnapVault 「組態保護」對話方塊的「還原」索引標籤或「SnapMirror」索引標籤中選取的叢集名稱。

• 排程名稱

您為排程提供的名稱。排程名稱可以包含A到Z、a到z、0到9等字元、以及下列任何特殊字元：！@#$%
｛caret｝&*（）_-。排程名稱不得包含下列字元：<>。

• 基本或進階

您要使用的排程模式。

基本模式包括下列元素：

◦ 重複

排程傳輸的發生頻率。選項包括每小時、每天和每週。
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◦ 天

如果選取每週重複、則會在每週的某一天進行轉帳。

◦ 時間

選取「每日」或「每週」時、即會發生傳輸的時間。

進階模式包括下列元素：

◦ 數月

以逗號分隔的數字清單、代表一年中的月份。有效值為0到11、零代表一月、依此類推。此元素為選用項
目。將此欄位留白表示每個月都會進行轉帳。

◦ 天

以逗號分隔的數字清單、代表每月的日期。有效值為1到31。此元素為選用項目。將此欄位留白表示每月
的每一天都會進行轉帳。

◦ 工作日

以逗號分隔的數字清單、代表一週中的天數。有效值為0到6、0代表星期日、依此類推。此元素為選用項
目。將欄位留白表示每週的每一天都會進行轉帳。如果指定的是一週中的某一天、但未指定該月的某一
天、則只會在該週的指定日期進行轉帳、而非每天。

◦ 時數

以逗號分隔的數字清單、代表一天中的小時數。有效值為0到23、0代表午夜。此元素為選用項目。

◦ 分鐘

以逗號分隔的數字清單、代表一小時內的分鐘數。有效值為0至59。此元素為必填項目。

Create SnapMirror Policy（創建SnapMirror策略）對話框

「建立SnapMirror原則」對話方塊可讓您建立原則、以設定SnapMirror傳輸的優先順序。
您可以使用原則來最大化從來源傳輸到目的地的效率。

• 目的地叢集

您在「設定保護」對話方塊的SnapMirror索引標籤中選取的叢集名稱。

• 目的地SVM

您在「設定保護」對話方塊的SnapMirror索引標籤中選取的SVM名稱。

• 原則名稱

您為新原則提供的名稱。原則名稱可以包含A到Z、a到z、0到9、句點（.）、連字號（-）、 和下劃線（_
）。
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• 傳輸優先順序

傳輸執行非同步作業的優先順序。您可以選取「正常」或「低」。傳輸與指定一般傳輸優先順序之原則的關
係、會在具有指定低傳輸優先順序之原則的原則之前執行。

• 意見

可選欄位、您可以在其中新增原則的相關註解。

• 傳輸重新啟動

指出當傳輸因中斷作業或任何類型的故障（例如網路中斷）而中斷時、應採取哪些重新啟動行動。您可以選
擇下列其中一項：

◦ 永遠

指定在重新啟動傳輸之前先建立新的Snapshot複本、如果有的話、則會從檢查點重新啟動傳輸、然後從
新建立的Snapshot複本進行遞增傳輸。

◦ 永不

指定中斷的傳輸永遠不會重新啟動。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 取消

捨棄選取項目並關閉「設定保護」對話方塊。

• 適用

套用您的選擇並開始保護程序。

「建立SnapVault 不規則」對話方塊

「建立SnapVault 不規則」對話方塊可讓您建立原則、以設定SnapVault 進行不規則地傳輸
的優先順序。您可以使用原則來最大化從主要磁碟區傳輸到次要磁碟區的效率。

• 目的地叢集

您在SnapVault 「組態保護」對話方塊的「還原」索引標籤中選取的叢集名稱。

• 目的地SVM

您在SnapVault 「組態保護」對話方塊的「SVM」索引標籤中選取的SVM名稱。

• 原則名稱

您為新原則提供的名稱。原則名稱可以包含A到Z、a到z、0到9、句點（.）、連字號（-）、 和下劃線（_
）。
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• 傳輸優先順序

執行傳輸的優先順序。您可以選取「正常」或「低」。傳輸與指定一般傳輸優先順序之原則的關係、會在具
有指定低傳輸優先順序之原則的原則之前執行。預設設定為「正常」。

• 意見

可選欄位、您可在其中新增最多255個字元的關於SnapVault 此功能的註解。

• 忽略存取時間

指定是否忽略僅變更存取時間之檔案的遞增傳輸。

• 複寫標籤

在表格中列出ONTAP 由功能組選取的Snapshot複本相關規則、其中的原則中有特定的複寫標籤。您也可以
取得下列資訊和行動：

◦ 命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列動作：

▪ 新增

可讓您建立Snapshot複本標籤和保留計數。

▪ 編輯保留計數

可讓您變更現有Snapshot複本標籤的保留計數。保留計數必須為1到251之間的數字。所有規則的所
有保留計數總和不得超過251。

▪ 刪除

可讓您刪除現有的Snapshot複本標籤。

◦ Snapshot複製標籤

顯示Snapshot複本標籤。如果您選取一個或多個具有相同本機Snapshot複本原則的磁碟區、則會顯示原
則中每個標籤的項目。如果您選取多個具有兩個以上本機Snapshot複本原則的磁碟區、則表格會顯示所
有原則的所有標籤

◦ 排程

顯示與每個Snapshot複本標籤相關的排程。如果標籤有多個相關排程、則該標籤的排程會顯示在以逗號
分隔的清單中。如果您選取多個具有相同標籤但排程不同的磁碟區、排程會顯示「'differe'」、表示有多
個排程與所選磁碟區相關聯。

◦ 目的地保留計數

顯示Snapshot複本的數量、以及SnapVault 保留在不二線系統上的指定標籤。具有多個排程的標籤保留
計數會顯示每個標籤和排程配對的保留計數總和。如果您使用兩個或多個本機Snapshot複本原則選取多
個磁碟區、則保留計數為空白。
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編輯關係對話方塊

您可以編輯現有的保護關係、以變更最大傳輸率、保護原則或保護排程。

目的地資訊

• 目的地叢集

所選目的地叢集的名稱。

• 目的地SVM

所選SVM的名稱

• 關係設定

可讓您指定保護關係使用的最大傳輸率、SnapMirror原則及排程：

◦ 最大傳輸率

指定透過網路在叢集之間傳輸基準資料的最大速率。選取此選項時、網路頻寬會限制為您指定的值。您
可以輸入數值、然後選取每秒KB數（KB）、每秒MB數（Mbps）、每秒GB數（Gbps）或每秒TB數
（Tbps）。您指定的最大傳輸率必須大於1 KB且小於4 Tbps。如果您選擇不使用最大傳輸率、則關聯之
間的基礎傳輸不受限制。如果主叢集與次要叢集相同、則此設定會停用。

◦ SnapMirror原則

指定ONTAP 關係的SnapMirror原則。預設值為DPDefault。

◦ 建立原則

啟動Create SnapMirror Policy（建立SnapMirror原則）對話方塊、讓您建立並使用新的SnapMirror原
則。

◦ SnapMirror排程

指定ONTAP 關係的SnapMirror原則。可用時程包括無、5分鐘、8小時、每日、每小時、 以及每週。預
設值為「無」、表示沒有任何排程與關係相關。除非屬於儲存服務、否則不含排程的關係不會有延遲狀
態值。

◦ 建立排程

啟動「建立排程」對話方塊、可讓您建立新的SnapMirror排程。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 取消

捨棄選取項目並關閉「設定保護」對話方塊。
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• 提交

套用您的選擇並關閉「編輯關係」對話方塊。

初始化/更新對話方塊

「初始化/更新」對話方塊可讓您針對新的保護關係執行首次基準傳輸、或是在關係已初始
化且您想要執行手動、非計畫性的遞增更新時更新關係。

傳輸選項索引標籤

「傳輸選項」索引標籤可讓您變更傳輸的初始化優先順序、以及變更傳輸期間使用的頻寬。

• 傳輸優先順序

執行傳輸的優先順序。您可以選取「正常」或「低」。與指定一般傳輸優先順序的原則之間的關係、會在指
定低傳輸優先順序的原則之前執行。依預設會選取「正常」。

• 最大傳輸率

指定透過網路在叢集之間傳輸資料的最大速率。如果您選擇不使用最大傳輸率、則關聯之間的基礎傳輸不受
限制。但是、如果您執行ONTAP 的是Sing 8.2、而且主要叢集和次要叢集相同、則會忽略此設定。如果您選
取多個具有不同最大傳輸速率的關聯、可以指定下列其中一個最大傳輸速率設定：

◦ 使用在個別關係設定或編輯期間指定的值

選取此選項時、初始化和更新作業會使用每個關係建立或編輯時指定的最大傳輸率。只有在初始化或更
新具有不同傳輸率的多個關聯時、才能使用此欄位。

◦ 無限

表示在關係之間傳輸時沒有頻寬限制。只有在初始化或更新具有不同傳輸率的多個關聯時、才能使用此
欄位。

◦ 將頻寬限制為

選取此選項時、網路頻寬會限制為您指定的值。您可以輸入數值、然後選取每秒KB數（KB）、每秒MB
數（Mbps）、每秒GB數（Gbps）或每秒TB數（Tbps）。您指定的最大傳輸率必須大於1 KB且小於4
Tbps。

來源Snapshot複本索引標籤

「來源Snapshot複本」標籤會顯示用於基礎傳輸之來源Snapshot複本的下列資訊：

• *來源Volume *

顯示對應來源Volume的名稱。

• *目的地Volume *

顯示所選目的地磁碟區的名稱。
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• 來源類型

顯示Volume類型。類型可以是讀取/寫入或資料保護。

• * Snapshot複製*

顯示用於資料傳輸的Snapshot複本。按一下「Snapshot複本」值會顯示「選取來源Snapshot複本」對話方
塊、您可以在其中選取特定的Snapshot複本以進行傳輸、視您的保護關係類型和執行的作業而定。資料保護
類型來源無法使用指定不同Snapshot複本的選項。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 取消

捨棄您的選擇並關閉「初始化/更新」對話方塊。

• 提交

儲存您的選擇並開始初始化或更新工作。

重新同步對話方塊

「重新同步」對話方塊可讓您重新同步先前SnapVault 中斷的SnapMirror或SnapMirror關
係資料、然後將目的地建立為讀寫磁碟區。當來源磁碟區上所需的通用Snapshot複本遭刪
除、導致SnapMirror或SnapVault 更新失敗時、您也可以重新同步。

重新同步選項索引標籤

「重新同步選項」索引標籤可讓您針對重新同步的保護關係、設定傳輸優先順序和最大傳輸率。

• 傳輸優先順序

執行傳輸的優先順序。您可以選取「正常」或「低」。與指定一般傳輸優先順序的原則之間的關係、會在具
有指定低傳輸優先順序原則的原則之前執行。

• 最大傳輸率

指定透過網路在叢集之間傳輸資料的最大速率。選取此選項時、網路頻寬會限制為您指定的值。您可以輸入
數值、然後選取每秒KB數（KB）、每秒MB數（Mbps）、每秒GB數（Gbps）或Tbps。如果您選擇不使用
最大傳輸率、則關聯之間的基礎傳輸不受限制。但是、如果您執行ONTAP 的是Sing 8.2、而且主要叢集和次
要叢集相同、則此設定會停用。

來源Snapshot複本索引標籤

「來源Snapshot複本」標籤會顯示用於基礎傳輸之來源Snapshot複本的下列資訊：

• *來源Volume *

顯示對應來源Volume的名稱。
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• *目的地Volume *

顯示所選目的地磁碟區的名稱。

• 來源類型

顯示磁碟區類型：讀取/寫入或資料保護。

• * Snapshot複製*

顯示用於資料傳輸的Snapshot複本。按一下Snapshot複本值會顯示Select來源Snapshot Copy（選取來
源Snapshot複本）對話方塊、您可在其中選取特定的Snapshot複本以進行傳輸、視您的保護關係類型和執
行的作業而定。

命令按鈕

• 提交

開始重新同步程序、然後關閉「重新同步」對話方塊。

• 取消

取消您的選擇並關閉重新同步對話方塊。

選取來源Snapshot複本對話方塊

您可以使用「選取來源Snapshot複本」對話方塊來選取特定的Snapshot複本、以便在保護
關係之間傳輸資料、或是選取預設行為、視您正在初始化、更新或重新同步關係、以及關
係是SnapMirror或SnapVault SnapMirror而定。

預設

可讓您選取預設行為、以判斷哪個Snapshot複本用於初始化、更新及重新同步SnapVault 針對SnapMirror
和SnapMirror關係進行傳輸。

如果您執行SnapVault 的是「無法轉送」、則每項作業的預設行為如下：

營運 來源為讀取/寫入時的預設SnapVaul

t 功能
來源為資料保護（DP）時的預設Sn

apVault 功能

初始化 建立新的Snapshot複本並進行傳
輸。

傳輸上次匯出的Snapshot複本。

更新 僅傳輸原則中指定的標記Snapshot
複本。

傳輸上次匯出的Snapshot複本。

重新同步 傳輸在最新的通用Snapshot複本之
後建立的所有標記Snapshot複本。

傳輸最新標記的Snapshot複本。

如果您要執行SnapMirror傳輸、每項作業的預設行為如下：
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營運 預設SnapMirror行為 SnapMirror與SnapMirror串聯的關
係是SnapMirror中的第二跳時、預
設SnapMirror行為

初始化 建立新的Snapshot複本並傳輸該複
本、以及在新Snapshot複本之前建
立的所有Snapshot複本。

從來源傳輸所有Snapshot複本。

更新 建立新的Snapshot複本並傳輸該複
本、以及在新Snapshot複本之前建
立的所有Snapshot複本。

傳輸所有Snapshot複本。

重新同步 建立新的Snapshot複本、然後從來
源傳輸所有Snapshot複本。

將所有Snapshot複本從次要磁碟區
傳輸到第三個磁碟區、並在建立最
新的通用Snapshot複本之後刪除任
何新增的資料。

現有Snapshot複本

可讓您從清單中選取現有的Snapshot複本（如果該作業允許選取Snapshot複本）。

• * Snapshot複製*

顯示現有的Snapshot複本、您可從中選取以進行傳輸。

• 建立日期

顯示建立Snapshot複本的日期與時間。快照複本會從最新到最新、最新的列在清單頂端。

如果您執行SnapVault 的是無法傳輸、而想要選取現有的Snapshot複本、以便從來源傳輸到目的地、則每項作業
的行為如下：

營運 指定Snapshot複本時的行為SnapV

ault

在串聯中指定Snapshot複本時的行
為SnapVault

初始化 傳輸指定的Snapshot複本。 資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

更新 傳輸指定的Snapshot複本。 資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

重新同步 傳輸所選的Snapshot複本。 資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

如果您正在執行SnapMirror傳輸、且想要選取現有的Snapshot複本、以便從來源傳輸到目的地、則每項作業的
行為如下：
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營運 SnapMirror在指定Snapshot複本時
的行為

SnapMirror在串聯中指定Snapshot
複本時的行為

初始化 將來源上的所有Snapshot複本傳輸
至指定的Snapshot複本。

資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

更新 將來源上的所有Snapshot複本傳輸
至指定的Snapshot複本。

資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

重新同步 從來源傳輸所有Snapshot複本、直
到選取的Snapshot複本、然後在建
立最新的通用Snapshot複本之後刪
除任何新增的資料。

資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 提交

提交您的選擇並關閉「選取來源Snapshot複本」對話方塊。

• 取消

捨棄您的選擇並關閉「選取來源Snapshot複本」對話方塊。

反轉重新同步對話方塊

當您的保護關係因來源磁碟區已停用而中斷、且目的地已建立讀寫磁碟區時、反向重新同
步可讓您反轉關係方向、使目的地成為新來源、並使來源成為新目的地。

當災難停用保護關係中的來源磁碟區時、您可以使用目的地磁碟區將資料轉換為讀取/寫入、同時修復或取代來
源、更新來源、以及重新建立關係、來提供資料服務。當您執行反轉重新同步作業時、會刪除來源上比一
般Snapshot複本資料新的資料。

在進行反轉重新同步之前

在反向重新同步作業之前、顯示關係的來源和目的地。

• *來源Volume *

在進行反轉重新同步作業之前、來源Volume的名稱和位置。

• *目的地Volume *

反轉重新同步作業之前的目的地Volume名稱和位置。

在反轉重新同步之後

顯示保留重新同步作業之後、關係的來源和目的地。
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• *來源Volume *

反轉重新同步作業之後的來源Volume名稱和位置。

• *目的地Volume *

反向重新同步作業之後的目的地Volume名稱和位置。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列動作：

• 提交

開始反轉重新同步程序。

• 取消

關閉「反轉重新同步」對話方塊、而不啟動反轉重新同步作業。

關係：「所有關係」檢視

「關係：所有關係」檢視會顯示有關儲存系統上保護關係的資訊。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

• 狀態

顯示保護關係的目前狀態。

狀態可以是錯誤（ ）、警告（ ）或OK（ ）。

• 來源儲存VM

顯示來源SVM的名稱。您可以按一下SVM名稱、檢視來源SVM的詳細資料。

如果出現此訊息 Resource-key not discovered 顯示時、這可能表示SVM存在於叢集上、但尚未新增
至Unified Manager詳細目錄、或SVM是在叢集上次重新整理後建立。您必須確保SVM存在、或在叢集上執
行重新探索、以重新整理資源清單。

• 資料來源

顯示受保護的來源Volume。您可以按一下磁碟區名稱來檢視來源磁碟區的詳細資料。

如果出現此訊息 Resource-key not discovered 隨即顯示、這可能表示該磁碟區存在於叢集上、但尚
未新增至Unified Manager詳細目錄、或是在叢集上次重新整理後建立磁碟區。您必須確保磁碟區存在、或在
叢集上執行重新探索、以重新整理資源清單。

• 目的地儲存VM
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顯示目的地SVM的名稱。您可以按一下SVM名稱、以檢視有關目的地SVM的更多詳細資料。

• 目的地

顯示目的地Volume的名稱。您可以按一下磁碟區名稱、檢視更多有關目的地磁碟區的詳細資料。

• 政策

顯示磁碟區的保護原則名稱。您可以按一下原則名稱來檢視與該原則相關的詳細資料、包括下列資訊：

◦ 傳輸優先順序

指定傳輸在非同步作業中執行的優先順序。傳輸優先順序為「正常」或「低」。一般優先順序的傳輸會
排定在低優先順序的傳輸之前。預設值為「正常」。

◦ 忽略存取時間

僅適用於SnapVault 不穩固的關係。這會指定遞增傳輸是否會忽略只變更存取時間的檔案。值為True
或False。預設值為「假」。

◦ 當關係不同步時

指定ONTAP 當同步關係無法同步時、執行的動作。如果無法與次要Volume同步、StrictSync關係會限制
對主要Volume的存取。如果無法與次要系統同步、同步關係不會限制主要系統的存取。

◦ 嘗試限制

指定針對SnapMirror關係嘗試每個手動或排程傳輸的次數上限。預設值為8。

◦ 註解

提供文字欄位以供註解所選原則的特定內容。

◦ SnapMirror標籤

指定與Snapshot複製原則相關的第一個排程的SnapMirror標籤。當SnapVault 您將Snapshot複本備份
到SnapVault 某個目的地時、SnapMirror標籤會由該子系統使用。

◦ 保留設定

根據備份時間或數量、指定備份保留的時間長度。

◦ 實際Snapshot複本

指定此磁碟區上符合指定標籤的Snapshot複本數量。

◦ 保留Snapshot複本

指定SnapVault 即使達到原則的上限、也不會自動刪除的不更新Snapshot複本數量。值為True或False。
預設值為「假」。

◦ 保留警告臨界值
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指定快照複本限制、以發出警示、指出即將達到最大保留限制。

• 延遲持續時間

顯示鏡射上的資料延遲到來源之後的時間量。

StrictSync關係的延遲時間應接近或等於0秒。

• 延遲狀態

顯示託管關係的延遲狀態、以及與該關係相關之排程不受管理關係的延遲狀態。延遲狀態可以是：

◦ 錯誤

延遲時間大於或等於延遲錯誤臨界值。

◦ 警告

延遲時間大於或等於延遲警告臨界值。

◦ 好的

延遲時間在正常限制內。

◦ 不適用

延遲狀態不適用於同步關係、因為無法設定排程。

• 上次成功更新

顯示上次成功SnapMirror或SnapVault 不穩定作業的時間。

上次成功的更新不適用於同步關係。

• 關係類型

顯示用於複寫磁碟區的關係類型。關係類型包括：

◦ 非同步鏡射

◦ 非同步資料庫

◦ 非同步MirrorVault

◦ StrictSync

◦ 同步

• 傳輸狀態

顯示保護關係的傳輸狀態。傳輸狀態可以是下列其中一項：

◦ 正在中止

SnapMirror傳輸已啟用；不過、可能包括移除檢查點的傳輸中止作業仍在進行中。
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◦ 正在檢查

目的地Volume正在進行診斷檢查、且未進行傳輸。

◦ 正在完成

SnapMirror傳輸已啟用。Volume目前處於傳輸後階段、可進行遞增SnapVault 式的功能性的資料傳輸。

◦ 閒置

傳輸已啟用、且傳輸不進行中。

◦ 同步處理中

同步關係中兩個磁碟區中的資料會同步處理。

◦ 不同步

目的地Volume中的資料不會與來源Volume同步。

◦ 準備

SnapMirror傳輸已啟用。Volume目前正處於傳輸前階段、以進行遞增SnapVault 式的速度傳輸。

◦ 已佇列

SnapMirror傳輸已啟用。目前未進行任何轉帳。

◦ 靜止不動

SnapMirror傳輸已停用。未進行任何傳輸。

◦ 靜止

SnapMirror傳輸正在進行中。其他傳輸會停用。

◦ 傳輸中

SnapMirror傳輸已啟用、傳輸正在進行中。

◦ 轉換

資料從來源到目的地Volume的非同步傳輸已完成、且已開始轉換至同步作業。

◦ 等待中

SnapMirror傳輸已啟動、但有些相關工作正在等待佇列。

• 上次傳輸持續時間

顯示上次資料傳輸完成所需的時間。

傳輸持續時間不適用於StrictSync關係、因為傳輸應該同時進行。
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• 上次傳輸大小

顯示上次資料傳輸的大小（以位元組為單位）。

傳輸大小不適用於StrictSync關係。

• 州

顯示SnapMirror或SnapVault 彼此之間的關係狀態。狀態可以是「未初始化」、「Snaporized」或「中
斷」。如果選取來源Volume、則關係狀態不適用且不會顯示。

• 關係健全

顯示叢集的關係健全狀況。

• 不健康的理由

關係處於不良狀態的原因。

• 傳輸優先順序

顯示傳輸執行的優先順序。傳輸優先順序為「正常」或「低」。一般優先順序的傳輸會排定在低優先順序的
傳輸之前。

傳輸優先順序不適用於同步關係、因為所有傳輸都會以相同的優先順序處理。

• 排程

顯示指派給關係的保護排程名稱。

排程不適用於同步關係。

• 版本彈性複寫

顯示Yes（是）、Yes（是）及Backup（備份）選項、或None（無）。

• 來源叢集

顯示來源叢集的FQDN、簡短名稱或IP位址、以利SnapMirror關係。

• *來源叢集FQDN

顯示SnapMirror關係的來源叢集名稱。

• 來源節點

顯示SnapMirror關係的來源節點名稱。

• 目的地節點

顯示SnapMirror關係的目的地節點名稱。

• 目的地叢集
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顯示SnapMirror關係的目的地叢集名稱。

• *目的地叢集FQDN

顯示SnapMirror關係之目的地叢集的FQDN、簡短名稱或IP位址。

關係：過去1個月的「傳輸狀態」檢視

「關係：過去1個月的傳輸狀態」檢視可讓您分析非同步關係中磁碟區一段時間內的磁碟區
傳輸趨勢。此頁面也會顯示磁碟區傳輸是否成功或失敗。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

• *來源Volume *

顯示來源Volume名稱。

• *目的地Volume *

顯示目的地Volume名稱。

• 作業類型

顯示磁碟區傳輸類型。

• 操作結果

顯示Volume傳輸是否成功。

• 傳輸開始時間

顯示磁碟區傳輸開始時間。

• 傳輸結束時間

顯示Volume傳輸結束時間。

• 傳輸持續時間

顯示完成Volume傳輸所需的時間（以小時為單位）。

• 傳輸大小

顯示傳輸磁碟區的大小（以MB為單位）。

• 來源SVM

顯示儲存虛擬機器（SVM）名稱。

• 來源叢集
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顯示來源叢集名稱。

• 目的地SVM

顯示目的地SVM名稱。

• 目的地叢集

顯示目的地叢集名稱。

關係：過去1個月的轉帳率檢視

「關係：過去1個月傳輸率」檢視可讓您分析非同步關係中、每日傳輸的磁碟區數量。本頁
也提供每日Volume傳輸的詳細資料、以及完成傳輸作業所需的時間。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

• 傳輸總大小

以GB為單位顯示磁碟區傳輸的總大小。

• 天

顯示初始化Volume傳輸的日期。

• 結束時間

顯示磁碟區傳輸結束時間及日期。

使用OnCommand Workflow Automation 功能執行保護工作流
程

您可以將OnCommand Workflow Automation 支援功能與Unified Manager整合、以執行儲
存類別的工作流程、並使用沒有儲存類別的Infinite Volume監控SVM。

設定Workflow Automation與Unified Manager之間的連線

您可以設定OnCommand Workflow Automation 穩定連線、讓它能連接到NetApp（WFA）
和Unified Manager。連線至Workflow Automation可讓您使用SnapMirror和SnapVault
SnapMirror組態工作流程等保護功能、以及管理SnapMirror關係的命令。

開始之前

• 安裝的Workflow Automation版本必須為5.1或更新版本。
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WFA 5.1隨附「WFA套件以管理叢集Data ONTAP 式的功能」、因此您不需要
從NetAppStorage Automation Store下載此套件、然後依照過去的需求、將其個別安裝
到WFA伺服器上。 "WFA套件、用於管理ONTAP 功能"

• 您必須擁有在Unified Manager中建立的資料庫使用者名稱、才能支援WFA和Unified Manager連線。

此資料庫使用者必須已被指派「整合架構」使用者角色。

• 您必須在Workflow Automation中被指派「管理員」角色或「架構設計師」角色。

• 您必須擁有用於Workflow Automation設定的主機位址、連接埠號碼443、使用者名稱和密碼。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*工作流程自動化*。

2. 在「工作流程自動化」頁面的「資料庫使用者」區域中、選取名稱、然後輸入您建立以支援Unified Manager
和Workflow Automation連線的資料庫使用者密碼。

3. 在頁面的「工作流程自動化認證」區域中、輸入主機名稱或IP位址（IPv4或IPv6）、以及Workflow
Automation設定的使用者名稱和密碼。

您必須使用Unified Manager伺服器連接埠（連接埠443）。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

5. 如果您使用自我簽署的憑證、請按一下*是*來授權安全性憑證。

隨即顯示「Workflow Automation」（工作流程自動化）頁面

6. 按一下「是」重新載入網路UI、然後新增「工作流程自動化」功能。

相關資訊

"NetApp文件：OnCommand Workflow Automation 功能（最新版本）"

從OnCommand Workflow Automation Unified Manager移除此功能

當您不想再使用Workflow Automation時、可以從OnCommand Workflow Automation
Unified Manager移除此功能的功能。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下左設定功能表中的*一般*>*工作流程自動化*。

2. 在「工作流程自動化」頁面中、按一下「移除設定」。
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重新安裝或升級時會發生什麼情況OnCommand Workflow Automation

重新安裝OnCommand Workflow Automation 或升級版的功能之前、您必須先移
除OnCommand Workflow Automation 與整合管理程式之間的連線、並確保OnCommand
Workflow Automation 所有目前執行中或排程的工作都已停止。

您也必須手動從OnCommand Workflow Automation 功能表中刪除Unified Manager。

重新安裝或升級OnCommand Workflow Automation 完整套功能之後、您必須重新設定與Unified Manager的連
線。

功能介紹：功能設定視窗和對話方塊OnCommand Workflow Automation

您OnCommand Workflow Automation 可以使用「Workflow Automation」（工作流程自動
化）頁面、在Unified Manager中設定功能。

「工作流程自動化」頁面

「Workflow Automation」（工作流程自動化）頁面可讓您設定要與OnCommand
Workflow Automation Unified Manager整合的設定。您也可以新增、修改或刪除設定。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

Unified Manager資料庫使用者

此區域可讓您輸入將Unified Manager與Workflow Automation配對所需的資料庫使用者認證：

• 名稱

可讓您指定資料庫使用者的使用者名稱、以用於存取Unified Manager資料庫中的資料。根據預設、不會選取
任何資料庫使用者。您可以從下拉式清單中選取資料庫使用者。

• 密碼

可讓您為指定的使用者名稱指定密碼。

身分證明OnCommand Workflow Automation

此區域可讓您輸入與Unified Manager配對所需的Workflow Automation帳戶認證：

• 主機名稱或IP位址

指定Workflow Automation主機伺服器的名稱或IP位址、用於與Unified Manager配對。

• 連接埠

顯示Workflow Automation主機伺服器所需的連接埠號碼、即443。

• 使用者名稱
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可讓您指定可用來登入Workflow Automation的使用者名稱。

• 密碼

可讓您為指定的使用者名稱指定密碼。

命令按鈕

命令按鈕可讓您移除、儲存或取消設定選項：

• 移除設定

從Unified Manager移除Workflow Automation設定。

• 儲存

儲存所選選項的組態設定。

使用效能容量和可用IOPS資訊來管理效能

_效能容量_表示您可以從資源中獲得多少處理量、而不會超過該資源的實用效能。使用現
有的效能計數器檢視時、效能容量是指在延遲問題發生之前、從節點或集合體取得最大使
用率的點。

Unified Manager會從每個叢集中的節點和集合體收集效能容量統計資料。_效能使用容量_是目前使用的效能容
量百分比、而_效能可用容量_是仍可用的效能容量百分比。

雖然可用效能容量提供仍可用的資源百分比、但可用IOPS可告訴您在達到最大效能容量之前、可新增至資源
的IOPS數目。使用此度量、您可以確定可以將預先決定IOPS數量的工作負載新增至資源。

監控效能容量資訊有下列優點：

• 協助工作流程資源配置與平衡。

• 協助您避免節點過載或將資源推到最佳位置、進而減少疑難排解的需求。

• 協助您更精準地判斷可能需要額外儲存設備的位置。

使用的效能容量是多少

「使用的效能容量」計數器可協助您識別節點或Aggregate的效能是否達到工作負載增加時
效能可能會降低的程度。也可以顯示節點或Aggregate目前在特定時間段內是否過度使用。
所使用的效能容量與使用率類似、但前者可讓您更深入瞭解實體資源中特定工作負載的可
用效能功能。

效能容量資料只有在叢集中的節點安裝ONTAP 有VMware 9.0或更新版本的軟體時才能使用。

最佳化的效能容量是指節點或Aggregate擁有最佳使用率和延遲（回應時間）、且正在有效使用的時間點。下圖
顯示集合體的延遲與使用率曲線樣本。
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在此範例中、_operoperate point_可識別出集合體目前以50%的使用率運作、延遲為1.0毫秒/作業時間根據
從Aggregate擷取的統計資料、Unified Manager會判斷此Aggregate是否有額外的效能容量可用。在此範例中、
當Aggregate使用率達到80%、延遲為2.0毫秒/作業時、即會識別為最佳點因此、您可以將更多磁碟區和LUN新
增至此集合體、以便更有效率地使用您的系統。

由於效能容量增加了延遲的影響、因此所使用的效能容量計數器預期會比「利用率」計數器大。例如、如果使用
的節點或Aggregate為70%、效能容量值可能會在80%到100%的範圍內、視延遲值而定。

不過、在某些情況下、儀表板頁面上的使用率計數器可能較高。這是正常現象、因為儀表板會在每個收集期間重
新整理目前的計數器值、而不會像Unified Manager使用者介面中的其他頁面一樣、在一段時間內顯示平均值。
效能使用容量計數器最適合用來表示一段時間內平均的效能指標、而使用率計數器則最適合用來判斷資源的即時
使用量。

效能容量所使用的價值代表什麼意義

效能使用容量值可協助您識別目前過度使用或未充分利用的節點和集合體。這可讓您重新
分配工作負載、以提高儲存資源的效率。

下圖顯示資源的延遲與使用率曲線、並以彩色點識別目前作業點所在的三個區域。
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• 效能使用量百分比等於100、是處於最佳狀態。

目前正在有效率地使用資源。

• 效能使用量百分比超過100表示節點或Aggregate使用率過高、而且工作負載的效能不佳。

不應在資源中新增任何工作負載、而且可能需要重新分配現有的工作負載。

• 效能使用量百分比低於100表示節點或Aggregate未充分利用、且資源未有效使用。

可以將更多工作負載新增至資源。

與使用率不同、效能使用量百分比可能超過100%。沒有最大百分比、但資源過度使用時、通常會
處於110%到140%的範圍內。百分比越高、表示資源有嚴重問題。

什麼是可用的IOPS

可用的IOPS計數器可識別在資源達到上限之前、可新增至節點或集合體的其餘IOPS數。
節點可以提供的IOPS總計取決於節點的實體特性、例如CPU數量、CPU速度和RAM容
量。集合體可提供的IOPS總計取決於磁碟的實體內容、例如SATA、SAS或SSD磁碟。

雖然效能可用容量計數器提供仍可用資源的百分比、但可用的IOPS計數器會告訴您可以在達到最大效能容量之
前、將確切的IOPS（工作負載）新增至資源。

例如、如果您使用一對FAS2520和FAS8060儲存系統、可用效能值30%就表示您擁有一些可用的效能容量。不
過、這項價值並無法清楚顯示可部署到這些節點的工作負載數量。可用的IOPS計數器可能顯示FAS8060上
有500個可用IOPS、但FAS2520上只有100個可用IOPS。

只有在叢集中的節點安裝ONTAP 有支援更新版本的軟體時、才能使用可用的IOPS資料。

下圖顯示節點的延遲與IOPS曲線樣本。
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資源可提供的最大IOPS數是當使用效能容量計數器達到100%（最佳點）時的IOPS數目。作業點可識別節點目
前以100K IOPS運作、延遲為1.0毫秒/作業根據從節點擷取的統計資料、Unified Manager會判斷節點的IOPS上
限為160K、這表示可用或可用的IOPS為60K。因此、您可以將更多工作負載新增至此節點、以便更有效率地使
用系統。

當資源中的使用者活動量最小時、可用的IOPS值會根據每個CPU核心約4、500 IOPS的一般工作
負載來計算。這是因為Unified Manager缺乏資料、無法準確估計所服務工作負載的特性。

檢視節點和Aggregate效能使用容量值

您可以監控所有節點或叢集中所有集合體的效能使用容量值、也可以檢視單一節點或集合
體的詳細資料。

「效能使用容量」值會顯示在儀表板、「效能詳細目錄」頁面、「表現最佳者」頁面、「建立臨界值原則」頁
面、「效能資源管理器」頁面及詳細圖表中。例如、「Performance：All Aggregate」頁面提供「Perf」欄。用
於檢視所有集合體之效能容量使用值的容量。
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當節點未安裝ONTAP 有支援更新版本的軟體時、會顯示「N/A」（不適用）狀態。

監控使用的效能容量計數器可讓您識別下列項目：

• 任何叢集上的任何節點或集合體、都有高效能的使用容量值

• 任何叢集上的任何節點或集合體、是否都有作用中的效能容量已用事件

• 叢集中效能容量使用率最高且最低的節點和集合體

• 延遲與使用率計數器值、搭配使用高效能容量值的節點或集合體

• 當其中一個節點故障時、HA配對中的節點所使用的效能容量值將會受到影響

• 集合體中最繁忙的磁碟區和LUN、其使用容量高

檢視節點和Aggregate可用IOPS值

您可以監控所有節點或叢集中所有集合體的可用IOPS值、也可以檢視單一節點或集合體的
詳細資料。

可用的IOPS值會顯示在Performance Explorer頁面圖表中。例如、在「效能/節點資源管理器」頁面中檢視節點
時、您可以從清單中選取「可用的IOPS」計數器圖表、以便比較該節點上多個集合體的可用IOPS值。

監控可用的IOPS計數器可讓您識別：

• 具有最大可用IOPS值的節點或集合體、有助於判斷未來工作負載的部署位置。

• 具有最小可用IOPS值的節點或集合體、可識別未來可能發生效能問題時應監控的資源。
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• 集合體上最忙碌的磁碟區和LUN、其可用IOPS值較低。

檢視效能容量計數器圖表以找出問題

您可以在「Performance Explorer」頁面上檢視節點和集合體的效能使用量圖表。這可讓
您檢視所選節點的詳細效能容量資料、以及特定時間範圍的集合體。

關於這項工作

標準計數器圖表會顯示所選節點或集合體所使用的效能容量值。明細計數器圖表會根據使用者傳輸協定與背景系
統處理程序、顯示將根物件分隔成使用量的總效能容量值。此外、還會顯示可用效能容量。

由於系統與資料管理相關的部分背景活動被識別為使用者工作負載、並歸類為使用者傳輸協定、
因此當這些程序執行時、使用者傳輸協定百分比可能會人為地顯示為高。當叢集使用率偏低時、
這些程序通常會在午夜左右執行。如果您在午夜左右看到使用者傳輸協定活動激增、請確認叢集
備份工作或其他背景活動是否設定為在該時間執行。

步驟

1. 從節點或Aggregate * Landing（登陸）頁面選取* Explorer’s（*檔案總管）索引標籤。

2. 在* Counter圖表*窗格中、按一下*選擇圖表*、然後選取*效能。使用容量*圖表。

3. 向下捲動、直到您可以檢視圖表為止。

標準圖表的色彩會顯示物件處於最佳範圍（黃色）、物件未充分使用（綠色）、以及物件過度使用（紅色）
的時間。明細表僅顯示根物件的詳細效能容量詳細資料。
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4. 如果您要以全尺寸格式檢視任一圖表、請按一下*縮放檢視*。

如此一來、您就能在不同的視窗中開啟多個計數器圖表、以比較相同時間範圍內使用的效能容量與IOPS
或Mbps值。

效能容量使用效能臨界值條件

您可以建立使用者定義的效能臨界值原則、以便在節點或Aggregate的效能容量使用值超過
所定義的效能容量使用臨界值設定時觸發事件。

此外、節點也可設定「效能容量已使用接管」臨界值原則。此臨界值原則會總計HA配對中兩個節點的效能容量
使用統計資料、以判斷當其他節點故障時、任一節點是否會缺少足夠的容量。由於容錯移轉期間的工作負載是兩
個合作夥伴節點工作負載的組合、因此可以將相同的效能容量使用接管原則套用至兩個節點。

536



這種使用的效能容量在節點之間通常是相等的。不過、如果透過容錯移轉合作夥伴、目的地為其
中一個節點的跨節點流量顯著增加、則在某個合作夥伴節點上執行所有工作負載時所使用的整體
效能容量、與其他合作夥伴節點相比、可能會稍微不同、視故障節點而定。

在定義LUN和磁碟區的臨界值時、也可以使用效能使用量條件做為次要效能臨界值設定、以建立組合臨界值原
則。效能使用容量條件會套用至磁碟區或LUN所在的集合體或節點。例如、您可以使用下列準則建立組合臨界值
原則：

儲存物件 效能計數器 警告臨界值 臨界臨界值

持續時間 Volume 延遲 每次15毫秒

每次25毫秒 20分鐘 Aggregate 使用的效能容量

組合臨界值原則只會在整個期間內違反這兩個條件時、才會產生事件。

使用效能容量來管理效能

一般而言、企業組織想要以低於100的效能容量百分比運作、以便有效運用資源、同時保
留一些額外的效能容量來支援尖峰期間的需求。您可以使用臨界值原則、針對高效能容量
使用值、自訂何時傳送警示。

您可以根據自己的效能需求來建立特定目標。例如、金融服務公司可能保留更多效能、以保證交易及時執行。這
些公司可能想要設定70%至80%範圍內的效能使用容量臨界值。利潤較小的製造業公司、如果願意冒險提高效
能、以更有效地管理IT成本、可能會選擇保留較少的效能容量。這些公司可能會在85至95%的範圍內設定效能使
用容量臨界值。

當使用效能容量值超過使用者定義臨界值原則中設定的百分比時、Unified Manager會傳送警示電子郵件、並將
事件新增至「事件詳細目錄」頁面。這可讓您在潛在問題影響效能之前、先加以管理。這些事件也可做為指標、
用以在節點和集合體中進行工作負載移動和變更。

使用「效能詳細目錄」頁面監控效能

物件庫存效能頁面會顯示物件類型類別中所有物件的效能資訊、效能事件及物件健全狀
況。這可讓您一覽叢集中每個物件的效能狀態、例如所有節點或所有磁碟區的效能狀態。

物件庫存效能頁面提供物件狀態的高層級總覽、可讓您評估所有物件的整體效能、並比較物件效能資料。您可以
透過搜尋、排序及篩選來精簡物件目錄頁面的內容。這在監控和管理物件效能時非常實用、因為它可讓您快速找
出有效能問題的物件、並開始疑難排解程序。
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根據預設、效能詳細目錄頁面上的物件會根據物件效能關鍵程度來排序。會先列出具有新關鍵效能事件的物件、
然後列出具有警告事件的物件。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。所有效能資料均以72小時的平均值
為基礎。

按一下物件名稱欄中的物件名稱、即可輕鬆從物件庫存效能頁面導覽至物件詳細資料頁面。例如、在「效能/所
有節點」目錄頁面上、您可以按一下「節點」欄中的節點物件。物件詳細資料頁面提供所選物件的深入資訊和詳
細資料、包括並排比較作用中事件。

使用效能物件資源清冊頁面進行物件監控

「效能」物件詳細目錄頁面可讓您根據特定效能計數器的值或效能事件來監控物件效能。
這項功能非常實用、因為識別具有效能事件的物件可讓您調查叢集效能問題的原因。

「效能」物件詳細目錄頁面會顯示所有叢集中所有物件的相關計數器、相關物件及效能臨界值原則。這些頁面也
可讓您將效能臨界值原則套用至物件。您可以根據任何欄來排序頁面、篩選結果以減少傳回的物件數目、也可以
搜尋所有物件名稱或資料。

您可以將這些頁面中的資料匯出成以逗號分隔的值 (.csv）檔案或 (.pdf）使用* Export（匯出）*按鈕建立文
件、然後使用匯出的資料建立報告。此外、您也可以自訂頁面、然後使用*排程報告*按鈕、排程定期建立及以電
子郵件寄送報告。

精簡效能詳細目錄頁面內容

效能物件的詳細目錄頁面包含可協助您精簡物件詳細目錄資料內容的工具、可讓您快速輕
鬆地找到特定資料。

效能物件詳細目錄頁面中包含的資訊可能很廣泛、通常會跨越多個頁面。這類全方位資料非常適合監控、追蹤及
改善效能、但是尋找特定資料需要工具、才能快速找到您要尋找的資料。因此、效能物件詳細目錄頁面包含搜
尋、排序及篩選功能。此外、搜尋與篩選功能也能一起運作、進一步縮小結果範圍。

在「物件庫存管理效能」頁面上搜尋

您可以在「物件庫存管理效能」頁面上搜尋字串。使用頁面右上角的*搜尋*欄位、根據物
件名稱或原則名稱快速尋找資料。這可讓您快速找出特定物件及其相關資料、或是快速找
出原則並檢視相關的原則物件資料。
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步驟

1. 根據您的搜尋需求、執行下列其中一個選項：

若要找到此位置… 輸入此…

特定物件 物件名稱輸入* Search*欄位、然後按一下*
Search*。隨即顯示您搜尋的物件及其相關資料。

使用者定義的效能臨界值原則 在「搜尋」欄位中輸入全部或部分原則名稱、然後按
一下「搜尋」。隨即顯示指派給您搜尋之原則的物
件。

在「物件庫存效能」頁面上排序

您可以依照任何欄位的遞增或遞減順序、來排序「物件庫存效能」頁面上的所有資料。這
可讓您快速找到物件庫存資料、這在檢查效能或開始疑難排解程序時很有幫助。

關於這項工作

選取的排序欄會以反白顯示的欄標題名稱和箭頭圖示表示、該圖示會指出名稱右側的排序方向。向上箭頭表示遞
增順序、向下箭頭表示遞減順序。預設的排序順序是依*狀態*（事件嚴重度）遞減順序排列、最重要的效能事件
會先列出。

步驟

1. 您可以按一下欄名稱、以遞增或遞減順序切換欄的排序順序。

「物件庫存效能」頁面內容會根據選取的欄、以遞增或遞減順序排序。

篩選「物件庫存管理效能」頁面中的資料

您可以篩選「物件庫存管理效能」頁面中的資料、以便根據特定條件快速找到資料。您可
以使用篩選功能來縮小「物件庫存管理效能」頁面的內容、只顯示您指定的結果。這是一
種非常有效率的方法、只顯示您感興趣的效能資料。

關於這項工作

您可以使用「篩選」面板、根據偏好自訂網格檢視。可用的篩選選項取決於在網格中檢視的物件類型。如果目前
已套用篩選、則「篩選」按鈕右側會顯示套用的篩選數目。

支援三種篩選參數。

參數 驗證

字串（文字） 運算子為* contain*、開頭為。

數量 運算子*大於*且*小於*。
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參數 驗證

列舉（文字） 運算子為* is 、 is not *。

每個篩選都需要欄、運算子和值欄位；可用的篩選會反映目前頁面上的可篩選欄。您可以套用的篩選數目上限為
四個。篩選的結果是以合併的篩選參數為基礎。篩選的結果會套用至篩選搜尋中的所有頁面、而不只是目前顯示
的頁面。

您可以使用「篩選」面板新增篩選條件。

步驟

1. 在頁面頂端、按一下*篩選*按鈕。此時會顯示「篩選」面板。

2. 按一下左下拉式清單、然後選取物件、例如_Cluster_或效能計數器。

3. 按一下中央下拉式清單、然後選取您要使用的運算子。

4. 在最後一個清單中、選取或輸入值以完成該物件的篩選。

5. 若要新增其他篩選器、請按一下「+新增篩選器」。此時會顯示額外的篩選欄位。請使用上述步驟中所述的
程序來完成此篩選器。請注意、新增第四個篩選器後、「+新增篩選器*」按鈕將不再顯示。

6. 按一下「套用篩選條件」。篩選選項會套用至網格、篩選數目會顯示在「篩選」按鈕的右側。

7. 按一下要移除之篩選右側的垃圾桶圖示、即可使用「篩選」面板移除個別篩選。

8. 若要移除所有篩選條件、請按一下篩選面板底部的*重設*。

篩選範例

下圖顯示篩選面板包含三個篩選器。當篩選器數量少於最多四個時、便會顯示「+新增篩選器*」按鈕。

按一下「套用篩選條件」之後、「篩選」面板會關閉並套用您的篩選條件。

瞭解Unified Manager將資料分層至雲端的建議

「Performance：All Volumes」（效能：所有磁碟區）檢視會顯示與儲存在非作用中（冷
）磁碟區上的使用者資料大小相關的資訊。在某些情況下、Unified Manager會將非作用中
的資料分層至StorageGRID 啟用FabricPool的Aggregate的雲端層（雲端供應商或簡稱「
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支援者」）、以找出某些可帶來效益的磁碟區。

由於介紹的是功能不全的功能、所以如果您使用9.2版之前的版本的版本、Unified Manager建議

您將資料分層、就需要升級您的功能不全的軟體。FabricPool ONTAP ONTAP ONTAP此外 auto

分層原則已在ONTAP 《資訊安全規管條例（指南） all 分層原則是ONTAP 在介紹過程中採用

的、所以如果建議使用 auto 分層原則、您必須升級ONTAP 至更新版本的物件。

以下三個效能欄位：All Volumes（所有磁碟區）檢視提供資訊、說明您是否可以將非作用中資料移至雲端層、
以改善儲存系統的磁碟使用率、並節省效能層的空間。

• 分層政策

分層原則可決定磁碟區上的資料是否仍保留在效能層、或是將部分資料從效能層移至雲端層。

此欄位中的值表示在磁碟區上設定的分層原則、即使該磁碟區目前不在FabricPool 一個不可用的集合體上。
分層原則只有在磁碟區位於FabricPool 某個不含集合體的情況下才會生效。

• 冷資料

Cold資料會顯示儲存在非作用中（Cold）磁碟區上的使用者資料大小。

僅ONTAP 當使用不含更新版本的軟體時、才會顯示此值、因為此值需要部署Volume的集合體具有

inactive data reporting 參數設為 enabled`以及已達到最低的冷卻天數臨界值（適用於使用的磁碟

區） `snapshot-only 或 auto 分層原則）。否則該值會列為「N/A」。

• 雲端推薦

在擷取磁碟區上資料活動的相關資訊足夠之後、Unified Manager可能會判斷不需要採取任何行動、或是將非
作用中資料分層至雲端層、以節省效能層的空間。

Cold Data欄位每15分鐘更新一次、但在磁碟區執行Cold資料分析時、Cloud Recommendation欄
位會每7天更新一次。因此、各欄位之間的冷資料量可能會有所不同。Cloud Recommendation（
雲端建議）欄位會顯示執行分析的日期。

啟用「非作用中資料報告」時、Cold Data欄位會顯示非作用中資料的確切數量。如果沒有非作用中的資料報告
功能、Unified Manager會使用效能統計資料來判斷磁碟區上的資料是否處於非作用中狀態。在這種情況下、非
作用中資料的數量不會顯示在Cold Data欄位中、但當您將游標移到* Tier *一詞上方以檢視雲端建議時、就會顯
示該資料。

您會看到的雲端建議包括：

• 學習。收集的資料不足、無法提出建議。

• 層級。分析發現磁碟區包含非作用中（Cold）資料、您應該設定磁碟區、將該資料移至雲端層。在某些情況
下、這可能需要先將磁碟區移至啟用FabricPool的Aggregate。在其他情況下、如果磁碟區已經在FabricPool
一個不全的集合體上、您只需變更分層原則即可。

• 無行動。磁碟區的非作用中資料量可能很少、磁碟區已設定FabricPool 為位在某個資訊區上的「自動」分層
原則、或磁碟區是資料保護磁碟區。此值也會在Volume離線或在MetroCluster 使用於功能齊全的功能時顯
示。

若要移動磁碟區、或變更磁碟區分層原則或Aggregate非作用中資料報告設定、請使用ONTAP 下列工具之一
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：ONTAP

如果您以應用程式管理員或儲存管理員角色登入Unified Manager、則當您將游標移到*層級*一詞上時、雲端建
議會提供*組態Volume *連結。按一下此按鈕可在System Manager中開啟「Volumes（磁碟區）」頁面、以進行
建議的變更。

效能詳細目錄頁面的說明

您可以使用「效能」目錄頁來查看每個可用儲存物件的效能資訊摘要、例如叢集、集合
體、磁碟區等。您可以連結至效能物件詳細資料頁面、以檢視特定物件的詳細資訊。

效能：All ClustersView（所有叢集檢視）

「效能：所有叢集」檢視會顯示Unified Manager執行個體所監控之每個叢集的效能事件、
資料和組態資訊總覽。此頁面可讓您監控叢集的效能、以及疑難排解效能問題和臨界值事
件。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上
的任何物件、或清除其臨界值原則。

請參閱 叢集效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

叢集效能欄位

下列欄位可在「效能：所有叢集」檢視中使用、並可在自訂檢視和報告中使用。

• 狀態

沒有作用中事件的健全物件會顯示綠色核取符號圖示（ ）。如果物件有作用中的事件、則事件指標圖示
會識別事件嚴重性：嚴重事件為紅色（ ）、錯誤事件為橘色（ ）、且警告事件為黃色（ ）。

• 叢集

叢集名稱。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的效能詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• * IOPS *

叢集上每秒的輸入/輸出作業數。

• * MB/s *
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叢集的處理量、以每秒MB為單位。

• 可用容量

此叢集的未使用儲存容量（以GB為單位）。

• 總容量

此叢集的總儲存容量（以GB為單位）。

• 節點數

叢集中的節點數。您可以按一下號碼、瀏覽至「Performance：All Node（效能：所有節點）」檢視。

• 主機名稱或IP位址

叢集管理LIF的主機名稱或IP位址（IPv4或IPv6）。

• 序號#

叢集的唯一識別碼。

• 作業系統版本

叢集上安裝的支援軟體版本ONTAP 。

如果ONTAP 叢集中的節點上安裝不同版本的更新版、則會列出最低版本編號。您可
以ONTAP 從「Performance：All Node」（效能：所有節點）檢視中檢視安裝在每個節點上
的版本。

• 臨界值原則

此儲存物件上作用中的使用者定義效能臨界值原則或原則。您可以將游標放在含有省略符號（…）的原則名
稱上、以檢視完整原則名稱或指派的原則名稱清單。「指派效能臨界值原則」和「*清除效能臨界值原則」
按鈕會維持停用狀態、直到您按一下最左側的核取方塊來選取一或多個物件為止。

效能：All Node檢視

「效能：所有節點」檢視會顯示Unified Manager執行個體所監控之每個節點的效能事件、
資料和組態資訊總覽。這可讓您快速監控節點的效能、並疑難排解效能問題和臨界值事
件。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

當Unified Manager及其所管理的叢集安裝在沒有外部網路連線的站台時、會提供*硬體庫存報告*按鈕。此按鈕

會產生 .csv 包含叢集與節點資訊完整清單的檔案、例如硬體型號與序號、磁碟類型與數量、安裝的授權等等。
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此報告功能有助於在未連線至NetAppActive IQ平台的安全站台內續約。

您可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上
的任何物件、或清除其臨界值原則。

請參閱 節點效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

節點效能欄位

下列欄位可在「效能：所有節點」檢視中使用、並可用於自訂檢視和報告中。

• 狀態

沒有作用中事件的健全物件會顯示綠色核取符號圖示（ ）。如果物件有作用中的事件、則事件指標圖示
會識別事件嚴重性：嚴重事件為紅色（ ）、錯誤事件為橘色（ ）、且警告事件為黃色（ ）。

• 節點

節點名稱。您可以按一下節點名稱、瀏覽至該節點的效能詳細資料頁面。

• * 延遲 *

節點上所有I/O要求的平均回應時間（以毫秒為單位）。

• * IOPS *

節點上每秒的平均輸入/輸出作業。

• * MB/s *

節點上的處理量、以百萬位元組/秒為單位。

• 快閃快取讀取

節點上的讀取作業百分比、以快取滿足、而非從磁碟傳回。

Flash Cache資料僅會針對節點顯示、而且只有在節點中安裝Flash Cache模組時才會顯示。

• 使用的效能容量

節點正在使用的效能容量百分比。

• 使用率

指出節點上的CPU或記憶體是否過度使用。

• *可用的IOPS *

此節點目前可用於（可用）額外工作負載的每秒輸入/輸出作業數。

• 可用容量
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節點未使用的儲存容量、單位為GB。

• 總容量

節點的總儲存容量、以GB為單位。

• 叢集

節點所屬的叢集。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• 臨界值原則

此儲存物件上作用中的使用者定義效能臨界值原則或原則。您可以將游標放在含有省略符號（…）的原則名
稱上、以檢視完整原則名稱或指派的原則名稱清單。「指派效能臨界值原則」和「*清除效能臨界值原則」
按鈕會維持停用狀態、直到您按一下最左側的核取方塊來選取一或多個物件為止。

效能：All Aggregate檢視

「效能：所有集合體」檢視會顯示Unified Manager執行個體所監控之每個集合體的效能事
件、資料和組態資訊總覽。此頁面可讓您監控Aggregate的效能、並疑難排解效能問題和臨
界值事件。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。您
可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上的
任何物件、或清除其臨界值原則。

根Aggregate不會顯示在此頁面上。

請參閱 Aggregate效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

Aggregate效能欄位

下列欄位可在效能：所有集合體檢視中使用、並可用於自訂檢視和報告中。

• 狀態

沒有作用中事件的健全物件會顯示綠色核取符號圖示（ ）。如果物件有作用中的事件、則事件指標圖示
會識別事件嚴重性：嚴重事件為紅色（ ）、錯誤事件為橘色（ ）、且警告事件為黃色（ ）。

• * Aggregate *

您可以按一下Aggregate名稱、瀏覽至該Aggregate的效能詳細資料頁面。
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• 類型

Aggregate類型：

◦ HDD

◦ 混合式

結合HDD和SSD、但尚未啟用Flash Pool。

◦ 混合式（Flash Pool）

結合HDD和SSD、並已啟用Flash Pool。

◦ SSD

◦ SSD（FabricPool 僅限部分）

結合SSD與雲端層

◦ VMDisk（SDS）

虛擬機器內的虛擬磁碟

◦ VMDisk（FabricPool VMware）

結合虛擬磁碟與雲端層

◦ LUN FlexArray （僅限部分）

• * 延遲 *

集合體上所有I/O要求的平均回應時間、以毫秒為單位。

• * IOPS *

集合體上每秒的輸入/輸出作業。

• * MB/s *

集合體上的處理量、以每秒MB為單位。

• 使用的效能容量

集合體使用的效能容量百分比。

• 使用率

目前使用的Aggregate磁碟百分比。

• *可用的IOPS *

此Aggregate目前可用於（可用）額外工作負載的每秒輸入/輸出作業數。

• 可用容量
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此Aggregate的未使用儲存容量（以GB為單位）。

• 總容量

此Aggregate的總儲存容量（以GB為單位）。

• 非使用中資料報告

此Aggregate上的非作用中資料報告功能是啟用還是停用。啟用時、此集合體上的磁碟區會在「Performance
：All Volumes」（效能：所有磁碟區）檢視中顯示冷資料量。

當版本的資訊不支援非作用中的資料報告時、此欄位的值為「N/A」ONTAP 。

• 叢集

集合所屬的叢集。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• 節點

集合體所屬的節點。您可以按一下節點名稱、瀏覽至該節點的詳細資料頁面。

• 臨界值原則

此儲存物件上作用中的使用者定義效能臨界值原則或原則。您可以將游標放在含有省略符號（…）的原則名
稱上、以檢視完整原則名稱或指派的原則名稱清單。「指派效能臨界值原則」和「*清除效能臨界值原則」
按鈕會維持停用狀態、直到您按一下最左側的核取方塊來選取一或多個物件為止。

效能：所有儲存VM檢視

「Performance：All Storage VM」（效能：所有儲存VM）檢視會顯示Unified Manager執
行個體所監控之每個儲存虛擬機器（SVM）的效能事件、資料和組態資訊總覽。這可讓您
快速監控SVM的效能、並疑難排解效能問題和臨界值事件。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上
的任何物件、或清除其臨界值原則。

本頁所列的SVM僅包含資料與叢集SVM。Unified Manager不會使用或顯示管理或節點SVM。

請參閱 SVM效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。
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儲存VM效能欄位

下列欄位可在「Performance（效能）」：「All Storage VM（所有儲存VM）」檢視中使
用、並可用於自訂檢視和報告中。

• 狀態

沒有作用中事件的健全物件會顯示綠色核取符號圖示（ ）。如果物件有作用中的事件、則事件指標圖示
會識別事件嚴重性：嚴重事件為紅色（ ）、錯誤事件為橘色（ ）、且警告事件為黃色（ ）。

• 儲存VM

您可以按一下SVM名稱、瀏覽至該SVM的效能詳細資料頁面。

• * 延遲 *

所有I/O要求的平均回應時間（以毫秒為單位）。

• * IOPS *

SVM每秒的輸入/輸出作業。

• * MB/s *

SVM上的處理量、以每秒MB為單位計算。

• 可用容量

SVM未使用的儲存容量、以GB為單位。

• 總容量

SVM的總儲存容量、以GB為單位。

• 叢集

SVM所屬的叢集。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• 臨界值原則

此儲存物件上作用中的使用者定義效能臨界值原則或原則。您可以將游標放在含有省略符號（…）的原則名
稱上、以檢視完整原則名稱或指派的原則名稱清單。「指派效能臨界值原則」和「*清除效能臨界值原則」
按鈕會維持停用狀態、直到您按一下最左側的核取方塊來選取一或多個物件為止。

效能：All Volumes檢視

Performance：All Volumes（效能：所有磁碟區）檢視會顯示FlexVol Unified Manager執
行個體所監控之每個版本的效能事件、計數器資料和組態資訊總覽FlexGroup 。這可讓您
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快速監控磁碟區的效能、並疑難排解效能問題和臨界值事件。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上
的任何物件、或清除其臨界值原則。

若要分析特定物件的延遲和處理量、請按一下「More（更多）」圖示 然後*分析工作負載*、即可在「工作負
載分析」頁面上檢視效能與容量圖表。

對於資料保護（DP）磁碟區、只會顯示使用者產生流量的計數器值。

根磁碟區不會顯示在此頁面上。

請參閱 Volume效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

效能：QoS原則群組檢視中的Volume

「效能：QoS原則中的磁碟區群組」檢視會顯示每個已指派QoS原則之磁碟區的效能事
件、資料和組態資訊總覽。這包括傳統的QoS原則、調適性QoS原則、以及使用效能服務
層級（PSL）指派的QoS原則。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上
的任何物件、或清除其臨界值原則。

若要分析特定物件的延遲和處理量、請按一下「More（更多）」圖示 然後*分析工作負載*、即可在「工作負
載分析」頁面上檢視效能與容量圖表。

請參閱 Volume效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

Volume效能欄位

下列欄位可在「效能：所有磁碟區」檢視中使用、並可用於自訂檢視和報告中。

• 狀態

沒有作用中事件的健全物件會顯示綠色核取符號圖示（ ）。如果物件有作用中的事件、則事件指標圖示
會識別事件嚴重性：嚴重事件為紅色（ ）、錯誤事件為橘色（ ）、且警告事件為黃色（ ）。
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• * Volume *

Volume名稱。您可以按一下磁碟區名稱、瀏覽至磁碟區的效能詳細資料頁面。

• 風格

Volume的風格：FlexVol 不只是功能性、更FlexGroup 是功能性。

• * 延遲 *

對於流通量、這是所有I/O要求的Volume平均回應時間、以毫秒為單位、每次作業FlexVol 。對於部分磁碟
區、這是所有組成磁碟區的平均延遲。FlexGroup

• * IOPS *

對於流通量、這是每秒對磁碟區進行輸入/輸出作業的次數FlexVol 。對於部分磁碟區、這是所有組成磁碟區
的IOPS總和。FlexGroup

• * MB/s *

對於流通量、這是磁碟區的處理量、以百萬位元組/秒為單位FlexVol 。對於部分Volume、這是所有組
成Volume的MB/s總和。FlexGroup

• * IOPS / TB *

根據工作負載所耗用的總空間（以TB為單位）、每秒處理的輸入/輸出作業數。此計數器可測量特定儲存容
量所能提供的效能。

• 可用容量

磁碟區未使用的儲存容量、以GB表示。

• 總容量

磁碟區的總儲存容量、以GB表示。

• * QoS原則群組*

指派給磁碟區的QoS原則群組名稱。您可以按一下原則群組名稱、瀏覽至QoS詳細資料頁面、深入瞭解原則
群組設定。

• 分層政策

在磁碟區上設定的分層原則。只有在將磁碟區部署在FabricPool 一個不含支援的集合體上時、該原則才會生
效。可用的原則包括：

◦ 無。此磁碟區的資料永遠保留在效能層。

◦ 僅適用於Snapshot。只有Snapshot資料會自動移至雲端層。所有其他資料都會保留在效能層級上。

◦ 備份：在資料保護磁碟區上、所有傳輸的使用者資料都會從雲端層開始、但稍後的用戶端讀取可能會導
致熱資料移回效能層。

◦ 自動。當VMware判斷資料是「熱」或「冷」時、此磁碟區上的資料會自動在效能層與雲端層之間移
動ONTAP 。
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◦ 全部。此磁碟區的資料永遠保留在雲端層。

• 冷資料

儲存在非使用中磁碟區上的使用者資料大小（Cold）。

在下列情況下、此值會列為「'N/A'」：

◦ 停用磁碟區所在之集合體上的「非使用中資料報告」時。

◦ 啟用「非使用中資料報告」時、尚未達到收集資料的最短天數。

◦ 使用「備份」分層原則時、或使用ONTAP 9.4之前版本的歇歇歇（無法使用非作用中的資料報告）時。

• 雲端推薦

Unified Manager會在每個磁碟區上執行容量分析、以判斷您是否可以將非作用中（冷）資料移至雲端層、藉
此改善儲存系統的磁碟使用率、並節省效能層的空間。如果建議為「層級」、請將游標停留在*層級*一詞
上、以檢視建議。可能的建議包括：

◦ 學習：收集的資料不足、無法提出建議。

◦ 層級。分析發現磁碟區包含非作用中（Cold）資料、您應該設定磁碟區、將該資料移至雲端層。

◦ 無行動。磁碟區的非作用中資料量很少、或磁碟區已設定為「自動」或「全部」分層原則、或ONTAP 是
版本的不支援FabricPool 使用者區。如果您以應用程式管理員或儲存管理員角色登入Unified Manager、
當您將游標移到*層級*上方時、*組態Volume *連結可用於啟動System Manager、以便進行建議的變
更。

• 叢集

磁碟區所屬的叢集。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• 節點

駐留在其上的節點名稱FlexVol 、或FlexGroup 駐留在該磁碟區上的節點數目。

若為FlexVol 「支援功能」、您可以按一下名稱、在「節點詳細資料」頁面中顯示節點詳細資料。若
為FlexGroup 「支援功能」、您可以按一下編號、在FlexGroup 「節點」目錄頁中顯示「支援功能」中使用
的節點。

• 儲存VM

磁碟區所屬的儲存虛擬機器（SVM）。您可以按一下SVM名稱、瀏覽至該SVM的詳細資料頁面。

• * Aggregate *

駐留在其上的Aggregate名稱FlexVol 、或FlexGroup 是駐留在該上的Aggregate數量。

若為FlexVol 解決方案、您可以按一下名稱、在Aggregate詳細資料頁面中顯示集合體詳細資料。若
為FlexGroup 「解決方案」、您可以按一下數字、在FlexGroup 「集合體」目錄頁中顯示「支援程序」中使
用的集合體。
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• 磁碟類型

顯示磁碟區所在的磁碟類型。

• 臨界值原則

此儲存物件上作用中的使用者定義效能臨界值原則或原則。您可以將游標放在含有省略符號（…）的原則名
稱上、以檢視完整原則名稱或指派的原則名稱清單。「指派效能臨界值原則」和「*清除效能臨界值原則」
按鈕會維持停用狀態、直到您按一下最左側的核取方塊來選取一或多個物件為止。

• * QoS原則群組*

指派給磁碟區的QoS原則群組名稱。您可以按一下原則群組名稱、瀏覽至QoS詳細資料頁面、深入瞭解原則
群組設定。

效能：所有LUN檢視

「Performance：All LUN（效能：所有LUN）」檢視會顯示Unified Manager執行個體所監
控之每個LUN的效能事件、資料和組態資訊總覽。這可讓您快速監控LUN的效能、並疑難
排解效能問題和臨界值事件。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上
的任何物件、或清除其臨界值原則。

若要分析特定物件的延遲和處理量、請按一下「More（更多）」圖示 然後*分析工作負載*、即可在「工作負
載分析」頁面上檢視效能與容量圖表。

請參閱 LUN效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

效能：QoS原則群組檢視中的LUN

QoS原則群組檢視中的效能：LUN會顯示每個已指派QoS原則之磁碟區的效能事件、資料
和組態資訊總覽。這包括傳統的QoS原則、調適性QoS原則、以及由NetApp服務層級管理
程式（SLM)指派的QoS原則。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上
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的任何物件、或清除其臨界值原則。

若要分析特定物件的延遲和處理量、請按一下「More（更多）」圖示 然後*分析工作負載*、即可在「工作負
載分析」頁面上檢視效能與容量圖表。

請參閱 LUN效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

LUN效能欄位

下列欄位可在「Performance（效能）」：「All LUNs（所有LUN）」檢視中使用、並可用
於自訂檢視和報告中。

• 狀態

沒有作用中事件的健全物件會顯示綠色核取符號圖示（ ）。如果物件有作用中的事件、則事件指標圖示
會識別事件嚴重性：嚴重事件為紅色（ ）、錯誤事件為橘色（ ）、且警告事件為黃色（ ）。

• * LUN *

您可以按一下LUN名稱、瀏覽至該LUN的效能詳細資料頁面。

• * 延遲 *

所有I/O要求的平均回應時間（以毫秒為單位）。

• * IOPS *

LUN每秒的輸入/輸出作業。

• * MB/s *

LUN上的處理量、以每秒MB為單位。

• 可用容量

LUN未使用的儲存容量（以GB為單位）。

• 總容量

LUN的總儲存容量（以GB為單位）。

• 叢集

LUN所屬的叢集。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• 節點

LUN所屬的節點。您可以按一下節點名稱、瀏覽至該節點的詳細資料頁面。
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• 儲存VM

LUN所屬的儲存虛擬機器（SVM）。您可以按一下SVM名稱、瀏覽至該SVM的詳細資料頁面。

• * Aggregate *

LUN所屬的Aggregate。您可以按一下Aggregate名稱、瀏覽至該Aggregate的詳細資料頁面。

• * Volume *

LUN所屬的Volume。您可以按一下磁碟區名稱、瀏覽至該磁碟區的詳細資料頁面。

• 臨界值原則

此儲存物件上作用中的使用者定義效能臨界值原則或原則。您可以將游標放在含有省略符號（…）的原則名
稱上、以檢視完整原則名稱或指派的原則名稱清單。「指派效能臨界值原則」和「*清除效能臨界值原則」
按鈕會維持停用狀態、直到您按一下最左側的核取方塊來選取一或多個物件為止。

• * QoS原則群組*

指派給LUN的QoS原則群組名稱。您可以按一下原則群組名稱、瀏覽至QoS詳細資料頁面、深入瞭解原則群
組設定。

效能：All NVMe Nam空間 檢視

「效能：所有NVMe命名空間」檢視會顯示Unified Manager執行個體所監控之每個NVMe
命名空間的效能事件、資料和組態資訊總覽。這可讓您快速監控命名空間的效能和健全狀
況、並疑難排解問題和臨界值事件。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上
的任何物件、或清除其臨界值原則。

請參閱 NVMe命名空間效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

NVMe命名空間效能欄位

下列欄位可在「Performance（效能）」：「All NVMe Nam空間（所有NVMe命名空間
）」檢視中使用、並可在自訂檢視和報告中使用。

• 子系統

命名空間的子系統。

• 狀態
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沒有作用中事件的健全物件會顯示綠色核取符號圖示（ ）。如果物件有作用中的事件、則事件指標圖示
會識別事件嚴重性：嚴重事件為紅色（ ）、錯誤事件為橘色（ ）、且警告事件為黃色（ ）。

• 命名空間

您可以按一下命名空間名稱、瀏覽至該命名空間的效能詳細資料頁面。

• 州

命名空間的目前狀態。

◦ 離線-不允許對命名空間進行讀取或寫入存取。

◦ 線上：允許讀取及寫入命名空間。

◦ NVFail：由於NVRAM故障、命名空間會自動離線。

◦ 空間錯誤：命名空間空間已用完。

• 儲存VM

命名空間所屬的儲存虛擬機器（SVM）。您可以按一下SVM名稱、瀏覽至該SVM的詳細資料頁面。

• 叢集

命名空間所屬的叢集。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• * Volume *

命名空間所屬的Volume。您可以按一下磁碟區名稱、瀏覽至該磁碟區的詳細資料頁面。

• 總容量

命名空間的總儲存容量（以GB為單位）。

• 可用容量

命名空間的未使用儲存容量、單位為GB。

• * IOPS *

命名空間每秒的輸入/輸出作業。

• * 延遲 *

命名空間上所有I/O要求的平均回應時間、以毫秒為單位表示每次作業。

• * MB/s *

命名空間的處理量、以每秒MB為單位。
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• 臨界值原則

此儲存物件上作用中的使用者定義效能臨界值原則或原則。您可以將游標放在含有省略符號（…）的原則名
稱上、以檢視完整原則名稱或指派的原則名稱清單。「指派效能臨界值原則」和「*清除效能臨界值原則」
按鈕會維持停用狀態、直到您按一下最左側的核取方塊來選取一或多個物件為止。

效能：「所有網路介面」檢視

「效能：所有網路介面」檢視會顯示Unified Manager執行個體所監控之每個網路介面
（LIF）的效能事件、資料和組態資訊總覽。此頁面可讓您快速監控介面效能、並疑難排解
效能問題和臨界值事件。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

您可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上
的任何物件、或清除其臨界值原則。

本頁列出的介面包括資料生命量、叢集生命量、節點管理生命量及叢集間生命量。Unified
Manager不使用或顯示系統生命量。

請參閱 網路介面效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

網路介面效能欄位

下列欄位可在「效能：所有網路介面」檢視中使用、並可在自訂檢視和報告中使用。

• 狀態

沒有作用中事件的健全物件會顯示綠色核取符號圖示（ ）。如果物件有作用中的事件、則事件指標圖示
會識別事件嚴重性：嚴重事件為紅色（ ）、錯誤事件為橘色（ ）、且警告事件為黃色（ ）。

• 網路介面

您可以按一下網路介面（LIF）名稱、瀏覽至該LIF的效能詳細資料頁面。

• 類型

介面類型：網路（iSCSI、NFS、CIFS）、FCP或NVMf FC。

• * 延遲 *

所有I/O要求的平均回應時間（以毫秒為單位）。延遲不適用於NFS生命期和CIFS生命期、並顯示為這些類
型的N/A。

• * IOPS *
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每秒輸入/輸出作業數。IOPS不適用於NFS生命期和CIFS生命期、並針對這些類型顯示為N/A。

• * MB/s *

介面上的處理量、以百萬位元組/秒為單位。

• 叢集

介面所屬的叢集。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• * SVM*

介面所屬的儲存虛擬機器。您可以按一下SVM名稱、瀏覽至該SVM的詳細資料頁面。

• 自家點位置

介面的主位置、以節點名稱和連接埠名稱顯示、並以分號（：）分隔。如果位置顯示省略符號（…）、您可
以將游標放在位置名稱上、以檢視完整位置。

• 目前位置

介面的目前位置、以節點名稱和連接埠名稱顯示、並以分號（：）分隔。如果位置顯示省略符號（…）、您
可以將游標放在位置名稱上、以檢視完整位置。

• 角色

介面角色：資料、叢集、節點管理或叢集間。

• 臨界值原則

此儲存物件上作用中的使用者定義效能臨界值原則或原則。您可以將游標放在含有省略符號（…）的原則名
稱上、以檢視完整原則名稱或指派的原則名稱清單。「指派效能臨界值原則」和「*清除效能臨界值原則」
按鈕會維持停用狀態、直到您按一下最左側的核取方塊來選取一或多個物件為止。

效能：All Portes（所有連接埠）檢視

「效能：所有連接埠」檢視會顯示Unified Manager執行個體所監控之每個連接埠的效能事
件、資料和組態資訊總覽。這可讓您快速監控連接埠的效能、並疑難排解效能問題和臨界
值事件。

效能計數器值僅會針對實體連接埠顯示。不會顯示VLAN或介面群組的計數器值。

依預設、檢視頁面中的物件會根據事件嚴重度排序。具有重大事件的物件會先列出、而具有警告事件的物件則會
列在第二。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。
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您可以使用*指派效能臨界值原則*和*清除效能臨界值原則*按鈕、將效能臨界值原則指派給物件詳細目錄頁面上
的任何物件、或清除其臨界值原則。

請參閱 連接埠效能欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

連接埠效能欄位

下列欄位可在「效能：所有連接埠」檢視中使用、並可用於自訂檢視和報告中。

• 狀態

沒有作用中事件的健全物件會顯示綠色核取符號圖示（ ）。如果物件有作用中的事件、則事件指標圖示
會識別事件嚴重性：嚴重事件為紅色（ ）、錯誤事件為橘色（ ）、且警告事件為黃色（ ）。

• 連接埠

您可以按一下連接埠名稱、瀏覽至該連接埠的效能詳細資料頁面。

• 類型

連接埠類型為網路或光纖通道傳輸協定（FCP）。

• * MB/s *

連接埠的處理量、以每秒MB為單位。

• 使用率

目前使用的連接埠可用頻寬百分比。

• 叢集

連接埠所屬的叢集。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• 節點

連接埠所屬的節點。您可以按一下節點名稱、瀏覽至該節點的詳細資料頁面。

• 速度

連接埠的最大資料傳輸率。

• 角色

網路連接埠功能：資料或叢集。FCP連接埠不能有角色、且角色顯示為N/A

• 臨界值原則

此儲存物件上作用中的使用者定義效能臨界值原則或原則。您可以將游標放在含有省略符號（…）的原則名
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稱上、以檢視完整原則名稱或指派的原則名稱清單。「指派效能臨界值原則」和「*清除效能臨界值原則」
按鈕會維持停用狀態、直到您按一下最左側的核取方塊來選取一或多個物件為止。

效能：QoS原則群組檢視

QoS原則群組檢視會顯示Unified Manager所監控叢集上可用的QoS原則群組。這包括傳統
的QoS原則、調適性QoS原則、以及使用效能服務層級指派的QoS原則。

頁面頂端的控制項可讓您根據您感興趣的QoS原則類型來選取特定檢視、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf 檔
案：

自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

請參閱 QoS原則群組欄位 以取得此頁面上所有欄位的說明。

QoS原則群組欄位

「效能：QoS原則群組」頁面提供下列欄位、可用於自訂檢視和報告。

• * QoS原則群組*

QoS原則群組的名稱。

對於已匯入Unified Manager 9.7或更新版本的NetApp Service Level Manager（NSLM）1.3原則、此處顯示
的名稱包括在NSLM中定義Performance Service Level時、名稱中沒有的SVM名稱和其他資訊。例如、名
稱「'NSLM_vs6_Performance _2_0'」表示這是在SVM「'vs6'」上建立的NSLM系統定義「'Performance
」PSL原則、預期延遲為「'2 ms/op'」。

• 叢集

QoS原則群組所屬的叢集。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至該叢集的詳細資料頁面。

• *叢集FQDN

叢集的完整網域名稱（FQDN）。

• * SVM*

QoS原則群組所屬的儲存虛擬機器（SVM）。您可以按一下SVM名稱、瀏覽至該SVM的詳細資料頁面。

如果已在管理SVM上建立QoS原則、則此欄位為空白、因為此SVM類型代表叢集。

• 最小處理量

保證原則群組提供的最低處理量（以IOPS為單位）。

對於調適性原則、這是根據儲存物件配置的大小、配置給磁碟區或LUN的每TB預期IOPS下限。

• 最大處理量
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原則群組的處理量（以IOPS和/或MB/s為單位）不得超過。當此欄位為空白時、表示ONTAP 在整個過程
中定義的最大值是無限的。

對於調適性原則、這是根據儲存物件_allocated _大小或儲存物件_used _大小、配置給磁碟區或LUN的每TB
可能IOPS上限（尖峰）。

• *絕對最低IOPS *

對於調適性原則、當預期的IOPS低於此值時、這是做為置換的絕對最小IOPS值。

• 區塊大小

為QoS調適性原則指定的區塊大小。

• 最小分配

「已分配空間」或「已使用空間」是用來判斷最大處理量（尖峰）IOPS。

• 預期延遲

儲存輸入/輸出作業的預期平均延遲。

• 共享

對於傳統QoS原則、原則群組中定義的處理量值是否會在多個物件之間共用。

• 相關物件

指派給QoS原則群組的工作負載數目。

您可以按一下「Expand（展開）」按鈕（ ）在QoS原則群組名稱旁、檢視原則群組的詳細資料。

• 已分配容量

QoS原則群組中的物件目前使用的空間量。

• 相關物件

指派給QoS原則群組的工作負載數量、並分成多個磁碟區和LUN。

您可以按一下號碼、瀏覽至提供所選磁碟區或LUN詳細資料的頁面。

• 事件

如果指派給QoS原則群組的物件或物件導致QoS原則外洩、則事件指標圖示會識別事件嚴重性（嚴重、錯誤
或警告）、並顯示錯誤訊息。

您可以按一下訊息、導覽至篩選後的「事件」頁面、以顯示事件所涉及的物件。
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從效能叢集登陸頁面監控叢集效能

「效能叢集登陸」頁面會顯示所選叢集的高效能狀態、該叢集正由Unified Manager執行個
體監控。此頁面可讓您評估特定叢集的整體效能、並快速記下、找出或指派任何已識別的
叢集特定事件來解決。

瞭解效能叢集登陸頁面

「效能叢集登陸」頁面提供所選叢集的高層效能總覽、並強調叢集內前10大物件的效能狀
態。效能問題會顯示在此頁面頂端的「All Event on this Cluster（此叢集上的所有事件）」
面板中。

「效能叢集登陸」頁面提供Unified Manager執行個體所管理之每個叢集的高層級總覽。本頁提供事件與效能的
相關資訊、可讓您監控叢集並進行疑難排解。下圖顯示叢集「OPM-MO行動 性」的「效能叢集登陸」頁面範例
：

「叢集摘要」頁面上的事件數可能與「效能事件詳細目錄」頁面上的事件數不符。這是因為當違反組合臨界值原
則時、「叢集摘要」頁面會在「延遲」和「使用率列」中各顯示一個事件、而「效能事件詳細目錄」頁面則只會
在違反組合原則時顯示一個事件。

如果某個叢集已從Unified Manager管理中移除、則狀態*移除*會顯示在頁面頂端叢集名稱的右
側。

效能叢集登陸頁面

「效能叢集登陸」頁面會顯示所選叢集的高層效能狀態。此頁面可讓您存取所選叢集上儲
存物件之每個效能計數器的完整詳細資料。

「效能叢集登陸」頁面包含四個索引標籤、可將叢集詳細資料分成四個資訊領域：

• 摘要頁面
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◦ 叢集事件窗格

◦ MB/s和IOPS效能圖表

◦ 「託管物件」窗格

• 績效最佳者頁面

• 檔案總管頁面

• 資訊頁面

效能叢集摘要頁面

「效能叢集摘要」頁面提供叢集的作用中事件、IOPS效能及MB/s效能摘要。此頁面也包
含叢集中儲存物件的總數。

叢集效能事件窗格

叢集效能事件窗格會顯示叢集的效能統計資料和所有作用中事件。這在監控叢集及所有叢
集相關的效能和事件時最有幫助。

此叢集窗格上的所有事件

此叢集上的所有事件窗格會顯示前72小時的所有作用中叢集效能事件。「活動事件總數」會顯示在最左側、此
數字代表此叢集中所有儲存物件的所有「新增」和「已確認」事件總數。您可以按一下「活動事件總數」連結、
瀏覽至「事件詳細目錄」頁面、該頁面會經過篩選以顯示這些事件。

叢集的「活動事件總數」長條圖會顯示作用中的關鍵和警告事件總數：

• 延遲（節點、集合體、SVM、磁碟區、LUN、 和命名空間）

• IOPS（叢集、節點、集合體、SVM、Volume、 LUN及命名空間）

• MB/s（叢集、節點、集合體、SVM、Volume、 LUN、命名空間、連接埠和LIF）

• 使用的效能容量（節點和集合體的總容量）

• 使用率（節點、集合體和連接埠的總計）

• 其他（磁碟區的快取遺漏比率）

清單包含從使用者定義的臨界值原則、系統定義的臨界值原則和動態臨界值觸發的作用中效能事件。

圖形資料（垂直計數器列）會以紅色顯示（ ）、黃色（ ）以進行警告事件。將游標放在每個垂直計數器列
上、即可檢視實際的事件類型和數量。您可以按一下*重新整理*來更新計數器面板資料。

您可以按一下圖例中的* Critical 和 Warning*圖示、在「Total Active Event」（活動事件總數）效能圖表中顯示
或隱藏重要和警告事件。如果隱藏特定事件類型、圖例圖示會以灰色顯示。

計數器面板

計數器面板會顯示前72小時的叢集活動和效能事件、並包含下列計數器：

• * IOPS計數器面板*
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IOPS表示叢集每秒輸入/輸出作業數的作業速度。此計數器面板提供叢集在前72小時內IOPS健全狀況的高層
級總覽。您可以將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的IOPS值。

• * MB/s計數器面板*

MB/s表示已在叢集之間傳輸多少資料、單位為兆位元組/秒。此計數器面板提供叢集在前72小時內的每秒MB
健全狀況之高階概覽。您可以將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的MB/s值。

灰階長條圖右上角的數字是過去72小時期間的平均值。趨勢線圖表底部和頂端顯示的數字是過去72小時期間的
最小值和最大值。圖表下方的灰色列包含過去72小時期間的作用中（新的和已確認的）事件數和過時事件數。

計數器面板包含兩種類型的事件：

• 主動

表示效能事件目前為作用中（新增或已確認）。導致事件的問題本身並未修正、或尚未解決。儲存物件的效
能計數器仍高於效能臨界值。

• 過時

表示事件不再處於作用中狀態。導致事件的問題已自行修正或已解決。儲存物件的效能計數器不再超過效能
臨界值。

對於*作用中事件*、如果有一個事件、您可以將游標放在事件圖示上、然後按一下事件編號、以連結至適當的「
事件詳細資料」頁面。如果有多個事件、您可以按一下*檢視所有事件*來顯示「事件詳細目錄」頁面、此頁面會
經過篩選、以顯示所選物件計數器類型的所有事件。

「託管物件」窗格

「效能摘要」索引標籤中的「受管理的物件」窗格、提供叢集儲存物件類型和計數的最上
層概觀。此窗格可讓您追蹤每個叢集中物件的狀態。

託管物件數是上一次收集期間的時間點資料。每15分鐘探索一次新物件。

按一下任何物件類型的連結編號、即會顯示該物件類型的物件效能詳細目錄頁面。系統會篩選物件詳細目錄頁
面、僅顯示此叢集上的物件。

託管物件包括：

• 節點

叢集中的實體系統。

• 集合體

一組獨立磁碟（RAID）群組的多個備援陣列、可作為單一單元進行管理、以提供保護和資源配置。

• 連接埠

節點上的實體連線點、用於連線至網路上的其他裝置。

• 儲存VMS
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透過獨特網路位址提供網路存取的虛擬機器。SVM可能會從不同的命名空間提供資料、並可與叢集的其他部
分分開管理。

• 磁碟區

透過一或多個支援的存取傳輸協定、存放可存取使用者資料的邏輯實體。此數包括FlexVol 不包含FlexGroup
任何功能或「無限Volume」FlexGroup 。

• * LUN*

光纖通道（FC）邏輯單元或iSCSI邏輯單元的識別碼。邏輯單元通常對應於儲存磁碟區、並以裝置形式在電
腦作業系統中呈現。

• 網路介面

邏輯網路介面、代表節點的網路存取點。該數包括所有介面類型。

績效最佳者頁面

「表現最佳者」頁面會根據您所選的效能計數器、顯示效能最高或效能最低的儲存物件。
例如、在「Storage VM」（儲存VM）類別中、您可以顯示IOPS最高、延遲最高或最
低MB/s的SVM此頁面也會顯示是否有任何表現優異者有任何作用中的效能事件（新增或已
確認）。

「表現最佳者」頁面最多可顯示每個物件的10個。請注意、Volume物件同時包含FlexVol 了「功能區」
和FlexGroup 「功能區」。

• 時間範圍

您可以選取時間範圍來檢視表現最佳者；選取的時間範圍會套用至所有儲存物件。可用時間範圍：

◦ 最後一小時

◦ 過去24小時

◦ 過去72小時（預設）

◦ 過去7天

• 公制

按一下「* Metric 」功能表以選取不同的計數器。計數器選項對物件類型是唯一的。例如、 Volumes 物件的
可用計數器為 Latency 、 IOPS 和 MB/s *。變更計數器會根據所選的計數器、重新載入效能最佳的面板資
料。

可用的計數器：

◦ 延遲

◦ IOPS

◦ MB/s

◦ 使用的效能容量（用於節點和集合體）
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◦ 使用率（用於節點和集合體）

• 排序

按一下*排序*功能表、為選取的物件和計數器選取遞增或遞減排序。選項包括*最高至最低*、最低至最高。
這些選項可讓您檢視效能最高或效能最低的物件。

• 計數器條

圖表中的計數器列會顯示每個物件的效能統計資料、以該項目的長條表示。長條圖以色彩編碼。如果計數器
未超過效能臨界值、則計數器列會以藍色顯示。如果發生臨界值外洩（新的或已確認的事件）、則該列會以
事件的色彩顯示：警告事件會以黃色顯示（ ）、關鍵事件會以紅色顯示（ ）。臨界值外洩會以嚴重性
事件指標圖示進一步指出、以顯示警告和重大事件。

對於每個圖表、X軸會顯示所選物件類型的表現最佳者。Y軸顯示適用於所選計數器的單位。按一下每個垂直
長條圖元素下方的物件名稱連結、即可瀏覽至所選物件的「效能登陸」頁面。

• 嚴重性事件指標

活動關鍵（ ）或警告（ ）頂尖績效者圖表中的活動。按一下*嚴重性事件*指標圖示以檢視：

◦ 單一事件

導覽至該事件的「事件詳細資料」頁面。

◦ 兩個或更多事件

導覽至「事件」目錄頁面、此頁面會經過篩選、以顯示所選物件的所有事件。

• 匯出按鈕

建立 .csv 包含顯示在計數器列中資料的檔案。您可以選擇為正在檢視的單一叢集或資料中心內的所有叢集
建立檔案。

使用Performance Explorer頁面監控效能

Performance Explorer頁面會顯示叢集中每個物件效能的詳細資訊。此頁面提供所有叢集
物件效能的詳細檢視、可讓您選取及比較不同時間段內特定物件的效能資料。

您也可以評估所有物件的整體效能、並以並排格式比較物件效能資料。
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瞭解根物件

根物件是進行其他物件比較的基準線。這可讓您檢視及比較其他物件與根物件之間的資
料、並提供效能資料分析、協助您疑難排解及改善物件效能。

根物件名稱會顯示在比較窗格的頂端。其他物件會顯示在根物件下方。雖然您可以新增至比較窗格的其他物件數
目沒有限制、但只允許一個根物件。根物件的資料會自動顯示在「計數器圖表」窗格的圖表中。

您無法變更根物件、它一律設定為您正在檢視的物件頁面。例如、如果您開啟Volume1的Volume Performance
Explorer頁面、則Volume1是根物件、無法變更。如果您要比較不同的根物件、則必須按一下物件的連結、然後
開啟其登陸頁面。

只有根物件才會顯示事件和臨界值。

套用篩選以減少網格中關聯物件的清單

篩選功能可讓您在網格中顯示較小、定義更完善的物件子集。例如、如果網格中有25個磁
碟區、篩選功能可讓您只檢視處理量低於90 Mbps或延遲大於1毫秒/作業的磁碟區

指定關聯物件的時間範圍

Performance Explorer頁面上的時間範圍選取器可讓您指定物件資料比較的時間範圍。指
定時間範圍會精簡Performance Explorer頁面的內容、以僅顯示您指定時間範圍內的物件
資料。

關於這項工作

精簡時間範圍可提供一種有效率的方法、讓您只顯示感興趣的效能資料。您可以選取預先定義的時間範圍、或指
定自訂的時間範圍。預設時間範圍為前72小時。

選取預先定義的時間範圍

選取預先定義的時間範圍、是在檢視叢集物件效能資料時、自訂和焦點資料輸出的快速且
有效率的方法。選取預先定義的時間範圍時、最多可提供13個月的資料。

步驟

1. 在*效能檔案總管*頁面的右上角、按一下*時間範圍*。

2. 從*時間範圍選擇*面板的右側、選取預先定義的時間範圍。

3. 按一下「套用範圍」。

指定自訂時間範圍

「效能總管」頁面可讓您指定效能資料的日期和時間範圍。指定自訂時間範圍比使用預先
定義的時間範圍來調整叢集物件資料更靈活。
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關於這項工作

您可以選取一個小時到390天之間的時間範圍。13個月等於390天、因為每個月計為30天。指定日期與時間範圍
可提供更多詳細資料、並可讓您放大特定效能事件或一系列事件。指定時間範圍也有助於疑難排解潛在的效能問
題、因為指定日期和時間範圍會更詳細地顯示效能事件的相關資料。使用*時間範圍*控制項來選取預先定義的日
期和時間範圍、或指定您自己的自訂日期和時間範圍、最長可達390天。預先定義時間範圍的按鈕從*最後一小
時*到*過去13個月*不等。

選取*最後13個月*選項或指定超過30天的自訂日期範圍、會顯示對話方塊、提醒您、使用每小時平均值而非5分
鐘資料輪詢、記錄顯示超過30天的效能資料。因此、可能會造成時間軸視覺精細度的損失。如果您按一下對話
方塊中的*不要再顯示*選項、當您選取*過去13個月*選項或指定超過30天的自訂日期範圍時、就不會出現此訊
息。如果時間範圍包含的時間/日期超過今天的30天、則摘要資料也會套用在較短的時間範圍內。

選取時間範圍（自訂或預先定義）時、30天或更少的時間範圍是根據5分鐘的時間間隔資料樣本而定。時間範圍
大於30天是以一小時的時間間隔資料範例為基礎。

步驟

1. 按一下「時間範圍」下拉式方塊、即會顯示「時間範圍」面板。

2. 若要選取預先定義的時間範圍、請按一下「時間範圍」面板右側的*最後…*按鈕之一。選取預先定義的時間
範圍時、最多可提供13個月的資料。您選取的預先定義時間範圍按鈕會反白顯示、而對應的日期和時間會顯
示在行事曆和時間選取器中。

3. 若要選取自訂日期範圍、請按一下左側*寄件者*行事曆中的開始日期。按一下「」或「」、即可在行事曆中
向前或向後瀏覽。若要指定結束日期、請按一下右側*目標*行事曆中的日期。請注意、除非您指定不同的結
束日期、否則預設的結束日期為今天。時間範圍面板右側的*自訂範圍*按鈕會反白顯示、表示您已選取自訂
日期範圍。

4. 若要選取自訂時間範圍、請按一下*來源*行事曆下方的*時間*控制項、然後選取開始時間。若要指定結束時
間、請按一下右側*目標*行事曆下方的*時間*控制項、然後選取結束時間。時間範圍面板右側的*自訂範圍*按
鈕會反白顯示、表示您已選取自訂時間範圍。

5. 您也可以在選取預先定義的日期範圍時、指定開始和結束時間。選取先前所述的預先定義日期範圍、然後選
取先前所述的開始和結束時間。選定的日期會在行事曆中反白顯示、您指定的開始和結束時間會顯示在*時
間*控制項中、而*自訂範圍*按鈕則會反白顯示。

6. 選取日期與時間範圍後、按一下*套用範圍*。該時間範圍的效能統計資料會顯示在圖表和事件時間表中。
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定義用於比較圖表的關聯物件清單

您可以在「計數器圖表」窗格中定義相關物件清單、以便進行資料與效能比較。例如、如
果您的儲存虛擬機器（SVM）發生效能問題、您可以比較SVM中的所有磁碟區、找出可能
造成問題的磁碟區。

關於這項工作

您可以將關聯物件網格中的任何物件新增至「比較」和「計數器圖表」窗格。這可讓您檢視及比較多個物件和根
物件的資料。您可以在關聯的物件網格中新增和移除物件、但是比較窗格中的根物件是不可移除的。

在比較窗格中新增許多物件、可能會對效能造成負面影響。若要維持效能、您應該選取數量有限
的圖表來進行資料比較。

步驟

1. 在物件網格中、找出您要新增的物件、然後按一下*「Add*（新增*）」按鈕。

「新增」按鈕會變成灰色、物件會新增至比較窗格中的其他物件清單。物件的資料會新增至「計數器圖表」
窗格中的圖表。物件的眼部圖示顏色（ ）與圖表中物件資料趨勢線的色彩相符。

2. 隱藏或顯示所選物件的資料：

若要這麼做… 請採取此行動…

隱藏選取的物件 按一下選取物件的眼部圖示（ ）。物件的資料
會隱藏、且該物件的眼圖示會變成灰色。

顯示隱藏物件 按一下「比較」窗格中所選物件的灰眼圖示。眼圖示
會回到原始色彩、物件資料會新增回「計數器圖表」
窗格中的圖表。

3. 從*比較*窗格中移除選取的物件：

若要這麼做… 請採取此行動…

移除選取的物件 將游標移到「比較」窗格中選取物件的名稱上、以顯
示「移除物件」按鈕（* X*）、然後按一下按鈕。物
件會從比較窗格中移除、並從計數器圖表中清除其資
料。

移除所有選取的物件 按一下「比較」窗格頂端的「移除所有物件」按鈕
（* X*）。所有選取的物件及其資料都會移除、只留
下根物件。

瞭解計數器圖表

「計數器圖表」窗格中的圖表可讓您檢視及比較根物件和從關聯物件網格新增之物件的效
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能資料。這有助於您瞭解效能趨勢、並找出及解決效能問題。

預設顯示的計數器圖表為「事件」、「延遲」、「IOPS」和「Mbps」。您可以選擇顯示的選用圖表包括使用
率、使用的效能容量、可用的IOPS、IOPS/TB及快取遺失比率。此外、您也可以選擇檢視延遲、IOPS、Mbps
和效能使用容量圖表的總值或明細值。

Performance Explorer預設會顯示特定的計數器圖表、無論儲存物件是否支援全部計數器。不支援計數器時、計

數器圖表會顯示空白訊息 Not applicable for <object> 即會顯示。

這些圖表會顯示根物件和您在比較窗格中選取之所有物件的效能趨勢。每個圖表中的資料排列如下：

• * X軸*

顯示指定的時段。如果您尚未指定時間範圍、預設值為前72小時。

• * Y軸*

顯示所選物件或物件的專屬計數器單位。

趨勢線色彩符合比較窗格中顯示的物件名稱色彩。您可以將游標放在任何趨勢線上的某個點上、以檢視該點的時
間和值詳細資料。

如果您想要在圖表中調查特定時間段、可以使用下列其中一種方法：

• 使用「*」按鈕展開「計數器圖表」窗格以跨越頁面寬度。

• 使用游標（當游標轉換成放大鏡時）、在圖表中選取時間範圍的一部分、以對焦並放大該區域。您可以按一
下「重設圖表縮放」、將圖表恢復為預設時間範圍。

• 使用「縮放檢視」按鈕可顯示包含擴充詳細資料和臨界值指標的大型單一計數器圖表。

偶爾會顯示趨勢線的落差。落差表示Unified Manager無法從儲存系統收集效能資料、或Unified
Manager可能已經關閉。

效能對照表類型

有標準效能圖表可顯示所選儲存物件的計數器值。每個明細計數器圖表都會顯示區分為讀
取、寫入及其他類別的總計值。此外、某些明細計數器圖表會在「縮放」檢視中顯示圖表
時、顯示其他詳細資料。

下表顯示可用的效能計數器圖表。

可用的圖表 圖表說明

活動 顯示與根物件統計圖表相關的重大、錯誤、警告和資
訊事件。除了效能事件之外、還會顯示健全狀況事
件、以完整瞭解效能可能受到影響的原因。

延遲-總計 回應應用程式要求所需的毫秒數。請注意、平均延遲
值為I/O加權。
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可用的圖表 圖表說明

延遲-明細 延遲總計中顯示的資訊相同、但效能資料會分成讀
取、寫入和其他延遲。此圖表選項僅適用於選取的物
件為SVM、節點、Aggregate、Volume、LUN、或命
名空間。

延遲：叢集元件 「延遲總計」中顯示的資訊相同、但效能資料會依叢
集元件分隔成延遲。此圖表選項僅適用於選取的物件
為Volume時。

IOPS -總計 每秒處理的輸入/輸出作業數。當顯示某個節點時、選
取「Total」（總計）會顯示在本機或遠端節點上、此
節點上移動資料的IOPS、並選取「Total（local）」（
總計（本機））顯示僅位於目前節點上之資料的
IOPS。

IOPS：明細 IOPS總計中顯示的資訊相同、但效能資料分為讀取、
寫入和其他IOPS。此圖表選項僅適用於所選物件
為SVM、節點、Aggregate、Volume、LUN、 或命名
空間。

在「縮放」檢視中顯示時、Volume圖表會顯示QoS最
小和最大處理量值（若已設定ONTAP 於此）。

當顯示節點時、選取「'apl出'」會顯示在本機或遠端節
點上、透過此節點移動資料的IOPS明細、然後選
取「'apl出（本機）'」會顯示僅位於目前節點上之資料
的IOPS明細。

IOPS：傳輸協定 IOPS總計中顯示的資訊相同、但效能資料會分成
CIFS、NFS、FCP、NVMe及iSCSI傳輸協定流量的個
別圖表。此圖表選項僅適用於選取的物件為SVM時。

IOPS/TB -總計 根據工作負載所耗用的總空間（以TB為單位）、每秒
處理的輸入/輸出作業數。也稱為I/O密度、此計數器可
測量特定儲存容量所能提供的效能。在「縮放」檢視
中顯示時、Volume圖表會顯示預期QoS和尖峰處理量
值（若設定ONTAP 為「支援」）。

此圖表選項僅適用於選取的物件為Volume時。

MB/s -總計 每秒從物件傳輸的資料MB數。
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可用的圖表 圖表說明

MB/s -故障 MB圖表中顯示的資訊相同、但處理量資料會分成磁碟
讀取、Flash Cache讀取、寫入和其他。在「縮放」檢
視中顯示時、Volume圖表會顯示QoS最大處理量值（
若設定ONTAP 為In Sel）。

此圖表選項僅適用於所選物件為SVM、節
點、Aggregate、Volume、LUN、 或命名空間。

Flash Cache資料僅會針對節點顯示、
而且只有在節點中安裝Flash Cache模
組時才會顯示。

使用的效能容量-總計 節點或Aggregate正在使用的效能容量百分比。

使用的效能容量-明細 效能容量已將資料分成使用者傳輸協定和系統背景處
理程序。此外、還會顯示可用的效能容量。

可用IOPS -總計 此物件目前可用（可用）的每秒輸入/輸出作業數。此
數值是Unified Manager計算出物件可執行的IOPS總計
減去目前使用的IOPS的結果。此圖表選項僅適用於選
取的物件為節點或Aggregate時。

使用率-總計 使用中物件的可用資源百分比。使用率表示節點使用
率、Aggregate的磁碟使用率、以及連接埠的頻寬使用
率。此圖表選項僅適用於選取的物件為節
點、Aggregate或連接埠時。

快取遺失比率-總計 從磁碟傳回而非從快取傳回的用戶端應用程式讀取要
求百分比。此圖表選項僅適用於選取的物件為Volume
時。

選取要顯示的效能圖表

「選擇圖表」下拉式清單可讓您選取要顯示在「計數器圖表」窗格中的效能計數器圖表類
型。如此可讓您根據效能需求、檢視特定的資料和計數器。

步驟

1. 在* Counter圖表*窗格中、按一下*選擇圖表*下拉式清單。

2. 新增或移除圖表：

至… 執行此動作…

新增或移除個別圖表 按一下您要顯示或隱藏之圖表旁的核取方塊
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至… 執行此動作…

新增所有圖表 按一下*全選*

移除所有圖表 按一下*取消全選*

您的圖表選項會顯示在「計數器圖表」窗格中。請注意、當您新增圖表時、新圖表會插入「計數器圖表」窗
格、以符合「選擇圖表」下拉式清單中所列圖表的順序。選取其他圖表可能需要額外捲動。

展開「計數器圖表」窗格

您可以展開「計數器圖表」窗格、使圖表變大、更易讀取。

關於這項工作

定義比較物件和計數器時間範圍之後、您可以檢視較大的「計數器圖表」窗格。您可以使用Performance
Explorer視窗中央的*按鈕來展開窗格。

步驟

1. 展開或縮小* Counter圖表*窗格。

至… 執行此動作…

展開「計數器圖表」窗格以符合頁面寬度 按一下「*」按鈕

將「計數器圖表」窗格縮小到頁面右半部分 按一下「>」按鈕

將Counter圖表的焦點變更為較短的時間

您可以使用滑鼠來縮短時間範圍、以便在「Counter圖表」窗格或「Counter圖表縮放檢
視」視窗中、專注於特定時間段。如此一來、您就能更精細、更宏觀地檢視效能資料、事
件和臨界值等時間表的任何部分。

開始之前

游標必須變更為放大鏡、表示此功能已啟用。

使用此功能時、會變更時間線以顯示與較精細顯示相對應的值、因此*時間範圍*選取器上的時間
和日期範圍不會與圖表的原始值變更。

步驟

1. 若要縮放特定時間段、請按一下使用放大鏡並拖曳滑鼠、以反白顯示您要查看的詳細區域。

您所選時段的計數器值會填滿計數器圖表。

572



2. 若要回到*時間範圍*選取器中設定的原始時間段、請按一下*重設圖表縮放*按鈕。

計數器圖表會以其原始狀態顯示。

在「事件時間表」中檢視事件詳細資料

您可以在Performance Explorer的「事件時間表」窗格中檢視所有事件及其相關詳細資
料。這是一種快速且有效率的方法、可檢視在指定時間範圍內根物件上發生的所有健全狀
況和效能事件、這在疑難排解效能問題時很有幫助。

關於這項工作

「事件時間軸」窗格會顯示在所選時間範圍內根物件上發生的重大、錯誤、警告和資訊事件。每個事件嚴重性都
有自己的時間表。時間軸上的事件點代表單一和多個事件。您可以將游標放在事件點上、以查看事件詳細資料。
若要增加多個事件的視覺精細度、您可以縮短時間範圍。如此可將多個事件分散至單一事件、讓您能夠分別檢視
和調查每個事件。

「事件時間表」上的每個效能事件點垂直排列、並在「事件時間表」下方顯示的計數器圖表趨勢線中出現對應的
尖峰。這可在事件與整體效能之間提供直接的視覺關聯。健全狀況事件也會顯示在時間表上、但這些類型的事件
不一定會與其中一個效能圖表中的尖峰排列。

步驟

1. 在*事件時間軸*窗格中、將游標放在時間軸上的事件點上、以檢視該事件點的事件摘要。

快顯對話方塊會顯示事件類型、事件發生日期與時間、狀態及事件持續時間的相關資訊。

2. 檢視單一事件或多個事件的完整事件詳細資料：

若要這麼做… 按一下此…

檢視單一事件的詳細資料 在快顯對話方塊中檢視事件詳細資料。

檢視多個事件的詳細資料 在快顯對話方塊中檢視事件詳細資料。

按一下「多個事件」對話方塊中的單
一事件、會顯示適當的「事件詳細資
料」頁面。

計數器圖表縮放檢視

「計數器圖表」提供「縮放檢視」、可讓您在指定的期間內放大效能詳細資料。如此一
來、您就能以更精細的方式查看效能詳細資料和事件、這在疑難排解效能問題時非常實
用。

在「縮放檢視」中顯示時、部分明細圖表會提供比圖表不在「縮放檢視」中時所顯示的資訊更多資訊。例
如、IOPS、IOPS/TB和Mbps明細圖表「縮放檢視」頁面會顯示已設定ONTAP 為不景的Volume和LUN的QoS原
則值。
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對於系統定義的效能臨界值原則、只有「節點資源過度使用」和「違反QoS處理量限制」原則可
從*原則*清單取得。其他系統定義的臨界值原則目前無法使用。

顯示Counter圖表縮放檢視

「計數器圖表縮放檢視」可針對所選的計數器圖表及其相關的時間表、提供更精細的詳細
資料。如此可放大計數器圖表資料、讓您更清楚地瞭解效能事件及其根本原因。

關於這項工作

您可以顯示任何計數器圖表的「計數器圖表縮放檢視」。

步驟

1. 按一下*縮放檢視*以開啟所選圖表的新瀏覽器視窗。

2. 如果您正在檢視明細圖表、然後按一下「縮放檢視」、則明細圖表會顯示在「縮放檢視」中。若要變更檢視
選項、您可以在「縮放檢視」中選取*總計*。

在縮放檢視中指定時間範圍

「計數器圖表縮放檢視」視窗中的*時間範圍*控制項可讓您指定所選圖表的日期和時間範
圍。這可讓您根據預設時間範圍或自訂時間範圍、快速找到特定資料。

關於這項工作

您可以選取一個小時到390天之間的時間範圍。13個月等於390天、因為每個月計為30天。指定日期與時間範圍
可提供更多詳細資料、並可讓您放大特定效能事件或一系列事件。指定時間範圍也有助於疑難排解潛在的效能問
題、因為指定日期和時間範圍會更詳細地顯示效能事件的相關資料。使用*時間範圍*控制項來選取預先定義的日
期和時間範圍、或指定您自己的自訂日期和時間範圍、最長可達390天。預先定義時間範圍的按鈕從*最後一小
時*到*過去13個月*不等。

選取*最後13個月*選項或指定超過30天的自訂日期範圍、會顯示對話方塊、提醒您、使用每小時平均值而非5分
鐘資料輪詢、記錄顯示超過30天的效能資料。因此、可能會造成時間軸視覺精細度的損失。如果您按一下對話
方塊中的*不要再顯示*選項、當您選取*過去13個月*選項或指定超過30天的自訂日期範圍時、就不會出現此訊
息。如果時間範圍包含的時間/日期超過今天的30天、則摘要資料也會套用在較短的時間範圍內。

選取時間範圍（自訂或預先定義）時、30天或更少的時間範圍是根據5分鐘的時間間隔資料樣本而定。時間範圍
大於30天是以一小時的時間間隔資料範例為基礎。
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步驟

1. 按一下「時間範圍」下拉式方塊、即會顯示「時間範圍」面板。

2. 若要選取預先定義的時間範圍、請按一下「時間範圍」面板右側的*最後…*按鈕之一。選取預先定義的時間
範圍時、最多可提供13個月的資料。您選取的預先定義時間範圍按鈕會反白顯示、而對應的日期和時間會顯
示在行事曆和時間選取器中。

3. 若要選取自訂日期範圍、請按一下左側*寄件者*行事曆中的開始日期。按一下「」或「」、即可在行事曆中
向前或向後瀏覽。若要指定結束日期、請按一下右側*目標*行事曆中的日期。請注意、除非您指定不同的結
束日期、否則預設的結束日期為今天。時間範圍面板右側的*自訂範圍*按鈕會反白顯示、表示您已選取自訂
日期範圍。

4. 若要選取自訂時間範圍、請按一下*來源*行事曆下方的*時間*控制項、然後選取開始時間。若要指定結束時
間、請按一下右側*目標*行事曆下方的*時間*控制項、然後選取結束時間。時間範圍面板右側的*自訂範圍*按
鈕會反白顯示、表示您已選取自訂時間範圍。

5. 您也可以在選取預先定義的日期範圍時、指定開始和結束時間。選取先前所述的預先定義日期範圍、然後選
取先前所述的開始和結束時間。選定的日期會在行事曆中反白顯示、您指定的開始和結束時間會顯示在*時
間*控制項中、而*自訂範圍*按鈕則會反白顯示。

6. 選取日期與時間範圍後、按一下*套用範圍*。該時間範圍的效能統計資料會顯示在圖表和事件時間表中。

在Counter圖表縮放檢視中選取效能臨界值

在Counter圖表縮放檢視中套用臨界值、可提供效能臨界值事件發生的詳細檢視。如此一
來、您就能套用或移除臨界值、並立即檢視結果、這有助於決定疑難排解是否應為下一
步。

關於這項工作

在「Counter圖表縮放檢視」中選取臨界值、即可檢視效能臨界值事件的精確資料。您可以套用任何出現
在Counter圖表縮放檢視* Policies *區域下的臨界值。

在Counter圖表縮放檢視中、一次只能將一個原則套用至物件。

步驟

1. 選取或取消選取  這與原則有關。
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選取的臨界值會套用至「Counter圖表縮放檢視」。臨界臨界值會顯示為紅色線；警告臨界值會顯示為黃色
線。

依叢集元件檢視磁碟區延遲

您可以使用Volume Performance Explorer頁面來檢視Volume的詳細延遲資訊。「延遲-總
計」計數器圖表顯示磁碟區的總延遲、而「延遲-明細」計數器圖表則有助於判斷磁碟區的
讀取和寫入延遲影響。

關於這項工作

此外、「延遲-叢集元件」圖表也會詳細比較每個叢集元件的延遲、以協助判斷每個元件對磁碟區總延遲的影
響。此時會顯示下列叢集元件：

• 網路

• QoS上限

• QoS限制下限

• 網路處理

• 叢集互連

• 資料處理

• Aggregate作業

• Volume啟動

• 資源MetroCluster

• 雲端延遲

• 同步SnapMirror

步驟

1. 在所選磁碟區的「* Volume Performance Explorer-」頁面中、從「延遲」圖表中、從下拉式功能表中選
取「*叢集元件」。

隨即顯示「延遲-叢集元件」圖表。

2. 若要檢視較大版本的圖表、請選取*縮放檢視*。

隨即顯示叢集元件比較表。您可以取消選取或選取來限制比較  與每個叢集元件相關聯。

3. 若要檢視特定值、請將游標移至圖表區、以查看快顯視窗。

依傳輸協定檢視SVM IOPS流量

您可以使用「Performance（效能）/SVM Explorer（SVM檔案總管）」頁面來檢視SVM的
詳細IOPS資訊。IOPS（IOPS）-總計數器圖表顯示SVM上的IOPS總使用量、而IOPS
（IOPS）-明細計數器圖表則有助於判斷讀取、寫入及其他IOPS對SVM的影響。
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關於這項工作

此外、「IOPS -傳輸協定」圖表會詳細比較SVM上使用的每個傳輸協定的IOPS流量。提供下列通訊協定：

• CIFS

• NFS

• FCP

• iSCSI

• NVMe

步驟

1. 在所選SVM的「效能/SVM檔案總管」頁面中、從IOPS圖表中、從下拉式功能表中選取*傳輸協定*。

隨即顯示IOPS -傳輸協定圖表。

2. 若要檢視較大版本的圖表、請選取*縮放檢視*。

隨即顯示IOPS進階傳輸協定比較表。您可以取消選取或選取來限制比較  與傳輸協定相關。

3. 若要檢視特定值、請將游標移至任一圖表的圖表區域、以查看快顯視窗。

檢視磁碟區和LUN延遲圖表、以驗證效能保證

您可以檢視已訂閱「效能保證」方案的磁碟區和LUN、以驗證延遲是否未超過您保證的層
級。

關於這項工作

延遲效能保證是每個作業的毫秒值、不應超過此值。這是以每小時平均為基準、而非預設的五分鐘效能收集期
間。

步驟

1. 在「效能：所有磁碟區」檢視或「效能：所有LUN」檢視中、選取您感興趣的磁碟區或LUN。

2. 在所選磁碟區或LUN的「效能檔案總管」頁面中、從「檢視統計資料」選擇器中選擇「*每小時平均」。

「延遲」圖表中的橫條線會顯示較為順暢的一條線、因為五分鐘的集合會被每小時平均所取代。

3. 如果在效能保證之下的同一個集合體上有其他磁碟區、您可以新增這些磁碟區、以在同一個圖表中檢視其延
遲值。

檢視所有SAN陣列叢集的效能

您可以使用「Performance：All Clusters"（效能：所有叢集）檢視來顯示All SAN Array叢
集的效能狀態。
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開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可以在「Performance：All Clusterss」（效能：所有叢集）檢視中檢視所有SAN陣列叢集的總覽資訊、並
在「叢集/效能總管」頁面中檢視詳細資料。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*叢集*」。

2. 請確定「'Personality'（身分）」欄顯示在「Health：All Clusters*」（健全狀況：所有叢集*）檢視中、或是
使用* Show /隱藏*控制項來新增。

此欄顯示All SAN Array叢集的「All SAN Array（所有SAN陣列）」。

3. 若要檢視這些叢集效能的相關資訊、請選取「效能：所有叢集」檢視。

檢視All SAN Array叢集的效能資訊。

4. 若要檢視這些叢集效能的詳細資訊、請按一下All SAN Array叢集的名稱。

5. 按一下*檔案總管*索引標籤。

6. 在*叢集/效能檔案總管*頁面上、從*檢視與比較*功能表中選取*此叢集*上的節點。

您可以比較此叢集上兩個節點的效能統計資料、以確保兩個節點上的負載幾乎相同。如果兩個節點之間有很
大差異、您可以將第二個節點新增至圖表、並比較較長時間內的值、以識別任何組態問題。

根據只駐留在本機節點上的工作負載來檢視節點IOPS

節點IOPS計數器圖表可強調作業僅透過本機節點、使用網路LIF在遠端節點上的磁碟區上
執行讀寫作業的位置。IOPS -「總（本機）」和「明細（本機）」圖表僅顯示目前節點上
本機磁碟區中資料的IOPS。

關於這項工作

這些計數器圖表的「本機」版本類似於效能容量和使用率的節點圖表、因為它們也只會顯示位於本機磁碟區上的
資料統計資料。

將這些計數器圖表的「本地」版本與這些計數器圖表的一般「總計」版本進行比較、您就能瞭解是否有大量流量
流經本機節點、以存取遠端節點上的磁碟區。如果透過本機節點進行的作業過多、無法到達遠端節點上的磁碟
區、這種情況可能會導致效能問題（可能是節點上的高使用率所表示）。在這些情況下、您可能想要將磁碟區移
至本機節點、或在遠端節點上建立LIF、以便連接來自存取該磁碟區之主機的流量。

步驟

1. 在所選節點的「效能/節點資源管理器」頁面中、從IOPS圖表中、從下拉式功能表中選取「總計」。

隨即顯示IOPS總計圖表。
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2. 按一下*縮放檢視*、在新的瀏覽器索引標籤中顯示較大版本的圖表。

3. 返回「效能/節點資源管理器」頁面、從IOPS圖表中、從下拉式功能表選取*總計（本機）*。

隨即顯示IOPS總計（本機）圖表。

4. 按一下*縮放檢視*、在新的瀏覽器索引標籤中顯示較大版本的圖表。

5. 檢視彼此相鄰的兩個圖表、找出IOPS值似乎相當不同的領域。

6. 將游標移到這些區域上、比較特定時間點的本機和總IOPS。

物件登陸頁面的元件

「物件登陸」頁面提供所有重大、警告和資訊事件的詳細資料。它們提供所有叢集物件效
能的詳細檢視、可讓您在不同的時間週期中選取及比較個別物件。

「物件登陸」頁面可讓您檢查所有物件的整體效能、並以並排格式比較物件效能資料。在評估效能和疑難排解事
件時、這項功能非常實用。

計數器摘要面板和計數器圖表中顯示的資料是以五分鐘的取樣時間間隔為基礎。頁面左側物件庫
存網格中顯示的資料是以一小時的取樣時間間隔為基礎。

下圖顯示物件登陸頁的範例、其中顯示檔案總管資訊：

視所檢視的儲存物件而定、「物件登陸」頁面可能會有下列索引標籤、提供有關物件的效能資料：

• 摘要
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顯示三或四個計數器圖表、其中包含前72小時期間每個物件的事件和效能、包括顯示該期間高值和低值的趨
勢線。

• 檔案總管

顯示與目前物件相關的儲存物件網格、可讓您將目前物件的效能值與相關物件的效能值進行比較。此索引標
籤包含最多11個計數器圖表和時間範圍選取器、可讓您執行各種比較。

• 資訊

顯示儲存物件的非效能組態屬性值、包括安裝的ONTAP 版本的VMware軟體、HA合作夥伴名稱、連接埠
和LIF的數量。

• 頂尖表現者

對於叢集：根據您選取的效能計數器、顯示效能最高或效能最低的儲存物件。

• 容錯移轉規劃

對於節點：顯示當節點的HA合作夥伴故障時、對節點效能影響的預估值。

• 詳細資料

適用於Volume：顯示所選Volume工作負載之所有I/O活動與作業的詳細效能統計資料。此索引標籤可用
於FlexVol 「資料集」、FlexGroup 「資料集」和「FlexGroups」的組成。

摘要頁面

「摘要」頁面會顯示計數器圖表、其中包含前72小時期間每個物件的事件和效能詳細資
料。此資料不會自動重新整理、但會在最後一頁載入時保持最新狀態。「摘要」頁面中的
圖表回答了我需要進一步瞭解的問題_

圖表與計數器統計資料

摘要圖表提供過去72小時的快速高階概觀、協助您找出可能需要進一步調查的問題。

摘要頁面計數器統計資料會以圖表顯示。

您可以將游標放在圖表中的趨勢線上、以檢視特定時間點的計數器值。摘要圖表也會顯示下列計數器在前72小
時期間的作用中關鍵與警告事件總數：

• * 延遲 *

所有I/O要求的平均回應時間；以毫秒為單位表示每次作業。

顯示所有物件類型。

• * IOPS *

平均作業速度：以每秒輸入/輸出作業表示。

顯示所有物件類型。
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• * MB/s *

平均處理量：以百萬位元組/秒表示。

顯示所有物件類型。

• 使用的效能容量

節點或Aggregate正在使用的效能容量百分比。

僅針對節點和集合體顯示。此圖表僅在使用ONTAP 更新版本的軟體時顯示。

• 使用率

節點和集合體的物件使用率百分比、或連接埠的頻寬使用率。

僅針對節點、集合體和連接埠顯示。

將游標放在活動事件的事件數上、會顯示事件的類型和數量。關鍵事件會以紅色顯示（ ）、警告事件會以黃
色顯示（ ）。

灰階長條圖右上角的數字是過去72小時期間的平均值。趨勢線圖表底部和頂端顯示的數字是過去72小時期間的
最小值和最大值。圖表下方的灰色列包含過去72小時期間的作用中（新的和已確認的）事件數和過時事件數。

• 延遲計數器表

延遲計數器圖表提供前72小時期間物件延遲的高層級總覽。延遲是指所有I/O要求的平均回應時間；以毫秒
為單位、服務時間、等待時間、或是所考量之叢集儲存元件中的資料封包或區塊所經歷的兩者。

*頂端（計數器值）：*標頭中的數字會顯示前72小時期間的平均值。

*中間（效能圖表）：*圖表底部的數字顯示最低延遲、而圖表頂端的數字則顯示前72小時的最高延遲。將游
標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的延遲值。

*下（事件）：*游標暫留時、快顯視窗會顯示事件的詳細資料。按一下圖表下方的*作用中事件*連結、瀏覽
至「事件詳細目錄」頁面、即可檢視完整的事件詳細資料。

• * IOPS計數器表*

IOPS計數器圖表提供前72小時期間物件IOPS健全狀況的高層級總覽。IOPS代表儲存系統每秒輸入/輸出作
業數的速度。
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*頂端（計數器值）：*標頭中的數字會顯示前72小時期間的平均值。

*中間（效能圖表）：*圖表底部的數字顯示最低IOPS、而圖表頂端的數字則顯示前72小時期間的最高
IOPS。將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的IOPS值。

*下（事件）：*游標暫留時、快顯視窗會顯示事件的詳細資料。按一下圖表下方的*作用中事件*連結、瀏覽
至「事件詳細目錄」頁面、即可檢視完整的事件詳細資料。

• * MB/s計數器表*

MB/s計數器圖表會顯示物件MB/s的效能、並以每秒百萬位元組的單位指出物件的資料傳輸量。MB/s計數器
圖表提供物件在前72小時內的MB/s健全狀況的高層級總覽。

*頂端（計數器值）：*標頭中的數字會顯示前72小時期間的平均MB/s數。

*中間（效能圖表）：*圖表底部的值會顯示最低的MB/s數量、而圖表頂端的值會顯示前72小時期間的最
高MB/s數量。將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的MB/s值。

*下（事件）：*游標暫留時、快顯視窗會顯示事件的詳細資料。按一下圖表下方的*作用中事件*連結、瀏覽
至「事件詳細目錄」頁面、即可檢視完整的事件詳細資料。

• 效能使用容量對照表

「使用的效能容量」計數器圖表會顯示物件使用的效能容量百分比。

*頂端（計數器值）：*標頭中的數字會顯示前72小時期間的平均使用效能容量。

*中間（效能圖表）：*圖表底部的值會顯示使用率最低的效能容量百分比、而圖表頂端的值會顯示前72小時
期間使用率最高的效能容量百分比。將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間內使用的效能容量值。

*下（事件）：*游標暫留時、快顯視窗會顯示事件的詳細資料。按一下圖表下方的*作用中事件*連結、瀏覽
至「事件詳細目錄」頁面、即可檢視完整的事件詳細資料。

• 使用率計數器圖表

使用率計數器圖表會顯示物件使用率百分比。使用率計數器圖表提供前72小時期間物件或頻寬使用率百分比
的高層級總覽。

*頂端（計數器值）：*標頭中的數字會顯示前72小時期間的平均使用率百分比。

*中間（效能圖表）：*圖表底部的值會顯示最低使用率百分比、而圖表頂端的值會顯示前72小時期間的最高
使用率百分比。將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的使用率值。

*下（事件）：*游標暫留時、快顯視窗會顯示事件的詳細資料。按一下圖表下方的*作用中事件*連結、瀏覽
至「事件詳細目錄」頁面、即可檢視完整的事件詳細資料。

活動

事件記錄表會列出該物件上最近發生的事件（若適用）。按一下事件名稱、即可在「事件詳細資料」頁面上顯示
事件的詳細資料。
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Performance Explorer頁面的元件

「效能總管」頁面可讓您比較叢集中類似物件的效能、例如叢集中的所有磁碟區。在疑難
排解效能事件和微調物件效能時、這項功能非常實用。您也可以將物件與根物件進行比
較、根物件是進行其他物件比較的基準。

您可以按一下*「切換至健全狀況檢視」按鈕、顯示此物件的「健全狀況」詳細資料頁面。在某些情況下、您可
以瞭解此物件的儲存組態設定相關重要資訊、這些資訊可能有助於疑難排解問題。

Performance Explorer頁面會顯示叢集物件及其效能資料的清單。此頁面會以表格格式顯示相同類型的所有叢集
物件（例如、Volume及其物件專屬效能統計資料）。此檢視可有效概述叢集物件效能。

如果表格的任何儲存格中出現「N/A」、表示該計數器的值無法使用、因為該物件目前沒有I/O。

Performance Explorer頁面包含下列元件：

• 時間範圍

可讓您選取物件資料的時間範圍。

您可以選擇預先定義的範圍、或指定自己的自訂時間範圍。

• 檢視與比較

可讓您選取要在網格中顯示的關聯物件類型。

可用的選項取決於根物件類型及其可用資料。您可以按一下「檢視與比較」下拉式清單、以選取物件類型。
您選取的物件類型會顯示在清單中。

• 篩選

可讓您根據偏好、減少接收的資料量。

您可以建立套用至物件資料的篩選器、例如IOPS大於4。您最多可以同時新增四個篩選器。

• 比較

顯示已選取要與根物件進行比較的物件清單。

「比較」窗格中物件的資料會顯示在「計數器圖表」中。

• *查看統計資料

對於Volume和LUN、可讓您選擇統計資料是在每個收集週期後顯示（預設值為5分鐘）、還是統計資料顯示
為每小時平均。此功能可讓您檢視支援NetApp「效能保證」方案的延遲圖表。

• 計數器圖表

顯示每個物件效能類別的圖表資料。

一般而言、預設只會顯示三或四個圖表。「選擇圖表」元件可讓您顯示其他圖表、或隱藏特定圖表。您也可
以選擇顯示或隱藏事件時間表。
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• 活動時間表

顯示您在時間範圍元件中選取的時間線上發生的效能與健全狀況事件。

計數器圖表說明

您可以使用Performance Explorer計數器圖表來檢視及比較所選儲存物件的效能資料。這
些圖表可協助您瞭解效能趨勢、並隔離及解決效能問題。

延遲效能計數器圖表

延遲計數器圖表會顯示所選儲存物件回應應用程式要求所需的毫秒數。

當游標位於圖表區時、所顯示的快顯視窗會顯示特定時間的特定計數器值。

圖表頁面底部會顯示所選時間範圍的最小、最大、平均和95百分位數延遲資訊。

有三種類型的延遲圖表可供使用：

延遲-總計計數器圖表

顯示回應應用程式要求所需的毫秒數。平均延遲值為I/O加權。

延遲-明細計數器圖表

顯示與讀取、寫入及其他延遲時間區隔的相同延遲資料。

此圖表選項適用於所選物件為SVM、節點、Aggregate、Volume或LUN的情況。

延遲-叢集元件計數器圖表

依叢集元件顯示延遲資料。這可讓您識別導致延遲的叢集元件。將游標停留在圖表上、即可檢視每個元件的確切
延遲影響。

此圖表選項適用於所選物件為SVM、節點、Aggregate、Volume或LUN的情況。

*縮放檢視*按鈕

顯示計數器圖表資料的放大檢視。

• 活動

在圖表上方的時間列中、會指出發生的重大、警告和資訊事件。

• 臨界值

虛線的橫線表示Unified Manager中設定的使用率警告臨界值。

恆亮的紅色線表示Unified Manager中設定的使用率臨界臨界值。

• 計數器
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左窗格中的計數器會顯示要顯示的計數器值。取消選取或選取  與計數器相關的計數器會隱藏並顯示圖
表中的計數器資訊、有助於比較物件延遲。

IOPS效能計數器圖表

IOPS計數器圖表會顯示所選儲存物件每秒處理的輸入/輸出作業數。

當您將游標移到圖表區上時、會顯示快顯視窗、顯示特定時間的計數器值。

在「縮放」檢視中顯示時、Volume和LUN IOPS圖表也會顯示服務品質（QoS）的最大和最小處理量臨界值設定
（若已設定）。如果已設定調適性QoS原則、IOPS/TB圖表會顯示QoS尖峰和預期的處理量臨界值設定。

在某些情況下、當使用調適性QoS原則時、最大值和最小值會在圖表中設定為相同的值。這種情
況可能發生在使用極少空間的大型磁碟區、或是非常小的磁碟區。

檢視共用QoS原則IOPS的磁碟區或LUN時、會顯示「Total Workload IOPS」一行、以顯示共享此原則的所有其
他工作負載所使用的IOPS。

圖表頁面底部會顯示此物件在所選時間範圍內的最小、最大、平均和95百分位IOPS資訊。

有四種類型的IOPS圖表可供使用：

IOPS -總計計數器圖表

顯示每秒處理的輸入/輸出作業數。

當顯示節點時、選取「總和」會顯示在本機或遠端節點上、透過此節點移動資料的IOPS、然後選取「總和（本
機）」會顯示僅位於目前節點上之資料的IOPS。

IOPS -明細計數器圖表

顯示與讀取、寫入及其他IOPS區隔相同的IOPS資料。

此圖表選項適用於所選物件為SVM、節點、Aggregate、Volume或LUN的情況。

當顯示節點時、選取「'aplicy'」會顯示在本機或遠端節點上、透過此節點移動資料的IOPS明細、並選取「'aplict
（local）'（分佈（本機）]）顯示僅位於目前節點上之資料的IOPS明細。

IOPS -傳輸協定計數器圖表

顯示相同的IOPS資料、但對於SVM、效能資料會分成CIFS、NFS、FCP、NVMe和iSCSI傳輸協定流量的個別
元件。

IOPS/TB -總計計數器圖表

根據磁碟區所耗用的邏輯空間總計（以TB為單位）、顯示每秒處理的輸入/輸出作業數。也稱為I/O密度、此計數
器可測量特定儲存容量所能提供的效能。

此圖表選項僅在選取的物件為Volume時可用。僅當磁碟區使用的邏輯容量大於或等於128 GB時、才會顯示效能
資料。在所選時間範圍內、當使用容量低於128 GB時、會在圖表中顯示落差。
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*縮放檢視*按鈕

顯示計數器圖表資料的放大檢視。

• 活動

圖表上方的時間列會指出發生的重大、錯誤、警告和資訊事件。

• 臨界值

虛線的橫線表示Unified Manager中設定的使用率警告臨界值。

恆亮的紅色線表示Unified Manager中設定的使用率臨界臨界值。

• 計數器

左窗格中的計數器會顯示要顯示的計數器值。取消選取或選取  與計數器相關的計數器會隱藏並顯示圖
表中的計數器資訊、有助於比較物件IOPS。

MB/s效能對照表

MB/s計數器圖表會顯示每秒從所選物件傳輸的資料MB數。

當游標位於圖表區時、所顯示的快顯視窗會顯示特定時間的特定計數器值。

在「縮放」檢視中顯示時、Volume和LUN圖表也會顯示服務品質（QoS）最大MB/s處理量臨界值設定（若已設
定）。

檢視共享QoS原則MB/s的磁碟區或LUN時、會顯示一行「Total Workload MB/s」、以顯示共享此原則的所有其
他工作負載所使用的MB/s。

圖表頁面底部會顯示所選時間範圍內的最小、最大、平均及95百分位元MB/s資訊。

可用的MB/s圖表有兩種類型：

MB/s -總計計數器圖表

顯示每秒從所選物件傳輸的資料MB數。

MB/s -明細計數器圖表

顯示與磁碟讀取、快閃快取讀取、寫入及其他作業分隔開的相同MB/s資料。

此圖表選項適用於所選物件為SVM、節點、Aggregate、Volume或LUN的情況。

Flash Cache資料僅會針對節點顯示、而且只有在節點中安裝Flash Cache模組時才會顯示。

*縮放檢視*按鈕

顯示計數器圖表資料的放大檢視。

• 活動
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圖表上方的時間列會指出發生的重大、錯誤、警告和資訊事件。

• 臨界值

虛線的橫線表示Unified Manager中設定的使用率警告臨界值。

恆亮的紅色線表示Unified Manager中設定的使用率臨界臨界值。

• 計數器

左窗格中的計數器會顯示要顯示的計數器值。取消選取或選取  與計數器相關的計數器會隱藏並顯示圖
表中的計數器資訊、並可在比較物件MB/s時提供協助

使用率效能對照表

使用率計數器圖表會顯示所選資源使用的平均百分比。

當游標位於圖表區時、所顯示的快顯視窗會顯示特定時間的特定計數器值。

圖表頁面底部會顯示所選時間範圍的最小、最大、平均及95百分位使用率資訊。

使用率-總計對照表

顯示所選資源使用的平均百分比。對於節點來說、這表示節點資源（CPU和RAM）的使用率、對於集合體來
說、這表示集合體中的磁碟使用率、而對於連接埠來說、這表示連接埠的頻寬使用率。

此圖表選項適用於選取的物件為節點、Aggregate或連接埠時。

*縮放檢視*按鈕

顯示計數器圖表資料的放大檢視。

• 活動

在圖表上方的時間列中、會指出發生的重大、警告和資訊事件。

• 臨界值

虛線的橫線表示Unified Manager中設定的使用率警告臨界值。

恆亮的紅色線表示Unified Manager中設定的使用率臨界臨界值。

• 計數器

左窗格中的計數器會顯示要顯示的計數器值。取消選取或選取  與計數器相關的計數器會隱藏並顯示圖
表中的計數器資訊、並可在比較物件使用率時提供協助。

效能容量已用效能對照表

「使用的效能容量」計數器圖表會顯示節點或Aggregate所耗用的效能容量百分比。

587



效能容量資料只有在叢集中的節點安裝ONTAP 有VMware 9.0或更新版本的軟體時才能使用。

這些圖表僅適用於選取的物件是節點或Aggregate時。

當游標位於圖表區時、所顯示的快顯視窗會顯示特定時間的特定計數器值。

圖表頁面底部會顯示所選時間範圍所使用的最小、最大、平均及95百分位效能容量資訊。

可用的效能使用容量圖表有兩種類型：

使用的效能容量-總計對照表

顯示節點或Aggregate正在使用的效能容量百分比。

• 綠色區域

容量值低於Unified Manager中設定的警告臨界值。

• 黃色區域

容量值即將達到Unified Manager中設定的警告臨界值。

• 紅色區域

容量值高於警告臨界值、並接近Unified Manager中設定的最大臨界值。

使用的效能容量-明細計數器圖表

顯示與使用者傳輸協定、系統背景處理程序及可用效能容量相同的效能容量百分比。

*縮放檢視*按鈕

顯示計數器圖表資料的放大檢視。

• 活動

在圖表上方的時間列中、會指出發生的重大、警告和資訊事件。

• 臨界值

橫虛線表示Unified Manager中設定的容量警告臨界值。

紅色實線表示Unified Manager中設定的容量臨界臨界值。

100%的純黑線是建議使用的最大效能容量值。

• 計數器

左窗格中的計數器會顯示要顯示的計數器值。取消選取或選取  與計數器相關的項目可能會限制比較。
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可用的IOPS效能對照表

可用的IOPS計數器圖表會顯示所選儲存物件上目前可用（可用）的每秒輸入/輸出作業
數。

當游標位於圖表區時、所顯示的快顯視窗會顯示特定時間的特定計數器值。

此圖表選項僅適用於選取的物件為節點或Aggregate時。

圖表頁面底部會顯示所選時間範圍所使用的最小、最大、平均及95百分位效能容量資訊。

可用IOPS -總計計數器圖表

顯示所選儲存物件上目前可用（可用）的每秒輸入/輸出作業數。此數值是Unified Manager計算出物件可執行
的IOPS總計減去目前使用的IOPS的結果。

只有在叢集中的節點安裝ONTAP 有支援更新版本的軟體時、才能使用可用的IOPS資料。

*縮放檢視*按鈕

顯示計數器圖表資料的放大檢視。

• 活動

在圖表上方的時間列中、會指出發生的重大、警告和資訊事件。

• 計數器

左窗格中的計數器會顯示要顯示的計數器值。取消選取或選取  與計數器相關的計數器會隱藏、並顯示
圖表中的計數器資訊、有助於比較物件。

快取遺失比率效能計數器圖表

快取遺失比率計數器圖表顯示從磁碟傳回而非從快取傳回之用戶端應用程式的讀取要求百
分比。

當游標位於圖表區時、所顯示的快顯視窗會顯示特定時間的特定計數器值。

圖表頁面底部會顯示所選時間範圍的最小、最大、平均及95百分位快取遺漏比率資訊。

快取遺失比率-總計計數器圖表

顯示從磁碟傳回而非從快取傳回的用戶端應用程式讀取要求百分比。

此圖表選項僅適用於選取的物件為Volume時。

*縮放檢視*按鈕

顯示計數器圖表資料的放大檢視。

• 活動

589



在圖表上方的時間列中、會指出發生的重大、警告和資訊事件。

• 計數器

左窗格中的計數器會顯示要顯示的計數器值。取消選取或選取  與計數器相關的計數器會隱藏、並顯示
圖表中的計數器資訊、有助於比較物件。

Performance Explorer頁面說明

您可以使用「效能總管」頁面來檢視每個可用儲存物件的詳細效能資訊、例如叢集、集合
體、磁碟區等。這些頁面可讓您評估所有物件的整體效能、並以並排格式比較物件效能資
料。

效能/叢集資源管理器頁面

「效能/叢集資源管理器」頁面提供Unified Manager所管理之所有叢集的詳細效能總覽。

「效能/叢集資源管理器」頁面可讓您追蹤叢集效能、並在特定期間比較叢集內的物件、以協助疑難排解及微調
叢集效能。

使用「檢視與比較」功能、您可以比較叢集的效能：

• 此叢集上的節點

• 此叢集的儲存虛擬機器（SVM）

• 此叢集上的集合體

「效能/叢集資源管理器」頁面可讓您：

• 檢視臨界值相關問題及其詳細資料

• 追蹤叢集效能資料

• 調查並疑難排解臨界值相關問題

• 調查並疑難排解效能問題

效能/節點資源管理器頁面

「效能/節點資源管理器」頁面提供叢集內所有節點的詳細效能總覽。

「效能/節點資源管理器」頁面可讓您在特定時間段內追蹤及比較節點效能、協助您疑難排解及微調節點效能。

使用「檢視與比較」功能、您可以將此節點的效能與以下項目進行比較：

• 相同叢集上的其他節點

• 節點上的集合體

• 節點上的連接埠

「效能/節點資源管理器」頁面可讓您：
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• 檢視臨界值相關問題及其詳細資料

• 追蹤並比較節點效能資料

• 調查並疑難排解臨界值相關問題

• 調查並疑難排解效能問題

效能/ Aggregate Explorer頁面

「效能/集合體資源管理器」頁面提供叢集中所有集合體的詳細效能總覽。

「效能/集合體資源管理器」頁面可讓您追蹤及比較特定時段內的集合體效能、協助疑難排解及微調集合體的效
能。

根Aggregate不會顯示在此頁面上。

使用「檢視與比較」功能、您可以將此Aggregate的效能與以下項目進行比較：

• 相同節點上的其他集合體

• 相同叢集上的其他集合體

• 集合體所在的節點

• 叢集上使用此Aggregate的所有節點

• 駐留在此集合體上的磁碟區

「效能/ Aggregate Explorer」頁面可讓您：

• 檢視臨界值相關問題及其詳細資料

• 追蹤並比較Aggregate效能資料

• 調查並疑難排解臨界值相關問題

• 調查並疑難排解效能問題

Storage VM/Performance Explorer頁面

「Performance（效能）/SVM Explorer（SVM資源管理器）」頁面提供叢集中所有儲存虛
擬機器（SVM）的詳細效能總覽。

「Storage VM/效能」頁面可讓您追蹤及比較特定時間段內的SVM效能、協助您疑難排解及微調SVM效能。

使用檢視與比較功能、您可以將此儲存VM的效能與下列項目進行比較：

• 相同叢集上的其他SVM

• 此SVM上的磁碟區

• 此SVM上的網路介面

「Storage VM/效能」頁面可讓您：

• 檢視臨界值相關問題及其詳細資料
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• 追蹤並比較SVM效能資料

• 調查並疑難排解臨界值相關問題

• 調查並疑難排解效能問題

「效能/磁碟區」或「效能/ FlexGroup資源管理器」頁面

本頁提供叢集中磁碟區的詳細效能資訊。本頁的標題取決於您是要檢視FlexVol 某個視覺功
能區或FlexGroup 是一個視覺功能區。

Volume或FlexGroup VMware資源管理器頁面可讓您在特定時間段內追蹤及比較Volume效能、協助您疑難排解
及微調Volume效能。

根磁碟區不會顯示在此頁面上。

使用檢視與比較功能：

• 對於VMware Volume、您可以將此Volume的效能與以下項目進行比較FlexVol ：

◦ 相同集合體上的其他磁碟區

◦ 位於相同QoS原則群組中的其他磁碟區

◦ 此磁碟區所在的Aggregate

◦ 此磁碟區所在的SVM

◦ 此磁碟區上的LUN

• 若為FlexGroup 本產品的支援量、您可以將FlexGroup 本產品的效能與下列項目進行比較：

◦ 駐留在其上的集合體FlexGroup

◦ 駐留在其上的SVM FlexGroup

◦ 這是FlexGroup 整個過程的組成部份

圖表中的統計資料會在每個收集期間之後更新、預設為每5分鐘更新一次。選取元中的「檢視統計資料」提供選
項、可顯示前一小時的平均統計資料。此功能可讓您檢視支援NetApp「效能保證」方案的延遲圖表。

「效能/ Volume Explorer」或「效能/ FlexGroup Explorer」頁面可讓您：

• 檢視臨界值相關問題及其詳細資料

• 追蹤並比較Volume效能資料

• 調查並疑難排解臨界值相關問題

• 調查並疑難排解效能問題

• 啟動System Manager以變更磁碟區的組態

如果您以系統管理員或儲存管理員角色登入Unified Manager、以及使用ONTAP 更新版本的支援功能、則可
使用*組態Volume *按鈕。

對於資料保護（DP）磁碟區、只會顯示使用者產生流量的計數器值。
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效能/組成Volume Explorer頁面

「效能/組成Volume Explorer」頁面提供所選FlexGroup 項目的詳細效能資訊。

「效能/組成磁碟區總管」頁面可讓您在特定時間段內追蹤及比較組成效能、協助疑難排解及微調FlexGroup 一
個故障、使其能夠有效地執行某個故障、並使其組成磁碟區的效能更為出色。

使用「檢視與比較」功能、您可以將此組成磁碟區的效能與以下項目進行比較：

• 此組成磁碟區所在的集合體

• 此組成磁碟區所在的SVM

• 組成Volume所屬的部分Volume FlexGroup

• 位於相同集合體上的其他磁碟區

「效能/組成磁碟區總管」頁面可讓您：

• 檢視臨界值相關問題及其詳細資料

• 追蹤並比較組成效能資料

• 調查並疑難排解臨界值相關問題

• 調查並疑難排解效能問題

對於資料保護（DP）磁碟區、只會顯示使用者產生流量的計數器值。

「Performance /LUN Explorer」頁面

「Performance（效能）/LUN Explorer（LUN資源管理器）」頁面提供叢集內所有LUN效
能的詳細總覽。

「Performance /LUN Explorer（效能/LUN瀏覽器）」頁面可讓您追蹤及比較特定期間內的LUN效能、協助您疑
難排解及微調LUN效能。

使用「檢視與比較」功能、您可以將此LUN的效能與下列項目進行比較：

• 位於相同磁碟區的其他LUN

• 相同QoS原則群組中的其他LUN

• LUN所在的磁碟區

圖表中的統計資料會在每個收集期間之後更新、預設為每5分鐘更新一次。選取元中的「檢視統計資料」提供選
項、可顯示前一小時的平均統計資料。此功能可讓您檢視支援NetApp「效能保證」方案的延遲圖表。

「Performance / LUN Explorer（效能/LUN瀏覽器）」頁面可讓您：

• 檢視臨界值相關問題及其詳細資料

• 追蹤並比較LUN效能資料

• 調查並疑難排解臨界值相關問題
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• 調查並疑難排解效能問題

「效能/NVMe命名空間總管」頁面

「Performance / NVMe命名空間總管」頁面提供叢集內所有NVMe命名空間效能的詳細總
覽。

「Performance /NVMe Namespace/Explorer」頁面可讓您在特定時間段內追蹤及比較NVMe
Namespace/Performance、協助您疑難排解及微調命名空間的效能。

使用「檢視與比較」功能、您可以將此NVMe命名空間的效能與以下項目進行比較：

• 命名空間所在的磁碟區

• 位於相同磁碟區的其他命名空間

• 相同SVM上的其他命名空間

「Performance / NVMe命名空間總管」頁面可讓您：

• 檢視臨界值相關問題及其詳細資料

• 追蹤並比較命名空間效能資料

• 調查並疑難排解臨界值相關問題

• 調查並疑難排解效能問題

• 啟動System Manager以變更命名空間的組態

如果您以應用程式管理員或儲存管理員角色登入Unified Manager、以及使用ONTAP 版本9.5或更新版本、則
可以使用「設定NVMe命名空間」按鈕。

「效能/網路介面總管」頁面

「效能/網路介面資源管理器」頁面提供叢集內所有生命體的詳細效能總覽。

「效能/網路介面資源管理器」頁面可讓您追蹤及比較特定時段內的LIF效能、協助您疑難排解及微調LIF效能。

使用「檢視與比較」功能、您可以將此網路介面的效能與以下項目進行比較：

• 位於同一個連接埠的其他LIF

• 相同SVM上的其他LIF

• LIF所在的連接埠

• LIF所在的SVM

「效能/網路介面資源管理器」頁面可讓您：

• 檢視臨界值相關問題及其詳細資料

• 追蹤並比較LIF效能資料

• 調查並疑難排解臨界值相關問題
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• 調查並疑難排解效能問題

「效能/連接埠總管」頁面

「效能/連接埠總管」頁面提供叢集中所有連接埠的詳細效能總覽。

效能計數器值僅會針對實體連接埠顯示。不會顯示VLAN或介面群組的計數器值。

「效能/連接埠總管」頁面可讓您在特定時間段內追蹤及比較連接埠效能、協助您疑難排解及微調連接埠效能。

使用「檢視與比較」功能、您可以將此連接埠的效能與下列項目進行比較：

• 相同節點上的其他連接埠

• 連接埠所在的節點

• 連接埠上的LIF

使用「在此連接埠上的lifs」選項進行篩選時、只會顯示叢集和資料lifs。未顯示叢集間的LIF。

「效能/連接埠總管」頁面可讓您：

• 檢視臨界值相關問題及其詳細資料

• 追蹤並比較連接埠效能資料

• 調查並疑難排解臨界值相關問題

• 調查並疑難排解效能問題

效能/叢集資訊頁面

使用「效能/叢集資訊」頁面可檢視叢集的實體和邏輯屬性清單。這些資訊可能有助於回答
效能相關問題。

叢集屬性

• 管理網路介面

叢集管理LIF的名稱、以及LIF目前是否可用（上）、或是否（下）。

• * IP位址*

叢集管理LIF的IPV4或IPv6位址。

• * FQDN *

叢集管理LIF的完整網域名稱（FQDN）。

• 作業系統版本

叢集上安裝的更新版本ONTAP 。
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如果ONTAP 叢集中的節點上安裝不同版本的支援軟體、則所列版本為最低版本編號。請查
看「Performance / Node Information（效能/節點資訊）」頁面、以檢視ONTAP 安裝在每個
節點上的版本。

• 序號

叢集的唯一識別碼。

• 型號/系列

叢集中所有節點的平台型號和模型系列。

• 容量（可用/總計）

叢集可用的總儲存容量（以GB為單位）、以及目前可用的儲存容量。

• 使用的邏輯空間

儲存在此叢集集合體上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用NetApp儲存效率技術所節省的成本。

• 允許的傳輸協定

此叢集可服務的所有傳輸協定清單。可用的傳輸協定包括FC/FCoE、iSCSI、HTTP、NVMe、NDMP、NFS
和CIFS。

• 節點

此叢集中的節點數。您可以按一下數字、在「效能/節點資源清冊」頁面中顯示節點。

• 儲存VM

此叢集中的SVM數。您可以按一下數字、在「Performance（效能）/SVM Inventory（SVM資源清冊）」頁
面中顯示SVM。

• 網路介面

此叢集中的生命量。您可以按一下號碼、在「Performance（效能）/LIF Inventory（資源清冊）」頁面中顯
示生命期。

• 聯絡人/地點

如果可用、則表示要與此叢集相關聯的儲存管理員名稱、以及叢集的位置。

效能/節點資訊頁面

使用「效能/節點資訊」頁面可檢視節點的實體和邏輯屬性清單。這些資訊可能有助於回答
效能相關問題。

節點屬性

• * IP位址*
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節點管理LIF的IPV4或IPv6位址。

• * FQDN *

節點管理LIF的完整網域名稱（FQDN）。

• 作業系統版本

安裝在節點上的版本的功能ONTAP 。

• 型號/系列

節點的平台型號。

• 容量（可用/總計）

節點可用的總儲存容量（以GB為單位）、以及目前可用的儲存容量。

• 叢集

此節點所屬的叢集名稱。您可以按一下名稱以顯示叢集詳細資料的「Performance / Cluster Explorer（效能/
叢集資源管理器）」頁面。

• * HA合作夥伴*

HA合作夥伴節點的名稱（若適用）。您可以按一下名稱、在「Performance / Node Explorer（效能/節點資
源管理器）」頁面中顯示合作夥伴節點詳細資料。

• 集合體

此節點上的集合體數目。您可以按一下數字、在「效能/集合體庫存」頁面中顯示集合體。

此處列出的數字可能與「效能/集合體庫存」頁面中的數字不符、因為庫存頁面不含根集合
體。

• 連接埠

此節點上的連接埠數目。您可以按一下號碼、在「效能/連接埠庫存」頁面中顯示連接埠。

此處列出的數字可能與「效能/連接埠庫存」頁面中的數字不符、因為庫存頁面不含節點管理
連接埠。

• 聯絡人/地點

如果可用、則此節點的相關聯絡管理員名稱、以及節點的位置。

• 核心數/速度*

如果可用、控制器上的CPU核心數目、以及CPU核心的速度。

• * RAM*
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控制器上可用的總記憶體容量（若有）。

Flash裝置

Flash Cache資料僅會針對節點顯示、而且只有在節點中安裝Flash Cache模組時才會顯示。

• 插槽編號

安裝Flash Cache模組的插槽編號。

• 狀態

模組的作業狀態。有效值：

◦ 線上

◦ 離線失敗

◦ 離線臨界值

• 型號/系列

模組的型號。

• 韌體修訂版

安裝在模組上的韌體版本。

• 容量

已安裝Flash Cache模組的大小。

效能/集合體資訊頁面

使用「效能/集合體資訊」頁面可檢視集合體的實體和邏輯屬性清單。這些資訊可能有助於
回答效能相關問題。

Aggregate屬性

• 類型

Aggregate類型：

◦ HDD

◦ 混合式

結合HDD和SSD、但尚未啟用Flash Pool。

◦ 混合式（Flash Pool）

結合HDD和SSD、並已啟用Flash Pool。
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◦ SSD

◦ SSD（FabricPool 僅限部分）

結合SSD與雲端層

◦ VMDisk（SDS）

虛擬機器內的虛擬磁碟

◦ VMDisk（FabricPool VMware）

結合虛擬磁碟與雲端層

◦ LUN FlexArray （僅限部分）

• 叢集

集合所屬叢集的名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Cluster Explorer（效能/叢集資源管理器）」
頁面中顯示叢集詳細資料。

• 節點

集合體磁碟所屬的節點名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Node Explorer（效能/節點資源管理器
）」頁面中顯示節點詳細資料。

• * Flash Pool *

無論這是Flash Pool Aggregate：Yes或No

Flash Pool Aggregate是混合式Aggregate、由SSD和HDD組成。

• 《》FabricPool

無論這是FabricPool 一個不實的集合體：是或否

「支援整合」是由SSD和雲端層所組成的集合體FabricPool 。

• 非使用中資料報告

此Aggregate上的非作用中資料報告功能是啟用還是停用。啟用時、此Aggregate上的磁碟區會在「效能/磁
碟區」目錄頁面中顯示冷資料量。

當版本的資訊不支援非作用中的資料報告時、此欄位的值為「N/A」ONTAP 。

• 使用的邏輯空間

儲存在此集合體上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用效益技術所節省的成本。

Storage VM/效能資訊頁面

使用「Storage VM/Performance Information」（儲存VM/效能資訊）頁面可檢視SVM的已
設定屬性清單。這些資訊可能有助於回答效能相關問題。

599



儲存VM屬性

• * IP位址*

連線至此SVM的所有介面之IPv6位址。

• * IPspace*

此SVM所在的IPspace。

• 網域名稱

連線至此SVM之介面的完整網域名稱（FQDN）。

• 服務類型

SVM類型。

可能的值包括：全叢集管理SVM的「管理」、IPspace叢集層級通訊的「系統」、SVM資料服務的「資料處
理」、以及用於節點管理SVM的「節點」。

• 容量（可用/總計）

SVM可用的總儲存容量（以GB為單位）、以及目前可用的儲存容量。

• 叢集

SVM所屬的叢集名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Cluster Explorer（效能/叢集資源管理器）」
頁面中顯示叢集詳細資料。

• 磁碟區

SVM中的磁碟區數目。您可以按一下數字、在「效能/ Volume Inventory」頁面中顯示磁碟區。

• 網路介面

SVM可用的網路介面數目。

• 資料網路介面

SVM可用的資料網路介面數量和類型。

• 允許的Volume類型

可在SVM上建立的磁碟區類型。

SVM可包含一或多FlexVol 個支援區塊或FlexGroup 不支援區塊的磁碟區。

• 允許的傳輸協定

此SVM可服務的所有傳輸協定清單。可用的傳輸協定包括FC/FCoE、iSCSI、HTTP、NDMP、NVMe、NFS
和CIFS。
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• 連接埠集

如果為FCP或iSCSI傳輸協定定義、則為指派給此SVM的連接埠集。

效能/ Volume或效能/ FlexGroup資訊頁面

使用此頁面可檢視磁碟區的實體和邏輯屬性清單。這些資訊可能有助於回答效能相關問
題。本頁的標題取決於您是要檢視FlexVol 某個視覺功能區或FlexGroup 是一個視覺功能
區。

Volume屬性

• 類型

磁碟區類型：讀寫（RW）或資料保護（DP）。

• 風格

Volume的風格：FlexVol 不只是功能性、更FlexGroup 是功能性。

Unified Manager的效能頁面不支援無限磁碟區。

• 叢集

此等冊集區或冊的叢集名稱FlexVol FlexGroup 。您可以按一下名稱、在「Performance / Cluster Explorer（
效能/叢集資源管理器）」頁面中顯示叢集詳細資料。

• 集合體

此FlexVol 等流通量所在的集合體名稱、或此FlexGroup 流通量所在的集合體數量。

若為FlexVol 「支援區域」、您可以按一下名稱、在「效能/集合體資源管理器」頁面中顯示集合體詳細資
料。若為FlexGroup 「流通量」、您可以在FlexGroup 「效能/集合體庫存」頁面中、按一下數字來顯示此「
流通量」中使用的集合體。

• 儲存VM

本《SVM FlexVol 》或FlexGroup 《SVM》所屬的SVM名稱。您可以按一下名稱、在「Performance（效能
）/SVM Explorer（SVM檔案總管）」頁面中顯示SVM詳細資料。

• 分層政策

在磁碟區上設定的分層原則。只有在將磁碟區部署在FabricPool 一個不含支援的集合體上時、該原則才會生
效。可用的原則包括：

◦ 無。此磁碟區的資料永遠保留在效能層。

◦ 僅適用於Snapshot。只有Snapshot資料會自動移至雲端層。所有其他資料都會保留在效能層級上。

◦ 備份：在資料保護磁碟區上、所有傳輸的使用者資料都會從雲端層開始、但稍後的用戶端讀取可能會導
致熱資料移至效能層。
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◦ 自動。當VMware判斷資料是「熱」或「冷」時、此磁碟區上的資料會自動在效能層與雲端層之間移
動ONTAP 。

◦ 全部。此磁碟區的資料永遠保留在雲端層。

• * RAID類型*

此磁碟區所在之集合體的效能層所使用的備援類型。可能的類型：

◦ RAID0

◦ RAID4

◦ RAID-DP

◦ RAID-TEC

由於組成磁碟區可以位於不同RAID類型的集合體上、因此顯示「不適用」的值FlexGroup 。

• 容量（可用/總計）

磁碟區上可用的總儲存容量（以GB為單位）、以及目前可用的儲存容量。

• 使用的邏輯空間

儲存在此磁碟區中的實際資料大小、而不需運用ONTAP 利用還原儲存效率技術所節省的成本。

效能/組成Volume資訊頁面

使用「效能/組成磁碟區資訊」頁面可檢視FlexGroup 包含整個物件磁碟區的實體和邏輯屬
性清單。這些資訊可能有助於回答效能相關問題。

組成Volume屬性

• 類型

成分類型：讀寫（RW）或資料保護（DP）。

• 風格

Volume的風格；這是FlexGroup 一個包含一個聲音量的組成部分。

• 叢集

此FlexGroup 等組成磁碟區所屬的叢集名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Cluster Explorer（效
能/叢集資源管理器）」頁面中顯示叢集詳細資料。

• * Aggregate *

此FlexGroup 等組成磁碟區所在的集合體名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Aggregate
Explorer」頁面中顯示Aggregate詳細資料。

• 《》FlexGroup

此成分所屬的部分名稱FlexGroup 。您可以按一下名稱、在FlexGroup 「Performance / FlexGroup Explorer
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（效能/ FlexGroup檔案總管）」頁面中顯示「IsfVolume」詳細資料。

• 儲存虛擬機器

此等不完整磁碟區所屬的SVM名稱FlexGroup 。您可以按一下名稱、在「Performance（效能）/SVM
Explorer（SVM檔案總管）」頁面中顯示SVM詳細資料。

• 分層政策

在磁碟區上設定的分層原則。只有在將磁碟區部署在FabricPool 一個不含支援的集合體上時、該原則才會生
效。可用的原則包括：

◦ 無。此磁碟區的資料永遠保留在效能層。

◦ 僅適用於Snapshot。只有Snapshot資料會自動移至雲端層。所有其他資料都會保留在效能層級上。

◦ 備份：在資料保護磁碟區上、所有傳輸的使用者資料都會從雲端層開始、但稍後的用戶端讀取可能會導
致熱資料移至效能層。

◦ 自動。當VMware判斷資料是「熱」或「冷」時、此磁碟區上的資料會自動在效能層與雲端層之間移
動ONTAP 。

◦ 全部。此磁碟區的資料永遠保留在雲端層。

• * RAID類型*

此組成所在的集合體上使用的備援類型。可能的類型：

◦ RAID0

◦ RAID4

◦ RAID-DP

◦ RAID-TEC

• 容量（可用/總計）

組成單位可用的總儲存容量、以GB為單位、以及目前可用的儲存容量。

效能/LUN資訊頁面

使用「Performance（效能）/LUN Information（LUN資訊）」頁面可檢視LUN的實體和邏
輯屬性清單。這些資訊可能有助於回答效能相關問題。

LUN屬性

• * WWW*

LUN的WWN（全球名稱）。

• 路徑

LUN的完整路徑、例如 /vol/vol1/lun1。

• 對齊
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指出LUN的對齊狀態。可能值：

◦ 未對應

◦ 一致

◦ 未對齊

◦ 可能未對齊

◦ 不確定

• 容量（可用/總計）

LUN上可用的總儲存容量（以GB為單位）、以及目前可用的儲存容量。

• * Volume *

LUN所屬的磁碟區名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Volume Explorer（效能/ Volume檔案總管
）」頁面中顯示磁碟區詳細資料。

• 儲存虛擬機器

LUN所屬的SVM名稱。您可以按一下名稱、在「Performance（效能）/SVM Explorer（SVM檔案總管）」
頁面中顯示SVM詳細資料。

• 節點

LUN所在節點的名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Node Explorer（效能/節點資源管理器）」頁
面中顯示節點詳細資料。

• 叢集

LUN所屬的叢集名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Cluster Explorer（效能/叢集資源管理器）」
頁面中顯示叢集詳細資料。

• 州

LUN的狀態。有效狀態可以是線上、離線、nvfail、空間錯誤和Foreign LUN錯誤。

• 對應

LUN是否對應至啟動器群組（true）或非（false）。

效能/NVMe命名空間資訊頁面

使用「效能/NVMe命名空間資訊」頁面可檢視命名空間的實體和邏輯屬性清單。這些資訊
可能有助於回答效能相關問題。

效能/NVMe命名空間屬性

• 叢集

命名空間所屬的叢集名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Cluster Explorer（效能/叢集資源管理器
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）」頁面中顯示叢集詳細資料。

• 容量（可用/總計）

命名空間的總儲存容量、以及目前可用的儲存容量。

• 節點

命名空間所在節點的名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Node Explorer（效能/節點資源管理器
）」頁面中顯示節點詳細資料。

• 路徑

例如NVMe命名空間的完整路徑、 /vol/vol1/namespace1。

• 州

命名空間的狀態。有效狀態可以是線上、離線、nvfail和空間錯誤。

• 子系統

命名空間的子系統。

• 儲存虛擬機器

命名空間所屬的SVM名稱。您可以按一下名稱、在「Performance（效能）/SVM Explorer（SVM檔案總管
）」頁面中顯示SVM詳細資料。

• * Volume *

命名空間所屬的磁碟區名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Volume Explorer（效能/ Volume檔案
總管）」頁面中顯示磁碟區詳細資料。

效能/網路介面資訊頁面

使用「效能/網路介面資訊」頁面可檢視LIF的已設定屬性清單。這些資訊可能有助於回答
效能相關問題。

LIF屬性

• * IP位址*

指派給LIF的IPV4或IPv6位址。可以將多個IP位址指派給LIF。

• 角色

角色決定LIF支援的流量類型。

LIF可以具有下列其中一項角色：

◦ 資料

605



◦ 叢集

◦ 節點管理

◦ 叢集間

• 容錯移轉群組

指派給LIF的容錯移轉群組名稱。

此欄位僅適用於網路LIF、不適用於SAN（FC/iSCSI）和NVMe LIF。

• 容錯移轉原則

指派給LIF的容錯移轉原則名稱。

此欄位僅適用於網路LIF、不適用於SAN（FC/iSCSI）和NVMe LIF。

• 主連接埠

已定義為此介面主連接埠的節點和連接埠名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Port Explorer（效
能/連接埠總管）」頁面中顯示連接埠詳細資料。

• 目前連接埠

介面目前裝載的節點和連接埠名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Port Explorer（效能/連接埠總
管）」頁面中顯示連接埠詳細資料。

效能/連接埠資訊頁面

使用「效能/連接埠資訊」頁面可檢視連接埠的實體和邏輯屬性清單。這些資訊可能有助於
回答效能相關問題。

連接埠屬性

• * WWW*

連接埠的WWN（全球名稱）。

• 節點

實體連接埠所在節點的名稱。您可以按一下名稱、在「Performance / Node Explorer（效能/節點資源管理器
）」頁面中顯示節點詳細資料。

• 叢集

連接埠所屬的叢集名稱。您可以按一下名稱以顯示叢集詳細資料的「Performance / Cluster Explorer（效能/
叢集資源管理器）」頁面。

• 作業速度

連接埠設定執行的實際速度。
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FCP連接埠為自動偵測、並顯示為「自動」。

• 角色

網路連接埠功能：資料或叢集。

FCP連接埠不能有角色、而且不會顯示此欄位。

• 類型

連接埠類型：網路或FCP（光纖通道傳輸協定）。

• 州

連接埠的連結狀態。

◦ 對於網路連接埠、作用中連接埠會列為「up」、而非作用中連接埠則會列為「Down」。

◦ 對於FCP連接埠、作用中連接埠會列為「線上」、非作用中連接埠則會列為「連結未連線」。

使用QoS原則群組資訊來管理效能

Unified Manager可讓您檢視所有監控叢集上可用的服務品質（QoS）原則群組。這些原則
可能是使用ONTAP 支援功能的軟體（System Manager或ONTAP 支援功能的CLI）
或Unified ManagerPerformance Service層級原則來定義。Unified Manager也會顯示已指
派QoS原則群組的磁碟區和LUN。

如需調整QoS設定的詳細資訊、請參閱《_ ONTAP 效能監控電源指南_》。

"《效能監控電源指南》（英文）ONTAP"

儲存QoS如何控制工作負載處理量

您可以建立服務品質（QoS）原則群組、以控制其所含工作負載的每秒I/O（IOPS）或處
理量（MB/s）限制。如果工作負載位於沒有設定限制的原則群組中（例如預設原則群組
）、或設定的限制不符合您的需求、您可以增加限制、或將工作負載移至具有所需限制的
新原則群組或現有原則群組。

「傳統」QoS原則群組可指派給個別工作負載、例如單一磁碟區或LUN。在此情況下、工作負載可以使用完整的
處理量限制。QoS原則群組也可以指派給多個工作負載、在此情況下、處理量限制會在工作負載之間「共享」。
例如、指派給三個工作負載的QoS限制為9、000 IOPS、會將合併的IOPS限制在超過9、000 IOPS。

也可將「Adaptive」QoS原則群組指派給個別工作負載或多個工作負載。然而、即使指派給多個工作負載、每個
工作負載仍會獲得完整的處理量限制、而非與其他工作負載共享處理量值。此外、調適性QoS原則會根據每個工
作負載的磁碟區大小、自動調整處理量設定、因此隨著磁碟區大小變更、IOPS與TB的比率也會維持不變。例
如、如果調適性QoS原則中的尖峰設定為5、000 IOPS/TB、則10 TB磁碟區的處理量上限為50、000 IOPS。如
果磁碟區稍後調整至20 TB、調適性QoS會將最大IOPS調整至10、000次。

從推出《S25 9.5版」開始ONTAP 、您可以在定義可調適的QoS原則時納入區塊大小。如此可有效地將原則
從IOPS/TB臨界值轉換成MB/s臨界值、適用於工作負載使用非常大的區塊大小、最終使用大量處理量的情況。
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對於共享群組QoS原則、當原則群組中所有工作負載的IOPS或MB/s超過設定限制時、原則群組會節流工作負載
以限制其活動、進而降低原則群組中所有工作負載的效能。如果原則群組節流產生動態效能事件、則事件說明會
顯示相關原則群組的名稱。

在「Performance：All Volumes」（效能：所有磁碟區）檢視中、您可以根據IOPS和MB/s來排序受影響的磁碟
區、以查看哪些工作負載的使用率可能是事件的最大原因。在「Performance / Volumes Explorer（效能/磁碟區
資源管理器）」頁面中、您可以選取磁碟區上的其他磁碟區或LUN、以比較受影響的工作負載IOPS或Mbps處理
量使用量。

原則群組會將過度使用節點資源的工作負載指派給較嚴格的原則群組設定、藉此節流工作負載以限制其活動、進
而減少該節點上的資源使用量。不過、如果您希望工作負載能夠使用更多節點資源、可以增加原則群組的值。

您可以使用System Manager、ONTAP 支援各種指令或Unified ManagerPerformance Service層級來管理原則群
組、包括下列工作：

• 建立原則群組

• 新增或移除原則群組中的工作負載

• 在原則群組之間移動工作負載

• 變更原則群組的處理量限制

• 將工作負載移至不同的Aggregate和/或節點

檢視所有叢集上可用的所有QoS原則群組

您可以顯示Unified Manager正在監控之叢集上可用的所有QoS原則群組清單。這包括傳統
的QoS原則、調適性QoS原則、以及由Unified ManagerPerformance服務層級原則管理
的QoS原則。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* QoS原則群組*」。

預設會顯示「效能：傳統QoS原則群組」檢視。

2. 檢視每個可用的傳統QoS原則群組的詳細組態設定。

3. 按一下「Expand（展開）」按鈕（ ）在QoS原則群組名稱旁、檢視原則群組的詳細資料。

4. 在「檢視」功能表中、選取其中一個額外選項以檢視所有調適性QoS原則群組、或檢視使用Unified
ManagerPerformance Service層級所建立的所有QoS原則群組。

檢視相同QoS原則群組中的磁碟區或LUN

您可以顯示已指派給相同QoS原則群組的磁碟區和LUN清單。

關於這項工作

如果傳統的QoS原則群組在多個磁碟區之間「共享」、這有助於查看特定磁碟區是否過度使用原則群組所定義的
處理量。它也能協助您決定是否可以將其他磁碟區新增至原則群組、而不會對其他磁碟區造成負面影響。

在調適性QoS原則和Unified ManagerPerformance服務層級原則的情況下、這有助於檢視使用原則群組的所有磁
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碟區或LUN、以便在變更QoS原則的組態設定時查看哪些物件會受到影響。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* QoS原則群組*」。

預設會顯示「效能：傳統QoS原則群組」檢視。

2. 如果您對傳統原則群組感興趣、請留在此頁面。否則、請選取其中一個額外的檢視選項、以顯示由Unified
ManagerPerformance Service層級所建立的所有調適性QoS原則群組或所有QoS原則群組。

3. 在您感興趣的QoS原則中、按一下展開按鈕（ ）在QoS原則群組名稱旁、檢視更多詳細資
料。

4. 按一下「Volumes（磁碟區）」或「LUN（LUN）」連結、即可檢視使用此QoS原則的物件。

Volume或LUN的效能詳細目錄頁面會顯示使用QoS原則之物件的已排序清單。

檢視套用至特定磁碟區或LUN的QoS原則群組設定

您可以檢視已套用至磁碟區和LUN的QoS原則群組、也可以連結至效能/QoS原則群組檢
視、以顯示每個QoS原則的詳細組態設定。

關於這項工作

以下是檢視套用至磁碟區之QoS原則的步驟。檢視LUN資訊的步驟類似。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

預設會顯示健全狀況：所有磁碟區檢視。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Performance（效能）：Volume in QoS Policy Group*（QoS原則群組*中
的Volume）。
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3. 找到您要檢閱的磁碟區、然後向右捲動、直到看到「* QoS原則群組*」欄為止。

4. 按一下QoS原則群組名稱。

系統會顯示對應的「服務品質」頁面、視其為傳統QoS原則、調適性QoS原則或使用Unified
ManagerPerformance Service層級建立的QoS原則而定。

5. 檢視QoS原則群組的詳細組態設定。

6. 按一下「Expand（展開）」按鈕（ ）在QoS原則群組名稱旁、檢視原則群組的詳細資料。

檢視效能圖表、比較相同QoS原則群組中的磁碟區或LUN

您可以檢視相同QoS原則群組中的磁碟區和LUN、然後比較單一IOPS、MB/s或IOPS/TB圖
表上的效能、找出任何問題。

關於這項工作

比較相同QoS原則群組中磁碟區效能的步驟如下所示。檢視LUN資訊的步驟類似。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

預設會顯示健全狀況：所有磁碟區檢視。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Performance（效能）：Volume in QoS Policy Group*（QoS原則群組*中
的Volume）。

3. 按一下您要檢閱的Volume名稱。

隨即顯示Volume的Performance Explorer頁面。

4. 在「檢視與比較」功能表中、選取*「同一個QoS原則群組*中的磁碟區」。

下表列出其他共用相同QoS原則的磁碟區。

5. 按一下「新增」按鈕、將這些磁碟區新增到圖表中、以便比較圖表中所有選定磁碟區的IOPS、MB/s
、IOPS/TB及其他效能計數器。

您可以變更時間範圍、以檢視不同時間間隔（預設為72小時）的效能。

處理量圖表中顯示不同類型的QoS原則

您可以在Performance Explorer中檢視ONTAP定義的服務品質（QoS）原則設定、以及工
作負載分析IOPS、IOPS/TB和MB/s圖表中、檢視已套用至磁碟區或LUN的設定。圖表中顯
示的資訊會因套用至工作負載的QoS原則類型而有所不同。

處理量上限（或「尖峰」）設定可定義工作負載可耗用的最大處理量、進而限制對系統資源競爭工作負載的影
響。處理量下限（或「預期」）設定可定義工作負載必須具備的最低處理量、使關鍵工作負載無論競爭工作負載
的需求為何、都能達到最低處理量目標。
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IOPS和MB/s的共享和非共享QoS原則使用「最小」和「最大」兩詞來定義樓層和上限。針對IOPS/TB的調適性
QoS原則（在ONTAP 《》9.3中推出）、使用「Exp意料 之中」和「尖峰」兩詞來定義樓層和上限。

雖然利用VMware可建立這兩種QoS原則、但根據它們在工作負載上的套用方式、QoS原則有三種顯示方式會顯
示在效能圖表中。ONTAP

原則類型 功能 Unified Manager介面中的指標

指派給單一工作負載的QoS共用原
則、或指派給單一工作負載或多個
工作負載的QoS非共用原則

每個工作負載都會耗用指定的處理
量設定

顯示「（QoS）」

指派給多個工作負載的QoS共用原
則

所有工作負載都會共用指定的處理
量設定

顯示「（QoS共享）」

指派給單一工作負載或多個工作負
載的調適性QoS原則

每個工作負載都會耗用指定的處理
量設定

顯示「（QoS調適性）」

下圖顯示三個選項如何顯示在計數器圖表中的範例。

當工作負載的IOPS/TB圖表中出現以IOPS定義的一般QoS原則時、ONTAP 將IOPS值轉換為IOPS/TB值、
而Unified Manager會在IOPS/TB圖表中顯示該原則、並顯示「QoS、以IOPS定義」文字。

在工作負載的IOPS圖表中顯示以IOPS/TB定義的調適性QoS原則時ONTAP 、將IOPS/TB值轉換為IOPS值、
而Unified Manager會在IOPS圖表中顯示該原則、並顯示「QoS調適性-已使用、 定義單位為IOPS/TB’或「QoS
調適性-已分配、定義單位為IOPS/TB」、視IOPS分配尖峰設定的設定方式而定。當分配設定設為「分配空間」
時、尖峰IOPS會根據磁碟區的大小來計算。當分配設定設為「已用空間」時、尖峰IOPS會根據儲存在磁碟區中
的資料量來計算、並考量儲存效率。

IOPS/TB圖表只會在磁碟區使用的邏輯容量大於或等於128 GB時顯示效能資料。當所選時間範圍
內使用的容量低於128 GB時、會在圖表中顯示落差。
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在Performance Explorer中檢視工作負載QoS的最小和最大設定

您可以在Performance Explorer圖表中檢視Volume或LUN上ONTAP定義的服務品質（QoS
）原則設定。處理量上限設定可限制競爭工作負載對系統資源的影響。處理量下限設定可
確保關鍵工作負載符合最低處理量目標、無論競爭工作負載的需求為何。

關於這項工作

QoS處理量「最小」和「最大」IOPS和MB/s設定只有在ONTAP 進行了以供選擇的情況下、才會顯示在計數器
圖表中。處理量下限設定僅適用於執行ONTAP 不含更新版本的系統、僅AFF 適用於某些作業系統、目前只能針
對IOPS進行設定。

自ONTAP 推出的Adaptive QoS原則以不含IOPS的功能為起點、以IOPS/TB來表示、而非以IOPS來表示。這些
原則會根據每個工作負載的磁碟區大小、自動調整QoS原則值、因此隨著磁碟區大小變更、IOPS與TB的比率也
會維持不變。您只能將調適性QoS原則群組套用至磁碟區。QoS術語「預期」和「尖峰」用於調適性QoS原則、
而非最小和最大。

當工作負載處理量在前一小時的每個效能收集期間超過定義的QoS最大原則設定時、Unified Manager會針
對QoS原則外洩事件產生警告事件。在每個收集期間、工作負載處理量可能只會在短時間內超過QoS臨界值、
但Unified Manager會在圖表上顯示收集期間的「平均」處理量。因此、您可能會看到QoS事件、但工作負載的
處理量可能未超過圖表中所示的原則臨界值。

步驟

1. 在所選磁碟區或LUN的「效能檔案總管」頁面中、執行下列動作以檢視QoS上限和樓層設定：

如果您想要… 執行此動作…

檢視IOPS上限（QoS上限） 在「IOPS總計」或「明細」圖表中、按一下「縮放
檢視」。

檢視MB/s上限（QoS上限） 在「MB/s總計」或「明細」圖表中、按一下「縮放
檢視」。

檢視IOPS最低（QoS最低） 在「IOPS總計」或「明細」圖表中、按一下「縮放
檢視」。

檢視IOPS/TB上限（QoS尖峰） 若為磁碟區、請在IOPS/TB圖表中按一下「縮放檢
視」。

檢視IOPS/TB樓層（預期QoS） 若為磁碟區、請在IOPS/TB圖表中按一下「縮放檢
視」。

虛線的橫線表示ONTAP 在功能表中設定的最大或最小處理量值。您也可以檢視QoS值的變更實作時間。

2. 若要檢視與QoS設定比較的特定IOPS和MB/s值、請將游標移至圖表區、以查看快顯視窗。
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完成後

如果您注意到某些磁碟區或LUN的IOPS或MB/s非常高、並在強調系統資源、您可以使用System Manager
或ONTAP CLI來調整QoS設定、使這些工作負載不會影響其他工作負載的效能。

如需調整QoS設定的詳細資訊、請參閱《_ ONTAP 效能監控電源指南_》。

"《效能監控電源指南》（英文）ONTAP"

瞭解及使用「節點容錯移轉規劃」頁面

「Performance / Node Failover Planning」（效能/節點容錯移轉規劃）頁面會在節點的高
可用度（HA）合作夥伴節點故障時、預估對節點的效能影響。Unified Manager會根據HA
配對中節點的歷史效能來進行預估。

評估容錯移轉的效能影響有助於規劃下列案例：

• 如果容錯移轉持續將接管節點的預估效能降至無法接受的層級、您可以考慮採取修正行動、以降低容錯移轉
所造成的效能影響。

• 在開始手動容錯移轉以執行硬體維護工作之前、您可以預估容錯移轉如何影響接管節點的效能、以決定執行
工作的最佳時間。

使用「節點容錯移轉規劃」頁面來判斷修正動作

根據「效能/節點容錯移轉規劃」頁面所顯示的資訊、您可以採取行動、確保容錯移轉不會
導致HA配對的效能降至可接受的層級以下。

例如、若要降低容錯移轉的預估效能影響、您可以將某些磁碟區或LUN從HA配對中的節點移至叢集中的其他節
點。這樣做可確保主節點在容錯移轉後仍能繼續提供可接受的效能。

節點容錯移轉規劃頁面的元件

「效能/節點容錯移轉規劃」頁面的元件會顯示在網格和比較窗格中。這些章節可讓您評估
節點容錯移轉對接管節點效能的影響。

效能統計資料網格

「效能/節點容錯移轉規劃」頁面會顯示一個網格、其中包含所使用延遲、IOPS、使用率和效能容量的統計資
料。

此頁面和「效能/節點效能總管」頁面中顯示的延遲和IOPS值可能不相符、因為會使用不同的效
能計數器來計算預測節點容錯移轉的值。

在網格中、每個節點都會被指派下列其中一個角色：

• 主要

當合作夥伴故障時接管HA合作夥伴的節點。根物件永遠是主要節點。

613

http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html
http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.pow-perf-mon/home.html


• 合作夥伴

容錯移轉案例中發生故障的節點。

• 預估接管

與主節點相同。此節點的效能統計資料顯示接管節點接管故障合作夥伴後的效能表現。

雖然接管節點的工作負載相當於容錯移轉後兩個節點的合併工作負載、但預估接管節點的統計資
料並非主節點和合作夥伴節點的統計資料總和。例如、如果主要節點的延遲為2毫秒/作業、而合
作夥伴節點的延遲為3毫秒/作業、則預估接管節點的延遲可能為4毫秒/作業此值是Unified
Manager執行的計算。

如果您想要成為根物件、可以按一下「合作夥伴」節點的名稱。顯示「Performance / Node Performance
Explorer（效能/節點效能總管）」頁面之後、您可以按一下「容錯移轉規劃」索引標籤、查看此節點故障案例的
效能如何變更。例如、如果Node1為主要節點、而Node2為合作夥伴節點、您可以按一下Node2將其設定為主要
節點。如此一來、您就能瞭解預估效能如何隨節點故障而改變。

比較窗格

下列清單說明依預設在「比較」窗格中顯示的元件：

• 活動圖表

它們的顯示格式與「效能/節點效能總管」頁面中的格式相同。它們僅適用於主節點。

• 計數器圖表

它們會顯示網格中所示效能計數器的歷史統計資料。在每個圖表中、預估接管節點的圖表會顯示在任何特定
時間發生容錯移轉時的預估效能。

例如、假設使用率圖表顯示估計的接管節點在上午11點的73%2月8日。如果當時發生容錯移轉、則接管節點
的使用率將達到73%。

歷史統計資料可協助您找出啟動容錯移轉的最佳時間、將接管節點過載的可能性降至最低。只有在接管節點
的預期效能可接受時、您才能排程容錯移轉。

根據預設、根物件和合作夥伴節點的統計資料都會顯示在「比較」窗格中。與「效能/節點效能總管」頁面不
同、此頁面不會顯示*「新增*」按鈕、讓您新增物件以進行統計資料比較。

您可以使用與「效能/節點效能總管」頁面相同的方式自訂「比較」窗格。下列清單顯示自訂圖表的範例：

• 按一下節點名稱、即可在「計數器」圖表中顯示或隱藏節點的統計資料。

• 按一下*縮放檢視*、即可在新視窗中顯示特定計數器的詳細圖表。

使用臨界值原則搭配「節點容錯移轉規劃」頁面

您可以建立節點臨界值原則、以便在潛在的容錯移轉會使接管節點的效能降級至無法接受
的層級時、在「效能/節點容錯移轉規劃」頁面中通知您。

614



系統定義的效能臨界值原則「節點HA配對過度使用」會在超過臨界值的連續6個收集期間（30分鐘）時產生警告
事件。如果HA配對中節點的效能組合超過200%、就會將臨界值視為已突破。

系統定義臨界值原則中的事件會警示您容錯移轉將導致接管節點的延遲增加至無法接受的層級。當您看到此原則
針對特定節點產生的事件時、可以瀏覽至該節點的「效能/節點容錯移轉規劃」頁面、以檢視因容錯移轉而產生
的預測延遲值。

除了使用此系統定義的臨界值原則之外、您也可以使用「效能使用容量-接管」計數器來建立臨界值原則、然後
將原則套用至選取的節點。指定低於200%的臨界值、可讓您在違反系統定義原則的臨界值之前收到事件。如果
您想要在系統定義的原則事件產生之前收到通知、也可以指定超過臨界值的最短時間段、時間長度不得超過30
分鐘。

例如、您可以定義臨界值原則、以便在HA配對中的節點所使用的效能組合超過175%達10分鐘以上時、產生警告
事件。您可以將此原則套用至Node1和Node2、後者是HA配對。在收到節點1或節點2的警告事件通知之後、您
可以檢視該節點的「效能/節點容錯移轉規劃」頁面、以評估對接管節點的預估效能影響。如果發生容錯移轉、
您可以採取修正行動、避免接管節點過載。如果您在節點的組合效能容量低於200%時採取行動、即使此時發生
容錯移轉、接管節點的延遲也不會達到無法接受的程度。

使用效能使用容量明細表進行容錯移轉規劃

「使用的效能詳細資料-明細表」顯示主要節點和合作夥伴節點所使用的效能容量。它也會
顯示預估接管節點上的可用效能容量。此資訊可協助您判斷合作夥伴節點故障時、是否可
能發生效能問題。

關於這項工作

除了顯示節點所使用的總效能容量、明細表也會將每個節點的值分成使用者傳輸協定和背景處理程序。

• 使用者傳輸協定是指從使用者應用程式到叢集之間的I/O作業。

• 背景程序是指與儲存效率、資料複寫及系統健全狀況有關的內部系統程序。

此額外層級的詳細資料可讓您判斷效能問題是由使用者應用程式活動或背景系統程序所造成、例如重複資料刪
除、RAID重建、磁碟清理及SnapMirror複本。

步驟

1. 請移至「效能/節點容錯移轉規劃」頁面、以取得將做為預估接管節點的節點。

2. 從*時間範圍*選取器中、選擇在計數器網格和計數器圖表中顯示歷史統計的時間段。

此時會顯示包含「主要」節點、「合作夥伴」節點及「預估接管」節點統計資料的計數器圖表。

3. 從*選擇圖表*清單中、選取*效能。使用容量*。

4. 在*效能使用容量*圖表、選取*明細*、然後按一下*縮放檢視*。

Perf的詳細圖表。隨即顯示使用容量。
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5. 將游標移到詳細圖表上、即可在快顯視窗中檢視所使用的效能容量資訊。

效能可用容量百分比是預估接管節點上可用的效能容量。這表示容錯移轉後、接管節點上的效能容量會保留
多少。如果是0%、容錯移轉將導致接管節點上的延遲增加到無法接受的層級。

6. 請考慮採取修正行動、以避免低效能可用容量百分比。

如果您計畫啟動容錯移轉以進行節點維護、請在效能可用容量百分比未達到0時、選擇讓合作夥伴節點故障
的時間。

收集資料並監控工作負載效能

Unified Manager每5分鐘收集並分析工作負載活動、以識別效能事件、並每15分鐘偵測一
次組態變更。它最多可保留30天5分鐘的歷史效能和事件資料、並使用此資料預測所有受
監控工作負載的預期延遲範圍。

Unified Manager必須收集至少3天的工作負載活動、才能開始進行分析、並在「工作負載分析」頁面和「事件詳
細資料」頁面上顯示I/O回應時間的延遲預測。在收集此活動時、延遲預測不會顯示工作負載活動所發生的所有
變更。在收集3天的活動之後、Unified Manager會在每24小時的上午12：00調整延遲預測、以反映工作負載活
動的變化、並建立更精確的動態效能臨界值。

在Unified Manager監控工作負載的前4天內、如果自上次資料收集以來已超過24小時、延遲圖表將不會顯示該工
作負載的延遲預測。在上次收集之前偵測到的事件仍可使用。
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夏令時間（Dst）會變更系統時間、進而改變監控工作負載效能統計資料的延遲預測。Unified
Manager會立即開始修正延遲預測、這大約需要15天才能完成。在此期間、您可以繼續使
用Unified Manager、但由於Unified Manager使用延遲預測來偵測動態事件、因此部分事件可能
不準確。在時間變更之前偵測到的事件不受影響。

由Unified Manager監控的工作負載類型

您可以使用Unified Manager監控兩種工作負載的效能：使用者定義和系統定義。

• 使用者定義的工作負載_

從應用程式到叢集的I/O處理量。這些程序涉及讀寫要求。磁碟區、LUN、NFS共用區、SMB/CIFS共用區和
工作負載是使用者定義的工作負載。

Unified Manager只會監控叢集上的工作負載活動。它不會監控應用程式、用戶端或應用程式
與叢集之間的路徑。

如果某個工作負載符合下列一項或多項條件、Unified Manager將無法監控：

◦ 它是唯讀模式的資料保護（DP）複本。（請注意、系統會監控DP磁碟區的使用者產生流量。）

◦ 它是無限Volume。

◦ 它是離線資料複製。

◦ 這是MetroCluster 一個鏡射Volume、採用的是一個鏡射Volume。

• 系統定義的工作負載_

與儲存效率、資料複寫及系統健全狀況有關的內部程序、包括：

◦ 儲存效率、例如重複資料刪除

◦ 磁碟健全狀況、包括RAID重建、磁碟清理等

◦ 資料複寫、例如SnapMirror複本

◦ 管理活動

◦ 檔案系統健全狀況、包括各種WAFL 不同的活動

◦ 檔案系統掃描程式、例如WAFL ：Sc資訊 掃描

◦ 複本卸載、例如從VMware主機卸載儲存效率作業

◦ 系統健全狀況、例如Volume移動、資料壓縮等

◦ 未監控的磁碟區

系統定義工作負載的效能資料僅會在這些工作負載所使用的叢集元件發生爭用時、才會顯示在GUI中。例如、您
無法搜尋系統定義工作負載的名稱、以在GUI中檢視其效能資料。

工作負載效能測量值

Unified Manager會根據歷史和預期統計值來衡量叢集上的工作負載效能、這些值會構成工
作負載的延遲預測值。它會將實際工作負載統計值與延遲預測進行比較、以判斷工作負載
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效能何時過高或過低。未如預期執行的工作負載會觸發動態效能事件來通知您。

在下圖中、實際值以紅色表示時間範圍內的實際效能統計資料。實際值已超過效能臨界值、即延遲預測的上限。
尖峰是時間範圍內的最高實際值。差異會測量預期值（預測）與實際值之間的變更、而尖峰差異則表示預期值與
實際值之間的最大變更。

下表列出工作負載效能測量值。

測量 說明

活動 原則群組中的工作負載所使用的QoS限制百分比。

如果Unified Manager偵測到原則群組的
變更、例如新增或移除磁碟區或變
更QoS限制、實際值和預期值可能會超
過設定限制的100%。如果某個值超過
設定上限的100%、則會顯示為
>100%。如果某個值低於設定上限
的1%、則會顯示為<1%。

實際 在特定時間測量給定工作負載的效能值。

偏差 預期值與實際值之間的變更。這是實際值減去預期值
與預期範圍上限值減去預期值的比率。

負差值表示工作負載效能低於預期、而
正差值則表示工作負載效能高於預期。

預期 預期值是根據特定工作負載的歷史效能資料分析而
得。Unified Manager會分析這些統計值、以判斷預期
的值範圍（延遲預測）。
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測量 說明

延遲預測（預期範圍） 延遲預測是指預測特定時間的效能值上限和下限。針
對工作負載延遲、較高的值會形成效能臨界值。當實
際值超過效能臨界值時、Unified Manager會觸發動態
效能事件。

尖峰 一段時間內測得的最大值。

尖峰偏差 一段時間內測得的最大偏差值。

佇列深度 等待互連元件的擱置I/O要求數。

使用率 對於網路處理、資料處理和集合元件、在一段時間內
完成工作負載作業的忙碌時間百分比。例如、網路處
理或資料處理元件處理I/O要求或集合體執行讀取或寫
入要求的時間百分比。

寫入處理量 從本機叢集上的工作負載到MetroCluster 採用該組態
的合作夥伴叢集、寫入處理量（以百萬位元組/秒
（MB/s）為單位）。

預期的效能範圍為何

延遲預測是指預測特定時間的效能值上限和下限。針對工作負載延遲、較高的值會形成效
能臨界值。當實際值超過效能臨界值時、Unified Manager會觸發動態效能事件。

例如、在正常營業時間上午9：00之間下午5：00、大部分員工可能會在上午9：00之間查看電子郵件上午10
：30電子郵件伺服器的需求增加、表示在此期間後端儲存設備的工作負載活動增加。員工可能會注意到電子郵
件用戶端的回應時間過慢。

午餐時間為下午12：00以及下午1：00而且在工作日結束後下午5：00、大部分員工可能會離開電腦。對電子郵
件伺服器的需求通常會減少、也會減少對後端儲存設備的需求。或者、也可以排程工作負載作業、例如儲存備份
或掃毒、這些作業會在下午5：00之後開始並增加後端儲存設備的活動。

在數天內、工作負載活動的增加和減少會決定活動的預期範圍（延遲預測）、以及工作負載的上限和下限。當物
件的實際工作負載活動超出上限或下限、且在一段時間內仍在邊界之外時、這可能表示物件過度使用或未充分使
用。

延遲預測的形成方式

Unified Manager必須收集至少3天的工作負載活動、才能開始進行分析、並在GUI中顯示I/O回應時間的延遲預
測。所需的最低資料收集量並不包含工作負載活動所發生的所有變更。在收集活動的前3天之後、Unified
Manager會在每24小時的上午12：00調整延遲預測以反映工作負載活動變化、並建立更精確的動態效能臨界
值。
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夏令時間（Dst）會變更系統時間、進而改變監控工作負載效能統計資料的延遲預測。Unified
Manager會立即開始修正延遲預測、這大約需要15天才能完成。在此期間、您可以繼續使
用Unified Manager、但由於Unified Manager使用延遲預測來偵測動態事件、因此部分事件可能
不準確。在時間變更之前偵測到的事件不受影響。

延遲預測如何用於效能分析

Unified Manager會使用延遲預測來表示受監控工作負載的典型I/O延遲（回應時間）活
動。當工作負載的實際延遲超過延遲預測的上限時、系統會發出警示、這會觸發動態效能
事件、以便您分析效能問題、並採取修正行動來解決問題。

延遲預測會設定工作負載的效能基準。隨著時間推移、Unified Manager會從過去的效能測量結果中學習、以預
測工作負載的預期效能和活動層級。預期範圍的上限會建立動態效能臨界值。Unified Manager會使用基準來判
斷實際延遲何時高於或低於臨界值、或超出預期範圍。實際值與預期值之間的比較、可為工作負載建立效能設定
檔。

當工作負載的實際延遲超過動態效能臨界值時、由於叢集元件發生爭用、延遲很高、而且工作負載的執行速度比
預期的慢。共享相同叢集元件的其他工作負載效能也可能會比預期的慢。

Unified Manager會分析臨界值跨越事件、並判斷活動是否為效能事件。如果高工作負載活動長期保持一致（例
如數小時）、Unified Manager會將活動視為正常活動、並動態調整延遲預測、以形成新的動態效能臨界值。

有些工作負載的活動量可能會持續低、因為延遲預測不會隨著時間而發生高變動。為了在分析效能事件期間將事
件數量降至最低、Unified Manager只會針對作業和延遲遠高於預期的低活動磁碟區觸發事件。

在此範例中、磁碟區的延遲預測以灰色顯示、每次作業延遲為3.5毫秒（毫秒/秒）、最低為5.5毫秒/秒（最高
）。如果實際延遲（藍色）突然增加至10毫秒/次、因為網路流量間歇性激增或叢集元件發生爭用、則會超過延
遲預測、並超過動態效能臨界值。

當網路流量減少、或叢集元件不再發生爭用時、延遲會在延遲預測內傳回。如果延遲時間長達10毫秒以上/作業
時間、您可能需要採取修正行動來解決此事件。

Unified Manager如何使用工作負載延遲來識別效能問題

工作負載延遲（回應時間）是叢集上的磁碟區回應用戶端應用程式I/O要求所需的時
間。Unified Manager會使用延遲來偵測並警示效能事件。
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高延遲意味著從應用程式到叢集上某個磁碟區的要求所需時間比平常長。由於一或多個叢集元件發生爭用、造成
高延遲的原因可能出在叢集本身。高延遲也可能是由叢集外部的問題所造成、例如網路瓶頸、裝載應用程式的用
戶端問題、或是應用程式本身的問題。

Unified Manager只會監控叢集上的工作負載活動。它不會監控應用程式、用戶端或應用程式與叢
集之間的路徑。

叢集上的作業（例如進行備份或執行重複資料刪除）、會增加其他工作負載共享叢集元件的需求、也會造成高延
遲。如果實際延遲超過預期範圍的動態效能臨界值（延遲預測）、Unified Manager會分析事件、判斷是否為您
可能需要解決的效能事件。延遲以毫秒為單位、以每次作業（毫秒/秒）為單位。

在「工作負載分析」頁面的「延遲總計」圖表中、您可以檢視延遲統計資料的分析、瞭解個別程序（例如讀取和
寫入要求）的活動與整體延遲統計資料的比較結果。這項比較可協助您判斷哪些作業的活動量最高、或是特定作
業是否有異常活動會影響磁碟區的延遲。分析效能事件時、您可以使用延遲統計資料來判斷事件是否是由叢集上
的問題所造成。您也可以識別事件所涉及的特定工作負載活動或叢集元件。

此範例顯示延遲圖表。實際回應時間（延遲）活動為藍線、延遲預測（預期範圍）為綠色。

如果Unified Manager無法收集資料、藍線可能會有落差。這可能是因為叢集或磁碟區無法連
線、Unified Manager在此期間關閉、或收集所需時間超過5分鐘。

叢集作業如何影響工作負載延遲

作業（IOPS）代表叢集上所有使用者定義和系統定義工作負載的活動。IOPS統計資料可
協助您判斷叢集處理程序（例如進行備份或執行重複資料刪除）是否會影響工作負載延遲
（回應時間）、或可能導致或促成效能事件。

分析效能事件時、您可以使用IOPS統計資料來判斷效能事件是否是由叢集上的問題所造成。您可以找出可能是
效能事件主要促成因素的特定工作負載活動。IOPS的測量單位為每秒作業數（作業/秒）。
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此範例顯示IOPS圖表。實際作業統計資料是一條藍線、而作業統計資料的IOPS預測則是綠色的。

在叢集過載的某些情況下、Unified Manager可能會顯示訊息 Data collection is taking

too long on Cluster cluster_name。這表示Unified Manager收集的統計資料不足、無法
進行分析。您需要減少叢集所使用的資源、以便收集統計資料。

效能監控MetroCluster 功能

Unified Manager可讓您監控MetroCluster 採用支援整合式組態之叢集之間的寫入處理量、
以識別具有大量寫入處理量的工作負載。如果這些高效能工作負載導致本機叢集上的其他
磁碟區的I/O回應時間過長、Unified Manager會觸發效能事件通知您。

當一個位在MetroCluster 某個位在某個位在某個位在某個位在某個位在某個位在某個位在某個位在某個位在某個
位在某個位在某個位在某個位的叢集將其資料鏡射到其同一個位在Unified Manager會分析NVRAM、找出高寫入
處理量過度使用NVRAM的工作負載、使NVRAM發生爭用。

回應時間的差異超過效能臨界值的工作負載稱為_受害者_、而寫入NVRAM處理量的差異比平常高、導致爭用的
工作負載稱為_bulle__。由於只有寫入要求會鏡射至合作夥伴叢集、因此Unified Manager不會分析讀取處理
量。

Unified Manager會將MetroCluster 以整個過程為例的叢集視為個別叢集。它不會區分合作夥伴的叢集、也不會
區分每個叢集的寫入處理量。

切換和切換期間的Volume行為

觸發切換或切換的事件會導致作用中磁碟區從一個叢集移至災難恢復群組中的另一個叢
集。叢集上作用中的磁碟區會停止、並將資料提供給用戶端、其他叢集上的磁碟區也會啟
動、並開始提供資料。Unified Manager只會監控作用中和執行中的磁碟區。

由於磁碟區會從一個叢集移至另一個叢集、因此建議您同時監控這兩個叢集。Unified Manager的單一執行個體
可監控MetroCluster 整個叢集、但有時兩個位置之間的距離需要使用兩個Unified Manager執行個體來監控兩個
叢集。下圖顯示Unified Manager的單一執行個體：
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名稱為p的磁碟區表示主要磁碟區、名稱為b的磁碟區則是SnapMirror所建立的鏡射備份磁碟區。

正常操作期間：

• 叢集A有兩個作用中磁碟區：Vol1p和Vol2p。

• 叢集B有兩個作用中磁碟區：Vol3p和Vol4p。

• 叢集A有兩個非作用中磁碟區：Vol3b和Vol4b。

• 叢集B有兩個非作用中磁碟區：Vol1b和Vol2b。

Unified Manager會收集每個作用中磁碟區（統計資料、事件等）的相關資訊。Vol1p和Vol2p統計資料是由叢集A
收集、而Vol3p和Vol4p統計資料則由叢集B收集

災難性故障導致從叢集B切換至叢集A的作用中磁碟區：

• 叢集A有四個作用中磁碟區：Vol1p、Vol2p、Vol3b和Vol4b。

• 叢集B有四個非作用中磁碟區：Vol3p、Vol4p、Vol1b和Vol2b。
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如同正常作業期間、Unified Manager會收集每個作用中磁碟區的相關資訊。但在此案例中、Vol1p和Vol2p統計
資料會由叢集A收集、而Vol3b和Vol4b統計資料也會由叢集A收集

請注意、Vol3p和Vol3b並非相同的磁碟區、因為它們位於不同的叢集上。Unified Manager for Vol3p中的資訊
與Vol3b不同：

• 切換至叢集A期間、Vol3p統計資料和事件不會顯示。

• 在第一次切換時、Vol3b看起來像是一個新的磁碟區、沒有歷史資訊。

當叢集B修復並執行切換時、Vol3p會在叢集B上再次作用、並顯示切換期間的歷史統計資料和統計資料落差。在
發生另一次切換之前、無法從叢集A檢視Vol3b：

• 不活動的現象磁碟區（例如、切換後叢集A上的Vol3b）會以「此Volume Is Deleted」（此磁
碟區已刪除）訊息加以識別。MetroClusterVolume並未實際刪除、但Unified Manager目前並
未監控、因為它不是作用中Volume。

• 如果單一Unified Manager正在MetroCluster 監控二個叢集的功能、則Volume搜尋會傳回當時
作用中磁碟區的資訊。例如、搜尋「'Vol3'」會在發生切換且Vol3已在叢集A上啟用時、傳回
叢集A上Vol3b的統計資料和事件

效能事件分析與通知

效能事件會通知您叢集元件發生爭用所造成的工作負載I/O效能問題。Unified Manager會
分析事件、找出所有相關工作負載、爭用元件、以及事件是否仍是您可能需要解決的問
題。

Unified Manager會監控叢集上磁碟區的I/O延遲（回應時間）和IOPS（作業）。例如、當其他工作負載過度使用
叢集元件時、元件會發生爭用、無法在最佳層級執行以滿足工作負載需求。使用相同元件的其他工作負載效能可
能會受到影響、導致延遲增加。如果延遲超過動態效能臨界值、Unified Manager會觸發效能事件通知您。
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事件分析

Unified Manager會使用前15天的效能統計資料、執行下列分析、以識別事件中所涉及的受害者工作負載、高效
能工作負載及叢集元件：

• 識別延遲超過動態效能臨界值（延遲預測的上限）的受害者工作負載：

◦ 對於HDD或Flash Pool（混合式）Aggregate（本機層）上的磁碟區、只有在延遲大於5毫秒（毫秒）
且IOPS每秒操作超過10次（作業/秒）時、才會觸發事件。

◦ 對於All SSD集合體或FabricPool 架構（雲端層）上的磁碟區、只有在延遲大於1毫秒且IOPS超過100次
作業/秒時、才會觸發事件

• 識別爭用中的叢集元件。

如果叢集互連的受害工作負載延遲大於1毫秒、Unified Manager會將此視為重大問題、並觸發
叢集互連的事件。

• 識別過度使用叢集元件並導致其爭用的高層工作負載。

• 根據工作負載在叢集元件使用率或活動方面的差異、對所涉及的工作負載進行排名、以判斷哪些基礎架構在
叢集元件的使用率上有最高的變更、以及哪些受害者受影響最大。

事件可能只發生一小段時間、然後在使用的元件不再發生爭用時自行修正。持續事件是指在五分鐘間隔內、針對
同一個叢集元件再次發生、並保持作用中狀態的事件。對於持續事件、Unified Manager會在連續兩個分析時間
間隔內偵測到相同事件後觸發警示。

事件解決後、仍可在Unified Manager中使用、以記錄某個磁碟區過去的效能問題。每個事件都有一個唯一的
ID、可識別事件類型、以及涉及的磁碟區、叢集和叢集元件。

單一磁碟區可同時參與多個事件。

事件狀態

事件可能處於下列其中一種狀態：

• 主動

表示效能事件目前為作用中（新增或已確認）。導致事件的問題本身並未修正、或尚未解決。儲存物件的效
能計數器仍高於效能臨界值。

• 過時

表示事件不再處於作用中狀態。導致事件的問題已自行修正或已解決。儲存物件的效能計數器不再超過效能
臨界值。

事件通知

這些事件會顯示在儀表板頁面和使用者介面的許多其他頁面上、而這些事件的警示則會傳送至指定的電子郵件地
址。您可以在「事件詳細資料」頁面和「工作負載分析」頁面上、檢視事件的詳細分析資訊、並取得解決問題的
建議。
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在此範例中、事件會以紅點（ ）。將滑鼠游標移到紅點上方、會顯示快顯視窗、其中包含事件的詳細資料、以
及用於分析的選項。

事件互動

在「事件詳細資料」頁面和「工作負載分析」頁面上、您可以使用下列方式與事件互動：

• 將滑鼠移到事件上會顯示訊息、顯示事件ID、以及偵測到事件的日期和時間。

如果同一時間段有多個事件、訊息會顯示事件數目。

• 按一下單一事件會顯示一個對話方塊、顯示更多有關事件的詳細資訊、包括相關的叢集元件。

爭用中的元件會圈選並反白顯示為紅色。您可以按一下事件ID或*檢視完整分析*、在「事件詳細資料」頁面
上檢視完整分析。如果同一時間段有多個事件、對話方塊會顯示最近三個事件的詳細資料。您可以按一下事
件ID、在「事件詳細資料」頁面上檢視事件分析。

Unified Manager如何判斷事件的效能影響

Unified Manager會針對工作負載使用活動、使用率、寫入處理量、叢集元件使用量或I/O
延遲（回應時間）等方面的差異、來判斷對工作負載效能的影響程度。此資訊可決定每個
工作負載在事件中的角色、以及其在「事件詳細資料」頁面上的排名。

Unified Manager會將工作負載的最後分析值與預期值範圍（延遲預測）進行比較。上次分析的值與預期值範圍
之間的差異、可識別出其效能受到事件影響最大的工作負載。

例如、假設叢集包含兩個工作負載：工作負載A和工作負載B工作負載A的延遲預測為每次作業5至10毫秒（毫秒/
作業）、其實際延遲通常約為7毫秒/作業時間工作負載B的延遲預測為10至20毫秒/次、其實際延遲通常約為15
毫秒/次這兩種工作負載都在延遲預測範圍內。由於叢集發生爭用、這兩個工作負載的延遲會增加至40毫秒/作
業、跨越動態效能臨界值（延遲預測的上限）並觸發事件。對於工作負載A、延遲從預期值到高於效能臨界值的
差異約為33毫秒/次、而工作負載B的差異則約為25毫秒/次兩個工作負載的延遲都會增加至40毫秒/作業、但工作
負載A的效能影響較大、因為延遲偏移量較高、每個作業時間為33毫秒

在「事件詳細資料」頁面的「系統診斷」區段中、您可以根據工作負載在叢集元件的活動、使用率或處理量方面
的差異來排序工作負載。您也可以根據延遲來排序工作負載。當您選取排序選項時、Unified Manager會分析活
動、使用率、處理量或延遲的差異、因為事件是從預期值中偵測出來的、以決定工作負載的排序順序。對於延
遲、紅點（.. ）指出受害者工作負載所跨越的效能臨界值、以及後續對延遲的影響。每個紅點都表示延遲的差
異程度較高、這有助於識別延遲受事件影響最大的受害者工作負載。

叢集元件及其爭用的原因

當叢集元件發生爭用時、您可以識別叢集效能問題。使用元件的工作負載效能會變慢、而
用戶端要求的回應時間（延遲）也會增加、這會在Unified Manager中觸發事件。
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發生爭用的元件無法在最佳層級執行。效能下降、其他叢集元件和工作負載（稱為_als受害者_）的效能可能會
增加延遲。若要避免元件爭用、您必須減少其工作負載或提高其處理更多工作的能力、才能使效能恢復正常水
準。由於Unified Manager會在五分鐘的時間間隔內收集和分析工作負載效能、因此只有在叢集元件持續過度使
用時、Unified Manager才會偵測。在五分鐘間隔內、僅持續一段短時間的暫時性過度使用尖峰不會被偵測到。

例如、儲存Aggregate可能會因其上的一或多個工作負載競相執行其I/O要求而發生爭用。集合體上的其他工作負
載可能會受到影響、導致效能降低。若要減少Aggregate上的活動量、您可以採取不同步驟、例如將一或多個工
作負載移至較不忙碌的Aggregate或節點、以減少目前Aggregate上的整體工作負載需求。對於QoS原則群組、
您可以調整處理量限制、或將工作負載移至不同的原則群組、使工作負載不再受到節流。

Unified Manager會監控下列叢集元件、在發生爭用時發出警示：

• 網路

代表叢集上外部網路傳輸協定所要求的I/O等待時間。等待時間是指在叢集回應I/O要求之前、等待「transfer
就緒」交易完成所花費的時間。如果網路元件發生爭用、表示傳輸協定層的等待時間過長、會影響一或多個
工作負載的延遲。

• 網路處理

代表叢集內與傳輸協定層和叢集之間I/O處理相關的軟體元件。在偵測到事件之後、處理網路處理的節點可能
已經變更。如果網路處理元件發生爭用、表示網路處理節點的高使用率會影響一或多個工作負載的延遲。

在雙主動式組態中使用All SAN Array叢集時、兩個節點的網路處理延遲值都會顯示、以便您確認節點平均共
享負載。

• * QoS上限*

代表指派給工作負載之儲存服務品質（QoS）原則群組的處理量上限（尖峰）設定。如果原則群組元件發生
爭用、表示原則群組中的所有工作負載都會受到設定的處理量限制所限制、這會影響其中一或多個工作負載
的延遲。

• * QoS下限*

代表指派給其他工作負載的QoS處理量下限（預期）設定所造成的工作負載延遲。如果在特定工作負載上設
定的QoS下限使用大部分頻寬來保證承諾的處理量、則其他工作負載將會被節流、並看到更多延遲。

• 叢集互連

代表叢集節點實體連接的纜線和介面卡。如果叢集互連元件發生爭用、表示叢集互連的I/O要求等待時間過
長、會影響一或多個工作負載的延遲。

• 資料處理

代表叢集內與叢集與包含工作負載的儲存Aggregate之間I/O處理相關的軟體元件。自偵測到事件後、處理資
料的節點可能已變更。如果資料處理元件發生爭用、表示資料處理節點的高使用率會影響一或多個工作負載
的延遲。

• 大量啟動

代表追蹤所有作用中磁碟區使用量的程序。在超過1000個磁碟區處於作用中狀態的大型環境中、此程序會追
蹤需要多少關鍵磁碟區、才能同時透過節點存取資源。當並行作用中磁碟區數目超過建議的最大臨界值時、
部分非關鍵磁碟區將會經歷此處所述的延遲。
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• 《資源》MetroCluster

代表MetroCluster 用MetroCluster 作鏡射資料的各種資源、包括NVRAM和交換器間連結（ISL）、這些資源
用於鏡射整個叢集之間的資料。如果存在爭奪、表示來自本機叢集上工作負載的高寫入處理量、或是連結健
全狀況問題會影響本機叢集上一或多個工作負載的延遲。MetroCluster如果叢集並非MetroCluster 採用E32
組態、則不會顯示此圖示。

• * Aggregate或SSD Aggregate Ops *

代表工作負載執行所在的儲存Aggregate。如果Aggregate元件發生爭用、表示Aggregate上的高使用率會影
響一或多個工作負載的延遲。集合體由所有HDD組成、或混合使用HDD和SSD（Flash Pool Aggregate
）。「SSD Aggregate」（「SD Aggregate」）包含所有SSD（All Flash Aggregate）、或是混合使用SSD
和雲端層（FabricPool a Sd Aggregate）。

• 雲端延遲

代表叢集內與叢集與雲端層之間I/O處理相關的軟體元件、以儲存使用者資料。如果雲端延遲元件發生爭用、
表示來自雲端層上裝載磁碟區的大量讀取內容、會影響一或多個工作負載的延遲。

• *同步SnapMirror *

代表叢集中的軟體元件、該元件會以SnapMirror同步關係、將使用者資料從主要磁碟區複寫到次要磁碟區。
如果同步SnapMirror元件發生爭用、表示SnapMirror同步作業的活動會影響一或多個工作負載的延遲。

效能事件所涉及的工作負載角色

Unified Manager使用角色來識別工作負載在效能事件中的參與度。角色包括受害者、牛隻
和鯊魚。使用者定義的工作負載可以同時成為受害者、欺負者和鯊魚。

角色 說明

受害者 使用者定義的工作負載、其效能因過度使用叢集元件
的其他工作負載（稱為bulies）而降低。只有使用者定
義的工作負載會被識別為受害者。Unified Manager會
根據受害者的延遲差異來識別受害者工作負載、在事
件期間、實際延遲比延遲預測大幅增加（預期範圍
）。

霸凌 使用者定義或系統定義的工作負載、其過度使用叢集
元件、導致其他工作負載（稱為「受害者」）的效能
降低。Unified Manager會根據叢集元件使用量的差異
來識別不正常的工作負載、在事件期間、實際使用量
已大幅增加、超出預期的使用範圍。

鯊魚 使用者定義的工作負載、其叢集元件的使用率最高、
與事件中涉及的所有工作負載相比。Unified Manager
會根據事件期間使用的叢集元件來識別Shark工作負
載。

叢集上的工作負載可以共用許多叢集元件、例如用於網路和資料處理的Aggregate和CPU。當工作負載（例
如Volume）增加叢集元件的使用量、使元件無法有效率地滿足工作負載需求時、元件就會發生爭用。過度使用
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叢集元件的工作負載是一種不理想的情況。共享這些元件的其他工作負載、以及效能受到市場影響的工作負載、
都是受害者。系統定義工作負載的活動（例如重複資料刪除或Snapshot複本）也可能升級為「霸凌」。

當Unified Manager偵測到事件時、它會識別所有相關的工作負載和叢集元件、包括導致事件的龐大工作負載、
爭用的叢集元件、以及因高負荷活動增加而效能降低的受害者工作負載。

如果Unified Manager無法辨識高效能的工作負載、它只會針對受害者工作負載和相關叢集元件發
出警示。

Unified Manager可識別受欺負工作負載的工作負載、並識別這些相同工作負載何時會變成高負荷。工作負載本
身可能是一種欺負。例如、由原則群組限制所抑制的高效能工作負載、會使原則群組中的所有工作負載受到節
流、包括本身。在進行中的效能事件中、身為一名流氓或受害者的工作負載、可能會改變其角色、或不再是事件
參與者。

監控VMware虛擬基礎架構

支援VMware的支援功能、可清楚掌握資料存放區上部署的虛擬機器（VM）、並可監控及
疑難排解虛擬環境中的儲存與效能問題Active IQ Unified Manager 。您可以使用此功能來
判斷儲存環境中的任何延遲問題、或是vCenter發生回報的效能事件時。

典型的虛擬基礎架構部署ONTAP 在整個運算、網路和儲存層之間、有許多不同的元件。VM應用程式中的任何
效能延遲都可能是因為各個元件在各個層面上所面臨的延遲問題。這項功能對於需要分析虛擬環境中效能問題、
並瞭解問題發生在哪個元件的儲存設備和vCenter管理員及IT通才人士而言非常實用。

Unified Manager會在拓撲檢視中呈現虛擬環境的底層子系統、以判斷運算節點、網路或儲存設備是否發生延遲
問題。此檢視也會強調導致效能延遲的特定物件、以便採取補救步驟並解決根本問題。

部署在ONTAP 物件上的虛擬基礎架構包括下列物件：

• 資料存放區：資料存放區是連線至VM主機的虛擬儲存物件。資料存放區是ONTAP 可管理的不受支援儲存實
體、例如LUN或磁碟區、用作VM檔案的儲存庫、例如記錄檔、指令碼、組態檔和虛擬磁碟。它們透過SAN
或IP網路連線連接到環境中的主機。不支援或不顯示對應至vCenter的ONTAP 資料存放區。

• 主機：執行ESXi的實體或虛擬系統、VMware的虛擬化軟體、以及裝載VM的主機。

• vCenter：集中化的控制面板、用於管理虛擬環境中的VMware VM、ESXi主機及所有相關元件。如
需vCenter的詳細資訊、請參閱VMware文件。

• 虛擬磁碟：主機上擴充為VMDK的虛擬磁碟。來自虛擬磁碟的資料會儲存在對應的VMDK上。

• VM：VMware虛擬機器。

• VMDK：資料存放區上的虛擬機器磁碟、可為虛擬磁碟提供儲存空間。每個虛擬磁碟都有對應的VMDK。

這些物件會顯示在VM拓撲檢視中。

• ONTAP VMware虛擬化技術
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使用者工作流程

下圖顯示使用VM拓撲檢視的典型使用案例：
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未解決的問題

• Unified Manager不支援不屬於VMware的資料存放區ONTAP 、而且這些資料存放區已對應至vCenter執行個
體。也不支援在這些資料存放區上具有虛擬磁碟的任何VM。

• 只有NAS和SAN磁碟區支援為資料存放區、不支援虛擬磁碟區（vVoL）。

• 這些檢視不允許您產生報告來分析各種元件的效能

檢視及新增vCenter伺服器

若要檢視及疑難排解虛擬機器（VM）的效能、必須在Active IQ Unified Manager 您
的VMware執行個體上新增相關的vCenter。

開始之前

在新增或檢視vCenter之前、請確認下列事項：

• 您知道vCenter名稱。

• vCenter可供成功探索。
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• 新增vCenter時、您知道IP位址並擁有認證資料。認證資料必須是vCenter管理員或擁有vCenter唯讀存取權
的root使用者。

• 您要新增的vCenter會執行vSphere 6.5或更新版本。

• vCenter伺服器中的資料收集設定在5分鐘間隔內設為層級3

• vCenter中的延遲值以毫秒為單位進行設定、而非以微秒為單位、以便成功計算延遲值。

• vCenter時間屬於vCenter的時區。

關於這項工作

對於每個新增和探索的vCenter、Unified Manager都會收集組態資料、例如vCenter和ESXi伺服器詳細資
料、ONTAP 不完整的對應、資料存放區詳細資料、以及託管的VM數量。它進一步收集元件的效能指標。

步驟

1. 移至* VMware*>* vCenter/*、然後檢查清單上是否有vCenter可供使用。

如果vCenter無法使用、您必須新增vCenter。

a. 按一下「 * 新增 * 」。

b. 為vCenter新增正確的IP位址、並確保裝置可連線。

c. 新增具有vCenter唯讀存取權的系統管理員或root使用者的使用者名稱和密碼。

d. 如果您使用預設以外的任何連接埠、請新增自訂連接埠號碼 443。

e. 按一下「 * 儲存 * 」。成功探索後、系統會顯示伺服器憑證供您接受。

當您接受憑證時、vCenter會新增至可用vCenter清單。新增裝置並不會導致相關VM的資料收集、而且會
以排定的時間間隔進行收集。

2. 如果您的vCenter可在* vCenters 頁面上使用、請檢查其狀態。將滑鼠游標移到「*狀態」欄位上、會顯
示vCenter是否如預期般執行、或是出現警告或錯誤。

新增vCenter可讓您檢視下列狀態。不過、新增vCenter之後、相對應VM的效能和延遲資料可
能需要一小時才能準確反映出來。

◦ 綠色：正常、表示vCenter已被探索、效能指標已成功收集

◦ 黃色：警告（例如、vCenter伺服器的統計資料層級尚未設定為3或以上、無法取得每個物件的統計資料
）

◦ 橘色：錯誤（指出任何內部錯誤、例如例外、組態資料收集失敗或vCenter無法連線）您可以按一下欄顯
示圖示（顯示/隱藏）、檢視vCenter狀態的狀態訊息、並疑難排解問題。

3. 如果vCenter無法連線或認證資料已變更、請編輯vCenter詳細資料。選取vCenter、然後按一下*編輯*。

4. 在「編輯VMware vCenter Server」頁面上進行必要的變更。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

成功探索之後、vCenter的狀態就會變更。
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監控虛擬機器

對於虛擬機器（VM）應用程式的任何延遲問題、您可能需要監控VM、以分析並疑難排解
原因。

利用NetApp功能、您可以檢視VM應用程式的詳細拓撲、其中會顯示VM相關的元件、例如VM主機或與其相連的
資料存放區Active IQ Unified Manager 。拓撲檢視會依下列順序、以其特定層級顯示基礎元件：虛擬磁碟>*
VM*>*主機*>*網路*>*資料存放區*>* VMDK *。

若要檢視資料存放區（儲存層）的度量、必須ONTAP 將父級的支援叢集新增至Unified
Manager、而且必須完成叢集的探索（輪詢或收集度量）。

您可以從拓撲層面判斷I/O路徑和元件層級延遲、並識別儲存設備是否是造成效能問題的原因。拓撲的摘要檢視
會顯示I/O路徑、並強調有IOPS和延遲問題的元件、供您決定疑難排解步驟。您也可以展開拓撲檢視、分別描述
每個元件以及該元件的延遲。您可以選取元件、以決定在各層中反白顯示的I/O路徑。

vCenter資料收集排程

針對輪詢vCenter組態資料、Unified Manager會依照收集叢集組態資料的相同排程進行。如需vCenter組態與效
能資料收集排程的相關資訊、請參閱「叢集組態與效能資料收集活動」。

vCenter會收集20秒的即時效能資料樣本、並將其彙整至5分鐘的樣本。Unified Manager的效能資料收集排程是
根據vCenter伺服器的預設設定而定。Unified Manager會處理從vCenter取得的5分鐘樣本、並計算虛擬磁
碟、VM和主機的每小時IOPS和延遲平均值。對於資料存放區、Unified Manager會根據ONTAP 從NetApp取得
的樣本、計算每小時的IOPS平均值和延遲時間。這些值可在每小時的最上方取得。新增vCenter之後、效能指標
將無法立即使用、而且只有在下一個小時開始時才可使用。效能資料輪詢是從完成組態資料收集週期開始。

檢視摘要拓撲

透過在摘要拓撲中檢視VM來判斷效能問題

1. 轉至* VMware*>*虛擬機器*。

2. 在搜尋方塊中輸入VM名稱、即可搜尋VM。您也可以按一下「篩選」按鈕、根據特定條件篩選搜尋結果。不
過、如果找不到VM、請確定已新增並探索對應的vCenter。

vCenter伺服器允許使用特殊字元（例如%、&、、$、#、@、！、\、/、：、、？、"、"、
<、>、在vSphere實體名稱中、例如VM、叢集、資料存放區、資料夾、或檔案。VMware
vCenter Server和ESX/ESXi Server不會轉義顯示名稱中使用的特殊字元。不過、在Unified
Manager中處理名稱時、其顯示方式會有所不同。例如、名稱為的VM

%$VC_AIQUM_clone_191124% 在vCenter伺服器中顯示為

%25$VC_AIQUM_clone_191124%25 統一化管理程式：當您查詢名稱中有特殊字元的VM
時、必須記下此問題。

3. 檢查VM的狀態。VM狀態會從vCenter擷取。下列狀態可供使用。如需這些狀態的詳細資訊、請參閱VMware
文件。

◦ 正常

◦ 警告

◦ 警示
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◦ 未監控

◦ 不明

4. 按一下VM旁的向下箭頭、即可查看整個運算、網路和儲存層元件拓撲的摘要檢視。出現延遲問題的節點會
反白顯示。摘要檢視會顯示元件的最短延遲時間。例如、如果VM有多個虛擬磁碟、此檢視會顯示所有虛擬
磁碟之間延遲最短的虛擬磁碟。

5. 若要分析資料存放區一段時間內的延遲和處理量、請按一下資料存放區物件圖示頂端的*工作負載分析器*按
鈕。您可以前往「工作負載分析」頁面、選取時間範圍並檢視資料存放區的效能圖表。如需工作負載分析器
的詳細資訊、請參閱_使用工作負載分析器疑難排解工作負載_。

"使用工作負載分析器疑難排解工作負載"

檢視擴充拓撲

您可以檢視VM的擴充拓撲、分別深入各個元件。

1. 在摘要拓撲檢視中、按一下*展開拓撲*。您可以分別查看每個元件的詳細拓撲、以及每個物件的延遲數。如
果類別中有多個節點（例如資料存放區或VMDK中有多個節點）、則延遲時間最短的節點會以紅色強調顯
示。

2. 若要檢查特定物件的IO路徑、請按一下該物件以查看IO路徑和對應。例如、若要查看虛擬磁碟的對應關係、
請按一下虛擬磁碟、以檢視其反白顯示的對應關係至各自的VMDK。如果這些元件的效能延遲、您可以
從ONTAP VMware收集更多資料、並疑難排解問題。

不會報告VMDK的度量。在拓撲中、只會顯示VMDK名稱、而不會顯示度量。

管理報告

利用VMware View、您可以直接從Unified Manager使用者介面建立及管理報告、以便檢視
叢集中儲存物件的健全狀況、容量、效能及保護關係等資訊Active IQ Unified Manager 。
檢閱此資訊可協助您在潛在問題發生之前先行識別。

您可以下載報告、也可以排程使用電子郵件傳送報告給一群收件者。報告會以電子郵件附件的形式傳送。

除了從使用者介面產生報告之外、您還可以使用下列其他方法、從Unified Manager擷取健全狀況和效能資料：

• 使用開放式資料庫連線（Open Database Connectivity、ODBC/ODBC-）工具、直接存取資料庫以取得叢集
資訊

• 執行Unified Manager REST API、傳回您有興趣檢閱的資訊

瞭解檢視與報告關係

下載或排程時、檢視和庫存頁面會變成報告。

您可以自訂及儲存檢視和庫存頁面、以供重複使用。您幾乎可以在Unified Manager中檢視的所有內容、都可以
儲存、重複使用、排程及分享為報告。

在檢視下拉式清單中、含有刪除圖示的項目是您或其他使用者所建立的現有自訂檢視。沒有圖示的項目
是Unified Manager提供的預設檢視。無法修改或刪除預設檢視。
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如果您從清單中刪除自訂檢視、也會刪除任何使用該檢視的排程報告。如果您變更自訂檢視、使
用該檢視的報告將會在下次產生報告時、根據報告排程以電子郵件傳送變更。

只有具有應用程式管理員或儲存管理員角色的使用者、才能看到刪除圖示、變更或刪除檢視、或變更或刪除排程
的報告。

報告類型

提供完整的檢視清單和庫存頁面清單、可供您自訂、儲存、下載及排程。

報告Active IQ Unified Manager

類型 儲存設備或網路物件

容量 叢集

集合體

磁碟區

qtree

健全狀況 叢集

節點

集合體

儲存VM

磁碟區

SMB/CIFS共享

NFS共用
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類型 儲存設備或網路物件

效能 叢集

節點

集合體

儲存VM

磁碟區

LUN

NVMe命名空間

網路介面（lifs）

連接埠

服務品質 傳統QoS原則群組

調適性QoS原則群組

效能服務層級目標原則群組

Volume保護關係（可從Volumes（磁碟區）頁面取得
）

所有關係

過去1個月的傳輸狀態

過去1個月的傳輸率

報告工作流程

說明報告工作流程的決策樹狀結構。
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報告快速入門

建立範例自訂報告、以體驗瀏覽檢視和排程報告的體驗。這份快速入門報告會找出您可能
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想要移至雲端層的磁碟區清單、因為有相當數量的非使用中（冷）資料。您將會開啟「效
能：所有磁碟區」檢視、使用篩選器和欄自訂檢視、將自訂檢視儲存為報告、並將報告排
程為每週共用一次。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須已設定FabricPool 好這些集合體的資料、並在這些集合體上有磁碟區。

關於這項工作

請依照下列步驟進行：

• 開啟預設檢視

• 透過篩選及排序資料來自訂欄位

• 儲存檢視

• 排程要為自訂檢視產生的報告

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「檢視」功能表中、選取「效能」>「所有磁碟區」。

3. 按一下「顯示/隱藏」*以確定「磁碟類型」欄出現在檢視中。

新增或移除其他欄位、以建立包含報告重要欄位的檢視。

4. 拖曳「Cloud Recommendation」（雲端建議）欄旁的「磁碟類型」欄。

5. 按一下篩選圖示以新增下列三個篩選條件、然後按一下*套用篩選條件*：

◦ 磁碟類型包含FabricPool 了一些功能
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◦ 雲端建議包含階層

◦ Cold資料大於10
GB

請注意、每個篩選器都會以邏輯方式連接、因此所有傳回的磁碟區都必須符合所有條件。您最多可以新增5
個篩選器。

6. 按一下「* Cold Data*」欄的頂端、即可排序結果、使含有最冷資料的磁碟區顯示在檢視頂端。

7. 自訂檢視時、檢視名稱為「未儲存的檢視」。命名檢視以反映檢視內容、例如「'Vols change tiering
policy'」。完成後、按一下核取標記或按Enter以新名稱儲存檢視。

8. 請下載* CSV*或* PDF*檔案格式的報告、以便在排程或分享之前查看輸出內容。

使用已安裝的應用程式（例如Microsoft Excel（CSV）或Adobe Acrobat（PDF）開啟檔案、或儲存檔案。

9. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。與物件相關的所有排程報告（在此案例中為Volume）都會顯示在清單
中。
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10. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

11. 輸入報告名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取標記（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

下列報告範例為CSV格式：

下列報告範例為PDF格式：

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能會想要使用ONTAP 支援功能的支援中心或ONTAP 支援功能的CLI、將特定磁碟
區的分層原則變更為「自動」或「全部」、以便將更多的冷資料卸載到雲端層。

正在搜尋排程報告

您可以依名稱、檢視名稱、物件類型或收件者來搜尋排程的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*報告排程*。

2. 使用*搜尋排程報告*文字欄位。

若要尋找報告… 試用…

排程名稱 輸入部分報告排程名稱。
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若要尋找報告… 試用…

檢視名稱 輸入部分報告檢視名稱。預設檢視和自訂檢視會出現
在檢視清單中。

收件者 輸入電子郵件地址的一部分。

檔案類型 輸入「PDF」或「CSV」。

3. 您可以按一下欄標題、依該欄以遞增或遞減順序排序報告、例如排程名稱或格式。

正在下載報告

您可以下載報告、並將資料儲存至本機或網路磁碟機、做為以逗號分隔的值（CSV）檔案
或PDF檔案。您可以使用試算表應用程式（例如Microsoft Excel）開啟CSV檔案、並使用
讀取程式（例如：Adobe Acrobat）開啟PDF檔案。

步驟

1.
按一下  若要下載下列其中一項報告：

選擇 至…

CSV 將報告另存為以逗號分隔的值（CSV）檔案、儲存至
本機或網路磁碟機。

PDF 將報告另存為.pdf檔案至本機或網路磁碟機。

排程報告

當您有想要排程定期產生和發佈的報告檢視之後、就可以排程報告。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須在「一般>*通知*」頁面中設定了「SMTP伺服器」設定、以便報告引擎能將報告作為電子郵件附件、
傳送到Unified Manager伺服器的收件者清單。

• 電子郵件伺服器必須設定為允許附件隨產生的電子郵件一起傳送。

關於這項工作

請使用下列步驟來測試及排程要為檢視產生的報告。選取或自訂您要使用的檢視。下列程序使用網路檢視來顯示
網路介面效能、但您可以使用任何想要的檢視。
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步驟

1. 開啟您的檢視。此範例使用預設的網路檢視來顯示LIF效能。在左側導覽窗格中、按一下「*網路」>「*網路
介面」。

2. 視需要自訂檢視。

3. 自訂檢視之後、您可以在*檢視*欄位中提供唯一名稱、然後按一下核取標記加以儲存。

4. 請下載* CSV*或* PDF*檔案格式的報告、以便在排程或分享之前查看輸出內容。

使用已安裝的應用程式開啟檔案、例如Microsoft Excel（CSV）或Adobe Acrobat（PDF）。

5. 如果您對報告滿意、請按一下*排程報告*。

6. 在「報告排程」頁面中、按一下「新增排程」。

7. 接受預設名稱（檢視名稱與頻率的組合）、或自訂*排程名稱*。

8. 若要第一次測試排程的報告、請僅將自己新增為*收件者*。如果滿意、請新增所有報告收件者的電子郵件地
址。

9. 指定頻率（每日*或*每週）、以及您想要產生報告並將報告發佈給收件者的日期（如果是每週）和時間。

10. 選擇* PDF*或* CSV*格式。

11. 按一下核取標記以儲存報告排程。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

管理報告排程

您可以從「報告排程」頁面管理報告排程。您可以檢視、修改或刪除現有的排程。

開始之前

您無法從「報告排程」頁面排程新報告。您只能從物件詳細目錄頁面新增排程報告。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*報告排程*。

2. 在*報告排程*頁面上：

如果您想要… 然後…

檢視現有排程 使用捲軸和頁面控制項捲動現有報告的清單。

編輯現有排程 a.
按一下「更多」圖示  針對您要使用的排程。

b. 按一下 * 編輯 * 。

c. 進行必要的變更。

d. 按一下核取符號以儲存變更。

刪除現有排程 a.
按一下「更多」圖示  針對您要使用的排程。

b. 按一下*刪除*。

c. 確認您的決定。

Unified Manager資料庫可供自訂報告使用

Unified Manager使用MySQL資料庫來儲存其監控叢集的資料。資料會保留在MySQL資料
庫的各種架構中。

下列資料庫中的所有表格資料均可供使用：

資料庫 說明

NetApp_mode_view 關於物件的資料ONTAP 。

NetApp_Performance 叢集特定效能計數器。

奧克姆 Unified Manager應用程式資料與資訊、可支援UI篩
選、排序及計算某些衍生欄位。

ocum_report 用於庫存組態和容量相關資訊的資料。

ocum_report_BIRT 與上述相同、但此資料庫是由內建的BIRT報告所使
用。

OPM 效能組態設定與臨界值資訊。
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資料庫 說明

scalemonitor Unified Manager應用程式健全狀況與效能問題的相關
資料。

報告使用者（具有報告架構角色的資料庫使用者）能夠存取這些表格中的資料。此使用者可直接從Unified
Manager資料庫、以唯讀方式存取報告和其他資料庫檢視。請注意、此使用者無權存取任何包含使用者資料或叢
集認證資訊的資料表。

請參閱 "Unified Manager報告技術報告" （TR-4565）以取得更多詳細資料。

「報告排程」頁面

「報告排程」頁面可讓您檢視已建立報告的詳細資訊、以及產生報告的排程。您可以搜尋
特定報告、修改報告排程的特定屬性、以及刪除報告排程。

「報告排程」頁面會顯示已在系統上建立的報告清單。

• 排程名稱

排程報告的名稱。此名稱一開始會包含檢視名稱和頻率。您可以變更此名稱、以更好地反映報告內容。

• 檢視

用來建立報告的檢視。

• 收件者

接收產生報告的使用者電子郵件地址。每個電子郵件地址都必須以英文分隔。

• 頻率

產生報告並傳送給收件者的頻率。

• 格式

報告是以PDF檔案或CSV格式產生。

• 行動

可供編輯或刪除報告排程的選項。

設定備份與還原作業

您可以建立Unified Manager備份、並在系統故障或資料遺失時、使用還原功能將備份還原
至相同（本機）系統或新（遠端）系統。
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什麼是資料庫備份

備份是Unified Manager資料庫和組態檔的複本、可在系統故障或資料遺失時使用。您可以
排程將備份寫入本機目的地或遠端目的地。強烈建議您定義Unified Manager主機系統外部
的遠端位置。

備份包含備份目錄中的單一檔案、以及資料庫儲存庫目錄中的一或多個檔案。備份目錄中的檔案非常小、因為它
只包含指向位於資料庫儲存庫目錄中的檔案的指標、而這些檔案是重新建立備份所需的。

第一次產生備份時、會在備份目錄中建立單一檔案、並在資料庫儲存庫目錄中建立完整備份檔案。下次產生備份
時、會在備份目錄中建立單一檔案、並在資料庫儲存庫目錄中建立遞增備份檔案、其中包含與完整備份檔案的差
異。當您建立額外的備份時、此程序會持續執行、直到達到最大保留設定為止、如下圖所示。

請勿重新命名或移除這兩個目錄中的任何備份檔案、否則任何後續的還原作業都會失敗。

如果您將備份檔案寫入本機系統、則應啟動程序、將備份檔案複製到遠端位置、以便在發生需要完整還原的系統
問題時使用。

在開始備份作業之前、Unified Manager會執行完整性檢查、確認所有必要的備份檔案和備份目錄都存在且可寫
入。它也會檢查系統上是否有足夠的空間來建立備份檔案。

請注意、您只能在相同版本的Unified Manager上還原備份。例如、如果您在Unified Manager 9.4上建立備份、
則只能在Unified Manager 9.4系統上還原備份。

設定資料庫備份設定

您可以設定Unified Manager資料庫備份設定、以設定資料庫備份路徑、保留計數和備份排
程。您可以啟用每日或每週排程備份。預設會停用排程備份。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 在您定義為備份路徑的位置、至少必須有150 GB的可用空間。

建議您使用Unified Manager主機系統外部的遠端位置。

• 在Linux系統上安裝Unified Manager時、請確認「jboss」使用者對備份目錄具有寫入權限。
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• 在Unified Manager收集15天的歷史效能資料時、您不應安排在新增叢集之後立即執行備份作業。

關於這項工作

第一次執行備份所需的時間比後續備份多、因為第一次備份是完整備份。完整備份可能超過1 GB、可能需要三
到四小時。後續備份是遞增的、所需時間較短。

如果您發現遞增備份檔案的數量對於分配給備份的空間而言過大、您可以定期建立新的完整備
份、以取代舊的完整備份及其所有子遞增檔案。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*資料庫備份*。

2. 在「資料庫備份」頁面中、按一下「備份設定」。

3. 設定備份路徑、保留計數和排程的適當值。

保留計數的預設值為10；您可以使用0建立無限備份。

4. 選取*排程每日*或*排程每週*按鈕、然後指定排程詳細資料。

5. 按一下「 * 套用 * 」。

什麼是資料庫還原

資料庫還原是將現有Unified Manager備份檔案還原至相同或不同Unified Manager伺服器
的程序。您可以從Unified Manager主控台執行還原作業。

如果您在同一個（本機）系統上執行還原作業、而且備份檔案都儲存在本機、您可以使用預設位置執行還原命
令。如果您在不同的Unified Manager系統（遠端系統）上執行還原作業、則必須先將備份檔案（或檔案）從次
要儲存設備複製到本機磁碟、然後再執行還原命令。

在還原過程中、您會登出Unified Manager。還原程序完成後、您可以登入系統。

還原功能是針對特定版本及平台而設計。您只能在相同版本的Unified Manager上還原Unified Manager備
份。Unified Manager支援下列平台案例的備份與還原：

• 虛擬應用裝置至虛擬應用裝置

• 將虛擬應用裝置移轉至Red Hat Enterprise Linux或CentOS

• Red Hat Enterprise Linux至Red Hat Enterprise Linux或CentOS

• Windows移轉至Windows

如果您要將備份映像還原至新伺服器、在還原作業完成之後、您需要產生新的HTTPS安全性憑證、然後重新啟
動Unified Manager伺服器。將備份映像還原至新伺服器時、如果需要、您也需要重新設定SAML驗證設定。

將Unified Manager升級至較新版本的軟體後、無法使用舊的備份檔案來還原映像。為了節省空
間、升級Unified Manager時會自動移除所有舊的備份檔案（最新檔案除外）。
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虛擬應用裝置備份與還原程序總覽

安裝在虛擬應用裝置上的Unified Manager備份與還原模式、是擷取及還原完整虛擬應用程
式的映像。

由於虛擬應用裝置上的Unified Manager備份作業無法提供從vApp移動備份檔案的方法、因此您可以執行下列工
作來完成虛擬應用裝置的備份：

1. 關閉虛擬機器電源、並取得Unified Manager虛擬應用裝置的VMware快照。

2. 在資料存放區上建立NetApp Snapshot複本、以擷取VMware快照。

如果資料存放區不是裝載在執行ONTAP VMware vCenter軟體的系統上、請遵循儲存設備廠商的準則來建
立VMware快照的備份。

3. 將NetApp Snapshot複本（或等效快照）複寫到替代儲存設備。

4. 刪除VMware快照。

您應該使用這些工作來實作備份排程、以確保Unified Manager虛擬應用裝置在發生問題時受到保護。

若要還原VM、您可以使用所建立的VMware快照、將VM還原至備份時間點狀態。

還原虛擬機器上的資料庫備份

在資料遺失或資料毀損的情況下、您可以使用還原功能、將Unified Manager還原至先前的
穩定狀態、同時將遺失降至最低。您可以使用Unified Manager維護主控台還原虛擬機器上
的Unified Manager資料庫。

開始之前

• 您必須擁有維護使用者認證資料。

• Unified Manager備份檔案必須位於本機系統上。

• 備份檔案必須為 .7z 類型。

關於這項工作

備份相容性取決於平台和版本。您可以將備份從虛擬應用裝置還原至其他虛擬應用裝置、或從虛擬應用裝置還原
至Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統。

在與建立原始備份檔案的系統不同的虛擬應用裝置上執行還原作業時、新vApp上的維護使用者名
稱和密碼必須與原始vApp的認證相同。

步驟

1. 在vSphere用戶端中、找到Unified Manager虛擬機器、然後選取*主控台*索引標籤。

2. 按一下主控台視窗、然後使用您的使用者名稱和密碼登入維護主控台。

3. 在*主功能表*中、輸入*系統組態*選項的編號。
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4. 在*系統組態功能表*中、輸入*從Unified Manager Backup還原*選項的編號。

5. 出現提示時、請輸入備份檔案的絕對路徑。

Bundle to restore from: opt/netapp/data/ocum-

backup/UM_9.4.N151112.0947_backup_unix_02-25-2018-11-41.7z

還原作業完成後、您可以登入Unified Manager。

完成後

還原備份之後、如果OnCommand Workflow Automation 無法使用此伺服器、請執行下列步驟：

1. 在Workflow Automation伺服器上、將Unified Manager伺服器的IP位址變更為指向最新機器。

2. 在Unified Manager伺服器上、如果擷取在步驟1中失敗、請重設資料庫密碼。

還原Linux系統上的資料庫備份

如果發生資料遺失或資料毀損、您可以將Unified Manager還原至先前的穩定狀態、並將資
料遺失降至最低。您可以使用Unified Manager維護主控台、將Unified Manager資料庫還
原至本機或遠端的Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統。

開始之前

• 您必須在伺服器上安裝Unified Manager。

• 您必須擁有安裝Unified Manager的Linux主機的root使用者認證資料。

• 您必須將Unified Manager備份檔案和資料庫儲存庫目錄的內容複製到要執行還原作業的系統。

建議您將備份檔案複製到預設目錄 /data/ocum-backup。資料庫儲存庫檔案必須複製到 /database-

dumps-repo 下的子目錄 /ocum-backup 目錄。

• 備份檔案必須為 .7z 類型。

關於這項工作

還原功能是針對平台和版本而設計。您只能在相同版本的Unified Manager上還原Unified Manager備份。您可以
將Linux備份檔案或虛擬應用裝置備份檔案還原至Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統。

如果備份資料夾名稱包含空格、您必須在雙引號中包含絕對路徑或相對路徑。

步驟

1. 如果您要在新伺服器上執行還原、安裝Unified Manager之後、安裝完成後、不會啟動UI或設定任何叢集、使
用者或驗證設定。備份檔案會在還原程序期間填入此資訊。

2. 使用Secure Shell連線至Unified Manager系統的IP位址或完整網域名稱。

3. 使用維護使用者（umadmin）名稱和密碼登入系統。
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4. 輸入命令 maintenance_console 然後按Enter。

5. 在維護主控台*主功能表*中、輸入*系統組態*選項的編號。

6. 在*系統組態功能表*中、輸入*從Unified Manager Backup還原*選項的編號。

7. 出現提示時、請輸入備份檔案的絕對路徑。

Bundle to restore from: /data/ocum-

backup/UM_9.4.N151113.1348_backup_rhel_02-20-2018-04-45.7z

還原作業完成後、您可以登入Unified Manager。

完成後

還原備份之後、如果OnCommand Workflow Automation 無法使用此伺服器、請執行下列步驟：

1. 在Workflow Automation伺服器上、將Unified Manager伺服器的IP位址變更為指向最新機器。

2. 在Unified Manager伺服器上、如果擷取在步驟1中失敗、請重設資料庫密碼。

在Windows上還原資料庫備份

在資料遺失或資料毀損的情況下、您可以使用還原功能、將Unified Manager還原至先前的
穩定狀態、同時將遺失降至最低。您可以使用Unified Manager維護主控台、將Unified
Manager資料庫還原至本機Windows系統或遠端Windows系統。

開始之前

• 您必須在伺服器上安裝Unified Manager。

• 您必須擁有Windows系統管理員權限。

• 您必須將Unified Manager備份檔案和資料庫儲存庫目錄的內容複製到要執行還原作業的系統。

建議您將備份檔案複製到預設目錄 \ProgramData\NetApp\OnCommandAppData\ocum\backup。資料

庫儲存庫檔案必須複製到 \database_dumps_repo 下的子目錄 \backup 目錄。

• 備份檔案必須為 .7z 類型。

關於這項工作

還原功能是針對平台和版本而設計。您只能在相同版本的Unified Manager上還原Unified Manager備份、而且只
能在Windows平台上還原Windows備份。

如果資料夾名稱包含空格、您必須在雙引號中包含備份檔案的絕對路徑或相對路徑。

步驟

1. 如果您要在新伺服器上執行還原、安裝Unified Manager之後、安裝完成後、不會啟動UI或設定任何叢集、使
用者或驗證設定。備份檔案會在還原程序期間填入此資訊。
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2. 以系統管理員認證登入Unified Manager系統。

3. 以Windows系統管理員身分啟動PowerShell。

4. 輸入命令 maintenance_console 然後按Enter。

5. 在*主功能表*中、輸入*系統組態*選項的編號。

6. 在*系統組態功能表*中、輸入*從Unified Manager Backup還原*選項的編號。

7. 出現提示時、請輸入備份檔案的絕對路徑。

Bundle to restore from:

\ProgramData\NetApp\OnCommandAppData\ocum\backup\UM_9.4.N151118.2300_bac

kup_windows_02-20-2018-02-51.7z

還原作業完成後、您可以登入Unified Manager。

完成後

還原備份之後、如果OnCommand Workflow Automation 無法使用此伺服器、請執行下列步驟：

1. 在Workflow Automation伺服器上、將Unified Manager伺服器的IP位址變更為指向最新機器。

2. 在Unified Manager伺服器上、如果擷取在步驟1中失敗、請重設資料庫密碼。

備份視窗和對話方塊說明

您可以從Unified Manager的備份頁面檢視備份清單。您可以檢視本頁所列備份的備份名
稱、大小和建立時間。您可以從「資料庫備份設定」頁面修改資料庫備份設定。

資料庫備份頁面

「資料庫備份」頁面會顯示Unified Manager所建立的備份清單、並提供備份名稱、大小、
建立時間和排程的相關資訊。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

命令按鈕

• 行動

顯示「備份設定」對話方塊、可讓您指定備份路徑、保留計數和備份排程。

清單檢視

清單檢視會以表格格式顯示Unified Manager所建立備份的相關資訊。您可以使用欄篩選來自訂顯示的資料。

• 名稱

顯示所選備份的名稱。
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• 大小

顯示所選備份的大小。

• 建立時間

顯示所選備份的建立日期和時間。

• 排程

顯示備份作業的狀態。也會指出是否為排程備份。

備份設定對話方塊

您可以使用「備份設定」對話方塊來指定備份路徑和保留計數、並啟用所選Unified
Manager執行個體的備份排程。

您可以變更下列資料庫備份設定：

• 路徑

指定儲存備份檔案的位置路徑。下表指定不同作業系統的備份路徑格式和預設位置：

主機作業系統 備份路徑格式

虛擬應用裝置 /opt/netapp/data/ocum-backup

Red Hat Enterprise Linux或CentOS /data/ocum-backup

Microsoft Windows C:\ProgramData\NetApp\OnCommandAppData

\ocum\backup\

• 保留計數

指定Unified Manager保留的最大備份數。預設值為十。

• 每日排程

以時間指定每日備份排程。

• 每週排程

指定每週備份排程的日期和時間。

• 無

指定不會建立備份。
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命令按鈕

• 適用

儲存備份檔案並關閉對話方塊。Unified Manager會以下列格式儲存備份檔案：

um_um_version_backup_os_timestamp.7z。

管理叢集

您可以ONTAP 使用Unified Manager來監控、新增、編輯及移除叢集、以管理這些叢集。

叢集探索程序的運作方式

將叢集新增至Unified Manager之後、伺服器會探索叢集物件並將其新增至其資料庫。瞭解
探索程序的運作方式、有助於管理組織的叢集及其物件。

收集叢集組態資訊的監控時間間隔為15分鐘。例如、新增叢集之後、Unified Manager UI中的叢集物件需要15分
鐘的時間才能顯示。當對叢集進行變更時、此時間範圍也是如此。例如、如果您將兩個新的磁碟區新增至叢集中
的SVM、則會在下一個輪詢時間間隔之後、在UI中看到這些新物件、最多可達15分鐘。

下圖說明探索程序：

在探索新叢集的所有物件之後、Unified Manager會開始收集前15天的歷史效能資料。這些統計資料是使用資料
持續性收集功能來收集。此功能可在新增叢集之後、立即為叢集提供超過兩週的效能資訊。在資料持續性收集週
期完成之後、系統會依預設每五分鐘收集一次即時叢集效能資料。
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由於收集15天的效能資料會佔用大量CPU資源、因此建議您將新增的叢集重新分段、以使資料持
續性收集輪詢不會同時在太多叢集上執行。

檢視受監控叢集的清單

您可以使用「叢集設定」頁面來檢視叢集的詳細目錄。您可以檢視叢集的詳細資料、例如
其名稱或IP位址和通訊狀態。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

叢集清單會依集合狀態嚴重性層級欄排序。您可以按一下欄標題、依不同欄位排序叢集。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*叢集設定*。

新增叢集

您可以將叢集新增Active IQ Unified Manager 至支援功能、以便監控叢集。這包括取得叢
集資訊（例如叢集的健全狀況、容量、效能和組態）的能力、以便找出並解決可能發生的
任何問題。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員角色或儲存管理員角色。

• 您必須擁有叢集的主機名稱或叢集管理IP位址（IPV4或IPV6）。

使用主機名稱時、必須解析為叢集管理LIF的叢集管理IP位址。如果您使用節點管理LIF、則作業會失敗。

• 您必須擁有使用者名稱和密碼才能存取叢集。

此帳戶必須將「應用程式」存取權限設為_ontapi_、_ssh _和_http _的_admin_角色。

• 您必須知道使用HTTPS傳輸協定（通常為連接埠443）連線至叢集的連接埠號碼。

• 叢集必須執行ONTAP 的是版本不穩定的9.1軟體或更新版本。

• 您必須在Unified Manager伺服器上有足夠的空間。當超過90%的空間已用完時、您將無法將叢集新增至伺服
器。

您可以使用Unified Manager NAT IP位址、新增位於NAT/防火牆後方的叢集。任何連線
的Workflow Automation或SnapProtect 非功能性系統也必須位於NAT/防火牆之後、SnapProtect
而非功能性API呼叫則必須使用NAT IP位址來識別叢集。

653



關於這項工作

• 必須個別新增每個MetroCluster 採用此功能組態的叢集。

• Unified Manager的單一執行個體可支援特定數量的節點。如果您需要監控超出支援節點數的環境、則必須安
裝Unified Manager的其他執行個體、以監控部分叢集。

• 只要您已在叢集上設定第二個叢集管理LIF、讓Unified Manager的每個執行個體都透過不同的LIF連線、您就
可以使用兩個Unified Manager執行個體來監控單一叢集。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*叢集設定*。

2. 在「叢集設定」頁面上、按一下「新增」。

3. 在「新增叢集」對話方塊中、視需要指定值、然後按一下「提交」。

4. 在「授權主機」對話方塊中、按一下「檢視憑證」以檢視叢集的憑證資訊。

5. 按一下「是」。

Unified Manager只會在一開始新增叢集時檢查憑證。Unified Manager不會檢查每個API呼叫ONTAP 的認證
資料以供參考。

如果憑證已過期、您就無法新增叢集。您必須先更新SSL憑證、然後再新增叢集。

結果

在探索新叢集的所有物件（約15分鐘）之後、Unified Manager會開始收集前15天的歷史效能資料。這些統計資
料是使用資料持續性收集功能來收集。此功能可在新增叢集之後、立即為叢集提供超過兩週的效能資訊。在資料
持續性收集週期完成之後、系統會依預設每五分鐘收集一次即時叢集效能資料。

由於收集15天的效能資料會佔用大量CPU資源、因此建議您將新增的叢集重新分段、以使資料持
續性收集輪詢不會同時在太多叢集上執行。此外、如果您在資料持續性收集期間重新啟動Unified
Manager、收集作業將會暫停、而且效能圖表中會出現遺漏時間範圍的落差。

如果您收到無法新增叢集的錯誤訊息、請檢查下列問題是否存在：

• 如果兩個系統上的時鐘未同步、且Unified Manager HTTPS憑證開始日期晚於叢集上的日期。
您必須確保時鐘是使用NTP或類似服務來同步。

• 如果叢集已達到EMS通知目的地的最大數量、則無法新增Unified Manager位址。根據預設、
叢集上只能定義20個EMS通知目的地。

編輯叢集

您可以使用「編輯叢集」對話方塊來修改現有叢集的設定、例如主機名稱或IP位址、使用
者名稱、密碼和連接埠。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色或儲存管理員角色。
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關於這項工作

從Unified Manager 9.7開始、叢集只能使用HTTPS新增。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*叢集設定*。

2. 在*叢集設定*頁面上、選取您要編輯的叢集、然後按一下*編輯*。

3. 在*編輯叢集*對話方塊中、視需要修改值。

4. 按一下*提交*。

移除叢集

您可以使用「叢集設定」頁面、從Unified Manager移除叢集。例如、當叢集探索失敗或想
要取消委任儲存系統時、您可以移除叢集。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色或儲存管理員角色。

關於這項工作

此工作會從Unified Manager移除所選的叢集。移除叢集之後、就不再受到監控。向移除叢集登錄的Unified
Manager執行個體也會從叢集取消登錄。

移除叢集時、也會從Unified Manager刪除其所有儲存物件、歷史資料、儲存服務及所有相關事件。這些變更會
在下一個資料收集週期後反映在目錄頁和詳細資料頁面上。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*叢集設定*。

2. 在「叢集設定」頁面上、選取您要移除的叢集、然後按一下「移除」。

3. 在「移除資料來源」訊息對話方塊中、按一下「移除」以確認移除要求。

重新探索叢集

您可以從「叢集設定」頁面手動重新探索叢集、以取得有關叢集健全狀況、監控狀態和效
能狀態的最新資訊。

關於這項工作

您可以在想要更新叢集時手動重新探索叢集、例如在空間不足時增加集合體的大小、而且想要Unified Manager
探索所做的變更。

當Unified Manager與OnCommand Workflow Automation NetApp（WFA）配對時、配對會觸發重新取得WFA快
取的資料。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*叢集設定*。

2. 在*叢集設定*頁面上、按一下*重新探索*。

Unified Manager會重新探索選取的叢集、並顯示最新的健全狀況和效能狀態。

資料來源管理的頁面說明

您可以檢視及管理叢集、包括新增、編輯、重新探索及移除叢集、從單一頁面。

叢集設定頁面

「叢集設定」頁面會顯示Unified Manager目前正在監控之叢集的相關資訊。此頁面可讓您
新增其他叢集、編輯叢集設定及移除叢集。

頁面底部的訊息指出Unified Manager從叢集收集效能資料的頻率。預設的收集時間間隔為五分鐘、但如果發現
大型叢集的集合未準時完成、您可以透過維護主控台修改此時間間隔。

命令按鈕

• 新增

開啟「新增叢集」對話方塊、可讓您新增叢集。

• 編輯

開啟「編輯叢集」對話方塊、可讓您編輯所選叢集的設定。

• 移除

移除選取的叢集、以及所有相關的事件和儲存物件。移除叢集之後、就不再受到監控。

叢集、其儲存物件及所有相關事件都會移除、而且Unified Manager不再監控叢集。在移除叢
集上登錄的Unified Manager執行個體也會從叢集取消登錄。

• 重新探索

強制重新探索叢集作業、以便更新健全狀況和效能資料的集合。

叢集清單

叢集清單會顯示所有探索到的叢集內容。您可以按一下欄標題、依該欄排序叢集。

• 狀態

顯示資料來源的目前探索狀態。狀態可以是「失敗」（ ）、已完成（ ）、或進行中（ ）。

• 名稱
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顯示叢集名稱。

請注意、初次新增叢集之後、可能需要15分鐘以上才能顯示名稱。

• 維護模式

可讓您指定叢集停機進行維護的時間範圍（或稱為「維護時間範圍」）、以便在維護期間不會收到叢集發出
的警示風暴。

排定未來的維護模式時、此欄位會顯示「已排程」、您可以將游標停留在欄位上、以顯示排定的時間。當叢
集在維護視窗中時、此欄位會顯示「Active」（作用中）。

• 主機名稱或IP位址

顯示用於連線至叢集的主機名稱、完整網域名稱（FQDN）、簡短名稱或叢集管理LIF IP位址。

• 傳輸協定

顯示可在叢集上設定的傳輸協定類型：HTTP或HTTPS（用於安全連線）。

如果使用這兩種傳輸協定與叢集建立連線、則會選擇HTTPS（透過HTTP）。預設值為HTTPS。

• 連接埠

顯示叢集的連接埠號碼。

如果未指定連接埠、則會使用所選傳輸協定的預設連接埠（HTTP為80、HTTPS為443）。

• 使用者名稱

顯示可用於登入叢集的使用者名稱。

• 營運

顯示叢集資料來源支援的目前作業。

資料來源支援下列作業：

◦ 探索

指定探索資料來源時的作業。

◦ 健全狀況意見調查

指定成功探索資料來源並開始取樣資料的時間。

◦ 刪除

指定從個別儲存物件清單中刪除資料來源（叢集）時的作業。

• 營運狀態

顯示目前作業的狀態。狀態可以是「失敗」、「完成」或「進行中」。
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• 作業開始時間

開始作業的日期和時間。

• 作業結束時間

作業結束的日期與時間。

• 說明

任何與作業相關的訊息。

新增叢集對話方塊

您可以新增現有的叢集、以便監控叢集、並取得其健全狀況、容量、組態和效能的相關資
訊。

您可以指定下列值來新增叢集：

• 主機名稱或IP位址

可讓您指定用於連線至叢集的叢集管理LIF的主機名稱（慣用）或IP位址（IPv4或IPv6）。藉由指定主機名
稱、您將能夠在Web UI上比對叢集名稱、而非嘗試將某個頁面上的IP位址與另一個頁面上的主機名稱建立關
聯。

• 使用者名稱

可讓您指定可用來登入叢集的使用者名稱。

• 密碼

可讓您為指定的使用者名稱指定密碼。

• 連接埠

可讓您指定用於連線至叢集的連接埠號碼。HTTPS的預設連接埠為443。

編輯叢集對話方塊

「編輯叢集」對話方塊可讓您修改現有叢集的連線設定、包括IP位址、連接埠和傳輸協
定。

您可以編輯下列欄位：

• 主機名稱或IP位址

可讓您指定用於連線至叢集的叢集管理LIF的FQDN、簡稱或IP位址（IPv4或IPv6）。

• 使用者名稱

可讓您指定可用來登入叢集的使用者名稱。
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• 密碼

可讓您為指定的使用者名稱指定密碼。

• 連接埠

可讓您指定用於連線至叢集的連接埠號碼。HTTPS的預設連接埠為443。

管理使用者存取

您可以建立角色並指派功能、以控制使用者對所選叢集物件的存取。您可以識別擁有所需
功能的使用者、以存取叢集內的選定物件。只有這些使用者可以存取、以管理叢集物件。

新增使用者

您可以使用「使用者」頁面新增本機使用者或資料庫使用者。您也可以新增屬於驗證伺服
器的遠端使用者或群組。您可以指派角色給這些使用者、並根據角色權限、使用者可以使
用Unified Manager管理儲存物件和資料、或是檢視資料庫中的資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員角色。

• 若要新增遠端使用者或群組、您必須啟用遠端驗證並設定驗證伺服器。

• 如果您打算設定SAML驗證、讓身分識別供應商（IDP）驗證存取圖形介面的使用者、請確定這些使用者定
義為「即時」使用者。

啟用SAML驗證時、不允許「'local'」或「maintenfiting'」類型的使用者存取UI。

關於這項工作

如果您從Windows Active Directory新增群組、則除非停用巢狀子群組、否則所有的直接成員和巢狀子群組都可
以驗證Unified Manager。如果您從OpenLDAP或其他驗證服務新增群組、則只有該群組的直接成員可以驗
證Unified Manager。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*使用者*。

2. 在「使用者」頁面上、按一下「新增」。

3. 在「新增使用者」對話方塊中、選取您要新增的使用者類型、然後輸入必要資訊。

輸入所需的使用者資訊時、您必須指定該使用者專屬的電子郵件地址。您必須避免指定由多位使用者共用的
電子郵件地址。

4. 按一下「 * 新增 * 」。
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編輯使用者設定

您可以編輯每位使用者指定的使用者設定、例如電子郵件地址和角色。例如、您可能想要
變更儲存操作員使用者的角色、並將儲存管理員權限指派給使用者。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

當您修改指派給使用者的角色時、會在發生下列任一動作時套用變更：

• 使用者登出並重新登入Unified Manager。

• 達到24小時工作階段逾時。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*使用者*。

2. 在「使用者」頁面中、選取您要編輯其設定的使用者、然後按一下「編輯」。

3. 在*編輯使用者*對話方塊中、編輯為使用者指定的適當設定。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

檢視使用者

您可以使用「使用者」頁面來檢視使用Unified Manager管理儲存物件和資料的使用者清
單。您可以檢視使用者的詳細資料、例如使用者名稱、使用者類型、電子郵件地址、以及
指派給使用者的角色。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*使用者*。

刪除使用者或群組

您可以從管理伺服器資料庫刪除一或多位使用者、以防止特定使用者存取Unified
Manager。您也可以刪除群組、讓群組中的所有使用者都無法再存取管理伺服器。

開始之前

• 刪除遠端群組時、您必須重新指派指派給遠端群組使用者的事件。

如果您要刪除本機使用者或遠端使用者、則指派給這些使用者的事件會自動取消指派。
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• 您必須具有應用程式管理員角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*使用者*。

2. 在「使用者」頁面中、選取您要刪除的使用者或群組、然後按一下「刪除」。

3. 按一下「是」確認刪除。

變更本機使用者密碼

您可以變更本機使用者登入密碼、以避免潛在的安全風險。

開始之前

您必須以本機使用者的身分登入。

關於這項工作

維護使用者和遠端使用者的密碼無法使用這些步驟加以變更。若要變更遠端使用者密碼、請聯絡您的密碼管理
員。若要變更維護使用者密碼、請參閱 "設定Active IQ Unified Manager 功能"。

步驟

1. 登入Unified Manager。

2. 從頂端功能表列按一下使用者圖示、然後按一下*變更密碼*。

如果您是遠端使用者、則不會顯示*變更密碼*選項。

3. 在「變更密碼」對話方塊中、輸入目前密碼和新密碼。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

完成後

如果Unified Manager是以高可用度組態設定、您必須在設定的第二個節點上變更密碼。兩個執行個體都必須有
相同的密碼。

維護使用者的功能

維護使用者是在Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統上安裝Unified Manager時建立。
維護使用者名稱為「umadmin」使用者。維護使用者在Web UI中具有應用程式管理員角
色、而且該使用者可以建立後續的使用者並指派角色。

維護使用者或umadmin使用者也可以存取Unified Manager維護主控台。

什麼是RBAC

RBAC（角色型存取控制）可讓您控制哪些人可以存取Active IQ Unified Manager 支援伺
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服器中的各種功能和資源。

以角色為基礎的存取控制功能

角色型存取控制（RBAC）可讓系統管理員透過定義角色來管理使用者群組。如果您需要
將特定功能的存取權限限制在所選的系統管理員、則必須為他們設定系統管理員帳戶。如
果您想要限制系統管理員可以檢視的資訊及其可執行的作業、您必須將角色套用至您所建
立的系統管理員帳戶。

管理伺服器會使用RBAC進行使用者登入和角色權限。如果您尚未變更管理伺服器的管理使用者存取預設設定、
則不需要登入即可檢視這些設定。

當您啟動需要特定權限的作業時、管理伺服器會提示您登入。例如、若要建立系統管理員帳戶、您必須以應用程
式管理員帳戶存取權登入。

使用者類型定義

使用者類型會指定使用者擁有的帳戶類型、包括遠端使用者、遠端群組、本機使用者、資
料庫使用者及維護使用者。每種類型都有自己的角色、由具有管理員角色的使用者指派。

Unified Manager使用者類型如下：

• 維護使用者

在Unified Manager初始組態期間建立。然後維護使用者會建立其他使用者並指派角色。維護使用者也是唯一
能夠存取維護主控台的使用者。當Unified Manager安裝在Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統上時、維
護使用者會獲得「umadmin」使用者名稱。

• 本機使用者

存取Unified Manager UI、並根據維護使用者或具有應用程式管理員角色的使用者所提供的角色執行功能。

• 遠端群組

一組使用驗證伺服器上儲存的認證來存取Unified Manager UI的使用者。此帳戶的名稱應與儲存在驗證伺服
器上的群組名稱相符。遠端群組中的所有使用者都會使用各自的使用者認證來存取Unified Manager UI。遠
端群組可根據其指派的角色執行功能。

• 遠端使用者

使用儲存在驗證伺服器上的認證資料存取Unified Manager UI。遠端使用者會根據維護使用者或具有應用程
式管理員角色的使用者所提供的角色來執行功能。

• 資料庫使用者

擁有Unified Manager資料庫中資料的唯讀存取權、無法存取Unified Manager網路介面或維護主控台、也無
法執行API呼叫。
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使用者角色定義

維護使用者或應用程式管理員會指派角色給每位使用者。每個角色都包含特定權限。您可
以在Unified Manager中執行的活動範圍取決於您被指派的角色、以及該角色所包含的權
限。

Unified Manager包含下列預先定義的使用者角色：

• 營運者

檢視由Unified Manager收集的儲存系統資訊和其他資料、包括歷史記錄和容量趨勢。此角色可讓儲存操作員
檢視、指派、認可、解決及新增事件的備註。

• 儲存管理員

在Unified Manager中設定儲存管理作業。此角色可讓儲存管理員設定臨界值、並建立警示及其他儲存管理專
屬的選項與原則。

• 應用程式管理員

設定與儲存管理無關的設定。此角色可管理使用者、安全性憑證、資料庫存取及管理選項、包括驗證、
SMTP,網路和AutoSupport

在Linux系統上安裝Unified Manager時、具有應用程式管理員角色的初始使用者會自動命名
為「umadmin」。

• 整合架構

此角色可讓您以唯讀方式存取Unified Manager資料庫檢視、以整合Unified Manager OnCommand Workflow
Automation 與WFA（WFA）。

• 報告架構

此角色可讓您直接從Unified Manager資料庫、以唯讀方式存取報告和其他資料庫檢視。可檢視的資料庫包括
：

◦ NetApp_mode_view

◦ NetApp_Performance

◦ 奧克姆

◦ ocum_report

◦ ocum_report_BIRT

◦ OPM

◦ scalemonitor

Unified Manager使用者角色與功能

根據指派的使用者角色、您可以決定可以在Unified Manager中執行哪些作業。

下表顯示每個使用者角色可以執行的功能：
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功能 營運者 儲存管理員 應用程式管理員 整合架構 報告架構

檢視儲存系統資
訊

• • • • •

檢視其他資料、
例如歷史記錄和
容量趨勢

• • • • •

檢視、指派及解
決事件

• • •

檢視儲存服務物
件、例如SVM關
聯和資源集區

• • •

檢視臨界值原則 • • •

管理儲存服務物
件、例如SVM關
聯和資源集區

• •

定義警示 • •

管理儲存管理選
項

• •

管理儲存管理原
則

• •

管理使用者 •

管理管理選項 •

定義臨界值原則 •

管理資料庫存取 •

管理與WFA的整
合、並提供資料
庫檢視的存取權
限

•

提供資料庫檢視
的唯讀存取權

•
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功能 營運者 儲存管理員 應用程式管理員 整合架構 報告架構

排程及儲存報告 • •

使用者存取視窗和對話方塊說明

根據RBAC設定、您可以從「使用者」頁面新增使用者、並指派適當的角色給這些使用
者、以便存取及監控叢集。

使用者頁面

「使用者」頁面會顯示您的使用者和群組清單、並提供名稱、使用者類型和電子郵件地址
等資訊。您也可以使用此頁面來執行新增、編輯、刪除及測試使用者等工作。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對選取的使用者執行下列工作：

• 新增

顯示「新增使用者」對話方塊、可讓您新增本機使用者、遠端使用者、遠端群組或資料庫使用者。

您只能在啟用和設定驗證伺服器時、才可以新增遠端使用者或群組。

• 編輯

顯示「編輯使用者」對話方塊、可讓您編輯所選使用者的設定。

• 刪除

從管理伺服器資料庫刪除選取的使用者。

• 測試

可讓您驗證驗證伺服器中是否存在遠端使用者或群組。

您只能在已啟用並設定驗證伺服器的情況下執行此工作。

清單檢視

清單檢視會以表格格式顯示所建立之使用者的相關資訊。您可以使用欄篩選來自訂顯示的資料。

• 名稱

顯示使用者或群組的名稱。

• 類型

顯示使用者類型：本機使用者、遠端使用者、遠端群組、資料庫使用者或維護使用者。
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• 電子郵件

顯示使用者的電子郵件地址。

• 角色

顯示指派給使用者的角色類型：運算子、儲存管理員、應用程式管理員、整合架構或報告架構。

新增使用者對話方塊

您可以建立本機使用者或資料庫使用者、或新增遠端使用者或遠端群組、並指派角色、讓
這些使用者能夠使用Unified Manager來管理儲存物件和資料。

您可以填寫下列欄位來新增使用者：

• 類型

可讓您指定要建立的使用者類型。

• 名稱

可讓您指定使用者名稱、以供使用者登入Unified Manager。

• 密碼

可讓您為指定的使用者名稱指定密碼。此欄位僅會在您新增本機使用者或資料庫使用者時顯示。

• 確認密碼

可讓您重新輸入密碼、以確保您在密碼欄位中輸入的內容準確無誤。此欄位僅會在您新增本機使用者或資料
庫使用者時顯示。

• 電子郵件

可讓您為使用者指定電子郵件地址；指定的電子郵件地址必須是使用者名稱的唯一地址。此欄位僅會在您新
增遠端使用者或本機使用者時顯示。

• 角色

可讓您指派角色給使用者、並定義使用者可執行的活動範圍。角色可以是應用程式管理員、儲存管理員、操
作員、整合架構或報告架構。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 新增

新增使用者並關閉「新增使用者」對話方塊。

• 取消
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取消變更並關閉「新增使用者」對話方塊。

編輯使用者對話方塊

「編輯使用者」對話方塊可讓您根據選取的使用者、僅編輯特定設定。

詳細資料

「詳細資料」區域可讓您編輯所選使用者的下列資訊：

• 類型

此欄位無法編輯。

• 名稱

此欄位無法編輯。

• 密碼

可讓您在選取的使用者是資料庫使用者時編輯密碼。

• 確認密碼

可讓您在選取的使用者是資料庫使用者時、編輯已確認的密碼。

• 電子郵件

可讓您編輯所選使用者的電子郵件地址。選取的使用者為本機使用者、LDAP使用者或維護使用者時、可以
編輯此欄位。

• 角色

可讓您編輯指派給使用者的角色。當選取的使用者是本機使用者、遠端使用者或遠端群組時、可以編輯此欄
位。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 儲存

儲存變更並關閉「編輯使用者」對話方塊。

• 取消

取消變更並關閉「編輯使用者」對話方塊。
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管理驗證

您可以使用Unified Manager伺服器上的LDAP或Active Directory來啟用驗證、並將其設定
為與伺服器搭配使用、以驗證遠端使用者。

此外、您也可以啟用SAML驗證、讓遠端使用者在登入Unified Manager Web UI之前、先透過安全的身分識別供
應商（IDP）進行驗證。

啟用遠端驗證

您可以啟用遠端驗證、讓Unified Manager伺服器能夠與驗證伺服器通訊。驗證伺服器的使
用者可以存取Unified Manager圖形介面、以管理儲存物件和資料。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

Unified Manager伺服器必須直接連線至驗證伺服器。您必須停用任何本機LDAP用戶端、例
如SSSD（系統安全服務精靈）或NSLCD（名稱服務LDAP快取精靈）。

關於這項工作

您可以使用Open LDAP或Active Directory來啟用遠端驗證。如果停用遠端驗證、遠端使用者將無法存取Unified
Manager。

LDAP和LDAPS（安全LDAP）支援遠端驗證。Unified Manager使用389作為非安全通訊的預設連接埠、而使
用636作為安全通訊的預設連接埠。

用於驗證使用者的憑證必須符合X．509格式。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 勾選「啟用遠端驗證…」方塊。

3. 在*驗證服務*欄位中、選取服務類型並設定驗證服務。

對於驗證類型… 輸入下列資訊…

Active Directory • 驗證伺服器管理員名稱的格式如下：

◦ domainname\username

◦ username@domainname

◦ Bind Distinguished Name （使用適當
的LDAP表示法）

• 系統管理員密碼

• 基礎辨別名稱（使用適當的LDAP表示法）

668



對於驗證類型… 輸入下列資訊…

開啟LDAP • 連結辨別名稱（以適當的LDAP表示法）

• 連結密碼

• 基礎辨別名稱

如果Active Directory使用者的驗證需要很長時間或逾時、驗證伺服器可能需要很長時間才能回應。停
用Unified Manager中的巢狀群組支援、可能會縮短驗證時間。

如果您為驗證伺服器選取「使用安全連線」選項、Unified Manager就會使用安全通訊端層（SSL）傳輸協定
與驗證伺服器通訊。

4. 新增驗證伺服器、並測試驗證。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

從遠端驗證停用巢狀群組

如果已啟用遠端驗證、您可以停用巢狀群組驗證、以便只有個別使用者（而非群組成員）
可以遠端驗證Unified Manager。若要改善Active Directory驗證回應時間、您可以停用巢狀
群組。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員角色。

• 停用巢狀群組僅適用於使用Active Directory的情況。

關於這項工作

停用Unified Manager中的巢狀群組支援、可能會縮短驗證時間。如果停用巢狀群組支援、且將遠端群組新增
至Unified Manager、則個別使用者必須是遠端群組的成員、才能驗證Unified Manager。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 選中*禁用嵌套組查找*複選框。

3. 按一下「 * 儲存 * 」。

設定驗證服務

驗證服務可在提供遠端使用者或遠端群組存取Unified Manager之前、先在驗證伺服器中驗
證這些使用者或遠端群組。您可以使用預先定義的驗證服務（例如Active Directory
或OpenLDAP）、或設定自己的驗證機制來驗證使用者。

開始之前

• 您必須啟用遠端驗證。

669



• 您必須具有應用程式管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 選取下列其中一項驗證服務：

如果您選取… 然後執行此動作…

Active Directory a. 輸入管理員名稱和密碼。

b. 指定驗證伺服器的基礎辨別名稱。

例如、如果驗證伺服器的網域名稱
是ou@domain.com、則基礎辨別名稱就是

cn=ou,dc=domain,dc=com。

OpenLDAP a. 輸入綁定辨別名稱和綁定密碼。

b. 指定驗證伺服器的基礎辨別名稱。

例如、如果驗證伺服器的網域名稱
是ou@domain.com、則基礎辨別名稱就是

cn=ou,dc=domain,dc=com。

其他 a. 輸入綁定辨別名稱和綁定密碼。

b. 指定驗證伺服器的基礎辨別名稱。

例如、如果驗證伺服器的網域名稱
是ou@domain.com、則基礎辨別名稱就是

cn=ou,dc=domain,dc=com。

c. 指定驗證伺服器支援的LDAP傳輸協定版本。

d. 輸入使用者名稱、群組成員資格、使用者群組和
成員屬性。

若要修改驗證服務、您必須刪除任何現有的驗證伺服器、然後新增驗證伺服器。

3. 按一下「 * 儲存 * 」。

新增驗證伺服器

您可以在管理伺服器上新增驗證伺服器並啟用遠端驗證、以便驗證伺服器內的遠端使用者
存取Unified Manager。
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開始之前

• 必須提供下列資訊：

◦ 驗證伺服器的主機名稱或IP位址

◦ 驗證伺服器的連接埠號碼

• 您必須啟用遠端驗證並設定驗證服務、以便管理伺服器能夠驗證驗證伺服器中的遠端使用者或群組。

• 您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

如果您要新增的驗證伺服器是高可用度（HA）配對（使用相同的資料庫）的一部分、您也可以新增合作夥伴驗
證伺服器。這可讓管理伺服器在其中一個驗證伺服器無法連線時、與合作夥伴通訊。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 啟用或停用*使用安全連線*選項：

如果您想要… 然後執行此動作…

啟用它 a. 選擇*使用安全連線*選項。

b. 在「驗證伺服器」區域中、按一下「新增」。

c. 在「新增驗證伺服器」對話方塊中、輸入伺服器
的驗證名稱或IP位址（IPV4或IPV6）。

d. 在「授權主機」對話方塊中、按一下「檢視憑
證」。

e. 在「檢視憑證」對話方塊中、確認憑證資訊、然
後按一下「關閉」。

f. 在授權主機對話方塊中、按一下*是*。

當您啟用*使用安全連線驗證*選項
時、Unified Manager會與驗證伺
服器通訊並顯示憑證。Unified
Manager使用636作為安全通訊的
預設連接埠、而非安全通訊則使
用389連接埠。

停用它 a. 清除*使用安全連線*選項。

b. 在「驗證伺服器」區域中、按一下「新增」。

c. 在新增驗證伺服器對話方塊中、指定伺服器的主
機名稱或IP位址（IPv4或IPv6）、以及連接埠詳
細資料。

d. 按一下「 * 新增 * 」。
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您新增的驗證伺服器會顯示在「伺服器」區域中。

3. 執行測試驗證、確認您可以在新增的驗證伺服器中驗證使用者。

測試驗證伺服器的組態

您可以驗證驗證伺服器的組態、以確保管理伺服器能夠與其通訊。您可以從驗證伺服器搜
尋遠端使用者或遠端群組、然後使用設定進行驗證、藉此驗證組態。

開始之前

• 您必須啟用遠端驗證、並設定驗證服務、Unified Manager伺服器才能驗證遠端使用者或遠端群組。

• 您必須新增驗證伺服器、以便管理伺服器從這些伺服器搜尋遠端使用者或遠端群組、並進行驗證。

• 您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

如果驗證服務設定為Active Directory、而且您正在驗證屬於驗證伺服器主要群組的遠端使用者驗證、驗證結果中
就不會顯示主要群組的相關資訊。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 按一下*測試驗證*。

3. 在「測試使用者」對話方塊中、指定遠端使用者的使用者名稱和密碼或遠端群組的使用者名稱、然後按一
下「測試」。

如果您正在驗證遠端群組、則不得輸入密碼。

編輯驗證伺服器

您可以變更Unified Manager伺服器用來與驗證伺服器通訊的連接埠。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 選中*禁用嵌套的Group Lookup（組查找）*框。

3. 在*驗證伺服器*區域中、選取您要編輯的驗證伺服器、然後按一下*編輯*。

4. 在*編輯驗證伺服器*對話方塊中、編輯連接埠詳細資料。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。
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刪除驗證伺服器

如果您想要防止Unified Manager伺服器與驗證伺服器通訊、可以刪除驗證伺服器。例如、
如果您想要變更管理伺服器正在通訊的驗證伺服器、您可以刪除驗證伺服器並新增驗證伺
服器。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

刪除驗證伺服器時、驗證伺服器的遠端使用者或群組將無法再存取Unified Manager。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

2. 選取您要刪除的一或多個驗證伺服器、然後按一下*刪除*。

3. 按一下*是*以確認刪除要求。

如果啟用*使用安全連線*選項、則與驗證伺服器相關的憑證會連同驗證伺服器一起刪除。

使用Active Directory或OpenLDAP驗證

您可以在管理伺服器上啟用遠端驗證、並設定管理伺服器與驗證伺服器通訊、讓驗證伺服
器內的使用者能夠存取Unified Manager。

您可以使用下列其中一項預先定義的驗證服務、或是指定您自己的驗證服務：

• Microsoft Active Directory

您無法使用Microsoft輕量型目錄服務。

• OpenLDAP

您可以選取所需的驗證服務、並新增適當的驗證伺服器、讓驗證伺服器中的遠端使用者能夠存取Unified
Manager。遠端使用者或群組的認證資料由驗證伺服器維護。管理伺服器使用輕量型目錄存取傳輸協定（LDAP
）來驗證已設定驗證伺服器內的遠端使用者。

對於在Unified Manager中建立的本機使用者、管理伺服器會維護自己的使用者名稱和密碼資料庫。管理伺服器
會執行驗證、不會使用Active Directory或OpenLDAP進行驗證。

啟用SAML驗證

您可以啟用安全聲明標記語言（SAML）驗證、讓遠端使用者在存取Unified Manager Web
UI之前、先經過安全身分識別供應商（IDP）的驗證。
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開始之前

• 您必須已設定遠端驗證、並驗證是否成功。

• 您必須已建立至少一個具有應用程式管理員角色的遠端使用者或遠端群組。

• Identity Provider（IDP）必須由Unified Manager支援、且必須加以設定。

• 您必須擁有IDP URL和中繼資料。

• 您必須擁有IDP伺服器的存取權。

關於這項工作

從Unified Manager啟用SAML驗證後、使用者必須先使用Unified Manager伺服器主機資訊設定IDP、才能存取圖
形化使用者介面。因此您必須準備好完成連線的兩個部分、才能開始組態程序。IDP可在設定Unified Manager之
前或之後進行設定。

啟用SAML驗證後、只有遠端使用者才能存取Unified Manager圖形化使用者介面。本機使用者和維護使用者將無
法存取UI。此組態不會影響存取維護主控台、Unified Manager命令或ZAPI的使用者。

在您完成此頁面上的SAML組態之後、Unified Manager會自動重新啟動。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* SAML驗證*。

2. 選取「啟用SAML驗證」核取方塊。

隨即顯示設定IDP連線所需的欄位。

3. 輸入IDP URI和IDP中繼資料、以將Unified Manager伺服器連線至IDP伺服器。

如果IDP伺服器可直接從Unified Manager伺服器存取、您可以在輸入IDP URI之後按一下*擷取IDP中繼資料*
按鈕、自動填入IDP中繼資料欄位。

4. 複製Unified Manager主機中繼資料URI、或將主機中繼資料儲存至XML文字檔。

您現在可以使用此資訊來設定IDP伺服器。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

隨即顯示訊息方塊、確認您要完成組態並重新啟動Unified Manager。

6. 按一下*「Confirm and Logout*（確認並登出）」、Unified Manager即會重新啟動。

結果

下次授權的遠端使用者嘗試存取Unified Manager圖形介面時、他們會在IDP登入頁面中輸入其認證資料、而非
在Unified Manager登入頁面中輸入認證資料。

完成後

如果尚未完成、請存取IDP並輸入Unified Manager伺服器URI和中繼資料、以完成組態。
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使用ADFS做為身分識別供應商時、Unified Manager GUI不會遵守ADFS逾時、會繼續運作、直
到Unified Manager工作階段逾時為止。在Windows、Red Hat或CentOS上部署Unified Manager

時、您可以使用下列Unified Manager CLI命令來變更GUI工作階段逾時： um option set

absolute.session.timeout=00:15:00此命令會將Unified Manager GUI工作階段逾時設定
為15分鐘。

身分識別供應商要求

將Unified Manager設定為使用身分識別供應商（IDP）來為所有遠端使用者執行SAML驗
證時、您必須知道某些必要的組態設定、才能成功連線至Unified Manager。

您必須在IDP伺服器中輸入Unified Manager URI和中繼資料。您可以從Unified ManagerSAML驗證頁面複製此資
訊。Unified Manager被視為安全性聲明標記語言（SAML）標準中的服務供應商（SP）。

支援的加密標準

• 進階加密標準（AES）：AES-128和AES-256

• 安全雜湊演算法（SHa）：SHA-1和SHA-256

已驗證的身分識別供應商

• Shibboleth

• Active Directory Federation Services（ADFS）

ADFS組態需求

• 您必須依下列順序定義三個宣告規則、Unified Manager才能剖析此信賴方信任項目的ADFS SAML回應。

請款規則 價值

Sam-account-name 名稱ID

Sam-account-name urn:oID：0.9.2342.19200300.1001.1

權杖群組-不合格的名稱 urn:oID：1.3.6.1.4.1.5923.1.5.1.1

• 您必須將驗證方法設定為「Forms驗證」、否則使用者在登出Unified Manager時可能會收到錯誤訊息。請遵
循下列步驟：

a. 開啟ADFS管理主控台。

b. 按一下左樹狀檢視中的「驗證原則」資料夾。

c. 在右側的「Actions（動作）」下、按一下「Edit Global Primary驗證Policy（編輯全域主要驗

d. 將內部網路驗證方法設為「Forms驗證」、而非預設的「Windows驗證」。

• 在某些情況下、當Unified Manager安全性憑證簽署CA時、會拒絕透過IDP登入。有兩種因應措施可解決此
問題：

◦ 請依照連結中所述的指示、針對連結的依賴方之鏈結CA憑證、停用在ADFS伺服器上的撤銷檢查：
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http://www.torivar.com/2016/03/22/adfs-3-0-disable-revocation-check-windows-2012-r2/

◦ 讓CA伺服器位於ADFS伺服器內、以簽署Unified Manager伺服器認證要求。

其他組態需求

• Unified Manager時鐘偏移設定為5分鐘、因此IDP伺服器與Unified Manager伺服器之間的時間差異不可超
過5分鐘、否則驗證將會失敗。

變更用於SAML驗證的身分識別供應商

您可以變更Unified Manager用來驗證遠端使用者的身分識別供應商（IDP）。

開始之前

• 您必須擁有IDP URL和中繼資料。

• 您必須擁有IDP的存取權。

關於這項工作

新的IDP可在設定Unified Manager之前或之後進行設定。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* SAML驗證*。

2. 輸入將Unified Manager伺服器連線至IDP所需的新IDP URI和IDP中繼資料。

如果IDP可直接從Unified Manager伺服器存取、您可以在輸入IDP URL後按一下*擷取IDP中繼資料*按鈕、
自動填入IDP中繼資料欄位。

3. 複製Unified Manager中繼資料URI、或將中繼資料儲存至XML文字檔。

4. 按一下「儲存組態」。

隨即顯示訊息方塊、確認您要變更組態。

5. 按一下「確定」。

完成後

存取新的IDP、然後輸入Unified Manager伺服器URI和中繼資料以完成組態。

下次授權的遠端使用者嘗試存取Unified Manager圖形介面時、他們會在新的IDP登入頁面中輸入其認證資料、而
非在舊的IDP登入頁面中輸入認證資料。

停用SAML驗證

若要停止透過安全身分識別供應商（IDP）驗證遠端使用者、然後再登入Unified Manager
Web UI、您可以停用SAML驗證。停用SAML驗證時、已設定的目錄服務供應商（例
如Active Directory或LDAP）會執行登入驗證。
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關於這項工作

停用SAML驗證後、本機使用者和維護使用者除了能存取已設定的遠端使用者之外、也能存取圖形化使用者介
面。

如果您無法存取圖形化使用者介面、也可以使用Unified Manager維護主控台停用SAML驗證。

停用SAML驗證後、Unified Manager會自動重新啟動。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* SAML驗證*。

2. 取消核取「啟用SAML驗證」核取方塊。

3. 按一下「 * 儲存 * 」。

隨即顯示訊息方塊、確認您要完成組態並重新啟動Unified Manager。

4. 按一下*「Confirm and Logout*（確認並登出）」、Unified Manager即會重新啟動。

結果

下次遠端使用者嘗試存取Unified Manager圖形化介面時、他們會在Unified Manager登入頁面輸入其認證資料、
而非IDP登入頁面。

完成後

存取IDP並刪除Unified Manager伺服器URI和中繼資料。

驗證視窗和對話方塊說明

您可以從「設定/驗證」頁面啟用LDAP驗證。

遠端驗證頁面

您可以使用「遠端驗證」頁面設定Unified Manager與驗證伺服器通訊、以驗證嘗試登
入Unified Manager Web UI的遠端使用者。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

選取「啟用遠端驗證」核取方塊後、即可使用驗證伺服器啟用遠端驗證。

• 驗證服務

可讓您設定管理伺服器、以驗證目錄服務供應商（例如Active Directory、OpenLDAP）中的使用者、或是指
定您自己的驗證機制。只有在啟用遠端驗證時、才能指定驗證服務。

◦ * Active Directory *

▪ 系統管理員名稱

677



指定驗證伺服器的系統管理員名稱。

▪ 密碼

指定存取驗證伺服器的密碼。

▪ 基礎辨別名稱

指定驗證伺服器中遠端使用者的位置。例如、如果驗證伺服器的網域名稱是ou@domain.com、則基

礎辨別名稱就是 cn=ou,dc=domain,dc=com。

▪ 停用巢狀群組查詢

指定是否啟用或停用巢狀群組查詢選項。此選項預設為停用。如果您使用Active Directory、可以停
用對巢狀群組的支援、以加速驗證。

▪ 使用安全連線

指定用於與驗證伺服器通訊的驗證服務。

◦ * OpenLDAP*

▪ 連結辨別名稱

指定用於在驗證伺服器中尋找遠端使用者的繫結辨別名稱、以及基礎辨別名稱。

▪ 連結密碼

指定存取驗證伺服器的密碼。

▪ 基礎辨別名稱

指定驗證伺服器中遠端使用者的位置。例如、如果驗證伺服器的網域名稱是ou@domain.com、則基

礎辨別名稱就是 cn=ou,dc=domain,dc=com。

▪ 使用安全連線

指定安全LDAP用於與LDAPS驗證伺服器通訊。

◦ 其他

▪ 連結辨別名稱

指定連結辨別名稱、搭配基礎辨別名稱使用、以在您設定的驗證伺服器中尋找遠端使用者。

▪ 連結密碼

指定存取驗證伺服器的密碼。

▪ 基礎辨別名稱

指定驗證伺服器中遠端使用者的位置。例如、如果驗證伺服器的網域名稱是ou@domain.com、則基

礎辨別名稱就是 cn=ou,dc=domain,dc=com。
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▪ 傳輸協定版本

指定驗證伺服器所支援的輕量型目錄存取傳輸協定（LDAP）版本。您可以指定是否必須自動偵測通
訊協定版本、或將版本設定為2或3。

▪ 使用者名稱屬性

指定驗證伺服器中包含要由管理伺服器驗證之使用者登入名稱的屬性名稱。

▪ 群組成員資格屬性

根據在使用者驗證伺服器中指定的屬性和值、指定一個值來指派管理伺服器群組成員資格給遠端使
用者。

▪ UGid

如果遠端使用者是驗證伺服器中的一群組功能名稱物件成員、則此選項可讓您根據該群組功能名稱
物件中的指定屬性、將管理伺服器群組成員資格指派給遠端使用者。

▪ 停用巢狀群組查詢

指定是否啟用或停用巢狀群組查詢選項。此選項預設為停用。如果您使用Active Directory、可以停
用對巢狀群組的支援、以加速驗證。

▪ 成員

指定驗證伺服器用來儲存群組個別成員資訊的屬性名稱。

▪ 使用者物件類別

指定遠端驗證伺服器中使用者的物件類別。

▪ 群組物件類別

指定遠端驗證伺服器中所有群組的物件類別。

▪ 使用安全連線

指定用於與驗證伺服器通訊的驗證服務。

如果您想要修改驗證服務、請務必刪除任何現有的驗證伺服器、然後新增驗證伺服器。

驗證伺服器區域

驗證伺服器區域會顯示管理伺服器用來尋找及驗證遠端使用者的驗證伺服器。遠端使用者或群組的認證資料由驗
證伺服器維護。

• 命令按鈕

可讓您新增、編輯或刪除驗證伺服器。

◦ 新增
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可讓您新增驗證伺服器。

如果您要新增的驗證伺服器是高可用度配對的一部分（使用相同的資料庫）、您也可以新增合作夥伴驗證伺
服器。這可讓管理伺服器在其中一個驗證伺服器無法連線時、與合作夥伴通訊。

◦ 編輯

可讓您編輯所選驗證伺服器的設定。

◦ 刪除

刪除選取的驗證伺服器。

• 名稱或IP位址

顯示驗證伺服器的主機名稱或IP位址、用於驗證管理伺服器上的使用者。

• 連接埠

顯示驗證伺服器的連接埠號碼。

• 測試驗證

此按鈕會驗證遠端使用者或群組、以驗證驗證驗證伺服器的組態。

測試時、如果您只指定使用者名稱、管理伺服器會在驗證伺服器中搜尋遠端使用者、但不會驗證使用者。如
果同時指定使用者名稱和密碼、管理伺服器會搜尋並驗證遠端使用者。

如果停用遠端驗證、則無法測試驗證。

SAML驗證頁面

您可以使用「SAML驗證」頁面來設定Unified Manager、以便透過安全的身分識別供應商
（IDP）驗證遠端使用者的SAML、然後才能登入Unified Manager Web UI。

• 您必須具有應用程式管理員角色、才能建立或修改SAML組態。

• 您必須已設定遠端驗證。

• 您必須至少設定一個遠端使用者或遠端群組。

設定遠端驗證和遠端使用者之後、您可以選取「啟用SAML驗證」核取方塊、以使用安全的身分識別供應商來啟
用驗證。

• * IDP URI*

從Unified Manager伺服器存取IDP的URI。範例URI如下所示。

ADFS範例URI：

https://win2016-dc.ntap2016.local/federationmetadata/2007-

06/federationmetadata.xml
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Shibboleth範例URI：

https://centos7.ntap2016.local/idp/shibboleth

• * IDP中繼資料*

XML格式的IDP中繼資料。

如果IDP URL可從Unified Manager伺服器存取、您可以按一下*擷取IDP中繼資料*按鈕來填入此欄位。

• 主機系統（FQDN）

安裝期間定義的Unified Manager主機系統FQDN。如有必要、您可以變更此值。

• *主機URI *

從IDP存取Unified Manager主機系統的URI。

• 主機中繼資料

XML格式的主機系統中繼資料。

管理安全性憑證

您可以在Unified Manager伺服器中設定HTTPS、以便透過安全連線監控及管理叢集。

檢視HTTPS安全性憑證

您可以將HTTPS憑證詳細資料與瀏覽器中擷取的憑證進行比較、以確保瀏覽器與Unified
Manager的加密連線不會被攔截。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

檢視憑證可讓您驗證重新產生之憑證的內容、或檢視可用來存取Unified Manager的替代URL名稱。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* HTTPS憑證*。

HTTPS憑證會顯示在頁面頂端

完成後

如果您需要檢視安全性憑證的詳細資訊、而非HTTPS憑證頁面所顯示的詳細資訊、您可以在瀏覽器中檢視連線
憑證。
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產生HTTPS安全性憑證

您可能基於多種原因產生新的HTTPS安全性憑證、包括您想要使用不同的憑證授權單位簽
署、或是目前的安全性憑證已過期。新憑證會取代現有的憑證。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

如果您無法存取Unified Manager Web UI、可以使用維護主控台重新產生具有相同值的HTTPS憑證。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* HTTPS憑證*。

2. 按一下*重新產生HTTPS憑證*。

此時會顯示重新產生HTTPS憑證對話方塊。

3. 根據您要產生憑證的方式、選取下列其中一個選項：

如果您想要… 執行此動作…

以目前值重新產生憑證 按一下*使用目前的憑證屬性重新產生*選項。

使用不同的值產生憑證
 Click the *Update the Current

Certificate Attributes* option.

如果您未輸入新值、「一般名稱」和「替代名
稱」欄位會使用現有憑證的值。其他欄位不需
要值、但如果您想要在憑證中填入這些值、您
可以輸入城市、州和國家的值。

如果您要從憑證的替代名稱欄位中移
除本機識別資訊、可以選取「排除本
機識別資訊（例如localhost）」核取
方塊。如果選中此複選框，則只有您
在字段中輸入的內容才用於替代名稱
字段。如果保留空白、則產生的憑證
將完全沒有替代名稱欄位。

4. 按一下「是」以重新產生憑證。

5. 重新啟動Unified Manager伺服器、使新的憑證生效。

完成後

檢視HTTPS憑證來驗證新的憑證資訊。
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重新啟動Unified Manager虛擬機器

您可以從Unified Manager的維護主控台重新啟動虛擬機器。您必須在產生新的安全性憑證
之後重新啟動、或是虛擬機器發生問題時重新啟動。

開始之前

虛擬應用裝置已開啟電源。

您會以維護使用者的身分登入維護主控台。

關於這項工作

您也可以使用「**重新啟動來賓作業系統」選項、從vSphere重新啟動虛擬機器。如需詳細資訊、請參
閱VMware文件。

步驟

1. 存取維護主控台。

2. 選擇*系統組態*>*重新開機虛擬機器*。

正在下載HTTPS憑證簽署要求

您可以下載目前HTTPS安全性憑證的認證要求、以便將檔案提供給憑證授權單位進行簽
署。CA簽署的憑證有助於預防攔截式攻擊、並提供比自我簽署憑證更好的安全保護。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* HTTPS憑證*。

2. 按一下*下載HTTPS憑證簽署要求*。

3. 儲存 <hostname>.csr 檔案：

完成後

您可以將檔案提供給「憑證授權單位」進行簽署、然後安裝簽署的憑證。

安裝HTTPS安全性憑證

您可以在「憑證授權單位」簽署並傳回安全性憑證之後、再上傳及安裝安全性憑證。您上
傳和安裝的檔案必須是現有自我簽署憑證的簽署版本。CA簽署的憑證有助於預防攔截式攻
擊、並提供比自我簽署憑證更好的安全保護。
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開始之前

您必須完成下列動作：

• 已下載「憑證簽署要求」檔案、並由「憑證授權單位」簽署

• 已將憑證鏈結儲存為PEE格式

• 包括鏈中的所有憑證、從Unified Manager伺服器憑證到根簽署憑證、包括任何存在的中繼憑證

您必須具有應用程式管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* HTTPS憑證*。

2. 按一下「安裝HTTPS憑證」。

3. 在顯示的對話方塊中、按一下*選擇檔案…*以找出要上傳的檔案。

4. 選取檔案、然後按一下「安裝」以安裝檔案。

範例憑證鏈結

下列範例顯示憑證鏈結檔案的顯示方式：

-----BEGIN CERTIFICATE-----

<*Server certificate*>

-----END CERTIFICATE-----

-----BEGIN CERTIFICATE-----

<*Intermediate certificate \#1 \(if present\)*>

-----END CERTIFICATE-----

-----BEGIN CERTIFICATE-----

<*Intermediate certificate \#2 \(if present\)*>

-----END CERTIFICATE-----

-----BEGIN CERTIFICATE-----

<*Root signing certificate*>

-----END CERTIFICATE-----

憑證管理的頁面說明

您可以使用「HTTPS憑證」頁面來檢視目前的安全性憑證、並產生新的HTTPS憑證。

HTTPS憑證頁面

「HTTPS憑證」頁面可讓您檢視目前的安全性憑證、下載憑證簽署要求、產生新的HTTPS
憑證、或安裝新的HTTPS憑證。

如果您尚未產生新的HTTPS憑證、則此頁面上顯示的憑證是安裝期間所產生的憑證。
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命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列作業：

• 下載HTTPS憑證簽署要求

下載目前安裝之HTTPS憑證的認證要求。您的瀏覽器會提示您儲存 <hostname>.csr 檔案、以便您將檔案
提供給憑證授權單位進行簽署。

• 安裝HTTPS憑證

可讓您在「憑證授權單位」簽署並傳回安全性憑證之後、再上傳及安裝安全性憑證。重新啟動管理伺服器
後、新的憑證即會生效。

• 重新產生HTTPS憑證

可讓您產生HTTPS憑證、取代目前的安全性憑證。重新啟動Unified Manager之後、新的憑證即會生效。

重新產生HTTPS憑證對話方塊

「重新產生HTTPS憑證」對話方塊可讓您自訂安全性資訊、然後使用該資訊產生新
的HTTPS憑證。

目前的憑證資訊會顯示在此頁面上。

「使用目前的憑證屬性重新產生」和「更新目前的憑證屬性」選項可讓您以目前的資訊重新產生憑證、或是以新
資訊產生憑證。

• 通用名稱

必要。您要保護的完整網域名稱（FQDN）。

在Unified Manager高可用度組態中、使用虛擬IP位址。

• 電子郵件

選用。聯絡組織的電子郵件地址、通常是憑證管理員或IT部門的電子郵件地址。

• 公司

選用。通常是貴公司的註冊名稱。

• 部門

選用。貴公司部門的名稱。

• 城市

選用。貴公司的城市位置。

• 州

685



選用。貴公司的州或省位置（非縮寫）。

• 國家

選用。貴公司的國家/地區位置。這通常是國家/地區的兩個字母ISO代碼。

• 替代名稱

必要。除了現有的localhost或其他網路位址之外、還可用來存取此伺服器的其他非主要網域名稱。以逗號分
隔每個替代名稱。

如果您要從憑證的替代名稱欄位中移除本機識別資訊、請選取「排除本機識別資訊（例如localhost）」核取
方塊。如果選中此複選框，則只有您在字段中輸入的內容才用於替代名稱字段。如果保留空白、則產生的憑
證將完全沒有替代名稱欄位。

管理功能設定

「功能設定」頁面可讓您啟用和停用Active IQ Unified Manager 功能、例如根據原則建立
和管理儲存物件、啟用API閘道、上傳管理警示的指令碼、在特定時間內逾時工作階段、並
停用接收Active IQ 不完整平台事件的功能。

「功能設定」頁面僅適用於具有應用程式管理員角色的使用者。

如需指令碼上傳的相關資訊、請參閱「啟用及停用上傳指令碼的功能」

啟用及停用上傳指令碼的功能

原則型儲存管理

*原則型儲存管理*選項可根據服務層級目標（SLO）進行儲存管理。此選項預設為啟用。

啟用此功能時、您可以在ONTAP 新增Active IQ Unified Manager 至您的物件執行個體的物件叢集上配置儲存工
作負載、並根據指派的效能服務層級和儲存效率原則來管理這些工作負載。

您可以從*一般*>*功能設定*>*原則型儲存管理*選擇啟動或停用此功能。啟動此功能時、下列頁面可供操作及監
控：

• 資源配置（儲存工作負載資源配置）

• 原則>*效能服務層級*

• 原則>*儲存效率*

• 「叢集設定」頁面上的「依效能服務層級管理的工作負載」欄

• 「儀表板」上的「工作負載效能」面板

您可以使用畫面來建立效能服務層級和儲存效率原則、以及配置儲存工作負載。您也可以監控符合指派之效能服
務層級的儲存工作負載、以及不符合的工作負載。「工作負載效能與工作負載IOPS」面板也可讓您根據資料中
心上所配置的儲存工作負載、評估整個資料中心叢集的總容量、可用容量及已使用容量與效能（IOPS）。

啟動此功能之後、您可以執行Unified Manager REST API、從*功能表列*>*說明按鈕*>* API Documentation *>*
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儲存設備供應商*類別執行部分功能。或者、您也可以輸入主機名稱或IP位址和URL、以格式存取REST API頁面

https://<hostname>/docs/api/

如需API的詳細資訊、請參閱 "開始使用Active IQ Unified Manager 靜態API"。

API閘道

API閘道功能可Active IQ Unified Manager 讓支援不ONTAP 需個別登入即可從單一控制面
板管理多個支援叢集。

您可以從第一次登入Unified Manager時出現的組態頁面啟用此功能。或者、您也可以從*一般*>*功能設定*>*
API閘道*啟用或停用此功能。

Unified Manager REST API與ONTAP R靜止API不同、ONTAP 並非所有的功能都能透過Unified Manager REST
API使用。不過、如果您有特定的業務需求、需要存取ONTAP 不公開給Unified Manager的各項功能、以管理特
定功能的各項功能、您可以啟用API閘道功能並執行ONTAP IsfAPI。閘道會做為Proxy、以ONTAP 相同格式維
護介面標頭和實體要求、使API要求通道化。您可以使用Unified Manager認證資料並執行特定API來存取及管
理ONTAP 等功能、而無需傳遞個別的叢集認證資料。Unified Manager可做為單一管理點、在ONTAP 由Unified
Manager執行個體管理的整個叢集上執行API。API傳回的回應與直接ONTAP 從ONTAP 原地執行的個別REST
API所傳回的回應相同。

啟用此功能之後、您可以從*功能表列*>*說明按鈕*>* API文件*>*閘道*類別執行Unified Manager REST API。或

者、您也可以輸入主機名稱或IP位址和URL、以格式存取REST API頁面 https://<hostname>/docs/api/

如需API的詳細資訊、請參閱_ Active IQ Unified Manager 《景點API開發人員指南》。

閒置逾時

您可以指定Active IQ Unified Manager 不活動逾時值以供使用。在指定時間內無活動之
後、應用程式會自動登出。此選項預設為啟用。

您可以停用此功能、或從*一般*>*功能設定*>*無活動逾時*修改時間。啟動此功能後、您應該在*登出時間*欄位

中指定不活動的時間限制（以分鐘為單位）、之後系統會自動登出。預設值為 4320 分鐘（72小時）。

如果您已啟用安全性聲明標記語言（SAML）驗證、則無法使用此選項。

入口網站活動Active IQ

您可以指定是否要啟用或停用Active IQ 入口網站的功能。此設定可讓Active IQ 入口網站
探索及顯示有關系統組態、纜線等的其他事件。此選項預設為啟用。

啟用此功能時Active IQ Unified Manager 、支援的功能會顯示Active IQ 由這個入口網站發現的事件。這些事件
是透過針對AutoSupport 所有受監控儲存系統產生的各種資訊、執行一組規則來建立。這些事件與其他Unified
Manager事件不同、可識別與系統組態、佈線、最佳實務做法和可用度相關的事件或風險。

您可以從*一般*>*功能設定*>* Active IQ 《Portal事件*》中選擇啟動或停用此功能。在無法存取外部網路的站台
中、您必須從* Storage Management > Event Setup *>*上傳規則*手動上傳規則。

此功能預設為啟用。停用此功能可停止Active IQ 在Unified Manager上發現或顯示不實的事件。停用時、啟用此
功能可讓Unified Manager在Active IQ 叢集時區的預先定義時間00：15接收叢集上的各種事件。
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疑難排解

疑難排解資訊可協助您識別及解決使用Unified Manager時遇到的問題。

變更Unified Manager主機名稱

有時候、您可能想要變更已安裝Unified Manager的系統主機名稱。例如、您可能想要重新
命名主機、以便更輕鬆地依類型、工作群組或受監控的叢集群組識別Unified Manager伺服
器。

變更主機名稱所需的步驟各不相同、視Unified Manager是在VMware ESXi伺服器、Red Hat或CentOS Linux伺
服器或Microsoft Windows伺服器上執行而定。

變更Unified Manager虛擬應用裝置主機名稱

首次部署Unified Manager虛擬應用裝置時、會為網路主機指派一個名稱。您可以在部署後
變更主機名稱。如果變更主機名稱、也必須重新產生HTTPS憑證。

開始之前

您必須以維護使用者身分登入Unified Manager、或指派應用程式管理員角色給您、才能執行這些工作。

關於這項工作

您可以使用主機名稱（或主機IP位址）存取Unified Manager Web UI。如果您在部署期間為網路設定了靜態IP位
址、則表示您已為網路主機指定名稱。如果使用DHCP設定網路、則主機名稱應取自DNS。如果未正確設
定DHCP或DNS、系統會自動指派主機名稱「'Unified Manager'」、並與安全性憑證建立關聯。

無論主機名稱的指派方式為何、如果您變更主機名稱、並打算使用新的主機名稱來存取Unified Manager Web
UI、您都必須產生新的安全性憑證。

如果您使用伺服器的IP位址而非主機名稱來存取Web UI、則如果變更主機名稱、就不需要產生新的憑證。不
過、最好更新憑證、使憑證中的主機名稱與實際主機名稱相符。

如果您在Unified Manager中變更主機名稱、則必須手動更新OnCommand Workflow Automation BIOS（WFA）
中的主機名稱。在WFA中不會自動更新主機名稱。

在Unified Manager虛擬機器重新啟動之前、新的憑證不會生效。

步驟

1. 產生HTTPS安全性憑證

如果您想要使用新的主機名稱來存取Unified Manager Web UI、則必須重新產生HTTPS憑證、才能將其與新
的主機名稱建立關聯。

2. 重新啟動Unified Manager虛擬機器

重新產生HTTPS憑證之後、您必須重新啟動Unified Manager虛擬機器。
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變更Linux系統上的Unified Manager主機名稱

有時候、您可能想要變更已安裝Unified Manager的Red Hat Enterprise Linux或CentOS機
器的主機名稱。例如、您可能想要重新命名主機、以便在列出Linux機器時、更輕鬆地依類
型、工作群組或受監控的叢集群組識別Unified Manager伺服器。

開始之前

您必須擁有root使用者存取安裝Unified Manager的Linux系統。

關於這項工作

您可以使用主機名稱（或主機IP位址）存取Unified Manager Web UI。如果您在部署期間為網路設定了靜態IP位
址、則表示您已為網路主機指定名稱。如果使用DHCP設定網路、則主機名稱應取自DNS伺服器。

無論主機名稱的指派方式為何、如果您變更主機名稱並打算使用新的主機名稱來存取Unified Manager Web UI、
則必須產生新的安全性憑證。

如果您使用伺服器的IP位址而非主機名稱來存取Web UI、則如果變更主機名稱、就不需要產生新的憑證。不
過、更新憑證是最佳實務做法、以便憑證中的主機名稱與實際主機名稱相符。新的憑證在Linux機器重新啟動之
前不會生效。

如果您在Unified Manager中變更主機名稱、則必須手動更新OnCommand Workflow Automation BIOS（WFA）
中的主機名稱。在WFA中不會自動更新主機名稱。

步驟

1. 以root使用者身分登入您要修改的Unified Manager系統。

2. 輸入下列命令、停止Unified Manager軟體及相關的MySQL軟體： systemctl stop ocieau ocie

mysqld

3. 使用Linux變更主機名稱 hostnamectl 命令： hostnamectl set-hostname new_FQDN

hostnamectl set-hostname nuhost.corp.widget.com

4. 重新產生伺服器的HTTPS憑證：/opt/netapp/essentials/bin/cert.sh create

5. 重新啟動網路服務： service network restart

6. 重新啟動服務之後、請確認新的主機名稱是否能夠ping通自己： ping new_hostname

ping nuhost

此命令應傳回先前針對原始主機名稱所設定的相同IP位址。

7. 完成並驗證主機名稱變更後、輸入下列命令重新啟動Unified Manager： systemctl start mysqld

ocie ocieau

將磁碟空間新增至Unified Manager資料庫目錄

Unified Manager資料庫目錄包含ONTAP 從VMware系統收集到的所有健全狀況和效能資
料。在某些情況下、您可能需要增加資料庫目錄的大小。
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例如、如果Unified Manager從大量叢集收集資料、而每個叢集都有許多節點、則資料庫目錄可能會滿。當資料
庫目錄已滿90%時、您將會收到警告事件、而當目錄已滿95%時、您將會收到重大事件。

在目錄達到95%滿量後、不會從叢集收集其他資料。

新增容量至資料目錄所需的步驟各不相同、取決於Unified Manager是在VMware ESXi伺服器、Red Hat
或CentOS Linux伺服器、還是在Microsoft Windows伺服器上執行。

為VMware虛擬機器的資料磁碟增加空間

如果您需要增加Unified Manager資料庫的資料磁碟空間量、可以在安裝後增加磁碟空間

disk 3。

開始之前

• 您必須擁有vSphere Client的存取權。

• 虛擬機器不得在本機儲存任何快照。

• 您必須擁有維護使用者認證資料。

關於這項工作

建議您在增加虛擬磁碟大小之前先備份虛擬機器。

步驟

1. 在vSphere用戶端中、選取Unified Manager虛擬機器、然後新增更多磁碟容量至資料 disk 3。如需詳細資
料、請參閱VMware文件。

2. 在vSphere用戶端中、選取Unified Manager虛擬機器、然後選取*主控台*索引標籤。

3. 按一下主控台視窗、然後使用您的使用者名稱和密碼登入維護主控台。

4. 在*主功能表*中、輸入*系統組態*選項的編號。

5. 在*系統組態功能表*中、輸入*增加資料磁碟大小*選項的編號。

將空間新增至Linux主機的資料目錄

如果您為分配的磁碟空間不足 /opt/netapp/data 目錄若要支援Unified Manager、當您
最初設定Linux主機、然後安裝Unified Manager時、您可以在安裝後增加磁碟空間、方法

是增加上的磁碟空間 /opt/netapp/data 目錄。

開始之前

您必須擁有root使用者存取權、才能存取安裝Unified Manager的Red Hat Enterprise Linux或CentOS Linux機
器。

關於這項工作

建議您先備份Unified Manager資料庫、再增加資料目錄的大小。
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步驟

1. 以root使用者身分登入您要新增磁碟空間的Linux機器。

2. 依照下列順序停止Unified Manager服務及相關的MySQL軟體： systemctl stop ocieau ocie

mysqld

3. 建立暫用備份資料夾（例如 /backup-data）、並有足夠的磁碟空間來容納目前的資料

/opt/netapp/data 目錄。

4. 複製現有的內容和權限組態 /opt/netapp/data 目錄至備份資料目錄： cp -arp

/opt/netapp/data/* /backup-data

5. 如果已啟用SE Linux：

a. 取得現有資料夾的SE Linux類型 /opt/netapp/data 資料夾：

se_type= ls -Z /opt/netapp/data | awk '{print $4}'| awk -F: '{print $3}'|

head -1

系統會傳回類似下列的確認訊息：

echo $se_type

mysqld_db_t

a. 執行 chcon 設定備份目錄的SE Linux類型命令： chcon -R --type=mysqld_db_t /backup-

data

6. 移除的內容 /opt/netapp/data 目錄：

a. cd /opt/netapp/data

b. rm -rf *

7. 擴充的大小 /opt/netapp/data 透過LVM命令或新增額外的磁碟、將目錄至少設為750 GB。

安裝 /opt/netapp/data 不支援NFS或CIFS共用區上的目錄。

8. 確認 /opt/netapp/data 目錄擁有者（mySQL）和群組（root）沒有改變： ls -ltr /opt/netapp/

| grep data

系統會傳回類似下列的確認訊息：

drwxr-xr-x.  17 mysql root  4096 Aug 28 13:08 data

9. 如果已啟用SE Linux、請確認的內容 /opt/netapp/data 目錄仍設定為mysqld_db_t:

a. touch /opt/netapp/data/abc

b. ls -Z /opt/netapp/data/abc

系統會傳回類似下列的確認訊息：
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-rw-r--r--. root root unconfined_u:object_r:mysqld_db_t:s0

/opt/netapp/data/abc

10. 刪除檔案 abc 如此一來、此無關檔案在未來不會造成資料庫錯誤。

11. 從複製內容 backup-data 回到擴充的 /opt/netapp/data 目錄： cp -arp /backup-data/*

/opt/netapp/data/

12. 如果已啟用SE Linux、請執行下列命令： chcon -R --type=mysqld_db_t /opt/netapp/data

13. 啟動MySQL服務： systemctl start mysqld

14. MySQL服務啟動後、請依下列順序啟動ocie和ocieau服務： systemctl start ocie ocieau

15. 所有服務啟動後、請刪除備份資料夾 /backup-data： rm -rf /backup-data

為Microsoft Windows伺服器的邏輯磁碟機增加空間

如果您需要增加Unified Manager資料庫的磁碟空間量、可以將容量新增至安裝Unified
Manager的邏輯磁碟機。

開始之前

您必須擁有Windows系統管理員權限。

關於這項工作

建議您在新增磁碟空間之前先備份Unified Manager資料庫。

步驟

1. 以系統管理員身分登入您要新增磁碟空間的Windows伺服器。

2. 依照您要用來新增更多空間的方法所對應的步驟進行：

選項 說明

在實體伺服器上、新增容量至安裝Unified Manager
伺服器的邏輯磁碟機。  Follow the steps in the

Microsoft topic:

https://technet.microsoft.com/en-

us/library/cc771473(v=ws.11).aspx

["擴充基本Volume"]

692



選項 說明

在實體伺服器上、新增硬碟機。
 Follow the steps in the

Microsoft topic:

https://msdn.microsoft.com/en-

us/library/dd163551.aspx["新增硬碟

機"]

在虛擬機器上、增加磁碟分割區的大小。
 Follow the steps in the VMware

topic:

https://kb.vmware.com/selfservice

/microsites/search.do?language=en

_US&cmd=displayKC&externalId=1004

071["增加磁碟分割區的大小"]

變更效能統計資料收集時間間隔

效能統計資料的預設收集時間間隔為5分鐘。如果發現大型叢集的集合未在預設時間內完
成、您可以將此時間間隔變更為10或15分鐘。此設定會影響此Unified Manager執行個體所
監控之所有叢集的統計資料集合。

開始之前

您必須擁有授權使用者ID和密碼、才能登入Unified Manager伺服器的維護主控台。

關於這項工作

橫幅訊息會指出效能統計資料收集未準時完成的問題 Unable to consistently collect from cluster

<cluster_name> 或 Data collection is taking too long on cluster <cluster_name>。

由於收集統計資料的問題、您只能在必要時變更收集時間間隔。請勿因任何其他原因而變更此設定。

將此值從預設設定變更為5分鐘、可能會影響Unified Manager報告的效能事件數目和頻率。例
如、系統定義的效能臨界值會在原則超過30分鐘時觸發事件。使用5分鐘的集合時、必須針對六
個連續的集合超過原則。對於15分鐘的收集、只能在兩個收集期間內超過原則。

「叢集設定」頁面底部的訊息會指出目前的統計資料收集時間間隔。

步驟

1. 以SSH作為維護使用者登入Unified Manager主機。

此時會顯示Unified Manager維護主控台提示。
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2. 輸入標有*效能輪詢時間間隔組態*的功能表選項編號、然後按Enter。

3. 如果出現提示、請再次輸入維護使用者密碼。

4. 輸入您要設定的新輪詢時間間隔的數字、然後按Enter。

完成後

如果您將Unified Manager收集時間間隔變更為10或15分鐘、且目前連線至外部資料供應商（例如Graphite）、
則必須變更資料供應商傳輸時間間隔、使其等於或大於Unified Manager收集時間間隔。

變更Unified Manager保留事件與效能資料的時間長度

根據預設、Unified Manager會將所有受監控叢集的事件資料和效能資料儲存6個月。在此
之後、舊資料會自動刪除、以便保留新資料的空間。此預設時間範圍適用於大多數組態、
但對於許多叢集和節點的大型組態而言、可能需要縮短保留時間、以便Unified Manager以
最佳方式運作。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

您可以在「資料保留」頁面中變更這兩種資料類型的保留期間。這些設定會影響此Unified Manager執行個體所
監控之所有叢集的資料保留。

Unified Manager每5分鐘收集一次效能統計資料。每天5分鐘的統計資料都會摘要整理成每小時的
效能統計資料。它保留30天的5分鐘歷史效能資料、以及6個月的每小時彙總效能資料（預設）。

只有當空間不足、或備份和其他作業需要很長時間才能完成時、才應縮短保留期間。縮短保留期間會產生下列影
響：

• 舊的效能資料會在午夜後從Unified Manager資料庫中刪除。

• 舊的事件資料會立即從Unified Manager資料庫中刪除。

• 保留期間之前的事件將不再可在使用者介面中檢視。

• UI中顯示每小時效能統計資料的位置、在保留期間之前將會空白。

• 如果事件保留期間超過效能資料保留期間、效能滑桿下方會顯示一則訊息、警告舊的效能事件在相關圖表中
可能沒有備用資料。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*原則*>*資料保留*。

2. 在「資料保留」頁面中、選取「事件保留」或「效能資料保留」區域中的滑桿工具、並將其移至應保留資料
的月份數、然後按一下「儲存」。
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實現定期AutoSupport 更新

您可以選擇由AutoSupport Unified Manager自動傳送特定的預先定義資訊訊息給技術支援
部門、以確保環境正常運作、並協助您維護環境的完整性。根據預設、系統會啟用此功
能、因此您不得停用此功能、以獲得NetAppActive IQ的好處AutoSupport 。

開始之前

您必須以維護使用者的身分登入。

關於這項工作

支援以Web為基礎的應用程式、可在支援的功能上使用瀏覽器存取NetApp 支援網站 Active IQ 。您的系統必
須AutoSupport 啟用並設定為啟用支援功能、才能將資料傳回NetApp。

"NetApp Active IQ"

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>* AutoSupport 參考*。

2. 勾選*「啟用AutoSupport 定期將資料傳送至Active IQ S供 參考*」核取方塊。

3. 如有需要、請定義HTTP Proxy伺服器的名稱、連接埠和驗證資訊。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

傳送隨需AutoSupport 的功能性訊息

您可以將Unified Manager系統資訊傳送給技術支援部門、以協助疑難排解問題。此消息包
含有關Unified Manager伺服器的診斷系統資訊和詳細資料AutoSupport 。

開始之前

您必須以維護使用者的身分登入。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>* AutoSupport 參考*。

2. 請執行下列其中一項或兩項動作：

如果您想要傳送AutoSupport 此資訊給… 執行此動作…

技術支援 選取*傳送至技術支援*核取方塊。

特定電子郵件收件者 選取*傳送至電子郵件收件者*核取方塊、然後輸入收
件者的電子郵件地址。

3. 如有必要、請定義HTTP Proxy伺服器的名稱、連接埠及驗證資訊、然後按一下*「Save（儲存）」*。
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4. 按一下「產生AutoSupport 並傳送S針對 性」。

頁面AutoSupport

利用此頁面、您可以定期啟用「更新」功能、或是傳送隨需的「更新」訊息
給NetAppActive IQ AutoSupport AutoSupport AutoSupport 。根據預設會啟用支
援。AutoSupport

資訊領域

• 系統ID

顯示此Unified Manager伺服器的系統ID。

隨需AutoSupport 功能區

您可以產生隨需訊息、並傳送給技術支援人員、指定的電子郵件收件者、或兩者：

• 傳送至技術支援

表示您想要針對發生的任何問題、傳送隨需訊息給技術支援人員。

• 傳送至電子郵件收件者

表示您想要針對發生的任何問題、傳送隨選訊息給指定的收件者。

• 產生並傳送AutoSupport 此功能

針對發生的任何問題、產生並傳送隨需訊息給技術支援人員、指定的電子郵件收件者或兩者。

週期AutoSupport 性區塊

可讓您定期向技術支援部門發出特定的預先定義訊息、以進行問題診斷和解決問題。

• *允許AutoSupport 定期將「更新資料」傳送至Active IQ

表示您想要啟用定期AutoSupport 的功能。此功能預設為啟用。

HTTP Proxy區域

如果AutoSupport 您的環境無法直接從Unified Manager伺服器存取、您可以指定一個Proxy來提供網際網路存
取、以便傳送支援的支援內容。

• 使用HTTP代理

核取此方塊以識別用作HTTP Proxy的伺服器。

輸入Proxy伺服器的主機名稱或IP位址、以及用於連線至伺服器的連接埠號碼。

• 使用驗證
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如果您需要提供驗證資訊來存取用作HTTP Proxy的伺服器、請勾選此方塊。

輸入使用HTTP Proxy驗證所需的使用者名稱和密碼。

不支援僅提供基本驗證的HTTP Proxy。

不明驗證錯誤

• 問題

執行驗證相關作業（例如新增、編輯、刪除或測試遠端使用者或群組）時、可能會顯示下列錯誤訊息：

Unknown authentication error。

• 原因

如果您為下列選項設定了不正確的值、就可能發生此問題：

◦ Active Directory驗證服務的系統管理員名稱

◦ 連結OpenLDAP驗證服務的辨別名稱

• 修正行動

a. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

b. 根據您選取的驗證服務、輸入「管理員名稱」或「連結辨別名稱」的適當資訊。

c. 按一下*測試驗證*、以您指定的詳細資料測試驗證。

d. 按一下「 * 儲存 * 」。

找不到使用者

• 問題

執行驗證相關作業（例如新增、編輯、刪除或測試遠端使用者或群組）時、會顯示下列錯誤訊息： User

not found。

• 原因

如果使用者存在於AD伺服器或LDAP伺服器中、而且您已將基礎辨別名稱設定為不正確的值、就可能發生此
問題。

• 修正行動

a. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*遠端驗證*。

b. 輸入基礎辨別名稱的適當資訊。

c. 按一下「 * 儲存 * 」。

使用其他驗證服務新增LDAP時出現問題

• 問題
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當您選取「其他」做為驗證服務時、使用者和群組ObjectClass會保留先前選取範本的值。如果LDAP伺服器
未使用相同的值、則作業可能會失敗。

• 原因

OpenLDAP未正確設定使用者。

• 修正行動

您可以使用下列其中一種因應措施、手動修正此問題。

如果您的LDAP使用者物件類別和群組物件類別分別為使用者和群組、請執行下列步驟：

a. 在左側導覽窗格中、按一下「*一般」>「*遠端驗證」。

b. 在*驗證服務*下拉式功能表中、選取* Active Directory 、然後選取*其他。

c. 填寫文字欄位。如果您的LDAP使用者物件類別和群組物件類別分別為posixAccount和posixGroup、請執
行下列步驟：

d. 在左側導覽窗格中、按一下「*一般」>「*遠端驗證」。

e. 在*驗證服務*下拉式功能表中、選取* OpenLDAP*、然後選取*其他*。

f. 填寫文字欄位。如果前兩個因應措施不適用、請致電 option-set API、然後設定

auth.ldap.userObjectClass 和 auth.ldap.groupObjectClass 選項。
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監控及管理叢集效能

介紹功能介紹：效能監控Active IQ Unified Manager

支援執行NetApp功能的系統、可透過支援效能監控功能和事件根本原因分析功能（前身
為《支援統一化管理程式》）Active IQ Unified Manager OnCommand ONTAP 。

Unified Manager可協助您識別過度使用叢集元件的工作負載、並降低叢集上其他工作負載的效能。藉由定義效
能臨界值原則、您也可以指定特定效能計數器的最大值、以便在超出臨界值時產生事件。Unified Manager會針
對這些效能事件發出警示、以便您採取修正行動、並將效能恢復至正常運作層級。您可以在Unified Manager UI
中檢視及分析事件。

Unified Manager可監控兩種工作負載的效能：

• 使用者定義的工作負載

這些工作負載包含FlexVol 您FlexGroup 在叢集中建立的各個功能區和各個功能區。

• 系統定義的工作負載

這些工作負載包含內部系統活動。

Unified Manager效能監控功能

Unified Manager會從執行ONTAP VMware軟體的系統收集並分析效能統計資料。它使用動
態效能臨界值和使用者定義的效能臨界值、來監控許多叢集元件上的各種效能計數器。

高回應時間（延遲）表示儲存物件（例如磁碟區）的執行速度比正常慢。此問題也表示使用Volume的用戶端應
用程式效能降低。Unified Manager可識別效能問題所在的儲存元件、並提供您可採取的建議行動清單、以解決
效能問題。

Unified Manager具備下列功能：

• 從執行ONTAP VMware軟體的系統監控及分析工作負載效能統計資料。

• 追蹤叢集、節點、集合體、連接埠、SVM、 磁碟區、LUN、NVMe命名空間和網路介面（LIF）。

• 顯示詳細的圖表、可顯示一段時間內的工作負載活動繪圖、包括IOPS（作業）、MB/s（處理量）、延遲（
回應時間）、使用率、 效能容量與快取比率。

• 可讓您建立使用者定義的效能臨界值原則、以便在臨界值超出時觸發事件並傳送電子郵件警示。

• 使用系統定義的臨界值和動態效能臨界值來瞭解您的工作負載活動、以識別並警示您效能問題。

• 識別套用至磁碟區和LUN的服務品質（QoS）原則和效能服務層級原則（PSL）。

• 清楚識別爭用的叢集元件。

• 識別過度使用叢集元件的工作負載、以及其效能受活動增加影響的工作負載。

699



Unified Manager介面、用於管理儲存系統效能

共有兩種使用者介面Active IQ Unified Manager 、可用來監控及疑難排解資料儲存效能問
題：網路使用者介面和維護主控台。

Unified Manager Web UI

Unified Manager Web UI可讓系統管理員監控及疑難排解與效能相關的儲存系統問題。

本節說明系統管理員可遵循的一些常見工作流程、以疑難排解Unified Manager Web UI中顯示的儲存效能問題。

維護主控台

維護主控台可讓系統管理員監控、診斷及解決作業系統問題、版本升級問題、使用者存取問題、以及與Unified
Manager伺服器本身相關的網路問題。如果Unified Manager Web UI無法使用、則維護主控台是唯一存取Unified
Manager的方式。

本節提供存取維護主控台的指示、以及如何使用它來解決Unified Manager伺服器運作的相關問題。

叢集組態與效能資料收集活動

叢集組態資料的收集時間間隔為15分鐘。例如、新增叢集之後、Unified Manager UI中會
顯示叢集詳細資料需要15分鐘。此時間間隔也適用於對叢集進行變更的情況。

例如、如果您將兩個新的磁碟區新增至叢集中的SVM、則會在下一個輪詢時間間隔之後、在UI中看到這些新物
件、最多可達15分鐘。

Unified Manager每五分鐘從所有受監控的叢集收集一次目前的效能統計資料。它會分析這些資料、找出效能事
件和潛在問題。它保留30天的5分鐘歷史效能資料、以及180天的1小時歷史效能資料。這可讓您檢視本月的非常
精細的效能詳細資料、以及長達一年的一般效能趨勢。

收集輪詢會偏移數分鐘、因此不會同時傳送每個叢集的資料、這可能會影響效能。

下表說明Unified Manager執行的收集活動：

活動 時間間隔

說明 效能統計資料調查

每5分鐘 從每個叢集收集即時效能資料。

統計分析 每5分鐘

在每次統計資料輪詢之後、Unified Manager會將收集
的資料與使用者定義、系統定義和動態臨界值進行比
較。

如果違反任何效能臨界值、Unified Manager會產生事
件並傳送電子郵件給指定的使用者（如果已設定）。

組態輪詢
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活動 時間間隔

每15分鐘 從每個叢集收集詳細的庫存資訊、以識別所有的儲存
物件（節點、SVM、Volume等）。

摘要 每小時

將最新的12個5分鐘效能資料收集總結為每小時平均。

每小時平均值會用於部分UI頁面、保留180天。

預測分析與資料剪除

每天午夜之後 分析叢集資料、為未來24小時的磁碟區延遲和IOPS建
立動態臨界值。

從資料庫刪除任何30天之前的5分鐘效能資料。

資料剪除 每天上午2點之後

從資料庫刪除任何超過180天的事件、以及超過180天
的動態臨界值。

資料剪除

每天上午3：30之後 從資料庫刪除任何超過180天的一小時效能資料。

什麼是資料持續性收集週期

資料持續性收集週期會擷取即時叢集效能收集週期之外的效能資料、預設每五分鐘執行一
次。資料持續性集合可讓Unified Manager填補無法收集即時資料時所發生的統計資料落
差。

資料持續性收集僅支援安裝ONTAP 於使用支援更新版本的軟體版本8.3.1的叢集。

Unified Manager會在發生下列事件時、針對歷史效能資料執行資料持續性收集輪詢：

• 叢集一開始會新增至Unified Manager。

Unified Manager會收集過去15天的歷史效能資料。這可讓您在新增叢集數小時後、檢視其兩週的歷史效能
資訊。

此外、系統定義的臨界值事件也會在前一個期間（如果有）報告。

• 目前的效能資料收集週期並未準時完成。

如果即時效能意見調查超過五分鐘的收集時間、就會啟動資料持續性收集週期、以收集該遺失的資訊。若未
收集資料持續性、則會跳過下一個收集期間。

• Unified Manager已無法存取一段時間、之後又重新上線、如下所示：

◦ 它已重新啟動。
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◦ 在軟體升級期間或建立備份檔案時、系統都會關閉。

◦ 網路中斷已修復。

• 叢集無法存取已有一段時間、之後會恢復連線、如下所示：

◦ 網路中斷已修復。

◦ 廣域網路連線緩慢、延遲了效能資料的正常收集。

資料持續性收集週期最多可收集24小時的歷史資料。如果Unified Manager停機時間超過24小時、UI頁面會出現
效能資料落差。

無法同時執行資料持續性收集週期和即時資料收集週期。資料持續性收集週期必須在啟動即時效能資料收集之前
完成。當需要收集資料持續性以收集超過一小時的歷史資料時、您會在「通知」窗格頂端看到該叢集的橫幅訊
息。

時間戳記在收集的資料和事件中的意義

所收集的健全狀況和效能資料中顯示的時間戳記、或是顯示為事件偵測時間的時間戳記、
都是根據ONTAP 在Web瀏覽器上設定的時區而調整的VMware叢集時間。

強烈建議您使用網路時間傳輸協定（NTP）伺服器來同步Unified Manager伺服器、ONTAP 各個叢集和網頁瀏覽
器上的時間。

如果您看到特定叢集的時間戳記看起來不正確、您可能需要檢查叢集時間是否設定正確。

在Unified Manager GUI中瀏覽效能工作流程

Unified Manager介面提供許多頁面、可用於收集及顯示效能資訊。您可以使用左側導覽面
板來瀏覽GUI中的頁面、並使用頁面上的索引標籤和連結來檢視和設定資訊。

您可以使用下列所有頁面來監控及疑難排解叢集效能資訊：

• 儀表板頁面

• 儲存設備和網路物件資源清冊頁面

• 儲存物件詳細資料頁面（包括效能總管）

• 組態與設定頁面

• 活動頁面

登入UI

您可以使用支援的網頁瀏覽器登入Unified Manager UI。

開始之前

• 網頁瀏覽器必須符合最低需求。

請參閱互通性對照表、網址為 "mysupport.netapp.com/matrix" 以取得支援的瀏覽器版本完整清單。

702

http://mysupport.netapp.com/matrix


• 您必須擁有Unified Manager伺服器的IP位址或URL。

關於這項工作

您會在閒置1小時後自動登出工作階段。此時間範圍可在*一般*>*功能設定*下設定。

步驟

1. 在網頁瀏覽器中輸入URL、其中 URL 是Unified Manager伺服器的IP位址或完整網域名稱（FQDN）：

◦ 對於IPV4： https://URL/

◦ 對於IPv6： `https://[URL]/`如果伺服器使用自我簽署的數位憑證、瀏覽器可能會顯示警告、指出該憑證
不受信任。您可以確認繼續存取的風險、或是安裝憑證授權單位（CA）簽署的數位憑證來進行伺服器驗
證。

2. 在登入畫面中、輸入您的使用者名稱和密碼。

如果使用SAML驗證來保護登入Unified Manager使用者介面、您將在身分識別供應商（IDP）登入頁面輸入
認證資料、而非在Unified Manager登入頁面輸入認證資料。

隨即顯示儀表板頁面。

如果Unified Manager伺服器尚未初始化、則會出現新的瀏覽器視窗、顯示「第一次使用體
驗」精靈。您必須輸入要傳送電子郵件警示的初始電子郵件收件者、處理電子郵件通訊
的SMTP伺服器、AutoSupport 以及是否啟用「支援」、將Unified Manager安裝的相關資訊
傳送給技術支援部門。您完成此資訊之後、Unified Manager使用者介面即會出現。

圖形介面和導覽路徑

Unified Manager具備絕佳的靈活度、可讓您以各種方式完成多項工作。在Unified
Manager中工作時、您會發現許多導覽路徑。雖然無法顯示所有可能的導覽組合、但您應
該熟悉一些較常見的案例。

監控叢集物件導覽

您可以監控Unified Manager所管理之任何叢集中所有物件的效能。監控儲存物件可提供叢
集與物件效能的總覽、包括效能事件監控。您可以在高層級檢視效能和事件、也可以進一
步調查任何物件效能和效能事件的詳細資料。

以下是許多可能的叢集物件導覽範例之一：

1. 在儀表板頁面中、檢閱效能容量面板中的詳細資料、以識別使用最大效能容量的叢集、然後按一下長條圖、
瀏覽至該叢集的節點清單。

2. 識別具有最高效能容量使用值的節點、然後按一下該節點。

3. 在「節點/效能總管」頁面中、按一下「檢視與比較」功能表中的「此節點*上的*集合體」。

4. 識別使用最大效能容量的集合體、然後按一下該集合體。

5. 在Aggregate / Performance Explorer頁面中、按一下「檢視與比較」功能表中的「此Aggregate上的磁碟
區」。
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6. 識別使用最多IOPS的磁碟區。

您應該調查這些磁碟區、看看是否應該套用QoS原則或效能服務層級原則、或是變更原則設定、以便這些磁碟區
不會在叢集上使用如此大的IOPS百分比。

監控叢集效能導覽

您可以監控Unified Manager管理的所有叢集效能。監控叢集提供叢集與物件效能的總覽、
並包含效能事件監控功能。您可以在高層級檢視效能和事件、也可以進一步調查叢集、物
件效能和效能事件的任何詳細資料。
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這是許多可能的叢集效能導覽路徑的其中一個範例：

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* Aggregate *」。

2. 若要檢視這些集合體效能的相關資訊、請選取「Performance：All Aggregate」（效能：所有集合體）檢
視。

3. 識別您要調查的Aggregate、然後按一下該Aggregate名稱以導覽至Aggregate / Performance Explorer頁
面。

4. 或者、在「檢視與比較」功能表中選取其他物件以與此Aggregate進行比較、然後將其中一個物件新增至「
比較」窗格。

這兩個物件的統計資料都會顯示在計數器圖表中以供比較。

5. 在「檔案總管」頁面右側的「比較」窗格中、按一下其中一個計數器圖表中的「縮放檢視」、即可檢視該集
合體效能歷程記錄的詳細資料。
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事件調查導覽

Unified Manager事件詳細資料頁面可讓您深入瞭解任何效能事件。這在調查效能事件、疑
難排解、以及微調系統效能時、都很有幫助。

視效能事件類型而定、您可能會看到兩種事件詳細資料頁面之一：

• 使用者定義和系統定義臨界值原則事件的事件詳細資料頁面

• 動態臨界值原則事件的事件詳細資料頁面

這是事件調查導覽的範例之一。

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

2. 在「View（檢視）」功能表中、按一下*「Active Performance events（作用中效能事件

3. 按一下您要調查的事件名稱、就會顯示「事件詳細資料」頁面。

4. 檢視活動說明、並檢閱建議的行動（如適用）、以檢視更多有關事件的詳細資料、協助您解決問題。您可以
按一下「分析工作負載」按鈕、顯示詳細的效能圖表、以協助進一步分析問題。
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正在搜尋儲存物件

若要快速存取特定物件、您可以使用功能表列頂端的*搜尋所有儲存物件*欄位。這種跨所
有物件進行全域搜尋的方法、可讓您依類型快速找到特定物件。搜尋結果會依儲存物件類
型排序、您可以使用下拉式功能表進行篩選。有效搜尋必須包含至少三個字元。

全域搜尋會顯示結果總數、但只能存取前25個搜尋結果。因此、如果您知道想要快速找到的項目、全域搜尋功
能可視為尋找特定項目的捷徑工具。若要取得完整的搜尋結果、您可以使用物件詳細目錄頁面中的搜尋及其相關
的篩選功能。
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您可以按一下下拉式方塊、然後選取*全部*以同時搜尋所有物件和事件。或者、您也可以按一下下拉式方塊來指
定物件類型。在「搜尋所有儲存物件」欄位中輸入至少三個字元的物件或事件名稱、然後按* Enter *顯示搜尋結
果、例如：

• 叢集：叢集名稱

• 節點：節點名稱

• Aggregate：Aggregate名稱

• SVM：SVM名稱

• Volume：Volume名稱

• LUN：LUN路徑

無法在全域搜尋列中搜尋LIF和連接埠。

在此範例中、下拉式方塊已選取Volume物件類型。在「搜尋所有儲存物件」欄位中輸入「'vol'」、會顯示名稱包
含這些字元的所有磁碟區清單。對於物件搜尋、您可以按一下任何搜尋結果、以瀏覽至該物件的Performance
Explorer頁面。在事件搜尋中、按一下搜尋結果中的項目、會導覽至「事件詳細資料」頁面。

篩選目錄頁面內容

您可以在Unified Manager中篩選資源清冊頁面資料、以便根據特定條件快速找到資料。您
可以使用篩選功能來縮小Unified Manager頁面的內容範圍、只顯示您感興趣的結果。這是
一種非常有效率的方法、只顯示您感興趣的資料。

關於這項工作

使用*篩選*根據您的偏好自訂網格檢視。可用的篩選選項取決於在網格中檢視的物件類型。如果目前已套用篩
選、則「篩選」按鈕右側會顯示套用的篩選數目。

支援三種篩選參數。
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參數 驗證

字串（文字） 運算子為* contain*、開頭為。

數量 運算子*大於*且*小於*。

列舉（文字） 運算子為* is 、 is not *。

每個篩選都需要欄、運算子和值欄位；可用的篩選會反映目前頁面上的可篩選欄。您可以套用的篩選數目上限為
四個。篩選的結果是以合併的篩選參數為基礎。篩選的結果會套用至篩選搜尋中的所有頁面、而不只是目前顯示
的頁面。

您可以使用「篩選」面板新增篩選條件。

1. 在頁面頂端、按一下*篩選*按鈕。此時會顯示「篩選」面板。

2. 按一下左下拉式清單、然後選取物件、例如_Cluster_或效能計數器。

3. 按一下中央下拉式清單、然後選取您要使用的運算子。

4. 在最後一個清單中、選取或輸入值以完成該物件的篩選。

5. 若要新增其他篩選器、請按一下「+新增篩選器」。此時會顯示額外的篩選欄位。請使用上述步驟中所述的
程序來完成此篩選器。請注意、新增第四個篩選器後、「+新增篩選器*」按鈕將不再顯示。

6. 按一下「套用篩選條件」。篩選選項會套用至網格、篩選數目會顯示在「篩選」按鈕的右側。

7. 按一下要移除之篩選右側的垃圾桶圖示、即可使用「篩選」面板移除個別篩選。

8. 若要移除所有篩選條件、請按一下篩選面板底部的*重設*。

篩選範例

下圖顯示篩選面板包含三個篩選器。當篩選器數量少於最多四個時、便會顯示「+新增篩選器*」按鈕。

按一下「套用篩選條件」之後、「篩選」面板會關閉並套用您的篩選條件。

瞭解效能事件和警示

效能事件是指Unified Manager在發生預先定義的情況或效能計數器值超過臨界值時自動產
生的通知。事件可協助您識別受監控叢集的效能問題。
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您可以設定警示、在發生特定嚴重性類別的效能事件時自動傳送電子郵件通知。

效能事件來源

效能事件是與叢集上的工作負載效能有關的問題。它們可協助您以緩慢的回應時間識別儲
存物件、也稱為高延遲。除了同時發生的其他健全狀況事件、您也可以判斷可能造成或促
成回應時間緩慢的問題。

Unified Manager會從下列來源接收效能事件：

• 使用者定義的效能臨界值原則事件

效能問題取決於您設定的自訂臨界值。您可以設定儲存物件的效能臨界值原則、例如集合體和磁碟區、以便
在效能計數器的臨界值超出時產生事件。

您必須定義效能臨界值原則、並將其指派給儲存物件以接收這些事件。

• 系統定義的效能臨界值原則事件

效能問題取決於系統定義的臨界值。這些臨界值原則隨附於Unified Manager的安裝中、以涵蓋常見的效能問
題。

這些臨界值原則預設為啟用、您可能會在新增叢集後不久看到事件。

• 動態效能臨界值事件

效能問題是因為IT基礎架構故障或錯誤、或是工作負載過度使用叢集資源所造成。這些事件的原因可能是一
個簡單的問題、在一段時間內就能自行修正、或是可以透過修復或組態變更來解決。動態臨界值事件表
示ONTAP 由於共享叢集元件使用率高的其他工作負載、導致無法在支援系統上執行工作負載。

這些臨界值預設為啟用、您可能會在從新叢集收集資料三天後看到事件。

效能事件嚴重性類型

每個效能事件都與嚴重性類型相關聯、可協助您排定需要立即修正行動的事件優先順序。

• 重大

發生效能事件、如果未立即採取修正行動、可能導致服務中斷。

關鍵事件只會從使用者定義的臨界值傳送。

• 警告

叢集物件的效能計數器超出正常範圍、因此應加以監控、以確保其未達到嚴重嚴重性。此嚴重性事件不會造
成服務中斷、因此可能不需要立即採取修正行動。

警告事件是從使用者定義、系統定義或動態臨界值傳送。

• 資訊
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當發現新物件或執行使用者動作時、就會發生此事件。例如、刪除任何儲存物件或有任何組態變更時、就會
產生嚴重性等級為「資訊」的事件。

當資訊事件ONTAP 偵測到組態變更時、會直接從資訊中心傳送。

Unified Manager偵測到組態變更

Unified Manager會監控叢集的組態變更、以協助您判斷變更是否可能導致或促成效能事
件。Performance Explorer頁面會顯示變更事件圖示（ ）以指出偵測到變更的日期和時
間。

您可以檢閱「效能總管」頁面和「工作負載分析」頁面中的效能圖表、查看變更事件是否會影響所選叢集物件的
效能。如果在效能事件發生的時間或時間內偵測到變更、則變更可能導致問題發生、進而觸發事件警示。

Unified Manager可偵測下列變更事件、這些事件被歸類為資訊事件：

• 磁碟區會在Aggregate之間移動。

Unified Manager可偵測移動進行中、完成或失敗的時間。如果Unified Manager在磁碟區移動期間停機、當
它備份時、就會偵測到磁碟區移動、並顯示其變更事件。

• 包含一或多個受監控工作負載的QoS原則群組處理量（MB/s或IOPS）限制會有所變更。

變更原則群組限制可能導致延遲（回應時間）間歇性尖峰、也可能觸發原則群組的事件。延遲會逐漸恢復正
常、而尖峰所造成的任何事件都會過時。

• HA配對中的節點接管或恢復其合作夥伴節點的儲存設備。

Unified Manager可偵測接管、部分接管或恢復作業何時完成。如果接管作業是由受恐慌的節點所造
成、Unified Manager將無法偵測到事件。

• 已成功完成還原升級或還原作業。ONTAP

此時會顯示舊版和新版本。

收到事件時會發生什麼事

Unified Manager收到事件時、會顯示在儀表板頁面、事件管理詳細目錄頁面、叢集/效能頁
面的摘要和檔案總管索引標籤、以及物件專屬的詳細目錄頁面（例如「Volumes/Health」
（磁碟區/健全狀況）。

當Unified Manager偵測到同一個叢集元件有多個持續發生相同事件的情況時、它會將所有發生事件視為單一事
件、而非個別事件。事件持續時間會遞增、表示事件仍在作用中。

視您在「警示設定」頁面中設定的方式而定、您可以通知其他使用者這些事件。警示會啟動下列動作：

• 您可以傳送一封關於此事件的電子郵件給所有Unified Manager管理員使用者。

• 事件可傳送給其他電子郵件收件者。

• SNMP設陷可傳送至設陷接收器。
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• 您可以執行自訂指令碼來執行動作。

此工作流程如下圖所示。

警示電子郵件中包含哪些資訊

Unified Manager警示電子郵件會提供事件類型、事件嚴重性、違反導致事件的原則名稱或
臨界值、以及事件說明。電子郵件訊息也會提供每個事件的超連結、讓您在UI中檢視事件
的詳細資料頁面。

警示電子郵件會傳送給所有訂閱接收警示的使用者。

如果效能計數器或容量值在收集期間有大幅變更、可能會同時觸發同一個臨界值原則的重大和警告事件。在這種
情況下、您可能會收到一封警告事件電子郵件、另一封則是重大事件的電子郵件。這是因為Unified Manager可
讓您個別訂閱、以接收警示、以因應警告和重大臨界值違規事件。
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警示電子郵件範例如下所示：

新增警示

您可以設定警示、以便在產生特定事件時通知您。您可以為單一資源、一組資源或特定嚴
重性類型的事件設定警示。您可以指定通知的頻率、並將指令碼與警示建立關聯。

開始之前

• 您必須設定通知設定、例如使用者電子郵件地址、SMTP伺服器和SNMP設陷主機、才能讓Active IQ Unified
Manager 此伺服器在產生事件時使用這些設定來傳送通知給使用者。

• 您必須知道要觸發警示的資源和事件、以及您要通知的使用者使用者名稱或電子郵件地址。

• 如果您想要根據事件執行指令碼、必須使用「指令碼」頁面將指令碼新增至Unified Manager。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

除了從「警示設定」頁面建立警示之外、您也可以在收到事件後直接從「事件詳細資料」頁面建立警示、如以下
所述。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。
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2. 在「警示設定」頁面中、按一下「新增」。

3. 在「新增警示」對話方塊中、按一下「名稱」、然後輸入警示的名稱和說明。

4. 按一下*資源*、然後選取要納入警示或排除在警示範圍之外的資源。

您可以在「名稱包含」欄位中指定文字字串、以選取一組資源、藉此設定篩選條件。根據您指定的文字字
串、可用資源清單僅會顯示符合篩選規則的資源。您指定的文字字串區分大小寫。

如果資源同時符合您所指定的「包含」和「排除」規則、則排除規則優先於「包含」規則、而且不會針對與
排除資源相關的事件產生警示。

5. 按一下*事件*、然後根據您要觸發警示的事件名稱或事件嚴重性類型來選取事件。

若要選取多個事件、請在選取時按Ctrl鍵。

6. 按一下「動作」、然後選取您要通知的使用者、選擇通知頻率、選擇是否要將SNMP設陷傳送到設陷接收
器、並指派指令碼在產生警示時執行。

如果您修改為使用者指定的電子郵件地址、然後重新開啟警示以進行編輯、則「名稱」欄位
會顯示空白、因為修改後的電子郵件地址不再對應至先前選取的使用者。此外、如果您從「
使用者」頁面修改所選使用者的電子郵件地址、則所選使用者的修改電子郵件地址不會更
新。

您也可以選擇透過SNMP設陷通知使用者。

7. 按一下「 * 儲存 * 」。

新增警示的範例

本範例說明如何建立符合下列需求的警示：

• 警示名稱：HealthTest

• 資源：包括名稱包含「'abc'」的所有磁碟區、並排除名稱包含「'xyz'」的所有磁碟區

• 事件：包括所有重要的健全狀況事件

• 行動：包括「ample@domain.com」、「Test」指令碼、使用者必須每15分鐘通知一次

在「新增警示」對話方塊中執行下列步驟：

1. 按一下*名稱*、然後輸入 HealthTest 在*警示名稱*欄位中。

2. 按一下「資源」、然後在「包含」索引標籤中、從下拉式清單中選取「磁碟區」。

a. 輸入 abc 在「名稱包含」欄位中、顯示名稱包含「'abc'」的磁碟區。

b. 從「可用資源」區域中選取*名稱包含「abc*」的「所有磁碟區」、然後將其移至「選取的資源」區域。

c. 按一下*排除*、然後輸入 xyz 在「名稱包含」欄位中、然後按一下「新增」。

3. 按一下「事件」、然後從「事件嚴重性」欄位中選取「嚴重」。

4. 從「Matching Event（符合事件）」區域中選取* All Critical事件*、然後將其移至「Selected Event（選取的
事件）」區域。

715

mailto:ample@domain.com


5. 按一下「動作」、然後輸入 sample@domain.com 在警示這些使用者欄位中。

6. 選擇*每15分鐘提醒一次*、每15分鐘通知使用者一次。

您可以設定警示、在指定時間內重複傳送通知給收件者。您應該決定警示的事件通知啟動時間。

7. 在Select Script to執行（選擇要執行的指令碼）功能表中、選取* Test*指令碼。

8. 按一下「 * 儲存 * 」。

新增效能事件的警示

您可以設定個別效能事件的警示、就像Unified Manager收到的任何其他事件一樣。此外、
如果您想要處理所有效能事件、並將電子郵件傳送給同一位人員、您可以建立單一警示、
以便在觸發任何重大或警告效能事件時通知您。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

以下範例說明如何建立所有關鍵延遲、IOPS和Mbps事件的事件。您可以使用相同的方法、從所有效能計數器和
所有警告事件中選取事件。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在「警示設定」頁面中、按一下「新增」。

3. 在「新增警示」對話方塊中、按一下「名稱」、然後輸入警示的名稱和說明。

4. 請勿在「資源」頁面上選取任何資源。

由於未選取任何資源、因此警示會套用至接收這些事件的所有叢集、集合體、磁碟區等。

5. 按一下「事件」並執行下列動作：

a. 在「事件嚴重性」清單中、選取*「嚴重」*。

b. 在「Event Name Contains（事件名稱包含）」欄位中、輸入 latency 然後按一下箭頭以選取所有相符
的事件。

c. 在「Event Name Contains（事件名稱包含）」欄位中、輸入 iops 然後按一下箭頭以選取所有相符的
事件。

d. 在「Event Name Contains（事件名稱包含）」欄位中、輸入 mbps 然後按一下箭頭以選取所有相符的
事件。

6. 按一下「動作」、然後在「警示這些使用者」欄位中選取接收警示電子郵件的使用者名稱。

7. 設定此頁面上的任何其他選項、以發出SNMP點選和執行指令碼。

8. 按一下「 * 儲存 * 」。
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系統定義的效能臨界值原則類型

Unified Manager提供一些標準臨界值原則、可監控叢集效能並自動產生事件。這些原則預
設為啟用、當受監控的效能臨界值遭到違反時、它們會產生警告或資訊事件。

系統定義的效能臨界值原則無法在Cloud Volumes ONTAP VMware、ONTAP VMware或ONTAP
Select VMware系統上啟用。

如果從任何系統定義的效能臨界值原則接收到不必要的事件、您可以從「事件設定」頁面停用個別原則的事件。

叢集臨界值原則

系統定義的叢集效能臨界值原則預設會指派給Unified Manager監控的每個叢集：

• 叢集不平衡臨界值

識別某個節點的工作負載比叢集中其他節點高得多、因此可能影響工作負載延遲的情況。

它會比較叢集中所有節點的效能使用容量值、以查看任何節點之間的負載差異是否為30%。這是一項警告事
件。

節點臨界值原則

系統定義的節點效能臨界值原則預設會指派給Unified Manager所監控之叢集中的每個節點：

• 節點資源過度使用

識別單一節點在作業效率範圍之外運作的情況、進而可能影響工作負載延遲。

這是為了尋找使用超過100%效能容量達12小時以上的節點。這是一項警告事件。

• 節點HA配對過度使用

識別HA配對中的節點在HA配對作業效率範圍之外運作的情況。

它是透過查看HA配對中兩個節點的效能使用容量值來達成此目的。如果兩個節點的合併效能容量超過200%
達12小時以上、則控制器容錯移轉將會影響工作負載延遲。這是資訊事件。

• 節點磁碟分割

識別集合體中的磁碟或磁碟已被分割、使關鍵系統服務變慢、並可能影響節點上的工作負載延遲的情況。

它是透過查看節點上所有集合體的特定讀取和寫入作業比率來達成此目的。此原則也可能會在SyncMirror 進
行不同步時觸發、或在磁碟清理作業期間發現錯誤時觸發。這是一項警告事件。

「節點磁碟重組」原則分析純HDD的集合體、不FabricPool 分析Flash Pool、SSD和整合。

Aggregate臨界值原則

系統定義的Aggregate效能臨界值原則預設會指派給Unified Manager所監控之叢集中的每個Aggregate：
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• * Aggregate磁碟過度使用*

找出集合體在作業效率限制之外運作、因而可能影響工作負載延遲的情況。它會找出集合體、其中集合體中
的磁碟使用率超過95%、使用時間超過30分鐘、藉此識別這些情況。接著、此多重條件原則會執行下列分
析、以協助判斷問題的原因：

◦ 集合體中的磁碟目前是否正在進行背景維護活動？

磁碟可能正在進行的一些背景維護活動包括磁碟重建、磁碟清理、SyncMirror 重新同步及重新修復。

◦ 磁碟櫃光纖通道互連是否存在通訊瓶頸？

◦ 集合體中的可用空間是否太小？只有在三個從屬原則中有一個（或多個）也被視為違反時、才會針對此
原則發出警告事件。如果僅集合體中的磁碟使用率超過95%、則不會觸發效能事件。

「Aggregate disks over使用率」原則會分析純HDD的集合體和Flash Pool（混合式）集合體、而
不會FabricPool 分析SSD和邊狀集合體。

工作負載延遲臨界值原則

系統定義的工作負載延遲臨界值原則會指派給任何已設定「效能服務層級」原則且具有定義「預期延遲」值的工
作負載：

• *工作負載Volume / LUN延遲臨界值超出效能服務層級*所定義的值

識別已超過其「預期延遲」限制、且影響工作負載效能的磁碟區（檔案共用）和LUN。這是一項警告事件。

這是為了尋找超過前一小時30%時間預期延遲值的工作負載。

QoS臨界值原則

系統定義的QoS效能臨界值原則會指派給任何已設定ONTAP 「QoS最高處理量」原則（IOPS、IOPS/TB
或MB/s）的工作負載。當工作負載處理量值低於設定的QoS值15%時、Unified Manager會觸發事件：

• * QoS最大IOPS或MB/s臨界值*

識別已超過QoS最大IOPS或MB/s處理量限制、且影響工作負載延遲的磁碟區和LUN。這是一項警告事件。

將單一工作負載指派給原則群組時、會在前一小時的每個收集期間、尋找超出指派QoS原則群組中定義之最
大處理量臨界值的工作負載來達成此目標。

當多個工作負載共用單一QoS原則時、只要在原則中新增所有工作負載的IOPS或MB/s、並根據臨界值檢查
該總負載、即可達成此目標。

• * QoS尖峰IOPS / TB或IOPS / TB、具有區塊大小臨界值*

識別已超過調適性QoS尖峰IOPS / TB處理量限制（或IOPS / TB、區塊大小限制）、且影響工作負載延遲的
磁碟區。這是一項警告事件。

它會根據每個磁碟區的大小、將調適性QoS原則中定義的尖峰IOPS/TB臨界值轉換成QoS最大IOPS值、然後
尋找在前一小時每個效能收集期間超過QoS最大IOPS的磁碟區。
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此原則僅在叢集安裝ONTAP 有更新版本的軟體時、才會套用至Volume。

在調適性QoS原則中定義「區塊大小」元素時、臨界值會根據每個磁碟區的大小、轉換成QoS最大MB/s值。
然後、它會在前一小時的每個效能收集期間、尋找超過QoS最大MB/s的磁碟區。

此原則僅適用於使用ONTAP 更新版本的軟體安裝叢集的磁碟區。

管理效能臨界值

效能臨界值原則可讓您決定Unified Manager產生事件的時間點、以便通知系統管理員可能
影響工作負載效能的問題。這些臨界值原則稱為_使用者定義_效能臨界值。

此版本支援使用者定義、系統定義和動態效能臨界值。透過動態且系統定義的效能臨界值、Unified Manager會
分析工作負載活動、以判斷適當的臨界值。透過使用者定義的臨界值、您可以定義許多效能計數器和許多儲存物
件的高效能限制。

系統定義的效能臨界值和動態效能臨界值是由Unified Manager設定、無法設定。如果從任何系統
定義的效能臨界值原則接收到不必要的事件、您可以從「事件設定」頁面停用個別原則。

使用者定義的效能臨界值原則運作方式

您可以針對儲存物件（例如、集合體和磁碟區）設定效能臨界值原則、以便將事件傳送給
儲存管理員、通知管理員叢集發生效能問題。

您可以透過下列方式為儲存物件建立效能臨界值原則：

• 選取儲存物件

• 選取與該物件相關的效能計數器

• 指定定義效能計數器上限的值、這些上限被視為警示和關鍵情況

• 指定時間段、以定義計數器必須超過上限的時間長度

例如、您可以在磁碟區上設定效能臨界值原則、以便在該磁碟區的IOPS連續10分鐘超過每秒750次作業時、收
到重大事件通知。此相同的臨界值原則也可以指定在IOPS超過每秒500次作業10分鐘時傳送警告事件。

目前版本提供臨界值、可在計數器值超過臨界值設定時傳送事件。當計數器值低於臨界值設定
時、您無法設定傳送事件的臨界值。

此處顯示一個計數器圖表範例、表示1：00時違反警告臨界值（黃色圖示）、12：10、12：30和1：10時違反臨
界臨界值（紅色圖示）：
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臨界值外洩必須在指定的期間內持續發生。如果臨界值因任何原因而降至低於限制值、則後續違規將視為新持續
時間的開始。

有些叢集物件和效能計數器可讓您建立組合臨界值原則、要求兩個效能計數器在產生事件之前超過其最大限制。
例如、您可以使用下列準則來建立臨界值原則：

叢集物件 效能計數器 警告臨界值 臨界臨界值

持續時間 Volume 延遲 10毫秒

20毫秒 15分鐘 Aggregate 使用率

使用兩個叢集物件的臨界值原則、只有在兩個條件都遭到違反時才會產生事件。例如、使用表格中定義的臨界值
原則：

如果Volume延遲是平均的… 而Aggregate磁碟使用率是… 然後…

15毫秒 50% 未報告任何事件。

15毫秒 75% 報告警告事件。

25毫秒 75% 報告警告事件。
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如果Volume延遲是平均的… 而Aggregate磁碟使用率是… 然後…

25毫秒 90% 報告重大事件。

違反效能臨界值原則時會發生什麼事

當某個計數器值超過其定義的效能臨界值、達到在期間內指定的時間量時、就會違反臨界
值、並報告事件。

此事件會啟動下列動作：

• 事件會顯示在儀表板、效能叢集摘要頁面、事件頁面和物件專屬的效能詳細目錄頁面。

• （選用）可將事件的相關電子郵件警示傳送給一或多個電子郵件收件者、並將SNMP設陷傳送至設陷接收
器。

• （選用）可執行指令碼來自動修改或更新儲存物件。

一律會執行第一個動作。您可以設定是否在警示設定頁面中執行選用動作。您可以根據是否違反「警告」或「重
大」臨界值原則來定義獨特的動作。

在儲存物件發生效能臨界值原則外洩之後、除非計數器值低於臨界值、此時該限制的持續時間會重設、否則不會
針對該原則產生進一步的事件。雖然仍會超過臨界值、但事件的結束時間會持續更新、以反映此事件正在進行
中。

臨界值事件會擷取或凍結嚴重性和原則定義的相關資訊、以便在事件中顯示唯一臨界值資訊、即使將來修改臨界
值原則也一樣。

可使用臨界值來追蹤哪些效能計數器

某些常見的效能計數器（例如IOPS和MB/s）可以設定所有儲存物件的臨界值。還有其他
計數器只能設定特定儲存物件的臨界值。

可用的效能計數器

儲存物件 效能計數器 說明

叢集 IOPS 叢集每秒處理的平均輸入/輸出作業
數。

MB/s 每秒傳輸到此叢集的平均資料MB
數。

節點

IOPS 節點每秒處理的輸入/輸出作業平均
數量。

MB/s

每秒從這個節點傳輸的平均資料MB
數。

延遲 節點回應應用程式要求所需的平均
毫秒數。
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儲存物件 效能計數器 說明

使用率 使用中節點CPU和RAM的平均百分
比。

使用的效能容量

節點使用的效能容量平均百分比。 使用的效能容量-接管 節點使用的效能容量平均百分比、
加上其合作夥伴節點的效能容量。

Aggregate IOPS 每秒Aggregate處理程序的輸入/輸
出作業平均數量。

MB/s 每秒傳輸到此集合體的平均資料MB
數。

延遲

Aggregate回應應用程式要求所需的
平均毫秒數。

使用率 正在使用之Aggregate磁碟的平均百
分比。

使用的效能容量 集合體使用的效能容量平均百分
比。

儲存虛擬機器（SVM）

IOPS SVM每秒處理的輸入/輸出作業平均
數量。

MB/s

每秒傳輸到此SVM的平均資料MB
數。

延遲 SVM回應應用程式要求所需的平均
毫秒數。

Volume IOPS 每秒Volume處理的輸入/輸出作業平
均數量。

MB/s 每秒傳輸到此磁碟區的平均資料MB
數。

延遲

磁碟區回應應用程式要求所需的平
均毫秒數。

快取遺漏率 從磁碟區傳回而非從快取傳回的用
戶端應用程式讀取要求平均百分
比。

LUN IOPS 每秒LUN處理的平均輸入/輸出作業
數。

MB/s 每秒傳輸到此LUN的平均資料MB
數。

延遲

LUN回應應用程式要求所需的平均
毫秒數。

命名空間 IOPS

每秒命名空間處理的輸入/輸出作業
平均數量。

MB/s 每秒傳輸到此命名空間的平均資
料MB數。
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儲存物件 效能計數器 說明

延遲 命名空間回應應用程式要求所需的
平均毫秒數。

連接埠

頻寬使用率 使用中連接埠可用頻寬的平均百分
比。

MB/s

每秒從這個連接埠傳輸的平均資
料MB數。

網路介面（LIF） MB/s

效能容量資料只有在叢集中的節點安裝ONTAP 有VMware 9.0或更新版本的軟體時才能使用。

哪些物件和計數器可用於組合臨界值原則

只有部分效能計數器可以搭配使用於組合原則中。當指定主要和次要效能計數器時、兩個
效能計數器在產生事件之前都必須超過其最大限制。

主儲存物件和計數器 二線儲存物件和計數器

Volume延遲 Volume IOPS

Volume MB/s Aggregate使用率

使用的Aggregate效能容量 節點使用率

使用的節點效能容量 使用的節點效能容量-接管

LUN延遲 LUN IOPS

LUN MB/s Aggregate使用率

使用的Aggregate效能容量 節點使用率

使用的節點效能容量 使用的節點效能容量-接管

將Volume組合原則套用至FlexGroup 某個不FlexVol 適用於某個等量磁碟區的情況下、只
有「Volume IOPS」和「Volume MB/s」屬性可被選取為次要計數器。如果臨界值原則包含其中
一個節點或Aggregate屬性、則該原則將不會套用至FlexGroup 該磁碟區、您將會收到說明此案例
的錯誤訊息。這是因為FlexGroup 可存在於多個節點或Aggregate上的不只一個而已。

建立使用者定義的效能臨界值原則

您可以為儲存物件建立效能臨界值原則、以便在效能計數器超過特定值時傳送通知。事件
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通知指出叢集發生效能問題。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

您可以在「建立效能臨界值原則」頁面上輸入臨界值、以建立效能臨界值原則。您可以定義此頁面中的所有原則
值來建立新原則、也可以複製現有原則並變更複本中的值（稱為_cloning）。

有效的臨界值為數字0.001到10,000,000、百分比為0.001到100、效能使用率為0.001到200。

目前版本提供臨界值、可在計數器值超過臨界值設定時傳送事件。當計數器值低於臨界值設定
時、您無法設定傳送事件的臨界值。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、選取*事件臨界值*>*效能*。

隨即顯示「效能臨界值」頁面。

2. 根據您要建置新原則、或是想要複製類似原則並修改複製版本、按一下適當的按鈕。

至… 按一下…

建立新原則 建立

複製現有原則 選取現有原則、然後按一下* Clone（複製）*

此時會顯示「建立效能臨界值原則」頁面或「Clone Performance臨界值原則」頁面。

3. 指定您要為特定儲存物件設定的效能計數器臨界值、以定義臨界值原則：

a. 選取儲存物件類型、並指定原則的名稱和說明。

b. 選取要追蹤的效能計數器、並指定定義「警告」和「重大」事件的限制值。

您必須定義至少一個「警告」或一個「嚴重」限制。您不需要定義這兩種限制類型。

c. 如有需要、請選取次要效能計數器、並指定「警告」和「重大」事件的限制值。

包括次要計數器時、兩個計數器都必須在違反臨界值之前超過限制值、而且必須報告事件。只能使用組
合原則來設定特定的物件和計數器。

d. 選取事件傳送必須違反限制值的持續時間。

複製現有原則時、您必須輸入原則的新名稱。

4. 按一下「儲存」以儲存原則。
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您將返回「效能臨界值」頁面。頁面頂端的成功訊息會確認已建立臨界值原則、並提供該物件類型之「Inve
ntory」頁面的連結、以便您立即將新原則套用至儲存物件。

完成後

如果您要在此時將新的臨界值原則套用至儲存物件、可以按一下*移至object_type now*連結、前往「
Inventory」頁面。

指派效能臨界值原則給儲存物件

您可以將使用者定義的效能臨界值原則指派給儲存物件、以便Unified Manager在效能計數
器的值超過原則設定時回報事件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

您要套用至物件的效能臨界值原則或原則必須存在。

關於這項工作

一次只能將一個效能原則套用至物件或一組物件。

您最多可為每個儲存物件指派三個臨界值原則。將原則指派給多個物件時、如果任何物件已指派最大數量的原
則、Unified Manager會執行下列動作：

• 將原則套用至所有未達到最大值的選取物件

• 忽略已達到原則數目上限的物件

• 顯示未將原則指派給所有物件的訊息

此外、如果某些物件不支援臨界值原則中所追蹤的計數器、則不會將原則套用至該物件。例如、如果您建立「效
能容量已用」臨界值原則、然後嘗試將其指派給ONTAP 未安裝更新版本的軟體的節點、則不會將原則套用至該
節點。

步驟

1. 從任何儲存物件的「效能詳細目錄」頁面中、選取您要指派臨界值原則的物件：

若要將臨界值指派給… 按一下…

單一物件 該物件左側的核取方塊。

多個物件 每個物件左側的核取方塊。

頁面上的所有物件 。  下拉式方塊、然後選擇*選取此頁面上的所
有物件*。

相同類型的所有物件 。  下拉式方塊、然後選擇*選取所有物件*。

725



您可以使用排序和篩選功能來精簡目錄頁面上的物件清單、以便更輕鬆地將臨界值原則套用至許多物件。

2. 選取您的選項、然後按一下*指派效能臨界值原則*。

隨即顯示「指派效能臨界值原則」頁面、顯示該特定類型儲存物件的臨界值原則清單。

3. 按一下每個原則以顯示效能臨界值設定的詳細資料、以確認您已選取正確的臨界值原則。

4. 選取適當的臨界值原則之後、按一下*指派原則*。

頁面頂端的成功訊息會確認臨界值原則已指派給物件、並提供警示頁面的連結、以便您設定此物件和原則的
警示設定。

完成後

如果您想要透過電子郵件或SNMP設陷傳送警示、以通知您已產生特定效能事件、則必須在「警示設定」頁面中
設定警示設定。

檢視效能臨界值原則

您可以從「效能臨界值」頁面檢視所有目前定義的效能臨界值原則。

關於這項工作

臨界值原則清單會依原則名稱的字母順序排序、其中包含所有類型儲存物件的原則。您可以按一下欄標題、依該
欄排序原則。如果您要尋找特定原則、請使用篩選器和搜尋機制來精簡清單清單中顯示的臨界值原則清單。

您可以將游標暫留在原則名稱和條件名稱上、以查看原則的組態詳細資料。此外、您也可以使用提供的按鈕來建
立、複製、編輯及刪除使用者定義的臨界值原則。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、選取*事件臨界值*>*效能*。

隨即顯示「效能臨界值」頁面。

編輯使用者定義的效能臨界值原則

您可以編輯現有效能臨界值原則的臨界值設定。如果您發現在特定臨界值條件下收到太多
或太少警示、這項功能就很有用。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

您無法變更原則名稱或受現有臨界值原則監控的儲存物件類型。
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步驟

1. 在左側導覽窗格中、選取*事件臨界值*>*效能*。

隨即顯示「效能臨界值」頁面。

2. 選取您要變更的臨界值原則、然後按一下*編輯*。

隨即顯示「編輯效能臨界值原則」頁面。

3. 變更臨界值原則、然後按一下「儲存」。

您將返回「效能臨界值」頁面。

結果

儲存變更之後、使用原則的所有儲存物件都會立即更新變更。

完成後

視您對原則所做的變更類型而定、您可能需要檢閱「警示設定」頁面中使用原則之物件的警示設定。

移除儲存物件的效能臨界值原則

當您不再想讓Unified Manager監控效能計數器的值時、可以從儲存物件移除使用者定義的
效能臨界值原則。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

您一次只能從選取的物件移除一個原則。

您可以選取清單中的多個物件、從多個儲存物件移除臨界值原則。

步驟

1. 從任何儲存物件的「詳細目錄」頁面中、選取至少套用一個效能臨界值原則的一或多個物件。

若要清除臨界值… 執行此動作…

單一物件 選取該物件左側的核取方塊。

多個物件 選取每個物件左側的核取方塊。

頁面上的所有物件 按一下  在欄標題中。
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2. 按一下*清除效能臨界值原則*。

隨即顯示「清除臨界值原則」頁面、其中顯示目前指派給儲存物件的臨界值原則清單。

3. 選取您要從物件中移除的臨界值原則、然後按一下*清除原則*。

選取臨界值原則時、會顯示原則的詳細資料、以便您確認已選取適當的原則。

效能臨界值原則變更時會發生什麼事

如果您調整現有效能臨界值原則的計數器值或持續時間、則原則變更會套用至使用該原則
的所有儲存物件。新的設定會立即生效、Unified Manager會開始將效能計數器值與所有新
收集效能資料的新臨界值設定進行比較。

如果使用變更臨界值原則的物件存在任何作用中事件、則這些事件會標示為已過時、而且臨界值原則會開始將計
數器監控為新定義的臨界值原則。

在「計數器圖表詳細檢視」中檢視已套用臨界值的計數器時、臨界和警告臨界值線會反映目前的臨界值設定。即
使您在舊臨界值設定生效時檢視歷史資料、原始臨界值設定也不會顯示在此頁面上。

由於舊的臨界值設定不會出現在「計數器圖表詳細檢視」中、因此您可能會看到顯示在目前臨界
值線下方的歷史事件。

物件搬移時、效能臨界值原則會發生什麼變化

因為效能臨界值原則會指派給儲存物件、所以如果您移動物件、所有指派的臨界值原則都
會在移動完成後附加到物件上。例如、如果您將磁碟區或LUN移至不同的Aggregate、則
新Aggregate上的磁碟區或LUN的臨界值原則仍會處於作用中狀態。

如果臨界值原則（組合原則）存在次要計數器條件（例如、如果將其他條件指派給Aggregate或節點）、則次要
計數器條件會套用至新的Aggregate或節點、而該新的Aggregate或節點已移至該磁碟區或LUN。

如果使用變更臨界值原則的物件存在任何新的作用中事件、則這些事件會標示為已過時、而且臨界值原則會開始
將計數器監控為新定義的臨界值原則。

Volume Move作業會導致ONTAP 功能不全地傳送資訊變更事件。「效能總管」頁面和「工作負載分析」頁面
的「事件」時間軸上會出現變更事件圖示、指出完成移動作業的時間。

如果您將物件移至不同的叢集、則會從物件移除使用者定義的臨界值原則。必要時、您必須在移
動作業完成後、將臨界值原則指派給物件。不過、動態和系統定義的臨界值原則會在物件移至新
叢集後自動套用至物件。

HA接管和恢復期間的臨界值原則功能

在高可用度（HA）組態中執行接管或恢復作業時、從一個節點移至另一個節點的物件、會以手動移動作業的相
同方式保留其臨界值原則。由於Unified Manager每15分鐘檢查一次叢集組態變更、因此在下次輪詢叢集組態之
前、不會識別切換到新節點的影響。
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如果接管和恢復作業都發生在15分鐘的組態變更收集期間內、您可能看不到效能統計資料從一個
節點移至另一個節點。

集合體重新配置期間的臨界值原則功能

如果您使用將Aggregate從一個節點移至另一個節點 aggregate relocation start 命令會同時保留所有物
件的單一和組合臨界值原則、而且臨界值原則的節點部分會套用至新節點。

切換時的臨界值原則功能MetroCluster

從一個叢集移至MetroCluster 另一個叢集的物件、若為使用者定義的臨界值原則設定、則不會保留這些物件。如
果需要、您可以在移至合作夥伴叢集的磁碟區和LUN上套用臨界值原則。物件移回原始叢集後、使用者定義的臨
界值原則會自動重新套用。

切換和切換期間的Volume行為

從儀表板監控叢集效能

Unified Manager儀表板提供數個面板、可顯示此Unified Manager執行個體所監控之所有
叢集的高效能狀態。它可讓您評估託管叢集的整體效能、並快速記下、找出或指派任何已
識別的特定事件以供解決。

瞭解儀表板上的效能面板

Unified Manager儀表板提供幾個面板、可顯示環境中監控之所有叢集的高效能狀態。您可
以選擇檢視所有叢集或個別叢集的狀態。

下圖顯示檢視所有叢集時Unified Manager儀表板的範例：

除了顯示效能資訊之外、大部分面板也會顯示該類別中的作用中事件數目、以及在過去24小時內新增的新事件
數目。此資訊可協助您決定需要進一步分析哪些叢集、才能解決回報的事件。按一下事件會顯示前幾個事件、並
提供已篩選的「事件管理」目錄頁的連結、以顯示該類別中的事件。

下列面板提供效能狀態。

• 效能容量面板

檢視所有叢集時、此面板會顯示每個叢集的效能容量值（過去1小時的平均值）、以及效能容量達到上限的
天數（根據每日成長率而定）。按一下長條圖、即可前往該叢集的「節點」目錄頁面。請注意、節點庫存頁
面會顯示過去72小時內的平均效能容量、因此此值可能與儀表板值不符。

檢視單一叢集時、此面板會顯示叢集效能容量、IOPS總計和總處理量值。

• 工作負載IOPS面板

啟用工作負載作用中管理、並在檢視單一叢集時、此面板會顯示目前在特定IOPS範圍內執行的工作負載總
數。

• 工作負載效能面板
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啟用工作負載作用中管理時、此面板會顯示指派給每個已定義之效能服務層級的符合性和不符合性工作負載
總數。按一下長條圖、即可前往工作負載頁面中指派給該原則的工作負載。

• 使用情況總覽面板

檢視所有叢集時、您可以選擇檢視依最高IOPS或處理量（MB/s）排序的叢集。

檢視單一叢集時、您可以選擇檢視該叢集上的工作負載、並依最高IOPS或處理量（MB/s）排序。

效能橫幅訊息與說明

Unified Manager可能會在「通知」頁面（從「通知」警示）上顯示橫幅訊息、提醒您特定
叢集的狀態問題。

橫幅訊息 說明 解決方案

No performance data is

being collected from

cluster cluster_name.

Restart Unified Manager to

correct this issue.

Unified Manager集合服務已停止、
而且不會從任何叢集收集效能資
料。

重新啟動Unified Manager以修正此
問題。如果這無法解決問題、請聯
絡技術支援部門。

More than x hour(s) of

historical data is being

collected from cluster

cluster_name. Current data

collections will start

after all historical data

is collected.

目前正在執行資料持續性收集週
期、以擷取即時叢集效能收集週期
以外的效能資料。

無需採取任何行動。在資料持續性
收集週期完成之後、將會收集目前
的效能資料。

新增叢集或Unified Manager因故無
法收集目前效能資料時、會執行資
料持續性收集週期。

變更效能統計資料收集時間間隔

效能統計資料的預設收集時間間隔為5分鐘。如果發現大型叢集的集合未在預設時間內完
成、您可以將此時間間隔變更為10或15分鐘。此設定會影響此Unified Manager執行個體所
監控之所有叢集的統計資料集合。

開始之前

您必須擁有授權使用者ID和密碼、才能登入Unified Manager伺服器的維護主控台。

關於這項工作

橫幅訊息會指出效能統計資料收集未準時完成的問題 Unable to consistently collect from cluster

<cluster_name> 或 Data collection is taking too long on cluster <cluster_name>。

由於收集統計資料的問題、您只能在必要時變更收集時間間隔。請勿因任何其他原因而變更此設定。
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將此值從預設設定變更為5分鐘、可能會影響Unified Manager報告的效能事件數目和頻率。例
如、系統定義的效能臨界值會在原則超過30分鐘時觸發事件。使用5分鐘的集合時、必須針對六
個連續的集合超過原則。對於15分鐘的收集、只能在兩個收集期間內超過原則。

「叢集設定」頁面底部的訊息會指出目前的統計資料收集時間間隔。

步驟

1. 以SSH作為維護使用者登入Unified Manager主機。

此時會顯示Unified Manager維護主控台提示。

2. 輸入標有*效能輪詢時間間隔組態*的功能表選項編號、然後按Enter。

3. 如果出現提示、請再次輸入維護使用者密碼。

4. 輸入您要設定的新輪詢時間間隔的數字、然後按Enter。

完成後

如果您將Unified Manager收集時間間隔變更為10或15分鐘、且目前連線至外部資料供應商（例如Graphite）、
則必須變更資料供應商傳輸時間間隔、使其等於或大於Unified Manager收集時間間隔。

使用工作負載分析器疑難排解工作負載

工作負載分析器可讓您在單一頁面上檢視單一工作負載的重要健全狀況和效能條件、以協
助疑難排解。透過檢視工作負載的所有目前和過去事件、您可以更清楚地瞭解為何工作負
載現在可能出現效能或容量問題。

使用此工具也能協助您判斷儲存設備是否是應用程式效能問題的原因、或是問題是由網路或其他相關問題所造
成。

您可以從使用者介面中的多個位置啟動此功能：

• 從左側導覽功能表的「工作負載分析」選項中選取

• 按一下「事件詳細資料」頁面上的「分析工作負載」按鈕

• 從任何工作負載庫存頁面（Volume、LUN、工作負載、NFS共用或SMB/CIFS共用）、 按一下「更多」圖示

，然後*分析工作負載*

• 在「虛擬機器」頁面上、按一下任何資料存放區物件的*分析工作負載*按鈕

從左側導覽功能表啟動工具時、您可以輸入任何要分析的工作負載名稱、然後選取您要疑難排解的時間範圍。當
您從任何工作負載或虛擬機器庫存頁面啟動工具時、工作負載的名稱會自動填入、工作負載的資料會顯示預設
的2小時時間範圍。當您從「事件詳細資料」頁面啟動工具時、系統會自動填入工作負載名稱、並顯示10天的資
料。

工作負載分析器會顯示哪些資料

「工作負載分析器」頁面會顯示任何可能影響工作負載的目前事件資訊、可能修正事件所
造成問題的建議、以及分析效能和容量歷程記錄的圖表。
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在頁面頂端、您可以指定要分析的工作負載名稱（Volume或LUN）、以及要查看統計資料的時間範圍。如果您
想要檢視較短或較長的時間、可以隨時變更時間範圍。

頁面的其他區域會顯示分析結果、以及效能與容量圖表。

LUN的工作負載圖表所提供的統計資料層級與磁碟區的圖表不同、因此您在分析這兩種工作負載
時會注意到差異。

• 活動摘要區域

顯示時間範圍內所發生事件的數量和類型的簡短總覽。當發生來自不同影響領域的事件（例如效能和容量）
時、會顯示此資訊、以便您針對感興趣的事件類型選取詳細資料。按一下事件類型以檢視事件名稱清單。

如果時間範圍內只有一個事件、則會針對某些事件列出修正問題的建議清單。

• 事件時間表

顯示指定時間範圍內的所有事件。將游標停留在每個事件上、即可檢視事件名稱。

如果您按一下「事件詳細資料」頁面上的「分析工作負載」按鈕來到本頁、則所選事件的圖示會變大、以便
識別事件。

• 效能圖表區域

根據您選取的時間範圍、顯示延遲、處理量（IOPS和MB/s）及使用率（節點和Aggregate）的圖表。您可以
按一下「檢視效能詳細資料」連結、顯示工作負載的「效能總管」頁面、以便在您想要執行進一步分析時使
用。

◦ *延遲*顯示工作負載的延遲。此圖表有三種檢視、可讓您查看總延遲、讀取、寫入及其他程序所造成的
延遲、以及依叢集元件所劃分的延遲。

請參閱 "叢集元件及其爭用的原因" 以取得此處顯示之叢集元件的說明。

◦ *處理量*顯示工作負載的IOPS和MB/s處理量。此圖表有兩種檢視、可讓您查看總處理量、以及依讀取、
寫入和其他程序劃分的處理量。

此圖表也會顯示服務品質（QoS）最大和最小處理量臨界值設定（若已設定）、以便您查看系統可能刻
意限制處理量的位置。

◦ *使用率*會顯示工作負載執行之集合體和節點的使用率。您可以從這裡查看您的Aggregate或節點是否過
度使用、進而造成高延遲。分析FlexGroup 完這個問題時、使用率圖表上會列出多個節點和多個集合
體。

• 容量表區域

顯示過去一個月工作負載的資料容量和Snapshot容量圖表。

若為Volume、您可以按一下「View cap」（檢視容量）詳細資料連結、以顯示工作負載的「Health
Details」（健全狀況詳細資料）頁面、以便在您想要執行進一步分析時使用。LUN不提供此連結、因為沒
有LUN的「健全狀況詳細資料」頁面。

◦ *容量檢視*顯示工作負載分配的總可用空間和邏輯已用空間（在所有NetApp最佳化之後）。

◦ * Snapshot View*會顯示保留給Snapshot複本的總空間、以及目前使用的空間量。請注意、LUN不提
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供Snapshot View。這兩個圖表都會預估此工作負載在容量滿之前的剩餘時間。此資訊係根據歷史使用
量而定、至少需要10天的資料。如果剩餘容量少於30天、Unified Manager會將儲存設備識別為「幾乎已
滿」。

何時使用工作負載分析器

您通常會使用工作負載分析器來疑難排解使用者回報的延遲問題、更徹底地分析報告的事
件或警示、或是探索您發現的工作負載運作異常。

如果使用者聯絡您、表示他們使用的應用程式執行速度非常緩慢、您可以查看應用程式執行工作負載的延遲、處
理量和使用率圖表、以瞭解儲存設備是否是造成效能問題的原因。您也可以使用容量表來查看容量是否偏低、因
為ONTAP 使用容量超過85%的VMware系統可能會導致效能問題。這些圖表可協助您判斷問題是由儲存設備、
網路或其他相關問題所造成。

如果Unified Manager產生效能事件、而您想要更徹底地審查問題的原因、您可以按一下「分析工作負載」按
鈕、從「事件詳細資料」頁面啟動工作負載分析器、以研究延遲、處理量、 以及工作負載的容量趨勢。

如果您發現工作負載在檢視任何工作負載庫存頁面（Volume、LUN、工作負載、NFS共用或SMB/CIFS共用）時

似乎異常運作、 您可以按一下「更多」圖示 然後*分析工作負載*開啟「工作負載分析」頁面、進一步檢查工
作負載。

使用工作負載分析器

從使用者介面啟動工作負載分析器有許多方法。此處說明從左側導覽窗格啟動工具。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*工作負載分析*。

此時會顯示「工作負載分析」頁面。

2. 如果您知道工作負載名稱、請輸入名稱。如果您不確定全名、請輸入至少3個字元、系統會顯示符合字串的
工作負載清單。

3. 如果您要檢視超過預設2小時的統計資料、請選取時間範圍、然後按一下*套用*。

4. 檢視「摘要」區域以查看時間範圍內發生的事件。

5. 檢視效能與容量圖表、查看是否有任何指標異常、以及是否有任何事件與異常項目相符。

從效能叢集登陸頁面監控叢集效能

「效能叢集登陸」頁面會顯示所選叢集的高效能狀態、該叢集正由Unified Manager執行個
體監控。此頁面可讓您評估特定叢集的整體效能、並快速記下、找出或指派任何已識別的
叢集特定事件來解決。

瞭解效能叢集登陸頁面

「效能叢集登陸」頁面提供所選叢集的高層效能總覽、並強調叢集內前10大物件的效能狀
態。效能問題會顯示在此頁面頂端的「All Event on this Cluster（此叢集上的所有事件）」
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面板中。

「效能叢集登陸」頁面提供Unified Manager執行個體所管理之每個叢集的高層級總覽。本頁提供事件與效能的
相關資訊、可讓您監控叢集並進行疑難排解。下圖顯示叢集「OPM-MO行動 性」的「效能叢集登陸」頁面範例
：

「叢集摘要」頁面上的事件數可能與「效能事件詳細目錄」頁面上的事件數不符。這是因為當違反組合臨界值原
則時、「叢集摘要」頁面會在「延遲」和「使用率列」中各顯示一個事件、而「效能事件詳細目錄」頁面則只會
在違反組合原則時顯示一個事件。

如果某個叢集已從Unified Manager管理中移除、則狀態*移除*會顯示在頁面頂端叢集名稱的右
側。

效能叢集登陸頁面

「效能叢集登陸」頁面會顯示所選叢集的高層效能狀態。此頁面可讓您存取所選叢集上儲
存物件之每個效能計數器的完整詳細資料。

「效能叢集登陸」頁面包含四個索引標籤、可將叢集詳細資料分成四個資訊領域：

• 摘要頁面

◦ 叢集事件窗格

◦ MB/s和IOPS效能圖表

◦ 「託管物件」窗格

• 績效最佳者頁面

• 檔案總管頁面

• 資訊頁面

效能叢集摘要頁面

「效能叢集摘要」頁面提供叢集的作用中事件、IOPS效能及MB/s效能摘要。此頁面也包
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含叢集中儲存物件的總數。

叢集效能事件窗格

叢集效能事件窗格會顯示叢集的效能統計資料和所有作用中事件。這在監控叢集及所有叢
集相關的效能和事件時最有幫助。

此叢集窗格上的所有事件

此叢集上的所有事件窗格會顯示前72小時的所有作用中叢集效能事件。「活動事件總數」會顯示在最左側、此
數字代表此叢集中所有儲存物件的所有「新增」和「已確認」事件總數。您可以按一下「活動事件總數」連結、
瀏覽至「事件詳細目錄」頁面、該頁面會經過篩選以顯示這些事件。

叢集的「活動事件總數」長條圖會顯示作用中的關鍵和警告事件總數：

• 延遲（節點、集合體、SVM、磁碟區、LUN、 和命名空間）

• IOPS（叢集、節點、集合體、SVM、Volume、 LUN及命名空間）

• MB/s（叢集、節點、集合體、SVM、Volume、 LUN、命名空間、連接埠和LIF）

• 使用的效能容量（節點和集合體的總容量）

• 使用率（節點、集合體和連接埠的總計）

• 其他（磁碟區的快取遺漏比率）

清單包含從使用者定義的臨界值原則、系統定義的臨界值原則和動態臨界值觸發的作用中效能事件。

圖形資料（垂直計數器列）會以紅色顯示（ ）、黃色（ ）以進行警告事件。將游標放在每個垂直計數器列
上、即可檢視實際的事件類型和數量。您可以按一下*重新整理*來更新計數器面板資料。

您可以按一下圖例中的* Critical 和 Warning*圖示、在「Total Active Event」（活動事件總數）效能圖表中顯示
或隱藏重要和警告事件。如果隱藏特定事件類型、圖例圖示會以灰色顯示。

計數器面板

計數器面板會顯示前72小時的叢集活動和效能事件、並包含下列計數器：

• * IOPS計數器面板*

IOPS表示叢集每秒輸入/輸出作業數的作業速度。此計數器面板提供叢集在前72小時內IOPS健全狀況的高層
級總覽。您可以將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的IOPS值。

• * MB/s計數器面板*

MB/s表示已在叢集之間傳輸多少資料、單位為兆位元組/秒。此計數器面板提供叢集在前72小時內的每秒MB
健全狀況之高階概覽。您可以將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的MB/s值。

灰階長條圖右上角的數字是過去72小時期間的平均值。趨勢線圖表底部和頂端顯示的數字是過去72小時期間的
最小值和最大值。圖表下方的灰色列包含過去72小時期間的作用中（新的和已確認的）事件數和過時事件數。

計數器面板包含兩種類型的事件：
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• 主動

表示效能事件目前為作用中（新增或已確認）。導致事件的問題本身並未修正、或尚未解決。儲存物件的效
能計數器仍高於效能臨界值。

• 過時

表示事件不再處於作用中狀態。導致事件的問題已自行修正或已解決。儲存物件的效能計數器不再超過效能
臨界值。

對於*作用中事件*、如果有一個事件、您可以將游標放在事件圖示上、然後按一下事件編號、以連結至適當的「
事件詳細資料」頁面。如果有多個事件、您可以按一下*檢視所有事件*來顯示「事件詳細目錄」頁面、此頁面會
經過篩選、以顯示所選物件計數器類型的所有事件。

「託管物件」窗格

「效能摘要」索引標籤中的「受管理的物件」窗格、提供叢集儲存物件類型和計數的最上
層概觀。此窗格可讓您追蹤每個叢集中物件的狀態。

託管物件數是上一次收集期間的時間點資料。每15分鐘探索一次新物件。

按一下任何物件類型的連結編號、即會顯示該物件類型的物件效能詳細目錄頁面。系統會篩選物件詳細目錄頁
面、僅顯示此叢集上的物件。

託管物件包括：

• 節點

叢集中的實體系統。

• 集合體

一組獨立磁碟（RAID）群組的多個備援陣列、可作為單一單元進行管理、以提供保護和資源配置。

• 連接埠

節點上的實體連線點、用於連線至網路上的其他裝置。

• 儲存VMS

透過獨特網路位址提供網路存取的虛擬機器。SVM可能會從不同的命名空間提供資料、並可與叢集的其他部
分分開管理。

• 磁碟區

透過一或多個支援的存取傳輸協定、存放可存取使用者資料的邏輯實體。此數包括FlexVol 不包含FlexGroup
任何功能或「無限Volume」FlexGroup 。

• * LUN*

光纖通道（FC）邏輯單元或iSCSI邏輯單元的識別碼。邏輯單元通常對應於儲存磁碟區、並以裝置形式在電
腦作業系統中呈現。

736



• 網路介面

邏輯網路介面、代表節點的網路存取點。該數包括所有介面類型。

績效最佳者頁面

「表現最佳者」頁面會根據您所選的效能計數器、顯示效能最高或效能最低的儲存物件。
例如、在「Storage VM」（儲存VM）類別中、您可以顯示IOPS最高、延遲最高或最
低MB/s的SVM此頁面也會顯示是否有任何表現優異者有任何作用中的效能事件（新增或已
確認）。

「表現最佳者」頁面最多可顯示每個物件的10個。請注意、Volume物件同時包含FlexVol 了「功能區」
和FlexGroup 「功能區」。

• 時間範圍

您可以選取時間範圍來檢視表現最佳者；選取的時間範圍會套用至所有儲存物件。可用時間範圍：

◦ 最後一小時

◦ 過去24小時

◦ 過去72小時（預設）

◦ 過去7天

• 公制

按一下「* Metric 」功能表以選取不同的計數器。計數器選項對物件類型是唯一的。例如、 Volumes 物件的
可用計數器為 Latency 、 IOPS 和 MB/s *。變更計數器會根據所選的計數器、重新載入效能最佳的面板資
料。

可用的計數器：

◦ 延遲

◦ IOPS

◦ MB/s

◦ 使用的效能容量（用於節點和集合體）

◦ 使用率（用於節點和集合體）

• 排序

按一下*排序*功能表、為選取的物件和計數器選取遞增或遞減排序。選項包括*最高至最低*、最低至最高。
這些選項可讓您檢視效能最高或效能最低的物件。

• 計數器條

圖表中的計數器列會顯示每個物件的效能統計資料、以該項目的長條表示。長條圖以色彩編碼。如果計數器
未超過效能臨界值、則計數器列會以藍色顯示。如果發生臨界值外洩（新的或已確認的事件）、則該列會以
事件的色彩顯示：警告事件會以黃色顯示（ ）、關鍵事件會以紅色顯示（ ）。臨界值外洩會以嚴重性
事件指標圖示進一步指出、以顯示警告和重大事件。
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對於每個圖表、X軸會顯示所選物件類型的表現最佳者。Y軸顯示適用於所選計數器的單位。按一下每個垂直
長條圖元素下方的物件名稱連結、即可瀏覽至所選物件的「效能登陸」頁面。

• 嚴重性事件指標

活動關鍵（ ）或警告（ ）頂尖績效者圖表中的活動。按一下*嚴重性事件*指標圖示以檢視：

◦ 單一事件

導覽至該事件的「事件詳細資料」頁面。

◦ 兩個或更多事件

導覽至「事件」目錄頁面、此頁面會經過篩選、以顯示所選物件的所有事件。

• 匯出按鈕

建立 .csv 包含顯示在計數器列中資料的檔案。您可以選擇為正在檢視的單一叢集或資料中心內的所有叢集
建立檔案。

使用「效能詳細目錄」頁面監控效能

物件庫存效能頁面會顯示物件類型類別中所有物件的效能資訊、效能事件及物件健全狀
況。這可讓您一覽叢集中每個物件的效能狀態、例如所有節點或所有磁碟區的效能狀態。

物件庫存效能頁面提供物件狀態的高層級總覽、可讓您評估所有物件的整體效能、並比較物件效能資料。您可以
透過搜尋、排序及篩選來精簡物件目錄頁面的內容。這在監控和管理物件效能時非常實用、因為它可讓您快速找
出有效能問題的物件、並開始疑難排解程序。

根據預設、效能詳細目錄頁面上的物件會根據物件效能關鍵程度來排序。會先列出具有新關鍵效能事件的物件、
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然後列出具有警告事件的物件。這可立即提供必須解決的問題視覺化指示。所有效能資料均以72小時的平均值
為基礎。

按一下物件名稱欄中的物件名稱、即可輕鬆從物件庫存效能頁面導覽至物件詳細資料頁面。例如、在「效能/所
有節點」目錄頁面上、您可以按一下「節點」欄中的節點物件。物件詳細資料頁面提供所選物件的深入資訊和詳
細資料、包括並排比較作用中事件。

使用效能物件資源清冊頁面進行物件監控

「效能」物件詳細目錄頁面可讓您根據特定效能計數器的值或效能事件來監控物件效能。
這項功能非常實用、因為識別具有效能事件的物件可讓您調查叢集效能問題的原因。

「效能」物件詳細目錄頁面會顯示所有叢集中所有物件的相關計數器、相關物件及效能臨界值原則。這些頁面也
可讓您將效能臨界值原則套用至物件。您可以根據任何欄來排序頁面、篩選結果以減少傳回的物件數目、也可以
搜尋所有物件名稱或資料。

您可以將這些頁面中的資料匯出成以逗號分隔的值 (.csv）檔案或 (.pdf）使用* Export（匯出）*按鈕建立文
件、然後使用匯出的資料建立報告。此外、您也可以自訂頁面、然後使用*排程報告*按鈕、排程定期建立及以電
子郵件寄送報告。

精簡效能詳細目錄頁面內容

效能物件的詳細目錄頁面包含可協助您精簡物件詳細目錄資料內容的工具、可讓您快速輕
鬆地找到特定資料。

效能物件詳細目錄頁面中包含的資訊可能很廣泛、通常會跨越多個頁面。這類全方位資料非常適合監控、追蹤及
改善效能、但是尋找特定資料需要工具、才能快速找到您要尋找的資料。因此、效能物件詳細目錄頁面包含搜
尋、排序及篩選功能。此外、搜尋與篩選功能也能一起運作、進一步縮小結果範圍。

在「物件庫存管理效能」頁面上搜尋

您可以在「物件庫存管理效能」頁面上搜尋字串。使用頁面右上角的*搜尋*欄位、根據物
件名稱或原則名稱快速尋找資料。這可讓您快速找出特定物件及其相關資料、或是快速找
出原則並檢視相關的原則物件資料。

步驟

1. 根據您的搜尋需求、執行下列其中一個選項：

若要找到此位置… 輸入此…

特定物件 物件名稱輸入* Search*欄位、然後按一下*
Search*。隨即顯示您搜尋的物件及其相關資料。

使用者定義的效能臨界值原則 在「搜尋」欄位中輸入全部或部分原則名稱、然後按
一下「搜尋」。隨即顯示指派給您搜尋之原則的物
件。
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在「物件庫存效能」頁面上排序

您可以依照任何欄位的遞增或遞減順序、來排序「物件庫存效能」頁面上的所有資料。這
可讓您快速找到物件庫存資料、這在檢查效能或開始疑難排解程序時很有幫助。

關於這項工作

選取的排序欄會以反白顯示的欄標題名稱和箭頭圖示表示、該圖示會指出名稱右側的排序方向。向上箭頭表示遞
增順序、向下箭頭表示遞減順序。預設的排序順序是依*狀態*（事件嚴重度）遞減順序排列、最重要的效能事件
會先列出。

步驟

1. 您可以按一下欄名稱、以遞增或遞減順序切換欄的排序順序。

「物件庫存效能」頁面內容會根據選取的欄、以遞增或遞減順序排序。

篩選「物件庫存管理效能」頁面中的資料

您可以篩選「物件庫存管理效能」頁面中的資料、以便根據特定條件快速找到資料。您可
以使用篩選功能來縮小「物件庫存管理效能」頁面的內容、只顯示您指定的結果。這是一
種非常有效率的方法、只顯示您感興趣的效能資料。

關於這項工作

您可以使用「篩選」面板、根據偏好自訂網格檢視。可用的篩選選項取決於在網格中檢視的物件類型。如果目前
已套用篩選、則「篩選」按鈕右側會顯示套用的篩選數目。

支援三種篩選參數。

參數 驗證

字串（文字） 運算子為* contain*、開頭為。

數量 運算子*大於*且*小於*。

列舉（文字） 運算子為* is 、 is not *。

每個篩選都需要欄、運算子和值欄位；可用的篩選會反映目前頁面上的可篩選欄。您可以套用的篩選數目上限為
四個。篩選的結果是以合併的篩選參數為基礎。篩選的結果會套用至篩選搜尋中的所有頁面、而不只是目前顯示
的頁面。

您可以使用「篩選」面板新增篩選條件。

步驟

1. 在頁面頂端、按一下*篩選*按鈕。此時會顯示「篩選」面板。

2. 按一下左下拉式清單、然後選取物件、例如_Cluster_或效能計數器。
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3. 按一下中央下拉式清單、然後選取您要使用的運算子。

4. 在最後一個清單中、選取或輸入值以完成該物件的篩選。

5. 若要新增其他篩選器、請按一下「+新增篩選器」。此時會顯示額外的篩選欄位。請使用上述步驟中所述的
程序來完成此篩選器。請注意、新增第四個篩選器後、「+新增篩選器*」按鈕將不再顯示。

6. 按一下「套用篩選條件」。篩選選項會套用至網格、篩選數目會顯示在「篩選」按鈕的右側。

7. 按一下要移除之篩選右側的垃圾桶圖示、即可使用「篩選」面板移除個別篩選。

8. 若要移除所有篩選條件、請按一下篩選面板底部的*重設*。

篩選範例

下圖顯示篩選面板包含三個篩選器。當篩選器數量少於最多四個時、便會顯示「+新增篩選器*」按鈕。

按一下「套用篩選條件」之後、「篩選」面板會關閉並套用您的篩選條件。

瞭解Unified Manager將資料分層至雲端的建議

「Performance：All Volumes」（效能：所有磁碟區）檢視會顯示與儲存在非作用中（冷
）磁碟區上的使用者資料大小相關的資訊。在某些情況下、Unified Manager會將非作用中
的資料分層至StorageGRID 啟用FabricPool的Aggregate的雲端層（雲端供應商或簡稱「
支援者」）、以找出某些可帶來效益的磁碟區。

由於介紹的是功能不全的功能、所以如果您使用9.2版之前的版本的版本、Unified Manager建議

您將資料分層、就需要升級您的功能不全的軟體。FabricPool ONTAP ONTAP ONTAP此外 auto

分層原則已在ONTAP 《資訊安全規管條例（指南） all 分層原則是ONTAP 在介紹過程中採用

的、所以如果建議使用 auto 分層原則、您必須升級ONTAP 至更新版本的物件。

以下三個效能欄位：All Volumes（所有磁碟區）檢視提供資訊、說明您是否可以將非作用中資料移至雲端層、
以改善儲存系統的磁碟使用率、並節省效能層的空間。

• 分層政策

分層原則可決定磁碟區上的資料是否仍保留在效能層、或是將部分資料從效能層移至雲端層。

此欄位中的值表示在磁碟區上設定的分層原則、即使該磁碟區目前不在FabricPool 一個不可用的集合體上。
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分層原則只有在磁碟區位於FabricPool 某個不含集合體的情況下才會生效。

• 冷資料

Cold資料會顯示儲存在非作用中（Cold）磁碟區上的使用者資料大小。

僅ONTAP 當使用不含更新版本的軟體時、才會顯示此值、因為此值需要部署Volume的集合體具有

inactive data reporting 參數設為 enabled`以及已達到最低的冷卻天數臨界值（適用於使用的磁碟

區） `snapshot-only 或 auto 分層原則）。否則該值會列為「N/A」。

• 雲端推薦

在擷取磁碟區上資料活動的相關資訊足夠之後、Unified Manager可能會判斷不需要採取任何行動、或是將非
作用中資料分層至雲端層、以節省效能層的空間。

Cold Data欄位每15分鐘更新一次、但在磁碟區執行Cold資料分析時、Cloud Recommendation欄
位會每7天更新一次。因此、各欄位之間的冷資料量可能會有所不同。Cloud Recommendation（
雲端建議）欄位會顯示執行分析的日期。

啟用「非作用中資料報告」時、Cold Data欄位會顯示非作用中資料的確切數量。如果沒有非作用中的資料報告
功能、Unified Manager會使用效能統計資料來判斷磁碟區上的資料是否處於非作用中狀態。在這種情況下、非
作用中資料的數量不會顯示在Cold Data欄位中、但當您將游標移到* Tier *一詞上方以檢視雲端建議時、就會顯
示該資料。

您會看到的雲端建議包括：

• 學習。收集的資料不足、無法提出建議。

• 層級。分析發現磁碟區包含非作用中（Cold）資料、您應該設定磁碟區、將該資料移至雲端層。在某些情況
下、這可能需要先將磁碟區移至啟用FabricPool的Aggregate。在其他情況下、如果磁碟區已經在FabricPool
一個不全的集合體上、您只需變更分層原則即可。

• 無行動。磁碟區的非作用中資料量可能很少、磁碟區已設定FabricPool 為位在某個資訊區上的「自動」分層
原則、或磁碟區是資料保護磁碟區。此值也會在Volume離線或在MetroCluster 使用於功能齊全的功能時顯
示。

若要移動磁碟區、或變更磁碟區分層原則或Aggregate非作用中資料報告設定、請使用ONTAP 下列工具之一
：ONTAP

如果您以應用程式管理員或儲存管理員角色登入Unified Manager、則當您將游標移到*層級*一詞上時、雲端建
議會提供*組態Volume *連結。按一下此按鈕可在System Manager中開啟「Volumes（磁碟區）」頁面、以進行
建議的變更。

使用Performance Explorer頁面監控效能

Performance Explorer頁面會顯示叢集中每個物件效能的詳細資訊。此頁面提供所有叢集
物件效能的詳細檢視、可讓您選取及比較不同時間段內特定物件的效能資料。

您也可以評估所有物件的整體效能、並以並排格式比較物件效能資料。
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瞭解根物件

根物件是進行其他物件比較的基準線。這可讓您檢視及比較其他物件與根物件之間的資
料、並提供效能資料分析、協助您疑難排解及改善物件效能。

根物件名稱會顯示在比較窗格的頂端。其他物件會顯示在根物件下方。雖然您可以新增至比較窗格的其他物件數
目沒有限制、但只允許一個根物件。根物件的資料會自動顯示在「計數器圖表」窗格的圖表中。

您無法變更根物件、它一律設定為您正在檢視的物件頁面。例如、如果您開啟Volume1的Volume Performance
Explorer頁面、則Volume1是根物件、無法變更。如果您要比較不同的根物件、則必須按一下物件的連結、然後
開啟其登陸頁面。

只有根物件才會顯示事件和臨界值。

套用篩選以減少網格中關聯物件的清單

篩選功能可讓您在網格中顯示較小、定義更完善的物件子集。例如、如果網格中有25個磁
碟區、篩選功能可讓您只檢視處理量低於90 Mbps或延遲大於1毫秒/作業的磁碟區

指定關聯物件的時間範圍

Performance Explorer頁面上的時間範圍選取器可讓您指定物件資料比較的時間範圍。指
定時間範圍會精簡Performance Explorer頁面的內容、以僅顯示您指定時間範圍內的物件
資料。

關於這項工作

精簡時間範圍可提供一種有效率的方法、讓您只顯示感興趣的效能資料。您可以選取預先定義的時間範圍、或指
定自訂的時間範圍。預設時間範圍為前72小時。

選取預先定義的時間範圍

選取預先定義的時間範圍、是在檢視叢集物件效能資料時、自訂和焦點資料輸出的快速且
有效率的方法。選取預先定義的時間範圍時、最多可提供13個月的資料。

步驟

1. 在*效能檔案總管*頁面的右上角、按一下*時間範圍*。

2. 從*時間範圍選擇*面板的右側、選取預先定義的時間範圍。

3. 按一下「套用範圍」。

指定自訂時間範圍

「效能總管」頁面可讓您指定效能資料的日期和時間範圍。指定自訂時間範圍比使用預先
定義的時間範圍來調整叢集物件資料更靈活。
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關於這項工作

您可以選取一個小時到390天之間的時間範圍。13個月等於390天、因為每個月計為30天。指定日期與時間範圍
可提供更多詳細資料、並可讓您放大特定效能事件或一系列事件。指定時間範圍也有助於疑難排解潛在的效能問
題、因為指定日期和時間範圍會更詳細地顯示效能事件的相關資料。使用*時間範圍*控制項來選取預先定義的日
期和時間範圍、或指定您自己的自訂日期和時間範圍、最長可達390天。預先定義時間範圍的按鈕從*最後一小
時*到*過去13個月*不等。

選取*最後13個月*選項或指定超過30天的自訂日期範圍、會顯示對話方塊、提醒您、使用每小時平均值而非5分
鐘資料輪詢、記錄顯示超過30天的效能資料。因此、可能會造成時間軸視覺精細度的損失。如果您按一下對話
方塊中的*不要再顯示*選項、當您選取*過去13個月*選項或指定超過30天的自訂日期範圍時、就不會出現此訊
息。如果時間範圍包含的時間/日期超過今天的30天、則摘要資料也會套用在較短的時間範圍內。

選取時間範圍（自訂或預先定義）時、30天或更少的時間範圍是根據5分鐘的時間間隔資料樣本而定。時間範圍
大於30天是以一小時的時間間隔資料範例為基礎。

1. 按一下「時間範圍」下拉式方塊、即會顯示「時間範圍」面板。

2. 若要選取預先定義的時間範圍、請按一下「時間範圍」面板右側的*最後…*按鈕之一。選取預先定義的時間
範圍時、最多可提供13個月的資料。您選取的預先定義時間範圍按鈕會反白顯示、而對應的日期和時間會顯
示在行事曆和時間選取器中。

3. 若要選取自訂日期範圍、請按一下左側*寄件者*行事曆中的開始日期。按一下「」或「」、即可在行事曆中
向前或向後瀏覽。若要指定結束日期、請按一下右側*目標*行事曆中的日期。請注意、除非您指定不同的結
束日期、否則預設的結束日期為今天。時間範圍面板右側的*自訂範圍*按鈕會反白顯示、表示您已選取自訂
日期範圍。

4. 若要選取自訂時間範圍、請按一下*來源*行事曆下方的*時間*控制項、然後選取開始時間。若要指定結束時
間、請按一下右側*目標*行事曆下方的*時間*控制項、然後選取結束時間。時間範圍面板右側的*自訂範圍*按
鈕會反白顯示、表示您已選取自訂時間範圍。

5. 您也可以在選取預先定義的日期範圍時、指定開始和結束時間。選取先前所述的預先定義日期範圍、然後選
取先前所述的開始和結束時間。選定的日期會在行事曆中反白顯示、您指定的開始和結束時間會顯示在*時
間*控制項中、而*自訂範圍*按鈕則會反白顯示。

6. 選取日期與時間範圍後、按一下*套用範圍*。該時間範圍的效能統計資料會顯示在圖表和事件時間表中。

定義用於比較圖表的關聯物件清單

您可以在「計數器圖表」窗格中定義相關物件清單、以便進行資料與效能比較。例如、如
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果您的儲存虛擬機器（SVM）發生效能問題、您可以比較SVM中的所有磁碟區、找出可能
造成問題的磁碟區。

關於這項工作

您可以將關聯物件網格中的任何物件新增至「比較」和「計數器圖表」窗格。這可讓您檢視及比較多個物件和根
物件的資料。您可以在關聯的物件網格中新增和移除物件、但是比較窗格中的根物件是不可移除的。

在比較窗格中新增許多物件、可能會對效能造成負面影響。若要維持效能、您應該選取數量有限
的圖表來進行資料比較。

步驟

1. 在物件網格中、找出您要新增的物件、然後按一下*「Add*（新增*）」按鈕。

「新增」按鈕會變成灰色、物件會新增至比較窗格中的其他物件清單。物件的資料會新增至「計數器圖表」
窗格中的圖表。物件的眼部圖示顏色（ ）與圖表中物件資料趨勢線的色彩相符。

2. 隱藏或顯示所選物件的資料：

若要這麼做… 請採取此行動…

隱藏選取的物件 按一下選取物件的眼部圖示（ ）。物件的資料
會隱藏、且該物件的眼圖示會變成灰色。

顯示隱藏物件 按一下「比較」窗格中所選物件的灰眼圖示。眼圖示
會回到原始色彩、物件資料會新增回「計數器圖表」
窗格中的圖表。

3. 從*比較*窗格中移除選取的物件：

若要這麼做… 請採取此行動…

移除選取的物件 將游標移到「比較」窗格中選取物件的名稱上、以顯
示「移除物件」按鈕（* X*）、然後按一下按鈕。物
件會從比較窗格中移除、並從計數器圖表中清除其資
料。

移除所有選取的物件 按一下「比較」窗格頂端的「移除所有物件」按鈕
（* X*）。所有選取的物件及其資料都會移除、只留
下根物件。

瞭解計數器圖表

「計數器圖表」窗格中的圖表可讓您檢視及比較根物件和從關聯物件網格新增之物件的效
能資料。這有助於您瞭解效能趨勢、並找出及解決效能問題。

預設顯示的計數器圖表為「事件」、「延遲」、「IOPS」和「Mbps」。您可以選擇顯示的選用圖表包括使用
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率、使用的效能容量、可用的IOPS、IOPS/TB及快取遺失比率。此外、您也可以選擇檢視延遲、IOPS、Mbps
和效能使用容量圖表的總值或明細值。

Performance Explorer預設會顯示特定的計數器圖表、無論儲存物件是否支援全部計數器。不支援計數器時、計

數器圖表會顯示空白訊息 Not applicable for <object> 即會顯示。

這些圖表會顯示根物件和您在比較窗格中選取之所有物件的效能趨勢。每個圖表中的資料排列如下：

• * X軸*

顯示指定的時段。如果您尚未指定時間範圍、預設值為前72小時。

• * Y軸*

顯示所選物件或物件的專屬計數器單位。

趨勢線色彩符合比較窗格中顯示的物件名稱色彩。您可以將游標放在任何趨勢線上的某個點上、以檢視該點的時
間和值詳細資料。

如果您想要在圖表中調查特定時間段、可以使用下列其中一種方法：

• 使用「*」按鈕展開「計數器圖表」窗格以跨越頁面寬度。

• 使用游標（當游標轉換成放大鏡時）、在圖表中選取時間範圍的一部分、以對焦並放大該區域。您可以按一
下「重設圖表縮放」、將圖表恢復為預設時間範圍。

• 使用「縮放檢視」按鈕可顯示包含擴充詳細資料和臨界值指標的大型單一計數器圖表。

偶爾會顯示趨勢線的落差。落差表示Unified Manager無法從儲存系統收集效能資料、或Unified
Manager可能已經關閉。

效能對照表類型

有標準效能圖表可顯示所選儲存物件的計數器值。每個明細計數器圖表都會顯示區分為讀
取、寫入及其他類別的總計值。此外、某些明細計數器圖表會在「縮放」檢視中顯示圖表
時、顯示其他詳細資料。

下表顯示可用的效能計數器圖表。

可用的圖表 圖表說明

活動 顯示與根物件統計圖表相關的重大、錯誤、警告和資
訊事件。除了效能事件之外、還會顯示健全狀況事
件、以完整瞭解效能可能受到影響的原因。

延遲-總計 回應應用程式要求所需的毫秒數。請注意、平均延遲
值為I/O加權。
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可用的圖表 圖表說明

延遲-明細 延遲總計中顯示的資訊相同、但效能資料會分成讀
取、寫入和其他延遲。此圖表選項僅適用於選取的物
件為SVM、節點、Aggregate、Volume、LUN、或命
名空間。

延遲：叢集元件 「延遲總計」中顯示的資訊相同、但效能資料會依叢
集元件分隔成延遲。此圖表選項僅適用於選取的物件
為Volume時。

IOPS -總計 每秒處理的輸入/輸出作業數。當顯示某個節點時、選
取「Total」（總計）會顯示在本機或遠端節點上、此
節點上移動資料的IOPS、並選取「Total（local）」（
總計（本機））顯示僅位於目前節點上之資料的
IOPS。

IOPS：明細 IOPS總計中顯示的資訊相同、但效能資料分為讀取、
寫入和其他IOPS。此圖表選項僅適用於所選物件
為SVM、節點、Aggregate、Volume、LUN、 或命名
空間。

在「縮放」檢視中顯示時、Volume圖表會顯示QoS最
小和最大處理量值（若已設定ONTAP 於此）。

當顯示節點時、選取「'apl出'」會顯示在本機或遠端節
點上、透過此節點移動資料的IOPS明細、然後選
取「'apl出（本機）'」會顯示僅位於目前節點上之資料
的IOPS明細。

IOPS：傳輸協定 IOPS總計中顯示的資訊相同、但效能資料會分成
CIFS、NFS、FCP、NVMe及iSCSI傳輸協定流量的個
別圖表。此圖表選項僅適用於選取的物件為SVM時。

IOPS/TB -總計 根據工作負載所耗用的總空間（以TB為單位）、每秒
處理的輸入/輸出作業數。也稱為I/O密度、此計數器可
測量特定儲存容量所能提供的效能。在「縮放」檢視
中顯示時、Volume圖表會顯示預期QoS和尖峰處理量
值（若設定ONTAP 為「支援」）。

此圖表選項僅適用於選取的物件為Volume時。

MB/s -總計 每秒從物件傳輸的資料MB數。
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可用的圖表 圖表說明

MB/s -故障 MB圖表中顯示的資訊相同、但處理量資料會分成磁碟
讀取、Flash Cache讀取、寫入和其他。在「縮放」檢
視中顯示時、Volume圖表會顯示QoS最大處理量值（
若設定ONTAP 為In Sel）。

此圖表選項僅適用於所選物件為SVM、節
點、Aggregate、Volume、LUN、 或命名空間。

Flash Cache資料僅會針對節點顯示、
而且只有在節點中安裝Flash Cache模
組時才會顯示。

使用的效能容量-總計 節點或Aggregate正在使用的效能容量百分比。

使用的效能容量-明細 效能容量已將資料分成使用者傳輸協定和系統背景處
理程序。此外、還會顯示可用的效能容量。

可用IOPS -總計 此物件目前可用（可用）的每秒輸入/輸出作業數。此
數值是Unified Manager計算出物件可執行的IOPS總計
減去目前使用的IOPS的結果。此圖表選項僅適用於選
取的物件為節點或Aggregate時。

使用率-總計 使用中物件的可用資源百分比。使用率表示節點使用
率、Aggregate的磁碟使用率、以及連接埠的頻寬使用
率。此圖表選項僅適用於選取的物件為節
點、Aggregate或連接埠時。

快取遺失比率-總計 從磁碟傳回而非從快取傳回的用戶端應用程式讀取要
求百分比。此圖表選項僅適用於選取的物件為Volume
時。

選取要顯示的效能圖表

「選擇圖表」下拉式清單可讓您選取要顯示在「計數器圖表」窗格中的效能計數器圖表類
型。如此可讓您根據效能需求、檢視特定的資料和計數器。

步驟

1. 在* Counter圖表*窗格中、按一下*選擇圖表*下拉式清單。

2. 新增或移除圖表：

至… 執行此動作…

新增或移除個別圖表 按一下您要顯示或隱藏之圖表旁的核取方塊
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至… 執行此動作…

新增所有圖表 按一下*全選*

移除所有圖表 按一下*取消全選*

您的圖表選項會顯示在「計數器圖表」窗格中。請注意、當您新增圖表時、新圖表會插入「計數器圖表」窗
格、以符合「選擇圖表」下拉式清單中所列圖表的順序。選取其他圖表可能需要額外捲動。

展開「計數器圖表」窗格

您可以展開「計數器圖表」窗格、使圖表變大、更易讀取。

關於這項工作

定義比較物件和計數器時間範圍之後、您可以檢視較大的「計數器圖表」窗格。您可以使用Performance
Explorer視窗中央的*按鈕來展開窗格。

步驟

1. 展開或縮小* Counter圖表*窗格。

至… 執行此動作…

展開「計數器圖表」窗格以符合頁面寬度 按一下「*」按鈕

將「計數器圖表」窗格縮小到頁面右半部分 按一下「>」按鈕

將Counter圖表的焦點變更為較短的時間

您可以使用滑鼠來縮短時間範圍、以便在「Counter圖表」窗格或「Counter圖表縮放檢
視」視窗中、專注於特定時間段。如此一來、您就能更精細、更宏觀地檢視效能資料、事
件和臨界值等時間表的任何部分。

開始之前

游標必須變更為放大鏡、表示此功能已啟用。

使用此功能時、會變更時間線以顯示與較精細顯示相對應的值、因此*時間範圍*選取器上的時間
和日期範圍不會與圖表的原始值變更。

步驟

1. 若要縮放特定時間段、請按一下使用放大鏡並拖曳滑鼠、以反白顯示您要查看的詳細區域。

您所選時段的計數器值會填滿計數器圖表。
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2. 若要回到*時間範圍*選取器中設定的原始時間段、請按一下*重設圖表縮放*按鈕。

計數器圖表會以其原始狀態顯示。

在「事件時間表」中檢視事件詳細資料

您可以在Performance Explorer的「事件時間表」窗格中檢視所有事件及其相關詳細資
料。這是一種快速且有效率的方法、可檢視在指定時間範圍內根物件上發生的所有健全狀
況和效能事件、這在疑難排解效能問題時很有幫助。

關於這項工作

「事件時間軸」窗格會顯示在所選時間範圍內根物件上發生的重大、錯誤、警告和資訊事件。每個事件嚴重性都
有自己的時間表。時間軸上的事件點代表單一和多個事件。您可以將游標放在事件點上、以查看事件詳細資料。
若要增加多個事件的視覺精細度、您可以縮短時間範圍。如此可將多個事件分散至單一事件、讓您能夠分別檢視
和調查每個事件。

「事件時間表」上的每個效能事件點垂直排列、並在「事件時間表」下方顯示的計數器圖表趨勢線中出現對應的
尖峰。這可在事件與整體效能之間提供直接的視覺關聯。健全狀況事件也會顯示在時間表上、但這些類型的事件
不一定會與其中一個效能圖表中的尖峰排列。

步驟

1. 在*事件時間軸*窗格中、將游標放在時間軸上的事件點上、以檢視該事件點的事件摘要。

快顯對話方塊會顯示事件類型、事件發生日期與時間、狀態及事件持續時間的相關資訊。

2. 檢視單一事件或多個事件的完整事件詳細資料：

若要這麼做… 按一下此…

檢視單一事件的詳細資料 在快顯對話方塊中檢視事件詳細資料。

檢視多個事件的詳細資料 在快顯對話方塊中檢視事件詳細資料。

按一下「多個事件」對話方塊中的單
一事件、會顯示適當的「事件詳細資
料」頁面。

計數器圖表縮放檢視

「計數器圖表」提供「縮放檢視」、可讓您在指定的期間內放大效能詳細資料。如此一
來、您就能以更精細的方式查看效能詳細資料和事件、這在疑難排解效能問題時非常實
用。

在「縮放檢視」中顯示時、部分明細圖表會提供比圖表不在「縮放檢視」中時所顯示的資訊更多資訊。例
如、IOPS、IOPS/TB和Mbps明細圖表「縮放檢視」頁面會顯示已設定ONTAP 為不景的Volume和LUN的QoS原
則值。
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對於系統定義的效能臨界值原則、只有「節點資源過度使用」和「違反QoS處理量限制」原則可
從*原則*清單取得。其他系統定義的臨界值原則目前無法使用。

顯示Counter圖表縮放檢視

「計數器圖表縮放檢視」可針對所選的計數器圖表及其相關的時間表、提供更精細的詳細
資料。如此可放大計數器圖表資料、讓您更清楚地瞭解效能事件及其根本原因。

關於這項工作

您可以顯示任何計數器圖表的「計數器圖表縮放檢視」。

步驟

1. 按一下*縮放檢視*以開啟所選圖表的新瀏覽器視窗。

2. 如果您正在檢視明細圖表、然後按一下「縮放檢視」、則明細圖表會顯示在「縮放檢視」中。若要變更檢視
選項、您可以在「縮放檢視」中選取*總計*。

在縮放檢視中指定時間範圍

「計數器圖表縮放檢視」視窗中的*時間範圍*控制項可讓您指定所選圖表的日期和時間範
圍。這可讓您根據預設時間範圍或自訂時間範圍、快速找到特定資料。

關於這項工作

您可以選取一個小時到390天之間的時間範圍。13個月等於390天、因為每個月計為30天。指定日期與時間範圍
可提供更多詳細資料、並可讓您放大特定效能事件或一系列事件。指定時間範圍也有助於疑難排解潛在的效能問
題、因為指定日期和時間範圍會更詳細地顯示效能事件的相關資料。使用*時間範圍*控制項來選取預先定義的日
期和時間範圍、或指定您自己的自訂日期和時間範圍、最長可達390天。預先定義時間範圍的按鈕從*最後一小
時*到*過去13個月*不等。

選取*最後13個月*選項或指定超過30天的自訂日期範圍、會顯示對話方塊、提醒您、使用每小時平均值而非5分
鐘資料輪詢、記錄顯示超過30天的效能資料。因此、可能會造成時間軸視覺精細度的損失。如果您按一下對話
方塊中的*不要再顯示*選項、當您選取*過去13個月*選項或指定超過30天的自訂日期範圍時、就不會出現此訊
息。如果時間範圍包含的時間/日期超過今天的30天、則摘要資料也會套用在較短的時間範圍內。

選取時間範圍（自訂或預先定義）時、30天或更少的時間範圍是根據5分鐘的時間間隔資料樣本而定。時間範圍
大於30天是以一小時的時間間隔資料範例為基礎。
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步驟

1. 按一下「時間範圍」下拉式方塊、即會顯示「時間範圍」面板。

2. 若要選取預先定義的時間範圍、請按一下「時間範圍」面板右側的*最後…*按鈕之一。選取預先定義的時間
範圍時、最多可提供13個月的資料。您選取的預先定義時間範圍按鈕會反白顯示、而對應的日期和時間會顯
示在行事曆和時間選取器中。

3. 若要選取自訂日期範圍、請按一下左側*寄件者*行事曆中的開始日期。按一下「」或「」、即可在行事曆中
向前或向後瀏覽。若要指定結束日期、請按一下右側*目標*行事曆中的日期。請注意、除非您指定不同的結
束日期、否則預設的結束日期為今天。時間範圍面板右側的*自訂範圍*按鈕會反白顯示、表示您已選取自訂
日期範圍。

4. 若要選取自訂時間範圍、請按一下*來源*行事曆下方的*時間*控制項、然後選取開始時間。若要指定結束時
間、請按一下右側*目標*行事曆下方的*時間*控制項、然後選取結束時間。時間範圍面板右側的*自訂範圍*按
鈕會反白顯示、表示您已選取自訂時間範圍。

5. 您也可以在選取預先定義的日期範圍時、指定開始和結束時間。選取先前所述的預先定義日期範圍、然後選
取先前所述的開始和結束時間。選定的日期會在行事曆中反白顯示、您指定的開始和結束時間會顯示在*時
間*控制項中、而*自訂範圍*按鈕則會反白顯示。

6. 選取日期與時間範圍後、按一下*套用範圍*。該時間範圍的效能統計資料會顯示在圖表和事件時間表中。

在Counter圖表縮放檢視中選取效能臨界值

在Counter圖表縮放檢視中套用臨界值、可提供效能臨界值事件發生的詳細檢視。如此一
來、您就能套用或移除臨界值、並立即檢視結果、這有助於決定疑難排解是否應為下一
步。

關於這項工作

在「Counter圖表縮放檢視」中選取臨界值、即可檢視效能臨界值事件的精確資料。您可以套用任何出現
在Counter圖表縮放檢視* Policies *區域下的臨界值。

在Counter圖表縮放檢視中、一次只能將一個原則套用至物件。

步驟

1. 選取或取消選取  這與原則有關。
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選取的臨界值會套用至「Counter圖表縮放檢視」。臨界臨界值會顯示為紅色線；警告臨界值會顯示為黃色
線。

依叢集元件檢視磁碟區延遲

您可以使用Volume Performance Explorer頁面來檢視Volume的詳細延遲資訊。「延遲-總
計」計數器圖表顯示磁碟區的總延遲、而「延遲-明細」計數器圖表則有助於判斷磁碟區的
讀取和寫入延遲影響。

關於這項工作

此外、「延遲-叢集元件」圖表也會詳細比較每個叢集元件的延遲、以協助判斷每個元件對磁碟區總延遲的影
響。此時會顯示下列叢集元件：

• 網路

• QoS上限

• QoS限制下限

• 網路處理

• 叢集互連

• 資料處理

• Aggregate作業

• Volume啟動

• 資源MetroCluster

• 雲端延遲

• 同步SnapMirror

步驟

1. 在所選磁碟區的「* Volume Performance Explorer-」頁面中、從「延遲」圖表中、從下拉式功能表中選
取「*叢集元件」。

隨即顯示「延遲-叢集元件」圖表。

2. 若要檢視較大版本的圖表、請選取*縮放檢視*。

隨即顯示叢集元件比較表。您可以取消選取或選取來限制比較  與每個叢集元件相關聯。

3. 若要檢視特定值、請將游標移至圖表區、以查看快顯視窗。

依傳輸協定檢視SVM IOPS流量

您可以使用「Performance（效能）/SVM Explorer（SVM檔案總管）」頁面來檢視SVM的
詳細IOPS資訊。IOPS（IOPS）-總計數器圖表顯示SVM上的IOPS總使用量、而IOPS
（IOPS）-明細計數器圖表則有助於判斷讀取、寫入及其他IOPS對SVM的影響。
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關於這項工作

此外、「IOPS -傳輸協定」圖表會詳細比較SVM上使用的每個傳輸協定的IOPS流量。提供下列通訊協定：

• CIFS

• NFS

• FCP

• iSCSI

• NVMe

步驟

1. 在所選SVM的「效能/SVM檔案總管」頁面中、從IOPS圖表中、從下拉式功能表中選取*傳輸協定*。

隨即顯示IOPS -傳輸協定圖表。

2. 若要檢視較大版本的圖表、請選取*縮放檢視*。

隨即顯示IOPS進階傳輸協定比較表。您可以取消選取或選取來限制比較  與傳輸協定相關。

3. 若要檢視特定值、請將游標移至任一圖表的圖表區域、以查看快顯視窗。

檢視磁碟區和LUN延遲圖表、以驗證效能保證

您可以檢視已訂閱「效能保證」方案的磁碟區和LUN、以驗證延遲是否未超過您保證的層
級。

關於這項工作

延遲效能保證是每個作業的毫秒值、不應超過此值。這是以每小時平均為基準、而非預設的五分鐘效能收集期
間。

步驟

1. 在「效能：所有磁碟區」檢視或「效能：所有LUN」檢視中、選取您感興趣的磁碟區或LUN。

2. 在所選磁碟區或LUN的「效能檔案總管」頁面中、從「檢視統計資料」選擇器中選擇「*每小時平均」。

「延遲」圖表中的橫條線會顯示較為順暢的一條線、因為五分鐘的集合會被每小時平均所取代。

3. 如果在效能保證之下的同一個集合體上有其他磁碟區、您可以新增這些磁碟區、以在同一個圖表中檢視其延
遲值。

檢視所有SAN陣列叢集的效能

您可以使用「Performance：All Clusters"（效能：所有叢集）檢視來顯示All SAN Array叢
集的效能狀態。
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開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可以在「Performance：All Clusterss」（效能：所有叢集）檢視中檢視所有SAN陣列叢集的總覽資訊、並
在「叢集/效能總管」頁面中檢視詳細資料。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*叢集*」。

2. 請確定「'Personality'（身分）」欄顯示在「Health：All Clusters*」（健全狀況：所有叢集*）檢視中、或是
使用* Show /隱藏*控制項來新增。

此欄顯示All SAN Array叢集的「All SAN Array（所有SAN陣列）」。

3. 若要檢視這些叢集效能的相關資訊、請選取「效能：所有叢集」檢視。

檢視All SAN Array叢集的效能資訊。

4. 若要檢視這些叢集效能的詳細資訊、請按一下All SAN Array叢集的名稱。

5. 按一下*檔案總管*索引標籤。

6. 在*叢集/效能檔案總管*頁面上、從*檢視與比較*功能表中選取*此叢集*上的節點。

您可以比較此叢集上兩個節點的效能統計資料、以確保兩個節點上的負載幾乎相同。如果兩個節點之間有很
大差異、您可以將第二個節點新增至圖表、並比較較長時間內的值、以識別任何組態問題。

根據只駐留在本機節點上的工作負載來檢視節點IOPS

節點IOPS計數器圖表可強調作業僅透過本機節點、使用網路LIF在遠端節點上的磁碟區上
執行讀寫作業的位置。IOPS -「總（本機）」和「明細（本機）」圖表僅顯示目前節點上
本機磁碟區中資料的IOPS。

關於這項工作

這些計數器圖表的「本機」版本類似於效能容量和使用率的節點圖表、因為它們也只會顯示位於本機磁碟區上的
資料統計資料。

將這些計數器圖表的「本地」版本與這些計數器圖表的一般「總計」版本進行比較、您就能瞭解是否有大量流量
流經本機節點、以存取遠端節點上的磁碟區。如果透過本機節點進行的作業過多、無法到達遠端節點上的磁碟
區、這種情況可能會導致效能問題（可能是節點上的高使用率所表示）。在這些情況下、您可能想要將磁碟區移
至本機節點、或在遠端節點上建立LIF、以便連接來自存取該磁碟區之主機的流量。

步驟

1. 在所選節點的「效能/節點資源管理器」頁面中、從IOPS圖表中、從下拉式功能表中選取「總計」。

隨即顯示IOPS總計圖表。
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2. 按一下*縮放檢視*、在新的瀏覽器索引標籤中顯示較大版本的圖表。

3. 返回「效能/節點資源管理器」頁面、從IOPS圖表中、從下拉式功能表選取*總計（本機）*。

隨即顯示IOPS總計（本機）圖表。

4. 按一下*縮放檢視*、在新的瀏覽器索引標籤中顯示較大版本的圖表。

5. 檢視彼此相鄰的兩個圖表、找出IOPS值似乎相當不同的領域。

6. 將游標移到這些區域上、比較特定時間點的本機和總IOPS。

物件登陸頁面的元件

「物件登陸」頁面提供所有重大、警告和資訊事件的詳細資料。它們提供所有叢集物件效
能的詳細檢視、可讓您在不同的時間週期中選取及比較個別物件。

「物件登陸」頁面可讓您檢查所有物件的整體效能、並以並排格式比較物件效能資料。在評估效能和疑難排解事
件時、這項功能非常實用。

計數器摘要面板和計數器圖表中顯示的資料是以五分鐘的取樣時間間隔為基礎。頁面左側物件庫
存網格中顯示的資料是以一小時的取樣時間間隔為基礎。

下圖顯示物件登陸頁的範例、其中顯示檔案總管資訊：

視所檢視的儲存物件而定、「物件登陸」頁面可能會有下列索引標籤、提供有關物件的效能資料：

• 摘要
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顯示三或四個計數器圖表、其中包含前72小時期間每個物件的事件和效能、包括顯示該期間高值和低值的趨
勢線。

• 檔案總管

顯示與目前物件相關的儲存物件網格、可讓您將目前物件的效能值與相關物件的效能值進行比較。此索引標
籤包含最多11個計數器圖表和時間範圍選取器、可讓您執行各種比較。

• 資訊

顯示儲存物件的非效能組態屬性值、包括安裝的ONTAP 版本的VMware軟體、HA合作夥伴名稱、連接埠
和LIF的數量。

• 頂尖表現者

對於叢集：根據您選取的效能計數器、顯示效能最高或效能最低的儲存物件。

• 容錯移轉規劃

對於節點：顯示當節點的HA合作夥伴故障時、對節點效能影響的預估值。

• 詳細資料

適用於Volume：顯示所選Volume工作負載之所有I/O活動與作業的詳細效能統計資料。此索引標籤可用
於FlexVol 「資料集」、FlexGroup 「資料集」和「FlexGroups」的組成。

摘要頁面

「摘要」頁面會顯示計數器圖表、其中包含前72小時期間每個物件的事件和效能詳細資
料。此資料不會自動重新整理、但會在最後一頁載入時保持最新狀態。「摘要」頁面中的
圖表回答了我需要進一步瞭解的問題_

圖表與計數器統計資料

摘要圖表提供過去72小時的快速高階概觀、協助您找出可能需要進一步調查的問題。

摘要頁面計數器統計資料會以圖表顯示。

您可以將游標放在圖表中的趨勢線上、以檢視特定時間點的計數器值。摘要圖表也會顯示下列計數器在前72小
時期間的作用中關鍵與警告事件總數：

• * 延遲 *

所有I/O要求的平均回應時間；以毫秒為單位表示每次作業。

顯示所有物件類型。

• * IOPS *

平均作業速度：以每秒輸入/輸出作業表示。

顯示所有物件類型。
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• * MB/s *

平均處理量：以百萬位元組/秒表示。

顯示所有物件類型。

• 使用的效能容量

節點或Aggregate正在使用的效能容量百分比。

僅針對節點和集合體顯示。此圖表僅在使用ONTAP 更新版本的軟體時顯示。

• 使用率

節點和集合體的物件使用率百分比、或連接埠的頻寬使用率。

僅針對節點、集合體和連接埠顯示。

將游標放在活動事件的事件數上、會顯示事件的類型和數量。關鍵事件會以紅色顯示（ ）、警告事件會以黃
色顯示（ ）。

灰階長條圖右上角的數字是過去72小時期間的平均值。趨勢線圖表底部和頂端顯示的數字是過去72小時期間的
最小值和最大值。圖表下方的灰色列包含過去72小時期間的作用中（新的和已確認的）事件數和過時事件數。

• 延遲計數器表

延遲計數器圖表提供前72小時期間物件延遲的高層級總覽。延遲是指所有I/O要求的平均回應時間；以毫秒
為單位、服務時間、等待時間、或是所考量之叢集儲存元件中的資料封包或區塊所經歷的兩者。

*頂端（計數器值）：*標頭中的數字會顯示前72小時期間的平均值。

*中間（效能圖表）：*圖表底部的數字顯示最低延遲、而圖表頂端的數字則顯示前72小時的最高延遲。將游
標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的延遲值。

*下（事件）：*游標暫留時、快顯視窗會顯示事件的詳細資料。按一下圖表下方的*作用中事件*連結、瀏覽
至「事件詳細目錄」頁面、即可檢視完整的事件詳細資料。

• * IOPS計數器表*

IOPS計數器圖表提供前72小時期間物件IOPS健全狀況的高層級總覽。IOPS代表儲存系統每秒輸入/輸出作
業數的速度。
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*頂端（計數器值）：*標頭中的數字會顯示前72小時期間的平均值。

*中間（效能圖表）：*圖表底部的數字顯示最低IOPS、而圖表頂端的數字則顯示前72小時期間的最高
IOPS。將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的IOPS值。

*下（事件）：*游標暫留時、快顯視窗會顯示事件的詳細資料。按一下圖表下方的*作用中事件*連結、瀏覽
至「事件詳細目錄」頁面、即可檢視完整的事件詳細資料。

• * MB/s計數器表*

MB/s計數器圖表會顯示物件MB/s的效能、並以每秒百萬位元組的單位指出物件的資料傳輸量。MB/s計數器
圖表提供物件在前72小時內的MB/s健全狀況的高層級總覽。

*頂端（計數器值）：*標頭中的數字會顯示前72小時期間的平均MB/s數。

*中間（效能圖表）：*圖表底部的值會顯示最低的MB/s數量、而圖表頂端的值會顯示前72小時期間的最
高MB/s數量。將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的MB/s值。

*下（事件）：*游標暫留時、快顯視窗會顯示事件的詳細資料。按一下圖表下方的*作用中事件*連結、瀏覽
至「事件詳細目錄」頁面、即可檢視完整的事件詳細資料。

• 效能使用容量對照表

「使用的效能容量」計數器圖表會顯示物件使用的效能容量百分比。

*頂端（計數器值）：*標頭中的數字會顯示前72小時期間的平均使用效能容量。

*中間（效能圖表）：*圖表底部的值會顯示使用率最低的效能容量百分比、而圖表頂端的值會顯示前72小時
期間使用率最高的效能容量百分比。將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間內使用的效能容量值。

*下（事件）：*游標暫留時、快顯視窗會顯示事件的詳細資料。按一下圖表下方的*作用中事件*連結、瀏覽
至「事件詳細目錄」頁面、即可檢視完整的事件詳細資料。

• 使用率計數器圖表

使用率計數器圖表會顯示物件使用率百分比。使用率計數器圖表提供前72小時期間物件或頻寬使用率百分比
的高層級總覽。

*頂端（計數器值）：*標頭中的數字會顯示前72小時期間的平均使用率百分比。

*中間（效能圖表）：*圖表底部的值會顯示最低使用率百分比、而圖表頂端的值會顯示前72小時期間的最高
使用率百分比。將游標放在圖表趨勢線上、以檢視特定時間的使用率值。

*下（事件）：*游標暫留時、快顯視窗會顯示事件的詳細資料。按一下圖表下方的*作用中事件*連結、瀏覽
至「事件詳細目錄」頁面、即可檢視完整的事件詳細資料。

活動

事件記錄表會列出該物件上最近發生的事件（若適用）。按一下事件名稱、即可在「事件詳細資料」頁面上顯示
事件的詳細資料。
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Performance Explorer頁面的元件

「效能總管」頁面可讓您比較叢集中類似物件的效能、例如叢集中的所有磁碟區。在疑難
排解效能事件和微調物件效能時、這項功能非常實用。您也可以將物件與根物件進行比
較、根物件是進行其他物件比較的基準。

您可以按一下*「切換至健全狀況檢視」按鈕、顯示此物件的「健全狀況」詳細資料頁面。在某些情況下、您可
以瞭解此物件的儲存組態設定相關重要資訊、這些資訊可能有助於疑難排解問題。

Performance Explorer頁面會顯示叢集物件及其效能資料的清單。此頁面會以表格格式顯示相同類型的所有叢集
物件（例如、Volume及其物件專屬效能統計資料）。此檢視可有效概述叢集物件效能。

如果表格的任何儲存格中出現「N/A」、表示該計數器的值無法使用、因為該物件目前沒有I/O。

Performance Explorer頁面包含下列元件：

• 時間範圍

可讓您選取物件資料的時間範圍。

您可以選擇預先定義的範圍、或指定自己的自訂時間範圍。

• 檢視與比較

可讓您選取要在網格中顯示的關聯物件類型。

可用的選項取決於根物件類型及其可用資料。您可以按一下「檢視與比較」下拉式清單、以選取物件類型。
您選取的物件類型會顯示在清單中。

• 篩選

可讓您根據偏好、減少接收的資料量。

您可以建立套用至物件資料的篩選器、例如IOPS大於4。您最多可以同時新增四個篩選器。

• 比較

顯示已選取要與根物件進行比較的物件清單。

「比較」窗格中物件的資料會顯示在「計數器圖表」中。

• *查看統計資料

對於Volume和LUN、可讓您選擇統計資料是在每個收集週期後顯示（預設值為5分鐘）、還是統計資料顯示
為每小時平均。此功能可讓您檢視支援NetApp「效能保證」方案的延遲圖表。

• 計數器圖表

顯示每個物件效能類別的圖表資料。

一般而言、預設只會顯示三或四個圖表。「選擇圖表」元件可讓您顯示其他圖表、或隱藏特定圖表。您也可
以選擇顯示或隱藏事件時間表。
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• 活動時間表

顯示您在時間範圍元件中選取的時間線上發生的效能與健全狀況事件。

使用QoS原則群組資訊來管理效能

Unified Manager可讓您檢視所有監控叢集上可用的服務品質（QoS）原則群組。這些原則
可能是使用ONTAP 支援功能的軟體（System Manager或ONTAP 支援功能的CLI）
或Unified ManagerPerformance Service層級原則來定義。Unified Manager也會顯示已指
派QoS原則群組的磁碟區和LUN。

如需調整QoS設定的詳細資訊、請參閱《_ ONTAP 效能監控電源指南_》。

"《效能監控電源指南》（英文）ONTAP"

儲存QoS如何控制工作負載處理量

您可以建立服務品質（QoS）原則群組、以控制其所含工作負載的每秒I/O（IOPS）或處
理量（MB/s）限制。如果工作負載位於沒有設定限制的原則群組中（例如預設原則群組
）、或設定的限制不符合您的需求、您可以增加限制、或將工作負載移至具有所需限制的
新原則群組或現有原則群組。

「傳統」QoS原則群組可指派給個別工作負載、例如單一磁碟區或LUN。在此情況下、工作負載可以使用完整的
處理量限制。QoS原則群組也可以指派給多個工作負載、在此情況下、處理量限制會在工作負載之間「共享」。
例如、指派給三個工作負載的QoS限制為9、000 IOPS、會將合併的IOPS限制在超過9、000 IOPS。

也可將「Adaptive」QoS原則群組指派給個別工作負載或多個工作負載。然而、即使指派給多個工作負載、每個
工作負載仍會獲得完整的處理量限制、而非與其他工作負載共享處理量值。此外、調適性QoS原則會根據每個工
作負載的磁碟區大小、自動調整處理量設定、因此隨著磁碟區大小變更、IOPS與TB的比率也會維持不變。例
如、如果調適性QoS原則中的尖峰設定為5、000 IOPS/TB、則10 TB磁碟區的處理量上限為50、000 IOPS。如
果磁碟區稍後調整至20 TB、調適性QoS會將最大IOPS調整至10、000次。

從推出《S25 9.5版」開始ONTAP 、您可以在定義可調適的QoS原則時納入區塊大小。如此可有效地將原則
從IOPS/TB臨界值轉換成MB/s臨界值、適用於工作負載使用非常大的區塊大小、最終使用大量處理量的情況。

對於共享群組QoS原則、當原則群組中所有工作負載的IOPS或MB/s超過設定限制時、原則群組會節流工作負載
以限制其活動、進而降低原則群組中所有工作負載的效能。如果原則群組節流產生動態效能事件、則事件說明會
顯示相關原則群組的名稱。

在「Performance：All Volumes」（效能：所有磁碟區）檢視中、您可以根據IOPS和MB/s來排序受影響的磁碟
區、以查看哪些工作負載的使用率可能是事件的最大原因。在「Performance / Volumes Explorer（效能/磁碟區
資源管理器）」頁面中、您可以選取磁碟區上的其他磁碟區或LUN、以比較受影響的工作負載IOPS或Mbps處理
量使用量。

原則群組會將過度使用節點資源的工作負載指派給較嚴格的原則群組設定、藉此節流工作負載以限制其活動、進
而減少該節點上的資源使用量。不過、如果您希望工作負載能夠使用更多節點資源、可以增加原則群組的值。

您可以使用System Manager、ONTAP 支援各種指令或Unified ManagerPerformance Service層級來管理原則群
組、包括下列工作：
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• 建立原則群組

• 新增或移除原則群組中的工作負載

• 在原則群組之間移動工作負載

• 變更原則群組的處理量限制

• 將工作負載移至不同的Aggregate和/或節點

檢視所有叢集上可用的所有QoS原則群組

您可以顯示Unified Manager正在監控之叢集上可用的所有QoS原則群組清單。這包括傳統
的QoS原則、調適性QoS原則、以及由Unified ManagerPerformance服務層級原則管理
的QoS原則。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* QoS原則群組*」。

預設會顯示「效能：傳統QoS原則群組」檢視。

2. 檢視每個可用的傳統QoS原則群組的詳細組態設定。

3. 按一下「Expand（展開）」按鈕（ ）在QoS原則群組名稱旁、檢視原則群組的詳細資料。

4. 在「檢視」功能表中、選取其中一個額外選項以檢視所有調適性QoS原則群組、或檢視使用Unified
ManagerPerformance Service層級所建立的所有QoS原則群組。

檢視相同QoS原則群組中的磁碟區或LUN

您可以顯示已指派給相同QoS原則群組的磁碟區和LUN清單。

關於這項工作

如果傳統的QoS原則群組在多個磁碟區之間「共享」、這有助於查看特定磁碟區是否過度使用原則群組所定義的
處理量。它也能協助您決定是否可以將其他磁碟區新增至原則群組、而不會對其他磁碟區造成負面影響。

在調適性QoS原則和Unified ManagerPerformance服務層級原則的情況下、這有助於檢視使用原則群組的所有磁
碟區或LUN、以便在變更QoS原則的組態設定時查看哪些物件會受到影響。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* QoS原則群組*」。

預設會顯示「效能：傳統QoS原則群組」檢視。

2. 如果您對傳統原則群組感興趣、請留在此頁面。否則、請選取其中一個額外的檢視選項、以顯示由Unified
ManagerPerformance Service層級所建立的所有調適性QoS原則群組或所有QoS原則群組。

3. 在您感興趣的QoS原則中、按一下展開按鈕（ ）在QoS原則群組名稱旁、檢視更多詳細資
料。
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4. 按一下「Volumes（磁碟區）」或「LUN（LUN）」連結、即可檢視使用此QoS原則的物件。

Volume或LUN的效能詳細目錄頁面會顯示使用QoS原則之物件的已排序清單。

檢視套用至特定磁碟區或LUN的QoS原則群組設定

您可以檢視已套用至磁碟區和LUN的QoS原則群組、也可以連結至效能/QoS原則群組檢
視、以顯示每個QoS原則的詳細組態設定。

關於這項工作

以下是檢視套用至磁碟區之QoS原則的步驟。檢視LUN資訊的步驟類似。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

預設會顯示健全狀況：所有磁碟區檢視。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Performance（效能）：Volume in QoS Policy Group*（QoS原則群組*中
的Volume）。

3. 找到您要檢閱的磁碟區、然後向右捲動、直到看到「* QoS原則群組*」欄為止。

4. 按一下QoS原則群組名稱。

系統會顯示對應的「服務品質」頁面、視其為傳統QoS原則、調適性QoS原則或使用Unified
ManagerPerformance Service層級建立的QoS原則而定。

5. 檢視QoS原則群組的詳細組態設定。

6. 按一下「Expand（展開）」按鈕（ ）在QoS原則群組名稱旁、檢視原則群組的詳細資料。
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檢視效能圖表、比較相同QoS原則群組中的磁碟區或LUN

您可以檢視相同QoS原則群組中的磁碟區和LUN、然後比較單一IOPS、MB/s或IOPS/TB圖
表上的效能、找出任何問題。

關於這項工作

比較相同QoS原則群組中磁碟區效能的步驟如下所示。檢視LUN資訊的步驟類似。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

預設會顯示健全狀況：所有磁碟區檢視。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Performance（效能）：Volume in QoS Policy Group*（QoS原則群組*中
的Volume）。

3. 按一下您要檢閱的Volume名稱。

隨即顯示Volume的Performance Explorer頁面。

4. 在「檢視與比較」功能表中、選取*「同一個QoS原則群組*中的磁碟區」。

下表列出其他共用相同QoS原則的磁碟區。

5. 按一下「新增」按鈕、將這些磁碟區新增到圖表中、以便比較圖表中所有選定磁碟區的IOPS、MB/s
、IOPS/TB及其他效能計數器。

您可以變更時間範圍、以檢視不同時間間隔（預設為72小時）的效能。

處理量圖表中顯示不同類型的QoS原則

您可以在Performance Explorer中檢視ONTAP定義的服務品質（QoS）原則設定、以及工
作負載分析IOPS、IOPS/TB和MB/s圖表中、檢視已套用至磁碟區或LUN的設定。圖表中顯
示的資訊會因套用至工作負載的QoS原則類型而有所不同。

處理量上限（或「尖峰」）設定可定義工作負載可耗用的最大處理量、進而限制對系統資源競爭工作負載的影
響。處理量下限（或「預期」）設定可定義工作負載必須具備的最低處理量、使關鍵工作負載無論競爭工作負載
的需求為何、都能達到最低處理量目標。

IOPS和MB/s的共享和非共享QoS原則使用「最小」和「最大」兩詞來定義樓層和上限。針對IOPS/TB的調適
性QoS原則（在ONTAP 《》9.3中推出）、使用「Exp意料 之中」和「尖峰」兩詞來定義樓層和上限。

雖然利用VMware可建立這兩種QoS原則、但根據它們在工作負載上的套用方式、QoS原則有三種顯示方式會顯
示在效能圖表中。ONTAP
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原則類型 功能 Unified Manager介面中的指標

指派給單一工作負載的QoS共用原
則、或指派給單一工作負載或多個
工作負載的QoS非共用原則

每個工作負載都會耗用指定的處理
量設定

顯示「（QoS）」

指派給多個工作負載的QoS共用原
則

所有工作負載都會共用指定的處理
量設定

顯示「（QoS共享）」

指派給單一工作負載或多個工作負
載的調適性QoS原則

每個工作負載都會耗用指定的處理
量設定

顯示「（QoS調適性）」

下圖顯示三個選項如何顯示在計數器圖表中的範例。

當工作負載的IOPS/TB圖表中出現以IOPS定義的一般QoS原則時、ONTAP 將IOPS值轉換為IOPS/TB值、
而Unified Manager會在IOPS/TB圖表中顯示該原則、並顯示「QoS、以IOPS定義」文字。

在工作負載的IOPS圖表中顯示以IOPS/TB定義的調適性QoS原則時ONTAP 、將IOPS/TB值轉換為IOPS值、
而Unified Manager會在IOPS圖表中顯示該原則、並顯示「QoS調適性-已使用、 定義單位為IOPS/TB’或「QoS
調適性-已分配、定義單位為IOPS/TB」、視IOPS分配尖峰設定的設定方式而定。當分配設定設為「分配空間」
時、尖峰IOPS會根據磁碟區的大小來計算。當分配設定設為「已用空間」時、尖峰IOPS會根據儲存在磁碟區中
的資料量來計算、並考量儲存效率。

IOPS/TB圖表只會在磁碟區使用的邏輯容量大於或等於128 GB時顯示效能資料。當所選時間範圍
內使用的容量低於128 GB時、會在圖表中顯示落差。

在Performance Explorer中檢視工作負載QoS的最小和最大設定

您可以在Performance Explorer圖表中檢視Volume或LUN上ONTAP定義的服務品質（QoS
）原則設定。處理量上限設定可限制競爭工作負載對系統資源的影響。處理量下限設定可
確保關鍵工作負載符合最低處理量目標、無論競爭工作負載的需求為何。
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關於這項工作

QoS處理量「最小」和「最大」IOPS和MB/s設定只有在ONTAP 進行了以供選擇的情況下、才會顯示在計數器
圖表中。處理量下限設定僅適用於執行ONTAP 不含更新版本的系統、僅AFF 適用於某些作業系統、目前只能針
對IOPS進行設定。

自ONTAP 推出的Adaptive QoS原則以不含IOPS的功能為起點、以IOPS/TB來表示、而非以IOPS來表示。這些
原則會根據每個工作負載的磁碟區大小、自動調整QoS原則值、因此隨著磁碟區大小變更、IOPS與TB的比率也
會維持不變。您只能將調適性QoS原則群組套用至磁碟區。QoS術語「預期」和「尖峰」用於調適性QoS原則、
而非最小和最大。

當工作負載處理量在前一小時的每個效能收集期間超過定義的QoS最大原則設定時、Unified Manager會針
對QoS原則外洩事件產生警告事件。在每個收集期間、工作負載處理量可能只會在短時間內超過QoS臨界值、
但Unified Manager會在圖表上顯示收集期間的「平均」處理量。因此、您可能會看到QoS事件、但工作負載的
處理量可能未超過圖表中所示的原則臨界值。

步驟

1. 在所選磁碟區或LUN的「效能檔案總管」頁面中、執行下列動作以檢視QoS上限和樓層設定：

如果您想要… 執行此動作…

檢視IOPS上限（QoS上限） 在「IOPS總計」或「明細」圖表中、按一下「縮放
檢視」。

檢視MB/s上限（QoS上限） 在「MB/s總計」或「明細」圖表中、按一下「縮放
檢視」。

檢視IOPS最低（QoS最低） 在「IOPS總計」或「明細」圖表中、按一下「縮放
檢視」。

檢視IOPS/TB上限（QoS尖峰） 若為磁碟區、請在IOPS/TB圖表中按一下「縮放檢
視」。

檢視IOPS/TB樓層（預期QoS） 若為磁碟區、請在IOPS/TB圖表中按一下「縮放檢
視」。

虛線的橫線表示ONTAP 在功能表中設定的最大或最小處理量值。您也可以檢視QoS值的變更實作時間。

2. 若要檢視與QoS設定比較的特定IOPS和MB/s值、請將游標移至圖表區、以查看快顯視窗。

完成後

如果您注意到某些磁碟區或LUN的IOPS或MB/s非常高、並在強調系統資源、您可以使用System Manager
或ONTAP CLI來調整QoS設定、使這些工作負載不會影響其他工作負載的效能。

如需調整QoS設定的詳細資訊、請參閱《_ ONTAP 效能監控電源指南_》。

"《效能監控電源指南》（英文）ONTAP"
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使用效能容量和可用IOPS資訊來管理效能

_效能容量_表示您可以從資源中獲得多少處理量、而不會超過該資源的實用效能。使用現
有的效能計數器檢視時、效能容量是指在延遲問題發生之前、從節點或集合體取得最大使
用率的點。

Unified Manager會從每個叢集中的節點和集合體收集效能容量統計資料。_效能使用容量_是目前使用的效能容
量百分比、而_效能可用容量_是仍可用的效能容量百分比。

雖然可用效能容量提供仍可用的資源百分比、但可用IOPS可告訴您在達到最大效能容量之前、可新增至資源
的IOPS數目。使用此度量、您可以確定可以將預先決定IOPS數量的工作負載新增至資源。

監控效能容量資訊有下列優點：

• 協助工作流程資源配置與平衡。

• 協助您避免節點過載或將資源推到最佳位置、進而減少疑難排解的需求。

• 協助您更精準地判斷可能需要額外儲存設備的位置。

使用的效能容量是多少

「使用的效能容量」計數器可協助您識別節點或Aggregate的效能是否達到工作負載增加時
效能可能會降低的程度。也可以顯示節點或Aggregate目前在特定時間段內是否過度使用。
所使用的效能容量與使用率類似、但前者可讓您更深入瞭解實體資源中特定工作負載的可
用效能功能。

效能容量資料只有在叢集中的節點安裝ONTAP 有VMware 9.0或更新版本的軟體時才能使用。

最佳化的效能容量是指節點或Aggregate擁有最佳使用率和延遲（回應時間）、且正在有效使用的時間點。下圖
顯示集合體的延遲與使用率曲線樣本。
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在此範例中、_operoperate point_可識別出集合體目前以50%的使用率運作、延遲為1.0毫秒/作業時間根據
從Aggregate擷取的統計資料、Unified Manager會判斷此Aggregate是否有額外的效能容量可用。在此範例中、
當Aggregate使用率達到80%、延遲為2.0毫秒/作業時、即會識別為最佳點因此、您可以將更多磁碟區和LUN新
增至此集合體、以便更有效率地使用您的系統。

由於效能容量增加了延遲的影響、因此所使用的效能容量計數器預期會比「利用率」計數器大。例如、如果使用
的節點或Aggregate為70%、效能容量值可能會在80%到100%的範圍內、視延遲值而定。

不過、在某些情況下、儀表板頁面上的使用率計數器可能較高。這是正常現象、因為儀表板會在每個收集期間重
新整理目前的計數器值、而不會像Unified Manager使用者介面中的其他頁面一樣、在一段時間內顯示平均值。
效能使用容量計數器最適合用來表示一段時間內平均的效能指標、而使用率計數器則最適合用來判斷資源的即時
使用量。

效能容量所使用的價值代表什麼意義

效能使用容量值可協助您識別目前過度使用或未充分利用的節點和集合體。這可讓您重新
分配工作負載、以提高儲存資源的效率。

下圖顯示資源的延遲與使用率曲線、並以彩色點識別目前作業點所在的三個區域。
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• 效能使用量百分比等於100、是處於最佳狀態。

目前正在有效率地使用資源。

• 效能使用量百分比超過100表示節點或Aggregate使用率過高、而且工作負載的效能不佳。

不應在資源中新增任何工作負載、而且可能需要重新分配現有的工作負載。

• 效能使用量百分比低於100表示節點或Aggregate未充分利用、且資源未有效使用。

可以將更多工作負載新增至資源。

與使用率不同、效能使用量百分比可能超過100%。沒有最大百分比、但資源過度使用時、通常會
處於110%到140%的範圍內。百分比越高、表示資源有嚴重問題。

什麼是可用的IOPS

可用的IOPS計數器可識別在資源達到上限之前、可新增至節點或集合體的其餘IOPS數。
節點可以提供的IOPS總計取決於節點的實體特性、例如CPU數量、CPU速度和RAM容
量。集合體可提供的IOPS總計取決於磁碟的實體內容、例如SATA、SAS或SSD磁碟。

雖然效能可用容量計數器提供仍可用資源的百分比、但可用的IOPS計數器會告訴您可以在達到最大效能容量之
前、將確切的IOPS（工作負載）新增至資源。

例如、如果您使用一對FAS2520和FAS8060儲存系統、可用效能值30%就表示您擁有一些可用的效能容量。不
過、這項價值並無法清楚顯示可部署到這些節點的工作負載數量。可用的IOPS計數器可能顯示FAS8060上
有500個可用IOPS、但FAS2520上只有100個可用IOPS。

只有在叢集中的節點安裝ONTAP 有支援更新版本的軟體時、才能使用可用的IOPS資料。

下圖顯示節點的延遲與IOPS曲線樣本。
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資源可提供的最大IOPS數是當使用效能容量計數器達到100%（最佳點）時的IOPS數目。作業點可識別節點目
前以100K IOPS運作、延遲為1.0毫秒/作業根據從節點擷取的統計資料、Unified Manager會判斷節點的IOPS上
限為160K、這表示可用或可用的IOPS為60K。因此、您可以將更多工作負載新增至此節點、以便更有效率地使
用系統。

當資源中的使用者活動量最小時、可用的IOPS值會根據每個CPU核心約4、500 IOPS的一般工作
負載來計算。這是因為Unified Manager缺乏資料、無法準確估計所服務工作負載的特性。

檢視節點和Aggregate效能使用容量值

您可以監控所有節點或叢集中所有集合體的效能使用容量值、也可以檢視單一節點或集合
體的詳細資料。

「效能使用容量」值會顯示在儀表板、「效能詳細目錄」頁面、「表現最佳者」頁面、「建立臨界值原則」頁
面、「效能資源管理器」頁面及詳細圖表中。例如、「Performance：All Aggregate」頁面提供「Perf」欄。用
於檢視所有集合體之效能容量使用值的容量。
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當節點未安裝ONTAP 有支援更新版本的軟體時、會顯示「N/A」（不適用）狀態。

監控使用的效能容量計數器可讓您識別下列項目：

• 任何叢集上的任何節點或集合體、都有高效能的使用容量值

• 任何叢集上的任何節點或集合體、是否都有作用中的效能容量已用事件

• 叢集中效能容量使用率最高且最低的節點和集合體

• 延遲與使用率計數器值、搭配使用高效能容量值的節點或集合體

• 當其中一個節點故障時、HA配對中的節點所使用的效能容量值將會受到影響

• 集合體中最繁忙的磁碟區和LUN、其使用容量高

檢視節點和Aggregate可用IOPS值

您可以監控所有節點或叢集中所有集合體的可用IOPS值、也可以檢視單一節點或集合體的
詳細資料。

可用的IOPS值會顯示在Performance Explorer頁面圖表中。例如、在「效能/節點資源管理器」頁面中檢視節點
時、您可以從清單中選取「可用的IOPS」計數器圖表、以便比較該節點上多個集合體的可用IOPS值。

監控可用的IOPS計數器可讓您識別：

• 具有最大可用IOPS值的節點或集合體、有助於判斷未來工作負載的部署位置。

• 具有最小可用IOPS值的節點或集合體、可識別未來可能發生效能問題時應監控的資源。
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• 集合體上最忙碌的磁碟區和LUN、其可用IOPS值較低。

檢視效能容量計數器圖表以找出問題

您可以在「Performance Explorer」頁面上檢視節點和集合體的效能使用量圖表。這可讓
您檢視所選節點的詳細效能容量資料、以及特定時間範圍的集合體。

關於這項工作

標準計數器圖表會顯示所選節點或集合體所使用的效能容量值。明細計數器圖表會根據使用者傳輸協定與背景系
統處理程序、顯示將根物件分隔成使用量的總效能容量值。此外、還會顯示可用效能容量。

由於系統與資料管理相關的部分背景活動被識別為使用者工作負載、並歸類為使用者傳輸協定、
因此當這些程序執行時、使用者傳輸協定百分比可能會人為地顯示為高。當叢集使用率偏低時、
這些程序通常會在午夜左右執行。如果您在午夜左右看到使用者傳輸協定活動激增、請確認叢集
備份工作或其他背景活動是否設定為在該時間執行。

步驟

1. 從節點或Aggregate * Landing（登陸）頁面選取* Explorer’s（*檔案總管）索引標籤。

2. 在* Counter圖表*窗格中、按一下*選擇圖表*、然後選取*效能。使用容量*圖表。

3. 向下捲動、直到您可以檢視圖表為止。

標準圖表的色彩會顯示物件處於最佳範圍（黃色）、物件未充分使用（綠色）、以及物件過度使用（紅色）
的時間。明細表僅顯示根物件的詳細效能容量詳細資料。
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4. 如果您要以全尺寸格式檢視任一圖表、請按一下*縮放檢視*。

如此一來、您就能在不同的視窗中開啟多個計數器圖表、以比較相同時間範圍內使用的效能容量與IOPS
或Mbps值。

效能容量使用效能臨界值條件

您可以建立使用者定義的效能臨界值原則、以便在節點或Aggregate的效能容量使用值超過
所定義的效能容量使用臨界值設定時觸發事件。

此外、節點也可設定「效能容量已使用接管」臨界值原則。此臨界值原則會總計HA配對中兩個節點的效能容量
使用統計資料、以判斷當其他節點故障時、任一節點是否會缺少足夠的容量。由於容錯移轉期間的工作負載是兩
個合作夥伴節點工作負載的組合、因此可以將相同的效能容量使用接管原則套用至兩個節點。
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這種使用的效能容量在節點之間通常是相等的。不過、如果透過容錯移轉合作夥伴、目的地為其
中一個節點的跨節點流量顯著增加、則在某個合作夥伴節點上執行所有工作負載時所使用的整體
效能容量、與其他合作夥伴節點相比、可能會稍微不同、視故障節點而定。

在定義LUN和磁碟區的臨界值時、也可以使用效能使用量條件做為次要效能臨界值設定、以建立組合臨界值原
則。效能使用容量條件會套用至磁碟區或LUN所在的集合體或節點。例如、您可以使用下列準則建立組合臨界值
原則：

儲存物件 效能計數器 警告臨界值 臨界臨界值

持續時間 Volume 延遲 每次15毫秒

每次25毫秒 20分鐘 Aggregate 使用的效能容量

組合臨界值原則只會在整個期間內違反這兩個條件時、才會產生事件。

使用效能容量來管理效能

一般而言、企業組織想要以低於100的效能容量百分比運作、以便有效運用資源、同時保
留一些額外的效能容量來支援尖峰期間的需求。您可以使用臨界值原則、針對高效能容量
使用值、自訂何時傳送警示。

您可以根據自己的效能需求來建立特定目標。例如、金融服務公司可能保留更多效能、以保證交易及時執行。這
些公司可能想要設定70%至80%範圍內的效能使用容量臨界值。利潤較小的製造業公司、如果願意冒險提高效
能、以更有效地管理IT成本、可能會選擇保留較少的效能容量。這些公司可能會在85至95%的範圍內設定效能使
用容量臨界值。

當使用效能容量值超過使用者定義臨界值原則中設定的百分比時、Unified Manager會傳送警示電子郵件、並將
事件新增至「事件詳細目錄」頁面。這可讓您在潛在問題影響效能之前、先加以管理。這些事件也可做為指標、
用以在節點和集合體中進行工作負載移動和變更。

瞭解及使用「節點容錯移轉規劃」頁面

「Performance / Node Failover Planning」（效能/節點容錯移轉規劃）頁面會在節點的高
可用度（HA）合作夥伴節點故障時、預估對節點的效能影響。Unified Manager會根據HA
配對中節點的歷史效能來進行預估。

評估容錯移轉的效能影響有助於規劃下列案例：

• 如果容錯移轉持續將接管節點的預估效能降至無法接受的層級、您可以考慮採取修正行動、以降低容錯移轉
所造成的效能影響。

• 在開始手動容錯移轉以執行硬體維護工作之前、您可以預估容錯移轉如何影響接管節點的效能、以決定執行
工作的最佳時間。

使用「節點容錯移轉規劃」頁面來判斷修正動作

根據「效能/節點容錯移轉規劃」頁面所顯示的資訊、您可以採取行動、確保容錯移轉不會
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導致HA配對的效能降至可接受的層級以下。

例如、若要降低容錯移轉的預估效能影響、您可以將某些磁碟區或LUN從HA配對中的節點移至叢集中的其他節
點。這樣做可確保主節點在容錯移轉後仍能繼續提供可接受的效能。

節點容錯移轉規劃頁面的元件

「效能/節點容錯移轉規劃」頁面的元件會顯示在網格和比較窗格中。這些章節可讓您評估
節點容錯移轉對接管節點效能的影響。

效能統計資料網格

「效能/節點容錯移轉規劃」頁面會顯示一個網格、其中包含所使用延遲、IOPS、使用率和效能容量的統計資
料。

此頁面和「效能/節點效能總管」頁面中顯示的延遲和IOPS值可能不相符、因為會使用不同的效
能計數器來計算預測節點容錯移轉的值。

在網格中、每個節點都會被指派下列其中一個角色：

• 主要

當合作夥伴故障時接管HA合作夥伴的節點。根物件永遠是主要節點。

• 合作夥伴

容錯移轉案例中發生故障的節點。

• 預估接管

與主節點相同。此節點的效能統計資料顯示接管節點接管故障合作夥伴後的效能表現。

雖然接管節點的工作負載相當於容錯移轉後兩個節點的合併工作負載、但預估接管節點的統計資
料並非主節點和合作夥伴節點的統計資料總和。例如、如果主要節點的延遲為2毫秒/作業、而合
作夥伴節點的延遲為3毫秒/作業、則預估接管節點的延遲可能為4毫秒/作業此值是Unified
Manager執行的計算。

如果您想要成為根物件、可以按一下「合作夥伴」節點的名稱。顯示「Performance / Node Performance
Explorer（效能/節點效能總管）」頁面之後、您可以按一下「容錯移轉規劃」索引標籤、查看此節點故障案例的
效能如何變更。例如、如果Node1為主要節點、而Node2為合作夥伴節點、您可以按一下Node2將其設定為主要
節點。如此一來、您就能瞭解預估效能如何隨節點故障而改變。

比較窗格

下列清單說明依預設在「比較」窗格中顯示的元件：

• 活動圖表

它們的顯示格式與「效能/節點效能總管」頁面中的格式相同。它們僅適用於主節點。
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• 計數器圖表

它們會顯示網格中所示效能計數器的歷史統計資料。在每個圖表中、預估接管節點的圖表會顯示在任何特定
時間發生容錯移轉時的預估效能。

例如、假設使用率圖表顯示估計的接管節點在上午11點的73%2月8日。如果當時發生容錯移轉、則接管節點
的使用率將達到73%。

歷史統計資料可協助您找出啟動容錯移轉的最佳時間、將接管節點過載的可能性降至最低。只有在接管節點
的預期效能可接受時、您才能排程容錯移轉。

根據預設、根物件和合作夥伴節點的統計資料都會顯示在「比較」窗格中。與「效能/節點效能總管」頁面不
同、此頁面不會顯示*「新增*」按鈕、讓您新增物件以進行統計資料比較。

您可以使用與「效能/節點效能總管」頁面相同的方式自訂「比較」窗格。下列清單顯示自訂圖表的範例：

• 按一下節點名稱、即可在「計數器」圖表中顯示或隱藏節點的統計資料。

• 按一下*縮放檢視*、即可在新視窗中顯示特定計數器的詳細圖表。

使用臨界值原則搭配「節點容錯移轉規劃」頁面

您可以建立節點臨界值原則、以便在潛在的容錯移轉會使接管節點的效能降級至無法接受
的層級時、在「效能/節點容錯移轉規劃」頁面中通知您。

系統定義的效能臨界值原則「節點HA配對過度使用」會在超過臨界值的連續6個收集期間（30分鐘）時產生警告
事件。如果HA配對中節點的效能組合超過200%、就會將臨界值視為已突破。

系統定義臨界值原則中的事件會警示您容錯移轉將導致接管節點的延遲增加至無法接受的層級。當您看到此原則
針對特定節點產生的事件時、可以瀏覽至該節點的「效能/節點容錯移轉規劃」頁面、以檢視因容錯移轉而產生
的預測延遲值。

除了使用此系統定義的臨界值原則之外、您也可以使用「效能使用容量-接管」計數器來建立臨界值原則、然後
將原則套用至選取的節點。指定低於200%的臨界值、可讓您在違反系統定義原則的臨界值之前收到事件。如果
您想要在系統定義的原則事件產生之前收到通知、也可以指定超過臨界值的最短時間段、時間長度不得超過30
分鐘。

例如、您可以定義臨界值原則、以便在HA配對中的節點所使用的效能組合超過175%達10分鐘以上時、產生警告
事件。您可以將此原則套用至Node1和Node2、後者是HA配對。在收到節點1或節點2的警告事件通知之後、您
可以檢視該節點的「效能/節點容錯移轉規劃」頁面、以評估對接管節點的預估效能影響。如果發生容錯移轉、
您可以採取修正行動、避免接管節點過載。如果您在節點的組合效能容量低於200%時採取行動、即使此時發生
容錯移轉、接管節點的延遲也不會達到無法接受的程度。

使用效能使用容量明細表進行容錯移轉規劃

「使用的效能詳細資料-明細表」顯示主要節點和合作夥伴節點所使用的效能容量。它也會
顯示預估接管節點上的可用效能容量。此資訊可協助您判斷合作夥伴節點故障時、是否可
能發生效能問題。
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關於這項工作

除了顯示節點所使用的總效能容量、明細表也會將每個節點的值分成使用者傳輸協定和背景處理程序。

• 使用者傳輸協定是指從使用者應用程式到叢集之間的I/O作業。

• 背景程序是指與儲存效率、資料複寫及系統健全狀況有關的內部系統程序。

此額外層級的詳細資料可讓您判斷效能問題是由使用者應用程式活動或背景系統程序所造成、例如重複資料刪
除、RAID重建、磁碟清理及SnapMirror複本。

步驟

1. 請移至「效能/節點容錯移轉規劃」頁面、以取得將做為預估接管節點的節點。

2. 從*時間範圍*選取器中、選擇在計數器網格和計數器圖表中顯示歷史統計的時間段。

此時會顯示包含「主要」節點、「合作夥伴」節點及「預估接管」節點統計資料的計數器圖表。

3. 從*選擇圖表*清單中、選取*效能。使用容量*。

4. 在*效能使用容量*圖表、選取*明細*、然後按一下*縮放檢視*。

Perf的詳細圖表。隨即顯示使用容量。

5. 將游標移到詳細圖表上、即可在快顯視窗中檢視所使用的效能容量資訊。

效能可用容量百分比是預估接管節點上可用的效能容量。這表示容錯移轉後、接管節點上的效能容量會保留
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多少。如果是0%、容錯移轉將導致接管節點上的延遲增加到無法接受的層級。

6. 請考慮採取修正行動、以避免低效能可用容量百分比。

如果您計畫啟動容錯移轉以進行節點維護、請在效能可用容量百分比未達到0時、選擇讓合作夥伴節點故障
的時間。

收集資料並監控工作負載效能

Unified Manager每5分鐘收集並分析工作負載活動、以識別效能事件、並每15分鐘偵測一
次組態變更。它最多可保留30天5分鐘的歷史效能和事件資料、並使用此資料預測所有受
監控工作負載的預期延遲範圍。

Unified Manager必須收集至少3天的工作負載活動、才能開始進行分析、並在「工作負載分析」頁面和「事件詳
細資料」頁面上顯示I/O回應時間的延遲預測。在收集此活動時、延遲預測不會顯示工作負載活動所發生的所有
變更。在收集3天的活動之後、Unified Manager會在每24小時的上午12：00調整延遲預測、以反映工作負載活
動的變化、並建立更精確的動態效能臨界值。

在Unified Manager監控工作負載的前4天內、如果自上次資料收集以來已超過24小時、延遲圖表將不會顯示該工
作負載的延遲預測。在上次收集之前偵測到的事件仍可使用。

夏令時間（Dst）會變更系統時間、進而改變監控工作負載效能統計資料的延遲預測。Unified
Manager會立即開始修正延遲預測、這大約需要15天才能完成。在此期間、您可以繼續使
用Unified Manager、但由於Unified Manager使用延遲預測來偵測動態事件、因此部分事件可能
不準確。在時間變更之前偵測到的事件不受影響。

由Unified Manager監控的工作負載類型

您可以使用Unified Manager監控兩種工作負載的效能：使用者定義和系統定義。

• 使用者定義的工作負載_

從應用程式到叢集的I/O處理量。這些程序涉及讀寫要求。磁碟區、LUN、NFS共用區、SMB/CIFS共用區和
工作負載是使用者定義的工作負載。

Unified Manager只會監控叢集上的工作負載活動。它不會監控應用程式、用戶端或應用程式
與叢集之間的路徑。

如果某個工作負載符合下列一項或多項條件、Unified Manager將無法監控：

◦ 它是唯讀模式的資料保護（DP）複本。（請注意、系統會監控DP磁碟區的使用者產生流量。）

◦ 它是無限Volume。

◦ 它是離線資料複製。

◦ 這是MetroCluster 一個鏡射Volume、採用的是一個鏡射Volume。

• 系統定義的工作負載_

與儲存效率、資料複寫及系統健全狀況有關的內部程序、包括：
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◦ 儲存效率、例如重複資料刪除

◦ 磁碟健全狀況、包括RAID重建、磁碟清理等

◦ 資料複寫、例如SnapMirror複本

◦ 管理活動

◦ 檔案系統健全狀況、包括各種WAFL 不同的活動

◦ 檔案系統掃描程式、例如WAFL ：Sc資訊 掃描

◦ 複本卸載、例如從VMware主機卸載儲存效率作業

◦ 系統健全狀況、例如Volume移動、資料壓縮等

◦ 未監控的磁碟區

系統定義工作負載的效能資料僅會在這些工作負載所使用的叢集元件發生爭用時、才會顯示在GUI中。例如、您
無法搜尋系統定義工作負載的名稱、以在GUI中檢視其效能資料。

工作負載效能測量值

Unified Manager會根據歷史和預期統計值來衡量叢集上的工作負載效能、這些值會構成工
作負載的延遲預測值。它會將實際工作負載統計值與延遲預測進行比較、以判斷工作負載
效能何時過高或過低。未如預期執行的工作負載會觸發動態效能事件來通知您。

在下圖中、實際值以紅色表示時間範圍內的實際效能統計資料。實際值已超過效能臨界值、即延遲預測的上限。
尖峰是時間範圍內的最高實際值。差異會測量預期值（預測）與實際值之間的變更、而尖峰差異則表示預期值與
實際值之間的最大變更。

下表列出工作負載效能測量值。
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測量 說明

活動 原則群組中的工作負載所使用的QoS限制百分比。

如果Unified Manager偵測到原則群組的
變更、例如新增或移除磁碟區或變
更QoS限制、實際值和預期值可能會超
過設定限制的100%。如果某個值超過
設定上限的100%、則會顯示為
>100%。如果某個值低於設定上限
的1%、則會顯示為<1%。

實際 在特定時間測量給定工作負載的效能值。

偏差 預期值與實際值之間的變更。這是實際值減去預期值
與預期範圍上限值減去預期值的比率。

負差值表示工作負載效能低於預期、而
正差值則表示工作負載效能高於預期。

預期 預期值是根據特定工作負載的歷史效能資料分析而
得。Unified Manager會分析這些統計值、以判斷預期
的值範圍（延遲預測）。

延遲預測（預期範圍） 延遲預測是指預測特定時間的效能值上限和下限。針
對工作負載延遲、較高的值會形成效能臨界值。當實
際值超過效能臨界值時、Unified Manager會觸發動態
效能事件。

尖峰 一段時間內測得的最大值。

尖峰偏差 一段時間內測得的最大偏差值。

佇列深度 等待互連元件的擱置I/O要求數。

使用率 對於網路處理、資料處理和集合元件、在一段時間內
完成工作負載作業的忙碌時間百分比。例如、網路處
理或資料處理元件處理I/O要求或集合體執行讀取或寫
入要求的時間百分比。

寫入處理量 從本機叢集上的工作負載到MetroCluster 採用該組態
的合作夥伴叢集、寫入處理量（以百萬位元組/秒
（MB/s）為單位）。

預期的效能範圍為何

延遲預測是指預測特定時間的效能值上限和下限。針對工作負載延遲、較高的值會形成效
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能臨界值。當實際值超過效能臨界值時、Unified Manager會觸發動態效能事件。

例如、在正常營業時間上午9：00之間下午5：00、大部分員工可能會在上午9：00之間查看電子郵件上午10
：30電子郵件伺服器的需求增加、表示在此期間後端儲存設備的工作負載活動增加。員工可能會注意到電子郵
件用戶端的回應時間過慢。

午餐時間為下午12：00以及下午1：00而且在工作日結束後下午5：00、大部分員工可能會離開電腦。對電子郵
件伺服器的需求通常會減少、也會減少對後端儲存設備的需求。或者、也可以排程工作負載作業、例如儲存備份
或掃毒、這些作業會在下午5：00之後開始並增加後端儲存設備的活動。

在數天內、工作負載活動的增加和減少會決定活動的預期範圍（延遲預測）、以及工作負載的上限和下限。當物
件的實際工作負載活動超出上限或下限、且在一段時間內仍在邊界之外時、這可能表示物件過度使用或未充分使
用。

延遲預測的形成方式

Unified Manager必須收集至少3天的工作負載活動、才能開始進行分析、並在GUI中顯示I/O回應時間的延遲預
測。所需的最低資料收集量並不包含工作負載活動所發生的所有變更。在收集活動的前3天之後、Unified
Manager會在每24小時的上午12：00調整延遲預測以反映工作負載活動變化、並建立更精確的動態效能臨界
值。

夏令時間（Dst）會變更系統時間、進而改變監控工作負載效能統計資料的延遲預測。Unified
Manager會立即開始修正延遲預測、這大約需要15天才能完成。在此期間、您可以繼續使
用Unified Manager、但由於Unified Manager使用延遲預測來偵測動態事件、因此部分事件可能
不準確。在時間變更之前偵測到的事件不受影響。

延遲預測如何用於效能分析

Unified Manager會使用延遲預測來表示受監控工作負載的典型I/O延遲（回應時間）活
動。當工作負載的實際延遲超過延遲預測的上限時、系統會發出警示、這會觸發動態效能
事件、以便您分析效能問題、並採取修正行動來解決問題。

延遲預測會設定工作負載的效能基準。隨著時間推移、Unified Manager會從過去的效能測量結果中學習、以預
測工作負載的預期效能和活動層級。預期範圍的上限會建立動態效能臨界值。Unified Manager會使用基準來判
斷實際延遲何時高於或低於臨界值、或超出預期範圍。實際值與預期值之間的比較、可為工作負載建立效能設定
檔。

當工作負載的實際延遲超過動態效能臨界值時、由於叢集元件發生爭用、延遲很高、而且工作負載的執行速度比
預期的慢。共享相同叢集元件的其他工作負載效能也可能會比預期的慢。

Unified Manager會分析臨界值跨越事件、並判斷活動是否為效能事件。如果高工作負載活動長期保持一致（例
如數小時）、Unified Manager會將活動視為正常活動、並動態調整延遲預測、以形成新的動態效能臨界值。

有些工作負載的活動量可能會持續低、因為延遲預測不會隨著時間而發生高變動。為了在分析效能事件期間將事
件數量降至最低、Unified Manager只會針對作業和延遲遠高於預期的低活動磁碟區觸發事件。
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在此範例中、磁碟區的延遲預測以灰色顯示、每次作業延遲為3.5毫秒（毫秒/秒）、最低為5.5毫秒/秒（最高
）。如果實際延遲（藍色）突然增加至10毫秒/次、因為網路流量間歇性激增或叢集元件發生爭用、則會超過延
遲預測、並超過動態效能臨界值。

當網路流量減少、或叢集元件不再發生爭用時、延遲會在延遲預測內傳回。如果延遲時間長達10毫秒以上/作業
時間、您可能需要採取修正行動來解決此事件。

Unified Manager如何使用工作負載延遲來識別效能問題

工作負載延遲（回應時間）是叢集上的磁碟區回應用戶端應用程式I/O要求所需的時
間。Unified Manager會使用延遲來偵測並警示效能事件。

高延遲意味著從應用程式到叢集上某個磁碟區的要求所需時間比平常長。由於一或多個叢集元件發生爭用、造成
高延遲的原因可能出在叢集本身。高延遲也可能是由叢集外部的問題所造成、例如網路瓶頸、裝載應用程式的用
戶端問題、或是應用程式本身的問題。

Unified Manager只會監控叢集上的工作負載活動。它不會監控應用程式、用戶端或應用程式與叢
集之間的路徑。

叢集上的作業（例如進行備份或執行重複資料刪除）、會增加其他工作負載共享叢集元件的需求、也會造成高延
遲。如果實際延遲超過預期範圍的動態效能臨界值（延遲預測）、Unified Manager會分析事件、判斷是否為您
可能需要解決的效能事件。延遲以毫秒為單位、以每次作業（毫秒/秒）為單位。

在「工作負載分析」頁面的「延遲總計」圖表中、您可以檢視延遲統計資料的分析、瞭解個別程序（例如讀取和
寫入要求）的活動與整體延遲統計資料的比較結果。這項比較可協助您判斷哪些作業的活動量最高、或是特定作
業是否有異常活動會影響磁碟區的延遲。分析效能事件時、您可以使用延遲統計資料來判斷事件是否是由叢集上
的問題所造成。您也可以識別事件所涉及的特定工作負載活動或叢集元件。

782



此範例顯示延遲圖表。實際回應時間（延遲）活動為藍線、延遲預測（預期範圍）為綠色。

如果Unified Manager無法收集資料、藍線可能會有落差。這可能是因為叢集或磁碟區無法連
線、Unified Manager在此期間關閉、或收集所需時間超過5分鐘。

叢集作業如何影響工作負載延遲

作業（IOPS）代表叢集上所有使用者定義和系統定義工作負載的活動。IOPS統計資料可
協助您判斷叢集處理程序（例如進行備份或執行重複資料刪除）是否會影響工作負載延遲
（回應時間）、或可能導致或促成效能事件。

分析效能事件時、您可以使用IOPS統計資料來判斷效能事件是否是由叢集上的問題所造成。您可以找出可能是
效能事件主要促成因素的特定工作負載活動。IOPS的測量單位為每秒作業數（作業/秒）。

此範例顯示IOPS圖表。實際作業統計資料是一條藍線、而作業統計資料的IOPS預測則是綠色的。

在叢集過載的某些情況下、Unified Manager可能會顯示訊息 Data collection is taking

too long on Cluster cluster_name。這表示Unified Manager收集的統計資料不足、無法
進行分析。您需要減少叢集所使用的資源、以便收集統計資料。
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效能監控MetroCluster 功能

Unified Manager可讓您監控MetroCluster 採用支援整合式組態之叢集之間的寫入處理量、
以識別具有大量寫入處理量的工作負載。如果這些高效能工作負載導致本機叢集上的其他
磁碟區的I/O回應時間過長、Unified Manager會觸發效能事件通知您。

當一個位在MetroCluster 某個位在某個位在某個位在某個位在某個位在某個位在某個位在某個位在某個位在某個
位在某個位在某個位在某個位的叢集將其資料鏡射到其同一個位在Unified Manager會分析NVRAM、找出高寫入
處理量過度使用NVRAM的工作負載、使NVRAM發生爭用。

回應時間的差異超過效能臨界值的工作負載稱為_受害者_、而寫入NVRAM處理量的差異比平常高、導致爭用的
工作負載稱為_bulle__。由於只有寫入要求會鏡射至合作夥伴叢集、因此Unified Manager不會分析讀取處理
量。

Unified Manager會將MetroCluster 以整個過程為例的叢集視為個別叢集。它不會區分合作夥伴的叢集、也不會
區分每個叢集的寫入處理量。

切換和切換期間的Volume行為

觸發切換或切換的事件會導致作用中磁碟區從一個叢集移至災難恢復群組中的另一個叢
集。叢集上作用中的磁碟區會停止、並將資料提供給用戶端、其他叢集上的磁碟區也會啟
動、並開始提供資料。Unified Manager只會監控作用中和執行中的磁碟區。

由於磁碟區會從一個叢集移至另一個叢集、因此建議您同時監控這兩個叢集。Unified Manager的單一執行個體
可監控MetroCluster 整個叢集、但有時兩個位置之間的距離需要使用兩個Unified Manager執行個體來監控兩個
叢集。下圖顯示Unified Manager的單一執行個體：
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名稱為p的磁碟區表示主要磁碟區、名稱為b的磁碟區則是SnapMirror所建立的鏡射備份磁碟區。

正常操作期間：

• 叢集A有兩個作用中磁碟區：Vol1p和Vol2p。

• 叢集B有兩個作用中磁碟區：Vol3p和Vol4p。

• 叢集A有兩個非作用中磁碟區：Vol3b和Vol4b。

• 叢集B有兩個非作用中磁碟區：Vol1b和Vol2b。

Unified Manager會收集每個作用中磁碟區（統計資料、事件等）的相關資訊。Vol1p和Vol2p統計資料是由叢集A
收集、而Vol3p和Vol4p統計資料則由叢集B收集

災難性故障導致從叢集B切換至叢集A的作用中磁碟區：

• 叢集A有四個作用中磁碟區：Vol1p、Vol2p、Vol3b和Vol4b。

• 叢集B有四個非作用中磁碟區：Vol3p、Vol4p、Vol1b和Vol2b。
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如同正常作業期間、Unified Manager會收集每個作用中磁碟區的相關資訊。但在此案例中、Vol1p和Vol2p統計
資料會由叢集A收集、而Vol3b和Vol4b統計資料也會由叢集A收集

請注意、Vol3p和Vol3b並非相同的磁碟區、因為它們位於不同的叢集上。Unified Manager for Vol3p中的資訊
與Vol3b不同：

• 切換至叢集A期間、Vol3p統計資料和事件不會顯示。

• 在第一次切換時、Vol3b看起來像是一個新的磁碟區、沒有歷史資訊。

當叢集B修復並執行切換時、Vol3p會在叢集B上再次作用、並顯示切換期間的歷史統計資料和統計資料落差。在
發生另一次切換之前、無法從叢集A檢視Vol3b：

• 不活動的現象磁碟區（例如、切換後叢集A上的Vol3b）會以「此Volume Is Deleted」（此磁
碟區已刪除）訊息加以識別。MetroClusterVolume並未實際刪除、但Unified Manager目前並
未監控、因為它不是作用中Volume。

• 如果單一Unified Manager正在MetroCluster 監控二個叢集的功能、則Volume搜尋會傳回當時
作用中磁碟區的資訊。例如、搜尋「'Vol3'」會在發生切換且Vol3已在叢集A上啟用時、傳回
叢集A上Vol3b的統計資料和事件

什麼是效能事件

效能事件是與叢集上的工作負載效能有關的事件。它們可協助您以緩慢的回應時間來識別
工作負載。搭配同時發生的健全狀況事件、您可以判斷可能造成或促成回應時間緩慢的問
題。

當Unified Manager偵測到同一個叢集元件發生多個相同事件情況時、它會將所有事件視為單一事件、而非個別
事件。
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效能事件分析與通知

效能事件會通知您叢集元件發生爭用所造成的工作負載I/O效能問題。Unified Manager會
分析事件、找出所有相關工作負載、爭用元件、以及事件是否仍是您可能需要解決的問
題。

Unified Manager會監控叢集上磁碟區的I/O延遲（回應時間）和IOPS（作業）。例如、當其他工作負載過度使用
叢集元件時、元件會發生爭用、無法在最佳層級執行以滿足工作負載需求。使用相同元件的其他工作負載效能可
能會受到影響、導致延遲增加。如果延遲超過動態效能臨界值、Unified Manager會觸發效能事件通知您。

事件分析

Unified Manager會使用前15天的效能統計資料、執行下列分析、以識別事件中所涉及的受害者工作負載、高效
能工作負載及叢集元件：

• 識別延遲超過動態效能臨界值（延遲預測的上限）的受害者工作負載：

◦ 對於HDD或Flash Pool（混合式）Aggregate（本機層）上的磁碟區、只有在延遲大於5毫秒（毫秒）
且IOPS每秒操作超過10次（作業/秒）時、才會觸發事件。

◦ 對於All SSD集合體或FabricPool 架構（雲端層）上的磁碟區、只有在延遲大於1毫秒且IOPS超過100次
作業/秒時、才會觸發事件

• 識別爭用中的叢集元件。

如果叢集互連的受害工作負載延遲大於1毫秒、Unified Manager會將此視為重大問題、並觸發
叢集互連的事件。

• 識別過度使用叢集元件並導致其爭用的高層工作負載。

• 根據工作負載在叢集元件使用率或活動方面的差異、對所涉及的工作負載進行排名、以判斷哪些基礎架構在
叢集元件的使用率上有最高的變更、以及哪些受害者受影響最大。

事件可能只發生一小段時間、然後在使用的元件不再發生爭用時自行修正。持續事件是指在五分鐘間隔內、針對
同一個叢集元件再次發生、並保持作用中狀態的事件。對於持續事件、Unified Manager會在連續兩個分析時間
間隔內偵測到相同事件後觸發警示。

事件解決後、仍可在Unified Manager中使用、以記錄某個磁碟區過去的效能問題。每個事件都有一個唯一的
ID、可識別事件類型、以及涉及的磁碟區、叢集和叢集元件。

單一磁碟區可同時參與多個事件。

事件狀態

事件可能處於下列其中一種狀態：

• 主動

表示效能事件目前為作用中（新增或已確認）。導致事件的問題本身並未修正、或尚未解決。儲存物件的效
能計數器仍高於效能臨界值。

• 過時
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表示事件不再處於作用中狀態。導致事件的問題已自行修正或已解決。儲存物件的效能計數器不再超過效能
臨界值。

事件通知

這些事件會顯示在儀表板頁面和使用者介面的許多其他頁面上、而這些事件的警示則會傳送至指定的電子郵件地
址。您可以在「事件詳細資料」頁面和「工作負載分析」頁面上、檢視事件的詳細分析資訊、並取得解決問題的
建議。

在此範例中、事件會以紅點（ ）。將滑鼠游標移到紅點上方、會顯示快顯視窗、其中包含事件的詳細資料、以
及用於分析的選項。

事件互動

在「事件詳細資料」頁面和「工作負載分析」頁面上、您可以使用下列方式與事件互動：

• 將滑鼠移到事件上會顯示訊息、顯示事件ID、以及偵測到事件的日期和時間。

如果同一時間段有多個事件、訊息會顯示事件數目。

• 按一下單一事件會顯示一個對話方塊、顯示更多有關事件的詳細資訊、包括相關的叢集元件。

爭用中的元件會圈選並反白顯示為紅色。您可以按一下事件ID或*檢視完整分析*、在「事件詳細資料」頁面
上檢視完整分析。如果同一時間段有多個事件、對話方塊會顯示最近三個事件的詳細資料。您可以按一下事
件ID、在「事件詳細資料」頁面上檢視事件分析。

Unified Manager如何判斷事件的效能影響

Unified Manager會針對工作負載使用活動、使用率、寫入處理量、叢集元件使用量或I/O
延遲（回應時間）等方面的差異、來判斷對工作負載效能的影響程度。此資訊可決定每個
工作負載在事件中的角色、以及其在「事件詳細資料」頁面上的排名。

Unified Manager會將工作負載的最後分析值與預期值範圍（延遲預測）進行比較。上次分析的值與預期值範圍
之間的差異、可識別出其效能受到事件影響最大的工作負載。

例如、假設叢集包含兩個工作負載：工作負載A和工作負載B工作負載A的延遲預測為每次作業5至10毫秒（毫秒/
作業）、其實際延遲通常約為7毫秒/作業時間工作負載B的延遲預測為10至20毫秒/次、其實際延遲通常約為15
毫秒/次這兩種工作負載都在延遲預測範圍內。由於叢集發生爭用、這兩個工作負載的延遲會增加至40毫秒/作
業、跨越動態效能臨界值（延遲預測的上限）並觸發事件。對於工作負載A、延遲從預期值到高於效能臨界值的
差異約為33毫秒/次、而工作負載B的差異則約為25毫秒/次兩個工作負載的延遲都會增加至40毫秒/作業、但工作
負載A的效能影響較大、因為延遲偏移量較高、每個作業時間為33毫秒

在「事件詳細資料」頁面的「系統診斷」區段中、您可以根據工作負載在叢集元件的活動、使用率或處理量方面
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的差異來排序工作負載。您也可以根據延遲來排序工作負載。當您選取排序選項時、Unified Manager會分析
活動、使用率、處理量或延遲的差異、因為事件是從預期值中偵測出來的、以決定工作負載的排序順序。對於延
遲、紅點（.. ）指出受害者工作負載所跨越的效能臨界值、以及後續對延遲的影響。每個紅點都表示延遲的差
異程度較高、這有助於識別延遲受事件影響最大的受害者工作負載。

叢集元件及其爭用的原因

當叢集元件發生爭用時、您可以識別叢集效能問題。使用元件的工作負載效能會變慢、而
用戶端要求的回應時間（延遲）也會增加、這會在Unified Manager中觸發事件。

發生爭用的元件無法在最佳層級執行。效能下降、其他叢集元件和工作負載（稱為_als受害者_）的效能可能會
增加延遲。若要避免元件爭用、您必須減少其工作負載或提高其處理更多工作的能力、才能使效能恢復正常水
準。由於Unified Manager會在五分鐘的時間間隔內收集和分析工作負載效能、因此只有在叢集元件持續過度使
用時、Unified Manager才會偵測。在五分鐘間隔內、僅持續一段短時間的暫時性過度使用尖峰不會被偵測到。

例如、儲存Aggregate可能會因其上的一或多個工作負載競相執行其I/O要求而發生爭用。集合體上的其他工作負
載可能會受到影響、導致效能降低。若要減少Aggregate上的活動量、您可以採取不同步驟、例如將一或多個工
作負載移至較不忙碌的Aggregate或節點、以減少目前Aggregate上的整體工作負載需求。對於QoS原則群組、
您可以調整處理量限制、或將工作負載移至不同的原則群組、使工作負載不再受到節流。

Unified Manager會監控下列叢集元件、在發生爭用時發出警示：

• 網路

代表叢集上外部網路傳輸協定所要求的I/O等待時間。等待時間是指在叢集回應I/O要求之前、等待「transfer
就緒」交易完成所花費的時間。如果網路元件發生爭用、表示傳輸協定層的等待時間過長、會影響一或多個
工作負載的延遲。

• 網路處理

代表叢集內與傳輸協定層和叢集之間I/O處理相關的軟體元件。在偵測到事件之後、處理網路處理的節點可能
已經變更。如果網路處理元件發生爭用、表示網路處理節點的高使用率會影響一或多個工作負載的延遲。

在雙主動式組態中使用All SAN Array叢集時、兩個節點的網路處理延遲值都會顯示、以便您確認節點平均共
享負載。

• * QoS上限*

代表指派給工作負載之儲存服務品質（QoS）原則群組的處理量上限（尖峰）設定。如果原則群組元件發生
爭用、表示原則群組中的所有工作負載都會受到設定的處理量限制所限制、這會影響其中一或多個工作負載
的延遲。

• * QoS下限*

代表指派給其他工作負載的QoS處理量下限（預期）設定所造成的工作負載延遲。如果在特定工作負載上設
定的QoS下限使用大部分頻寬來保證承諾的處理量、則其他工作負載將會被節流、並看到更多延遲。

• 叢集互連

代表叢集節點實體連接的纜線和介面卡。如果叢集互連元件發生爭用、表示叢集互連的I/O要求等待時間過
長、會影響一或多個工作負載的延遲。

• 資料處理
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代表叢集內與叢集與包含工作負載的儲存Aggregate之間I/O處理相關的軟體元件。自偵測到事件後、處理資
料的節點可能已變更。如果資料處理元件發生爭用、表示資料處理節點的高使用率會影響一或多個工作負載
的延遲。

• 大量啟動

代表追蹤所有作用中磁碟區使用量的程序。在超過1000個磁碟區處於作用中狀態的大型環境中、此程序會追
蹤需要多少關鍵磁碟區、才能同時透過節點存取資源。當並行作用中磁碟區數目超過建議的最大臨界值時、
部分非關鍵磁碟區將會經歷此處所述的延遲。

• 《資源》MetroCluster

代表MetroCluster 用MetroCluster 作鏡射資料的各種資源、包括NVRAM和交換器間連結（ISL）、這些資源
用於鏡射整個叢集之間的資料。如果存在爭奪、表示來自本機叢集上工作負載的高寫入處理量、或是連結健
全狀況問題會影響本機叢集上一或多個工作負載的延遲。MetroCluster如果叢集並非MetroCluster 採用E32
組態、則不會顯示此圖示。

• * Aggregate或SSD Aggregate Ops *

代表工作負載執行所在的儲存Aggregate。如果Aggregate元件發生爭用、表示Aggregate上的高使用率會影
響一或多個工作負載的延遲。集合體由所有HDD組成、或混合使用HDD和SSD（Flash Pool Aggregate
）。「SSD Aggregate」（「SD Aggregate」）包含所有SSD（All Flash Aggregate）、或是混合使用SSD
和雲端層（FabricPool a Sd Aggregate）。

• 雲端延遲

代表叢集內與叢集與雲端層之間I/O處理相關的軟體元件、以儲存使用者資料。如果雲端延遲元件發生爭用、
表示來自雲端層上裝載磁碟區的大量讀取內容、會影響一或多個工作負載的延遲。

• *同步SnapMirror *

代表叢集中的軟體元件、該元件會以SnapMirror同步關係、將使用者資料從主要磁碟區複寫到次要磁碟區。
如果同步SnapMirror元件發生爭用、表示SnapMirror同步作業的活動會影響一或多個工作負載的延遲。

效能事件所涉及的工作負載角色

Unified Manager使用角色來識別工作負載在效能事件中的參與度。角色包括受害者、牛隻
和鯊魚。使用者定義的工作負載可以同時成為受害者、欺負者和鯊魚。

角色 說明

受害者 使用者定義的工作負載、其效能因過度使用叢集元件
的其他工作負載（稱為bulies）而降低。只有使用者定
義的工作負載會被識別為受害者。Unified Manager會
根據受害者的延遲差異來識別受害者工作負載、在事
件期間、實際延遲比延遲預測大幅增加（預期範圍
）。
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角色 說明

霸凌 使用者定義或系統定義的工作負載、其過度使用叢集
元件、導致其他工作負載（稱為「受害者」）的效能
降低。Unified Manager會根據叢集元件使用量的差異
來識別不正常的工作負載、在事件期間、實際使用量
已大幅增加、超出預期的使用範圍。

鯊魚 使用者定義的工作負載、其叢集元件的使用率最高、
與事件中涉及的所有工作負載相比。Unified Manager
會根據事件期間使用的叢集元件來識別Shark工作負
載。

叢集上的工作負載可以共用許多叢集元件、例如用於網路和資料處理的Aggregate和CPU。當工作負載（例
如Volume）增加叢集元件的使用量、使元件無法有效率地滿足工作負載需求時、元件就會發生爭用。過度使用
叢集元件的工作負載是一種不理想的情況。共享這些元件的其他工作負載、以及效能受到市場影響的工作負載、
都是受害者。系統定義工作負載的活動（例如重複資料刪除或Snapshot複本）也可能升級為「霸凌」。

當Unified Manager偵測到事件時、它會識別所有相關的工作負載和叢集元件、包括導致事件的龐大工作負載、
爭用的叢集元件、以及因高負荷活動增加而效能降低的受害者工作負載。

如果Unified Manager無法辨識高效能的工作負載、它只會針對受害者工作負載和相關叢集元件發
出警示。

Unified Manager可識別受欺負工作負載的工作負載、並識別這些相同工作負載何時會變成高負荷。工作負載本
身可能是一種欺負。例如、由原則群組限制所抑制的高效能工作負載、會使原則群組中的所有工作負載受到節
流、包括本身。在進行中的效能事件中、身為一名流氓或受害者的工作負載、可能會改變其角色、或不再是事件
參與者。

分析效能事件

您可以分析效能事件、以識別偵測到的時間、是否為使用中（新的或已確認的）或已過
時、所涉及的工作負載和叢集元件、以及自行解決事件的選項。

顯示效能事件的相關資訊

您可以使用「事件管理」資源清冊頁面、檢視Unified Manager所監控之叢集上所有效能事
件的清單。透過檢視此資訊、您可以判斷最重要的事件、然後深入瞭解詳細資訊、以判斷
事件的原因。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

事件清單會依偵測到的時間排序、最新事件會列在最前面。您可以按一下欄標題、根據該欄來排序事件。例如、
您可以依「狀態」欄排序、以依嚴重性檢視事件。如果您要尋找特定事件或特定類型的事件、可以使用篩選器和
搜尋機制來精簡清單中顯示的事件清單。
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來自所有來源的事件都會顯示在此頁面上：

• 使用者定義的效能臨界值原則

• 系統定義的效能臨界值原則

• 動態效能臨界值

「事件類型」欄會列出事件的來源。您可以選取事件、在「事件詳細資料」頁面中檢視事件的詳細資料。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

2. 從「View（檢視）」功能表中選取*「Active Performance events（活動效能事件）」*。

此頁面會顯示過去7天內產生的所有「新增」和「已確認的效能」事件。

3. 找出您要分析的事件、然後按一下事件名稱。

此時會顯示事件的詳細資料頁面。

您也可以按一下Performance Explorer頁面中的事件名稱連結、然後從警示電子郵件中顯示事
件的詳細資料頁面。

從使用者定義的效能臨界值分析事件

從使用者定義臨界值產生的事件、表示特定儲存物件（例如集合體或磁碟區）的效能計數
器已超過您在原則中定義的臨界值。這表示叢集物件發生效能問題。

您可以使用「事件詳細資料」頁面來分析效能事件、並視需要採取修正行動、將效能恢復正常。

回應使用者定義的效能臨界值事件

您可以使用Unified Manager來調查效能計數器所造成的效能事件、這些事件會跨越使用者
定義的警告或嚴重臨界值。您也可以使用Unified Manager檢查叢集元件的健全狀況、查看
元件上偵測到的最近健全狀況事件是否有助於效能事件。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的或過時的效能事件。

步驟

1. 顯示「事件」詳細資料頁面、以檢視有關事件的資訊。

2. 檢閱* Description*、其中說明導致事件的臨界值外洩。

例如、訊息「延遲值為456毫秒/作業已根據臨界值設定為400毫秒/作業」觸發警告事件、表示物件發生延遲
警告事件。
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3. 將游標停留在原則名稱上、即可顯示觸發事件之臨界值原則的詳細資料。

這包括原則名稱、要評估的效能計數器、必須違反的計數器值、才會被視為嚴重或警告事件、以及計數器必
須超過該值的持續時間。

4. 請記下*事件觸發時間*、以便您調查是否同時發生其他可能導致此事件的事件。

5. 請依照下列其中一個選項進一步調查事件、判斷是否需要執行任何行動來解決效能問題：

選項 可能的調查行動

按一下來源物件名稱、顯示該物件的「檔案總管」頁
面。

此頁面可讓您檢視物件詳細資料、並將此物件與其他
類似的儲存物件進行比較、以查看其他儲存物件是否
同時發生效能問題。例如、若要查看同一個集合體上
的其他磁碟區是否也有效能問題。

按一下叢集名稱以顯示「叢集摘要」頁面。 此頁面可讓您檢視此物件所在叢集的詳細資料、以查
看其他效能問題是否在同一時間發生。

從系統定義的效能臨界值分析事件

由系統定義的效能臨界值所產生的事件、表示某個儲存物件的效能計數器或效能計數器集
已超過系統定義原則的臨界值。這表示儲存物件（例如Aggregate或節點）發生效能問題。

您可以使用「事件詳細資料」頁面來分析效能事件、並視需要採取修正行動、將效能恢復正常。

系統定義的臨界值原則無法在Cloud Volumes ONTAP 功能不全的系統上啟用。ONTAP ONTAP
Select

回應系統定義的效能臨界值事件

您可以使用Unified Manager來調查效能計數器超過系統定義的警告臨界值所造成的效能事
件。您也可以使用Unified Manager檢查叢集元件的健全狀況、查看元件上偵測到的最近事
件是否有助於效能事件。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的或過時的效能事件。

步驟

1. 顯示「事件」詳細資料頁面、以檢視有關事件的資訊。

2. 檢閱* Description*、其中說明導致事件的臨界值外洩。

例如、「節點使用率值90%已根據臨界值設定85 %觸發警告事件」訊息、表示叢集物件發生節點使用率警告
事件。
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3. 請記下*事件觸發時間*、以便您調查是否同時發生其他可能導致此事件的事件。

4. 在*系統診斷*下、檢閱系統定義原則對叢集物件執行的分析類型簡短說明。

對於某些事件、診斷旁會顯示綠色或紅色圖示、指出該特定診斷是否發現問題。對於其他類型的系統定義事
件、計數器圖表會顯示物件的效能。

5. 在*建議的動作*下、按一下*協助我執行此動作*連結、即可檢視您可以執行的建議動作、以自行嘗試解決效
能事件。

回應QoS原則群組效能事件

當工作負載處理量（IOPS、IOPS/TB或Mbps）超過定義ONTAP 的「QoS」原則設定、且
工作負載延遲受到影響時、Unified Manager會產生QoS原則警告事件。這些系統定義的事
件可在許多工作負載受到延遲影響之前、提供修正潛在效能問題的機會。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的效能事件。

關於這項工作

當工作負載處理量在前一小時的每個效能收集期間超過定義的QoS原則設定時、Unified Manager會針對QoS原
則外洩事件產生警告事件。在每個收集期間、工作負載處理量可能只會在短時間內超過QoS臨界值、但Unified
Manager只會在圖表上顯示收集期間的「平均」處理量。因此、您可能會收到QoS事件、但工作負載的處理量可
能未超過圖表中所示的原則臨界值。

您可以使用System Manager或ONTAP 列舉一些指令來管理原則群組、包括下列工作：

• 為工作負載建立新的原則群組

• 新增或移除原則群組中的工作負載

• 在原則群組之間移動工作負載

• 變更原則群組的處理量限制

• 將工作負載移至不同的Aggregate或節點

步驟

1. 顯示「事件」詳細資料頁面、以檢視有關事件的資訊。

2. 檢閱* Description*、其中說明導致事件的臨界值外洩。

例如、「vol1_NFS1上的IOPS值為1、652 IOPS、已觸發警示事件來識別工作負載的潛在效能問題」、表
示Volume vol1_NFS1上發生QoS最大IOPS事件。

3. 請檢閱「事件資訊」區段、以查看事件發生時間及事件發生時間的詳細資料。

此外、對於共享QoS原則處理量的磁碟區或LUN、您可以看到使用最多IOPS或Mbps的前三大工作負載名
稱。
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4. 在「系統診斷」區段下、檢閱兩個圖表：一個是整體平均IOPS或Mbps（視事件而定）、另一個是延遲。如
此安排時、您可以看到當工作負載接近QoS上限時、哪些叢集元件最會影響延遲。

對於共享QoS原則事件、前三大工作負載會顯示在處理量圖表中。如果有三個以上的工作負載共用QoS原
則、則會將其他工作負載新增至「other t后 的工作負載」類別。此外、延遲圖表也會顯示QoS原則中所有工
作負載的平均延遲。

請注意、對於調適性QoS原則事件、IOPS和Mbps圖表會根據ONTAP 磁碟區大小、顯示從指派的IOPS/TB
臨界值原則中轉換的IOPS或Mbps值。

5. 在「建議動作」區段下、檢閱建議並判斷您應該執行哪些動作、以避免工作負載延遲增加。

如有需要、請按一下*「說明」*按鈕、以檢視您可執行的建議行動詳細資料、以嘗試解決效能事件。

瞭解自適性QoS原則中具有定義區塊大小的事件

調適性QoS原則群組會根據磁碟區大小自動調整處理量上限或樓層、並在磁碟區大小變更
時維持IOPS與TB的比率。從推出支援功能的支援功能9.5開始ONTAP 、您可以在QoS原
則中指定區塊大小、以便同時有效地套用MB/s臨界值。

在調適性QoS原則中指派IOPS臨界值、只會限制每個工作負載所執行的作業數量。視產生工作負載的用戶端所
設定的區塊大小而定、部分IOPS會包含更多資料、因此會對處理作業的節點造成更大的負擔。

工作負載的MB/s值是使用下列公式產生：

MB/s = (IOPS * Block Size) / 1000

如果工作負載平均為3、000 IOPS、且用戶端的區塊大小設為32 KB、則此工作負載的有效MB/s為96。如果相同
的工作負載平均為3、000 IOPS、且用戶端的區塊大小設為48 KB、則此工作負載的有效MB/s為144。當區塊大
小變大時、您可以看到節點處理的資料增加50%。

讓我們來看看下列已定義區塊大小的調適性QoS原則、以及根據用戶端上設定的區塊大小來觸發事件的方式。

建立原則、並將尖峰處理量設定為2、500 IOPS / TB、區塊大小為32KB。如此一來、對於使用1 TB容量的磁碟
區、將MB/s臨界值有效設定為80 MB/s（2500 IOPS * 32KB）/ 1000）。請注意、當處理量值低於定義的臨界
值10%時、Unified Manager會產生警告事件。在下列情況下產生事件：

已用容量 當處理量超過此數量…
時、就會產生事件。

IOPS

MB/s 1 TB 2、250 IOPS

72 MB/s 2 TB 4、500 IOPS

144 MB/s 5 TB 11,250 IOPS

如果磁碟區使用2TB的可用空間、IOPS為4、000、而用戶端的QoS區塊大小設為32KB、則MB/ps處理量為128
MB/s（（4、000 IOPS * 32 KB）/ 1000）。在此案例中不會產生任何事件、因為對於使用2 TB空間的磁碟區而
言、4、000 IOPS和128 MB/s都低於臨界值。
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如果磁碟區使用2TB的可用空間、而IOPS為4、000、而用戶端的QoS區塊大小設為64KB、則MB/s的處理量
為256 MB/s（（4、000 IOPS * 64 KB）/ 1000）。在此情況下、4、000 IOPS不會產生事件、但256 MB/s
的MB值高於144 MB/s的臨界值、因此會產生事件。

因此、當事件是根據包含區塊大小的調適性QoS原則的每秒MB資料外洩而觸發時、「事件詳細資料」頁面的「
系統診斷」區段會顯示每秒MB的圖表。如果事件是根據調適性QoS原則的IOPS外洩而觸發、則「系統診斷」區
段會顯示IOPS圖表。如果IOPS和MB/s發生違規、您將會收到兩個事件。

如需調整QoS設定的詳細資訊、請參閱《_ ONTAP 效能監控電源指南_》。

"《效能監控電源指南》（英文）ONTAP"

回應節點資源過度使用的效能事件

Unified Manager會在單一節點的作業效率超出範圍時、產生過度使用的節點資源警示事
件、進而可能影響工作負載延遲。這些系統定義的事件可在許多工作負載受到延遲影響之
前、提供修正潛在效能問題的機會。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的或過時的效能事件。

關於這項工作

Unified Manager會針對節點資源過度使用的原則外洩事件、尋找使用超過100%效能容量達30分鐘以上的節點。

您可以使用System Manager或ONTAP VMware指令來修正這類效能問題、包括下列工作：

• 建立QoS原則、並將其套用至任何過度使用系統資源的磁碟區或LUN

• 降低已套用工作負載之原則群組的QoS最大處理量限制

• 將工作負載移至不同的Aggregate或節點

• 將磁碟新增至節點、或升級至CPU速度更快、RAM更多的節點、以增加容量

步驟

1. 顯示「事件」詳細資料頁面、以檢視有關事件的資訊。

2. 檢閱* Description*、其中說明導致事件的臨界值外洩。

例如、訊息「'per.使用的容量（使用簡易性）值為139%、已觸發警示事件來識別資料處理單元中的潛在效
能問題。」表示節點簡易性02上的效能容量過度使用、並影響節點效能。

3. 在「系統診斷」區段中、檢閱三個圖表：一個是節點上使用的效能容量、一個是最重要工作負載使用的平均
儲存IOPS、另一個是最重要工作負載的延遲。以這種方式安排時、您可以看到哪些工作負載是造成節點延
遲的原因。

您可以將游標移到IOPS圖表上、檢視哪些工作負載已套用QoS原則、哪些工作負載未套用QoS原則。

4. 在「建議動作」區段下、檢閱建議並判斷您應該執行哪些動作、以避免工作負載延遲增加。
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如有需要、請按一下*「說明」*按鈕、以檢視您可執行的建議行動詳細資料、以嘗試解決效能事件。

回應叢集不平衡的效能事件

當叢集中的某個節點的工作負載遠高於其他節點時、Unified Manager會產生叢集不平衡警
告事件、進而可能影響工作負載延遲。這些系統定義的事件可在許多工作負載受到延遲影
響之前、提供修正潛在效能問題的機會。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

Unified Manager會比較叢集中所有節點的效能使用容量值、以查看任何節點之間的負載差異是否為30%、藉此
針對叢集不平衡臨界值原則違規事件產生警告事件。

這些步驟可協助您識別下列資源、以便將高效能工作負載移至使用率較低的節點：

• 相同叢集上的節點使用率較低

• 新節點上使用率最低的集合體

• 目前節點上執行效能最高的磁碟區

步驟

1. 顯示「事件」詳細資料頁面、以檢視有關事件的資訊。

2. 檢閱* Description*、其中說明導致事件的臨界值外洩。

例如、「效能使用容量計數器」訊息表示叢集達拉斯1-8上的節點之間的負載差異為62%、並根據系統臨界
值30%觸發警告事件。」訊息表示其中一個節點的效能容量過度使用、並會影響節點效能。

3. 檢閱*建議動作*中的文字、將高效能磁碟區從具有高效能使用容量值的節點移至效能使用容量值最低的節
點。

4. 識別具有最高和最低效能容量使用值的節點：

a. 在「事件資訊」區段中、按一下來源叢集的名稱。

b. 在「叢集/效能摘要」頁面中、按一下「管理物件」區域中的「節點」。

c. 在「節點」目錄頁中、依「效能使用容量」欄位排序節點。

d. 識別具有最高和最低效能容量使用值的節點、並記下這些名稱。

5. 在具有最高效能容量使用值的節點上、使用最多IOPS來識別磁碟區：

a. 按一下具有最高效能使用容量值的節點。

b. 在「節點/效能檔案總管」頁面中、從*「檢視與比較*」功能表中選取*「此節點*上的集合體」。

c. 按一下具有最高效能使用容量值的Aggregate。

d. 在「* Aggregate / Performance Explorer/」（*集合體/效能檔案總管）頁面中、從*「View and
Compare*」（檢視與比較*）功能表選取*「Volume on this Aggreg
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e. 依* IOPS *欄位排序磁碟區、並使用最大IOPS記下磁碟區名稱、以及磁碟區所在的集合體名稱。

6. 在具有最低效能容量使用值的節點上、以最低使用率識別集合體：

a. 按一下「儲存設備>* Aggregate 」以顯示「 Aggregate *」目錄頁。

b. 選取*效能：All Aggregate *檢視。

c. 按一下「篩選器*」按鈕、然後新增篩選器、其中「節點」等於您在步驟4中寫下效能容量使用值最低的
節點名稱。

d. 記下效能容量使用值最低的集合體名稱。

7. 將磁碟區從過載節點移至您在新節點上識別為使用率偏低的集合體。

您可以使用ONTAP 下列OnCommand Workflow Automation 工具來執行「移動」作業：《系統管理程
式》、《VMware指令集》、ONTAP 《VMware指令集》或《VMware指令集》。

完成後

幾天後、請檢查您是否從這個叢集收到相同的叢集不平衡事件。

從動態效能臨界值分析事件

從動態臨界值所產生的事件表示、與預期的回應時間範圍相比、工作負載的實際回應時間
（延遲）太高或太低。您可以使用「事件詳細資料」頁面來分析效能事件、並視需要採取
修正行動、將效能恢復正常。

動態效能臨界值無法在Cloud Volumes ONTAP VMware、ONTAP 不支援VMware或ONTAP
Select VMware系統上啟用。

識別涉及動態效能事件的受害者工作負載

在Unified Manager中、您可以識別哪些Volume工作負載在回應時間（延遲）方面的差異
最高、這是儲存元件發生爭用所造成的。識別這些工作負載有助於瞭解存取工作負載的用
戶端應用程式執行速度比平常慢的原因。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的動態效能事件。

關於這項工作

「事件詳細資料」頁面會顯示使用者定義和系統定義的工作負載清單、並依元件的活動或使用量的最高差異或受
事件影響最大的差異排列。這些值是根據Unified Manager偵測到的尖峰值、以及上次分析事件的時間。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 在工作負載延遲和工作負載活動圖表中、選取*受害者工作負載*。
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3. 將游標停留在圖表上、即可檢視影響元件的使用者定義工作負載排行、以及受害者工作負載的名稱。

識別動態效能事件所涉及的高效能工作負載

在Unified Manager中、您可以識別爭用叢集元件的使用量差異最高的工作負載。識別這些
工作負載有助於瞭解叢集上的特定磁碟區為何回應時間（延遲）緩慢。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的動態效能事件。

關於這項工作

「事件詳細資料」頁面會顯示使用者定義和系統定義的工作負載清單、這些工作負載依元件的最高使用量或受事
件影響最大的使用量而排列。這些值是根據Unified Manager偵測到的尖峰值、以及上次分析事件的時間。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 在工作負載延遲和工作負載活動圖表中、選取* Bully Workload*。

3. 將游標停留在圖表上、即可檢視影響元件的使用者定義的首要工作負載。

識別動態效能事件所涉及的工作負載

在Unified Manager中、您可以找出爭用中儲存元件的使用量差異最高的工作負載。識別這
些工作負載有助於判斷這些工作負載是否應移至使用率較低的叢集。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 有新的、已確認的或過時的效能動態事件。

關於這項工作

「事件詳細資料」頁面會顯示使用者定義和系統定義的工作負載清單、這些工作負載依元件的最高使用量或受事
件影響最大的使用量而排列。這些值是根據Unified Manager偵測到的尖峰值、以及上次分析事件的時間。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 在工作負載延遲和工作負載活動圖表中、選取* Shark Workload*。

3. 將游標停留在圖表上、即可檢視影響元件的使用者定義工作負載排行、以及Shark工作負載的名稱。

效能事件分析MetroCluster 、以利進行效能分析

您可以使用Unified Manager來分析MetroCluster 效能事件、以利進行VMware組態設定。
您可以識別事件所涉及的工作負載、並檢閱建議的解決行動。
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由於叢集之間的交換器連結（ISL）過度使用、或是連結健全狀況問題、所以可能會發生效能事
件。MetroClusterUnified Manager MetroCluster 會獨立監控各個採用VMware組態的叢集、而不考慮合作夥伴叢
集上的效能事件。

同時、來自兩個叢集MetroCluster 的效能事件也會顯示在Unified ManagerDashboard頁面上。您也可以檢
視Unified Manager的「健全狀況」頁面、以檢查每個叢集的健全狀況並檢視其關係。

分析MetroCluster 叢集上的動態效能事件、使其採用VMware的組態

您可以使用Unified Manager來分析MetroCluster 叢集、以進行偵測到效能事件的VMware
組態。您可以識別叢集名稱、事件偵測時間、以及相關的_bully_和_als_工作負載。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 針對這個組態、必須有新的、已確認的或過時的效能事件MetroCluster 。

• 在不支援的組態中、兩個叢集MetroCluster 都必須由Unified Manager的同一個執行個體監控。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 檢閱事件說明、查看所涉及的工作負載名稱、以及涉及的工作負載數量。

在此範例中MetroCluster 、「不支援資源」圖示為紅色、表示MetroCluster 該資源正在爭用。您可以將游標
放在圖示上、以顯示圖示的說明。在事件ID頁面頂端、叢集名稱會識別偵測到事件的叢集名稱。

3. 請記下叢集名稱和事件偵測時間、以便用來分析合作夥伴叢集上的效能事件。

4. 在圖表中、檢閱_受害者 工作負載、確認其回應時間高於效能臨界值。

在此範例中、受害者工作負載會顯示在暫留文字中。延遲圖表會針對所涉及的受害者工作負載、以高層級顯
示一致的延遲模式。即使受害者工作負載的異常延遲觸發了事件、一致的延遲模式可能表示工作負載在預期
範圍內執行、但I/O的尖峰會增加延遲並觸發事件。
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如果您最近在存取這些Volume工作負載的用戶端上安裝應用程式、而該應用程式傳送大量I/O給他們、您可
能會預期延遲會增加。如果工作負載的延遲在預期範圍內傳回、則事件狀態會變更為「已過時」、並保持此
狀態超過30分鐘、您可能會忽略此事件。如果事件仍在進行中、而且仍處於新狀態、您可以進一步調查、以
判斷是否有其他問題導致此事件。

5. 在「工作負載處理量」圖表中、選取*「Bull Workload*」以顯示效能不高的工作負載。

若有高效能的工作負載、則表示事件可能是由本機叢集上的一或多個工作負載過度使用MetroCluster 此等資
源所造成。高效能的工作負載在寫入處理量（Mbps）方面有很大的差異。

此圖表以高層級顯示工作負載的寫入處理量（Mbps）模式。您可以檢閱寫入Mbps模式來識別異常處理量、
這可能表示工作負載過度使用MetroCluster 此功能的資源。

如果事件不涉及任何高效能工作負載、則事件可能是由叢集之間連結的健全狀況問題或合作夥伴叢集的效能
問題所造成。您可以使用Unified Manager來檢查MetroCluster 兩組叢集的健全狀況、以進行功能性設定。您
也可以使用Unified Manager來檢查及分析合作夥伴叢集上的效能事件。

分析MetroCluster 以VMware組態設定遠端叢集的動態效能事件

您可以使用Unified Manager來分析MetroCluster 遠端叢集上的動態效能事件、以進
行VMware組態設定。此分析可協助您判斷遠端叢集上的事件是否導致其合作夥伴叢集發
生事件。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 您必須分析MetroCluster 本機叢集上的效能事件、並取得事件偵測時間。

• 您必須檢查本機叢集及其合作夥伴叢集在效能事件中的健全狀況、並取得合作夥伴叢集的名稱。

步驟

1. 登入監控合作夥伴叢集的Unified Manager執行個體。

2. 在左側導覽窗格中、按一下*事件*以顯示事件清單。

3. 從*時間範圍*選取器中選取*最後一小時*、然後按一下*套用範圍*。

4. 在*篩選*選取器中、從左下拉式功能表選取*叢集*、在文字欄位中輸入合作夥伴叢集的名稱、然後按一下*套
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用篩選器*。

如果在過去一小時內所選叢集沒有任何事件、表示叢集在其合作夥伴偵測到事件期間、並未遇到任何效能問
題。

5. 如果選取的叢集在過去一小時內偵測到事件、請將事件偵測時間與本機叢集上事件的事件偵測時間進行比
較。

如果這些事件涉及到高效能工作負載、導致資料處理元件發生爭用、則其中一或多個這類情況可能會在本機
叢集上造成事件。您可以按一下事件加以分析、然後在「事件詳細資料」頁面上檢閱建議的解決行動。

如果這些事件不涉及高效能工作負載、則不會在本機叢集上造成效能事件。

回應QoS原則群組節流所造成的動態效能事件

您可以使用Unified Manager來調查服務品質（QoS）原則群組節流工作負載處理量（MB/s
）所造成的效能事件。節流可增加原則群組中Volume工作負載的回應時間（延遲）。您可
以使用事件資訊來判斷是否需要對原則群組進行新的限制、才能停止節流。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的效能事件。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 請閱讀* Description*、其中會顯示受節流影響的工作負載名稱。

此說明可為受害者顯示相同的工作負載、而且不受影響、因為節流會使工作負載成為本身的
受害者。

3. 使用文字編輯器等應用程式來記錄磁碟區名稱。

您可以在磁碟區名稱上搜尋、以便稍後找到。

4. 在「工作負載延遲和工作負載使用率」圖表中、選取*「Bull Workloads」*。

5. 將游標停留在圖表上、即可檢視影響原則群組的使用者定義工作負載排行。

清單頂端的工作負載有最高的偏差、導致節流發生。活動是每個工作負載所使用的原則群組限制百分比。

6. 在「建議動作」區域中、按一下「分析工作負載」按鈕、即可查看最重要的工作負載。

7. 在「工作負載分析」頁面中、設定「延遲」圖表以檢視所有叢集元件、並設定「處理量」圖表以檢視明細。

明細圖表會顯示在「延遲」圖表和IOPS圖表下方。

8. 比較「延遲」圖表中的QoS限制、查看事件發生時延遲受到哪些節流影響。

QoS原則群組的最大處理量為每秒1、000次作業（每秒）、其中的工作負載不能一起超過。在事件發生時、
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原則群組中的工作負載的總處理量超過1、200個作業/秒、導致原則群組將其活動減至1、000個作業/秒

9. 將*讀取/寫入延遲*值與*讀取/寫入/其他*值進行比較。

這兩個圖表都顯示高延遲的大量讀取要求、但寫入要求的要求數量和延遲時間都很低。這些值可協助您判斷
是否有大量處理量或作業數量增加延遲。您可以在決定將原則群組限制放在處理量或作業上時使用這些值。

10. 使用「系統管理程式」將原則群組的目前限制提高至1、300次作業/秒ONTAP

11. 一天之後、返回Unified Manager、並在「工作負載分析」頁面中輸入您在步驟3中記錄的工作負載。

12. 選取處理量明細表。

隨即顯示讀取/寫入/其他圖表。

13. 在頁面頂端、將游標指向變更事件圖示（ ）。

14. 將*讀取/寫入/其他*圖表與*延遲*圖表進行比較。

讀取和寫入要求相同、但節流已停止、延遲已減少。

回應磁碟故障所造成的動態效能事件

您可以使用Unified Manager來調查工作負載過度使用Aggregate所造成的效能事件。您也
可以使用Unified Manager來檢查Aggregate的健全狀況、查看在Aggregate上偵測到的最近
健全狀況事件是否有助於效能事件。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的效能事件。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 請閱讀* Description*、其中說明事件所涉及的工作負載、以及爭用的叢集元件。

有多個受害者磁碟區發生爭用時、其延遲會受到叢集元件的影響。位於RAID重建中心的Aggregate會以備用
磁碟取代故障磁碟、這是爭用的叢集元件。在「元件爭用中」下、Aggregate圖示會反白顯示為紅色、
而Aggregate的名稱會顯示在括弧中。

3. 在「工作負載使用率」圖表中、選取*「Bull Workload*」。

4. 將游標停留在圖表上、即可檢視影響元件的高效能工作負載。

圖表頂端會顯示自偵測到事件以來最高尖峰使用率的最高工作負載。其中最重要的工作負載之一是系統定義
的工作負載「磁碟健全狀況」、這表示RAID已重建。重建是指使用備用磁碟重建Aggregate所需的內部程
序。磁碟健全狀況工作負載連同其他工作負載在集合體上、可能會導致對集合體和相關事件的爭用。

5. 確認磁碟健全狀況工作負載的活動造成事件後、請等待約30分鐘、讓重建作業完成、並讓Unified Manager
分析事件、偵測集合體是否仍處於爭用狀態。

6. 重新整理*事件詳細資料*。
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RAID重建完成後、請檢查狀態是否已過時、表示事件已解決。

7. 在「工作負載使用率」圖表中、選取*「Bull Workload*」、即可依尖峰使用率檢視集合體上的工作負載。

8. 在「建議動作」區域中、按一下「分析工作負載」按鈕、即可查看最重要的工作負載。

9. 在「工作負載分析」頁面中、設定時間範圍、以顯示所選磁碟區的最後24小時（1天）資料。

在「事件時間表」中、有一個紅點（ ）表示何時發生磁碟故障事件。

10. 在「節點與Aggregate使用率」圖表中、隱藏「節點」統計資料行、以便只保留集合線。

11. 將此圖表中的資料與*延遲*圖表中事件發生時的資料進行比較。

在事件發生時、Aggregate使用率會顯示大量的讀寫活動、這是RAID重建程序所造成的、這會增加所選磁碟
區的延遲。事件發生數小時後、讀取和寫入以及延遲都會減少、確認集合體已不再處於爭用狀態。

回應HA接管所造成的動態效能事件

您可以使用Unified Manager來調查高可用度（HA）配對叢集節點上的高資料處理所導致
的效能事件。您也可以使用Unified Manager檢查節點的健全狀況、查看節點上偵測到的任
何最近健全狀況事件是否有助於效能事件。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 必須有新的、已確認的或過時的效能事件。

步驟

1. 顯示「事件詳細資料」頁面以檢視事件的相關資訊。

2. 請閱讀* Description*、其中說明事件所涉及的工作負載、以及爭用的叢集元件。

有一個受害者磁碟區發生爭用時、其延遲會受到叢集元件的影響。從合作夥伴節點接管所有工作負載的資料
處理節點、是爭用的叢集元件。在「元件爭用中」下、資料處理圖示會反白顯示為紅色、且事件發生時處理
資料處理的節點名稱會顯示在括弧中。

3. 在*說明*中、按一下磁碟區名稱。

隨即顯示Volume Performance Explorer頁面。在頁面頂端的事件時間列中、會顯示變更事件圖示（ ）表
示Unified Manager偵測到HA接管啟動的時間。

4. 將游標指向HA接管的變更事件圖示、有關HA接管的詳細資料會顯示在暫留文字中。

在「延遲」圖表中、事件表示所選的磁碟區在HA接管的同一時間內、因為延遲太高而超過效能臨界值。

5. 按一下「縮放檢視」、即可在新頁面上顯示「延遲」圖表。

6. 在「View（檢視）」功能表中、選取「* Cluster Components（*叢集元件）」以檢視各叢集元件的總延
遲。

7. 將滑鼠游標指向變更事件圖示、即可開始HA接管、並將資料處理的延遲時間與總延遲時間進行比較。
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在HA接管時、由於資料處理節點的工作負載需求增加、資料處理量大幅增加。CPU使用率的增加會加速延
遲並觸發事件。

8. 修復故障節點之後、請使用ONTAP 「發揮作用系統管理程式」執行HA恢復、將工作負載從合作夥伴節點移
至固定節點。

9. HA恢復完成後、在Unified Manager中進行下一次組態探索（約15分鐘）之後、請在「事件管理」目錄頁中
找到HA接管所觸發的事件和工作負載。

HA接管觸發的事件現在狀態為「已過時」、表示事件已解決。資料處理元件的延遲已減少、因此縮短了總
延遲時間。所選磁碟區目前用於資料處理的節點已解決此事件。

設定Unified Manager伺服器與外部資料供應商之間的連線

Unified Manager伺服器與外部資料供應商之間的連線可讓您將叢集效能資料傳送至外部伺
服器、以便儲存管理員使用協力廠商軟體來記錄效能指標。

Unified Manager伺服器與外部資料供應商之間的連線是透過維護主控台中標示為「外部資料供應商」的功能表
選項來建立。

可傳送至外部伺服器的效能資料

Unified Manager會從監控的所有叢集收集各種效能資料。您可以將特定的資料群組傳送至
外部伺服器。

視您要記錄的效能資料而定、您可以選擇傳送下列統計資料群組之一：

統計資料群組 內含資料 詳細資料

效能監視器 下列物件的高效能統計資料：

• LUN

• 磁碟區

此群組可為所有受監控叢集中的所
有LUN和磁碟區提供總IOPS或延
遲。

此群組提供的統計資料數目最小。

資源使用率 下列物件的資源使用率統計資料：

• 節點

• 集合體

此群組提供節點的使用率統計資
料、以及所有受監控叢集的集合體
實體資源。

它也提供在效能監視器群組中收集
的統計資料。
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統計資料群組 內含資料 詳細資料

深入瞭解 所有追蹤物件的低層級讀取/寫入和
每個傳輸協定統計資料：

• 節點

• 集合體

• LUN

• 磁碟區

• 磁碟

• 生命

• 連接埠/ NIC

此群組針對所有受監控叢集中的所
有七種追蹤物件類型、提供讀取/寫
入和每個傳輸協定的故障。

它也會提供在效能監視器群組和資
源使用率群組中收集的統計資料。

此群組提供最多的統計資料。

如果在儲存系統上變更叢集或叢集物件的名稱、舊物件和新物件都會在外部伺服器上包含效能資
料（稱為「metric路徑」）。這兩個物件不會與同一個物件相關聯。例如、如果您將磁碟區名稱
從「volume1_acct'」變更為「'acct_vol1'」、就會看到舊磁碟區的舊效能資料、以及新磁碟區的
新效能資料。

請參閱知識庫文章30096、以取得可傳送給外部資料提供者的所有效能計數器清單。

"Unified Manager效能計數器、可匯出至外部資料供應商"

設定Graphite從Unified Manager接收效能資料

石墨是一種開放式軟體工具、可用來從電腦系統收集效能資料並製作圖表。您的Graphite
伺服器和軟體必須正確設定、才能從Unified Manager接收統計資料。

NetApp不會測試或驗證特定版本的Graphite或其他協力廠商工具。

根據安裝說明安裝Graphite之後、您需要進行下列變更、以支援Unified Manager的統計資料傳輸：

• 在中 /opt/graphite/conf/carbon.conf 檔案、每分鐘可在Graphite伺服器上建立的檔案數量上限必

須設為_200_ (MAX_CREATES_PER_MINUTE = 200）。

視組態中的叢集數目和您選取要傳送的統計資料物件而定、可能需要先建立數千個新檔案。每分鐘200個檔
案、可能需要15分鐘或更久的時間、才能初始建立所有的度量檔案。在建立所有唯一的度量檔案之後、此參
數不再相關。

• 如果您是在使用IPv6位址部署的伺服器上執行Graphite、則會在中執行line_inforer_interface的值

/opt/graphite/conf/carbon.conf 檔案必須從「'0.00.0.00.0.'」變更為「'':'」

(LINE_RECEIVER_INTERFACE = ::）

• 在中 /opt/graphite/conf/storage-schemas.conf 檔案 retentions 參數必須用來將頻率設定為5
分鐘、保留期間必須設定為與您環境相關的天數。

保留期間可以是環境允許的時間、但頻率值必須設定為5分鐘、至少保留一次。在下列範例中、會使用定

義Unified Manager的區段 pattern 參數的初始頻率設為5分鐘、保留期間設為100天：
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如果預設廠商標籤從「'NetApp-Performance」變更為不同的項目、則該變更必須反映在中

pattern 參數。

如果Unified Manager伺服器嘗試傳送效能資料時、Graphite伺服器無法使用、則不會傳送資料、
而且收集的資料會有落差。

設定從Unified Manager伺服器到外部資料供應商的連線

Unified Manager可將叢集效能資料傳送至外部伺服器。您可以指定要傳送的統計資料類
型、以及資料傳送的時間間隔。

開始之前

• 您必須擁有授權使用者ID、才能登入Unified Manager伺服器的維護主控台。

• 您必須擁有下列外部資料提供者的相關資訊：

◦ 伺服器名稱或IP位址（IPv4或IPv6）

◦ 伺服器預設連接埠（若未使用預設連接埠2003）

• 您必須設定遠端伺服器和協力廠商軟體、才能從Unified Manager伺服器接收統計資料。

• 您必須知道要傳送的統計資料群組：

◦ 效能指標：效能監控統計資料

◦ resource_utilization：資源使用率與效能監控統計資料

◦ 探查：所有統計資料

• 您必須知道傳輸統計資料的時間間隔：5、10或15分鐘

根據預設、Unified Manager會以5分鐘的時間間隔收集統計資料。如果您將傳輸時間間隔設為10（或15）分
鐘、則每次傳輸期間所傳送的資料量會比使用預設的5分鐘時間間隔大兩（或三）倍。

如果您將Unified Manager效能收集時間間隔變更為10或15分鐘、則必須變更傳輸時間間隔、
使其等於或大於Unified Manager收集時間間隔。

關於這項工作

您可以設定一個Unified Manager伺服器與一個外部資料提供者伺服器之間的連線。

步驟

1. 以維護使用者身分登入Unified Manager伺服器的維護主控台。

此時會顯示Unified Manager維護主控台提示。

2. 在維護主控台中、輸入*外部資料供應商*功能表選項的編號。

隨即顯示「外部伺服器連線」功能表。
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3. 輸入「新增/修改伺服器連線」功能表選項的編號。

此時會顯示目前的伺服器連線資訊。

4. 出現提示時、輸入 y 以繼續。

5. 出現提示時、輸入目的地伺服器的IP位址或名稱、以及伺服器連接埠資訊（如果與預設連接埠2003不同）。

6. 出現提示時、輸入 y 以驗證您輸入的資訊是否正確。

7. 按任意鍵返回「外部伺服器連線」功能表。

8. 鍵入*修改伺服器組態*功能表選項的編號。

此時會顯示目前的伺服器組態資訊。

9. 出現提示時、輸入 y 以繼續。

10. 出現提示時、請輸入要傳送的統計資料類型、統計資料傳送時間間隔、以及是否要立即傳輸統計資料：

適用於… 輸入…

統計群組ID 0 -效能指標（預設）

1 資源使用率

2 -探查

廠商標籤 外部伺服器上儲存統計資料的資料夾說明名
稱。「'NetApp-Performance」為預設名稱、但您可
以輸入其他值。

您可以使用點分表示法來定義階層式資料夾結構。例

如、輸入 stats.performance.netapp 統計資料
將位於*統計資料*>*效能*>* NetApp *。

傳輸時間間隔 5 （預設）、 10`或 `15 分鐘

啟用/停用 0 -停用

1 -啟用（預設）

11. 出現提示時、輸入 y 以驗證您輸入的資訊是否正確。

12. 按任意鍵返回「外部伺服器連線」功能表。

13. 類型 x 結束維護主控台。

結果

設定連線之後、所選效能資料會在您指定的時間間隔傳送到目的地伺服器。在度量開始出現於外部工具之前、需
要幾分鐘的時間。您可能需要重新整理瀏覽器、才能在度量階層中查看新的度量。
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監控及管理叢集健全狀況

介紹不健全狀況監控Active IQ Unified Manager

利用集中化的使用者介面、可協助您監控許多執行此軟體的系統。Active IQ Unified
Manager OnCommand ONTAPUnified Manager伺服器基礎架構可提供擴充性、支援能
力、以及增強的監控與通知功能。

Unified Manager的主要功能包括監控、警示、管理叢集的可用度與容量、管理保護功能、以及整合診斷資料、
並將其傳送給技術支援部門。

您可以使用Unified Manager來監控叢集。當叢集發生問題時、Unified Manager會透過事件通知您此類問題的詳
細資料。有些事件也會提供您補救行動、您可以採取行動來修正問題。您可以設定事件警示、以便在發生問題時
透過電子郵件和SNMP設陷通知您。

您可以使用Unified Manager將環境中的儲存物件與附註建立關聯、藉此管理這些物件。您可以建立自訂註釋、
並透過規則動態關聯叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁碟區與註釋。

您也可以使用容量和健全狀況圖表中針對個別叢集物件提供的資訊、來規劃叢集物件的儲存需求。

Unified Manager健全狀況監控功能

Unified Manager建置於伺服器基礎架構之上、可提供擴充性、支援能力、以及增強的監控
與通知功能。Unified Manager支援監控執行ONTAP 不支援的系統。

Unified Manager具備下列功能：

• 探索、監控及通知使用ONTAP 下列功能安裝的系統：

◦ 實體物件：節點、磁碟、磁碟櫃、SFO配對、連接埠、 和Flash Cache

◦ 邏輯物件：叢集、儲存虛擬機器（SVM）、集合體、磁碟區、LUN、命名空間、 qtree、lifs、Snapshot
複本、交會路徑、NFS共用、 SMB共用、使用者和群組配額、QoS原則群組和啟動器群組

◦ 傳輸協定：CIFS、NFS、FC、iSCSI、NVMe、 和FCoE

◦ 儲存效率：SSD集合體、Flash Pool Aggregate、FabricPool 資訊區集合體、重複資料刪除技術及壓縮
技術

◦ 保護：SnapMirror關係（同步和非同步）和SnapVault 不完善的關係

• 檢視叢集探索與監控狀態

• 零件組態：檢視及監控叢集元件的組態、交換器和橋接器、問題及連線狀態MetroCluster MetroCluster

• 增強的警示、事件和臨界值基礎架構

• LDAP、LDAPS、SAML驗證及本機使用者支援

• RBAC（適用於預先定義的角色集）

• 支援套裝組合AutoSupport

• 增強的儀表板可顯示環境的容量、可用度、保護和效能健全狀況
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• Volume可移動互通性、磁碟區移動歷程記錄、以及交會路徑變更歷程記錄

• 影響範圍區域、以圖形方式顯示受影響事件的資源、例如部分故障磁碟、MetroCluster 不含集合體鏡射降
級、MetroCluster 以及事件後留下的不含支援的備用磁碟

• 可能的影響區域、顯示MetroCluster 各種不實事件的影響

• 「建議修正行動」區域顯示可執行的行動、以因應某些故障磁碟、MetroCluster 「鏡像降級」的集合體鏡
射、MetroCluster 以及「事件後留下的備用磁碟」等事件

• 可能受影響區域的資源、顯示可能會影響磁碟區離線事件、Volume受限事件、以及Thin東西隨需配
置Volume Space發生風險事件等事件的資源

• 支援FlexVol 使用不含資料的SVM或FlexGroup 不含資料量的SVM

• 支援監控節點根磁碟區

• 強化的Snapshot複本監控功能、包括運算可回收空間及刪除Snapshot複本

• 儲存物件的註釋

• 報告儲存物件資訊的建立與管理、例如實體與邏輯容量、使用率、空間節約、效能及相關事件

• 整合OnCommand Workflow Automation 了功能以執行工作流程

Storage Automation Store包含NetApp認證的自動化儲存工作流程套件、是專為OnCommand Workflow
Automation 搭配使用而開發的。您可以下載套件、然後將其匯入WFA以執行。自動化工作流程可從下列網
址取得 "儲存自動化儲存區"

Unified Manager介面、用於管理儲存系統健全狀況

這些章節提供Active IQ Unified Manager 有關兩種使用者介面的資訊、這些介面可用來疑
難排解資料儲存容量、可用度和保護問題。這兩個UI是Unified Manager Web UI和維護主
控台。

如果您想要使用Unified Manager的保護功能、也必須安裝及設定OnCommand Workflow Automation WFA。

Unified Manager Web UI

Unified Manager Web UI可讓系統管理員監控及疑難排解與資料儲存容量、可用度及保護相關的叢集問題。

本節說明系統管理員可遵循的一些常見工作流程、以疑難排解Unified Manager Web UI中顯示的儲存容量、資料
可用度或保護問題。

維護主控台

Unified Manager維護主控台可讓系統管理員監控、診斷及解決作業系統問題、版本升級問題、使用者存取問
題、以及與Unified Manager伺服器本身相關的網路問題。如果Unified Manager Web UI無法使用、則維護主控
台是唯一存取Unified Manager的方式。

本節提供存取維護主控台的指示、以及如何使用它來解決Unified Manager伺服器運作的相關問題。

通用的Unified Manager健全狀況工作流程與工作

與Unified Manager相關的一些常見管理工作流程和工作包括：選取要監控的儲存叢集；診
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斷對資料可用度、容量和保護造成不良影響的情況；還原遺失的資料；設定和管理磁碟區
；以及將診斷資料綁定並傳送給技術支援（必要時）。

Unified Manager可讓儲存管理員檢視儀表板、評估受管理儲存叢集的整體容量、可用度及保護健全狀況、然後
快速識別、找出、診斷及指派以解決可能發生的任何特定問題。

與叢集、儲存虛擬機器（SVM）、磁碟區或FlexGroup 物件的儲存容量或資料可用度有關的最重要問題、會顯
示在儀表板頁面的系統健全狀況圖和事件中。當發現關鍵問題時、本頁會提供連結、以支援適當的疑難排解工作
流程。

Unified Manager也可納入包含相關管理工具（例如OnCommand Workflow Automation
、VMware®VMware®VMware®）的工作流程、以支援儲存資源的直接組態。

本文件說明與下列管理工作相關的一般工作流程：

• 診斷及管理可用度問題

如果硬體故障或儲存資源組態問題導致儀表板頁面顯示資料可用度事件、儲存管理員可以依照內嵌的連結來
檢視受影響儲存資源的連線資訊、檢視疑難排解建議、並將問題解決指派給其他管理員。

• 設定及監控效能事件

管理員可以監控及管理所監控之儲存系統資源的效能。請參閱 "介紹功能介紹：效能監控Active IQ Unified
Manager" 以取得更多資訊。

• 診斷及管理Volume容量問題

如果「儀表板」頁面顯示Volume儲存容量問題、儲存管理員可以依照內嵌連結來檢視與受影響磁碟區儲存容
量相關的目前和歷史趨勢、檢視疑難排解建議、並將問題解決指派給其他管理員。

• 設定、監控及診斷保護關係問題

建立及設定保護關係之後、儲存管理員可以檢視與保護關係、保護關係的目前狀態、受影響關係的目前與歷
史保護工作成功資訊、以及疑難排解建議等相關的潛在問題。請參閱 "建立、監控及疑難排解保護關係" 以取
得更多資訊。

• 建立備份檔案並從備份檔案還原資料。

• 將儲存物件與附註建立關聯

儲存物件與附註建立關聯後、儲存管理員即可篩選及檢視與儲存物件相關的事件、讓儲存管理員能夠排定優
先順序、並解決與事件相關的問題。

• 使用REST API檢視Unified Manager擷取的健全狀況、容量和效能資訊、協助管理叢集。請參閱 "開始使
用Active IQ Unified Manager 靜態API" 以取得更多資訊。

• 傳送支援服務包給技術支援人員

儲存管理員可以使用維護主控台擷取支援套件、並將其傳送給技術支援部門。當問題需要比AutoSupport 消
息所提供的更詳細的診斷和疑難排解時、必須將支援服務組合寄送給技術支援部門。
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監控及疑難排解資料可用度

Unified Manager可監控授權使用者存取儲存資料的可靠性、針對封鎖或阻礙存取的情況發
出警示、並可讓您診斷這些情況、並指派及追蹤其解決方案。

本節中的可用度工作流程主題、說明儲存管理員如何使用Unified Manager網路UI來探索、診斷及指派解決硬體
與軟體狀況、進而對資料可用度造成不良影響的範例。

掃描及解決儲存容錯移轉互連連結中斷的情況

此工作流程為您提供一個範例、說明您可以如何掃描、評估及解決不具所有權的儲存容錯
移轉互連連結條件。在此案例中、您是使用Unified Manager掃描儲存容錯移轉風險的管理
員、然後在ONTAP 節點上開始進行版本升級。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

如果在不中斷升級的過程中、HA配對節點之間的儲存容錯移轉互連失敗、則升級會失敗。因此、系統管理員通
常會在開始升級之前、監控並確認要升級的叢集節點上的儲存容錯移轉可靠性。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

2. 在「事件管理」目錄頁面中、選取*作用中可用度事件*。

3. 在「事件管理」目錄頁頂端的「名稱」欄中、按一下  然後輸入 *failover 在文字方塊中、將事件限制
為儲存容錯移轉相關事件。

顯示與儲存容錯移轉條件相關的所有過去事件。

在此案例中、Unified Manager會在可用度事件區段中顯示事件「停用容錯移轉互連一或多個連結」。

4. 如果「事件管理」目錄頁顯示一或多個與儲存容錯移轉相關的事件、請執行下列步驟：

a. 按一下事件標題連結、即可顯示該事件的事件詳細資料。

在此範例中、按一下事件標題「將容錯移轉互連一或多個連結關閉」。

此時會顯示該事件的「事件詳細資料」頁面。

a. 在*事件*詳細資料頁面上、您可以執行下列一或多項工作：

▪ 檢閱「原因」欄位中的錯誤訊息、並評估問題。 針對儲存容錯移轉互連連結執行修正行動

▪ 將事件指派給系統管理員。 指派事件

▪ 認可活動。 確認並解決事件
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針對儲存容錯移轉互連連結執行修正行動

當您顯示儲存容錯移轉相關事件的「事件詳細資料」頁面時、您可以檢閱頁面摘要資訊、
以判斷事件的急迫性、問題的可能原因、以及問題的可能解決方法。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

在此範例案例中、「事件詳細資料」頁面上提供的事件摘要包含下列關於儲存容錯移轉互連連結中斷情況的資訊
：

Event: Storage Failover Interconnect One or More Links Down

Summary

Severity: Warning

State: New

Impact Level: Risk

Impact Area: Availability

Source: aardvark

Source Type: Node

Acknowledged By:

Resolved By:

Assigned To:

Cause: At least one storage failover interconnected link

       between the nodes aardvark and bonobo is down.

       RDMA interconnect is up (Link0 up, Link1 down)

範例事件資訊指出HA配對節點Aardvark和bonobo之間的儲存容錯移轉互連連結Link1已關閉、但Apple與Boy之
間的Link0仍為作用中狀態。因為有一個連結處於作用中狀態、所以遠端動態記憶體存取（RDMA）仍可運作、
儲存容錯移轉工作仍可成功。

不過、為了確保不會同時停用連結故障和儲存容錯移轉保護、您決定進一步診斷Link1停機的原因。

步驟

1. 在「*事件*詳細資料」頁面中、您可以按一下「來源」欄位中所指定事件的連結、以取得可能與儲存容錯移
轉互連連結中斷情況相關的其他事件詳細資料。

在此範例中、事件的來源是名稱為aardvark的節點。按一下該節點名稱、即可在叢集/健全狀況詳細資料頁面
的節點索引標籤上、顯示受影響HA配對的HA詳細資料、Aardvark和bonobo、並顯示最近在受影響的HA配
對上發生的其他事件。

2. 請參閱* HA詳細資料*、以瞭解更多有關活動的資訊。

在此範例中、相關資訊會顯示在「事件」表格中。下表顯示「Torage Failover Connection One or More Link
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Down」（容錯移轉連線一或多個連結中斷）事件、事件產生時間、以及此事件產生來源的節點。

完成後

使用HA詳細資料中的節點位置資訊、要求或親自完成受影響HA配對節點上儲存容錯移轉問題的實體檢查與修
復。

解決Volume離線問題

此工作流程提供一個範例、說明您可以如何評估及解決Unified Manager可能在「事件管
理」目錄頁面中顯示的Volume離線事件。在此案例中、您是使用Unified Manager來疑難
排解一或多個Volume離線事件的管理員。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

磁碟區可能會離線報告、原因有幾個：

• SVM管理員刻意將磁碟區離線。

• 磁碟區的託管叢集節點當機、儲存設備容錯移轉至HA配對合作夥伴也失敗。

• 由於裝載該SVM根Volume的節點已關閉、因此磁碟區的託管儲存虛擬機器（SVM）會停止。

• 由於兩個RAID磁碟同時發生故障、因此磁碟區的託管Aggregate會關閉。

您可以使用「事件管理」目錄頁面和「叢集/健全狀況」、「儲存VM/健全狀況」和「Volume /健全狀況」詳細資
料頁面、確認或消除其中一種或多種可能性。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

2. 在「事件管理」目錄頁面中、選取*作用中可用度事件*。

3. 按一下Volume離線事件所顯示的超文字連結。

此時會顯示可用度事件的「事件詳細資料」頁面。

4. 在該頁面上、查看附註、以瞭解SVM管理員已將相關磁碟區離線的任何指示。

5. 在*事件*詳細資料頁面上、您可以檢閱下列一項或多項工作的資訊：

◦ 請檢閱「原因」欄位中顯示的資訊、以取得可能的診斷指導。

在此範例中、「原因」欄位中的資訊只會通知您磁碟區已離線。

◦ 請查看「附註與更新」區域、以瞭解SVM管理員刻意將有問題的磁碟區離線的任何指示。

◦ 按一下事件來源（在此案例中為離線報告的磁碟區）、即可取得該磁碟區的詳細資訊。 針對Volume離線
狀況執行修正行動

◦ 將事件指派給系統管理員。 指派事件
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◦ 確認事件、或在適當情況下將其標示為已解決。 確認並解決事件

針對Volume離線狀況執行診斷動作

在瀏覽至報告為離線的Volume / Health詳細資料頁面之後、您可以搜尋其他有助於診
斷Volume離線狀況的資訊。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

如果回報為離線的磁碟區並非刻意離線、則該磁碟區可能會因為數種原因而離線。

從離線磁碟區的Volume / Health詳細資料頁面開始、您可以瀏覽至其他頁面和窗格、以確認或消除可能的原因：

選擇

• 按一下* Volume / Health*詳細資料頁面連結、以判斷磁碟區是否離線、因為其主機節點當機、而且儲存設備
容錯移轉至HA配對合作夥伴也失敗。

請參閱 判斷磁碟區離線狀況是否是由當機節點所造成。

• 按一下* Volume / Health*詳細資料頁面連結、以判斷該磁碟區是否離線、且其主機儲存虛擬機器（SVM）是
否因為裝載該SVM根磁碟區的節點關閉而停止。

請參閱 判斷磁碟區是否離線、以及SVM是否因為節點當機而停止。

• 按一下* Volume / Health*詳細資料頁面連結、以判斷磁碟區是否因為主機Aggregate中的磁碟毀損而離線。

請參閱 判斷磁碟區是否因為集合體中的磁碟毀損而離線。

判斷某個磁碟區是否因為其主機節點當機而離線

您可以使用Unified Manager Web UI來確認或排除磁碟區因為主機節點當機、而儲存設備
容錯移轉至HA配對合作夥伴失敗而離線的可能性。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

若要判斷磁碟區離線狀況是否是由主機節點故障及後續儲存容錯移轉失敗所造成、請執行下列動作：

步驟

1. 在離線磁碟區的「* Volume / Health 」詳細資料頁面「Related Devices*」（相關裝置）窗格中、找到並按
一下SVM下方顯示的超文字連結。
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「Storage VM/健全狀況」詳細資料頁面會顯示離線磁碟區託管儲存虛擬機器（SVM）的相關資訊。

2. 在「儲存VM / Health*詳細資料」頁面的 Related Devices*（相關裝置）窗格中、找到並按一下「Volumes
（磁碟區）」下方顯示的超文字連結。

健全狀況：所有磁碟區檢視會顯示SVM主控之所有磁碟區的相關資訊表格。

3. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視「狀態」欄標題上、按一下篩選符號 ，然後選擇選項*離線*。

只會列出處於離線狀態的SVM磁碟區。

4. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、按一下網格符號 ，然後選擇選項*叢集節點*。

您可能需要在網格選擇方塊中捲動、以找到*叢集節點*選項。

叢集節點欄會新增至磁碟區詳細目錄、並顯示裝載每個離線磁碟區的節點名稱。

5. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、找到離線磁碟區的清單、然後在其「叢集節點」欄中、按一下其主機
節點的名稱。

叢集/健全狀況詳細資料頁面上的節點索引標籤會顯示主機節點所屬的HA節點配對狀態。顯示幕會顯示主機
節點的狀態、以及任何叢集容錯移轉作業是否成功。

完成後

當您確認由於磁碟區的主機節點已關閉、而儲存設備容錯移轉至HA配對合作夥伴失敗、導致磁碟區離線狀況存
在之後、請聯絡適當的管理員或操作員、以手動重新啟動下一個節點、並修正儲存設備容錯移轉問題。

判斷某個磁碟區是否離線、以及其SVM是否因為節點當機而停止

您可以使用Unified Manager Web UI來確認或排除磁碟區離線的可能性、因為裝載該SVM
根Volume的節點停機、所以其主機儲存虛擬機器（SVM）會停止。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

若要判斷磁碟區離線狀況是否因為裝載該SVM根磁碟區的節點關閉而導致其主機SVM停止、請執行下列動作：

步驟

1. 在離線磁碟區的「* Volume / Health 」詳細資料頁面的「 Related Devices*」（相關裝置）窗格中、找到並
按一下SVM下方顯示的超文字連結。

Storage VM / Health詳細資料頁面會顯示代管SVM的「'Running」（執行）或「最先進」狀態。如果SVM狀
態為執行中、則磁碟區離線狀況並非由裝載該SVM根Volume的節點當機所致。

2. 如果SVM狀態為「已停止」、請按一下「檢視SVMS」、進一步識別造成主機SVM停止的原因。

3. 在*健全狀況：所有儲存VM*檢視SVM欄標題上、按一下篩選符號  然後輸入停止的SVM名稱。
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該SVM的資訊會顯示在表格中。

4. 在「健全狀況：所有儲存VM」檢視中、按一下  然後選取*根磁碟區*選項。

根Volume（根Volume）欄會新增至SVM庫存、並顯示已停止SVM的根Volume名稱。

5. 在根磁碟區欄中、按一下根磁碟區的名稱、以顯示該磁碟區的*儲存VM / Health*詳細資料頁面。

如果SVM根磁碟區的狀態為（線上）、則原始磁碟區離線狀況不會因為裝載該SVM根磁碟區的節點已關閉而
導致。

6. 如果SVM根磁碟區的狀態為（離線）、請在SVM根磁碟區的「* Volume / Health 」詳細資料頁面「相關裝
置*」窗格中、找出並按一下「Aggregate」下方顯示的超文字連結。

7. 在「* Aggregate / Health*詳細資料」頁面的「* Related Devices*」（相關裝置）窗格中、找到並按一
下「Node」（節點）下方顯示的超文字連結。

叢集/健全狀況詳細資料頁面上的節點索引標籤會顯示SVM根磁碟區的主機節點所屬的HA節點配對狀態。顯
示幕會顯示節點的狀態。

完成後

當您確認該磁碟區的離線狀況是由該磁碟區的主機SVM離線狀況所造成、而該狀況本身是由裝載該SVM根磁碟
區的節點當機所造成、請聯絡適當的管理員或操作員、以手動重新啟動關機節點。

判斷磁碟區是否因為集合體中的磁碟毀損而離線

您可以使用Unified Manager Web UI來確認或消除磁碟區離線的可能性、因為RAID磁碟問
題已使其主機Aggregate離線。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

若要判斷磁碟區離線狀況是否是由使託管Aggregate離線的RAID磁碟問題所造成、請執行下列動作：

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Related Devices*」（相關裝置）窗格中、找到並按一
下Aggregate下方顯示的超文字連結。

Aggregate / Health詳細資料頁面會顯示主機Aggregate的線上或離線狀態。如果Aggregate狀態為「線
上」、則RAID磁碟問題並不是磁碟區離線的原因。

2. 如果Aggregate狀態為離線、請按一下「磁碟資訊」、然後在「磁碟資訊」索引標籤的「事件」清單中尋找
毀損的磁碟事件。

3. 若要進一步識別毀損的磁碟、請按一下「相關裝置」窗格中「節點」下方顯示的超文字連結。

隨即顯示叢集/健全狀況詳細資料頁面。
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4. 按一下「磁碟」、然後在「篩選器」窗格中選取「毀損」、以列出所有處於中斷狀態的磁碟。

如果處於中斷狀態的磁碟導致主機Aggregate的離線狀態、則Aggregate的名稱會顯示在「Impacted
Aggregate（受影響的Aggregate）」欄中。

完成後

在確認磁碟區離線狀況是由毀損的RAID磁碟及其後的離線主機Aggregate所造成之後、請聯絡適當的管理員或操
作員、手動更換毀損的磁碟、並將Aggregate重新連線。

解決容量問題

此工作流程為您提供解決容量問題的範例。在此案例中、您是系統管理員或操作員、可以
存取Unified ManagerDashboard頁面、查看是否有任何受監控的儲存物件發生容量問題。
您想要判斷問題的可能原因及解決方法。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

在「儀表板」頁面上、您可以在「事件」下拉式清單的「容量」面板中尋找「Volume Space Full」（磁碟區空
間已滿）錯誤事件。

步驟

1. 在「儀表板」頁面的「容量」面板中、按一下「Volume Space Full」錯誤事件的名稱。

此時會顯示錯誤的「事件詳細資料」頁面。

2. 從*事件*詳細資料頁面、您可以執行下列一或多項工作：

◦ 檢閱「原因」欄位中的錯誤訊息、然後按一下「建議的補救行動」下方的建議、以檢閱可能的修正說
明。 "針對完整Volume執行建議的補救行動"

◦ 按一下「來源」欄位中的物件名稱（在此情況下為Volume）、即可取得物件的詳細資料。 Volume詳細
資料頁面

◦ 尋找可能已新增的關於此活動的附註。 新增及檢閱與事件相關的附註

◦ 在活動中新增附註。 新增及檢閱與事件相關的附註

◦ 將事件指派給其他使用者。 指派事件

◦ 認可活動。 確認並解決事件

◦ 將事件標示為已解決。 確認並解決事件

針對完整Volume執行建議的補救行動

在收到「Volume Space Full」錯誤事件之後、您將在「Event details」（事件詳細資料）
頁面上檢閱建議的補救行動、並決定執行其中一項建議的行動。
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開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

具有任何角色的使用者可以執行此工作流程中使用Unified Manager的所有工作。

關於這項工作

在此範例中、您已在Unified ManagerEvent Management詳細目錄頁面上看到Volume Space Full錯誤事件、並
按一下事件名稱。

您可能針對整個Volume執行的補救行動包括：

• 在磁碟區上啟用自動擴充、重複資料刪除或壓縮功能

• 調整磁碟區大小或移動磁碟區

• 刪除或移動磁碟區中的資料

雖然所有這些行動都必須從ONTAP 《不景系統管理程式》或ONTAP 《不景點CLI》執行、但您可以使用Unified
Manager來尋找可能需要的資訊、以判斷要採取哪些行動。

步驟

1. 在「*事件*詳細資料」頁面中、按一下「來源」欄位中的磁碟區名稱、即可檢視受影響磁碟區的詳細資料。

2. 在「* Volume / Health*」詳細資料頁面上、按一下「* Configuration」（組態）、即可看到磁碟區上已啟用
重複資料刪除與壓縮功能。

您決定調整Volume的大小。

3. 在「相關裝置」窗格中、按一下託管Aggregate的名稱、即可查看Aggregate是否能容納較大的磁碟區。

4. 在* Aggregate / Health*詳細資料頁面上、您會發現裝載完整Volume的集合體具有足夠的未認可容量、因此
您可以使用ONTAP 「系統管理程式」調整Volume的大小、以增加其容量。

管理健全狀況臨界值

您可以設定所有集合體、磁碟區和qtree的全域健全狀況臨界值、以追蹤任何健全狀況臨界
值外洩。

什麼是儲存容量健全狀況臨界值

儲存容量健全狀況臨界值是Unified Manager伺服器產生事件以報告任何儲存物件容量問題
的點。您可以設定警示、以便在發生此類事件時傳送通知。

所有集合體、磁碟區和qtree的儲存容量健全狀況臨界值均設定為預設值。您可以視需要變更物件或物件群組的
設定。

設定全域健全狀況臨界值設定

您可以設定容量、成長、Snapshot保留、配額和inode的全域健全狀況臨界值條件、有效
監控您的Aggregate、Volume和qtree大小。您也可以編輯設定、以產生超過延遲臨界值的
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事件。

關於這項工作

全域健全狀況臨界值設定會套用至與其相關聯的所有物件、例如集合體、磁碟區等。超過臨界值時、會產生事
件、如果已設定警示、則會傳送警示通知。臨界值預設值會設定為建議值、但您可以修改這些值、以便每隔一段
時間產生事件、以符合您的特定需求。當臨界值變更時、會在下一個監控週期產生或淘汰事件。

您可以從左側導覽功能表的「事件臨界值」區段存取全域健全狀況臨界值設定。您也可以從詳細目錄頁面或該物
件的詳細資料頁面、修改個別物件的臨界值設定。

選擇

• 設定全域Aggregate健全狀況臨界值

您可以為所有集合體設定容量、成長和Snapshot複本的健全狀況臨界值設定、以追蹤任何臨界值外洩。

• 設定全域Volume健全狀況臨界值

您可以編輯容量、Snapshot複本、qtree配額、Volume成長、覆寫保留空間、 所有磁碟區的和inode、以追
蹤任何臨界值外洩。

• 設定全域qtree健全狀況臨界值

您可以編輯所有qtree容量的健全狀況臨界值設定、以追蹤任何臨界值違規。

• 編輯未受管理保護關係的延遲健全狀況臨界值設定

您可以增加或減少警告或錯誤延遲時間百分比、以便以更適合您需求的時間間隔產生事件。

設定全域Aggregate健全狀況臨界值

您可以設定所有Aggregate的全域健全狀況臨界值、以追蹤任何臨界值外洩。針對臨界值外
洩產生適當的事件、您可以根據這些事件採取預防措施。您可以根據適用於所有監控之集
合體的臨界值最佳實務設定來設定全域值。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

全域設定選項時、物件的預設值會被修改。不過、如果物件層級的預設值已變更、則不會修改全域值。

臨界值選項具有預設值、可進行更好的監控、不過您可以變更值以符合環境需求。

如果在位於集合體上的磁碟區上啟用「自動擴充」、則會根據自動擴充所設定的最大磁碟區大小（而非原始磁碟
區大小）、將Aggregate容量臨界值視為已違反。

健全狀況臨界值不適用於節點的根Aggregate。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件臨界值*>* Aggregate *。

2. 針對容量、成長和Snapshot複本設定適當的臨界值。

3. 按一下「 * 儲存 * 」。

設定全域Volume健全狀況臨界值

您可以設定所有磁碟區的全域健全狀況臨界值、以追蹤任何臨界值外洩。系統會針對違反
健康臨界值事件產生適當的事件、您可以根據這些事件採取預防措施。您可以根據適用於
所有受監控磁碟區之臨界值的最佳實務設定來設定全域值。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

大部分的臨界值選項都有預設值、可提供更好的監控功能。不過、您可以根據環境需求來變更值。

請注意、在磁碟區上啟用「自動擴充」時、容量臨界值會根據自動擴充所設定的最大磁碟區大小而非原始磁碟區
大小而被視為違反。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件臨界值*>* Volume *。

2. 設定容量、Snapshot複本、qtree配額、Volume成長和inode的適當臨界值。

3. 按一下「 * 儲存 * 」。

設定全域qtree健全狀況臨界值

您可以設定所有qtree的全域健全狀況臨界值、以追蹤任何臨界值外洩。系統會針對違反健
康臨界值事件產生適當的事件、您可以根據這些事件採取預防措施。您可以根據適用於所
有受監控qtree之臨界值的最佳實務做法設定來設定全域值。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

臨界值選項具有預設值、可進行更好的監控、不過您可以變更值以符合環境需求。

只有在qtree上設定了Qtree配額或預設配額時、才會針對qtree產生事件。如果使用者配額或群組配額中定義的空
間超過臨界值、則不會產生事件。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件臨界值*>* Qtree *。

2. 設定適當的容量臨界值。

3. 按一下「 * 儲存 * 」。

設定非託管保護關係的延遲臨界值設定

您可以編輯未受管理保護關係的全域預設延遲警告和錯誤健全狀況臨界值設定、以便根據
您的需求、以適當的時間間隔產生事件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

延遲時間不得超過定義的傳輸排程時間間隔。例如、如果傳輸排程為每小時、則延遲時間不得超過一小時。延遲
臨界值指定延遲時間不得超過的百分比。以一小時為例、如果延遲臨界值定義為150%、則當延遲時間超過1.5小
時時、您將會收到事件。

此工作中所述的設定會全域套用至所有未受管理的保護關係。這些設定無法專門指定及套用至一個未受管理的保
護關係。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件臨界值*>*關係*。

2. 視需要增加或減少全域預設警告或錯誤延遲時間百分比。

3. 若要停用從任何延遲臨界值金額觸發警告或錯誤事件、請取消核取「已啟用」旁的方塊。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

編輯個別的Aggregate健全狀況臨界值設定

您可以編輯一或多個集合體之Aggregate容量、成長和Snapshot複本的健全狀況臨界值設
定。超過臨界值時、系統會產生警示並通知您。這些通知可協助您根據所產生的事件採取
預防措施。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

根據臨界值的變更、會在下一個監控週期產生或淘汰事件。

如果在位於集合體上的磁碟區上啟用「自動擴充」、則會根據自動擴充所設定的最大磁碟區大小（而非原始磁碟
區大小）、將Aggregate容量臨界值視為已違反。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* Aggregate *」。

2. 在「健全狀況：所有Aggregate *」檢視中、選取一或多個Aggregate、然後按一下「*編輯臨界值」。

3. 在「編輯Aggregate臨界值」對話方塊中、選取適當的核取方塊、然後修改設定、以編輯下列其中一項的臨
界值設定：容量、成長或Snapshot複本。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

編輯個別Volume健全狀況臨界值設定

您可以編輯一個或多個磁碟區的磁碟區容量、成長、配額和空間保留的健全狀況臨界值設
定。超過臨界值時、系統會產生警示並通知您。這些通知可協助您根據所產生的事件採取
預防措施。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

根據臨界值的變更、會在下一個監控週期產生或淘汰事件。

請注意、在磁碟區上啟用「自動擴充」時、容量臨界值會根據自動擴充所設定的最大磁碟區大小而非原始磁碟區
大小而被視為違反。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取一或多個磁碟區、然後按一下「編輯臨界值」。

3. 在*編輯Volume臨界值*對話方塊中、選取適當的核取方塊、然後修改設定、以編輯下列其中一項的臨界值設
定：容量、Snapshot複本、qtree配額、成長或inode。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

編輯個別qtree健全狀況臨界值設定

您可以編輯一或多個qtree容量的健全狀況臨界值設定。超過臨界值時、系統會產生警示並
通知您。這些通知可協助您根據所產生的事件採取預防措施。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

根據臨界值的變更、會在下一個監控週期產生或淘汰事件。

823



步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下「儲存設備」>「* qtree *」。

2. 在「容量：所有qtree *」檢視中、選取一或多個qtree、然後按一下「*編輯臨界值」。

3. 在「編輯Qtree臨界值」對話方塊中、變更所選qtree或qtree的容量臨界值、然後按一下「儲存」。

您也可以從「Storage VM/健全狀況」詳細資料頁面的qtree索引標籤設定個別的qtree臨界
值。

管理叢集安全目標

Unified Manager提供儀表板、可根據ONTAP 《_ NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（
英文）中所定義的各項建議、識別您的叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁碟區的安全程
度。

安全儀表板的目標是顯示ONTAP 任何不符合NetApp建議準則的領域、以便您修正這些潛在問題。在大多數情
況ONTAP 下、您都會使用「功能不全系統管理程式」或ONTAP 「功能不全的CLI」來修正問題。您的組織可能
不會遵循所有建議、因此在某些情況下、您不需要進行任何變更。

請參閱 "《NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）9" （TR-4569）、以取得詳細建議與解決方案。

除了報告安全狀態之外、Unified Manager也會針對任何違反安全性的叢集或SVM產生安全性事件。您可以在「
事件管理」資源清冊頁面中追蹤這些問題、也可以設定這些事件的警示、以便在發生新的安全事件時通知儲存管
理員。

正在評估哪些安全性準則

一般而ONTAP 言、我們會根據《_ NetApp資訊安全強化指南ONTAP 》（英文）中所定義
的各項建議、評估您的VMware叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁碟區的安全性條件。

部分安全性檢查包括：

• 叢集是否使用安全驗證方法、例如SAML

• 對等叢集的通訊是否已加密

• 儲存VM是否已啟用稽核記錄

• 您的磁碟區是否已啟用軟體或硬體加密

請參閱法規遵循類別和的主題 "《NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）9" 以取得詳細資訊。

從該平台回報的升級事件Active IQ 也被視為安全事件。這些事件可識別解決方案需要您升
級ONTAP 的問題、包括軟體、節點韌體或作業系統軟體（如需安全性摘要報告）。這些事件不
會顯示在「安全性」面板中、但可從「事件管理」目錄頁取得。

叢集規範類別

此表說明Unified Manager評估的叢集安全性法規遵循參數、NetApp建議、以及此參數是
否會影響要抱怨或不抱怨的叢集整體判斷。
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在叢集上使用不相容的SVM、將會影響叢集的法規遵循值。因此在某些情況下、您可能需要先修正SVM的安全
性問題、然後才能將叢集安全性視為相容。

請注意、並非所有安裝都會顯示下列每個參數。例如、如果您沒有對等的叢集、或是在AutoSupport 叢集上停用
了某些功能、AutoSupport 您就不會在UI頁面中看到叢集對等或是物件式HTTPS傳輸項目。

參數 說明 建議 影響叢集規範

全球FIPS 指出是否已啟用或停用全
域FIPS（聯邦資訊處理標
準）140-2相容模式。啟
用FIPS時、會停用TLSv1
和SSLv3、而且只允許使
用TLSv1.1和TLSv1.2。

已啟用 是的

遠端登入 表示是否已啟用或停用對
系統的遠端登入存
取。NetApp建議使用安
全Shell（SSH）進行安全
遠端存取。

已停用 是的

不安全的SSH設定 指出SSH是否使用不安全
的密碼、例如開頭為的密

碼 *cbc。

否 是的

登入橫幅 表示存取系統的使用者是
否已啟用或停用登入橫
幅。

已啟用 是的

叢集對等 指出對等叢集之間的通訊
是否已加密或未加密。必
須在來源叢集和目的地叢
集上設定加密、此參數才
視為符合法規。

加密 是的

網路時間傳輸協定 指出叢集是否有一個或多
個已設定的NTP伺服器。
為了提供備援和最佳服
務、NetApp建議您將至少
三部NTP伺服器與叢集建
立關聯。

已設定 是的

OCSP 指出ONTAP 在功能不適
用OCSP（線上憑證狀態
傳輸協定）的情況下、是
否有應用程式在功能不適
用的情況下進行通訊。列
出不相容的應用程式。

已啟用 否

825



參數 說明 建議 影響叢集規範

遠端稽核記錄 表示記錄轉送（Syslog）
是否已加密或未加密。

加密 是的

支援HTTPS傳
輸AutoSupport

表示HTTPS是否作為預設
傳輸傳輸傳輸傳輸傳輸傳
輸傳輸傳輸協定、以傳
送AutoSupport 不支援的
消息給NetApp。

已啟用 是的

預設管理使用者 指出預設的管理使用者（
內建）是啟用還是停
用。NetApp建議鎖定（停
用）任何不需要的內建帳
戶。

已停用 是的

SAML使用者 表示是否已設定SAML
。SAML可讓您將多因素
驗證（MFA）設定為單一
登入的登入方法。

沒有建議 否

Active Directory使用者 指出是否已設定Active
Directory。Active
Directory和LDAP是存取叢
集的使用者偏好的驗證機
制。

沒有建議 否

LDAP使用者 表示是否已設定LDAP
。Active Directory和LDAP
是管理叢集的使用者優先
使用的驗證機制、而不使
用本機使用者。

沒有建議 否

憑證使用者 指出是否已將憑證使用者
設定為登入叢集。

沒有建議 否

本機使用者 指出本機使用者是否已設
定登入叢集。

沒有建議 否

SVM法規遵循類別

本表說明Unified Manager評估的儲存虛擬機器（SVM）安全性法規遵循條件、NetApp建
議、以及此參數是否影響SVM的整體判斷是否符合申訴。
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參數 說明 建議 影響SVM法規遵循

稽核記錄 表示稽核記錄已啟用或停
用。

已啟用 是的

不安全的SSH設定 指出SSH是否使用不安全
的密碼、例如開頭為的密

碼 cbc*。

否 是的

登入橫幅 指出是否為存取系統
上SVM的使用者啟用或停
用登入橫幅。

已啟用 是的

LDAP加密 指出LDAP加密是啟用還是
停用。

已啟用 否

NTLM驗證 表示是否已啟用或停
用NTLM驗證。

已啟用 否

LDAP有效負載簽署 指出LDAP有效負載簽署是
否已啟用或停用。

已啟用 否

CHAP設定 指出CHAP是否已啟用或
停用。

已啟用 否

Kerberos V5 指出是否已啟用或停
用Kerberos V5驗證。

已啟用 否

Volume法規遵循類別

下表說明Unified Manager評估的Volume加密參數、以判斷您磁碟區上的資料是否受到未
獲授權使用者的適當保護。

請注意、磁碟區加密參數不會影響叢集或儲存VM是否符合法規要求。

參數 說明

軟體加密 顯示使用NetApp Volume Encryption（NVE）
或NetApp Aggregate Encryption（NAE）軟體加密解
決方案保護的磁碟區數量。

硬體加密 顯示使用NetApp儲存加密（NSE）硬體加密保護的磁
碟區數量。

軟體與硬體已加密 顯示受軟體和硬體加密保護的磁碟區數目。
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參數 說明

未加密 顯示未加密的磁碟區數目。

不符合法規的意義

如果未ONTAP 符合根據《_ NetApp資訊安全強化指南》（英文）中所定義的各項建議來
評估的任何安全性條件、則叢集與儲存虛擬機器（SVM）將視為不符合法規要求。此外、
當任何SVM被標示為不相容時、叢集也會被視為不相容。

安全卡中的狀態圖示與其法規遵循相關、具有下列意義：

•  -參數設定為建議。

•  -參數未依建議進行設定。

•  -叢集上未啟用此功能、或參數未依建議進行設定、但此參數並不影響物件的符合性。

請注意、磁碟區加密狀態並不會影響叢集或SVM是否符合法規要求。

檢視高層叢集安全性狀態

Unified Manager儀表板上的「安全性」面板會根據您目前的檢視、顯示所有叢集或單一叢
集的高層級安全性狀態。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*儀表板*。

2. 視您要檢視所有受監控叢集或單一叢集的安全狀態而定、請選取*所有叢集*或從下拉式功能表中選取單一叢
集。

3. 查看「安全性」面板以查看整體狀態。

此面板顯示：

◦ 過去24小時內收到的安全事件清單

◦ 從每個事件到「事件詳細資料」頁面的連結

◦ 可讓您在「事件管理」目錄頁面中檢視所有作用中安全性事件的連結

◦ 叢集安全性狀態（相容或不相容的叢集數目）

◦ SVM安全狀態（相容或不相容的SVM數量）

◦ Volume加密狀態（加密或未加密的磁碟區數目）

4. 按一下面板頂端的向右箭頭、即可在「安全性」頁面中檢視安全性詳細資料。

檢視叢集和SVM的詳細安全狀態

「安全性」頁面會顯示所有叢集的高層安全性狀態、以及個別叢集的詳細安全性狀態。詳
細的叢集狀態包括叢集法規遵循、SVM法規遵循及Volume加密法規遵循。
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步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*儀表板*。

2. 視您要檢視所有受監控叢集或單一叢集的安全狀態而定、請選取*所有叢集*或從下拉式功能表中選取單一叢
集。

3. 按一下「安全性」面板中的向右箭頭。

「安全性」頁面會顯示下列資訊：

◦ 叢集安全性狀態（相容或不相容的叢集數目）

◦ SVM安全狀態（相容或不相容的SVM數量）

◦ Volume加密狀態（加密或未加密的磁碟區數目）

◦ 每個叢集所使用的叢集驗證方法

4. 請參閱 "《NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）9" 如需如何使所有叢集、SVM及Volume符
合NetApp安全建議的指示。

檢視可能需要軟體或韌體更新的安全性事件

有些安全事件會影響「升級」的影響範圍。這些事件是Active IQ 從支援中心平台報告、可
識別解決方案需要您升級ONTAP 的問題、包括軟體、節點韌體或作業系統軟體（如需安全
性建議）。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可能想要針對其中的某些問題立即採取修正行動、但其他問題可能需要等到下次排定的維護作業才會發生。您
可以檢視所有這些事件、並將其指派給可以解決問題的使用者。此外、如果您不想收到某些安全性升級事件的通
知、此清單可協助您識別這些事件、以便停用這些事件。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

依預設、所有作用中（新增和已確認）事件都會顯示在「事件管理」目錄頁面上。

2. 從「View（檢視）」功能表中選取*「Upgrade events（升級事件）」*。

此頁面會顯示所有作用中的升級安全性事件。

檢視如何在所有叢集上管理使用者驗證

「安全性」頁面會顯示驗證每個叢集上使用者的類型、以及使用每種類型存取叢集的使用
者數量。這可讓您確認使用者驗證是否已依照組織的定義安全地執行。
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步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*儀表板*。

2. 在儀表板頂端、從下拉式功能表中選取*所有叢集*。

3. 按一下「安全性」面板中的向右箭頭、就會顯示「安全性」頁面。

4. 查看*叢集驗證*卡、查看使用每種驗證類型存取系統的使用者人數。

5. 檢視*叢集安全性*卡、以檢視驗證每個叢集上使用者的驗證機制。

結果

如果有些使用者使用不安全的方法存取系統、或使用NetApp不建議的方法、您可以停用此方法。

檢視所有磁碟區的加密狀態

您可以檢視所有磁碟區及其目前加密狀態的清單、以便判斷您磁碟區上的資料是否受到適
當保護、不受未獲授權的使用者存取。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

可套用至磁碟區的加密類型包括：

• 軟體：使用NetApp Volume Encryption（NVE）或NetApp Aggregate Encryption（NAE）軟體加密解決方案
進行保護的磁碟區。

• 硬體：使用NetApp儲存加密（NSE）硬體加密保護的磁碟區。

• 軟體與硬體：受軟體與硬體加密保護的磁碟區。

• 無-未加密的磁碟區。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「檢視」功能表中、選取「健全狀況」>「磁碟區加密」

3. 在「健全狀況：Volume Encryption」（磁碟區加密）檢視中、依「加密類型」欄位排序、或使用「篩選
器」顯示具有特定加密類型或未加密的磁碟區（加密類型為「無」）。

檢視所有作用中的安全事件

您可以檢視所有作用中的安全性事件、然後將每個事件指派給可以解決問題的使用者。此
外、如果您不想接收某些安全性事件、此清單可協助您識別要停用的事件。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。
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步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

依預設、「事件管理」目錄頁會顯示「新增」和「已確認」事件。

2. 從「View（檢視）」功能表中、選取「* Active Security events（*作用中的安全事件

此頁面會顯示過去7天內產生的所有「新增」和「已確認的安全性」事件。

新增安全性事件的警示

您可以設定個別安全事件的警示、就像Unified Manager收到的任何其他事件一樣。此外、
如果您想要處理所有安全事件、並將電子郵件傳送給同一位人員、您可以建立單一警示、
在觸發任何安全事件時通知您。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

以下範例說明如何為「已啟用的Telnet傳輸協定」安全性事件建立警示。如果將遠端存取設定為遠端管理存取、
則會傳送警示至叢集。您可以使用相同的方法為所有安全性事件建立警示。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在「警示設定」頁面中、按一下「新增」。

3. 在「新增警示」對話方塊中、按一下「名稱」、然後輸入警示的名稱和說明。

4. 按一下*資源*、然後選取您要啟用此警示的叢集或叢集。

5. 按一下「事件」並執行下列動作：

a. 在「事件嚴重性」清單中、選取*警告*。

b. 在「Matching Event（相符事件）」清單中、選取「* Telnet* Protocol Enabled*（*啟用的

6. 按一下「動作」、然後在「警示這些使用者」欄位中選取接收警示電子郵件的使用者名稱。

7. 設定此頁面上的任何其他選項、以取得通知頻率、發出SNMP點選及執行指令碼。

8. 按一下「 * 儲存 * 」。

停用特定的安全性事件

預設會啟用所有事件。您可以停用特定事件、以防止為環境中不重要的事件產生通知。如
果您想要繼續接收已停用的事件通知、您可以啟用這些事件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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關於這項工作

當您停用事件時、系統中先前產生的事件會標示為已過時、且不會觸發針對這些事件所設定的警示。當您啟用停
用的事件時、這些事件的通知會從下一個監控週期開始產生。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*事件設定*。

2. 在「事件設定」頁面中、選擇下列其中一個選項來停用或啟用事件：

如果您想要… 然後執行此動作…

停用事件 a. 按一下*停用*。

b. 在「停用事件」對話方塊中、選取*警告*嚴重
性。這是所有安全事件的類別。

c. 在「Matching Event（符合事件）」欄中、選取
您要停用的安全性事件、然後按一下右箭頭、將
這些事件移至「停用事件」欄。

d. 按一下*儲存並關閉*。

e. 確認您停用的事件顯示在「事件設定」頁面的清
單檢視中。

啟用事件 a. 從停用事件清單中、選取您要重新啟用的事件或
事件核取方塊。

b. 按一下「啟用」。

安全事件

安全事件可根據ONTAP 《_ NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）中定義的參
數、提供有關VMware叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁碟區安全狀態的資訊。這些事件
會通知您潛在的問題、以便您評估其嚴重性、並在必要時修正問題。

安全性事件會依來源類型分組、包括事件和陷阱名稱、影響層級和嚴重性。這些事件會出現在叢集和儲存VM事
件類別中。

設定備份與還原作業

您可以建立Unified Manager備份、並在系統故障或資料遺失時、使用還原功能將備份還原
至相同（本機）系統或新（遠端）系統。

什麼是資料庫備份

備份是Unified Manager資料庫和組態檔的複本、可在系統故障或資料遺失時使用。您可以
排程將備份寫入本機目的地或遠端目的地。強烈建議您定義Unified Manager主機系統外部
的遠端位置。
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備份包含備份目錄中的單一檔案、以及資料庫儲存庫目錄中的一或多個檔案。備份目錄中的檔案非常小、因為它
只包含指向位於資料庫儲存庫目錄中的檔案的指標、而這些檔案是重新建立備份所需的。

第一次產生備份時、會在備份目錄中建立單一檔案、並在資料庫儲存庫目錄中建立完整備份檔案。下次產生備份
時、會在備份目錄中建立單一檔案、並在資料庫儲存庫目錄中建立遞增備份檔案、其中包含與完整備份檔案的差
異。當您建立額外的備份時、此程序會持續執行、直到達到最大保留設定為止、如下圖所示。

請勿重新命名或移除這兩個目錄中的任何備份檔案、否則任何後續的還原作業都會失敗。

如果您將備份檔案寫入本機系統、則應啟動程序、將備份檔案複製到遠端位置、以便在發生需要完整還原的系統
問題時使用。

在開始備份作業之前、Unified Manager會執行完整性檢查、確認所有必要的備份檔案和備份目錄都存在且可寫
入。它也會檢查系統上是否有足夠的空間來建立備份檔案。

請注意、您只能在相同版本的Unified Manager上還原備份。例如、如果您在Unified Manager 9.4上建立備份、
則只能在Unified Manager 9.4系統上還原備份。

設定資料庫備份設定

您可以設定Unified Manager資料庫備份設定、以設定資料庫備份路徑、保留計數和備份排
程。您可以啟用每日或每週排程備份。預設會停用排程備份。

開始之前

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

• 在您定義為備份路徑的位置、至少必須有150 GB的可用空間。

建議您使用Unified Manager主機系統外部的遠端位置。

• 在Linux系統上安裝Unified Manager時、請確認「jboss」使用者對備份目錄具有寫入權限。

• 在Unified Manager收集15天的歷史效能資料時、您不應安排在新增叢集之後立即執行備份作業。

關於這項工作

第一次執行備份所需的時間比後續備份多、因為第一次備份是完整備份。完整備份可能超過1 GB、可能需要三
到四小時。後續備份是遞增的、所需時間較短。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*資料庫備份*。

2. 在「資料庫備份」頁面中、按一下「備份設定」。

3. 設定備份路徑、保留計數和排程的適當值。

保留計數的預設值為10；您可以使用0建立無限備份。

4. 選取*排程每日*或*排程每週*按鈕、然後指定排程詳細資料。

5. 按一下「 * 套用 * 」。

什麼是資料庫還原

資料庫還原是將現有Unified Manager備份檔案還原至相同或不同Unified Manager伺服器
的程序。您可以從Unified Manager主控台執行還原作業。

如果您在同一個（本機）系統上執行還原作業、而且備份檔案都儲存在本機、您可以使用預設位置執行還原命
令。如果您在不同的Unified Manager系統（遠端系統）上執行還原作業、則必須先將備份檔案（或檔案）從次
要儲存設備複製到本機磁碟、然後再執行還原命令。

在還原過程中、您會登出Unified Manager。還原程序完成後、您可以登入系統。

還原功能是針對特定版本及平台而設計。您只能在相同版本的Unified Manager上還原Unified Manager備
份。Unified Manager支援下列平台案例的備份與還原：

• 虛擬應用裝置至虛擬應用裝置

• 將虛擬應用裝置移轉至Red Hat Enterprise Linux或CentOS

• Red Hat Enterprise Linux至Red Hat Enterprise Linux或CentOS

• Windows移轉至Windows

如果您要將備份映像還原至新伺服器、在還原作業完成之後、您需要產生新的HTTPS安全性憑證、然後重新啟
動Unified Manager伺服器。將備份映像還原至新伺服器時、如果需要、您也需要重新設定SAML驗證設定。

將Unified Manager升級至較新版本的軟體後、無法使用舊的備份檔案來還原映像。為了節省空
間、升級Unified Manager時會自動移除所有舊的備份檔案（最新檔案除外）。

虛擬應用裝置備份與還原程序總覽

安裝在虛擬應用裝置上的Unified Manager備份與還原模式、是擷取及還原完整虛擬應用程
式的映像。

由於虛擬應用裝置上的Unified Manager備份作業無法提供從vApp移動備份檔案的方法、因此您可以執行下列工
作來完成虛擬應用裝置的備份：

1. 關閉虛擬機器電源、並取得Unified Manager虛擬應用裝置的VMware快照。

2. 在資料存放區上建立NetApp Snapshot複本、以擷取VMware快照。

如果資料存放區不是裝載在執行ONTAP VMware vCenter軟體的系統上、請遵循儲存設備廠商的準則來建
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立VMware快照的備份。

3. 將NetApp Snapshot複本（或等效快照）複寫到替代儲存設備。

4. 刪除VMware快照。

您應該使用這些工作來實作備份排程、以確保Unified Manager虛擬應用裝置在發生問題時受到保護。

若要還原VM、您可以使用所建立的VMware快照、將VM還原至備份時間點狀態。

還原虛擬機器上的資料庫備份

在資料遺失或資料毀損的情況下、您可以使用還原功能、將Unified Manager還原至先前的
穩定狀態、同時將遺失降至最低。您可以使用Unified Manager維護主控台還原虛擬機器上
的Unified Manager資料庫。

開始之前

• 您必須擁有維護使用者認證資料。

• Unified Manager備份檔案必須位於本機系統上。

• 備份檔案必須為 .7z 類型。

關於這項工作

備份相容性取決於平台和版本。您可以將備份從虛擬應用裝置還原至其他虛擬應用裝置、或從虛擬應用裝置還原
至Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統。

在與建立原始備份檔案的系統不同的虛擬應用裝置上執行還原作業時、新vApp上的維護使用者名
稱和密碼必須與原始vApp的認證相同。

步驟

1. 在vSphere用戶端中、找到Unified Manager虛擬機器、然後選取*主控台*索引標籤。

2. 按一下主控台視窗、然後使用您的使用者名稱和密碼登入維護主控台。

3. 在*主功能表*中、輸入*系統組態*選項的編號。

4. 在*系統組態功能表*中、輸入*從Unified Manager Backup還原*選項的編號。

5. 出現提示時、請輸入備份檔案的絕對路徑。

Bundle to restore from: opt/netapp/data/ocum-

backup/UM_9.4.N151112.0947_backup_unix_02-25-2018-11-41.7z

還原作業完成後、您可以登入Unified Manager。

完成後

還原備份之後、如果OnCommand Workflow Automation 無法使用此伺服器、請執行下列步驟：
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1. 在Workflow Automation伺服器上、將Unified Manager伺服器的IP位址變更為指向最新機器。

2. 在Unified Manager伺服器上、如果擷取在步驟1中失敗、請重設資料庫密碼。

還原Linux系統上的資料庫備份

如果發生資料遺失或資料毀損、您可以將Unified Manager還原至先前的穩定狀態、並將資
料遺失降至最低。您可以使用Unified Manager維護主控台、將Unified Manager資料庫還
原至本機或遠端的Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統。

開始之前

• 您必須在伺服器上安裝Unified Manager。

• 您必須擁有安裝Unified Manager的Linux主機的root使用者認證資料。

• 您必須將Unified Manager備份檔案和資料庫儲存庫目錄的內容複製到要執行還原作業的系統。

建議您將備份檔案複製到預設目錄 /data/ocum-backup。資料庫儲存庫檔案必須複製到 /database-

dumps-repo 下的子目錄 /ocum-backup 目錄。

• 備份檔案必須為 .7z 類型。

關於這項工作

還原功能是針對平台和版本而設計。您只能在相同版本的Unified Manager上還原Unified Manager備份。您可以
將Linux備份檔案或虛擬應用裝置備份檔案還原至Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統。

如果備份資料夾名稱包含空格、您必須在雙引號中包含絕對路徑或相對路徑。

步驟

1. 如果您要在新伺服器上執行還原、安裝Unified Manager之後、安裝完成後、不會啟動UI或設定任何叢集、使
用者或驗證設定。備份檔案會在還原程序期間填入此資訊。

2. 使用Secure Shell連線至Unified Manager系統的IP位址或完整網域名稱。

3. 使用維護使用者（umadmin）名稱和密碼登入系統。

4. 輸入命令 maintenance_console 然後按Enter。

5. 在維護主控台*主功能表*中、輸入*系統組態*選項的編號。

6. 在*系統組態功能表*中、輸入*從Unified Manager Backup還原*選項的編號。

7. 出現提示時、請輸入備份檔案的絕對路徑。

Bundle to restore from: /data/ocum-

backup/UM_9.4.N151113.1348_backup_rhel_02-20-2018-04-45.7z

還原作業完成後、您可以登入Unified Manager。
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完成後

還原備份之後、如果OnCommand Workflow Automation 無法使用此伺服器、請執行下列步驟：

1. 在Workflow Automation伺服器上、將Unified Manager伺服器的IP位址變更為指向最新機器。

2. 在Unified Manager伺服器上、如果擷取在步驟1中失敗、請重設資料庫密碼。

在Windows上還原資料庫備份

在資料遺失或資料毀損的情況下、您可以使用還原功能、將Unified Manager還原至先前的
穩定狀態、同時將遺失降至最低。您可以使用Unified Manager維護主控台、將Unified
Manager資料庫還原至本機Windows系統或遠端Windows系統。

開始之前

• 您必須在伺服器上安裝Unified Manager。

• 您必須擁有Windows系統管理員權限。

• 您必須將Unified Manager備份檔案和資料庫儲存庫目錄的內容複製到要執行還原作業的系統。

建議您將備份檔案複製到預設目錄 \ProgramData\NetApp\OnCommandAppData\ocum\backup。資料

庫儲存庫檔案必須複製到 \database_dumps_repo 下的子目錄 \backup 目錄。

• 備份檔案必須為 .7z 類型。

關於這項工作

還原功能是針對平台和版本而設計。您只能在相同版本的Unified Manager上還原Unified Manager備份、而且只
能在Windows平台上還原Windows備份。

如果資料夾名稱包含空格、您必須在雙引號中包含備份檔案的絕對路徑或相對路徑。

步驟

1. 如果您要在新伺服器上執行還原、安裝Unified Manager之後、安裝完成後、不會啟動UI或設定任何叢集、使
用者或驗證設定。備份檔案會在還原程序期間填入此資訊。

2. 以系統管理員認證登入Unified Manager系統。

3. 以Windows系統管理員身分啟動PowerShell。

4. 輸入命令 maintenance_console 然後按Enter。

5. 在*主功能表*中、輸入*系統組態*選項的編號。

6. 在*系統組態功能表*中、輸入*從Unified Manager Backup還原*選項的編號。

7. 出現提示時、請輸入備份檔案的絕對路徑。

Bundle to restore from:

\ProgramData\NetApp\OnCommandAppData\ocum\backup\UM_9.4.N151118.2300_bac

kup_windows_02-20-2018-02-51.7z
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還原作業完成後、您可以登入Unified Manager。

完成後

還原備份之後、如果OnCommand Workflow Automation 無法使用此伺服器、請執行下列步驟：

1. 在Workflow Automation伺服器上、將Unified Manager伺服器的IP位址變更為指向最新機器。

2. 在Unified Manager伺服器上、如果擷取在步驟1中失敗、請重設資料庫密碼。

將Unified Manager虛擬應用裝置移轉至Linux系統

如果您想要變更執行Unified Manager的主機作業系統、可以將Unified Manager資料庫備
份從虛擬應用裝置還原至Red Hat Enterprise Linux或CentOS Linux系統。

開始之前

• 在虛擬應用裝置上：

◦ 您必須具有操作員、管理員或儲存管理員角色、才能建立備份。

◦ 您必須知道Unified Manager維護使用者的名稱、才能進行還原作業。

• 在Linux系統上：

◦ 您必須依照安裝指南中的指示、在RHEL或CentOS伺服器上安裝Unified Manager。

◦ 此伺服器上的Unified Manager版本必須與使用備份檔案的虛擬應用裝置版本相同。

◦ 安裝後、請勿啟動UI或在Linux系統上設定任何叢集、使用者或驗證設定。備份檔案會在還原程序期間填
入此資訊。

◦ 您必須擁有Linux主機的root使用者認證資料。

關於這項工作

這些步驟說明如何在虛擬應用裝置上建立備份檔案、將備份檔案複製到Red Hat Enterprise Linux或CentOS系
統、然後將資料庫備份還原到新系統。

步驟

1. 在虛擬應用裝置的工具列中、按一下* 、然後按一下*管理>*資料庫備份*。

2. 在「資料庫備份」頁面中、按一下「動作>*資料庫備份設定*」。

3. 將備份路徑變更為 /jail/support。

4. 在「排程頻率」區段中、選取「啟用」核取方塊、選取「每日」、然後輸入超過目前時間數分鐘的時間、以
便很快建立備份。

5. 按一下*儲存並關閉*。

6. 請等待數小時、以便產生備份。

完整備份可能超過1 GB、需要三到四小時才能完成。

7. 以root使用者身分登入安裝Unified Manager的Linux主機、然後從複製備份檔案 /support 在使用scp的虛擬

應用裝置上.root@<rhel_server>:/# scp -r admin@<vapp_server_ip_address>:/support/*
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.

root@ocum_rhel-21:/# scp -r admin@10.10.10.10:/support/* .

請確定您已複製 .7z 備份檔案及所有 .7z 中的儲存庫檔案 /database-dumps-repo 子目錄。

8. 在命令提示字元中、還原備份： um backup restore -f

/<backup_file_path>/<backup_file_name>

um backup restore -f /UM_9.4.N151113.1348_backup_unix_02-12-2018-04-16.7z

9. 還原作業完成後、請登入Unified Manager Web UI。

完成後

您應該執行下列工作：

• 產生新的HTTPS安全性憑證、然後重新啟動Unified Manager伺服器。

• 將Linux系統的備份路徑變更為預設設定 (/data/ocum-backup）、或選擇新路徑、因為沒有

/jail/support Linux系統上的路徑。

• 如果使用WFA、請重新設定Workflow Automation連線的兩端。

• 如果您使用SAML、請重新設定SAML驗證設定。

在您確認Linux系統上的所有功能都正常運作之後、您可以關閉Unified Manager虛擬應用裝置並將其移除。

管理指令碼

您可以使用指令碼、在Unified Manager中自動修改或更新多個儲存物件。指令碼與警示相
關聯。當事件觸發警示時、即會執行指令碼。您可以上傳自訂指令碼、並在產生警示時測
試其執行。

預設會啟用將指令碼上傳至Unified Manager並執行的功能。如果您的組織因為安全理由而不想允許使用此功
能、您可以從*儲存管理*>*功能設定*停用此功能。

指令碼如何使用警示

您可以將警示與指令碼建立關聯、以便在Unified Manager中針對事件發出警示時執行指令
碼。您可以使用指令碼來解決儲存物件的問題、或識別產生事件的儲存物件。

在Unified Manager中為事件產生警示時、系統會傳送警示電子郵件給指定的收件者。如果已將警示與指令碼建
立關聯、則會執行指令碼。您可以從警示電子郵件取得傳遞至指令碼的引數詳細資料。

指令碼會使用下列引數來執行：

• -eventID

• -eventName

• -eventSeverity

• -eventSourceID
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• -eventSourceName

• -eventSourceType

• -eventState

• -eventArgs

您可以使用指令碼中的引數、收集相關的事件資訊或修改儲存物件。

從指令碼取得引數的範例

print "$ARGV[0] : $ARGV[1]\n"

print "$ARGV[7] : $ARGV[8]\n"

產生警示時、會執行此指令碼、並顯示下列輸出：

-eventID : 290

-eventSourceID : 4138

新增指令碼

您可以在Unified Manager中新增指令碼、並將指令碼與警示建立關聯。這些指令碼會在產
生警示時自動執行、並可讓您取得產生事件之儲存物件的相關資訊。

開始之前

• 您必須已建立並儲存要新增至Unified Manager伺服器的指令碼。

• 指令碼支援的檔案格式包括Perl、Shell、PowerShell和 .bat 檔案：

◦ 對於Perl指令碼、Perl必須安裝在Unified Manager伺服器上。如果Perl是在Unified Manager之後安裝、
您必須重新啟動Unified Manager伺服器。

◦ 對於PowerShell指令碼、必須在伺服器上設定適當的PowerShell執行原則、才能執行指令碼。

如果指令碼建立記錄檔來追蹤警示指令碼進度、您必須確保不會在Unified Manager安裝資料
夾的任何位置建立記錄檔。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您可以上傳自訂指令碼、並收集警示的事件詳細資料。

如果您在使用者介面中沒有看到此功能、這是因為系統管理員已停用此功能。如有需要、您可以
從*儲存管理*>*功能設定*啟用此功能。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*指令碼*。

2. 在「指令碼」頁面中、按一下「新增」。

3. 在*新增指令碼*對話方塊中、按一下*瀏覽*以選取指令碼檔案。

4. 輸入所選指令碼的說明。

5. 按一下「 * 新增 * 」。

刪除指令碼

當指令碼不再需要或有效時、您可以從Unified Manager刪除指令碼。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 指令碼不得與警示相關聯。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*指令碼*。

2. 在「指令碼」頁面中、選取您要刪除的指令碼、然後按一下「刪除」。

3. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*確認刪除。

測試指令碼執行

您可以驗證在為儲存物件產生警示時、指令碼是否正確執行。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須已將支援的檔案格式指令碼上傳至Unified Manager。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*指令碼*。

2. 在「指令碼」頁面中、新增測試指令碼。

3. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

4. 在「警示設定」頁面中、執行下列其中一項動作：

至… 執行此動作…

新增警示 a. 按一下「 * 新增 * 」。

b. 在「動作」區段中、將警示與測試指令碼建立關
聯。
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至… 執行此動作…

編輯警示 a. 選取警示、然後按一下*編輯*。

b. 在「動作」區段中、將警示與測試指令碼建立關
聯。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

6. 在「警示設定」頁面中、選取您新增或修改的警示、然後按一下「測試」。

指令碼會以「`-test'」引數執行、並傳送通知警示至建立警示時所指定的電子郵件地址。

管理及監控群組

您可以在Unified Manager中建立群組、以管理儲存物件。

瞭解群組

您可以在Unified Manager中建立群組、以管理儲存物件。瞭解群組的概念、以及群組規則
如何讓您將儲存物件新增至群組、將有助於管理環境中的儲存物件。

什麼是群組

群組是異質儲存物件（叢集、SVM或Volume）的動態集合。您可以在Unified Manager中
建立群組、輕鬆管理一組儲存物件。群組中的成員可能會有所變更、視Unified Manager在
某個時間點監控的儲存物件而定。

• 每個群組都有唯一的名稱。

• 您必須為每個群組設定至少一個群組規則。

• 您可以將群組與多個群組規則建立關聯。

• 每個群組可包含多種類型的儲存物件、例如叢集、SVM或Volume。

• 儲存物件會根據建立群組規則或Unified Manager完成監控週期的時間、動態新增至群組。

• 您可以同時對群組中的所有儲存物件套用動作、例如設定磁碟區臨界值。

群組規則如何適用於群組

群組規則是您定義的準則、可讓儲存物件（磁碟區、叢集或SVM）納入特定群組。您可以
使用條件群組或條件來定義群組規則。

• 您必須將群組規則與群組建立關聯。

• 您必須為群組規則建立物件類型的關聯；群組規則只會建立一個物件類型的關聯。

• 儲存物件會在每個監控週期之後、或在建立、編輯或刪除規則時、從群組中新增或移除。

• 群組規則可以有一個或多個條件群組、而且每個條件群組可以有一個或多個條件。

• 儲存物件可以根據您建立的群組規則屬於多個群組。
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條件

您可以建立多個條件群組、而且每個條件群組可以有一或多個條件。您可以將群組規則中所有已定義的條件群組
套用至群組、以指定群組中包含哪些儲存物件。

條件群組中的條件會使用邏輯AND執行。必須符合條件群組中的所有條件。當您建立或修改群組規則時、系統
會建立條件、以套用、選取及群組符合條件群組中所有條件的儲存物件。當您想要縮小要納入群組的儲存物件範
圍時、可以在條件群組中使用多個條件。

您可以使用下列運算元和運算子、並指定所需的值、以建立儲存物件的條件。

儲存物件類型 適用的操作數

Volume • 物件名稱

• 擁有叢集名稱

• 擁有SVM名稱

• 註釋

SVM • 物件名稱

• 擁有叢集名稱

• 註釋

叢集 • 物件名稱

• 註釋

當您選取註釋作為任何儲存物件的運算元時、可使用「is」運算子。對於所有其他操作數、您可以選擇「is」
或「contains'」作為運算子。

• 運算元

Unified Manager中的操作數清單會根據選取的物件類型而變更。清單包括您在Unified Manager中定義的物
件名稱、擁有叢集名稱、擁有SVM名稱及註釋。

• 營運者

運算子清單會根據某個條件所選的運算元而變更。Unified Manager支援的營運者包括「is」和「
contained」。

當您選取「is」運算子時、系統會評估條件、使其與所選運算元的值完全相符。

當您選取「包含」運算子時、系統會評估條件以符合下列其中一項條件：

◦ 運算元值與所選運算元所提供的值完全相符

◦ 運算元值包含所選運算元所提供的值

• 價值

「值」欄位會根據選取的運算元而變更。
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具有條件的群組規則範例

請針對具有下列兩種情況的磁碟區、考慮條件群組：

• 名稱包含「'vol'」

• SVM名稱為「data_SVM」

此條件群組會選取名稱中包含「'vol'」的所有磁碟區、以及名稱為「data_SVM」的SVM。

條件群組

條件群組是使用邏輯OR執行、然後套用至儲存物件。儲存物件必須符合要納入群組的其中一個條件群組。所有
條件群組的儲存物件都會合併在一起。您可以使用條件群組來增加要納入群組的儲存物件範圍。

具有條件群組的群組規則範例

請針對一個磁碟區考慮兩個條件群組、每個群組包含下列兩個條件：

• 條件群組1

◦ 名稱包含「'vol'」

◦ SVM名稱為「data_SVM」、條件群組1會選取名稱中包含「vol'」的所有磁碟區、並以「data_SVM」的
名稱裝載在SVM上。

• 條件群組2.

◦ 名稱包含「'vol'」

◦ 資料優先順序的註釋值為「關鍵」條件群組2、會選取名稱中包含「vol'」的所有磁碟區、並以「關鍵」
的資料優先順序註釋值來註解。

將包含這兩個條件群組的群組規則套用至儲存物件時、下列儲存物件會新增至選取的群組：

• 所有名稱中包含「'vol'」的磁碟區、以及在SVM上以「data_SVM」名稱代管的磁碟區。

• 所有名稱中包含「'vol'」的磁碟區、並以資料優先順序註釋值「'critici'」註釋。

群組動作在儲存物件上的運作方式

群組動作是針對群組中的所有儲存物件執行的作業。例如、您可以設定Volume臨界值群組
動作、同時變更群組中所有Volume的Volume臨界值。

群組支援獨特的群組動作類型。您只能有一個磁碟區健全狀況臨界值群組動作類型的群組。不過、您可以為同一
個群組設定不同類型的群組動作（如果有）。群組動作的排名決定了將動作套用至儲存物件的順序。儲存物件的
詳細資料頁面會提供哪些群組動作會套用至儲存物件的相關資訊。

獨特群組動作範例

請考慮屬於群組G1和G2的Volume A、並針對這些群組設定下列Volume健全狀況臨界值群組動作：

• Change_capacity_threshold 將排名為1的動作分組、以設定磁碟區的容量

• Change_snapshot_copies 第2級的群組動作、用於設定磁碟區的Snapshot複本
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。 Change_capacity_threshold 群組動作一律優先於 Change_snapshot_copies 群組動作、並套用
至磁碟區A當Unified Manager完成一個監控週期時、會根據重新評估Volume A的健全狀況臨界值相關事件

Change_capacity_threshold 群組動作。您無法為G1或G2群組設定其他Volume臨界值類型的群組動作。

新增群組

您可以建立群組來結合叢集、磁碟區和儲存虛擬機器（SVM）、以利管理。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您可以定義群組規則來新增或移除群組中的成員、以及修改群組的群組動作。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在* Groups （組）選項卡中，單擊* Add*（添加*）。

3. 在「新增群組」對話方塊中、輸入群組的名稱和說明。

4. 按一下「 * 新增 * 」。

編輯群組

您可以編輯在Unified Manager中建立的群組名稱和說明。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

當您編輯群組以更新名稱時、必須指定唯一名稱；您無法使用現有的群組名稱。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組*索引標籤中、選取您要編輯的群組、然後按一下*編輯*。

3. 在*編輯群組*對話方塊中、變更群組的名稱、說明或兩者。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

刪除群組

您可以在不再需要群組時、從Unified Manager刪除群組。

845



開始之前

• 任何儲存物件（叢集、SVM或磁碟區）都不得與任何與您要刪除的群組相關聯的群組規則相關聯。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組*索引標籤中、選取您要刪除的群組、然後按一下*刪除*。

3. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*確認刪除。

刪除群組不會刪除與群組相關聯的群組動作。不過、這些群組動作會在群組刪除後取消對應。

新增群組規則

您可以為群組建立群組規則、以便將磁碟區、叢集或儲存虛擬機器（SVM）等儲存物件動
態新增至群組。您必須至少設定一個條件群組、以建立群組規則。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

目前監控的儲存物件會在建立群組規則後立即新增。只有在監控週期完成之後、才會新增物件。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組規則*索引標籤中、按一下*新增*。

3. 在「新增群組規則」對話方塊中、指定群組規則的名稱。

4. 在*目標物件類型*欄位中、選取您要群組的儲存物件類型。

5. 在*群組*欄位中、選取您要建立群組規則的必要群組。

6. 在「條件」區段中、執行下列步驟以建立條件、條件群組或兩者：

建立… 執行此動作…

條件 a. 從操作數清單中選取一個運算元。

b. 選擇* contain*或* is *作為運算子。

c. 輸入一個值、或從可用清單中選取一個值。
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建立… 執行此動作…

條件群組 a. 按一下*新增條件群組*

b. 從操作數清單中選取一個運算元。

c. 選擇* contain*或* is *作為運算子。

d. 輸入一個值、或從可用清單中選取一個值。

e. 如果需要、請按一下*新增條件*以建立更多條
件、然後針對每個條件重複步驟a到d。

7. 按一下「 * 新增 * 」。

建立群組規則的範例

在「新增群組規則」對話方塊中執行下列步驟、以建立群組規則、包括設定條件和新增條件群組：

1. 指定群組規則的名稱。

2. 選取物件類型做為儲存虛擬機器（SVM）。

3. 從群組清單中選取群組。

4. 在「條件」區段中、選取*物件名稱*作為運算元。

5. 選擇* contain*作為運算子。

6. 輸入的值為 svm_data。

7. 按一下*新增條件群組*。

8. 選擇*物件名稱*作為運算元。

9. 選擇* contain*作為運算子。

10. 輸入的值為 vol。

11. 按一下*新增條件*。

12. 重複步驟8到10、在步驟8中選取*資料優先順序*作為運算元、在步驟9中選取*是*作為運算子、在步驟10中
選取*關鍵*作為值。

13. 按一下「新增」以建立群組規則的條件。

編輯群組規則

您可以編輯群組規則、以修改條件群組及條件群組中的條件、以便在特定群組中新增或移
除儲存物件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。
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2. 在*群組規則*索引標籤中、選取您要編輯的群組規則、然後按一下*編輯*。

3. 在*編輯群組規則*對話方塊中、視需要變更群組規則名稱、相關群組名稱、條件群組和條件。

您無法變更群組規則的目標物件類型。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

刪除群組規則

當不再需要群組規則時、您可以從Active IQ Unified Manager 功能表刪除群組規則。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

刪除群組規則時、相關的儲存物件將會從群組中移除。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組規則*索引標籤中、選取您要刪除的群組規則、然後按一下*刪除*。

3. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*確認刪除。

新增群組動作

您可以設定要套用至群組中儲存物件的群組動作。設定群組的動作可節省時間、因為您不
需要個別將這些動作新增至每個物件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在「群組動作」索引標籤中、按一下「新增」。

3. 在「新增群組動作」對話方塊中、輸入動作的名稱和說明。

4. 從*群組*功能表中、選取您要為其設定動作的群組。

5. 從*行動類型*功能表中、選取行動類型。

對話方塊隨即展開、可讓您使用所需的參數來設定所選的動作類型。

6. 為必要的參數輸入適當的值、以設定群組動作。

7. 按一下「 * 新增 * 」。
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編輯群組動作

您可以編輯在Unified Manager中設定的群組動作參數、例如群組動作名稱、說明、相關群
組名稱、以及動作類型的參數。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組動作*索引標籤中、選取您要編輯的群組動作、然後按一下*編輯*。

3. 在*編輯群組動作*對話方塊中、視需要變更群組動作名稱、說明、相關群組名稱及動作類型參數。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

設定群組的Volume健全狀況臨界值

您可以設定容量、Snapshot複本、qtree配額、成長和inode的群組層級Volume健全狀況臨
界值。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

群組動作的Volume健全狀況臨界值類型僅會套用至群組的磁碟區。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在「群組動作」索引標籤中、按一下「新增」。

3. 輸入群組動作的名稱和說明。

4. 從*群組*下拉式方塊中、選取您要設定群組動作的群組。

5. 選取*動作類型*作為磁碟區健全狀況臨界值。

6. 選取您要設定臨界值的類別。

7. 輸入健全狀況臨界值的必要值。

8. 按一下「 * 新增 * 」。

刪除群組動作

您可以在不再需要群組動作時、從Unified Manager刪除群組動作。
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開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

當您刪除磁碟區健全狀況臨界值的群組動作時、會將全域臨界值套用至該群組中的儲存物件。儲存物件上設定的
任何物件層級健全狀況臨界值均不受影響。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組動作*索引標籤中、選取您要刪除的群組動作、然後按一下*刪除*。

3. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*確認刪除。

重新排列群組動作

您可以變更要套用至群組中儲存物件的群組動作順序。群組動作會根據其排名、依序套用
至儲存物件。最低等級會指派給您上次設定的群組動作。您可以根據需求變更群組動作的
排名。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您可以選取單一列或多列、然後執行多個拖放作業、以變更群組動作的排名。不過、您必須儲存變更、重新排列
優先順序才能反映在群組動作網格中。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*群組*。

2. 在*群組動作*索引標籤中、按一下*重新排序*。

3. 在*重新排列群組動作*對話方塊中、拖放列以視需要重新排列群組動作的順序。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

使用註釋來排定儲存物件事件的優先順序

您可以建立並套用附註規則至儲存物件、以便根據套用的附註類型及其優先順序來識別及
篩選這些物件。

深入瞭解附註

瞭解註釋的概念有助於管理環境中與儲存物件相關的事件。
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什麼是註釋

註釋是指派給其他文字字串（值）的文字字串（名稱）。每個註釋名稱-值配對都可以使用
註釋規則、動態地與儲存物件建立關聯。當您將儲存物件與預先定義的附註建立關聯時、
可以篩選及檢視與其相關的事件。您可以將註釋套用至叢集、磁碟區和儲存虛擬機器
（SVM）。

每個附註名稱都可以有多個值、每個名稱值配對都可以透過規則與儲存物件建立關聯。

例如、您可以建立名為「data-centre」的附註、其值為「'波士頓」和「加拿大」。然後、您可以將值為「'波士
頓」的註釋「'data-cente'」套用至第v1個磁碟區。如果在v1磁碟區上針對任何事件產生警示、並註明「data-
center」、則產生的電子郵件會指出該磁碟區的位置「'波士頓」、這可讓您排定優先順序並解決問題。

註釋規則在Unified Manager中的運作方式

註釋規則是您定義的準則、用來註釋儲存物件（Volume、叢集或儲存虛擬機器（SVM）
）。您可以使用條件群組或條件來定義註釋規則。

• 您必須將註釋規則與註釋建立關聯。

• 您必須為附註規則建立物件類型的關聯、註釋規則只能建立一個物件類型的關聯。

• Unified Manager會在每個監控週期之後、或在建立、編輯、刪除或重新排序規則時、從儲存物件新增或移除
註釋。

• 註釋規則可以有一個或多個條件群組、而且每個條件群組可以有一個或多個條件。

• 儲存物件可以有多個附註。特定附註的附註規則也可以在規則條件中使用不同的附註、將另一個附註新增至
已附註的物件。

條件

您可以建立多個條件群組、而且每個條件群組可以有一或多個條件。您可以在註釋的註釋規則中套用所有已定義
的條件群組、以便為儲存物件加上註釋。

條件群組中的條件會使用邏輯AND執行。必須符合條件群組中的所有條件。當您建立或修改註釋規則時、會建
立一個條件、以套用、選取及註釋僅符合條件群組中所有條件的儲存物件。當您想要縮小要註釋的儲存物件範圍
時、可以在條件群組中使用多個條件。

您可以使用下列運算元和運算子、並指定所需的值、以建立儲存物件的條件。

儲存物件類型 適用的操作數

Volume • 物件名稱

• 擁有叢集名稱

• 擁有SVM名稱

• 註釋
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儲存物件類型 適用的操作數

SVM • 物件名稱

• 擁有叢集名稱

• 註釋

叢集 • 物件名稱

• 註釋

當您選取註釋作為任何儲存物件的運算元時、可使用「is」運算子。對於所有其他操作數、您可以選擇「is」
或「contains'」作為運算子。當您選取「is」運算子時、系統會評估條件、使其與所選運算元所提供的值完全相
符。當您選取「包含」運算子時、系統會評估條件以符合下列其中一項條件：

• 運算元值與所選運算元的值完全相符。

• 運算元值包含所選運算元所提供的值。

附有條件的附註規則範例

請針對具有下列兩種情況的Volume、考慮具有單一條件群組的註釋規則：

• 名稱包含「'vol'」

• SVM名稱為「data_SVM」

此註釋規則會在名稱中註釋所有包含「'vol'」的磁碟區、並在SVM上以名稱「'data_Svm'」加上所選註釋和註釋
類型。

條件群組

條件群組是使用邏輯OR執行、然後套用至儲存物件。儲存物件必須符合其中一個條件群組的要求才能加上註
解。符合所有條件群組條件的儲存物件會加上註釋。您可以使用條件群組來增加要註解的儲存物件範圍。

具有條件群組的註釋規則範例

請針對一個Volume考慮具有兩個條件群組的註釋規則、每個群組包含下列兩個條件：

• 條件群組1

◦ 名稱包含「'vol'」

◦ SVM名稱為「data_SVM」。此條件群組會在名稱中註釋所有包含「vol'」的磁碟區、並在SVM上
以「data_SVM」的名稱來裝載這些磁碟區。

• 條件群組2.

◦ 名稱包含「'vol'」

◦ 資料優先順序的註釋值為「critical」（關鍵）。此條件群組會在名稱中註釋所有包含「vol'」的磁碟區、
並以「'critical」（關鍵）註釋資料優先順序註釋值。

將包含這兩個條件群組的附註規則套用至儲存物件時、會註釋下列儲存物件：
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• 所有名稱中包含「'vol'」的磁碟區、以及在SVM上裝載的名稱為「'data_Svm'」的磁碟區。

• 所有名稱中包含「'vol'」的磁碟區、並以「'critical（關鍵）」的資料優先註釋值加以註釋。

預先定義的註釋值說明

*資料優先順序*是預先定義的註釋、其值為「關鍵任務」、「高」和「低」。這些值可讓
您根據儲存物件所含資料的優先順序、為其加上註釋。您無法編輯或刪除預先定義的註釋
值。

• 資料優先：任務關鍵型

此附註會套用至包含關鍵任務資料的儲存物件。例如、含有正式作業應用程式的物件可視為關鍵任務。

• 資料優先：高

此附註會套用至包含高優先順序資料的儲存物件。例如、代管商業應用程式的物件可視為高優先順序。

• 資料優先順序：低

此附註會套用至包含低優先順序資料的儲存物件。例如、二線儲存設備上的物件（例如備份和鏡射目的地）
可能具有較低的優先順序。

動態新增附註

當您建立自訂附註時、Unified Manager會使用規則、將叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁
碟區與附註動態關聯。這些規則會自動將註釋指派給儲存物件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋*頁面中、按一下*新增註釋*。

3. 在「新增註釋」對話方塊中、輸入註釋的名稱和說明。

4. 選用：在「註釋值」區段中、按一下「新增」、將值新增至註釋。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

新增值至註釋

您可以將值新增至註釋、然後將儲存物件與特定的註釋名稱值配對建立關聯。在附註中新
增值有助於更有效地管理儲存物件。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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關於這項工作

您無法將值新增至預先定義的註釋。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在「註釋」頁面中、選取您要新增值的註釋、然後按一下「值」區段中的「新增」。

3. 在「新增附註值」對話方塊中、指定附註的值。

您所指定的值必須是所選註釋的唯一值。

4. 按一下「 * 新增 * 」。

刪除註釋

您可以刪除不再需要的自訂註釋及其值。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 註釋值不得用於其他註釋或群組規則。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋*標籤中、選取您要刪除的註釋。

隨即顯示所選附註的詳細資料。

3. 按一下「動作」>「刪除」以刪除選取的註釋及其值。

4. 在警告對話方塊中、按一下*是*以確認刪除。

檢視附註清單和詳細資料

您可以檢視動態與叢集、磁碟區和儲存虛擬機器（SVM）相關聯的註釋清單。您也可以檢
視詳細資料、例如說明、建立者、建立日期、值、規則、 以及與附註相關的物件。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋*標籤中、按一下註釋名稱以檢視相關詳細資料。

從註釋刪除值

當自訂註釋的值不再套用時、您可以刪除與該值相關的值。

854



開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 註釋值不得與任何註釋規則或群組規則相關聯。

關於這項工作

您無法從預先定義的註釋刪除值。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在「註釋」標籤的註釋清單中、選取您要從中刪除值的註釋。

3. 在「註釋」標籤的「值」區域中、選取您要刪除的值、然後按一下「刪除」。

4. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*。

此值將會刪除、且不會再顯示在所選註釋的值清單中。

建立註釋規則

您可以建立註釋規則、讓Unified Manager用來動態註釋儲存物件、例如磁碟區、叢集或儲
存虛擬機器（SVM）。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

目前監控的儲存物件會在建立註釋規則時立即加上註釋。只有在監控週期完成之後、才會對新物件進行註釋。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋規則*索引標籤中、按一下*新增*。

3. 在「新增附註規則」對話方塊中、指定附註規則的名稱。

4. 在*目標物件類型*欄位中、選取您要加上註釋的儲存物件類型。

5. 在*套用註釋*欄位中、選取您要使用的註釋和註釋值。

6. 在「條件」區段中、執行適當的動作來建立條件、條件群組或兩者：

若要建立… 執行此動作…

條件 a. 從操作數清單中選取一個運算元。

b. 選擇* contain*或* is *作為運算子。

c. 輸入一個值、或從可用清單中選取一個值。
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若要建立… 執行此動作…

條件群組 a. 按一下*新增條件群組*。

b. 從操作數清單中選取一個運算元。

c. 選擇* contain*或* is *作為運算子。

d. 輸入一個值、或從可用清單中選取一個值。

e. 如果需要、請按一下*新增條件*以建立更多條
件、然後針對每個條件重複步驟a到d。

7. 按一下「 * 新增 * 」。

建立附註規則的範例

在「新增附註規則」對話方塊中執行下列步驟、以建立附註規則、包括設定條件和新增條件群組：

1. 指定註釋規則的名稱。

2. 選取目標物件類型做為儲存虛擬機器（SVM）。

3. 從註釋清單中選取註釋、然後指定一個值。

4. 在「條件」區段中、選取*物件名稱*作為運算元。

5. 選擇* contain*作為運算子。

6. 輸入的值為 svm_data。

7. 按一下*新增條件群組*。

8. 選擇*物件名稱*作為運算元。

9. 選擇* contain*作為運算子。

10. 輸入的值為 vol。

11. 按一下*新增條件*。

12. 重複步驟8到10、在步驟8中選取*資料優先順序*作為運算元、在步驟9中選取*是*作為運算子、而在步驟10
中選取*關鍵任務*作為值。

13. 按一下「 * 新增 * 」。

手動新增附註至個別儲存物件

您可以手動為所選的Volume、叢集和SVM加上註釋、而不需使用註釋規則。您可以為單一
儲存物件或多個儲存物件加上註釋、並為註釋指定所需的名稱值配對組合。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 瀏覽至您要加上註釋的儲存物件：

856



若要新增附註至… 執行此動作…

叢集 a. 按一下「儲存設備>*叢集*」。

b. 選取一或多個叢集。

磁碟區 a. 按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

b. 選取一或多個磁碟區。

SVM a. 按一下「儲存設備>* SVMS*」。

b. 選取一或多個SVM。

2. 按一下* Annotate*並選取名稱-值配對。

3. 按一下「 * 套用 * 」。

編輯註釋規則

您可以編輯附註規則、以修改條件群組中的條件群組和條件、以便在儲存物件中新增附註
或移除附註。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

當您編輯相關的註釋規則時、註釋會與儲存物件分離。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋規則*索引標籤中、選取您要編輯的註釋規則、然後按一下*動作*>*編輯*。

3. 在*編輯註釋規則*對話方塊中、視需要變更規則名稱、註釋名稱和值、條件群組和條件。

您無法變更註釋規則的目標物件類型。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

設定註釋規則的條件

您可以設定一或多個條件、以建立Unified Manager套用在儲存物件上的註釋規則。符合註
釋規則的儲存物件會以規則中指定的值來註釋。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋規則*索引標籤中、按一下*新增*。

3. 在「新增附註規則」對話方塊中、輸入規則的名稱。

4. 從「目標物件類型」清單中選取一個物件類型、然後從清單中選取註釋名稱和值。

5. 在對話方塊的「條件」區段中、從清單中選取一個運算元和運算子、然後輸入條件值、或按一下「新增條
件」以建立新條件。

6. 按一下*儲存並新增*。

設定註釋規則條件的範例

請考量SVM物件類型的條件、其中物件名稱包含「shvm_data」。

在「新增註釋規則」對話方塊中執行下列步驟、以設定條件：

1. 輸入註釋規則的名稱。

2. 選取目標物件類型為SVM。

3. 從註釋和值清單中選取註釋。

4. 在*條件*欄位中、選取*物件名稱*作為運算元。

5. 選擇* contain*作為運算子。

6. 輸入的值為 svm_data。

7. 按一下「 * 新增 * 」。

刪除註釋規則

當不再需要規則時、您可以從Active IQ Unified Manager 功能表中刪除註釋規則。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

當您刪除註釋規則時、註釋會取消關聯、並從儲存物件中移除。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋規則*索引標籤中、選取您要刪除的註釋規則、然後按一下*刪除*。

3. 在*警告*對話方塊中、按一下*是*以確認刪除。

重新排列註釋規則

您可以變更Unified Manager將附註規則套用至儲存物件的順序。註釋規則會根據其排名、
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依序套用至儲存物件。當您設定註釋規則時、排名最低。但您可以根據需求變更註釋規則
的排名。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您可以選取單一列或多列、並執行許多拖放作業、以變更註釋規則的排名。不過、您必須儲存變更、才能在「附
註規則」索引標籤中顯示重新排列優先順序。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*註釋*。

2. 在*註釋規則*索引標籤中、按一下*重新排序*。

3. 在*重新排列註釋規則*對話方塊中、拖放單一或多列以重新排列註釋規則的順序。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

您必須儲存變更、才能顯示重新排序。

什麼是Unified Manager維護所需時間

您可以定義Unified Manager維護時間範圍、以便在排程叢集維護且不想收到大量不想要的
通知時、在特定時間範圍內隱藏事件和警示。

當維護時段開始時、「物件維護時段已開始」事件會張貼至「事件管理」目錄頁面。此事件會在維護期間結束時
自動淘汰。

在維護期間、與該叢集上所有物件相關的事件仍會產生、但不會出現在任何UI頁面中、也不會針對這些事件傳送
警示或其他類型的通知。不過、您可以選取「事件管理」詳細目錄頁上的其中一個「檢視」選項、以檢視在維護
期間為所有儲存物件所產生的事件。

您可以排程未來要啟動的維護時間、變更排程維護時間範圍的開始和結束時間、也可以取消排程維護時間範圍。

排程維護時間以停用叢集事件通知

如果叢集發生計畫性停機、例如升級叢集或移動其中一個節點、您可以排程Unified
Manager維護時間範圍、以抑制通常在該時間範圍內產生的事件和警示。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

在維護期間、與該叢集上所有物件相關的事件仍會產生、但不會出現在事件頁面中、也不會針對這些事件傳送任
何警示或其他類型的通知。
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您輸入的維護時間取決於Unified Manager伺服器的時間。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*叢集設定*。

2. 在叢集的「維護模式」欄中、選取滑桿按鈕並將其移至右側。

隨即顯示行事曆視窗。

3. 選取維護期間的開始和結束日期與時間、然後按一下*套用*。

滑桿按鈕旁會出現「''已排定'」訊息。

結果

當到達開始時間時、叢集會進入維護模式、並產生「物件維護時間已開始」事件。

變更或取消排程的維護時段

如果您已將Unified Manager維護時間設定為未來發生、您可以變更開始和結束時間、或取
消維護時間。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

如果您在排定的維護時間結束之前完成叢集維護、而且想要再次從叢集接收事件和警示、則取消目前執行中的維
護時段是很有用的。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*叢集設定*。

2. 在叢集的*維護模式*欄中：

如果您想要… 執行此步驟…

變更排程維護時段的時間範圍 a. 按一下滑桿按鈕旁的「已排定」文字。

b. 變更開始和/或結束日期與時間、然後按一下*套
用*。

延長作用中維護所需的時間 a. 按一下滑桿按鈕旁的「Active（作用中）」文
字。

b. 變更結束日期與時間、然後按一下*「Apply （套
用）」。

取消排程的維護時間 選取滑桿按鈕並將其移至左側。
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如果您想要… 執行此步驟…

取消作用中的維護時間 選取滑桿按鈕並將其移至左側。

檢視維護期間發生的事件

如有必要、您可以在Unified Manager維護期間檢視所有儲存物件所產生的事件。維護期間
完成、所有系統資源都備份並執行後、大多數事件都會顯示為「已過時」狀態。

開始之前

必須先完成至少一個維護時間、才能使用任何事件。

關於這項工作

在維護期間發生的事件、預設不會出現在「事件管理」目錄頁面上。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件*。

依預設、所有作用中（新增和已確認）事件都會顯示在「事件管理」目錄頁面上。

2. 從「檢視」窗格中、選取「維護期間產生的所有事件」選項。

系統會顯示在過去7天內從所有維護期間工作階段和所有叢集所記錄的事件清單。

3. 如果單一叢集有多個維護時段、您可以按一下*觸發時間*行事曆圖示、然後選取您想要檢視的維護時段事件
所需的時間。

管理SAML驗證設定

設定遠端驗證設定之後、您可以啟用安全聲明標記語言（SAML）驗證、讓遠端使用者先
經過安全身分識別供應商（IDP）的驗證、才能存取Unified Manager Web UI。

請注意、啟用SAML驗證後、只有遠端使用者才能存取Unified Manager圖形化使用者介面。本機使用者和維護使
用者將無法存取UI。此組態不會影響存取維護主控台的使用者。

身分識別供應商要求

將Unified Manager設定為使用身分識別供應商（IDP）來為所有遠端使用者執行SAML驗
證時、您必須知道某些必要的組態設定、才能成功連線至Unified Manager。

您必須在IDP伺服器中輸入Unified Manager URI和中繼資料。您可以從Unified ManagerSAML驗證頁面複製此資
訊。Unified Manager被視為安全性聲明標記語言（SAML）標準中的服務供應商（SP）。

支援的加密標準

• 進階加密標準（AES）：AES-128和AES-256
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• 安全雜湊演算法（SHa）：SHA-1和SHA-256

已驗證的身分識別供應商

• Shibboleth

• Active Directory Federation Services（ADFS）

ADFS組態需求

• 您必須依下列順序定義三個宣告規則、Unified Manager才能剖析此信賴方信任項目的ADFS SAML回應。

請款規則 價值

Sam-account-name 名稱ID

Sam-account-name urn:oID：0.9.2342.19200300.1001.1

權杖群組-不合格的名稱 urn:oID：1.3.6.1.4.1.5923.1.5.1.1

• 您必須將驗證方法設定為「Forms驗證」、否則使用者在登出Unified Manager時可能會收到錯誤訊息。請遵
循下列步驟：

a. 開啟ADFS管理主控台。

b. 按一下左樹狀檢視中的「驗證原則」資料夾。

c. 在右側的「Actions（動作）」下、按一下「Edit Global Primary驗證Policy（編輯全域主要驗

d. 將內部網路驗證方法設為「Forms驗證」、而非預設的「Windows驗證」。

• 在某些情況下、當Unified Manager安全性憑證簽署CA時、會拒絕透過IDP登入。有兩種因應措施可解決此
問題：

◦ 請依照連結中所述的指示、針對連結的依賴方之鏈結CA憑證、停用在ADFS伺服器上的撤銷檢查：

http://www.torivar.com/2016/03/22/adfs-3-0-disable-revocation-check-windows-2012-r2/

◦ 讓CA伺服器位於ADFS伺服器內、以簽署Unified Manager伺服器認證要求。

其他組態需求

• Unified Manager時鐘偏移設定為5分鐘、因此IDP伺服器與Unified Manager伺服器之間的時間差異不可超
過5分鐘、否則驗證將會失敗。

啟用SAML驗證

您可以啟用安全聲明標記語言（SAML）驗證、讓遠端使用者在存取Unified Manager Web
UI之前、先經過安全身分識別供應商（IDP）的驗證。

開始之前

• 您必須已設定遠端驗證、並驗證是否成功。
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• 您必須已建立至少一個具有應用程式管理員角色的遠端使用者或遠端群組。

• Identity Provider（IDP）必須由Unified Manager支援、且必須加以設定。

• 您必須擁有IDP URL和中繼資料。

• 您必須擁有IDP伺服器的存取權。

關於這項工作

從Unified Manager啟用SAML驗證後、使用者必須先使用Unified Manager伺服器主機資訊設定IDP、才能存取圖
形化使用者介面。因此您必須準備好完成連線的兩個部分、才能開始組態程序。IDP可在設定Unified Manager之
前或之後進行設定。

啟用SAML驗證後、只有遠端使用者才能存取Unified Manager圖形化使用者介面。本機使用者和維護使用者將無
法存取UI。此組態不會影響存取維護主控台、Unified Manager命令或ZAPI的使用者。

在您完成此頁面上的SAML組態之後、Unified Manager會自動重新啟動。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* SAML驗證*。

2. 選取「啟用SAML驗證」核取方塊。

隨即顯示設定IDP連線所需的欄位。

3. 輸入IDP URI和IDP中繼資料、以將Unified Manager伺服器連線至IDP伺服器。

如果IDP伺服器可直接從Unified Manager伺服器存取、您可以在輸入IDP URI之後按一下*擷取IDP中繼資料*
按鈕、自動填入IDP中繼資料欄位。

4. 複製Unified Manager主機中繼資料URI、或將主機中繼資料儲存至XML文字檔。

您現在可以使用此資訊來設定IDP伺服器。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

隨即顯示訊息方塊、確認您要完成組態並重新啟動Unified Manager。

6. 按一下*「Confirm and Logout*（確認並登出）」、Unified Manager即會重新啟動。

結果

下次授權的遠端使用者嘗試存取Unified Manager圖形介面時、他們會在IDP登入頁面中輸入其認證資料、而非
在Unified Manager登入頁面中輸入認證資料。

完成後

如果尚未完成、請存取IDP並輸入Unified Manager伺服器URI和中繼資料、以完成組態。
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使用ADFS做為身分識別供應商時、Unified Manager GUI不會遵守ADFS逾時、會繼續運作、直
到Unified Manager工作階段逾時為止。在Windows、Red Hat或CentOS上部署Unified Manager

時、您可以使用下列Unified Manager CLI命令來變更GUI工作階段逾時： um option set

absolute.session.timeout=00:15:00此命令會將Unified Manager GUI工作階段逾時設定
為15分鐘。

變更用於SAML驗證的身分識別供應商

您可以變更Unified Manager用來驗證遠端使用者的身分識別供應商（IDP）。

開始之前

• 您必須擁有IDP URL和中繼資料。

• 您必須擁有IDP的存取權。

關於這項工作

新的IDP可在設定Unified Manager之前或之後進行設定。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* SAML驗證*。

2. 輸入將Unified Manager伺服器連線至IDP所需的新IDP URI和IDP中繼資料。

如果IDP可直接從Unified Manager伺服器存取、您可以在輸入IDP URL後按一下*擷取IDP中繼資料*按鈕、
自動填入IDP中繼資料欄位。

3. 複製Unified Manager中繼資料URI、或將中繼資料儲存至XML文字檔。

4. 按一下「儲存組態」。

隨即顯示訊息方塊、確認您要變更組態。

5. 按一下「確定」。

完成後

存取新的IDP、然後輸入Unified Manager伺服器URI和中繼資料以完成組態。

下次授權的遠端使用者嘗試存取Unified Manager圖形介面時、他們會在新的IDP登入頁面中輸入其認證資料、而
非在舊的IDP登入頁面中輸入認證資料。

在Unified Manager安全性憑證變更之後更新SAML驗證設定

若對安裝在Unified Manager伺服器上的HTTPS安全性憑證進行任何變更、都必須更
新SAML驗證組態設定。如果您重新命名主機系統、指派主機系統的新IP位址、或手動變
更系統的安全性憑證、則會更新憑證。
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關於這項工作

變更安全性憑證並重新啟動Unified Manager伺服器之後、SAML驗證將無法運作、使用者將無法存取Unified
Manager圖形介面。您必須更新IDP伺服器和Unified Manager伺服器上的SAML驗證設定、才能重新啟用使用者
介面的存取。

步驟

1. 登入維護主控台。

2. 在*主功能表*中、輸入*停用SAML驗證*選項的編號。

畫面會顯示訊息、確認您要停用SAML驗證並重新啟動Unified Manager。

3. 使用更新的FQDN或IP位址啟動Unified Manager使用者介面、將更新的伺服器憑證接受到瀏覽器、然後使用
維護使用者認證登入。

4. 在「設定/驗證」頁面中、選取「* SAML驗證*」索引標籤、然後設定IDP連線。

5. 複製Unified Manager主機中繼資料URI、或將主機中繼資料儲存至XML文字檔。

6. 按一下「 * 儲存 * 」。

隨即顯示訊息方塊、確認您要完成組態並重新啟動Unified Manager。

7. 按一下*「Confirm and Logout*（確認並登出）」、Unified Manager即會重新啟動。

8. 存取您的IDP伺服器、然後輸入Unified Manager伺服器URI和中繼資料以完成組態。

身分識別供應商 組態步驟

ADFS a. 刪除ADFS管理GUI中現有的信賴關係人信任項
目。

b. 使用新增信賴關係人信任項目

saml_sp_metadata.xml 更新的Unified
Manager伺服器。

c. 定義Unified Manager剖析此信賴方信任項目
的ADFS SAML回應所需的三種宣告規則。

d. 重新啟動ADFS Windows服務。

Shibboleth a. 將Unified Manager伺服器的新FQDN更新至

attribute-filter.xml 和 relying-

party.xml 檔案：

b. 重新啟動Apache TOMCAT Web伺服器、並等待
連接埠8005上線。

9. 登入Unified Manager、並確認SAML驗證可在您的IDP中正常運作。

停用SAML驗證

若要停止透過安全身分識別供應商（IDP）驗證遠端使用者、然後再登入Unified Manager
Web UI、您可以停用SAML驗證。停用SAML驗證時、已設定的目錄服務供應商（例
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如Active Directory或LDAP）會執行登入驗證。

關於這項工作

停用SAML驗證後、本機使用者和維護使用者除了能存取已設定的遠端使用者之外、也能存取圖形化使用者介
面。

如果您無法存取圖形化使用者介面、也可以使用Unified Manager維護主控台停用SAML驗證。

停用SAML驗證後、Unified Manager會自動重新啟動。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>* SAML驗證*。

2. 取消核取「啟用SAML驗證」核取方塊。

3. 按一下「 * 儲存 * 」。

隨即顯示訊息方塊、確認您要完成組態並重新啟動Unified Manager。

4. 按一下*「Confirm and Logout*（確認並登出）」、Unified Manager即會重新啟動。

結果

下次遠端使用者嘗試存取Unified Manager圖形化介面時、他們會在Unified Manager登入頁面輸入其認證資料、
而非IDP登入頁面。

完成後

存取IDP並刪除Unified Manager伺服器URI和中繼資料。

從維護主控台停用SAML驗證

當無法存取Unified Manager GUI時、您可能需要從維護主控台停用SAML驗證。這可能發
生在設定錯誤或無法存取IDP的情況下。

開始之前

您必須以維護使用者的身分存取維護主控台。

關於這項工作

停用SAML驗證時、已設定的目錄服務供應商（例如Active Directory或LDAP）會執行登入驗證。除了設定的遠
端使用者之外、本機使用者和維護使用者也能存取圖形化使用者介面。

您也可以從UI的「設定/驗證」頁面停用SAML驗證。

停用SAML驗證後、Unified Manager會自動重新啟動。
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步驟

1. 登入維護主控台。

2. 在*主功能表*中、輸入*停用SAML驗證*選項的編號。

畫面會顯示訊息、確認您要停用SAML驗證並重新啟動Unified Manager。

3. 鍵入* y*、然後按Enter鍵、Unified Manager即會重新啟動。

結果

下次遠端使用者嘗試存取Unified Manager圖形化介面時、他們會在Unified Manager登入頁面輸入其認證資料、
而非IDP登入頁面。

完成後

如有需要、請存取IDP並刪除Unified Manager伺服器URL和中繼資料。

傳送Unified Manager支援套件給技術支援人員

此工作流程說明如何使用Unified Manager維護主控台、產生、擷取支援服務組合、並將其
傳送給技術支援。當您遇到的問題需要更詳細的診斷和疑難排解、而非AutoSupport 透過
消息所提供的問題、您應該寄送支援服務包。

關於這項工作

如需維護主控台的詳細資訊、請參閱 "維護主控台功能表"。

Unified Manager一次儲存兩個產生的支援服務組合。

存取維護主控台

如果Unified Manager使用者介面未運作、或是您需要執行使用者介面中未提供的功能、您
可以存取維護主控台來管理Unified Manager系統。

開始之前

您必須已安裝並設定Unified Manager。

關於這項工作

在閒置15分鐘後、維護主控台會將您登出。

安裝在VMware上時、如果您已透過VMware主控台以維護使用者身分登入、則無法使用Secure
Shell同時登入。

步驟

1. 請依照下列步驟存取維護主控台：
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在此作業系統上… 請遵循下列步驟…

VMware a. 使用Secure Shell連線至Unified Manager虛擬應
用裝置的IP位址或完整網域名稱。

b. 使用您的維護使用者名稱和密碼登入維護主控
台。

Linux a. 使用Secure Shell連線至Unified Manager系統
的IP位址或完整網域名稱。

b. 使用維護使用者（umadmin）名稱和密碼登入系
統。

c. 輸入命令 maintenance_console 然後按
Enter。

Windows a. 以系統管理員認證登入Unified Manager系統。

b. 以Windows系統管理員身分啟動PowerShell。

c. 輸入命令 maintenance_console 然後按
Enter。

此時會顯示Unified Manager維護主控台功能表。

產生支援服務組合

您可以產生包含完整診斷資訊的支援服務組合、以便擷取並傳送給技術支援部門、以取得
疑難排解說明。由於某些類型的資料可能會使用大量的叢集資源、或需要很長時間才能完
成、因此您可以指定要納入或排除在支援服務包中的資料類型。

開始之前

您必須以維護使用者的身分存取維護主控台。

關於這項工作

Unified Manager僅儲存兩個最近產生的支援組合。舊版支援服務組合將從系統中刪除。

在Windows系統上、命令 supportbundle.bat 不再支援產生支援服務組合。

步驟

1. 在維護主控台*主功能表*中、選取*支援/診斷*。

2. 選擇*產生支援產品組合*。

3. 選取或取消選取下列資料類型、以納入或排除支援服務組合：

◦ 資料庫傾印

MySQL Server資料庫的傾印。
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◦ 堆傾印

Unified Manager主要伺服器程序狀態的快照。此選項預設為停用、只有在客戶支援要求時才應選取。

◦ 擷取錄影

記錄Unified Manager與受監控叢集之間的所有通訊。

如果您取消選取所有資料類型、仍會使用其他Unified Manager資料產生支援服務組合。

4. 類型 g，然後按Enter鍵以產生支援服務包。

由於產生支援服務包是一項記憶體密集作業、因此系統會提示您確認是否確定要在此時產生支援服務組合。

5. 類型 y，然後按Enter鍵以產生支援服務包。

如果您目前不想產生支援服務組合、請輸入 n，然後按Enter鍵。

6. 如果您在支援套裝組合中加入資料庫傾印檔案、系統會提示您指定要納入效能統計資料的時段。包括效能統
計資料可能需要大量時間和空間、因此您也可以在不包含效能統計資料的情況下傾印資料庫：

a. 以「月份-月份-月份-月份-月份-日期」格式輸入開始日期。

例如、輸入 20170101 2017年1月1日。輸入 n 如果您不想納入效能統計資料、

b. 輸入統計資料的天數、從上午12點開始算起在指定的開始日期。

您可以輸入1到10之間的數字。

如果您要納入效能統計資料、系統會顯示收集效能統計資料的期間。

7. 選擇*產生支援產品組合*。

產生的支援服務組合位於 /support 目錄。

完成後

產生支援套件後、您可以使用SFTP用戶端或UNIX或Linux CLI命令來擷取。在Windows安裝上、您可以使用遠
端桌面（RDP）來擷取支援服務組合。

產生的支援服務組合位於 /support VMware系統上的目錄、請至 /opt/netapp/data/support/ 在Linux系

統和中 ProgramData\NetApp\OnCommandAppData\ocum\support 在Windows系統上。

使用Windows用戶端擷取支援服務組合

如果您是Windows使用者、可以下載並安裝工具、從Unified Manager伺服器擷取支援服務
組合。您可以將支援服務組合寄送給技術支援部門、以便更詳細地診斷問題。FileZilla
或Winscp是您可以使用的工具範例。
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開始之前

您必須是維護使用者才能執行此工作。

您必須使用支援scp或SFTP的工具。

步驟

1. 下載並安裝工具以擷取支援服務組合。

2. 開啟工具。

3. 透過SFTP連線至Unified Manager管理伺服器。

工具會顯示的內容 /support 目錄、您可以檢視所有現有的支援服務組合。

4. 選取您要複製之支援服務組合的目的地目錄。

5. 選取您要複製的支援服務組合、然後使用工具將檔案從Unified Manager伺服器複製到本機系統。

相關資訊

"Filezilla - https://filezilla-project.org/"

"WinSCP - http://winscp.net"

使用UNIX或Linux用戶端擷取支援服務組合

如果您是UNIX或Linux使用者、可以使用Linux用戶端伺服器上的命令列介面（CLI）、
從vApp擷取支援服務組合。您可以使用scp或SFTP擷取支援服務組合。

開始之前

您必須是維護使用者才能執行此工作。

您必須使用維護主控台產生支援服務組合、並提供支援服務組合名稱。

步驟

1. 使用Linux用戶端伺服器、透過Telnet或主控台存取CLI。

2. 存取 /support 目錄。

3. 使用下列命令擷取支援服務包、並將其複製到本機目錄：

如果您使用… 然後使用下列命令…

scp scp <maintenance-user>@<vApp-name-or-

ip>:/support/support_bundle_file_name.

7z <destination-directory>
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如果您使用… 然後使用下列命令…

SFTP sftp <maintenance-user>@<vApp-name-or-

ip>:/support/support_bundle_file_name.

7z <destination-directory>

當您使用維護主控台產生支援服務時、會提供該服務組合的名稱。

4. 輸入維護使用者密碼。

範例

下列範例使用scp擷取支援服務組合：

        $ scp admin@10.10.12.69:/support/support_bundle_20160216_145359.7z

.

Password: <maintenance_user_password>

support_bundle_20160216_145359.7z   100%  119MB  11.9MB/s   00:10

下列範例使用SFTP擷取支援服務組合：

        $ sftp

admin@10.10.12.69:/support/support_bundle_20160216_145359.7z .

Password: <maintenance_user_password>

Connected to 10.228.212.69.

Fetching /support/support_bundle_20130216_145359.7z to

./support_bundle_20130216_145359.7z

/support/support_bundle_20160216_145359.7z

傳送支援服務包給技術支援人員

當問題需要比AutoSupport 支援訊息更詳細的診斷與疑難排解資訊時、您可以將支援服務
組合寄送給技術支援。

開始之前

您必須能夠存取支援服務組合、才能將其傳送給技術支援部門。

您必須透過技術支援網站產生個案編號。

步驟

1. 登入 NetApp 支援網站。

2. 上傳檔案。

"如何將檔案上傳至NetApp"

871

https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Miscellaneous/How_to_upload_a_file_to_NetApp


與多個工作流程相關的工作與資訊

Unified Manager中的許多工作流程都有一些工作和參考文字、可協助您瞭解並完成工作流
程、包括新增和檢閱事件的相關附註、指派事件、確認和解決事件、以及磁碟區、儲存虛
擬機器（SVM）、集合體、 等等。

新增及檢閱事件的相關附註

在處理事件時、您可以使用「事件詳細資料」頁面中的「附註與更新」區域、新增如何解
決此問題的相關資訊。此資訊可讓另一位被指派處理事件的使用者使用。您也可以根據最
近的時間戳記、檢視上次處理事件的使用者所新增的資訊。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*事件*。

2. 在「事件管理」目錄頁面中、按一下您要新增事件相關資訊的事件。

3. 在「事件*詳細資料」頁面中、於「*附註與更新」區域中新增必要資訊。

4. 按一下* Post *。

指派事件給特定使用者

您可以將未指派的事件指派給自己或其他使用者、包括遠端使用者。您可以視需要將指派
的事件重新指派給其他使用者。例如、當儲存物件經常發生問題時、您可以將這些問題的
事件指派給管理該物件的使用者。

開始之前

• 使用者的名稱和電子郵件ID必須正確設定。

• 您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

2. 在*事件管理*目錄頁面中、選取您要指派的一或多個事件。

3. 選擇下列其中一個選項來指派事件：

如果您要將事件指派給… 然後執行此動作…

您自己 按一下*指派給*>*我*。
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如果您要將事件指派給… 然後執行此動作…

另一個使用者 a. 按一下*指派給*>*其他使用者*。

b. 在「指派擁有者」對話方塊中、輸入使用者名
稱、或從下拉式清單中選取使用者。

c. 按一下*指派*。

系統會傳送電子郵件通知給使用者。

如果您未輸入使用者名稱或從下
拉式清單中選取使用者、然後按
一下*指派*、則事件仍會保持未指
派狀態。

確認並解決事件

在開始處理產生事件的問題之前、您應先確認事件、以免繼續收到重複警示通知。針對特
定事件採取修正行動之後、您應該將事件標示為已解決。

開始之前

您必須具有「操作員」、「應用程式管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

您可以同時確認並解決多個事件。

您無法確認資訊事件。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*事件管理*。

2. 從事件清單中、執行下列動作以確認事件：

如果您想要… 執行此動作…

確認並將單一事件標記為已解決 a. 按一下事件名稱。

b. 從「事件詳細資料」頁面、判斷事件的原因。

c. 按一下*「Acknowledge」

d. 採取適當的修正行動。

e. 按一下「標示為解除抑制」。
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如果您想要… 執行此動作…

確認並將多個事件標記為已解決 a. 從各自的「事件詳細資料」頁面判斷事件的原
因。

b. 選取事件。

c. 按一下*「Acknowledge」

d. 採取適當的修正行動。

e. 按一下「標示為解除抑制」。

在事件標記為「Resolved（已解決）」後、事件會移至「Resolved events（已解決事件）」清單。

3. 在「附註與更新」區域中、新增您如何處理活動的附註、然後按一下「張貼」。

活動詳細資料頁面

從「事件詳細資料」頁面、您可以檢視所選事件的詳細資料、例如事件嚴重性、影響層
級、影響區域及事件來源。您也可以檢視有關可能修正的其他資訊、以解決此問題。

• 活動名稱

事件名稱和事件上次出現的時間。

對於非效能事件、當事件處於「New（新增）」或「Known（已確認）」狀態時、不會知道最後看到的資
訊、因此會隱藏。

• 事件說明

活動的簡短說明。

在某些情況下、事件說明會提供觸發事件的原因。

• 元件爭用中

對於動態效能事件、本節會顯示代表叢集邏輯和實體元件的圖示。如果元件發生爭用、其圖示會圈選並反白
顯示為紅色。

請參閱 "叢集元件及其爭用的原因" 以取得此處顯示之元件的說明。

其他主題將說明「事件資訊」、「系統診斷」及「建議動作」等區段。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 附註圖示

可讓您新增或更新事件的相關附註、並檢閱其他使用者留下的所有附註。
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動作功能表

• 指派給我

將事件指派給您。

• 指派給其他人

開啟「指派擁有者」對話方塊、可讓您指派或重新指派事件給其他使用者。

當您將事件指派給使用者時、系統會在所選事件的事件清單中新增使用者名稱和指派事件的時間。

您也可以將擁有權欄位保留空白、以取消指派事件。

• 認知

確認所選的事件、以免您繼續收到重複警示通知。

當您確認某個事件時、您的使用者名稱和您確認該事件的時間會新增至所選事件的事件清單（確認者）。當
您確認某個事件時、您必須負責管理該事件。

• 標示為已解決

可讓您將事件狀態變更為「已解決」。

解決事件時、您的使用者名稱和解決事件的時間會新增至所選事件的事件清單（解決者）。針對事件採取修
正行動之後、您必須將事件標示為「已解決」。

• 新增警示

顯示「新增警示」對話方塊、可讓您新增所選事件的警示。

「事件資訊」區段的顯示內容

您可以使用「事件詳細資料」頁面上的「事件資訊」區段來檢視所選事件的詳細資料、例
如事件嚴重性、影響層級、影響區域和事件來源。

不適用於事件類型的欄位將會隱藏。您可以檢視下列事件詳細資料：

• 事件觸發時間

產生事件的時間。

• 州

事件狀態：新的、已確認的、已解決的或已過時的。

• 過時原因

導致事件過時的動作（例如、問題已修正）。

• 事件持續時間

875



對於作用中（新的和已確認的）事件、這是偵測到事件最後一次分析的時間之間的時間。對於過時的事件、
這是偵測與事件解決之間的時間。

此欄位僅會在解決或淘汰所有效能事件之後、以及其他事件類型才會顯示。

• 最後一次見到

事件上次被視為作用中的日期和時間。

對於效能事件、此值可能比事件觸發時間更近、因為只要事件處於作用中狀態、此欄位就會在每次收集新的
效能資料之後更新。對於其他類型的事件、當處於「新增」或「已確認」狀態時、此內容不會更新、因此欄
位會隱藏。

• 嚴重性

事件嚴重性：嚴重（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）和資訊（ ）。

• 影響層級

事件影響層級：事件、風險、事件或升級。

• 影響範圍

活動影響領域：可用度、容量、效能、保護、組態、 或安全性。

• 資料來源

發生事件的物件名稱。

檢視共享QoS原則事件的詳細資料時、此欄位中最多會列出三個使用IOPS或Mbps最多的工作負載物件。

您可以按一下來源名稱連結、顯示該物件的健全狀況或效能詳細資料頁面。

• 來源附註

顯示與事件相關聯之物件的註釋名稱和值。

此欄位僅會針對叢集、SVM和Volume上的健全狀況事件顯示。

• 來源群組

顯示受影響物件所屬之所有群組的名稱。

此欄位僅會針對叢集、SVM和Volume上的健全狀況事件顯示。

• 來源類型

與事件相關聯的物件類型（例如SVM、Volume或Qtree）。

• 在叢集上

發生事件的叢集名稱。
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您可以按一下叢集名稱連結、顯示該叢集的健全狀況或效能詳細資料頁面。

• 受影響的物件數

受事件影響的物件數目。

您可以按一下物件連結、顯示填入目前受此事件影響之物件的詳細目錄頁面。

此欄位僅會針對效能事件顯示。

• 受影響的磁碟區

受此事件影響的磁碟區數量。

此欄位僅會針對節點或集合體上的效能事件顯示。

• 觸發的原則

發出事件的臨界值原則名稱。

您可以將游標暫留在原則名稱上、以查看臨界值原則的詳細資料。對於調適性QoS原則、也會顯示已定義的
原則、區塊大小和配置類型（已配置空間或已用空間）。

此欄位僅會針對效能事件顯示。

• 規則ID

對於這個平台事件、這是為了產生事件而觸發的規則數目。Active IQ

• 認可者

確認事件的人員名稱、以及事件被確認的時間。

• 解決者

解決事件的人員名稱、以及事件的解決時間。

• 指派對象

被指派參與活動的人員姓名。

• 警示設定

此時會顯示下列警示相關資訊：

◦ 如果沒有與所選事件相關的警示、則會顯示*新增警示*連結。

您可以按一下連結、開啟「新增警示」對話方塊。

◦ 如果有一個警示與選取的事件相關聯、則會顯示警示名稱。

您可以按一下連結、開啟「編輯警示」對話方塊。
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◦ 如果有多個警示與所選事件相關聯、則會顯示警示數目。

您可以按一下連結以開啟「警示設定」頁面、以檢視這些警示的詳細資料。

不會顯示停用的警示。

• 上次傳送通知

最近發出警示通知的日期和時間。

• 傳送者

用來傳送警示通知的機制：電子郵件或SNMP設陷。

• 先前執行的指令碼

產生警示時執行的指令碼名稱。

系統診斷區段顯示的內容

「事件詳細資料」頁面的「系統診斷」區段提供的資訊、可協助您診斷可能導致事件發生
的問題。

此區域僅會針對某些事件顯示。

有些效能事件會提供與已觸發之特定事件相關的圖表。這通常包括前十天的IOPS或Mbps圖表和延遲圖表。如此
安排之後、您就能看到哪些儲存元件在事件發生時、最大程度影響延遲、或受到延遲的影響。

對於動態效能事件、會顯示下列圖表：

• 工作負載延遲：顯示爭用元件的主要受害者、主要對象或潛在工作負載延遲記錄。

• 工作負載活動：顯示爭用叢集元件之工作負載使用量的詳細資料。

• 資源活動：顯示爭用叢集元件的歷史效能統計資料。

當某些叢集元件發生爭用時、會顯示其他圖表。

其他事件則提供系統在儲存物件上執行的分析類型簡短說明。在某些情況下、系統定義的效能原則會分析多個效
能計數器、每個元件會有一行或多行。在此案例中、診斷旁會顯示綠色或紅色圖示、指出該特定診斷是否發現問
題。

顯示「建議動作」區段的內容

「事件詳細資料」頁面的「建議動作」區段提供事件的可能原因、並建議幾項行動、以便
您自行解決事件。建議的動作是根據已違反的事件類型或臨界值類型而自訂。

此區域僅會針對某些類型的事件顯示。

在某些情況下、頁面上會提供*說明*連結、以參考許多建議行動的其他資訊、包括執行特定行動的指示。部分行
動可能涉及使用Unified Manager、ONTAP 《列舉系統管理程式》、OnCommand Workflow Automation 《列
舉》、ONTAP 《列舉CLI命令》或這些工具的組合。
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您應該將此處建議的行動視為解決此事件的指引。您解決此事件所採取的行動、應以您環境的內容為基礎。

如果您想要更詳細地分析物件和事件、請按一下*分析工作負載*按鈕、以顯示「工作負載分析」頁面。

Unified Manager可以徹底診斷某些事件、並提供單一解決方案。如果可用、這些解析度會以*修正*按鈕顯示。
按一下此按鈕可讓Unified Manager修正導致事件的問題。

對於「站台事件」、本節可能包含NetApp知識庫文章的連結（若有）、說明問題及可能的解決方法。Active IQ
在無法存取外部網路的站台中、會在本機開啟知識庫文章的PDF；PDF是您手動下載至Unified Manager執行個
體的規則檔的一部分。

事件嚴重性類型說明

每個事件都與嚴重性類型相關聯、可協助您排定需要立即修正行動的事件優先順序。

• 重大

如果未立即採取修正行動、可能導致服務中斷。

效能關鍵事件只會從使用者定義的臨界值傳送。

• 錯誤

事件來源仍在執行、但必須採取修正行動、以避免服務中斷。

• 警告

事件來源發生您應該注意的事件、或叢集物件的效能計數器超出正常範圍、應加以監控、以確保其未達到嚴
重嚴重性。此嚴重性事件不會造成服務中斷、因此可能不需要立即採取修正行動。

效能警告事件是從使用者定義、系統定義或動態臨界值傳送。

• 資訊

當發現新物件或執行使用者動作時、就會發生此事件。例如、刪除任何儲存物件或有任何組態變更時、就會
產生嚴重性等級為「資訊」的事件。

當資訊事件ONTAP 偵測到組態變更時、會直接從資訊中心傳送。

事件影響層級說明

每個事件都與影響層級（事件、風險、事件或升級）相關聯、可協助您排定需要立即修正
行動的事件優先順序。

• 事件

事件是一組事件、可能導致叢集停止向用戶端提供資料、並耗盡儲存資料的空間。事件影響等級最嚴重的事
件。應立即採取修正行動、避免服務中斷。

• 風險

風險是一組事件、可能導致叢集停止向用戶端提供資料、並耗盡儲存資料的空間。風險影響等級的事件可能
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導致服務中斷。可能需要採取修正行動。

• 活動

事件是指儲存物件及其屬性的狀態或狀態變更。事件影響等級為資訊性事件、不需採取修正行動。

• 升級

升級事件是Active IQ 從該平台回報的特定事件類型。這些事件可識別解決方案需要您升級ONTAP 的問題、
包括軟體、節點韌體或作業系統軟體（如需安全性摘要報告）。您可能想要針對其中的某些問題立即採取修
正行動、但其他問題可能需要等到下次排定的維護作業才會發生。

事件影響區域說明

活動分為六個影響領域（可用度、容量、組態、效能、保護、 及安全性）、讓您能夠專注
於您負責的事件類型。

• 可用度

當儲存物件離線、傳輸協定服務中斷、發生儲存容錯移轉問題、或發生硬體問題時、可用度事件會通知您。

• 容量

容量事件會在您的集合體、磁碟區、LUN或命名空間接近或達到大小臨界值、或是環境的成長率不正常時通
知您。

• 組態

組態事件會通知您儲存物件的探索、刪除、新增、移除或重新命名。組態事件具有「事件」的影響層級和「
資訊」的嚴重性層級。

• 效能

效能事件會通知您叢集上的資源、組態或活動條件、可能會對受監控儲存物件上的資料儲存輸入或擷取速度
造成不良影響。

• 保護

保護事件會通知您涉及SnapMirror關係的事件或風險、目的地容量問題、SnapVault 有關不景關係的問題、
或是保護工作的問題。任何裝載次要磁碟區和保護關係的物件（尤其是集合體、磁碟區和SVM）、都會在保
護影響區中分類。ONTAP

• 安全性

安全事件會通知您ONTAP 、根據中定義的參數、您的VMware叢集、儲存虛擬機器（SVM）和磁碟區有多
安全 "《NetApp ONTAP 資訊安全強化指南》（英文）9"。

此外、此領域還包括Active IQ 從NetApp平台回報的升級事件。
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叢集元件及其爭用的原因

當叢集元件發生爭用時、您可以識別叢集效能問題。使用元件的工作負載效能會變慢、而
用戶端要求的回應時間（延遲）也會增加、這會在Unified Manager中觸發事件。

發生爭用的元件無法在最佳層級執行。效能下降、其他叢集元件和工作負載（稱為_als受害者_）的效能可能會
增加延遲。若要避免元件爭用、您必須減少其工作負載或提高其處理更多工作的能力、才能使效能恢復正常水
準。由於Unified Manager會在五分鐘的時間間隔內收集和分析工作負載效能、因此只有在叢集元件持續過度使
用時、Unified Manager才會偵測。在五分鐘間隔內、僅持續一段短時間的暫時性過度使用尖峰不會被偵測到。

例如、儲存Aggregate可能會因其上的一或多個工作負載競相執行其I/O要求而發生爭用。集合體上的其他工作負
載可能會受到影響、導致效能降低。若要減少Aggregate上的活動量、您可以採取不同步驟、例如將一或多個工
作負載移至較不忙碌的Aggregate或節點、以減少目前Aggregate上的整體工作負載需求。對於QoS原則群組、
您可以調整處理量限制、或將工作負載移至不同的原則群組、使工作負載不再受到節流。

Unified Manager會監控下列叢集元件、在發生爭用時發出警示：

• 網路

代表叢集上外部網路傳輸協定所要求的I/O等待時間。等待時間是指在叢集回應I/O要求之前、等待「transfer
就緒」交易完成所花費的時間。如果網路元件發生爭用、表示傳輸協定層的等待時間過長、會影響一或多個
工作負載的延遲。

• 網路處理

代表叢集內與傳輸協定層和叢集之間I/O處理相關的軟體元件。在偵測到事件之後、處理網路處理的節點可能
已經變更。如果網路處理元件發生爭用、表示網路處理節點的高使用率會影響一或多個工作負載的延遲。

在雙主動式組態中使用All SAN Array叢集時、兩個節點的網路處理延遲值都會顯示、以便您確認節點平均共
享負載。

• * QoS上限*

代表指派給工作負載之儲存服務品質（QoS）原則群組的處理量上限（尖峰）設定。如果原則群組元件發生
爭用、表示原則群組中的所有工作負載都會受到設定的處理量限制所限制、這會影響其中一或多個工作負載
的延遲。

• * QoS下限*

代表指派給其他工作負載的QoS處理量下限（預期）設定所造成的工作負載延遲。如果在特定工作負載上設
定的QoS下限使用大部分頻寬來保證承諾的處理量、則其他工作負載將會被節流、並看到更多延遲。

• 叢集互連

代表叢集節點實體連接的纜線和介面卡。如果叢集互連元件發生爭用、表示叢集互連的I/O要求等待時間過
長、會影響一或多個工作負載的延遲。

• 資料處理

代表叢集內與叢集與包含工作負載的儲存Aggregate之間I/O處理相關的軟體元件。自偵測到事件後、處理資
料的節點可能已變更。如果資料處理元件發生爭用、表示資料處理節點的高使用率會影響一或多個工作負載
的延遲。
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• 大量啟動

代表追蹤所有作用中磁碟區使用量的程序。在超過1000個磁碟區處於作用中狀態的大型環境中、此程序會追
蹤需要多少關鍵磁碟區、才能同時透過節點存取資源。當並行作用中磁碟區數目超過建議的最大臨界值時、
部分非關鍵磁碟區將會經歷此處所述的延遲。

• 《資源》MetroCluster

代表MetroCluster 用MetroCluster 作鏡射資料的各種資源、包括NVRAM和交換器間連結（ISL）、這些資源
用於鏡射整個叢集之間的資料。如果存在爭奪、表示來自本機叢集上工作負載的高寫入處理量、或是連結健
全狀況問題會影響本機叢集上一或多個工作負載的延遲。MetroCluster如果叢集並非MetroCluster 採用E32
組態、則不會顯示此圖示。

• * Aggregate或SSD Aggregate Ops *

代表工作負載執行所在的儲存Aggregate。如果Aggregate元件發生爭用、表示Aggregate上的高使用率會影
響一或多個工作負載的延遲。集合體由所有HDD組成、或混合使用HDD和SSD（Flash Pool Aggregate
）。「SSD Aggregate」（「SD Aggregate」）包含所有SSD（All Flash Aggregate）、或是混合使用SSD
和雲端層（FabricPool a Sd Aggregate）。

• 雲端延遲

代表叢集內與叢集與雲端層之間I/O處理相關的軟體元件、以儲存使用者資料。如果雲端延遲元件發生爭用、
表示來自雲端層上裝載磁碟區的大量讀取內容、會影響一或多個工作負載的延遲。

• *同步SnapMirror *

代表叢集中的軟體元件、該元件會以SnapMirror同步關係、將使用者資料從主要磁碟區複寫到次要磁碟區。
如果同步SnapMirror元件發生爭用、表示SnapMirror同步作業的活動會影響一或多個工作負載的延遲。

新增警示

您可以設定警示、以便在產生特定事件時通知您。您可以為單一資源、一組資源或特定嚴
重性類型的事件設定警示。您可以指定通知的頻率、並將指令碼與警示建立關聯。

開始之前

• 您必須設定通知設定、例如使用者電子郵件地址、SMTP伺服器和SNMP設陷主機、才能讓Active IQ Unified
Manager 此伺服器在產生事件時使用這些設定來傳送通知給使用者。

• 您必須知道要觸發警示的資源和事件、以及您要通知的使用者使用者名稱或電子郵件地址。

• 如果您想要根據事件執行指令碼、必須使用「指令碼」頁面將指令碼新增至Unified Manager。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

除了從「警示設定」頁面建立警示之外、您也可以在收到事件後直接從「事件詳細資料」頁面建立警示、如以下
所述。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*警示設定*。

2. 在「警示設定」頁面中、按一下「新增」。

3. 在「新增警示」對話方塊中、按一下「名稱」、然後輸入警示的名稱和說明。

4. 按一下*資源*、然後選取要納入警示或排除在警示範圍之外的資源。

您可以在「名稱包含」欄位中指定文字字串、以選取一組資源、藉此設定篩選條件。根據您指定的文字字
串、可用資源清單僅會顯示符合篩選規則的資源。您指定的文字字串區分大小寫。

如果資源同時符合您所指定的「包含」和「排除」規則、則排除規則優先於「包含」規則、而且不會針對與
排除資源相關的事件產生警示。

5. 按一下*事件*、然後根據您要觸發警示的事件名稱或事件嚴重性類型來選取事件。

若要選取多個事件、請在選取時按Ctrl鍵。

6. 按一下「動作」、然後選取您要通知的使用者、選擇通知頻率、選擇是否要將SNMP設陷傳送到設陷接收
器、並指派指令碼在產生警示時執行。

如果您修改為使用者指定的電子郵件地址、然後重新開啟警示以進行編輯、則「名稱」欄位
會顯示空白、因為修改後的電子郵件地址不再對應至先前選取的使用者。此外、如果您從「
使用者」頁面修改所選使用者的電子郵件地址、則所選使用者的修改電子郵件地址不會更
新。

您也可以選擇透過SNMP設陷通知使用者。

7. 按一下「 * 儲存 * 」。

新增警示的範例

本範例說明如何建立符合下列需求的警示：

• 警示名稱：HealthTest

• 資源：包括名稱包含「'abc'」的所有磁碟區、並排除名稱包含「'xyz'」的所有磁碟區

• 事件：包括所有重要的健全狀況事件

• 行動：包括「ample@domain.com」、「Test」指令碼、使用者必須每15分鐘通知一次

在「新增警示」對話方塊中執行下列步驟：

1. 按一下*名稱*、然後輸入 HealthTest 在*警示名稱*欄位中。

2. 按一下「資源」、然後在「包含」索引標籤中、從下拉式清單中選取「磁碟區」。

a. 輸入 abc 在「名稱包含」欄位中、顯示名稱包含「'abc'」的磁碟區。

b. 從「可用資源」區域中選取*名稱包含「abc*」的「所有磁碟區」、然後將其移至「選取的資源」區域。

c. 按一下*排除*、然後輸入 xyz 在「名稱包含」欄位中、然後按一下「新增」。

3. 按一下「事件」、然後從「事件嚴重性」欄位中選取「嚴重」。
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4. 從「Matching Event（符合事件）」區域中選取* All Critical事件*、然後將其移至「Selected Event（選取的
事件）」區域。

5. 按一下「動作」、然後輸入 sample@domain.com 在警示這些使用者欄位中。

6. 選擇*每15分鐘提醒一次*、每15分鐘通知使用者一次。

您可以設定警示、在指定時間內重複傳送通知給收件者。您應該決定警示的事件通知啟動時間。

7. 在Select Script to執行（選擇要執行的指令碼）功能表中、選取* Test*指令碼。

8. 按一下「 * 儲存 * 」。

Volume / Health詳細資料頁面

您可以使用「Volume / Health（磁碟區/健全狀況）」詳細資料頁面來檢視所選磁碟區的詳
細資訊、例如容量、儲存效率、組態、保護、 註釋和產生的事件。您也可以檢視該磁碟區
相關物件的相關資訊、以及相關警示。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對選取的Volume執行下列工作：

• 切換至效能檢視

可讓您瀏覽至Volume / Performance詳細資料頁面。

• 行動

◦ 新增警示

可讓您新增警示至所選的Volume。

◦ 編輯臨界值

可讓您修改所選Volume的臨界值設定。

◦ 附註

可讓您為選取的Volume加上註釋。

◦ 保護

可讓您為SnapVault 所選的Volume建立SnapMirror或彼此之間的關聯。

◦ 關係

可讓您執行下列保護關係作業：

▪ 編輯
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啟動「編輯關係」對話方塊、可讓您變更現有保護關係的現有SnapMirror原則、排程和最大傳輸率。

▪ 中止

中止所選關係中進行中的傳輸。您也可以選擇移除基準傳輸以外的傳輸重新啟動檢查點。您無法移
除基準傳輸的檢查點。

▪ 靜止

暫時停用所選關係的排程更新。在終止關係之前、必須先完成已在進行中的傳輸。

▪ 中斷

中斷來源與目的地磁碟區之間的關係、並將目的地變更為讀寫磁碟區。

▪ 移除

永久刪除所選來源與目的地之間的關係。磁碟區不會銷毀、而且不會移除磁碟區上的Snapshot複
本。此作業無法復原。

▪ 繼續

針對靜止關係啟用排程傳輸。在下一個排定的傳輸時間間隔、會使用重新啟動檢查點（如果存在
）。

▪ 重新同步

可讓您重新同步先前中斷的關係。

▪ 初始化/更新

可讓您針對新的保護關係執行首次基準傳輸、或在關係已初始化時執行手動更新。

▪ 反轉重新同步

可讓您重新建立先前中斷的保護關係、藉由將來源複製成原始目的地、來反轉來源和目的地的功
能。來源上的內容會被目的地上的內容覆寫、而且任何比一般Snapshot複本上的資料新的資料都會
刪除。

◦ 還原

可讓您將資料從一個磁碟區還原至另一個磁碟區。

對於處於同步保護關係中的磁碟區、「還原」按鈕和「關係」操作按鈕無法使用。

• *查看Volume *

可讓您瀏覽至「Health：All Volumes（健全狀況：所有磁碟區）」檢視。

容量索引標籤

容量索引標籤會顯示所選磁碟區的詳細資料、例如其實體容量、邏輯容量、臨界值設定、配額容量、以及任何磁
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碟區移動作業的相關資訊：

• 實體容量

詳細說明磁碟區的實體容量：

◦ Snapshot溢位

顯示Snapshot複本使用的資料空間。

◦ 已使用

顯示磁碟區中資料使用的空間。

◦ 警告

表示磁碟區中的空間幾乎已滿。如果超出此臨界值、就會產生「空間即將滿」事件。

◦ 錯誤

表示磁碟區中的空間已滿。如果超出此臨界值、就會產生「空間已滿」事件。

◦ 無法使用

表示會產生「發生風險時的精簡配置Volume空間」事件、而且由於集合體容量問題、精簡配置磁碟區中
的空間會面臨風險。無法使用的容量只會顯示給資源配置不足的磁碟區。

◦ 資料圖表

顯示磁碟區的總資料容量和已用資料容量。

如果啟用自動擴充、資料圖表也會顯示集合體中可用的空間。資料圖表會顯示磁碟區中的資料可以使用
的有效儲存空間、此空間可以是下列其中一項：

▪ Volume在下列情況下的實際資料容量：

▪ 自動擴充已停用。

▪ 啟用自動擴充的Volume已達到最大大小。

▪ 啟用自動擴充功能且已大量配置的Volume無法進一步擴充。

▪ 在考量最大Volume大小之後、磁碟區的資料容量（適用於精簡配置的Volume、以及當Aggregate有
空間可讓磁碟區達到最大容量時、適用於最厚配置的Volume）。

▪ 考慮到下一個可能的自動擴充大小之後、磁碟區的資料容量（適用於具有自動擴充百分比臨界值的
大量資源配置磁碟區）

◦ Snapshot複本圖表

只有當使用的Snapshot容量或Snapshot保留區不是零時、才會顯示此圖表。

如果使用的Snapshot容量超過Snapshot保留容量、這兩個圖表都會顯示Snapshot容量超過Snapshot保留容
量的情況。

• 容量邏輯
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顯示磁碟區的邏輯空間特性。邏輯空間可指出儲存在磁碟上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用效益
技術所節省的成本。

◦ 邏輯空間報告

顯示磁碟區是否已設定邏輯空間報告。此值可以是「已啟用」、「已停用」或「不適用」。「不適用」
會針對ONTAP 舊版的功能或不支援邏輯空間報告的磁碟區、顯示「不適用」。

◦ 已使用

顯示磁碟區中資料使用的邏輯空間量、以及根據總資料容量所使用的邏輯空間百分比。

◦ 邏輯空間強制

顯示是否已針對精簡配置的磁碟區設定邏輯空間強制。設為「已啟用」時、磁碟區的邏輯已用大小不得
大於目前設定的實體磁碟區大小。

• 自動擴充

顯示當磁碟區空間不足時、是否會自動增加。

• 空間保證

當Volume從Aggregate移除可用區塊時、會顯示FlexVol 「聲音區」設定控制項。然後保證這些區塊可以寫
入磁碟區中的檔案。空間保證可設定為下列其中一項：

◦ 無

未設定磁碟區的空間保證。

◦ 檔案

保證提供完整大小的非寫入檔案（例如LUN）。

◦ Volume

保證磁碟區的完整大小。

◦ 部分

根據其大小、此功能會保留空間。FlexCache如果FlexCache 不超過100 MB、則根據預設、最小空間保
證會設為100 MB。如果FlexCache 不超過100 MB、最低空間保證會設為FlexCache 該Volume的大小。
如果FlexCache 稍後再增加此功能、則最小空間保證不會增加。

磁碟區類型為「資料快取」時、空間保證為「部分」。

• 詳細資料（實體）

顯示磁碟區的實體特性。

• 總容量

顯示磁碟區中的實體容量總計。
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• 資料容量

顯示磁碟區使用的實體空間量（已用容量）、以及磁碟區中仍可使用的實體空間量（可用容量）。這些值也
會顯示為實體總容量的百分比。

當為精簡配置的磁碟區產生「發生風險的精簡配置磁碟區空間」事件時、將會顯示磁碟區所使用的空間量（
已用容量）、以及磁碟區中可用但因集合體容量問題而無法使用的空間量（不可用的容量）。

• * Snapshot保留*

顯示Snapshot複本所使用的空間量（已用容量）、以及磁碟區中Snapshot複本可用空間量（可用容量）。
這些值也會顯示為快照保留區總數的百分比。

當為精簡配置的磁碟區產生「存在風險的精簡配置磁碟區空間」事件時、Snapshot複本所使用的空間量（已
用容量）、以及磁碟區中可用但無法用於製作Snapshot複本的空間量（不可用的容量）。 因為Aggregate容
量問題而顯示。

• * Volume臨界值*

顯示下列Volume容量臨界值：

◦ 接近完整臨界值

指定磁碟區幾乎已滿的百分比。

◦ 完整臨界值

指定磁碟區已滿的百分比。

• 其他詳細資料

◦ 自動擴充最大大小

顯示磁碟區可自動增加的最大大小。預設值為建立時磁碟區大小的120%。此欄位僅會在啟用Volume的
自動擴充時顯示。

◦ qtree配額已認可容量

顯示配額中保留的空間。

◦ qtree配額過度委派容量

顯示系統產生Volume Qtree配額過度委派事件之前可以使用的空間量。

◦ 部分保留

控制覆寫保留的大小。根據預設、分數保留設為100、表示已保留100%所需的保留空間、以便物件受到
完整保護以進行覆寫。如果分數保留低於100%、則該磁碟區中所有保留空間檔案的保留空間將減至部分
保留百分比。

◦ Snapshot每日成長率

顯示選定磁碟區中每24小時Snapshot複本所發生的變更（百分比或單位為KB、MB、GB等）。
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◦ 快照天數已滿

顯示保留給磁碟區中Snapshot複本的空間達到指定臨界值之前的預估剩餘天數。

當Volume中Snapshot複本的成長率為零或負值、或是資料不足以計算成長率時、Snapshot days to full
欄位會顯示不適用的值。

◦ Snapshot自動刪除

指定當寫入磁碟區失敗時、是否自動刪除Snapshot複本、以釋放空間、因為集合體中缺少空間。

◦ Snapshot複本

顯示磁碟區中Snapshot複本的相關資訊。

磁碟區中的Snapshot複本數量會顯示為連結。按一下此連結會開啟Volume上的Snapshot複本對話方
塊、其中會顯示Snapshot複本的詳細資料。

Snapshot複本數大約每小時更新一次；不過、當您按一下圖示時、Snapshot複本清單就會更新。這可能會
導致拓撲中顯示的Snapshot複本數與按一下圖示時所列出的Snapshot複本數有所不同。

• * Volume mov移動*

顯示在磁碟區上執行的目前或最後一個磁碟區移動作業狀態、以及其他詳細資料、例如進行中的Volume
Move作業目前階段、來源Aggregate、目的地Aggregate、開始時間、結束時間、 以及預估的結束時間。

也會顯示在所選磁碟區上執行的磁碟區移動作業數目。您可以按一下「* Volume Move History （ Volume
Move History *）」連結、檢視更多有關Volume Move作業的資訊。

「效率」索引標籤

「效率」索引標籤會使用重複資料刪除、壓縮及FlexClone磁碟區等儲存效率功能、顯示儲存在磁碟區中的空間
相關資訊。

• 重複資料刪除

◦ 已啟用

指定是否在磁碟區上啟用或停用重複資料刪除。

◦ 空間節約效益

使用重複資料刪除功能顯示磁碟區中儲存的空間量（以百分比或KB、MB、GB等單位）。

◦ 上次執行

顯示上次執行重複資料刪除作業後所經過的時間。同時指定重複資料刪除作業是否成功。

如果經過的時間超過一週、則會顯示代表執行作業時間的時間戳記。

◦ 模式

指定在磁碟區上啟用的重複資料刪除作業是手動、排程或原則型作業。如果模式設定為「排程」、則會
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顯示作業排程、如果模式設定為原則、則會顯示原則名稱。

◦ 狀態

顯示重複資料刪除作業的目前狀態。狀態可以是「閒置」、「初始化」、「作用中」、「復原」、「擱
置」、降級或停用。

◦ 類型

指定磁碟區上執行的重複資料刪除作業類型。如果Volume SnapVault 與某個數據區的關係不一樣、則顯
示的類型SnapVault 為「不一樣」。對於任何其他Volume、類型會顯示為一般。

• 壓縮

◦ 已啟用

指定在磁碟區上啟用或停用壓縮。

◦ 空間節約效益

使用壓縮功能顯示磁碟區中儲存的空間量（以百分比或KB、MB、GB等為單位）。

組態索引標籤

「組態」索引標籤會顯示所選磁碟區的詳細資料、例如匯出原則、RAID類型、容量及與儲存效率相關的磁碟區
功能：

• 總覽

◦ 全名

顯示磁碟區的完整名稱。

◦ 集合體

顯示磁碟區所在之集合體的名稱、或FlexGroup 顯示該磁碟區所在之集合體的數量。

◦ 分層原則

顯示磁碟區的分層原則集；如果磁碟區部署在啟用FabricPool的Aggregate上。原則可以是「無」、「僅
快照」、「備份」、「自動」或「全部」。

◦ 儲存虛擬機器

顯示包含磁碟區的儲存虛擬機器（SVM）名稱。

◦ 交會路徑

顯示路徑的狀態、該路徑可以是作用中或非作用中。也會顯示掛載磁碟區的SVM路徑。您可以按一下「
歷程記錄」連結、檢視最近五項對交會路徑的變更。

◦ 匯出原則
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顯示為磁碟區建立的匯出原則名稱。您可以按一下連結、檢視有關匯出原則、驗證傳輸協定及在屬於SV
M的磁碟區上啟用存取的詳細資料。

◦ 風格

顯示Volume樣式。Volume樣式FlexVol 可以是不一樣或FlexGroup 不全。

◦ 類型

顯示所選磁碟區的類型。磁碟區類型可以是讀寫、負載共用、資料保護、資料快取或暫用。

◦ RAID類型

顯示所選磁碟區的RAID類型。RAID類型可以是RAID0、RAID4、RAID-DP或RAID-TEC 支援。

由於FlexGroups的組成磁碟區可位於不同類型的集合體上、因此可能會顯示FlexGroup 多
種RAID類型以供支援。

◦ 部分類型SnapLock

顯示SnapLock 包含Volume的Aggregate的「流通類型」。

◦ 不適用SnapLock

顯示SnapLock 「聲音量」的到期日。

• 容量

◦ 精簡配置

顯示是否為磁碟區設定精簡配置。

◦ 自動擴充

顯示彈性磁碟區是否會在集合體內自動成長。

◦ Snapshot自動刪除

指定當寫入磁碟區失敗時、是否自動刪除Snapshot複本、以釋放空間、因為集合體中缺少空間。

◦ 配額

指定是否為磁碟區啟用配額。

• 效率

◦ 重複資料刪除

指定所選磁碟區是否啟用或停用重複資料刪除。

◦ 壓縮

指定所選磁碟區是否啟用或停用壓縮。
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• 保護

◦ Snapshot複本

指定是否啟用或停用自動Snapshot複本。

保護標籤

Protection（保護）索引標籤會顯示所選磁碟區的保護詳細資料、例如延遲資訊、關係類型和關係拓撲。

• 摘要

顯示SnapVault 所選磁碟區的SnapMirror和物件關係屬性。對於任何其他關係類型、只會顯示「關係類型」
屬性。如果選取主要磁碟區、則只會顯示受管理與本機Snapshot複本原則。SnapMirror及SnapVault 其相關
性的顯示內容包括：

◦ 來源Volume

如果選取的磁碟區是目的地、則會顯示選取磁碟區的來源名稱。

◦ 延遲狀態

顯示保護關係的更新或傳輸延遲狀態。狀態可以是「錯誤」、「警告」或「嚴重」。

延遲狀態不適用於同步關係。

◦ 延遲時間

顯示鏡射資料延遲來源的時間。

◦ 上次成功更新

顯示最新成功保護更新的日期和時間。

上次成功的更新不適用於同步關係。

◦ 儲存服務成員

顯示「Yes（是）」或「No（否）」、表示該磁碟區是否屬於儲存服務並由其管理。

◦ 版本彈性複寫

顯示Yes（是）、Yes（是）及Backup（備份）選項、或None（無）。是表示即使來源和目的地磁碟區
執行ONTAP 不同版本的SnapMirror軟體、SnapMirror也可能進行複寫。是的備份選項表示SnapMirror保
護的實作、能夠在目的地保留多個版本的備份複本。「無」表示未啟用「版本彈性複寫」。

◦ 關係能力

指出ONTAP 保護關係可用的功能。

◦ 保護服務

如果關係是由保護合作夥伴應用程式管理、則顯示保護服務的名稱。
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◦ 關係類型

顯示任何關係類型、包括非同步鏡射、非同步Vault、非同步MirrorVault、StrictSync、 與同步。

◦ 關係狀態

顯示SnapMirror或SnapVault 彼此之間的關係狀態。狀態可以是「未初始化」、「Snaporized」或「中
斷」。如果選取來源Volume、則關係狀態不適用且不會顯示。

◦ 傳輸狀態

顯示保護關係的傳輸狀態。傳輸狀態可以是下列其中一項：

▪ 正在中止

SnapMirror傳輸已啟用；不過、可能包括移除檢查點的傳輸中止作業仍在進行中。

▪ 正在檢查

目的地Volume正在進行診斷檢查、且未進行傳輸。

▪ 正在完成

SnapMirror傳輸已啟用。Volume目前處於傳輸後階段、可進行遞增SnapVault 式的功能性的資料傳
輸。

▪ 閒置

傳輸已啟用、且傳輸不進行中。

▪ 同步處理中

同步關係中兩個磁碟區中的資料會同步處理。

▪ 不同步

目的地Volume中的資料不會與來源Volume同步。

▪ 準備

SnapMirror傳輸已啟用。Volume目前正處於傳輸前階段、以進行遞增SnapVault 式的速度傳輸。

▪ 已佇列

SnapMirror傳輸已啟用。目前未進行任何轉帳。

▪ 靜止不動

SnapMirror傳輸已停用。未進行任何傳輸。

▪ 靜止

SnapMirror傳輸正在進行中。其他傳輸會停用。
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▪ 傳輸中

SnapMirror傳輸已啟用、傳輸正在進行中。

▪ 轉換

資料從來源到目的地Volume的非同步傳輸已完成、且已開始轉換至同步作業。

▪ 等待中

SnapMirror傳輸已啟動、但有些相關工作正在等待佇列。

◦ 最大傳輸率

顯示關係的最大傳輸率。最大傳輸率可以是以每秒千位元組（Kbps）、每秒百萬位元組（Mbps）、每
秒GB（Gbps）或每秒TB（Tbps）為單位的數值。如果顯示「無限制」、則關聯之間的基準傳輸不受限
制。

◦ SnapMirror原則

顯示磁碟區的保護原則。DPDefault表示預設的「非同步鏡射」保護原則、XDPDefault表示預設的「非
同步資料庫」原則、而DPSyncdault則表示預設的「非同步鏡射資料庫」原則。StrictSync會指出預設的
同步嚴格保護原則、而Sync則會指出預設的同步原則。您可以按一下原則名稱來檢視與該原則相關的詳
細資料、包括下列資訊：

▪ 傳輸優先順序

▪ 忽略存取時間設定

▪ 嘗試次數限制

▪ 註解

▪ SnapMirror標籤

▪ 保留設定

▪ 實際Snapshot複本

▪ 保留Snapshot複本

▪ 保留警告臨界值

▪ Snapshot複本的串聯SnapVault 式功能不含保留設定、來源為資料保護（DP）磁碟區、僅適
用「shm_已 建立」規則。

◦ 更新排程

顯示指派給關係的SnapMirror排程。將游標放在資訊圖示上、會顯示排程詳細資料。

◦ 本機Snapshot原則

顯示磁碟區的Snapshot複本原則。原則為預設、無、或任何指定給自訂原則的名稱。

• 觀點

顯示所選磁碟區的保護拓撲。此拓撲包含所有與所選磁碟區相關之磁碟區的圖形化呈現。選取的Volume會以
深灰框表示、而拓撲中磁碟區之間的線則表示保護關係類型。拓撲中的關係方向會從左到右顯示、每個關係
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的來源位於左、目的地位於右。

雙粗體行指定非同步鏡射關係、單一粗體行指定非同步Vault關係、雙單行指定非同步MirrorVault關係、粗體
行和非粗體行指定同步關係。下表指出同步關係是StrictSync還是Sync。

在磁碟區上按一下滑鼠右鍵、會顯示一個功能表、您可以從中選擇保護磁碟區或將資料還原到磁碟區。在關
聯上按一下滑鼠右鍵、會顯示一個功能表、您可以從中選擇編輯、中止、靜止、中斷、移除、 或恢復關係。

功能表不會顯示在下列情況中：

◦ 如果RBAC設定不允許此動作、例如您只有操作員權限

◦ 如果磁碟區處於同步保護關係

◦ 當Volume ID未知時、例如當您有叢集間關係、但尚未探索目的地叢集時、按一下拓撲中的其他Volume
即可選取該Volume的資訊、並顯示該Volume的資訊。問號（  ）在磁碟區左上角、表示磁碟區遺失或
尚未探索。也可能表示容量資訊遺失。將游標放在問號上會顯示其他資訊、包括補救行動的建議。

如果拓撲符合數個常見拓撲範本之一、則會顯示有關Volume容量、延遲、Snapshot複本及上次成功資料
傳輸的資訊。如果拓撲不符合其中一個範本、則拓撲下的關係表中會顯示有關磁碟區延遲和上次成功資
料傳輸的資訊。在這種情況下、表格中反白顯示的列會指出選取的磁碟區、而在拓撲檢視中、以粗體顯
示藍色點的行會指出選取的磁碟區與其來源磁碟區之間的關係。

拓撲視圖包含下列資訊：

◦ 容量

顯示磁碟區使用的總容量。將游標放在拓撲中的磁碟區上、會在「目前臨界值設定」對話方塊中顯示該
磁碟區目前的警告和臨界臨界臨界臨界臨界值設定。您也可以按一下「目前臨界值設定」對話方塊中的*
編輯臨界值*連結來編輯臨界值設定。清除「容量」核取方塊會隱藏拓撲中所有磁碟區的所有容量資訊。

◦ 延遲

顯示傳入保護關係的延遲時間和延遲狀態。清除「延遲」核取方塊會隱藏拓撲中所有磁碟區的所有延遲
資訊。當「延遲」核取方塊變暗時、所選磁碟區的延遲資訊會顯示在拓撲下方的關係表中、以及所有相
關磁碟區的延遲資訊。

◦ Snapshot

顯示可供磁碟區使用的Snapshot複本數量。清除「* Snapshot *」核取方塊會隱藏拓撲中所有磁碟區的

所有Snapshot複本資訊。按一下Snapshot複本圖示（  ）顯示Volume的Snapshot複本清單。
圖示旁邊顯示的Snapshot複本計數大約每小時更新一次；不過、當您按一下圖示時、Snapshot複本清單
就會更新。這可能會導致拓撲中顯示的Snapshot複本數與按一下圖示時所列出的Snapshot複本數有所不
同。

◦ 上次成功傳輸

顯示上次成功傳輸資料的金額、持續時間、時間和日期。當「上次成功傳輸」核取方塊變暗時、所選磁
碟區的上次成功傳輸資訊會顯示在拓撲下方的關係表中、以及所有相關磁碟區的上次成功傳輸資訊。

• 歷史

在圖表中顯示所SnapVault 選磁碟區的傳入SnapMirror和SnapMirror保護關係歷史記錄。有三種歷史記錄圖
表可供使用：傳入關係延遲時間、傳入關係傳輸持續時間、以及傳入關係傳輸大小。只有當您選取目的
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地Volume時、才會顯示歷程記錄資訊。如果您選取主要Volume、則圖形會是空的、並顯示訊息 No data

found 即會顯示。

您可以從「歷史記錄」窗格頂端的下拉式清單中選取圖表類型。您也可以選取1週、1個月或1年、以檢視特
定時段的詳細資料。歷史記錄圖表可協助您識別趨勢：例如、如果在一天或一週的同一時間傳輸大量資料、
或如果延遲警告或延遲錯誤臨界值持續遭到違反、您可以採取適當的行動。此外、您也可以按一下*匯出*按
鈕、為您正在檢視的圖表建立CSV格式的報告。

保護歷程圖表會顯示下列資訊：

◦ 關係延遲時間

在垂直（y）軸上顯示秒、分或小時、並在水平（x）軸上顯示日、月或年、視所選的期間而定。y軸上的
上限值表示x軸所示的期間內達到的最大延遲時間。圖表上的橫橘線表示延遲錯誤臨界值、橫式黃色線則
表示延遲警告臨界值。將游標放在這些行上會顯示臨界值設定。橫藍線表示延遲時間。您可以將游標放
在感興趣區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。

◦ 關係移交持續時間

在垂直（y）軸上顯示秒、分或小時、並在水平（x）軸上顯示日、月或年、視所選的期間而定。y軸上的
上限值表示x軸所示的期間內達到的最大傳輸持續時間。您可以將游標放在感興趣區域上、以檢視圖表上
特定點的詳細資料。

此圖表不適用於處於同步保護關係中的磁碟區。

◦ 關係轉移規模

根據傳輸大小、在垂直（y）軸上顯示位元組、千位元組、兆位元組等、並根據所選的時間週期、在水平
（x）軸上顯示天數、月數或年數。y軸上的上限值表示x軸所示的期間內達到的最大傳輸大小。您可以將
游標放在感興趣區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。

此圖表不適用於處於同步保護關係中的磁碟區。

歷史區

「歷史記錄」區域會顯示圖表、提供所選磁碟區容量和空間保留的相關資訊。此外、您也可以按一下*匯出*按
鈕、為您正在檢視的圖表建立CSV格式的報告。

圖表可能是空的、並顯示訊息 No data found 當資料或磁碟區狀態維持不變一段時間時顯示。

您可以從「歷史記錄」窗格頂端的下拉式清單中選取圖表類型。您也可以選取1週、1個月或1年、以檢視特定時
段的詳細資料。歷史記錄圖表可協助您識別趨勢、例如、如果Volume使用量持續超過近乎完整的臨界值、您可
以採取適當的行動。

歷程圖表會顯示下列資訊：

• 使用的Volume容量

根據使用記錄、在垂直（y）軸上以字節、千字節、兆字節等線圖形式、顯示Volume中已用容量的使用趨
勢、以及Volume容量的使用趨勢。時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一週、一個月或一年的時
間段。您可以將游標放在特定區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或
顯示折線圖。例如、當您按一下Volume已用容量圖例時、「Volume已用容量」圖形線會隱藏。
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• 使用的Volume容量與總計

根據使用記錄、已用容量、總容量及重複資料刪除與壓縮所節省空間的詳細資料、顯示磁碟區容量的使用趨
勢、例如行圖、位元組、千位元組、兆位元組、 等等、在垂直（y）軸上。時間週期會顯示在水平（x）軸
上。您可以選取一週、一個月或一年的時間段。您可以將游標放在特定區域上、以檢視圖表上特定點的詳細
資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。例如、當您按一下「使用的趨勢容量」圖例時、「使
用的趨勢容量」圖形線就會隱藏。

• 使用的Volume容量（%）

根據使用記錄、以線圖形式、以百分比顯示在垂直（y）軸上、顯示Volume中已使用的容量、以及Volume容
量使用方式的趨勢。時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一週、一個月或一年的時間段。您可以
將游標放在特定區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。
例如、當您按一下Volume已用容量圖例時、「Volume已用容量」圖形線會隱藏。

• 使用的Snapshot容量（%）

以折線圖顯示Snapshot保留和Snapshot警告臨界值、以及Snapshot複本在垂直（y）軸上作為區域圖使用的
容量（百分比）。Snapshot溢位會以不同的色彩表示。時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一
週、一個月或一年的時間段。您可以將游標放在特定區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一
下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。例如、當您按一下「Snapshot Reserve」（快照保留）圖例
時、「Snapshot Reserve」（快照保留）圖形線就會隱藏。

事件清單

「事件」清單會顯示有關新事件和已確認事件的詳細資料：

• 嚴重性

顯示事件的嚴重性。

• 活動

顯示事件名稱。

• 觸發時間

顯示事件產生後經過的時間。如果經過的時間超過一週、則會顯示事件產生的時間戳記。

相關附註窗格

「相關附註」窗格可讓您檢視與所選Volume相關的附註詳細資料。詳細資料包括註釋名稱和套用至Volume的註
釋值。您也可以從「相關附註」窗格中移除手動附註。

「相關裝置」窗格

「相關裝置」窗格可讓您檢視及瀏覽至與磁碟區相關的SVM、Aggregate、qtree、LUN及Snapshot複本：

• 儲存虛擬機器

顯示所選磁碟區所在SVM的容量和健全狀況狀態。
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• * Aggregate *

顯示包含所選磁碟區之集合體的容量和健全狀況狀態。對於僅供使用的部分、會列出組成該功能的集合體數
量。FlexGroup FlexGroup

• *集合體中的Volume *

顯示屬於所選磁碟區父集合體的所有磁碟區數目和容量。也會根據最高嚴重性層級顯示磁碟區的健全狀況狀
態。例如、如果某個Aggregate包含十個磁碟區、其中五個會顯示「警告」狀態、而其餘五個則會顯示「嚴
重」狀態、則顯示的狀態為「嚴重」。此元件不會出現FlexGroup 在不適用於資料的地方。

• * qtree *

顯示所選磁碟區所包含的qtree數目、以及具有所選磁碟區所含配額的qtree容量。配額的qtree容量會根據磁
碟區資料容量顯示。也會根據最高嚴重性層級顯示qtree的健全狀況狀態。例如、如果某個磁碟區有十
個qtree、五個具有「警告」狀態、其餘五個具有「重大」狀態、則顯示的狀態為「重大」。

• * NFS共享*

顯示與磁碟區相關聯之NFS共用的數目和狀態。

• 中小企業共享

顯示SMB/CIFS共用的數量和狀態。

• * LUN*

顯示所選磁碟區中所有LUN的數目和總大小。LUN的健全狀況狀態也會根據最高嚴重性層級顯示。

• 使用者與群組配額

顯示與磁碟區及其qtree相關聯的使用者和使用者群組配額的數目和狀態。

• * FlexClone Volumes *

顯示所選磁碟區所有複製磁碟區的數量和容量。只有選取的磁碟區包含任何複製的磁碟區、才會顯示數量和
容量。

• *父Volume *

顯示所選FlexClone Volume父Volume的名稱和容量。只有當選取的磁碟區是FlexClone Volume時、才會顯
示父Volume。

「相關群組」窗格

「相關群組」窗格可讓您檢視與所選磁碟區相關聯的群組清單。

「相關警示」窗格

「相關警示」窗格可讓您檢視為所選Volume建立的警示清單。您也可以按一下「新增警示」連結來新增警示、
或按一下警示名稱來編輯現有警示。
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Storage VM/健全狀況詳細資料頁面

您可以使用「Storage VM/健全狀況」詳細資料頁面來檢視所選SVM的詳細資訊、例如其
健全狀況、容量、組態、資料原則、邏輯介面（lifs）、LUN、qtree、以及使用者與使用者
群組配額。您也可以檢視SVM相關物件的相關資訊、以及相關警示。

您只能監控資料SVM。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對所選SVM執行下列工作：

• 切換至效能檢視

可讓您瀏覽至「Storage VM / Performance（儲存VM /效能）」詳細資料頁面。

• 行動

◦ 新增警示

可讓您新增警示至所選SVM。

◦ 附註

可讓您為選取的SVM加上註釋。

• 查看儲存VM

可讓您瀏覽至「Health：All Storage VM」（健全狀況：所有儲存VM）檢視。

健全狀況索引標籤

健全狀況索引標籤會顯示各種物件的資料可用度、資料容量及保護問題的詳細資訊、例如磁碟區、Aggregate
、NAS lifs、SAN lifs、LUN、 傳輸協定、服務、NFS共用和CIFS共用。

您可以按一下物件的圖表、以檢視篩選後的物件清單。例如、您可以按一下顯示警告的Volume容量圖表、以檢
視容量問題、嚴重性為警告的Volume清單。

• 可用度問題

以圖表形式顯示物件總數、包括具有可用度問題的物件、以及沒有任何可用度相關問題的物件。圖表中的色
彩代表問題的不同嚴重性層級。下圖所示資訊提供可用度問題的詳細資料、這些問題可能會影響或已經影
響SVM中的資料可用度。例如、系統會顯示有關NAS生命體與SAN生命體、以及離線磁碟區的資訊。

您也可以檢視目前執行的相關通訊協定和服務、以及NFS和CIFS共用的數量和狀態。

• 容量問題

以圖表形式顯示物件總數、包括有容量問題的物件、以及沒有任何容量相關問題的物件。圖表中的色彩代表
問題的不同嚴重性層級。下圖所示資訊提供容量問題的詳細資料、這些問題可能會影響或已經影響SVM中的
資料容量。例如、系統會顯示可能違反設定臨界值的Aggregate相關資訊。
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• 保護問題

以圖表形式顯示關係總數、包括具有保護問題的關係、以及沒有任何保護相關問題的關係、以快速概述SVM
保護相關健全狀況。當存在未受保護的磁碟區時、按一下連結即可前往健全狀況：所有磁碟區檢視、您可在
其中檢視SVM上未受保護磁碟區的篩選清單。圖表中的色彩代表問題的不同嚴重性層級。按一下圖表即可前
往「關係：所有關係」檢視、您可在此檢視篩選後的保護關係詳細資料清單。下圖所示資訊詳細說明可能影
響或已影響SVM資料保護的保護問題。例如、會顯示快照複本保留區幾乎已滿或SnapMirror關係延遲問題的
相關磁碟區資訊。

如果選取的SVM是儲存庫SVM、則不會顯示Protection（保護）區域。

容量索引標籤

容量索引標籤會顯示所選SVM資料容量的詳細資訊。

下列資訊會顯示FlexVol 有關SVM with SVM with Sfedvolume或FlexGroup SfVolume的資訊：

• 容量

容量區域會顯示所有磁碟區所配置之已用容量和可用容量的詳細資料：

◦ 總容量

顯示SVM的總容量。

◦ 已使用

顯示SVM所屬磁碟區中資料所使用的空間。

◦ 保證可用

顯示SVM中可供磁碟區使用的保證可用資料空間。

◦ 無保證

顯示在SVM中配置給精簡配置磁碟區之資料的可用剩餘空間。

• 容量問題的磁碟區

容量問題磁碟區清單會以表格格式顯示容量問題磁碟區的詳細資料：

◦ 狀態

表示該磁碟區有指定嚴重性的容量相關問題。

您可以將指標移到狀態上、以檢視更多有關容量相關事件的資訊、或是針對磁碟區產生的事件。

如果磁碟區的狀態是由單一事件決定、您可以檢視事件名稱、觸發事件的時間和日期、指派事件的系統
管理員名稱、以及事件原因等資訊。您可以使用*檢視詳細資料*按鈕來檢視事件的詳細資訊。

如果磁碟區的狀態是由相同嚴重性的多個事件所決定、則前三個事件會顯示事件名稱、觸發事件的時間
和日期、以及指派事件的系統管理員名稱等資訊。您可以按一下事件名稱來檢視每個事件的詳細資料。
您也可以按一下「檢視所有事件」連結來檢視產生的事件清單。
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一個磁碟區可以有相同嚴重性或不同嚴重性的多個事件。不過、只會顯示最高嚴重性。例
如、如果某個磁碟區有兩個嚴重性為「錯誤」和「警告」的事件、則只會顯示「錯誤」嚴重
性。

◦ Volume

顯示磁碟區名稱。

◦ 已用資料容量

以圖表形式顯示有關Volume容量使用量（百分比）的資訊。

◦ 數天至全滿

顯示磁碟區達到完整容量之前的預估剩餘天數。

◦ 資源隨需配置

顯示是否為選取的Volume設定空間保證。有效值為「是」和「否」

◦ 集合體

若為FlexVol 「流通量」、則會顯示包含該磁碟區的集合體名稱。若為FlexGroup 「僅供部分使用」、則
顯示FlexGroup 在「僅供部分使用」中使用的集合體數量。

組態索引標籤

「組態」索引標籤會顯示所選SVM的組態詳細資料、例如叢集、根磁碟區、其中包含的磁碟區類型FlexVol （簡
稱「SVM」）、以及在SVM上建立的原則：

• 總覽

◦ 叢集

顯示SVM所屬的叢集名稱。

◦ 允許的Volume類型

顯示可在SVM中建立的磁碟區類型。類型可以FlexVol 是「不可靠」或「FlexVol / FlexGroup」。

◦ 根Volume

顯示SVM的根Volume名稱。

◦ 允許的通訊協定

顯示可在SVM上設定的傳輸協定類型。此外、還會指出某個傳輸協定是否正常運作（ ）、向下（
）、或未設定（ ）。

• 資料網路介面

◦ NAS
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顯示與SVM相關聯的NAS介面數量。此外、也會指出介面是否正常運作（ ）或向下（ ）。

◦ SAN

顯示與SVM相關聯的SAN介面數目。此外、也會指出介面是否正常運作（ ）或向下（ ）。

◦ FC-NVMe

顯示與SVM相關聯的FC-NVMe介面數量。此外、也會指出介面是否正常運作（ ）或向下（ ）。

• 管理網路介面

◦ 可用度

顯示與SVM相關聯的管理介面數目。此外、也會指出管理介面是否正常運作（ ）或向下（ ）。

• 政策

◦ 快照

顯示在SVM上建立的Snapshot原則名稱。

◦ 匯出原則

如果建立單一原則、則顯示匯出原則的名稱；如果建立多個原則、則顯示匯出原則的數目。

• 服務

◦ 類型

顯示在SVM上設定的服務類型。類型可以是網域名稱系統（DNS）或網路資訊服務（NIS）。

◦ 州/省

顯示服務的狀態、此狀態可為「up」（ ）、向下（ ）或未設定（ ）。

◦ 網域名稱

顯示DNS伺服器的完整網域名稱（FQDN）、用於DNS服務或NIS服務器。啟用NIS伺服器時、會顯
示NIS伺服器的作用中FQDN。當NIS伺服器停用時、會顯示所有FQDN的清單。

◦ IP位址

顯示DNS或NIS伺服器的IP位址。啟用NIS伺服器時、會顯示NIS伺服器的作用中IP位址。停用NIS伺服器
時、會顯示所有IP位址的清單。

網路介面索引標籤

「網路介面」索引標籤會顯示所選SVM上所建立之資料網路介面（LIF）的詳細資料：

• 網路介面

顯示在所選SVM上建立的介面名稱。
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• 營運狀態

顯示介面的作業狀態、此狀態可以是up（ ）、向下（ ）或未知（ ）。介面的作業狀態取決於其實體
連接埠的狀態。

• 管理狀態

顯示介面的管理狀態、此狀態可以是up（ ）、向下（ ）或未知（ ）。介面的管理狀態由儲存管理員
控制、以變更組態或進行維護。管理狀態可能與作業狀態不同。但是、如果介面的管理狀態為關閉、則作業
狀態預設為關閉。

• * IP位址/ WWPN*

顯示乙太網路介面的IP位址、以及FC LIF的全球連接埠名稱（WWPN）。

• 傳輸協定

顯示為介面指定的資料傳輸協定清單、例如CIFS、NFS、iSCSI、FC/FCoE、 FC-NVMe和FlexCache

• 角色

顯示介面角色。角色可以是資料或管理。

• 主連接埠

顯示介面原始關聯的實體連接埠。

• 目前連接埠

顯示介面目前關聯的實體連接埠。如果介面已移轉、則目前的連接埠可能與主連接埠不同。

• 連接埠集

顯示介面對應的連接埠集。

• 容錯移轉原則

顯示為介面設定的容錯移轉原則。對於NFS、CIFS和FlexCache Sfor FURL介面、預設的容錯移轉原則
為Next（下一步）。容錯移轉原則不適用於FC和iSCSI介面。

• 路由群組

顯示路由群組的名稱。您可以按一下路由群組名稱、檢視更多有關路由和目的地閘道的資訊。

不支援ONTAP 使用不支援的路由群組、因此這些叢集會顯示空白欄。

• 容錯移轉群組

顯示容錯移轉群組的名稱。
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qtree索引標籤

qtree索引標籤會顯示qtree及其配額的詳細資料。如果要編輯一個或多個qtree容量的qtree容量健全狀況臨界值
設定、您可以按一下*編輯臨界值*按鈕。

使用*匯出*按鈕建立以逗號分隔的值 (.csv）包含所有受監控qtree詳細資料的檔案。匯出至CSV檔案時、您可
以選擇針對目前SVM、目前叢集中的所有SVM、或針對資料中心內所有叢集的所有SVM、建立qtree報告。匯出
的CSV檔案中會出現一些額外的qtree欄位。

• 狀態

顯示qtree的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正常（
）。

您可以將指標移到狀態圖示上、以檢視更多有關為qtree產生之事件的資訊。

如果qtree的狀態是由單一事件決定、您可以檢視事件名稱、觸發事件的時間和日期、指派事件的系統管理員
名稱、以及事件原因等資訊。您可以使用*檢視詳細資料*來檢視有關事件的詳細資訊。

如果qtree的狀態是由同一嚴重性的多個事件所決定、則會顯示前三個事件的資訊、例如事件名稱、觸發事件
的時間和日期、以及指派事件的系統管理員名稱。您可以按一下事件名稱來檢視每個事件的詳細資料。您也
可以使用*檢視所有事件*來檢視產生的事件清單。

qtree可以有相同嚴重性或不同嚴重性的多個事件。不過、只會顯示最高嚴重性。例如、如
果qtree有兩個嚴重性為「錯誤」和「警告」的事件、則只會顯示「錯誤」嚴重性。

• * Qtree *

顯示qtree的名稱。

• 叢集

顯示包含qtree的叢集名稱。僅出現在匯出的CSV檔案中。

• 儲存虛擬機器

顯示包含qtree的儲存虛擬機器（SVM）名稱。僅出現在匯出的CSV檔案中。

• * Volume *

顯示包含qtree的磁碟區名稱。

您可以將指標移到磁碟區名稱上、以檢視更多有關磁碟區的資訊。

• 配額集

指出是否在qtree上啟用或停用配額。

• 配額類型

指定配額是用於使用者、使用者群組或qtree。僅出現在匯出的CSV檔案中。

• 使用者或群組
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顯示使用者或使用者群組的名稱。每個使用者和使用者群組都會有多列。如果配額類型為qtree或未設定配
額、則該欄為空白。僅出現在匯出的CSV檔案中。

• 使用磁碟%

顯示使用的磁碟空間百分比。如果設定了磁碟硬體限制、此值會根據磁碟硬體限制而定。如果配額設定沒有
磁碟硬體限制、則此值會根據磁碟區資料空間而定。如果未設定配額、或qtree所屬的磁碟區已關閉配額、
則「不適用」會顯示在網格頁面、且CSV匯出資料中的欄位為空白。

• 磁碟硬碟限制

顯示配置給qtree的磁碟空間上限。當達到此限制且不允許進一步寫入磁碟時、Unified Manager會產生重大
事件。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'（無限制）」：如果配額設定為無磁碟硬體限制、如果配
額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。

• 磁碟軟體限制

顯示在產生警告事件之前、配置給qtree的磁碟空間量。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'（無限制
）」：如果配額設定為無磁碟軟限制、如果配額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。依預設、此
欄為隱藏欄。

• 磁碟臨界值

顯示在磁碟空間上設定的臨界值。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'（無限制）」：如果配額設定
為無磁碟臨界值限制、如果未設定配額、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。依預設、此欄為隱藏欄。

• 使用檔案%

顯示qtree中使用的檔案百分比。如果設定了檔案硬限制、此值會根據檔案硬限制而定。如果設定配額時沒有
檔案硬限制、則不會顯示任何值。如果未設定配額、或qtree所屬的磁碟區已關閉配額、則「不適用」會顯示
在網格頁面、且CSV匯出資料中的欄位為空白。

• 檔案硬限制

顯示qtree上允許的檔案數量硬限制。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'」：如果配額設定沒有檔案
硬限制、如果配額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。

• 檔案軟限制

顯示qtree上允許的檔案數量軟限制。在下列情況下、此值會顯示為「'Unlimited'」：如果配額設定為無檔案
軟體限制、如果配額未設定、或配額在qtree所屬的磁碟區上為關閉。依預設、此欄為隱藏欄。

使用者與群組配額索引標籤

顯示所選SVM的使用者和使用者群組配額詳細資料。您可以檢視配額狀態、使用者或使用者群組名稱、磁碟和
檔案上設定的軟硬限制、磁碟空間量和使用的檔案數、以及磁碟臨界值等資訊。您也可以變更與使用者或使用者
群組相關的電子郵件地址。

• 編輯電子郵件地址命令按鈕

開啟「編輯電子郵件地址」對話方塊、顯示所選使用者或使用者群組的目前電子郵件地址。您可以修改電子
郵件地址。如果「編輯電子郵件地址」欄位為空白、則預設規則會用來產生所選使用者或使用者群組的電子
郵件地址。
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如果多個使用者具有相同的配額、則使用者名稱會顯示為以逗號分隔的值。此外、預設規則也不會用來產生
電子郵件地址、因此您必須提供所需的電子郵件地址、才能傳送通知。

• 設定電子郵件規則命令按鈕

可讓您建立或修改規則、為SVM上設定的使用者或使用者群組配額產生電子郵件地址。當配額外洩時、系統
會將通知傳送至指定的電子郵件地址。

• 狀態

顯示配額的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、警告（ ）或正常（ ）。

您可以將指標移到狀態圖示上、以檢視有關為配額所產生事件的詳細資訊。

如果配額狀態是由單一事件決定、您可以檢視事件名稱、觸發事件的時間和日期、指派事件的系統管理員名
稱、以及事件原因等資訊。您可以使用*檢視詳細資料*來檢視有關事件的詳細資訊。

如果配額狀態是由同一嚴重性的多個事件所決定、則前三個事件會顯示事件名稱、觸發事件的時間和日期、
以及指派事件的系統管理員名稱等資訊。您可以按一下事件名稱來檢視每個事件的詳細資料。您也可以使
用*檢視所有事件*來檢視產生的事件清單。

配額可以有多個相同嚴重性或嚴重性不同的事件。不過、只會顯示最高嚴重性。例如、如果
配額有兩個嚴重性為「錯誤」和「警告」的事件、則只會顯示「錯誤」嚴重性。

• 使用者或群組

顯示使用者或使用者群組的名稱。如果多個使用者具有相同的配額、則使用者名稱會顯示為以逗號分隔的
值。

當由於SecD錯誤、導致無法提供有效的使用者名稱時、此值會顯示為「'Unknown' ONTAP （未知）」。

• 類型

指定配額是用於使用者或使用者群組。

• * Volume或Qtree *

顯示指定使用者或使用者群組配額的磁碟區或qtree名稱。

您可以將指標移到磁碟區或qtree名稱上、以檢視更多有關磁碟區或qtree的資訊。

• 使用磁碟%

顯示使用的磁碟空間百分比。如果配額設定為無磁碟硬體限制、則該值會顯示為「不適用」。

• 磁碟硬碟限制

顯示配額所配置的磁碟空間上限。當達到此限制且不允許進一步寫入磁碟時、Unified Manager會產生重大事
件。如果配額設定為無磁碟硬體限制、則該值會顯示為「'Unlimited'（無限制）」。

• 磁碟軟體限制

顯示在產生警告事件之前、為配額配置的磁碟空間量。如果配額設定為無磁碟軟體限制、則該值會顯示
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為「'Unlimited'（無限制）」。依預設、此欄為隱藏欄。

• 磁碟臨界值

顯示在磁碟空間上設定的臨界值。如果配額設定為無磁碟臨界值限制、則該值會顯示為「'Unlimited'（無限
制）」。依預設、此欄為隱藏欄。

• 使用檔案%

顯示qtree中使用的檔案百分比。如果配額設定為無檔案硬限制、則該值會顯示為「不適用」。

• 檔案硬限制

顯示配額允許的檔案數量硬限制。如果配額設定為無檔案硬限制、則該值會顯示為「'Unlimited'（無限制
）」。

• 檔案軟限制

顯示配額允許的檔案數量軟限制。如果配額設定為無檔案軟體限制、則該值會顯示為「'Unlimited'（無限制
）」。依預設、此欄為隱藏欄。

• 電子郵件地址

顯示當配額有違規時、要傳送通知的使用者或使用者群組電子郵件地址。

NFS共用索引標籤

NFS共用索引標籤會顯示NFS共用的相關資訊、例如其狀態、與Volume相關聯的路徑FlexGroup （例如、0
個Volume或FlexVol 0個資料區）、用戶端對NFS共用的存取層級、以及針對匯出的磁碟區所定義的匯出原
則。NFS共用不會在下列情況下顯示：如果未掛載磁碟區、或與該磁碟區的匯出原則相關聯的傳輸協定不包
含NFS共用。

• 狀態

顯示NFS共用的目前狀態。狀態可以是錯誤（ ）或正常（ ）。

• 交會路徑

顯示掛載磁碟區的路徑。如果明確的NFS匯出原則已套用至qtree、則此欄會顯示可供存取qtree的磁碟區路
徑。

• 交會路徑作用中

顯示存取掛載磁碟區的路徑為作用中或非作用中。

• * Volume或Qtree *

顯示套用NFS匯出原則的磁碟區或qtree名稱。如果NFS匯出原則套用至磁碟區中的qtree、則此欄會同時顯
示磁碟區和qtree的名稱。

您可以按一下連結、在個別詳細資料頁面中檢視物件的詳細資料。如果物件是qtree、則會同時顯示qtree
和Volume的連結。
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• * Volume狀態*

顯示正在匯出的Volume狀態。狀態可以是「離線」、「線上」、「限制」或「混合」。

◦ 離線

不允許對磁碟區進行讀取或寫入存取。

◦ 線上

允許對磁碟區進行讀寫存取。

◦ 受限

允許執行有限的作業、例如同位元檢查重建、但不允許存取資料。

◦ 混合

不一定所有人都處於同一狀態。FlexGroup

• 安全風格

顯示匯出之磁碟區的存取權限。安全樣式可以是UNIX、統一化、NTFS或混合式。

◦ UNIX（NFS用戶端）

Volume中的檔案和目錄具有UNIX權限。

◦ 統一化

Volume中的檔案和目錄具有統一的安全風格。

◦ NTFS（CIFS用戶端）

磁碟區中的檔案和目錄具有Windows NTFS權限。

◦ 混合

磁碟區中的檔案和目錄可以具有UNIX權限或Windows NTFS權限。

• * UNIX權限*

以八進位字串格式顯示UNIX權限位元、這是針對匯出的磁碟區所設定的格式。它類似於UNIX樣式的權限位
元。

• 匯出政策

顯示定義所匯出之磁碟區存取權限的規則。您可以按一下連結、檢視與匯出原則相關的規則詳細資料、例如
驗證傳輸協定和存取權限。
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SMB共用索引標籤

顯示所選SVM上SMB共用的相關資訊。您可以檢視SMB共用區的狀態、共用區名稱、與SVM相關的路徑、共用
區的交會路徑狀態、包含物件、包含磁碟區的狀態、共用區的安全性資料、以及為共用區定義的匯出原則等資
訊。您也可以判斷SMB共用區是否存在等效的NFS路徑。

資料夾中的共用不會顯示在「SMB共用」索引標籤中。

• 檢視使用者對應命令按鈕

啟動使用者對應對話方塊。

您可以檢視SVM的使用者對應詳細資料。

• 顯示ACL命令按鈕

啟動共用的存取控制對話方塊。

您可以檢視所選共用區的使用者和權限詳細資料。

• 狀態

顯示共用的目前狀態。狀態可以是「正常」（ ）或錯誤（ ）。

• 共享名稱

顯示SMB共用區的名稱。

• 路徑

顯示建立共用區的交會路徑。

• 交會路徑作用中

顯示存取共用區的路徑為作用中或非作用中。

• 包含Object

顯示包含共用所屬物件的名稱。包含的物件可以是Volume或qtree。

按一下連結、即可在個別的「詳細資料」頁面中檢視包含物件的詳細資料。如果包含的物件是qtree、則會同
時顯示qtree和Volume的連結。

• * Volume狀態*

顯示正在匯出的Volume狀態。狀態可以是「離線」、「線上」、「限制」或「混合」。

◦ 離線

不允許對磁碟區進行讀取或寫入存取。

◦ 線上
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允許對磁碟區進行讀寫存取。

◦ 受限

允許執行有限的作業、例如同位元檢查重建、但不允許存取資料。

◦ 混合

不一定所有人都處於同一狀態。FlexGroup

• 安全性

顯示匯出之磁碟區的存取權限。安全樣式可以是UNIX、統一化、NTFS或混合式。

◦ UNIX（NFS用戶端）

Volume中的檔案和目錄具有UNIX權限。

◦ 統一化

Volume中的檔案和目錄具有統一的安全風格。

◦ NTFS（CIFS用戶端）

磁碟區中的檔案和目錄具有Windows NTFS權限。

◦ 混合

磁碟區中的檔案和目錄可以具有UNIX權限或Windows NTFS權限。

• 匯出政策

顯示適用於共用區的匯出原則名稱。如果未針對SVM指定匯出原則、則該值會顯示為「未啟用」。

您可以按一下連結、檢視與匯出原則相關的規則詳細資料、例如存取傳輸協定和權限。如果選取的SVM停用
匯出原則、則會停用連結。

• *相當於NFS *

指定共用是否有NFS等效項目。

SAN索引標籤

顯示所選SVM的LUN、啟動器群組和啟動器的詳細資料。依預設、會顯示LUN檢視。您可以在「啟動器群組」
索引標籤中檢視啟動器群組的詳細資料、以及「啟動器」索引標籤中的啟動器詳細資料。

• * LUN索引標籤*

顯示有關屬於所選SVM的LUN的詳細資料。您可以檢視LUN名稱、LUN狀態（線上或離線）、包含LUN的檔
案系統名稱（Volume或qtree）、主機作業系統類型、LUN的總資料容量和序號等資訊。您也可以檢視是否
在LUN上啟用精簡配置、以及LUN是否對應至啟動器群組的資訊。

您也可以檢視對應至所選LUN的啟動器群組和啟動器。
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• 啟動器群組索引標籤

顯示有關啟動器群組的詳細資料。您可以檢視詳細資料、例如啟動器群組名稱、存取狀態、群組中所有啟動
器所使用的主機作業系統類型、以及支援的傳輸協定。當您按一下存取狀態欄中的連結時、即可檢視啟動器
群組的目前存取狀態。

◦ 正常

啟動器群組已連線至多個存取路徑。

◦ 單一路徑

啟動器群組已連線至單一存取路徑。

◦ 無路徑

沒有連線至啟動器群組的存取路徑。

您可以檢視啟動器群組是否透過連接埠集對應至所有介面或特定介面。當您按一下「對應介面」欄中
的「計數」連結時、會顯示所有介面、或顯示連接埠集的特定介面。不會顯示透過目標入口網站對應的
介面。隨即顯示對應至啟動器群組的啟動器和LUN總數。

您也可以檢視對應至所選啟動器群組的LUN和啟動器。

• 「啟動器」索引標籤

顯示啟動器的名稱和類型、以及對應至所選SVM啟動器的啟動器群組總數。

您也可以檢視對應至所選啟動器群組的LUN和啟動器群組。

相關附註窗格

「相關附註」窗格可讓您檢視與所選SVM相關的附註詳細資料。詳細資料包括註釋名稱和套用至SVM的註釋
值。您也可以從「相關附註」窗格中移除手動附註。

「相關裝置」窗格

「相關裝置」窗格可讓您檢視與SVM相關的叢集、集合體和磁碟區：

• 叢集

顯示SVM所屬叢集的健全狀況狀態。

• 集合體

顯示屬於所選SVM的集合體數目。根據最高嚴重性層級、也會顯示集合體的健全狀況狀態。例如、如果SVM
包含十個Aggregate、其中五個會顯示「警告」狀態、而其餘五個會顯示「嚴重」狀態、則顯示的狀態為「
嚴重」。

• *指派的Aggregate *

顯示指派給SVM的集合體數目。根據最高嚴重性層級、也會顯示集合體的健全狀況狀態。
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• 磁碟區

顯示屬於所選SVM之磁碟區的數量和容量。也會根據最高嚴重性層級顯示磁碟區的健全狀況狀態。當SVM中
有FlexGroup 任何不實的磁碟區時、該數也會包含FlexGroups、但不包括FlexGroup 不實的資料。

「相關群組」窗格

「相關群組」窗格可讓您檢視與所選SVM相關聯的群組清單。

「相關警示」窗格

「相關警示」窗格可讓您檢視為所選SVM建立的警示清單。您也可以按一下「新增警示」連結來新增警示、或
按一下警示名稱來編輯現有的警示。

叢集/健全狀況詳細資料頁面

「叢集/健全狀況」詳細資料頁面提供所選叢集的詳細資訊、例如健全狀況、容量和組態詳
細資料。您也可以檢視叢集的網路介面（lifs）、節點、磁碟、相關裝置及相關警示的相關
資訊。

叢集名稱旁的狀態（例如「良好」）代表通訊狀態、表示Unified Manager是否能與叢集通訊。它不代表叢集的
容錯移轉狀態或整體狀態。

命令按鈕

命令按鈕可讓您針對選取的叢集執行下列工作：

• 切換至效能檢視

可讓您瀏覽至叢集/效能詳細資料頁面。

• 行動

◦ 新增警示：開啟「新增警示」對話方塊、可讓您新增警示至選取的叢集。

◦ 重新探索：啟動叢集的手動重新整理、讓Unified Manager能夠探索叢集最近的變更。

如果Unified Manager與OnCommand Workflow Automation NetApp配對、重新探索作業也會從WFA重
新取得快取資料（如果有）。

重新探索作業啟動後、會顯示相關工作詳細資料的連結、以便追蹤工作狀態。

◦ 附註：可讓您為選取的叢集加上附註。

• 檢視叢集

可讓您瀏覽至「Health：All Clusters"（健全狀況：所有叢集）檢視。

健全狀況索引標籤

顯示各種叢集物件（例如節點、SVM和Aggregate）的資料可用度和資料容量問題的詳細資訊。可用度問題與叢
集物件的資料服務功能有關。容量問題與叢集物件的資料儲存功能有關。
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您可以按一下物件的圖表、以檢視篩選後的物件清單。例如、您可以按一下顯示警告的SVM容量圖表、以檢視
篩選後的SVM清單。此清單包含具有磁碟區或qtree的SVM、其容量問題嚴重性等級為「警告」。您也可以按一
下顯示警告的SVM可用度圖表、檢視嚴重性等級為「警告」的可用度問題SVM清單。

• 可用度問題

以圖形方式顯示物件總數、包括具有可用度問題的物件、以及沒有任何可用度相關問題的物件。圖表中的色
彩代表問題的不同嚴重性層級。下圖所示資訊提供可用度問題的詳細資料、這些問題可能會影響或已經影響
叢集中資料的可用度。例如、系統會顯示關於磁碟櫃當機的資訊、以及離線的集合體。

SFO長條圖顯示的資料是根據節點的HA狀態而來。所有其他長條圖所顯示的資料會根據所產
生的事件來計算。

• 容量問題

以圖形方式顯示物件總數、包括有容量問題的物件、以及沒有任何容量相關問題的物件。圖表中的色彩代表
問題的不同嚴重性層級。圖表下方的資訊提供容量問題的詳細資料、這些問題可能會影響或已經影響叢集中
的資料容量。例如、系統會顯示可能違反設定臨界值的Aggregate相關資訊。

容量索引標籤

顯示所選叢集容量的詳細資訊。

• 容量

顯示所有已分配集合體的已用容量和可用容量的資料容量圖表：

◦ 已用邏輯空間

儲存在此叢集上所有集合體上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用NetApp儲存效率技術所節省的
成本。

◦ 已使用

所有集合體上的資料所使用的實體容量。這不包括用於同位元檢查、適當規模調整和保留的容量。

◦ 可用

顯示資料可用的容量。

◦ 備援

顯示所有備援磁碟中可供儲存的可儲存容量。

◦ 已配置

顯示所有基礎磁碟區的資源配置。

• 詳細資料

顯示已使用和可用容量的詳細資訊。
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◦ 總容量

顯示叢集的總容量。這不包括指派給同位元檢查的容量。

◦ 已使用

顯示資料使用的容量。這不包括用於同位元檢查、適當規模調整和保留的容量。

◦ 可用

顯示資料可用的容量。

◦ 已配置

顯示所有基礎磁碟區的資源配置。

◦ 備援

顯示所有備援磁碟中可供儲存的可儲存容量。

• 雲端層

顯示叢集上啟用FabricPool之集合體的所有連線雲端層所使用的容量。可授權或未經授權。FabricPool

• *按磁碟類型*劃分的實體容量

「Physical Capacity Breakout by Disk Type」（實體容量依磁碟類型分組）區域會顯示叢集中各種磁碟類型
的磁碟容量詳細資訊。按一下磁碟類型、即可從「磁碟」索引標籤檢視磁碟類型的詳細資訊。

◦ 可用容量總計

顯示資料磁碟的可用容量和備用容量。

◦ HDD

以圖形方式顯示叢集中所有HDD資料磁碟的已用容量和可用容量。虛線代表HDD中資料磁碟的備用容
量。

◦ Flash

▪ SSD資料

以圖形方式顯示叢集中SSD資料磁碟的已用容量和可用容量。

▪ SSD快取

以圖形方式顯示叢集中SSD快取磁碟的可儲存容量。

▪ SSD備用磁碟機

以圖形方式顯示叢集中SSD、資料和快取磁碟的備用容量。

◦ 未指派的磁碟
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顯示叢集中未指派磁碟的數量。

• 與容量問題清單一起彙總

以表格格式顯示已用容量和容量的詳細資料、這些集合體可能會發生容量風險。

◦ 狀態

表示Aggregate有特定嚴重性的容量相關問題。

您可以將指標移到狀態上、以檢視有關為Aggregate產生之事件的詳細資訊。

如果Aggregate的狀態是由單一事件決定、您可以檢視事件名稱、觸發事件的時間和日期、指派事件的系
統管理員名稱、以及事件原因等資訊。您可以按一下「檢視詳細資料」按鈕來檢視有關事件的詳細資
訊。

如果Aggregate的狀態是由相同嚴重性的多個事件所決定、則前三個事件會顯示事件名稱、觸發事件的時
間和日期、以及指派事件的系統管理員名稱等資訊。您可以按一下事件名稱來檢視每個事件的詳細資
料。您也可以按一下「檢視所有事件」連結來檢視產生的事件清單。

一個Aggregate可以具有相同嚴重性或不同嚴重性的多個容量相關事件。不過、只會顯示最高
嚴重性。例如、如果某個Aggregate有兩個嚴重性等級為「錯誤」和「嚴重」的事件、則只會
顯示「嚴重」嚴重性。

◦ Aggregate

顯示Aggregate的名稱。

◦ 已用資料容量

以圖形方式顯示有關集合體容量使用量的資訊（百分比）。

◦ 數天至全滿

顯示總計達到完整容量之前的預估剩餘天數。

組態索引標籤

顯示所選叢集的詳細資料、例如IP位址、序號、聯絡人和位置：

• 叢集概述

◦ 管理介面

顯示Unified Manager用來連線至叢集的叢集管理LIF。也會顯示介面的作業狀態。

◦ 主機名稱或IP位址

顯示Unified Manager用來連線至叢集的叢集管理LIF的FQDN、簡稱或IP位址。

◦ FQDN

顯示叢集的完整網域名稱（FQDN）。
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◦ 作業系統版本

顯示ONTAP 叢集執行的版本。如果叢集中的節點執行不同版本ONTAP 的VMWare、ONTAP 則會顯示
最早的版本。

◦ 序號

顯示叢集的序號。

◦ 聯絡人

顯示當叢集發生問題時應聯絡的系統管理員詳細資料。

◦ 位置

顯示叢集的位置。

◦ 個人化

識別這是否為All SAN Array設定的叢集。

• 遠端叢集概觀

提供MetroCluster 有關使用支援功能組態之遠端叢集的詳細資訊。此資訊僅供MetroCluster 參考組態使用。

◦ 叢集

顯示遠端叢集的名稱。您可以按一下叢集名稱、瀏覽至叢集的詳細資料頁面。

◦ 主機名稱或IP位址

顯示遠端叢集的FQDN、簡短名稱或IP位址。

◦ 序號

顯示遠端叢集的序號。

◦ 位置

顯示遠端叢集的位置。

• 《概述》 MetroCluster

提供MetroCluster 有關本地叢集的詳細資訊、以支援整個功能組態。此資訊僅供MetroCluster 參考組態使
用。

◦ 類型

顯示MetroCluster 此類型為雙節點或四節點。

◦ 組態

顯示MetroCluster 包含下列值的功能組態：
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▪ 使用SAS纜線擴充組態

▪ 使用FC-SAS橋接器進行延伸組態

▪ 光纖通道交換器的網路組態

對於四節點MetroCluster 的不完整功能、僅支援使用FC交換器的Fabric組態。

+

◦ 自動化非計畫性切換（AUSO）

顯示是否為本機叢集啟用自動非計畫性切換。根據預設、MetroCluster 在Unified Manager的雙節點功能
區組態中、所有叢集都會啟用AUSO。您可以使用命令列介面變更AUSO設定。

• 節點

◦ 可用度

顯示已啟動的節點數（ ）或向下（ ）。

◦ 作業系統版本

顯示ONTAP 節點正在執行的版本、以及執行特定版本ONTAP 的顯示器的節點數量。例如、9.6（2
）、9.3（1）指定兩個節點執行ONTAP 的是32個節點、而一個節點執行ONTAP 的是32個節點。

• 儲存虛擬機器

◦ 可用度

顯示啟動的SVM數目（ ）或向下（ ）。

• 網路介面

◦ 可用度

顯示非資料lifs的數目（ ）或向下（ ）。

◦ 叢集管理介面

顯示叢集管理生命體的數目。

◦ 節點管理介面

顯示節點管理生命體的數量。

◦ 叢集介面

顯示叢集生命量的數目。

◦ 叢集間介面

顯示叢集間的生命體數目。

• 傳輸協定
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◦ 資料傳輸協定

顯示已啟用叢集的授權資料傳輸協定清單。資料傳輸協定包括iSCSI、CIFS、NFS、NVMe及
FC/FCoE。

• 雲端分層

列出此叢集所連線的雲端層名稱。其中也列出類型（Amazon S3、Microsoft Azure Cloud、IBM Cloud
Object Storage、Google Cloud Storage、Alibaba Cloud Object Storage或StorageGRID 更新版本）、以及
雲端層的狀態（可用或不可用）。

「連線能力」索引標籤MetroCluster

顯示MetroCluster 叢集元件的問題和連線狀態（以供選擇）。當叢集的災難恢復合作夥伴發生問題時、叢集會以
紅色方塊顯示。

僅當叢集使用的是功能性組態時、才會顯示「功能性」索引標籤。MetroCluster MetroCluster

您可以按一下遠端叢集的名稱、瀏覽至遠端叢集的詳細資料頁面。您也可以按一下元件的「計數」連結來檢視元
件的詳細資料。例如、按一下叢集中節點的計數連結、會在叢集的詳細資料頁面中顯示節點索引標籤。按一下遠
端叢集中磁碟的計數連結、會在遠端叢集的詳細資料頁面中顯示磁碟索引標籤。

管理八節點MetroCluster 的架構時、按一下「磁碟櫃」元件的「計數」連結、只會顯示預設HA配
對的本機架。此外、也無法在其他HA配對上顯示本機磁碟櫃。

您可以將指標移到元件上、以便在發生任何問題時檢視叢集的詳細資料和連線狀態、並檢視針對問題所產生事件
的詳細資訊。

如果元件之間的連線問題狀態是由單一事件決定、您可以檢視事件名稱、觸發事件的時間和日期、指派事件的系
統管理員名稱、以及事件原因等資訊。「檢視詳細資料」按鈕可提供更多有關事件的資訊。

如果元件之間的連線問題狀態是由相同嚴重性的多個事件所決定、則前三個事件會顯示事件名稱、觸發事件的時
間和日期、以及指派事件的系統管理員名稱等資訊。您可以按一下事件名稱來檢視每個事件的詳細資料。您也可
以按一下「檢視所有事件」連結來檢視產生的事件清單。

「還原複寫」索引標籤MetroCluster

顯示正在複寫的資料狀態。您可以使用MetroCluster 「還原複寫」索引標籤、透過同步鏡射已處理叢集的資料、
確保資料受到保護。當叢集的災難恢復合作夥伴發生問題時、叢集會以紅色方塊顯示。

僅當叢集的組態為「還原複寫」MetroCluster 時、才會顯示「還原複寫」索引標籤MetroCluster
。

在不中斷環境中、您可以使用此索引標籤來驗證本機叢集與遠端叢集之間的邏輯連線和對等關係。MetroCluster
您可以使用叢集元件的邏輯連線來檢視其客觀呈現。這有助於識別中繼資料和資料鏡射期間可能發生的問題。

在「局部複製」MetroCluster 索引標籤中、本機叢集提供所選叢集的詳細圖形化呈現、MetroCluster 而「局部」
合作夥伴則是指遠端叢集。
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網路介面索引標籤

顯示所選叢集上所建立之所有非資料生命量的詳細資料。

• 網路介面

顯示在所選叢集上建立的LIF名稱。

• 營運狀態

顯示介面的作業狀態、此狀態可以是up（ ）、向下（ ）或未知（ ）。網路介面的作業狀態取決於其
實體連接埠的狀態。

• 管理狀態

顯示介面的管理狀態、此狀態可以是up（ ）、向下（ ）或未知（ ）。當您變更組態或進行維護時、
可以控制介面的管理狀態。管理狀態可能與作業狀態不同。不過、如果LIF的管理狀態為關閉、則作業狀態
預設為關閉。

• * IP位址*

顯示介面的IP位址。

• 角色

顯示介面的角色。可能的角色包括叢集管理生命體、節點管理生命體、叢集生命體和叢集間生命體。

• 主連接埠

顯示介面原始關聯的實體連接埠。

• 目前連接埠

顯示介面目前關聯的實體連接埠。LIF移轉之後、目前的連接埠可能與主連接埠不同。

• 容錯移轉原則

顯示為介面設定的容錯移轉原則。

• 路由群組

顯示路由群組的名稱。您可以按一下路由群組名稱、檢視更多有關路由和目的地閘道的資訊。

不支援ONTAP 使用不支援的路由群組、因此這些叢集會顯示空白欄。

• 容錯移轉群組

顯示容錯移轉群組的名稱。

節點索引標籤

顯示所選叢集中節點的相關資訊。您可以檢視HA配對、磁碟櫃和連接埠的詳細資訊：
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• * HA詳細資料*

提供HA狀態和HA配對中節點健全狀況的圖示。節點的健全狀況狀態會以下列色彩表示：

◦ 綠色

節點處於正常運作狀態。

◦ 黃色

節點已接管合作夥伴節點、或節點正面臨一些環境問題。

◦ 紅

節點當機。

您可以檢視HA配對可用度的相關資訊、並採取必要行動來預防任何風險。例如、在可能的接管作業情況

下、會顯示下列訊息： Storage failover possible。

您可以檢視與HA配對及其環境相關的事件清單、例如風扇、電源供應器、NVRAM電池、Flash卡、 服
務處理器、以及磁碟櫃的連線能力。您也可以檢視觸發事件的時間。

您可以檢視其他與節點相關的資訊、例如型號和序號。

如果有單節點叢集、您也可以檢視節點的詳細資料。

• 磁碟櫃

顯示HA配對中磁碟櫃的相關資訊。

您也可以檢視磁碟櫃和環境元件所產生的事件、以及觸發事件的時間。

◦ 機櫃ID

顯示磁碟所在磁碟櫃的ID。

◦ 元件狀態

顯示磁碟櫃的環境詳細資料、例如電源供應器、風扇、溫度感測器、目前感測器、磁碟連線、 和電壓感
測器。環境詳細資料會以下列色彩顯示為圖示：

▪ 綠色

環境元件運作正常。

▪ 灰色

環境元件沒有可用的資料。

▪ 紅

部分環境元件已關閉。
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◦ 州

顯示磁碟櫃的狀態。可能的狀態包括離線、線上、無狀態、需要初始化、遺失、 和未知。

◦ 模型

顯示磁碟櫃的型號。

◦ 本機磁碟櫃

指出磁碟櫃是位於本機叢集或遠端叢集上。此欄只會針對MetroCluster 採用不含資訊的組態的叢集顯
示。

◦ 唯一ID

顯示磁碟櫃的唯一識別碼。

◦ 韌體版本

顯示磁碟櫃的韌體版本。

• 連接埠

顯示相關FC、FCoE和乙太網路連接埠的相關資訊。您可以按一下連接埠圖示、檢視連接埠及相關連生命區
的詳細資料。

您也可以檢視為連接埠產生的事件。

您可以檢視下列連接埠詳細資料：

◦ 連接埠ID

顯示連接埠名稱。例如、連接埠名稱可以是e0M、e0a和e0b。

◦ 角色

顯示連接埠的角色。可能的角色包括叢集、資料、叢集間、節點管理和未定義。

◦ 類型

顯示用於連接埠的實體層傳輸協定。可能的類型包括乙太網路、光纖通道和FCoE。

◦ WWPN

顯示連接埠的全球連接埠名稱（WWPN）。

◦ 韌體版本

顯示FC/FCoE連接埠的韌體修訂版。

◦ 狀態

顯示連接埠的目前狀態。可能的狀態包括up、down、Link not connected或Unkown（上線、下線、連結
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未連線或未知） ）。

您可以從「事件」清單中檢視連接埠相關事件。您也可以檢視相關聯的LIF詳細資料、例如LIF名稱、作業狀
態、IP位址或WWPN、傳輸協定、與LIF關聯的SVM名稱、目前連接埠、容錯移轉原則及容錯移轉群組。

磁碟索引標籤

顯示所選叢集中磁碟的詳細資料。您可以檢視磁碟相關資訊、例如已使用磁碟的數量、備用磁碟、毀損的磁碟和
未指派的磁碟。您也可以檢視其他詳細資料、例如磁碟名稱、磁碟類型和磁碟的擁有者節點。

• 磁碟集區摘要

顯示磁碟數量、並依有效類型分類（FCAL、SAS、SATA、mSATA、SSD、NVMe SSD、Array LUN
和VMDisk）、以及磁碟的狀態。您也可以檢視其他詳細資料、例如集合體數量、共享磁碟、備用磁碟、毀
損的磁碟、未指派的磁碟、 和不受支援的磁碟。如果您按一下有效磁碟類型計數連結、則會顯示所選狀態和
有效類型的磁碟。例如、如果您按一下磁碟狀態中斷和有效類型SAS的「計數」連結、則會顯示磁碟狀態中
斷且有效類型SAS的所有磁碟。

• 磁碟

顯示磁碟的名稱。

• * RAID群組*

顯示RAID群組的名稱。

• 擁有者節點

顯示磁碟所屬節點的名稱。如果磁碟未指派、則此欄中不會顯示任何值。

• 州

顯示磁碟的狀態：Aggregate、shared、Spare、中斷、Unassigned、 不受支援或不明。依預設、此欄會依
下列順序排序以顯示狀態：「中斷」、「未指派」、「不支援」、「備用」、「Aggregate」、 和共享。

• 本機磁碟

顯示Yes（是）或No（否）、表示磁碟位於本機叢集或遠端叢集上。此欄只會針對MetroCluster 採用不含資
訊的組態的叢集顯示。

• 職位

根據磁碟的容器類型顯示其位置：例如複製、資料或同位元檢查。依預設、此欄為隱藏欄。

• *受影響的Aggregate *

顯示因故障磁碟而受影響的集合體數量。您可以將指標移到「計數」連結上以檢視受影響的Aggregate、然
後按一下Aggregate名稱以檢視Aggregate的詳細資料。您也可以按一下Aggregate計數、在「Health：All
Aggregate」檢視中檢視受影響的Aggregate清單。

在下列情況下、此欄中不會顯示任何值：

◦ 若叢集包含此類磁碟、則會將其新增至Unified Manager
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◦ 當沒有故障磁碟時

• 儲存資源池

顯示SSD所屬儲存資源池的名稱。您可以將指標移到儲存資源池名稱上、以檢視儲存資源池的詳細資料。

• 可儲存容量

顯示可供使用的磁碟容量。

• 原始容量

顯示原始、未格式化磁碟的容量、然後再進行適當大小調整和RAID組態。依預設、此欄為隱藏欄。

• 類型

顯示磁碟類型：例如ATA、SATA、FCAL或VMDisk。

• 有效類型

顯示ONTAP 由功能表指派的磁碟類型。

為了ONTAP 建立及新增Aggregate、以及進行備援管理、某些類型的可靠磁碟被視為等效磁碟。針對每種磁
碟類型指派有效的磁碟類型。ONTAP

• 備用區塊耗用%

以百分比顯示SSD磁碟中耗用的備用區塊。SSD磁碟以外的磁碟、此欄為空白。

• 使用率為%

根據實際SSD使用量和製造商對SSD壽命的預測、以百分比顯示所使用SSD壽命的預估值。大於99的值表示
估計的耐用度已被使用、但可能不表示SSD故障。如果值未知、則會省略磁碟。

• 韌體

顯示磁碟的韌體版本。

• * RPM *

顯示磁碟的每分鐘轉數（RPM）。依預設、此欄為隱藏欄。

• 模型

顯示磁碟的型號。依預設、此欄為隱藏欄。

• 廠商

顯示磁碟廠商的名稱。依預設、此欄為隱藏欄。

• 機櫃ID

顯示磁碟所在磁碟櫃的ID。
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• 海灣

顯示磁碟所在支架的ID。

相關附註窗格

可讓您檢視與所選叢集相關的附註詳細資料。詳細資料包括註釋名稱和套用至叢集的註釋值。您也可以從「相關
附註」窗格中移除手動附註。

「相關裝置」窗格

可讓您檢視與所選叢集相關的裝置詳細資料。

詳細資料包括連線至叢集之裝置的內容、例如裝置類型、大小、計數和健全狀況狀態。您可以按一下「計數」連
結、進一步分析該特定裝置。

您可以使用MetroCluster 「支援服務」窗格來取得遠端MetroCluster 支援服務的數量和詳細資料、以及相關的叢
集元件、例如節點、集合體和SVM。僅當叢集使用的是一個組態時、才會顯示「解決合作夥伴」窗
格。MetroCluster MetroCluster

「相關裝置」窗格可讓您檢視及瀏覽至與叢集相關的節點、SVM及集合體：

• 《合作夥伴》MetroCluster

顯示MetroCluster 資訊合作夥伴的健全狀況狀態。您可以使用「計數」連結、進一步瀏覽並取得叢集元件健
全狀況和容量的相關資訊。

• 節點

顯示屬於所選叢集之節點的數量、容量和健全狀況狀態。容量表示可用容量與可用容量之間的總可用容量。

• 儲存虛擬機器

顯示屬於所選叢集的SVM數目。

• 集合體

顯示屬於所選叢集之集合體的數量、容量和健全狀況狀態。

「相關群組」窗格

可讓您檢視包含所選叢集的群組清單。

「相關警示」窗格

「相關警示」窗格可讓您檢視所選叢集的警示清單。您也可以按一下「新增警示」連結來新增警示、或按一下警
示名稱來編輯現有警示。

Aggregate / Health詳細資料頁面

您可以使用Aggregate / Health詳細資料頁面來檢視所選Aggregate的詳細資訊、例如容

924



量、磁碟資訊、組態詳細資料和產生的事件。您也可以檢視相關物件的相關資訊、以及該
Aggregate的相關警示。

命令按鈕

當監控啟用FabricPool的Aggregate時、此頁面上的已確認和過度委派值僅與本機或效能層級的容
量有關。雲端層的可用空間量不會反映在過度使用的值中。同樣地、Aggregate臨界值僅與本機效
能層相關。

命令按鈕可讓您針對選取的Aggregate執行下列工作：

• 切換至效能檢視

可讓您瀏覽至Aggregate / Performance（集合體/效能）詳細資料頁面。

• 行動

◦ 新增警示

可讓您新增警示至所選的Aggregate。

◦ 編輯臨界值

可讓您修改所選Aggregate的臨界值設定。

• *檢視Aggregate *

可讓您瀏覽至「Health：All Aggregate」（健全狀況：所有集合體）檢視。

容量索引標籤

容量索引標籤會顯示所選Aggregate的詳細資訊、例如其容量、臨界值和每日成長率。

根據預設、不會針對根集合體產生容量事件。此外、Unified Manager使用的臨界值不適用於節點根集合體。只
有技術支援代表可以修改要產生這些事件的設定。當技術支援代表修改設定時、臨界值會套用至節點
根Aggregate。

• 容量

顯示資料容量圖表和Snapshot複本圖表、其中顯示有關Aggregate的容量詳細資料：

◦ 已用邏輯空間

儲存在Aggregate上的資料實際大小、而不需運用ONTAP 使用效益技術所節省的成本。

◦ 已使用

集合體中資料使用的實體容量。

◦ 過度使用

當Aggregate中的空間過度使用時、圖表會顯示內含過度使用量的旗標。
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◦ 警告

在設定警告臨界值的位置顯示虛線、表示集合體中的空間幾乎已滿。如果超出此臨界值、就會產生「空
間即將滿」事件。

◦ 錯誤

在設定錯誤臨界值的位置顯示實線、表示集合體中的空間已滿。如果超出此臨界值、就會產生「空間已
滿」事件。

◦ Snapshot複本圖表

只有當使用的Snapshot容量或Snapshot保留區不是零時、才會顯示此圖表。

如果使用的Snapshot容量超過Snapshot保留容量、這兩個圖表都會顯示Snapshot容量超過Snapshot保留容
量的情況。

• 雲端層

顯示啟用FabricPool的Aggregate在雲端層中資料所使用的空間。可授權或未經授權。FabricPool

當雲端層鏡射到另一個雲端供應商（「鏡射層」）時、這兩個雲端層都會顯示在這裡。

• 詳細資料

顯示容量的詳細資訊。

◦ 總容量

顯示集合體中的總容量。

◦ 資料容量

顯示集合體（已用容量）所使用的空間量、以及集合體中可用空間的數量（可用容量）。

◦ Snapshot保留

顯示已使用及可用的Aggregate Snapshot容量。

◦ 過度使用容量

顯示集合體過度使用。Aggregate過度使用可讓您提供比特定Aggregate實際可用的更多儲存設備、前提
是目前並未使用所有儲存設備。使用精簡配置時、集合體中的磁碟區總大小可能會超過集合體的總容
量。

如果您已過度委派Aggregate、則必須仔細監控其可用空間、並視需要新增儲存空間、以
免因空間不足而發生寫入錯誤。

◦ 雲端層

顯示啟用FabricPool的Aggregate在雲端層中資料所使用的空間。可授權或未經授權。FabricPool當雲端
層鏡射到另一個雲端供應商（鏡射層）時、這兩個雲端層都會顯示在這裡
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◦ 快取空間總計

顯示新增至Flash Pool Aggregate的固態硬碟（SSD）或配置單元總空間。如果您已為Aggregate啟
用Flash Pool、但尚未新增任何SSD、則快取空間會顯示為0 KB。

如果已針對Aggregate停用Flash Pool、則此欄位會隱藏。

◦ Aggregate臨界值

顯示下列Aggregate容量臨界值：

▪ 接近完整臨界值

指定集合體幾乎已滿的百分比。

▪ 完整臨界值

指定集合體已滿的百分比。

▪ 接近過度使用臨界值

指定Aggregate幾乎過度委派的百分比。

▪ 過度使用臨界值

指定Aggregate過度委派的百分比。

◦ 其他詳細資料：每日成長率

如果最後兩個樣本之間的變更率持續24小時、則會顯示集合體中使用的磁碟空間。

例如、如果某個Aggregate在下午2點使用10 GB的磁碟空間、在下午6點使用12 GB的磁碟空間、則
此Aggregate的每日成長率（GB）為2 GB。

◦ Volume搬移

顯示目前進行中的Volume Move作業數量：

▪ 磁碟區已用盡

顯示要從集合體中移出的磁碟區數目和容量。

您可以按一下連結來檢視更多詳細資料、例如磁碟區名稱、磁碟區移動的集合體、磁碟區移動作業的狀
態、以及預估的結束時間。

▪ 中的Volume

顯示要移入集合體之磁碟區的數量和剩餘容量。

您可以按一下連結來檢視更多詳細資料、例如磁碟區名稱、磁碟區移動來源的Aggregate、磁碟區移動作業
狀態、以及預估的結束時間。
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◦ Volume搬移後的預估已用容量

在磁碟區移動作業完成後、顯示集合體中的預估已用空間量（以百分比表示、以KB、MB、GB等為單位
）。

• *容量總覽- Volumes *

顯示圖表、提供有關集合體中所含磁碟區容量的資訊。隨即顯示Volume所使用的空間量（已用容量）、以
及Volume中可用空間量（可用容量）。當為精簡配置的磁碟區產生「發生風險的精簡配置磁碟區空間」事件
時、將會顯示磁碟區所使用的空間量（已用容量）、以及磁碟區中可用但因集合體容量問題而無法使用的空
間量（不可用的容量）。

您可以從下拉式清單中選取要檢視的圖表。您可以排序圖表中顯示的資料、以顯示詳細資料、例如使用的大
小、已配置的大小、可用容量、最快的每日成長率、以及最慢的成長率。您可以根據儲存虛擬機器（SVM）
來篩選資料、這些儲存虛擬機器會在集合體中包含磁碟區。您也可以檢視精簡配置磁碟區的詳細資料。您可
以將游標放在感興趣區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。根據預設、圖表會顯示集合體中前30個篩選
過的磁碟區。

磁碟資訊索引標籤

顯示所選集合體中磁碟的詳細資訊、包括RAID類型和大小、以及集合體中使用的磁碟類型。索引標籤也會以圖
形方式顯示RAID群組、以及使用的磁碟類型（例如SAS、ATA、FCAL、SSD或VMDisk）。您可以將游標放在
同位元檢查磁碟和資料磁碟上、以檢視更多資訊、例如磁碟的磁碟櫃、磁碟櫃和旋轉速度。

• 資料

以圖形方式顯示專用資料磁碟、共用資料磁碟或兩者的詳細資料。當資料磁碟包含共用磁碟時、會顯示共用
磁碟的圖形詳細資料。當資料磁碟包含專用磁碟和共享磁碟時、會同時顯示專用資料磁碟和共享資料磁碟的
圖形詳細資料。

◦ * RAID詳細資料*

RAID詳細資料僅會針對專用磁碟顯示。

▪ 類型

顯示RAID類型（RAID0、RAID4、RAID-DP或RAID-TEC 簡稱支援）。

▪ 群組大小

顯示RAID群組中允許的磁碟數目上限。

▪ 群組

顯示集合體中的RAID群組數目。

◦ 使用的磁碟

▪ 有效類型

顯示資料磁碟的類型（例如ATA、SATA、FCAL、SSD、 或VMDisk）。

▪ 資料磁碟
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顯示指派給集合體的資料磁碟數目和容量。當Aggregate僅包含共享磁碟時、不會顯示資料磁碟詳細
資料。

▪ 同位元磁碟

顯示指派給Aggregate之同位元磁碟的數量和容量。當Aggregate僅包含共享磁碟時、不會顯示同位
元磁碟詳細資料。

▪ 共享磁碟

顯示指派給Aggregate之共用資料磁碟的數量和容量。只有當Aggregate包含共享磁碟時、才會顯示
共享磁碟的詳細資料。

◦ 備用磁碟

顯示所選Aggregate中節點可用的備用資料磁碟之磁碟有效類型、數量和容量。

當Aggregate容錯移轉至合作夥伴節點時、Unified Manager不會顯示與Aggregate相容的所有
備用磁碟。

• * SSD快取*

提供有關專用快取SSD磁碟和共享快取SSD磁碟的詳細資料。

將顯示專屬快取SSD磁碟的下列詳細資料：

◦ * RAID詳細資料*

▪ 類型

顯示RAID類型（RAID0、RAID4、RAID-DP或RAID-TEC 簡稱支援）。

▪ 群組大小

顯示RAID群組中允許的磁碟數目上限。

▪ 群組

顯示集合體中的RAID群組數目。

◦ 使用的磁碟

▪ 有效類型

表示用於Aggregate快取的磁碟為SSD類型。

▪ 資料磁碟

顯示指派給快取Aggregate的資料磁碟數目和容量。

▪ 同位元磁碟

顯示已指派給快取集合體的同位元檢查磁碟數目和容量。
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◦ 備用磁碟

顯示所選Aggregate中節點可用的備用磁碟之磁碟有效類型、數量和容量、以供快取使用。

當Aggregate容錯移轉至合作夥伴節點時、Unified Manager不會顯示與Aggregate相容的
所有備用磁碟。

提供下列共用快取的詳細資料：

◦ 儲存資源池

顯示儲存資源池的名稱。您可以將指標移到儲存資源池名稱上、以檢視下列詳細資料：

▪ 狀態

顯示儲存資源池的狀態、這可能是健全或不健全的。

▪ 總分配額

顯示儲存資源池中的總分配單位和大小。

▪ 分配單元大小

顯示儲存資源池中可分配給集合體的最小空間量。

▪ 磁碟

顯示用於建立儲存資源池的磁碟數目。如果儲存資源池欄中的磁碟數與該儲存資源池的「磁碟資
訊」索引標籤中所顯示的磁碟數目不相符、則表示一或多個磁碟中斷、且儲存資源池不正常。

▪ 已使用的分配

顯示集合體使用的分配單位數量和大小。您可以按一下Aggregate名稱來檢視Aggregate詳細資料。

▪ 可用的分配

顯示可供節點使用的分配單位數量和大小。您可以按一下節點名稱來檢視Aggregate詳細資料。

◦ *已分配的Cache *

顯示集合體使用的分配單位大小。

◦ 分配單位

顯示集合體使用的分配單位數量。

◦ 磁碟

顯示儲存資源池中包含的磁碟數目。

◦ 詳細資料

▪ 儲存資源池
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顯示儲存資源池的數量。

▪ 總大小

顯示儲存資源池的總大小。

• 雲端層

如果您已設定啟用FabricPool的Aggregate、則會顯示雲端層的名稱、並顯示已使用的總空間。當雲端層鏡
射至其他雲端供應商（鏡射層）時、此處會顯示兩個雲端層的詳細資料

組態索引標籤

「組態」索引標籤會顯示所選Aggregate的詳細資料、例如叢集節點、區塊類型、RAID類型、RAID大小和RAID
群組數：

• 總覽

◦ 節點

顯示包含所選Aggregate的節點名稱。

◦ 區塊類型

顯示Aggregate的區塊格式：32位元或64位元。

◦ RAID類型

顯示RAID類型（RAID0、RAID4、RAID-DP、RAID-TEC 顯示器或混合式RAID）。

◦ RAID大小

顯示RAID群組的大小。

◦ RAID群組

顯示集合體中的RAID群組數目。

◦ 部分類型SnapLock

顯示SnapLock Aggregate的「組件類型」。

• 雲端層

如果這是啟用FabricPool的Aggregate、則會顯示雲端層的詳細資料。某些欄位會因儲存設備供應商而有所
不同。當雲端層鏡射到另一個雲端供應商（「鏡射層」）時、這兩個雲端層都會顯示在這裡。

◦ 供應商

顯示儲存供應商的名稱、例如StorageGRID ：Amazon S3、IBM Cloud Object Storage、Microsoft
Azure Cloud、Google Cloud Storage或Alibaba Cloud Object Storage。

◦ 名稱
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顯示由ONTAP 現象所建立的雲端層名稱。

◦ 伺服器

顯示雲端層的FQDN。

◦ 連接埠

用於與雲端供應商通訊的連接埠。

◦ 存取金鑰或帳戶

顯示雲端層的存取金鑰或帳戶。

◦ 容器名稱

顯示雲端層的儲存區或容器名稱。

◦ SSL

顯示是否為雲端層啟用SSL加密。

歷史區

「歷程記錄」區域會顯示圖表、提供所選Aggregate容量的相關資訊。此外、您也可以按一下*匯出*按鈕、為您
正在檢視的圖表建立CSV格式的報告。

您可以從「歷史記錄」窗格頂端的下拉式清單中選取圖表類型。您也可以選取1週、1個月或1年、以檢視特定時
段的詳細資料。歷史記錄圖表可協助您識別趨勢：例如、如果Aggregate使用量持續超過接近完整的臨界值、您
可以採取適當的行動。

歷程圖表會顯示下列資訊：

• 使用的Aggregate容量（%）

顯示集合體中已使用的容量、以及根據使用記錄、在垂直（y）軸上以線圖（百分比）顯示集合容量使用趨
勢。時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一週、一個月或一年的時間段。您可以將游標放在特定
區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。例如、當您按一
下「已用容量」圖例時、「已用容量」圖形線就會隱藏。

• 使用的Aggregate容量與總容量

根據使用記錄、已用容量和總容量（如行圖）、以位元組、千位元組、百萬位元組、 等等、在垂直（y）軸
上。時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一週、一個月或一年的時間段。您可以將游標放在特定
區域上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。例如、當您按一
下「使用的趨勢容量」圖例時、「使用的趨勢容量」圖形線就會隱藏。

• 已使用的Aggregate容量（%）與已認可（%）

根據使用記錄、以及垂直（y）軸上的已確認空間（以百分比表示）、顯示如何使用Aggregate容量的趨勢。
時間週期會顯示在水平（x）軸上。您可以選取一週、一個月或一年的時間段。您可以將游標放在特定區域
上、以檢視圖表上特定點的詳細資料。您可以按一下適當的圖例來隱藏或顯示折線圖。例如、當您按一下「
已提交空間」圖例時、「已提交空間」圖形線就會隱藏。
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事件清單

「事件」清單會顯示有關新事件和已確認事件的詳細資料：

• 嚴重性

顯示事件的嚴重性。

• 活動

顯示事件名稱。

• 觸發時間

顯示事件產生後經過的時間。如果經過的時間超過一週、則會顯示事件產生時間戳記。

「相關裝置」窗格

「相關裝置」窗格可讓您檢視與Aggregate相關的叢集節點、磁碟區和磁碟：

• 節點

顯示包含Aggregate之節點的容量和健全狀況狀態。容量表示可用容量與可用容量之間的總可用容量。

• 節點中的集合體

顯示叢集節點中包含所選Aggregate之所有Aggregate的數目和容量。根據最高嚴重性層級、也會顯示集合體
的健全狀況狀態。例如、如果叢集節點包含十個Aggregate、其中五個會顯示「警告」狀態、其餘五個則會
顯示「嚴重」狀態、則顯示的狀態為「嚴重」。

• 磁碟區

顯示FlexVol 集合體中的各個環節的數量和容量、FlexGroup 而不包括FlexGroup 各個部分。也會根據最高
嚴重性層級顯示磁碟區的健全狀況狀態。

• 資源池

顯示與Aggregate相關的資源集區。

• 磁碟

顯示所選Aggregate中的磁碟數目。

「相關警示」窗格

「相關警示」窗格可讓您檢視針對所選Aggregate所建立的警示清單。您也可以按一下「新增警示」連結來新增
警示、或按一下警示名稱來編輯現有警示。

新增使用者

您可以使用「使用者」頁面新增本機使用者或資料庫使用者。您也可以新增屬於驗證伺服
器的遠端使用者或群組。您可以指派角色給這些使用者、並根據角色權限、使用者可以使
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用Unified Manager管理儲存物件和資料、或是檢視資料庫中的資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員角色。

• 若要新增遠端使用者或群組、您必須啟用遠端驗證並設定驗證伺服器。

• 如果您打算設定SAML驗證、讓身分識別供應商（IDP）驗證存取圖形介面的使用者、請確定這些使用者定
義為「即時」使用者。

啟用SAML驗證時、不允許「'local'」或「maintenfiting'」類型的使用者存取UI。

關於這項工作

如果您從Windows Active Directory新增群組、則除非停用巢狀子群組、否則所有的直接成員和巢狀子群組都可
以驗證Unified Manager。如果您從OpenLDAP或其他驗證服務新增群組、則只有該群組的直接成員可以驗
證Unified Manager。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*使用者*。

2. 在「使用者」頁面上、按一下「新增」。

3. 在「新增使用者」對話方塊中、選取您要新增的使用者類型、然後輸入必要資訊。

輸入所需的使用者資訊時、您必須指定該使用者專屬的電子郵件地址。您必須避免指定由多位使用者共用的
電子郵件地址。

4. 按一下「 * 新增 * 」。

建立資料庫使用者

若要支援Workflow Automation與Unified Manager之間的連線、或是存取資料庫檢視、您
必須先在Unified Manager Web UI中建立具有整合架構或報告架構角色的資料庫使用者。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

資料庫使用者可與Workflow Automation整合、並存取報告特定的資料庫檢視。資料庫使用者無法存取Unified
Manager Web UI或維護主控台、因此無法執行API呼叫。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下*一般*>*使用者*。

2. 在「使用者」頁面中、按一下「新增」。

3. 在「新增使用者」對話方塊的「類型」下拉式清單中、選取「資料庫使用者」。

4. 輸入資料庫使用者的名稱和密碼。
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5. 在*角色*下拉式清單中、選取適當的角色。

如果您… 請選擇此角色

將Unified Manager與Workflow Automation連線 整合架構

存取報告和其他資料庫檢視 報告架構

6. 按一下「 * 新增 * 」。

使用者角色定義

維護使用者或應用程式管理員會指派角色給每位使用者。每個角色都包含特定權限。您可
以在Unified Manager中執行的活動範圍取決於您被指派的角色、以及該角色所包含的權
限。

Unified Manager包含下列預先定義的使用者角色：

• 營運者

檢視由Unified Manager收集的儲存系統資訊和其他資料、包括歷史記錄和容量趨勢。此角色可讓儲存操作員
檢視、指派、認可、解決及新增事件的備註。

• 儲存管理員

在Unified Manager中設定儲存管理作業。此角色可讓儲存管理員設定臨界值、並建立警示及其他儲存管理專
屬的選項與原則。

• 應用程式管理員

設定與儲存管理無關的設定。此角色可管理使用者、安全性憑證、資料庫存取及管理選項、包括驗證、
SMTP,網路和AutoSupport

在Linux系統上安裝Unified Manager時、具有應用程式管理員角色的初始使用者會自動命名
為「umadmin」。

• 整合架構

此角色可讓您以唯讀方式存取Unified Manager資料庫檢視、以整合Unified Manager OnCommand Workflow
Automation 與WFA（WFA）。

• 報告架構

此角色可讓您直接從Unified Manager資料庫、以唯讀方式存取報告和其他資料庫檢視。可檢視的資料庫包括
：

◦ NetApp_mode_view

◦ NetApp_Performance

◦ 奧克姆
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◦ ocum_report

◦ ocum_report_BIRT

◦ OPM

◦ scalemonitor

使用者類型定義

使用者類型會指定使用者擁有的帳戶類型、包括遠端使用者、遠端群組、本機使用者、資
料庫使用者及維護使用者。每種類型都有自己的角色、由具有管理員角色的使用者指派。

Unified Manager使用者類型如下：

• 維護使用者

在Unified Manager初始組態期間建立。然後維護使用者會建立其他使用者並指派角色。維護使用者也是唯一
能夠存取維護主控台的使用者。當Unified Manager安裝在Red Hat Enterprise Linux或CentOS系統上時、維
護使用者會獲得「umadmin」使用者名稱。

• 本機使用者

存取Unified Manager UI、並根據維護使用者或具有應用程式管理員角色的使用者所提供的角色執行功能。

• 遠端群組

一組使用驗證伺服器上儲存的認證來存取Unified Manager UI的使用者。此帳戶的名稱應與儲存在驗證伺服
器上的群組名稱相符。遠端群組中的所有使用者都會使用各自的使用者認證來存取Unified Manager UI。遠
端群組可根據其指派的角色執行功能。

• 遠端使用者

使用儲存在驗證伺服器上的認證資料存取Unified Manager UI。遠端使用者會根據維護使用者或具有應用程
式管理員角色的使用者所提供的角色來執行功能。

• 資料庫使用者

擁有Unified Manager資料庫中資料的唯讀存取權、無法存取Unified Manager網路介面或維護主控台、也無
法執行API呼叫。

Unified Manager使用者角色與功能

根據指派的使用者角色、您可以決定可以在Unified Manager中執行哪些作業。

下表顯示每個使用者角色可以執行的功能：

功能 營運者 儲存管理員 應用程式管理員 整合架構 報告架構

檢視儲存系統資
訊

• • • • •
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功能 營運者 儲存管理員 應用程式管理員 整合架構 報告架構

檢視其他資料、
例如歷史記錄和
容量趨勢

• • • • •

檢視、指派及解
決事件

• • •

檢視儲存服務物
件、例如SVM關
聯和資源集區

• • •

檢視臨界值原則 • • •

管理儲存服務物
件、例如SVM關
聯和資源集區

• •

定義警示 • •

管理儲存管理選
項

• •

管理儲存管理原
則

• •

管理使用者 •

管理管理選項 •

定義臨界值原則 •

管理資料庫存取 •

管理與WFA的整
合、並提供資料
庫檢視的存取權
限

•

提供資料庫檢視
的唯讀存取權

•

排程及儲存報告 • •
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支援的Unified Manager CLI命令

身為儲存管理員、您可以使用CLI命令對儲存物件執行查詢、例如叢集、集合體、磁碟區、
qtree和LUN。您可以使用CLI命令來查詢Unified Manager內部資料庫和ONTAP 還原資料
庫。您也可以在作業開始或結束時執行的指令碼中使用CLI命令、或在觸發警示時執行。

所有命令都必須在前面加上命令 um cli login 以及驗證所需的有效使用者名稱和密碼。

CLI命令 說明 輸出

um cli login -u <username>

[-p <password>]

登入CLI。基於安全考量、您只能
在「`-u'」選項後面輸入使用者名
稱。以這種方式使用時、系統會提
示您輸入密碼、而且不會在歷程記
錄或程序表中擷取密碼。工作階段
會在登入後三小時後過期、之後使
用者必須重新登入。

顯示對應的訊息。

um cli logout 登出CLI。 顯示對應的訊息。

um help 顯示所有第一層子命令。 顯示所有第一層子命令。

um run cmd [ -t <timeout>

] <cluster> <command>

在一或多個主機上執行命令的最簡
單方法。主要用於警示指令碼、以
取得ONTAP 或執行有關的操作。選
用的timeout引數可設定命令在用戶
端上完成的最大時間限制（以秒為
單位）。預設值為0（永遠等待）。

從來源：來源：ONTAP

um run query <sql command> 執行SQL查詢。只允許從資料庫讀
取查詢。不支援任何更新、插入或
刪除作業。

結果會以表格形式顯示。如果傳回
空白集、或是有任何語法錯誤或錯
誤要求、就會顯示適當的錯誤訊
息。

um datasource add -u

<username> -P <password> [

-t <protocol> ] [ -p

<port> ] <hostname-or-ip>

將資料來源新增至託管儲存系統清
單。資料來源說明如何連線至儲存
系統。新增資料來源時、必須指定
選項-u（使用者名稱）和-P（密碼
）。選項-t（傳輸協定）指定用於與
叢集通訊的傳輸協定（http或https
）。如果未指定傳輸協定、則會嘗
試使用選項-p（連接埠）來指定用
於與叢集通訊的連接埠。如果未指
定連接埠、則會嘗試使用適當傳輸
協定的預設值。此命令只能由儲存
設備管理員執行。

提示使用者接受憑證並列印對應的
訊息。
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CLI命令 說明 輸出

um datasource list [

<datasource-id>]

顯示託管儲存系統的資料來源。 以表格格式顯示下列值： ID

Address Port, Protocol

Acquisition Status,

Analysis Status,

Communication status,

Acquisition Message, and

Analysis Message。

um datasource modify [ -h

<hostname-or-ip> ] [ -u

<username> ] [ -P

<password> ] [ -t

<protocol> ] [ -p <port> ]

<datasource-id>

修改一或多個資料來源選項。只能
由儲存設備管理員執行。

顯示對應的訊息。

um datasource remove

<datasource-id>

從Unified Manager移除資料來源（
叢集）。

顯示對應的訊息。

um option list [ <option>

.. ]

列出選項。 以表格格式顯示下列值： Name,

Value, Default Value, and

Requires Restart.

um option set <option-

name>=<option-value> [

<option-name>=<option-

value> ... ]

設定一或多個選項。此命令只能由
儲存設備管理員執行。

顯示對應的訊息。

um version 顯示Unified Manager軟體版本。 Version ("9.6")

um lun list [-q] [

-ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出LUN。
-q適用於所有不顯示標頭的命
令。ObjectType可以是LUN、
qtree、叢集、Volume、配額、

或SVM。例如： um lun list

-cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所有
LUN。

以表格格式顯示下列值： ID and

LUN path。

939



CLI命令 說明 輸出

um svm list [-q] [

-ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出SVM
。ObjectType可以是LUN、qtree、
叢集、Volume、配額、 或SVM。例

如： um svm list -cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
此命令會列出叢集內ID為1的所
有SVM。

以表格格式顯示下列值： Name

and Cluster ID。

um qtree list [-q] [

-ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出qtree。
-q適用於所有不顯示標頭的命
令。ObjectType可以是LUN、
qtree、叢集、Volume、配額、

或SVM。例如： um qtree list

-cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所
有qtree。

以表格格式顯示下列值： Qtree

ID and Qtree Name。

um disk list [-q] [-

ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出磁
碟。ObjectType可以是磁碟、

aggr、節點或叢集。例如： um

disk list -cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所有磁
碟。

以表格格式顯示下列值

ObjectType and object-id.

um cluster list [-q] [-

ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出叢
集。ObjectType可以是磁碟、
aggr、節點、叢集、LUN、 qtree

、Volume、配額或SVM。例如：um

cluster list -aggr 1

在此範例中、「-aggr」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出ID為1的集合體所屬的叢
集。

以表格格式顯示下列值： Name,

Full Name, Serial Number,

Datasource Id, Last

Refresh Time, and Resource

Key.
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CLI命令 說明 輸出

um cluster node list [-q]

[-ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出叢集節
點。ObjectType可以是磁碟、

aggr、節點或叢集。例如： um

cluster node list -cluster

1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所有節
點。

以表格格式顯示下列值 Name and

Cluster ID.

um volume list [-q] [-

ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出磁碟
區。ObjectType可以是LUN、
qtree、叢集、Volume、配額、

SVM或Aggregate。例如： um

volume list -cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所有磁碟
區。

以表格格式顯示下列值 Volume ID

and Volume Name.

um quota user list [-q] [-

ObjectType <object-id>]

列出篩選指定物件後的配額使用
者。ObjectType可以是qtree、叢
集、Volume、配額或SVM。例如：

um quota user list

-cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
此命令會列出叢集內ID為1的所有配
額使用者。

以表格格式顯示下列值 ID, Name,

SID and Email.

um aggr list [-q] [-

ObjectType <object-id>]

在篩選指定物件之後、列出集合
體。ObjectType可以是磁碟、
aggr、節點、叢集或Volume。例如

： um aggr list -cluster 1

在此範例中、「-cluster」
為ObjectType、「1」為ObjectID。
命令會列出叢集內ID為1的所有集合
體。

以表格格式顯示下列值 Aggr ID,

and Aggr Name.

um event ack <event-ids> 確認一或多個事件。 顯示對應的訊息。

um event resolve <event-

ids>

解決一或多個事件。 顯示對應的訊息。
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CLI命令 說明 輸出

um event assign -u

<username> <event-id>

將事件指派給使用者。 顯示對應的訊息。

um event list [ -s

<source> ] [ -S <event-

state-filter-list>.. ] [

<event-id> .. ]

列出系統或使用者所產生的事件。
根據來源、狀態和ID篩選事件。

以表格格式顯示下列值 Source,

Source type, Name,

Severity, State, User and

Timestamp.

um backup restore -f

<backup_file_path_and_name

>

使用.7z檔案還原資料庫備份。 顯示對應的訊息。
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保護及還原資料

建立、監控及疑難排解保護關係

Unified Manager可讓您建立保護關係、監控及疑難排解儲存在託管叢集上之資料的鏡射保
護與備份資料庫保護、以及在資料遭到覆寫或遺失時還原資料。

SnapMirror保護類型

根據資料儲存拓撲的部署、Unified Manager可讓您設定多種類型的SnapMirror保護關
係。SnapMirror保護的所有變體都提供容錯移轉災難恢復保護、但在效能、版本靈活度及
多重備份複本保護方面、都有不同的功能。

傳統SnapMirror非同步保護關係

傳統SnapMirror非同步保護可在來源與目的地磁碟區之間提供區塊複寫鏡射保護。

在傳統的SnapMirror關係中、鏡射作業的執行速度比其他SnapMirror關係快、因為鏡射作業是以區塊複寫為基
礎。然而、傳統的SnapMirror保護要求目的地Volume必須在ONTAP 相同主要版本（例如8.x到8.x、9.x到9.x
或9.x到9.x版）的相同或更新次要版本的作業系統下執行、作為來源Volume。

SnapMirror非同步保護、具備版本彈性的複寫功能

SnapMirror採用版本彈性複寫的非同步保護功能、可在來源與目的地磁碟區之間提供邏輯複寫鏡射保護、即使這
些磁碟區是在ONTAP 不同版本的版本的更新軟體（例如8.3至8.3.1、8.3至9.1或9.2.2至9.2版）下執行。

在SnapMirror與版本彈性複寫的關係中、鏡射作業的執行速度並不像傳統SnapMirror關係那樣快。

由於執行速度較慢、採用版本彈性複寫保護的SnapMirror不適合在下列任一情況中實作：

• 來源物件包含超過1000萬個要保護的檔案。

• 受保護資料的恢復點目標為兩小時或更短。（也就是目的地必須永遠包含鏡射的可恢復資料、且資料的時間
不得超過來源資料的兩小時。）

在上述任一情況下、都需要以區塊複寫方式更快執行預設的SnapMirror保護。

SnapMirror非同步保護、具備版本彈性的複寫與備份選項

SnapMirror非同步保護搭配版本彈性的複寫與備份選項、可在來源與目的地磁碟區之間提供鏡射保護、並可在目
的地儲存多個鏡射資料複本。

儲存管理員可以指定從來源到目的地鏡射哪些Snapshot複本、也可以指定在目的地保留這些複本的時間長度、
即使這些複本是從來源處刪除。

在SnapMirror與版本彈性複寫與備份選項的關係中、鏡射作業的執行速度並不像傳統SnapMirror關係那樣快。
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SnapMirror統一化複寫（鏡射與保存庫）

SnapMirror統一化複寫可讓您在同一個目的地磁碟區上設定災難恢復和歸檔。與SnapMirror一樣、統一化資料保
護會在您第一次叫用時執行基準傳輸。根據預設的統一化資料保護原則「鏡射AndVault」進行的基礎傳輸會建立
來源磁碟區的Snapshot複本、然後將該複本及其參照的資料區塊傳輸到目的地磁碟區。與SnapVault 之類似、統
一化資料保護功能並未在基礎資料中納入舊的Snapshot複本。

SnapMirror同步保護、並具有嚴格的同步功能

SnapMirror同步保護搭配「嚴格」同步、可確保主要和次要磁碟區永遠是彼此的真實複本。如果嘗試將資料寫入
次要磁碟區時發生複寫失敗、則用戶端I/O會中斷至主要磁碟區。

SnapMirror同步保護與一般同步

SnapMirror同步保護搭配「鏡面」同步、並不需要主磁碟區和次磁碟區一律是彼此的真實複本、因此可確保主磁
碟區的可用度。如果在嘗試將資料寫入次要Volume時發生複寫失敗、則主要和次要磁碟區會不同步、而用戶
端I/O會繼續寫入主要磁碟區。

從「健全狀況：所有磁碟區」檢視或「Volume /健全狀況」詳細資料頁面監控同步保護關係時、
無法使用「還原」按鈕和「關係」操作按鈕。

在Unified Manager中建立保護關係

您必須執行幾個步驟、才能使用Unified Manager和OnCommand Workflow Automation 整
套功能來設定SnapMirror和SnapVault SnapMirror關係、以保護您的資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須在兩個叢集或兩個儲存虛擬機器（SVM）之間建立對等關係。

• 必須與Unified Manager整合：OnCommand Workflow Automation

◦ "設定OnCommand Workflow Automation 功能"

◦ 在Workflow Automation中驗證Unified Manager資料來源快取

步驟

1. 視您要建立的保護關係類型而定、請執行下列其中一項：

◦ 建立SnapMirror保護關係。

◦ "建立SnapVault 不完善的保護關係"。

2. 如果您要根據所建立的關聯類型、為關聯建立原則、請執行下列其中一項：

◦ 建立SnapVault 一套不規則的原則。

◦ 建立SnapMirror原則。

3. 建立SnapMirror或SnapVault 不確定的排程。
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設定Workflow Automation與Unified Manager之間的連線

您可以設定OnCommand Workflow Automation 穩定連線、讓它能連接到NetApp（WFA）
和Unified Manager。連線至Workflow Automation可讓您使用SnapMirror和SnapVault
SnapMirror組態工作流程等保護功能、以及管理SnapMirror關係的命令。

開始之前

• 安裝的Workflow Automation版本必須為5.1或更新版本。

WFA 5.1隨附「WFA套件以管理叢集Data ONTAP 式的功能」、因此您不需要
從NetAppStorage Automation Store下載此套件、然後依照過去的需求、將其個別安裝
到WFA伺服器上。 "WFA套件、用於管理ONTAP 功能"

• 您必須擁有在Unified Manager中建立的資料庫使用者名稱、才能支援WFA和Unified Manager連線。

此資料庫使用者必須已被指派「整合架構」使用者角色。

• 您必須在Workflow Automation中被指派「管理員」角色或「架構設計師」角色。

• 您必須擁有用於Workflow Automation設定的主機位址、連接埠號碼443、使用者名稱和密碼。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*一般*>*工作流程自動化*。

2. 在「工作流程自動化」頁面的「資料庫使用者」區域中、選取名稱、然後輸入您建立以支援Unified Manager
和Workflow Automation連線的資料庫使用者密碼。

3. 在頁面的「工作流程自動化認證」區域中、輸入主機名稱或IP位址（IPv4或IPv6）、以及Workflow
Automation設定的使用者名稱和密碼。

您必須使用Unified Manager伺服器連接埠（連接埠443）。

4. 按一下「 * 儲存 * 」。

5. 如果您使用自我簽署的憑證、請按一下*是*來授權安全性憑證。

隨即顯示「Workflow Automation」（工作流程自動化）頁面

6. 按一下「是」重新載入網路UI、然後新增「工作流程自動化」功能。

相關資訊

"NetApp文件：OnCommand Workflow Automation 功能（最新版本）"

在Workflow Automation中驗證Unified Manager資料來源快取

您可以在Workflow Automation中檢查資料來源取得是否成功、以判斷Unified Manager資
料來源快取是否正常運作。您可以將Workflow Automation與Unified Manager整合、以確
保整合後仍可使用Workflow Automation功能。
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開始之前

您必須指派「系統管理員」角色或「工作流程自動化」中的「架構設計師」角色、才能執行此工作。

步驟

1. 從Workflow Automation UI中、選取*執行*>*資料來源*。

2. 在Unified Manager資料來源名稱上按一下滑鼠右鍵、然後選取*立即取得*。

3. 確認擷取成功無誤。

為了成功整合Unified Manager的Workflow Automation、必須解決擷取錯誤。

重新安裝或升級時會發生什麼情況OnCommand Workflow Automation

重新安裝OnCommand Workflow Automation 或升級版的功能之前、您必須先移
除OnCommand Workflow Automation 與整合管理程式之間的連線、並確保OnCommand
Workflow Automation 所有目前執行中或排程的工作都已停止。

您也必須手動從OnCommand Workflow Automation 功能表中刪除Unified Manager。

重新安裝或升級OnCommand Workflow Automation 完整套功能之後、您必須重新設定與Unified Manager的連
線。

從OnCommand Workflow Automation Unified Manager移除此功能

當您不想再使用Workflow Automation時、可以從OnCommand Workflow Automation
Unified Manager移除此功能的功能。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下左設定功能表中的*一般*>*工作流程自動化*。

2. 在「工作流程自動化」頁面中、按一下「移除設定」。

從Volume / Health詳細資料頁面建立SnapMirror保護關係

您可以使用Volume / Health詳細資料頁面來建立SnapMirror關係、以便啟用資料複寫來保
護資料。SnapMirror複寫可讓您在來源資料遺失時、從目的地磁碟區還原資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。
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關於這項工作

下列情況不會顯示*保護*功能表：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

您最多可同時執行10個保護工作、而不會影響效能。當您同時執行11至30個工作時、可能會遇到效能影響。不
建議同時執行超過30個工作。

步驟

1. 在「* Volume / Health*」詳細資料頁面的「* Protection *」索引標籤中、在拓撲檢視中按一下滑鼠右鍵、以
檢視您要保護的磁碟區名稱。

2. 從功能表中選取*保護*>* SnapMirror *。

此時將顯示Configure Protection（配置保護）對話框。

3. 按一下「* SnapMirror 」以檢視「 SnapMirror *」索引標籤、並設定目的地資訊。

4. 按一下*進階*以視需要設定空間保證、然後按一下*套用*。

5. 完成「組態保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域和「關係設定」區域。

6. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回Volume / Health詳細資料頁面。

7. 按一下「* Volume / Health*詳細資料」頁面頂端的保護組態工作連結。

工作的工作和詳細資料會顯示在「工作詳細資料」頁面中。

8. 在「工作*詳細資料」頁面中、按一下「*重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資
料、並決定工作何時完成。

9. 工作完成後、按一下瀏覽器上的*上一頁*、即可返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

新關係會顯示在Volume / Health詳細資料頁面的拓撲檢視中。

結果

根據您在組態期間指定的目的地SVM或您在進階設定中啟用的選項、所產生的SnapMirror關係可能是以下幾種
可能的差異之一：

• 如果您指定的目的地SVM與ONTAP 來源磁碟區的SVM執行版本相同或更新、則預設結果是區塊複寫
型SnapMirror關係。

• 如果您指定的目的地SVM與ONTAP 來源Volume的相同或更新版本（8.3或更新版本）執行、但您在進階設
定中啟用了版本彈性複寫、則會產生SnapMirror與版本彈性複寫的關係。

• 如果您指定的目的地SVM是以ONTAP 舊版的支援版本為基礎執行、或是比來源磁碟區版本更高的版本、而
舊版則支援版本彈性複寫、則SnapMirror與版本彈性複寫之間的關係會自動產生。
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從SnapVault Volume / Health詳細資料頁面建立不受保護關係

您可以SnapVault 使用「Volume / Health詳細資料」頁面來建立「支援功能」關係、以便
在磁碟區上啟用資料備份以保護資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation才能執行此工作。

關於這項工作

下列情況不會顯示*保護*功能表：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、在您要保護的拓撲檢視中、以滑鼠
右鍵按一下磁碟區。

2. 從SnapVault 功能表中選擇* Protect > Sise*。

此時會啟動「設定保護」對話方塊。

3. 按一下* SnapVault 《》《* SnapVault 》《》《》索引標籤》以檢視*《*》索引標籤、並設定次要資源資
訊。

4. 按一下*進階*以視需要設定重複資料刪除、壓縮、自動擴充及空間保證、然後按一下*套用*。

5. 完成「組態保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域和「關係設定」區域。

6. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回Volume / Health詳細資料頁面。

7. 按一下「* Volume / Health*詳細資料」頁面頂端的保護組態工作連結。

隨即顯示「工作詳細資料」頁面。

8. 按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資料、並判斷工作何時完成。

工作任務完成後、新關係會顯示在Volume / Health詳細資料頁面拓撲檢視中。

建立SnapVault 一套可將傳輸效率最大化的功能

您可以建立新SnapVault 的「不確定性」原則、以設定SnapVault 進行「不確定性」傳輸的
優先順序。您可以使用原則、在保護關係中、將從一線傳輸到二線傳輸的效率最大化。
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開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

• 您必須已在「設定保護」對話方塊中完成「目的地資訊」區域。

步驟

1. 在「組態保護」對話方塊的「* SnapVault S還原*」索引標籤中、按一下「關係設定」區域中的「建立原
則」連結。

畫面會顯示「此功能」索引標籤。SnapVault

2. 在*原則名稱*欄位中、輸入您要為原則指定的名稱。

3. 在*傳輸優先順序*欄位中、選取您要指派給原則的傳輸優先順序。

4. 在* Comment*（註釋*）字段中，輸入策略的註釋。

5. 在*複寫標籤*區域中、視需要新增或編輯複寫標籤。

6. 按一下「 * 建立 * 」。

新原則會顯示在「建立原則」下拉式清單中。

建立SnapMirror原則以最大化傳輸效率

您可以建立SnapMirror原則、以指定保護關係的SnapMirror傳輸優先順序。SnapMirror原
則可指派優先順序、讓低優先順序的傳輸作業排定在正常優先順序傳輸之後執行、讓您將
來源傳輸效率最大化到目的地。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

• 此工作假設您已完成「設定保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域。

步驟

1. 在「組態保護」對話方塊的「* SnapMirror 」索引標籤中、按一下「*關係設定」區域中的「建立原則」連
結。

此時將顯示Create SnapMirror Policy（創建SnapMirror策略）對話框。

2. 在*原則名稱*欄位中、輸入您要為原則指定的名稱。

3. 在*傳輸優先順序*欄位中、選取您要指派給原則的傳輸優先順序。

4. 在* Comment*（註釋*）字段中，輸入策略的可選註釋。

5. 按一下「 * 建立 * 」。

新原則會顯示在SnapMirror原則下拉式清單中。
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建立SnapMirror和SnapVault 不需再複製的排程

您可以建立基本或進階的SnapMirror和SnapVault SnapMirror排程、以便在來源或主要磁
碟區上自動傳輸資料保護資料、讓傳輸頻率更高或更低、視磁碟區上的資料變更頻率而
定。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須已完成「設定保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域。

• 您必須設定Workflow Automation才能執行此工作。

步驟

1. 在「組態保護」對話方塊的「* SnapMirror 」索引標籤或「 SnapVault S還原*」索引標籤中、按一下「關係
設定」區域中的「建立排程」連結。

此時會顯示Create Schedule（建立排程）對話方塊。

2. 在*排程名稱*欄位中、輸入您要指定給排程的名稱。

3. 選取下列其中一項：

◦ 基礎

如果您要建立基本的時間間隔樣式排程、請選取此選項。

◦ 進階

如果您要建立cron樣式的排程、請選取此選項。

4. 按一下「 * 建立 * 」。

新排程會顯示在SnapMirror排程或SnapVault 更新排程下拉式清單中。

執行保護關係容錯移轉和容錯回復

當保護關係中的來源磁碟區因為硬體故障或災難而停用時、您可以使用Unified Manager中
的保護關係功能、讓保護目的地能夠讀取/寫入、並容錯移轉至該磁碟區、直到來源再次上
線為止； 然後、您可以在原始來源可供提供資料時、容錯回復至原始來源。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定OnCommand Workflow Automation 好「不穩定」才能執行此作業。

步驟

1. 打破SnapMirror關係。
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您必須中斷關係、才能將目的地從資料保護磁碟區轉換為讀寫磁碟區、以及反轉關係。

2. 扭轉保護關係。

當原始來源磁碟區再次可用時、您可能會決定還原來源磁碟區、以重新建立原始保護關係。在還原來源之
前、您必須先將來源與寫入先前目的地的資料進行同步處理。您可以使用反轉重新同步作業來建立新的保護
關係、方法是反轉原始關係的角色、並將來源磁碟區與前一個目的地同步。系統會針對新的關係建立新的基
礎Snapshot複本。

相反的關係看起來類似於串聯關係：

3. 打破反轉的SnapMirror關係。

當原始來源磁碟區重新同步並可再次提供資料時、請使用中斷作業來中斷反向關係。

4. 移除關係。

當不再需要反向關係時、您應該先移除該關係、再重新建立原始關係。

5. 重新同步關係。

使用重新同步作業、將資料從來源同步至目的地、並重新建立原始關係。

從Volume / Health詳細資料頁面中斷SnapMirror關係

您可以從Volume / Health詳細資料頁面中斷保護關係、並在SnapMirror關係中停止來源與
目的地Volume之間的資料傳輸。當您想要移轉資料、進行災難恢復或進行應用程式測試
時、可能會中斷關係。目的地Volume會變更為讀寫磁碟區。您無法打破SnapVault 彼此之
間的不合作關係。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。
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步驟

1. 在* Volume / Health*詳細資料頁面的* Protection（保護）*索引標籤中、從拓撲中選取您要中斷
的SnapMirror關係。

2. 在目的地上按一下滑鼠右鍵、然後從功能表中選取*中斷*。

隨即顯示「中斷關係」對話方塊。

3. 按一下*繼續*以中斷關係。

4. 在拓撲中、確認關係已中斷。

從Volume / Health詳細資料頁面反轉保護關係

當災難停用保護關係中的來源磁碟區時、您可以在修復或更換來源時、將目的地磁碟區轉
換為讀寫、藉此提供資料服務。當來源再次可供接收資料時、您可以使用反轉重新同步作
業、以相反方向建立關係、將來源上的資料與讀取/寫入目的地上的資料同步。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

• 這種關係絕不SnapVault 能是根本的關係。

• 保護關係必須已經存在。

• 保護關係必須中斷。

• 來源和目的地都必須在線上。

• 來源不可是其他資料保護磁碟區的目的地。

關於這項工作

• 當您執行此工作時、會刪除來源上比一般Snapshot複本資料新的資料。

• 在反向重新同步關係上建立的原則和排程、與原始保護關係中建立的原則和排程相同。

如果原則和排程不存在、就會建立它們。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、找到要反轉來源和目的地
的SnapMirror關係、然後在該關係上按一下滑鼠右鍵。

2. 從功能表中選取*反轉重新同步*。

此時會顯示「反轉重新同步」對話方塊。

3. 確認「反轉重新同步」對話方塊中顯示的關係是您要執行反轉重新同步作業的關係、然後按一下「提交」。

「反轉重新同步」對話方塊隨即關閉、「Volume / Health」（Volume /健全狀況）詳細資料頁面頂端會顯示
工作連結。
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4. 按一下* Volume / Health*詳細資料頁面上的* View jobs*、即可追蹤每個反轉重新同步工作的狀態。

畫面會顯示篩選後的工作清單。

5. 按一下瀏覽器上的返回箭頭、返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

當所有工作工作工作順利完成時、反轉重新同步作業即告完成。

從Volume / Health詳細資料頁面移除保護關係

您可以移除保護關係、以永久刪除所選來源與目的地之間的現有關係：例如、當您想要使
用不同目的地建立關係時。此作業會移除所有中繼資料、無法復原。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、從拓撲中選取您要移除
的SnapMirror關係。

2. 在目的地名稱上按一下滑鼠右鍵、然後從功能表中選取「移除」。

此時會顯示「移除關係」對話方塊。

3. 按一下*繼續*以移除關係。

關係會從Volume / Health詳細資料頁面移除。

從Volume / Health詳細資料頁面重新同步保護關係

您可以重新同步發生SnapVault 中斷的SnapMirror或SnapMirror關係上的資料、然後將目
的地設定為讀取/寫入、以便來源上的資料與目的地上的資料相符。當來源磁碟區上所需的
通用Snapshot複本遭刪除、導致SnapMirror或SnapVault 更新失敗時、您也可以重新同
步。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定OnCommand Workflow Automation 好「不可用」。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、找出您要重新同步的保護關係、然
後在該關係上按一下滑鼠右鍵。

2. 從功能表中選取*重新同步*。
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或者、從*動作*功能表中、選取*關係*>*重新同步*、以重新同步您目前正在檢視其詳細資料的關係。

此時會顯示重新同步對話方塊。

3. 在*重新同步選項*索引標籤中、選取傳輸優先順序和最大傳輸率。

4. 按一下「來源Snapshot Copies *」；然後在「 Snapshot Copy*」欄中、按一下「* Default *」。

此時將顯示Select來源Snapshot Copy（選擇來源Snapshot複製）對話框。

5. 如果您想要指定現有的Snapshot複本、而非傳輸預設的Snapshot複本、請按一下*現有的Snapshot Copy*、
然後從清單中選取Snapshot複本。

6. 按一下*提交*。

您將返回「重新同步」對話方塊。

7. 如果您選取多個來源進行重新同步、請針對您要指定現有Snapshot複本的下一個來源、按一下*預設*。

8. 按一下「提交」開始重新同步工作。

重新同步工作隨即開始、您會返回Volume / Health詳細資料頁面、頁面頂端會顯示工作連結。

9. 按一下* Volume / Health*詳細資料頁面上的* View jobs*、即可追蹤每個重新同步工作的狀態。

畫面會顯示篩選後的工作清單。

10. 按一下瀏覽器上的返回箭頭、返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

當所有工作任務成功完成時、重新同步工作即告完成。

解決保護工作故障

此工作流程為您提供一個範例、說明如何從Unified Manager儀表板識別及解決保護工作故
障。

開始之前

由於此工作流程中的某些工作需要您使用管理員角色登入、因此您必須熟悉使用各種功能所需的角色。

關於這項工作

在此案例中、您可以存取儀表板頁面、查看保護工作是否有任何問題。在「保護事件」區域中、您會注意到有「
工作終止」事件、在磁碟區上顯示「保護工作失敗」錯誤。請調查此錯誤、以判斷可能的原因和可能的解決方
法。

步驟

1. 在「儀表板*未解決的事件與風險*」區域的「保護事件」面板中、按一下*保護工作失敗*事件。

事件的連結文字會以格式寫入 object_name:/object_name - Error Name、例如

cluster2_src_svm:/cluster2_src_vol2 - Protection Job Failed。
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隨即顯示故障保護工作的「事件詳細資料」頁面。

2. 檢閱* Summary（摘要）*區域「Cause（原因）」欄位中的錯誤訊息、以判斷問題並評估可能的修正行動。

請參閱 找出問題、並針對故障的保護工作執行修正行動。

找出問題、並針對故障的保護工作執行修正行動

您可以檢閱「事件詳細資料」頁面上「原因」欄位中的工作失敗錯誤訊息、並判斷該工作
是否因為Snapshot複本錯誤而失敗。接著前往Volume / Health詳細資料頁面、以收集更多
資訊。

開始之前

您必須具有應用程式管理員角色。

關於這項工作

「事件詳細資料」頁面的「原因」欄位中所提供的錯誤訊息、包含下列關於失敗工作的文字：

Protection Job Failed. Reason: (Transfer operation for

relationship 'cluster2_src_svm:cluster2_src_vol2->cluster3_dst_svm:

managed_svc2_vol3' ended unsuccessfully. Last error reported by

Data ONTAP: Failed to create Snapshot copy 0426cluster2_src_vol2snap

on volume cluster2_src_svm:cluster2_src_vol2. (CSM: An operation

failed due to an ONC RPC failure.).)

*Job Details*

此訊息提供下列資訊：

• 備份或鏡射工作未成功完成。

工作涉及來源Volume之間的保護關係 cluster2_src_vol2 在虛擬伺服器上 cluster2_src_svm 以及目

的地Volume managed_svc2_vol3 在名稱為的虛擬伺服器上 cluster3_dst_svm。

• 的Snapshot複製工作失敗 0426cluster2_src_vol2snap 在來源Volume上

cluster2_src_svm:/cluster2_src_vol2。

在此案例中、您可以識別工作失敗的原因和可能的修正行動。不過、若要解決故障、您必須存取System
Manager網路UI或ONTAP 是使用CLI命令。

步驟

1. 您可以檢閱錯誤訊息、判斷來源磁碟區上的Snapshot複本工作是否失敗、表示來源磁碟區可能有問題。

或者、您可以按一下錯誤訊息結尾的*工作詳細資料*連結、但在此案例中、您選擇不這麼做。

2. 您決定要嘗試解決該事件、因此您可以執行下列動作：
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a. 按一下「指派給」按鈕、然後從功能表中選取「我」。

b. 按一下「* Acknowledge （確認）」按鈕、如此一來、如果事件已設定警示、您就不會繼續收到重複警
示通知。

c. 或者、您也可以新增事件的相關附註。

3. 按一下「摘要」窗格中的*來源*欄位、即可查看來源Volume的詳細資料。

「來源」欄位包含來源物件的名稱：在這種情況下、是排程Snapshot複本工作的磁碟區。

「Volume / Health（Volume /健全狀況）」詳細資料頁面會顯示 cluster2_src_vol2，顯示Protection（
保護）選項卡的內容。

4. 查看保護拓撲圖、您會看到與拓撲中第一個磁碟區相關的錯誤圖示、這是SnapMirror關係的來源磁碟區。

您也會在來源Volume圖示中看到橫條、指出為該Volume設定的警告和錯誤臨界值。

5. 您可以將游標放在錯誤圖示上、以查看顯示臨界值設定的快顯對話方塊、並查看該磁碟區已超過錯誤臨界
值、表示容量問題。

6. 按一下*容量*索引標籤。

Volume的容量資訊 cluster2_src_vol2 顯示。

7. 在「容量」面板中、您會看到長條圖中有一個錯誤圖示、再次指出Volume容量已超過為Volume設定的臨界
值層級。

8. 在容量圖表下方、您會看到Volume自動擴充已停用、而且已設定Volume空間保證。

您可以決定啟用自動擴充、但在此案例中、您決定在決定如何解決容量問題之前、先進一步調查。

9. 向下捲動至*事件*清單、即可看到保護工作失敗、磁碟區天數直到滿、以及磁碟區空間已滿事件的產生。

10. 在「事件」清單中、您可以按一下「* Volume Space Full*」（* Volume Space完整*）事件以取得更多資
訊、因為您已決定此事件與您的容量問題最相關。

「事件詳細資料」頁面會顯示來源磁碟區的Volume Space Full（磁碟區空間已滿）事件。

956



11. 在* Summary（摘要）*區域中、您會閱讀事件的原因欄位： The full threshold set at 90% is

breached. 45.38 MB (95.54%) of 47.50 MB is used.

12. 在* Summary（摘要）*區域下方、您會看到建議的修正動作。

建議的修正動作僅會針對某些事件顯示、因此您不會針對所有類型的事件看到此區域。

您可以按一下可用來解決Volume Space完整事件的建議動作清單：

◦ 在此Volume上啟用自動擴充。

◦ 調整Volume大小。

◦ 在此磁碟區上啟用並執行重複資料刪除。

◦ 在此Volume上啟用並執行壓縮。

13. 您決定在磁碟區上啟用自動擴充、但若要這麼做、您必須決定父集合體上的可用空間、以及目前的磁碟區成
長率：

a. 查看父Aggregate、 cluster2_src_aggr1（在*相關設備*窗格中）。

您可以按一下Aggregate的名稱、以取得有關Aggregate的進一步詳細資料。

您決定集合體是否有足夠的空間來啟用Volume自動擴充。

b. 在頁面頂端、查看指出重大事件的圖示、然後檢閱圖示下方的文字。

您決定「營業日至全日：不到一天|每日成長率：5.4%」。

14. 前往System Manager或存取ONTAP 支援的CLI volume autogrow 選項。

請記下磁碟區和Aggregate的名稱、以便在啟用自動擴充時使用。

15. 解決容量問題後、請返回Unified Manager**事件*詳細資料頁面、並將事件標示為已解決。

解決延遲問題

此工作流程提供一個範例、說明您可以如何解決延遲問題。在此案例中、您是存取Unified
ManagerDashboard頁面的管理員或操作員、可查看您的保護關係是否有任何問題、如果
存在、也可尋找解決方案。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

在「儀表板」頁面中、您會查看「未解決的事件與風險」區域、並在「保護風險」下的「保護」窗格中看
到SnapMirror延遲錯誤。
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步驟

1. 在*儀表板*頁面的* Protection（保護）*窗格中、找到SnapMirror關係延遲錯誤、然後按一下該錯誤。

隨即顯示「延遲錯誤」事件的「事件詳細資料」頁面。

2. 從*事件*詳細資料頁面、您可以執行下列一或多項工作：

◦ 檢閱「摘要」區域「原因」欄位中的錯誤訊息、以判斷是否有任何建議的修正行動。

◦ 按一下「摘要」區域的「來源」欄位中的物件名稱（在此情況下為磁碟區）、即可取得該磁碟區的詳細
資料。

◦ 尋找可能已新增的關於此活動的附註。

◦ 在活動中新增附註。

◦ 將事件指派給特定使用者。

◦ 確認或解決事件。

3. 在此案例中、您可以按一下「摘要」區域的「來源」欄位中的物件名稱（在此案例中為磁碟區）、以取得有
關磁碟區的詳細資料。

隨即顯示Volume / Health詳細資料頁面的Protection（保護）索引標籤。

4. 在* Protection（保護）*選項卡中，您將看到拓撲圖。

您注意到、發生延遲錯誤的磁碟區是三個磁碟區SnapMirror串聯的最後一個磁碟區。您選取的磁碟區會以深
灰顯示、來源磁碟區的雙橘線則表示SnapMirror關係錯誤。

5. 按一下SnapMirror串聯中的每個磁碟區。

選取每個磁碟區時、「摘要」、「拓撲」、「歷程記錄」、「事件」、「相關裝置」、 和相關警示區域會變
更、以顯示與所選Volume相關的詳細資料。

6. 您可以查看* Summary（摘要）區域、並將游標放在每個Volume * Update Schedule（更新排程）欄位中
的資訊圖示上。

在此案例中、您會注意到SnapMirror原則是DPDefault、SnapMirror排程則會在一小時後的五分鐘內每小時
更新一次。您瞭解到、關係中的所有磁碟區都在嘗試同時完成SnapMirror傳輸。

7. 若要解決延遲問題、您可以修改兩個串聯磁碟區的排程、讓每個目的地在來源完成傳輸後、開始SnapMirror
傳輸。
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管理及監控保護關係

利用此功能、您可以建立保護關係、監控及疑難排解託管叢集上的SnapMirror
和SnapMirror關係、以及在資料遭到覆寫或遺失時還原資料。Active IQ Unified Manager
SnapVault

SnapMirror作業有兩種複寫類型：

• 非同步

從主要磁碟區複寫到次要磁碟區的作業排程決定。

• 同步

複寫會同時在主要和次要磁碟區上執行。

您最多可同時執行10個保護工作、而不會影響效能。當您同時執行11至30個工作時、可能會遇到效能影響。不
建議同時執行超過30個工作。

檢視Volume保護關係

您可從「關係：所有關係」檢視、以及「Volume Relationships」（Volume關係）頁面、
檢視現有Volume SnapMirror和SnapVault 相依關係的狀態。您也可以檢查保護關係的詳細
資料、包括傳輸和延遲狀態、來源和目的地詳細資料、排程和原則資訊等。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您也可以從此頁面啟動關係命令。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 從「檢視」功能表中、選取「關係」>「所有關係」。

隨即顯示「關係：所有關係」檢視。

3. 請選擇下列其中一種方式來檢視Volume保護詳細資料：

◦ 若要檢視所有磁碟區關係的目前資訊、請保留在預設的*所有關係*頁面上。

◦ 若要檢視一段時間內Volume傳輸趨勢的詳細資訊、請在「View（檢視）」功能表中、選
取「Relationationation: Last 1 Month Transfer Status（關聯：上個月傳輸狀態）」檢視。

◦ 若要檢視每日Volume Transfer活動的詳細資訊、請在「View（檢視）」功能表中、選
取「Relationationation: Last 1 Month Transfer Rate（關聯：上個月傳輸率）」檢視。
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Volume傳輸檢視僅顯示非同步關係中磁碟區的資訊、不會顯示同步關係中的磁碟區。

從SnapVault 「Health：All Volumes」（健全狀況：所有磁碟區）檢視建立不受保護的
關係

您可以使用「健全狀況：所有Volume」檢視、為SnapVault 同一個儲存VM上的一或多個磁
碟區建立不一致的關係、以便進行資料備份以保護資料。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列情況不會顯示*保護*功能表：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取您要保護的磁碟區、然後按一下「保護」。

或者、若要在相同的儲存虛擬機器（SVM）上建立多個保護關係、請在健全狀況：所有磁碟區檢視中選取一
或多個磁碟區、然後按一下工具列上的*保護*。

3. 從SnapVault 功能表中選取*《*》。

此時會啟動「設定保護」對話方塊。

4. 按一下* SnapVault 《》《* SnapVault 》《》《》*》索引標籤、並設定次要Volume資訊。

5. 按一下*進階*以視需要設定重複資料刪除、壓縮、自動擴充及空間保證、然後按一下*套用*。

6. 填寫* SnapVault 目的地資訊*區域和*關係設定*區域（位於*《*》*索引標籤）。

7. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回「Health：All Volumes」（健全狀況：所有磁碟區）檢視。

8. 按一下「健全狀況：所有磁碟區」檢視頂端的保護組態工作連結。

如果您只建立一種保護關係、則會顯示「工作詳細資料」頁面；不過、如果您要建立多個保護關係、則會顯
示與保護作業相關的所有工作篩選清單。

9. 執行下列其中一項：

◦ 如果您只有一個工作、請按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資料、
並決定工作何時完成。
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◦ 如果您有多個工作：

i. 按一下工作清單中的工作。

ii. 按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資料、並判斷工作何時完
成。

iii. 使用*上一步*按鈕返回篩選清單、並檢視其他工作。

從「健全狀況：所有磁碟區」檢視建立SnapMirror保護關係

使用「健全狀況：所有磁碟區」檢視、您可以在同一個儲存VM上選取多個磁碟區、一次建
立多個SnapMirror保護關係。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列情況不會顯示*保護*功能表：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

步驟

1. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取您要保護的磁碟區。

或者、若要在同一個SVM上建立多個保護關係、請在「Health：All Volumes」（健全狀況：所有磁碟區）檢
視中選取一或多個磁碟區、然後按一下工具列上的* protection > SnapMirror*。

此時將顯示Configure Protection（配置保護）對話框。

2. 按一下「* SnapMirror 」以檢視「 SnapMirror *」索引標籤、並設定目的地資訊。

3. 按一下*進階*以視需要設定空間保證、然後按一下*套用*。

4. 完成「* SnapMirror 」標籤中的「*目的地資訊」區域和「關係設定」區域。

5. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回「Health：All Volumes」（健全狀況：所有磁碟區）檢視。

6. 按一下「健全狀況：所有磁碟區」檢視頂端的保護組態工作連結。

如果您只建立一種保護關係、則會顯示「工作詳細資料」頁面；不過、如果您要建立多個保護關係、則會顯
示與保護作業相關的所有工作清單。

7. 執行下列其中一項：

◦ 如果您只有一個工作、請按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資料、
並決定工作何時完成。
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◦ 如果您有多個工作：

i. 按一下工作清單中的工作。

ii. 按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資料、並判斷工作何時完
成。

iii. 使用*上一步*按鈕返回篩選清單、並檢視其他工作。

結果

根據您在組態期間指定的目的地SVM或您在進階設定中啟用的選項、所產生的SnapMirror關係可能是以下幾種
可能的差異之一：

• 如果您指定的目的地SVM與ONTAP 來源磁碟區的SVM執行版本相同或更新、則預設結果是區塊複寫
型SnapMirror關係。

• 如果您指定的目的地SVM與ONTAP 來源Volume的相同或更新版本相同（8.3或更新版本）執行、但您在進
階設定中啟用了版本彈性複寫、則會產生SnapMirror與版本彈性複寫的關係。

• 如果您指定的目的地SVM是以ONTAP 舊版的版本進行運作、或是以比來源磁碟區版本更高的版本執行、而
舊版則支援版本彈性複寫、則SnapMirror與版本彈性複寫之間的關係會自動產生。

利用版本彈性複寫建立SnapMirror關係

您可以使用版本彈性複寫來建立SnapMirror關係。靈活版本的複寫功能可讓您實
作SnapMirror保護、即使來源和目的地磁碟區是在ONTAP 不同版本的支援下執行。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

• 來源和目的地的SVM必須各自啟用SnapMirror授權。

• 來源和目的地的SVM必須以ONTAP 支援版本彈性複寫的版本的支援、才能在每個版本的支援下執行。

關於這項工作

SnapMirror搭配版本靈活的複寫功能、即使是在異質儲存環境中、也能實作SnapMirror保護功能、因為在異質儲
存環境中、並非所有儲存設備都在同一個ONTAP 版本的SnapMirror下執行；不過、在SnapMirror下執行版本靈
活複寫的鏡射作業、並不會像傳統區塊複寫SnapMirror一樣快速執行。

步驟

1. 顯示您要保護的磁碟區的*組態保護*對話方塊。

◦ 如果您正在檢視Volume / Health詳細資料頁面的Protection（保護）索引標籤、請在具有您要保護之磁碟
區名稱的拓撲檢視上按一下滑鼠右鍵、然後從功能表中選取* Protect > SnapMirror *。

◦ 如果您正在檢視「健全狀況：所有磁碟區」檢視、請找出您要保護的磁碟區、然後在該磁碟區上按一下
滑鼠右鍵、再從功能表中選取*保護*>* SnapMirror。此時將顯示Configure Protection（配置保護）對話
框。

2. 按一下「* SnapMirror 」以檢視「 SnapMirror *」索引標籤。
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3. 完成「組態保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域和「關係設定」區域。

如果您指定的目的地SVM是在ONTAP 比您保護的來源Volume更早版本的情況下執行、而且該舊版本支援版
本彈性複寫、則此工作會自動使用版本彈性複寫來設定SnapMirror。

4. 如果您指定的目的地SVM執行的ONTAP 版本與來源磁碟區相同、但您仍想設定SnapMirror使用版本彈性複
寫、請按一下*進階*以啟用版本彈性複寫、然後按一下*套用*。

5. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回Volume / Health詳細資料頁面。

6. 按一下「* Volume / Health*詳細資料」頁面頂端的保護組態工作連結。

工作工作工作工作和詳細資料會顯示在「工作詳細資料」頁面中。

7. 在「工作*詳細資料」頁面中、按一下「*重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資
料、並決定工作何時完成。

8. 工作完成後、按一下瀏覽器上的*上一頁*、即可返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

新關係會顯示在Volume / Health詳細資料頁面的拓撲檢視中。

使用具有備份選項的版本彈性複寫來建立SnapMirror關係

您可以利用版本彈性的複寫與備份選項功能來建立SnapMirror關係。備份選項功能可讓您
實作SnapMirror保護、並在目的地位置保留多個版本的備份複本。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

• 來源和目的地的SVM必須各自啟用SnapMirror授權。

• 來源和目的地的SVM都必須SnapVault 啟用不含功能的授權。

• 來源和目的地的SVM必須以ONTAP 支援版本彈性複寫的版本支援的更新版本（8.3或更新版本）來執行。

關於這項工作

使用備份選項功能設定SnapMirror、可讓您利用SnapMirror災難恢復功能（例如Volume容錯移轉功能）來保護
資料、同時提供SnapVault 諸如多重備份複本保護等功能。

步驟

1. 顯示您要保護的磁碟區的*組態保護*對話方塊。

◦ 如果您正在檢視Volume / Health詳細資料頁面的Protection（保護）索引標籤、請在拓撲檢視中按一下滑
鼠右鍵以檢視您要保護的磁碟區名稱、然後從功能表中選取* Protect > SnapMirror *。

◦ 如果您正在檢視「健全狀況：所有磁碟區」檢視、請找出您要保護的磁碟區、然後在該磁碟區上按一下
滑鼠右鍵、再從功能表中選取*保護*>* SnapMirror。此時將顯示Configure Protection（配置保護）對話
框。
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2. 按一下「* SnapMirror 」以檢視「 SnapMirror *」索引標籤。

3. 完成「組態保護」對話方塊中的「目的地資訊」區域和「關係設定」區域。

4. 按一下*進階*以顯示*進階目的地設定*對話方塊。

5. 如果尚未選取「版本-彈性複寫」核取方塊、請立即選取。

6. 選取「含備份選項」核取方塊以啟用備份選項功能、然後按一下「套用」。

7. 按一下「 * 套用 * 」。

您將返回Volume / Health詳細資料頁面。

8. 按一下「* Volume / Health*詳細資料」頁面頂端的保護組態工作連結。

工作工作工作工作和詳細資料會顯示在「工作詳細資料」頁面中。

9. 在「工作*詳細資料」頁面中、按一下「*重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資
料、並決定工作何時完成。

10. 工作完成後、按一下瀏覽器上的*上一頁*、即可返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

新關係會顯示在Volume / Health詳細資料頁面的拓撲檢視中。

設定目的地效率設定

您可以使用「進階目的地設定」對話方塊、在保護目的地上設定目的地效率設定、例如重
複資料刪除、壓縮、自動擴充及空間保證。當您想要在目的地或次要Volume上最大化空間
使用率時、請使用這些設定。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

根據預設、效率設定會與來源Volume的設定相符、SnapVault 但不包括以預設為停用狀態的資訊。

步驟

1. 根據SnapVault 您正在設定的關係類型、按一下「設定保護」對話方塊中的「* SnapMirror 」索引標籤或「*

還原」索引標籤。

2. 按一下「目的地資訊」區域中的「進階」。

「進階目的地設定」對話方塊隨即開啟。

3. 視需要啟用或停用重複資料刪除、壓縮、自動擴充及空間保證的效率設定。

4. 按一下「套用」以儲存您的選擇並返回「組態保護」對話方塊。
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建立串聯或展開關係、將保護範圍延伸到現有的保護關係

您可以從來源磁碟區建立扇出、或從現有關係的目的地磁碟區建立串聯、藉此延伸現有關
係的保護範圍。當您需要將資料從一個站台複製到多個站台、或是建立更多備份來提供額
外的保護時、可以這麼做。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 按一下「保護>*磁碟區關係*」。

2. 從「* Volume Relationationation*」頁面中、選取您要延伸保護的SnapMirror關係。

3. 按一下動作列上的*延伸保護*。

4. 在功能表中、根據您是從來源建立扇出關係、還是從目的地建立串聯關係、選取*來源*或*來源目的地*。

5. 視SnapVault 您建立的保護關係類型而定、選擇*搭配SnapMirror*或*搭配Sing*。

此時將顯示Configure Protection（配置保護）對話框。

6. 填寫*組態保護*對話方塊中所述的資訊。

從「Volume關係」頁面編輯保護關係

您可以編輯現有的保護關係、以變更最大傳輸率、保護原則或保護排程。您可以編輯關聯
以減少傳輸所用的頻寬、或是因為資料經常變更而增加排程傳輸的頻率。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

選取的磁碟區必須是保護關係目的地。如果選取來源磁碟區、負載共享磁碟區或非SnapMirror或SnapVault 非相
依關係目的地的磁碟區、您就無法編輯關係。

步驟

1. 從「* Volume Relationations*」頁面中、選取「Volume」清單中您要編輯其關係設定的同一個SVM中的一
或多個Volume、然後從工具列中選取「編輯」。

隨即顯示「編輯關係」對話方塊。

2. 在*編輯關係*對話方塊中、視需要編輯最大傳輸率、保護原則或保護排程。

3. 按一下「 * 套用 * 」。
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這些變更會套用至選取的關聯。

從Volume / Health詳細資料頁面編輯保護關係

您可以編輯現有的保護關係、以變更目前的最大傳輸率、保護原則或保護排程。您可以編
輯關聯以減少傳輸所用的頻寬、或是因為資料經常變更而增加排程傳輸的頻率。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須已安裝並設定Workflow Automation。

關於這項工作

選取的磁碟區必須是保護關係目的地。如果選取來源磁碟區、負載共享磁碟區或非SnapMirror或SnapVault 非相
依關係目的地的磁碟區、您就無法編輯關係。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、找到您要編輯的保護關係、然後在
該關係上按一下滑鼠右鍵。

2. 從功能表中選取*編輯*。

或者、從*動作*功能表中、選取*關係*>*編輯*以編輯您目前正在檢視其詳細資料的關係。

隨即顯示「編輯關係」對話方塊。

3. 在*編輯關係*對話方塊中、視需要編輯最大傳輸率、保護原則或保護排程。

4. 按一下「 * 套用 * 」。

這些變更會套用至選取的關聯。

從「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面中止作用中的資料保護傳輸

當您想要停止進行中的SnapMirror複寫時、可以中止作用中的資料保護傳輸。您也可以清
除重新啟動檢查點、以便在基準傳輸之後進行傳輸。當傳輸與其他作業（例如Volume
Move）發生衝突時、您可能會中止傳輸。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列情況不會顯示中止動作：
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• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

您無法清除基礎傳輸的重新啟動檢查點。

步驟

1. 若要中止一或多個保護關係的傳輸、請從「* Volume Relationationation*」頁面選取一或多個磁碟區、然後
在工具列上按一下「* Abort*」。

此時會顯示中止傳輸對話方塊。

2. 如果要清除非基準傳輸的重新啟動檢查點、請選取*清除檢查點*。

3. 按一下 * 繼續 * 。

「中止傳輸」對話方塊隨即關閉、中止工作的狀態會顯示在「Volume Relationships」（Volume
Relationships）頁面頂端、並會顯示工作詳細資料的連結。

4. 按一下*檢視詳細資料*連結、前往*工作*詳細資料頁面、以取得更多詳細資料並檢視工作進度。

從「Volume / Health（磁碟區/健全狀況）」詳細資料頁面中止作用中的資料保護傳輸

當您想要停止進行中的SnapMirror複寫時、可以中止作用中的資料保護傳輸。如果傳輸不
是基準傳輸、您也可以清除傳輸的重新啟動檢查點。當傳輸與其他作業（例如Volume
Move）發生衝突時、您可能會中止傳輸。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列情況不會顯示中止動作：

• 如果RBAC設定不允許此動作：例如、如果您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

您無法清除基礎傳輸的重新啟動檢查點。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection 」索引標籤中、在拓撲檢視中、以滑鼠右鍵按一下
您要中止的資料傳輸關係、然後選取「 Abort*」。

此時會顯示中止傳輸對話方塊。

2. 如果要清除非基準傳輸的重新啟動檢查點、請選取*清除檢查點*。
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3. 按一下 * 繼續 * 。

「中止傳輸」對話方塊隨即關閉、中止作業的狀態會顯示在「Volume / Health（Volume /健全狀況）」詳細
資料頁面頂端、並會顯示工作詳細資料的連結。

4. 按一下*檢視詳細資料*連結、前往*工作*詳細資料頁面、以取得更多詳細資料並檢視工作進度。

5. 按一下每個工作工作工作以檢視其詳細資料。

6. 按一下瀏覽器上的返回箭頭、返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

當所有工作工作成功完成時、即會完成中止作業。

從「Volume關係」頁面靜止保護關係

您可以從「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面靜止保護關係、暫時避免資料傳輸
發生。當您想要為包含資料庫的SnapMirror目的地Volume建立Snapshot複本時、您可能會
靜止一種關係、並希望在Snapshot複製作業期間確保其內容穩定。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列執行個體不會顯示「靜止」動作：

• 如果RBAC設定不允許此動作、例如、您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時、例如、當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

• 當您尚未配對Workflow Automation和Unified Manager時

步驟

1. 若要停止一或多個保護關係的傳輸、請從「* Volume Relationationation*」頁面選取一或多個磁碟區、然後
在工具列上按一下「靜止」。

隨即顯示「靜止」對話方塊。

2. 按一下 * 繼續 * 。

靜止工作的狀態會顯示在Volume / Health詳細資料頁面頂端、以及工作詳細資料的連結。

3. 按一下*檢視詳細資料*連結、前往*工作*詳細資料頁面、以取得更多詳細資料和工作進度。

4. 按一下瀏覽器上的*上一頁*箭頭、即可返回「* Volume Relationationationation*」頁面。

當所有工作工作工作順利完成時、靜止工作即告完成。
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從Volume / Health詳細資料頁面靜止保護關係

您可以靜止保護關係、暫時避免資料傳輸發生。當您想要為包含資料庫的SnapMirror目的
地Volume建立Snapshot複本時、您可能會靜止一種關係、並希望在Snapshot複本期間確
保其內容穩定。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

下列執行個體不會顯示「靜止」動作：

• 如果RBAC設定不允許此動作、例如您只有操作員權限

• 當Volume ID未知時、例如當您有叢集間關係、但尚未探索到目的地叢集時

• 當您尚未配對Workflow Automation和Unified Manager時

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、以滑鼠右鍵按一下拓撲檢視中的關
係、以瞭解您要靜止的保護關係。

2. 從功能表中選取*靜止*。

3. 按一下「是」繼續。

靜止工作的狀態會顯示在Volume / Health詳細資料頁面頂端、以及工作詳細資料的連結。

4. 按一下*檢視詳細資料*連結、前往*工作*詳細資料頁面、以取得更多詳細資料和工作進度。

5. 按一下瀏覽器上的返回箭頭、返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

當所有工作工作工作順利完成時、靜止工作即告完成。

從Volume Relationships（磁碟區關係）頁面中斷SnapMirror關係

您可以在SnapMirror關係中中斷保護關係、以停止來源磁碟區與目的地磁碟區之間的資料
傳輸。當您想要移轉資料、進行災難恢復或進行應用程式測試時、可能會中斷關係。目的
地Volume會變更為讀取/寫入磁碟區。您無法打破SnapVault 彼此之間的不合作關係。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。
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步驟

1. 從「* Volume Relationationation*」頁面中、選取一個或多個具有保護關係的磁碟區、以停止資料傳輸、然
後在工具列上按一下「中斷」。

隨即顯示「中斷關係」對話方塊。

2. 按一下*繼續*以中斷關係。

3. 在「* Volume Relationationationation*」頁面中、確認「關係狀態」欄中的關係已中斷。

根據預設、「關係狀態」欄會隱藏、因此您可能需要在「顯示/隱藏」欄清單中選取 。

從「Volume關係」頁面移除保護關係

您可以從「Volume關係」頁面移除保護關係、以永久刪除所選來源與目的地之間的現有關
係：例如、當您想要使用不同目的地建立關係時。此作業會移除所有中繼資料、無法復
原。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 從「* Volume Relationation*」頁面中、選取一個或多個您要移除保護關係的磁碟區、然後在工具列上按一
下「移除」。

此時會顯示「移除關係」對話方塊。

2. 按一下*繼續*以移除關係。

關係會從「Volume Relationships」頁面移除。

從「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面、以靜止關係恢復排程的傳輸

在您靜止不動以停止排程的傳輸之後、您可以使用*恢復*重新啟用排程的傳輸、以保護來
源或主要磁碟區上的資料。在下次排程的傳輸時間間隔、從檢查點恢復傳輸（如果存在
）。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

關於這項工作

您最多可以選取10個靜止關係、以便繼續傳輸。
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步驟

1. 在「* Volume Relationationation*」頁面中、選取一個或多個具有靜止關係的磁碟區、然後在工具列上按一
下「恢復」。

2. 在*恢復*對話方塊中、按一下*繼續*。

您將返回Volume Relationships（Volume關係）頁面。

3. 若要檢視相關的工作任務並追蹤其進度、請按一下「* Volume Relationationation*」頁面頂端顯示的工作連
結。

4. 執行下列其中一項：

◦ 如果只顯示一個工作、請在「工作詳細資料」頁面中按一下「重新整理」、以更新與保護組態工作相關
的工作清單和工作詳細資料、並決定工作何時完成。

◦ 如果顯示多個工作、

i. 在「工作」頁面中、按一下您要檢視其詳細資料的工作。

ii. 在「工作詳細資料」頁面中、按一下「重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳
細資料、並決定工作何時完成。工作完成後、資料傳輸會在下一個排定的傳輸時間間隔恢復。

從「Volume / Health（磁碟區/健全狀況）」詳細資料頁面、以靜止關係恢復排程的傳輸

在您靜止不動以停止排程的傳輸之後、您可以使用「Volume / Health」（磁碟區/健全狀況
）詳細資料頁面上的* Resumes*重新啟用排程的傳輸、以保護來源或主要磁碟區上的資
料。在下次排程的傳輸時間間隔、從檢查點恢復傳輸（如果存在）。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、以滑鼠右鍵按一下您要恢復的靜態
關係。

或者、從*動作*>*關係*功能表中選取*恢復*。

2. 在*恢復*對話方塊中、按一下*繼續*。

您將返回Volume / Health詳細資料頁面。

3. 若要檢視相關的工作任務並追蹤其進度、請按一下「* Volume / Health*」詳細資料頁面頂端顯示的工作連
結。

4. 在「工作*詳細資料」頁面中、按一下「*重新整理」以更新與保護組態工作相關的工作清單和工作詳細資
料、並決定工作何時完成。

工作完成後、資料傳輸會在下一個排定的傳輸時間間隔恢復。
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從「Volume關係」頁面初始化或更新保護關係

您可以從「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面、針對新的保護關係執行首次基準
傳輸、或是更新關係（如果關係已初始化、且您想要執行手動、非計畫性的遞增更新以立
即傳輸）。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定OnCommand Workflow Automation 好「不可用」。

步驟

1. 在「磁碟區關係」頁面中、以滑鼠右鍵按一下某個磁碟區、然後選取一個或多個具有您要更新或初始化關係
的磁碟區、然後在工具列上按一下「初始化/更新」。

隨即顯示「初始化/更新」對話方塊。

2. 在*傳輸選項*索引標籤中、選取傳輸優先順序和最大傳輸率。

3. 按一下「來源Snapshot Copies *」；然後在「 Snapshot Copy*」欄中、按一下「* Default *」。

此時將顯示Select來源Snapshot Copy（選擇來源Snapshot複製）對話框。

4. 如果您想要指定現有的Snapshot複本、而非傳輸預設的Snapshot複本、請按一下*現有的Snapshot Copy*、
然後從清單中選取Snapshot複本。

5. 按一下*提交*。

您會回到「初始化/更新」對話方塊。

6. 如果您選取多個來源進行初始化或更新、請針對您要指定現有Snapshot複本的下一個來源、按一下*預設*。

7. 按一下*提交*開始初始化或更新工作。

初始化或更新工作隨即啟動、您會返回「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面、頁面頂端會顯示工
作連結。

8. 按一下「健全狀況：所有磁碟區」檢視上的「檢視工作」、即可追蹤每個初始化或更新工作的狀態。

畫面會顯示篩選後的工作清單。

9. 按一下每個工作以查看其詳細資料。

10. 按一下瀏覽器上的*上一頁*箭頭、即可返回「* Volume Relationationationation*」頁面。

當所有工作順利完成時、即會完成初始化或更新作業。

從Volume / Health詳細資料頁面初始化或更新保護關係

您可以針對新的保護關係執行首次基準傳輸、或是更新關係（如果關係已初始化且您想要
執行手動、非計畫性的遞增更新）、以便立即傳輸資料。
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開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定OnCommand Workflow Automation 好「不可用」。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、找出您要初始化或更新的保護關
係、然後在該關係上按一下滑鼠右鍵。

2. 從菜單中選擇*初始化/更新*。

或者、從*動作*功能表中、選取*關係*>*初始化/更新*、以初始化或更新您目前正在檢視其詳細資料的關係。

隨即顯示「初始化/更新」對話方塊。

3. 在*傳輸選項*索引標籤中、選取傳輸優先順序和最大傳輸率。

4. 按一下「來源Snapshot Copies *」；然後在「 Snapshot Copy*」欄中、按一下「* Default *」。

此時將顯示Select來源Snapshot Copy（選擇來源Snapshot複製）對話框。

5. 如果您想要指定現有的Snapshot複本、而非傳輸預設的Snapshot複本、請按一下*現有的Snapshot Copy*、
然後從清單中選取Snapshot複本。

6. 按一下*提交*。

您會回到「初始化/更新」對話方塊。

7. 如果您選取多個來源進行初始化或更新、請按一下「預設」、以取得您要指定現有Snapshot複本的下一個讀
寫來源。

您無法為資料保護磁碟區選取不同的Snapshot複本。

8. 按一下*提交*開始初始化或更新工作。

初始化或更新工作隨即開始、您會返回Volume / Health詳細資料頁面、頁面頂端會顯示工作連結。

9. 按一下* Volume / Health*詳細資料頁面上的* View Jobs （檢視工作）、即可追蹤每個初始化或更新工作的
狀態。

畫面會顯示篩選後的工作清單。

10. 按一下每個工作以查看其詳細資料。

11. 按一下瀏覽器上的返回箭頭、返回* Volume / Health*詳細資料頁面。

當所有工作工作順利完成時、初始化或更新作業即告完成。

從「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面重新同步保護關

您可以從「Volume Relations（磁碟區關係）」頁面重新同步關係、以便從停用來源磁碟
區的事件中恢復、或是當您想要將目前來源變更為不同的磁碟區時恢復關係。
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開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。

步驟

1. 在「* Volume Relationationation*」頁面中、選取一個或多個具有靜止關係的磁碟區、然後在工具列中按一
下「重新同步」。

此時會顯示重新同步對話方塊。

2. 在*重新同步選項*索引標籤中、選取傳輸優先順序和最大傳輸率。

3. 按一下「來源Snapshot Copies *」；然後在「 Snapshot Copy*」欄中、按一下「* Default *」。

此時將顯示Select來源Snapshot Copy（選擇來源Snapshot複製）對話框。

4. 如果您想要指定現有的Snapshot複本、而非傳輸預設的Snapshot複本、請按一下*現有的Snapshot Copy*、
然後從清單中選取Snapshot複本。

5. 按一下*提交*。

您將返回「重新同步」對話方塊。

6. 如果您選取多個來源進行重新同步、請針對您要指定現有Snapshot複本的下一個來源、按一下*預設*。

7. 按一下「提交」開始重新同步工作。

重新同步工作隨即開始、您會返回「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面、頁面頂端會顯示工作連
結。

8. 按一下「* Volume Relationationation*」頁面上的「檢視工作」、即可追蹤每個重新同步工作的狀態。

畫面會顯示篩選後的工作清單。

9. 按一下瀏覽器上的*上一頁*箭頭、即可返回「* Volume Relationationationation*」頁面。

當所有工作任務成功完成時、即會完成重新同步作業。

從「Volume關係」頁面反轉保護關係

當災難停用保護關係中的來源磁碟區時、您可以在修復或更換來源時、將目的地磁碟區轉
換成讀寫磁碟區、以使用目的磁碟區來提供資料。當來源再次可供接收資料時、您可以使
用反轉重新同步作業、以相反方向建立關係、將來源上的資料與讀取/寫入目的地上的資料
同步。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須設定Workflow Automation。
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• 這種關係絕不SnapVault 能是根本的關係。

• 保護關係必須已經存在。

• 保護關係必須中斷。

• 來源和目的地都必須在線上。

• 來源不可是其他資料保護磁碟區的目的地。

關於這項工作

• 當您執行此工作時、會刪除來源上比一般Snapshot複本資料新的資料。

• 在反向重新同步關係上建立的原則和排程、與原始保護關係中建立的原則和排程相同。

如果原則和排程不存在、就會建立它們。

步驟

1. 從「* Volume Relationationation*」頁面中、選取一個或多個與您要反轉關係的磁碟區、然後在工具列上按
一下「* Reverse Resynation*」。

此時會顯示「反轉重新同步」對話方塊。

2. 確認「反轉重新同步」對話方塊中顯示的關係是您要執行反轉重新同步作業的關係、然後按一下「提交」。

反轉重新同步作業隨即啟動、您會返回「Volume Relationships」（磁碟區關係）頁面、頁面頂端會顯示工
作連結。

3. 按一下「* Volume Relationation*」頁面上的「檢視工作」、即可追蹤每個反轉重新同步工作的狀態。

隨即顯示與此作業相關的篩選工作清單。

4. 按一下瀏覽器上的*上一頁*箭頭、即可返回「* Volume Relationationationation*」頁面。

當所有工作任務成功完成時、反轉重新同步作業即告完成。

使用「Health：All Volumes」（健全狀況：所有磁碟區）檢視還原資料

您可以使用Health：All Volumes（健全狀況：所有磁碟區）檢視中的還原功能、
從Snapshot複本還原覆寫或刪除的檔案、目錄或整個磁碟區。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您無法還原NTFS檔案串流。

還原選項在下列情況下無法使用：
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• Volume ID未知：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索目的地叢集時。

• 該磁碟區已設定為SnapMirror同步複寫。

步驟

1. 在「健全狀況：所有磁碟區」檢視中、選取您要從中還原資料的磁碟區。

2. 從工具列按一下*還原*。

此時會顯示「還原」對話方塊。

3. 選取您要從中還原資料的磁碟區和Snapshot複本（如果與預設不同）。

4. 選取您要還原的項目。

您可以還原整個磁碟區、也可以指定要還原的資料夾和檔案。

5. 選取您要還原所選項目的位置：原始位置*或*替代位置。

6. 按一下 * 還原 * 。

還原程序隨即開始。

使用Volume / Health詳細資料頁面還原資料

您可以使用「Volume / Health」（磁碟區/健全狀況）詳細資料頁面上的還原功能、
從Snapshot複本還原覆寫或刪除的檔案、目錄或整個磁碟區。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您無法還原NTFS檔案串流。

還原選項在下列情況下無法使用：

• Volume ID未知：例如、當您有叢集間關係、但尚未探索目的地叢集時。

• 該磁碟區已設定為SnapMirror同步複寫。

步驟

1. 在「* Volume / Health*詳細資料」頁面的「* Protection *」索引標籤中、在拓撲檢視中按一下滑鼠右鍵、即
可看到您要還原的磁碟區名稱。

2. 從功能表中選取*還原*。

或者、從* Actions（動作）功能表中選取 Restore（還原）*、以保護您正在檢視其詳細資料的目前磁碟區。

此時會顯示「還原」對話方塊。
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3. 選取您要從中還原資料的磁碟區和Snapshot複本（如果與預設不同）。

4. 選取您要還原的項目。

您可以還原整個磁碟區、也可以指定要還原的資料夾和檔案。

5. 選取您要還原所選項目的位置：原始位置*或*替代現有位置。

6. 如果您選取替代的現有位置、請執行下列其中一項：

◦ 在還原路徑文字欄位中、輸入您要還原資料的位置路徑、然後按一下*選取目錄*。

◦ 按一下*瀏覽*以啟動瀏覽目錄對話方塊、並完成下列步驟：

i. 選取您要還原的叢集、SVM和Volume。

ii. 在「名稱」表格中、選取目錄名稱。

iii. 單擊*選擇目錄*。

7. 按一下 * 還原 * 。

還原程序隨即開始。

如果Cloud Volumes ONTAP 在發生NDMP錯誤的情況下、還原作業在還原HA叢集之間失
敗、您可能需要在目的地叢集中新增明確的AWS路由、以便目的地能夠與來源系統的叢集管
理LIF通訊。您可以使用OnCommand NetApp Cloud Manager執行此組態步驟。

什麼是資源集區

資源池是一組集合體、由儲存管理員使用Unified Manager建立、以提供資源給合作夥伴應
用程式以進行備份管理。

您可以根據效能、成本、實體位置或可用度等屬性來集合資源。透過將相關資源分組到資源池中、您可以將資源
池視為單一單位來進行監控和資源配置。如此可簡化這些資源的管理、並讓儲存設備的使用更靈活、更有效率。

在二線儲存資源配置期間、Unified Manager會使用下列準則來判斷資源池中最適合用於保護的集合體：

• Aggregate是一個資料Aggregate（而非根Aggregate）、而且位於線上。

• Aggregate位於目的地叢集節點、ONTAP 其更新版本與來源叢集主要版本相同或更高。

• 該Aggregate擁有資源池中所有集合體的最大可用空間。

• 在配置目的地Volume之後、集合體空間會在針對集合（全域或本機臨界值、以適用者為準）所定義的近乎完
整且近乎過度使用的臨界值內。

• 目的地節點上的不完整資料量不得FlexVol 超過平台限制。

建立資源池

您可以使用「建立資源池」對話方塊、將Aggregate分組以供資源配置之用。

開始之前

977



關於這項工作

資源集區可以包含來自不同叢集的集合體、但同一個集合體不能屬於不同的資源集區。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

2. 在「資源池」頁面中、按一下「建立」。

3. 請遵循「建立資源池」對話方塊中的指示、提供名稱與說明、並將Aggregate新增為您要建立的資源池成
員。

編輯資源池

當您想要變更資源池名稱和說明時、可以編輯現有的資源池。

開始之前

關於這項工作

只有在選取一個資源池時、才會啟用*編輯*按鈕。如果選取多個資源池、則*編輯*按鈕會停用。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

2. 從清單中選取一個資源池。

3. 按一下 * 編輯 * 。

此時會顯示Edit Resource Pool（編輯資源池）窗口。

4. 視需要編輯資源池名稱和說明。

5. 按一下「 * 儲存 * 」。

新名稱和說明會顯示在資源池清單中。

檢視資源池資源清冊

您可以使用「資源池」頁面來檢視資源池資源清冊、以及監控每個資源池的剩餘容量。

開始之前

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

此時會顯示資源池資源清冊。
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新增資源池成員

資源池由多個成員集合體組成。您可以將集合體新增至現有資源集區、以增加次要Volume
資源配置的可用空間量。

開始之前

關於這項工作

您一次最多可以新增200個集合體至資源池。「Aggregate」對話方塊中顯示的Aggregate不屬於任何其他資源集
區。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

2. 從*資源池*清單中選取資源池。

資源池成員會顯示在資源池清單下方的區域中。

3. 在資源池成員區域中、按一下*新增*。

此時會顯示Aggregate對話方塊。

4. 選取一或多個集合體。

5. 按一下「 * 新增 * 」。

對話方塊隨即關閉、集合體會顯示在所選資源池的成員清單中。

從資源池移除集合體

您可以從現有資源池中移除集合體：例如、當您想要將集合體用於其他用途時。

開始之前

關於這項工作

只有選取資源池時、才會顯示資源池成員。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

2. 選取您要從中移除成員集合體的資源池。

成員集合體清單會顯示在「成員」窗格中。

3. 選取一或多個集合體。

*移除*按鈕已啟用。
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4. 按一下*移除。*

此時會顯示警告對話方塊。

5. 按一下「是」繼續。

選取的集合體會從「成員」窗格中移除。

刪除資源池

您可以在不再需要資源集區時刪除資源集區。例如、您可能想要將成員集合體從一個資源
池重新分配到其他數個資源池、使原始資源池變得過時。

開始之前

關於這項工作

僅當至少選取一個資源池時、才會啟用*刪除*按鈕。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）**資源池。

2. 選取您要刪除的資源池。

3. 按一下*刪除*。

資源池會從資源池清單中移除、其集合體也會從成員清單中移除。

瞭解SVM關聯

儲存虛擬機器（SVM）關聯是從來源SVM到目的地SVM的對應、合作夥伴應用程式會使用
這些對應來選擇資源和次要Volume資源配置。

無論目的地SVM是次要目的地還是第三目的地、來源SVM和目的地SVM之間都會建立關聯。您無法使用次要目
的地SVM作為來源、來建立與第三目的地SVM的關聯。

您可以使用三種方式建立SVM的關聯：

• 關聯任何SVM

您可以在任一主要來源SVM與一或多個目的地SVM之間建立關聯。這表示目前需要保護的所有現有SVM、
以及未來建立的任何SVM、都會與指定的目的地SVM相關聯。例如、您可能想要將不同位置的多個不同來源
的應用程式備份到同一個位置的一或多個目的地SVM。

• 建立特定SVM的關聯

您可以在特定來源SVM與一或多個特定目的地SVM之間建立關聯。例如、如果您要為許多資料必須彼此分開
的用戶端提供儲存服務、您可以選擇此選項、將特定來源SVM與僅指派給該用戶端的特定目的地SVM建立關
聯。
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• 與外部SVM建立關聯

您可以在來源SVM和目的地SVM的外部彈性Volume之間建立關聯。

支援儲存服務的SVM和資源池需求

如果您觀察到儲存服務專屬的SVM關聯和資源集區需求、您可以更好地確保合作夥伴應用
程式的一致性： 例如、當您在Unified Manager中建立SVM關聯並建立資源集區、以支援
合作夥伴應用程式所提供之儲存服務中的保護拓撲。

部分應用程式與Unified Manager伺服器合作、提供可在SnapVault 二線或三線位置的來源磁碟區與保護磁碟區
之間自動設定及執行SnapMirror或SnapMirror備份保護的服務。若要支援這些保護儲存服務、您必須使用Unified
Manager來設定必要的SVM關聯和資源集區。

若要支援儲存服務的單一躍點或串聯保護、包括從SnapMirror來源SnapVault 或SnapMirror主磁碟區複寫到位
於SnapVault 二線或三線位置的目的地SnapMirror或備份磁碟區、請遵守下列要求：

• SVM關聯必須在包含SnapMirror來源或SnapVault SnapMirror主磁碟區的SVM與次要磁碟區或第三個磁碟區
所在的任何SVM之間進行設定。

◦ 例如、若要支援來源Volume Vol_A位於SVM_1上的保護拓撲、而SnapMirror次要目的地Volume Vol_B位
於SVM_2上、 而第三SnapVault 個靜態備份Volume Vol_ C位於SVM_3上、您必須使用Unified Manager
Web UI來設定SVM_1和SVM_2之間的SnapMirror關聯、以及SnapVault SVM_1和SVM_3之間的靜態備
份關聯。

在此範例中SnapVault 、不需要也不使用SVM_2和SVM_3之間的任何SnapMirror關聯或不相關的資料。

◦ 若要支援來源Volume Vol_A和SnapMirror目的地Volume Vol_B位於SVM_1上的保護拓撲、您必須
在SVM_1和SVM_1之間設定SnapMirror關聯。

• 資源集區必須包含相關SVM可用的叢集集合體資源。

您可以透過Unified Manager Web UI設定資源集區、然後透過合作夥伴應用程式指派儲存服務次要目標和第
三目標節點。

建立SVM關聯

「Create Storage Virtual Machine Associations」（建立儲存虛擬機器關聯）精靈可讓合
作夥伴保護應用程式將來源儲存虛擬機器（SVM）與目的地SVM建立關聯、以便
與SnapMirror和SnapVault 物件關聯。合作夥伴應用程式在初始配置目的地磁碟區時、會
使用這些關聯來決定要選擇哪些資源。

開始之前

• 您正在關聯的SVM必須已經存在。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

對於任何來源SVM和關係類型、您只能在每個目的地叢集上選擇一個目的地SVM。
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使用刪除和建立功能變更關聯只會影響未來的資源配置作業。它不會移動現有的目的地磁碟區。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Protection（保護）* SVM Association*。

2. 在「儲存VM Association」頁面中、按一下「建立」。

隨即啟動「Create Storage Virtual Machine Associations」（建立儲存虛擬機器關聯）精靈。

3. 選取下列其中一個來源：

◦ 任何

若要在任一主要SVM來源與一或多個目的地SVM之間建立關聯、請選擇此選項。這表示目前需要保護的
所有現有SVM、以及未來建立的任何SVM、都會與指定的目的地SVM相關聯。例如、您可能希望不同位
置的多個不同來源的應用程式、在同一個位置備份到一個或多個目的地SVM。

◦ 單一

若要選取與一或多個目的地SVM相關聯的特定來源SVM、請選擇此選項。例如、如果您要提供儲存服務
給許多資料必須彼此分開的用戶端、請選擇此選項、將特定SVM來源關聯至僅指派給該用戶端的特
定SVM目的地。

◦ 無（外部）

若要在來源SVM和目的地SVM的外部彈性Volume之間建立關聯、請選擇此選項。

4. 選取您要建立的一種或兩種保護關係類型：

◦ * SnapMirror *

◦ 《》SnapVault

5. 單擊 * 下一步 * 。

6. 選取一個或多個SVM保護目的地。

7. 單擊*完成*。

檢視SVM關聯

您可以使用「Storage VM Associations」（儲存VM關聯）頁面來檢視現有的SVM關聯及
其內容、並判斷是否需要其他SVM關聯。

開始之前

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Protection（保護）* SVM Association*。

隨即顯示SVM關聯及其內容清單。
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刪除SVM關聯

您可以刪除合作夥伴應用程式的SVM關聯、以移除來源與目的地SVM之間的二線資源配置
關係；例如、當目的地SVM已滿且您想要建立新的SVM保護關聯時、您可以這麼做。

開始之前

關於這項工作

在至少選取一個SVM關聯之前、*刪除*按鈕會停用。使用刪除和建立功能變更關聯只會影響未來的資源配置作
業、而不會移動現有的目的地磁碟區。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Protection（保護）* SVM Association*。

2. 請至少選取一個SVM關聯。

*刪除*按鈕已啟用。

3. 按一下*刪除*。*

此時會顯示警告對話方塊。

4. 按一下「是」繼續。

選取的SVM關聯會從清單中移除。

什麼是工作

工作是一系列的工作、您可以使用Unified Manager進行監控。檢視工作及其相關工作可讓
您判斷是否已成功完成。

當您建立SnapMirror和SnapVault 相依關係、執行任何關係作業（中斷、編輯、靜止、移除、恢復、 重新同步和
反向重新同步）、執行資料還原工作、登入叢集等。

當您起始工作時、可以使用「工作」頁面和「工作詳細資料」頁面來監控工作及相關工作工作工作的進度。

監控工作

您可以使用「工作」頁面來監控工作狀態、以及檢視儲存服務類型、狀態、提交時間和完
成時間等工作內容、以判斷工作是否已成功完成。

開始之前

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）> Jobs*。

隨即顯示「工作」頁面。
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2. 檢視*狀態*欄、以判斷目前執行的工作狀態。

3. 按一下工作名稱以檢視該特定工作的詳細資料。

隨即顯示「工作詳細資料」頁面。

檢視工作詳細資料

在您開始工作之後、您可以從「工作詳細資料」頁面追蹤其進度、並監控相關的工作、以
找出可能的錯誤。

開始之前

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）> Jobs*。

2. 在「工作」頁面中、按一下「名稱」欄中的工作名稱、以顯示與工作相關的工作清單。

3. 按一下工作、即可在工作清單右側的「工作詳細資料」窗格和「工作訊息」窗格中顯示其他資訊。

正在中止工作

如果工作完成時間過長、發生過多錯誤或不再需要、您可以使用「工作」頁面來中止工
作。只有在工作狀態和類型允許時、您才能中止工作。您可以中止任何執行中的工作。

開始之前

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）> Jobs*。

2. 從工作清單中選取一個工作、然後按一下*中止*。

3. 在確認提示字元中、按一下* Yes（是）*以中止選取的工作。

重新嘗試失敗的保護工作

在您採取措施修復失敗的保護工作之後、您可以使用*重試*再次執行工作。重試工作會使
用原始工作ID建立新工作。

開始之前

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

您一次只能重試一個失敗的工作。選取多個工作會停用*重試*按鈕。只能重試「保護組態與保護關係作業」類型
的工作。
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步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下* Protection（保護）> Jobs*。

2. 從工作清單中、選取單一失敗的保護組態或保護關係作業類型工作。

*重試*按鈕已啟用。

3. 按一下*重試*。

工作即會重新啟動。

保護關係視窗和對話方塊說明

您可以檢視及管理與保護相關的詳細資料、例如資源集區、SVM關聯及保護工作。您可以
使用適當的「健全狀況臨界值」頁面來設定集合體、磁碟區和關係的全域健全狀況臨界
值。

資源池頁面

「資源池」頁面會顯示現有的資源池及其成員、並可讓您建立、監控及管理資源池、以供
資源配置之用。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 建立

啟動「建立資源池」對話方塊、您可以使用此對話方塊來建立資源池。

• 編輯

可讓您編輯所建立資源池的名稱和說明。

• 刪除

可讓您刪除一或多個資源池。

資源池清單

「資源池」清單（以表格格式）會顯示現有資源池的內容。

• 資源池

顯示資源池的名稱。

• 說明

說明資源池。
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• 《類型》SnapLock

顯示SnapLock 資源池中集合體所使用的功能區類型。適用於此類型的有效值SnapLock 為「法規遵
循」、「企業」和「非SnapLock」。資源池只能包含一個SnapLock 類型的集合體。

• 總容量

顯示資源池的總容量（以MB、GB等為單位）。

• 已用容量

顯示資源池中使用的空間量（以MB、GB等為單位）。

• 可用容量

顯示資源池中可用的空間量（以MB、GB等為單位）。

• 已用%

顯示資源池中使用的空間百分比。

成員清單命令按鈕

成員清單命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 新增

可讓您將成員新增至資源池。

• 刪除

可讓您從資源池中刪除一或多個成員。

成員清單

選取資源池時、「成員」清單會（以表格格式）顯示資源池成員及其內容。

• 狀態

顯示成員Aggregate的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正
常（ ）。

• * Aggregate Name*

顯示成員Aggregate的名稱。

• 州

顯示Aggregate的目前狀態、可以是下列其中一項：

◦ 離線
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不允許讀取或寫入存取。

◦ 線上

允許對託管在此集合體上的磁碟區進行讀寫存取。

◦ 受限

允許有限的作業（例如同位元檢查重建）、但不允許存取資料。

◦ 建立

正在建立Aggregate。

◦ 摧毀

Aggregate正在銷毀。

◦ 失敗

無法將Aggregate上線。

◦ 凍結

Aggregate（暫時）無法處理要求。

◦ 不一致

Aggregate已標記為毀損、您應聯絡技術支援部門。

◦ 鐵受限

無法在Aggregate上執行診斷工具。

◦ 安裝

Aggregate正在掛載。

◦ 部分

已為該集合體找到至少一個磁碟、但缺少兩個以上的磁碟。

◦ 靜止

Aggregate正在靜止。

◦ 靜止不動

Aggregate會靜止。

◦ 已還原

集合體還原完成。
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◦ 卸載

已卸載Aggregate。

◦ 卸載

Aggregate正在離線。

◦ 不明

雖然會探索Aggregate、但Unified Manager伺服器尚未擷取Aggregate資訊。

依預設、此欄為隱藏欄。

• 叢集

顯示集合所屬叢集的名稱。

• 節點

顯示集合體所在節點的名稱。

• 總容量

顯示集合體的總容量（以MB、GB等為單位）。

• 已用容量

顯示用於集合體的空間量（以MB、GB等為單位）。

• 可用容量

顯示集合體中可用的空間量（以MB、GB等為單位）。

• 已用%

顯示集合體中使用的空間百分比。

• 磁碟類型

顯示RAID組態類型、可以是下列其中一種：

◦ RAID0：所有RAID群組均為RAID0類型。

◦ RAID4：所有RAID群組均為RAID4類型。

◦ RAID-DP：所有RAID群組均為RAID-DP類型。

◦ 支援：所有RAID群組均為類型不支援。RAID-TEC RAID-TEC

◦ 混合式RAID：該集合體包含不同RAID類型（RAID0、RAID4、RAID-DP及RAID-TEC 支援）的RAID群
組。依預設、此欄為隱藏欄。
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建立資源池對話方塊

您可以使用「建立資源池」對話方塊來命名及描述新的資源池、以及新增集合體至該資源
池並從中刪除集合體。

資源池名稱

文字方塊可讓您新增下列資訊以建立資源池：

可讓您指定資源池名稱。

說明

可讓您描述資源池。

成員

顯示資源池的成員。您也可以新增及刪除成員。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 新增

開啟Aggregate對話方塊、以便將特定叢集的集合體新增至資源池。您可以從不同的叢集新增集合體、但無
法將相同的集合體新增至多個資源池。

• 移除

可讓您從資源池中移除所選的集合體。

• 建立

建立資源池。在「資源池名稱」或「說明」欄位中輸入資訊之後、才會啟用此按鈕。

• 取消

捨棄變更並關閉「建立資源池」對話方塊。

編輯資源池對話方塊

您可以使用「編輯資源池」對話方塊來變更現有資源池的名稱和說明。例如、如果原始名
稱和說明不正確或不正確、您可以變更這些名稱和說明、使其更精確。

文字方塊

文字方塊可讓您變更所選資源池的下列資訊：

• 資源池名稱
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可讓您輸入新名稱。

• 說明

可讓您輸入新的說明。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 儲存

儲存對資源池名稱和說明所做的變更。

• 取消

捨棄變更並關閉「編輯資源池」對話方塊。

Aggregate對話方塊

您可以使用「Aggregate」對話方塊來選取要新增至資源池的集合體。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 新增

將選取的集合體新增至資源池。選取至少一個Aggregate之後、才會啟用「新增」按鈕。

• 取消

捨棄變更、然後關閉Aggregate對話方塊。

Aggregate清單

Aggregate清單會（以表格格式）顯示受監控之Aggregate的名稱和內容。

• 狀態

顯示Volume的目前狀態。狀態可以是「Critical」（重大）（ ）、錯誤（ ）、警告（ ）或正常（
）。

您可以將指標移到狀態上、以檢視更多有關為磁碟區產生之事件的資訊。

• * Aggregate Name*

顯示Aggregate的名稱。

• 州

顯示Aggregate的目前狀態、可以是下列其中一項：
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◦ 離線

不允許讀取或寫入存取。

◦ 受限

允許有限的作業（例如同位元檢查重建）、但不允許存取資料。

◦ 線上

允許對託管在此集合體上的磁碟區進行讀寫存取。

◦ 建立

正在建立Aggregate。

◦ 摧毀

Aggregate正在銷毀。

◦ 失敗

無法將Aggregate上線。

◦ 凍結

Aggregate（暫時）無法處理要求。

◦ 不一致

Aggregate已標記為毀損、您應聯絡技術支援部門。

◦ 鐵受限

無法在Aggregate上執行診斷工具。

◦ 安裝

Aggregate正在掛載。

◦ 部分

已為該集合體找到至少一個磁碟、但缺少兩個以上的磁碟。

◦ 靜止

Aggregate正在靜止。

◦ 靜止不動

Aggregate會靜止。

◦ 已還原
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集合體還原完成。

◦ 卸載

Aggregate已離線。

◦ 卸載

Aggregate正在離線。

◦ 不明

雖然會探索Aggregate、但Unified Manager伺服器尚未擷取Aggregate資訊。

• 叢集

顯示集合體所在叢集的名稱。

• 節點

顯示包含Aggregate的儲存控制器名稱。

• 總容量

顯示集合體的總資料大小（以MB、GB等為單位）。依預設、此欄為隱藏欄。

• 承諾容量

顯示集合體中所有磁碟區所認可的總空間（以MB、GB等為單位）。依預設、此欄為隱藏欄。

• 已用容量

顯示用於集合體的空間量（以MB、GB等為單位）。

• 可用容量

顯示可用於集合體中資料的空間量（以MB、GB等為單位）。依預設、此欄為隱藏欄。

• 可用的%

顯示集合體中資料可用空間的百分比。依預設、此欄為隱藏欄。

• 已用%

顯示集合體中資料使用的空間百分比。

• * RAID類型*

顯示所選磁碟區的RAID類型。RAID類型可以是RAID0、RAID4、RAID-DP、RAID-TEC 支援或混合式
RAID。
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Storage VM Associations頁面

「Storage VM Associations」（儲存VM關聯）頁面可讓您檢視來源與目的地SVM之間現
有的SVM關聯、並建立新的SVM關聯、供合作夥伴應用程式使用、以建立SnapMirror
與SnapVault Sf2關係。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 建立

開啟「建立儲存虛擬機器關聯」精靈。

• 刪除

可讓您刪除選取的SVM關聯。

SVM關聯清單

儲存虛擬機器關聯清單會在表格中顯示已建立的來源和目的地SVM關聯、以及每個關聯所允許的保護關係類
型。

• 來源儲存虛擬機器

顯示來源SVM的名稱。

• 來源叢集

顯示來源叢集的名稱。

• 目的地儲存虛擬機器

顯示目的地SVM的名稱。

• 目的地叢集

顯示目的地叢集的名稱。

• 類型

顯示保護關係的類型。關係類型為SnapMirror或SnapVault 是SnapMirror。

建立儲存虛擬機器關聯精靈

「Create Storage Virtual Machine Associations」（建立儲存虛擬機器關聯）精靈可讓您
建立來源與目的地儲存虛擬機器（SVM）的關聯、以便用於SnapMirror與SnapVault
VMware保護關係。
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選取來源SVM

「選取來源儲存虛擬機器」面板可讓您在SVM關聯中選取來源或主要SVM。

• 任何

可讓您在任一SVM來源與一或多個目的地或次要SVM之間建立關聯。這表示目前需要保護的所有現有
SVM、以及未來建立的任何SVM、都會與指定的目的地SVM相關聯。例如、您可能希望不同位置的多個不
同來源的應用程式、在同一個位置備份到一個或多個目的地SVM。

• 單一

可讓您將特定來源SVM與一或多個目的地SVM建立關聯。例如、如果您要提供儲存服務給許多資料必須彼此
分開的用戶端、請選擇此選項、將特定SVM來源關聯至僅指派給該用戶端的特定SVM目的地。

• 無（外部）

可讓您在來源SVM與目的地SVM的外部彈性Volume之間建立關聯。

◦ 儲存虛擬機器

列出可用來源SVM的名稱

◦ 叢集

列出每個SVM所在的叢集

• 允許這類關係

可讓您選取關聯的關聯類型：

◦ SnapMirror

將SnapMirror關係指定為關聯類型。選取此選項可從選取的來源複寫資料到選取的目的地。

◦ SnapVault

指定SnapVault 關聯類型為「不相關性」。選取此選項可從選取的主要位置備份到選取的次要位置。

選取「保護目的地」

「建立儲存虛擬機器關聯」精靈的「選取保護目的地」面板可讓您選取要複製或複寫資料的位置。每個叢集只能
在一個目的地SVM上建立關聯。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 下一步

將您移至精靈的下一頁。

• 返回
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返回精靈的上一頁。

• 完成

套用您的選擇並建立關聯。

• 取消

捨棄選取項目並關閉「建立儲存虛擬機器關聯」精靈。

「工作」頁面

「工作」頁面可讓您檢視目前正在執行的所有合作夥伴應用程式保護工作、以及已完成工
作的目前狀態和其他資訊。您可以使用此資訊來查看哪些工作仍在執行中、以及某個工作
是否成功或失敗。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 中止

中止選取的工作。此選項只有在選取的工作正在執行時才能使用。

• 重試

重新啟動類型為「保護組態」或「保護關係作業」的失敗工作。您一次只能重試一個失敗的工作。如果選取
多個失敗的工作、則*重試*按鈕會停用。您無法重試失敗的儲存服務工作。

• 重新整理

重新整理工作清單及其相關資訊。

工作清單

「工作」清單會以表格格式顯示進行中的工作清單。根據預設、清單只會顯示上週所產生的工作。您可以使用欄
排序和篩選來自訂要顯示的工作。

• 狀態

顯示工作的目前狀態。狀態可以是錯誤（ ）或正常（ ）。

• *工作ID *

顯示工作的識別碼。依預設、此欄為隱藏欄。

工作識別碼是唯一的、會在伺服器啟動工作時指派。您可以在欄篩選器提供的文字方塊中輸入工作識別碼、
以搜尋特定工作。

• 名稱
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顯示工作名稱。

• 類型

顯示工作類型。工作類型如下：

◦ 叢集擷取

Workflow Automation工作正在重新探索叢集。

◦ 保護組態

保護工作正在初始化Workflow Automation工作流程、例如cron排程、SnapMirror原則建立等。

◦ 保護關係營運

保護工作正在執行SnapMirror作業。

◦ 保護工作流程鏈

Workflow Automation工作正在執行多個工作流程。

◦ 還原

還原工作正在執行中。

◦ 清理

工作是清除不再需要用於還原的儲存服務成員產出工件。

◦ 符合

工作是檢查儲存服務成員的組態、以確保其符合要求。

◦ 摧毀

工作正在破壞儲存服務。

◦ 匯入

工作是將未受管理的儲存物件匯入現有的儲存服務。

◦ 修改

工作正在修改現有儲存服務的屬性。

◦ 訂閱

工作是為儲存服務的成員訂閱。

◦ 取消訂閱

工作是取消訂閱儲存服務的成員。
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◦ 更新

正在執行保護更新工作。

◦ * WFA組態*

Workflow Automation工作正在推送叢集認證資料、並同步處理資料庫快取。

• 州

顯示工作的執行狀態。狀態選項如下：

◦ 中止

工作已中止。

◦ 中止

工作正在中止中。

◦ 已完成

工作已完成。

◦ 執行中

工作正在執行中。

• 提交時間

顯示提交工作的時間。

• 持續時間

顯示工作完成所需的時間。預設會顯示此欄。

• 完成時間

顯示工作完成的時間。依預設、此欄為隱藏欄。

工作詳細資料頁面

「工作詳細資料」頁面可讓您檢視有關執行中、佇列中或已完成之特定保護工作工作的狀
態和其他資訊。您可以使用此資訊來監控保護工作進度、以及疑難排解工作失敗。

工作摘要

工作摘要會顯示下列資訊：

• 工作ID

• 類型
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• 州/省

• 提交時間

• 完成時間

• 持續時間

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 重新整理

重新整理工作清單及與每項工作相關的內容。

• 檢視工作

返回「工作」頁面。

工作任務清單

工作工作工作清單會在表格中顯示與特定工作相關的所有工作、以及與每項工作相關的內容。

• 開始時間

顯示工作開始的日期和時間。根據預設、最近的工作會顯示在欄的頂端、而舊的工作會顯示在底部。

• 類型

顯示工作類型。

• 州

特定工作的狀態：

◦ 已完成

工作已完成。

◦ 已排入佇列

工作即將開始執行。

◦ 執行中

工作正在執行中。

◦ 等待

已提交工作、部分相關工作正在等待佇列並執行。

• 狀態
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顯示工作狀態：

◦ 錯誤（ ）

工作失敗。

◦ 正常 ）

工作成功。

◦ 跳過（ ）

工作失敗、導致後續工作被跳過。

• 持續時間

顯示工作開始後經過的時間。

• 完成時間

顯示工作完成的時間。依預設、此欄為隱藏欄。

• 任務ID

顯示識別工作個別工作的GUID。欄位可以排序及篩選。依預設、此欄為隱藏欄。

• 相依訂單

顯示代表圖表中工作順序的整數、並將零指派給第一個工作。依預設、此欄為隱藏欄。

• 「工作詳細資料」窗格

顯示每個工作工作工作的其他資訊、包括工作名稱、工作說明、如果工作失敗、則會顯示失敗的原因。

• 工作訊息窗格

顯示特定於所選工作的訊息。訊息可能包括錯誤原因及解決建議。並非所有工作都會顯示工作訊息。

進階次要設定對話方塊

您可以使用「進階次要設定」對話方塊、在次要磁碟區上啟用版本彈性複寫、多個複本備
份及空間相關設定。若要變更啟用或停用目前設定、您可以使用「進階次要設定」對話方
塊。

空間相關設定可將儲存的資料量最大化、包括重複資料刪除、資料壓縮、自動擴充及空間保證。

對話方塊包含下列欄位：

• 啟用版本彈性複寫

利用版本彈性的複寫功能來啟用SnapMirror。靈活版本的複寫功能可讓來源Volume受到SnapMirror保護、即
使目的地Volume是以ONTAP 舊版的版本執行、但前提是來源Volume和目的地都執行ONTAP 的是更新版本
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的版本。

◦ 啟用備份

如果啟用版本彈性複寫、也可將SnapMirror來源資料的多個Snapshot複本傳輸至SnapMirror目的地、並
保留在SnapMirror目的地。

• 啟用重複資料刪除

在SnapVault 二線磁碟區上啟用重複資料刪除功能、使重複資料區塊不再重複、以節省空間。當空間節約至
少10%、而且資料覆寫速度不快時、您可能會使用重複資料刪除技術。重複資料刪除常用於虛擬化環境、檔
案共用和備份資料。此設定預設為停用。啟用時、此作業會在每次傳輸後啟動。

◦ 啟用壓縮

啟用透明資料壓縮。當空間節約至少10%、可能的成本可接受、以及有足夠的系統資源可在非尖峰時間
完成壓縮時、您可以使用壓縮。在不受影響的情況下、此設定預設為停用。SnapVault只有在選取重複資
料刪除時、才能使用壓縮功能。

◦ 壓縮內嵌

在將資料寫入磁碟之前先壓縮資料、立即節省空間。當系統在尖峰時段的使用率不超過50%、以及系統
在尖峰時段可以容納新的寫入和額外的CPU時、您可以使用即時壓縮。此設定只有在選取「啟用壓縮」
時才能使用。

• 啟用自動擴充

可讓您在可用空間百分比低於指定臨界值時、只要相關聯的Aggregate上有可用空間、就能自動擴充目的
地Volume。

• 最大尺寸

設定磁碟區可以增加的最大百分比。預設值比來源Volume大20%。如果目前大小大於或等於最大自動擴充百
分比、則Volume不會自動增加。此欄位只有在啟用自動擴充設定時才會啟用。

• 增量大小

指定在達到來源Volume的最大百分比之前、Volume自動成長的百分比增量。

• 空間保證

確保在次要磁碟區上配置足夠的空間、以確保資料傳輸永遠成功。空間保證設定可以是下列其中一項：

◦ 檔案

◦ Volume

◦ 無、例如、您可能有一個200 GB的磁碟區、其中包含總計50 GB的檔案、但這些檔案只能保留10 GB的
資料。Volume保證會將200 GB分配給目的地Volume、無論來源上的內容為何。檔案保證會配置50 GB
的空間、以確保為來源上的檔案保留足夠的空間；在此案例中選取「無」、表示目的地上只會配置10
GB的空間給來源上的檔案資料實際使用空間。

空間保證預設設為Volume。
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命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 適用

儲存選取的效率設定、並在您按一下「組態保護」對話方塊中的「套用」時套用。

• 取消

捨棄您的選擇並關閉「進階目的地設定」對話方塊。

進階目的地設定對話方塊

您可以使用「進階目的地設定」對話方塊、在目的地Volume上啟用空間保證設定。您可以
在來源上停用空間保證時、選取進階設定、但要在目的地上啟用。SnapMirror關係中的重
複資料刪除、壓縮及自動擴充設定會從來源Volume繼承、無法變更。

空間保證

確保在目的地磁碟區上配置足夠的空間、以確保資料傳輸永遠成功。空間保證設定可以是下列其中一項：

• 檔案

不提供檔案空間保證ONTAP 功能。

• Volume

• 無

例如、您可能有一個200 GB的磁碟區、其中包含總計50 GB的檔案、但是這些檔案只能保留10 GB的資
料。Volume保證會將200 GB分配給目的地Volume、無論來源上的內容為何。檔案保證會配置50 GB的空間、以
確保目的地上的來源檔案保留足夠的空間；在此案例中選取*無*、表示目的地上只會配置10 GB空間給來源上的
檔案資料實際使用空間。

空間保證預設設為Volume。

還原對話方塊

您可以使用「還原」對話方塊、從特定的Snapshot複本將資料還原至磁碟區。

還原來源

「還原來源」區域可讓您指定要還原資料的來源。

• * Volume *

指定您要從中還原資料的磁碟區。根據預設、系統會選取您啟動還原動作的磁碟區。您可以從下拉式清單中
選取不同的磁碟區、該磁碟區包含與您啟動還原動作的磁碟區具有保護關係的所有磁碟區。

• * Snapshot複本*
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指定您要用來還原資料的Snapshot複本。根據預設、會選取最近的Snapshot複本。您也可以從下拉式清單
中選取不同的Snapshot複本。Snapshot複本清單會根據選取的磁碟區而有所變更。

• 列出最多995個檔案和目錄

根據預設、清單中最多會顯示995個物件。若要檢視所選Volume內的所有物件、您可以取消選取此核取方
塊。如果項目數量非常龐大、此作業可能需要一些時間。

選取要還原的項目

「選取要還原的項目」區域可讓您選取要還原的整個磁碟區或特定檔案與資料夾。您最多可以選取10個檔案、
資料夾或兩者的組合。選取項目數量上限時、項目選取核取方塊會停用。

• 路徑欄位

顯示您要還原之資料的路徑。您可以瀏覽至要還原的資料夾和檔案、也可以輸入路徑。此欄位為空白、直到

您選取或輸入路徑為止。按一下  選擇路徑之後、您就會在目錄結構中往上移一層。

• 資料夾與檔案清單

顯示您輸入的路徑內容。依預設、根資料夾一開始會顯示。按一下資料夾名稱會顯示資料夾的內容。

您可以選取要還原的項目、如下所示：

• 當您輸入路徑時、路徑欄位中會指定特定檔案名稱、指定的檔案會顯示在「資料夾與檔案」中。

• 當您輸入路徑而未指定特定檔案時、資料夾內容會顯示在「資料夾與檔案」清單中、您最多可選取10個檔
案、資料夾或兩者的組合來還原。

如果資料夾包含超過995個項目、則會顯示一則訊息、指出有太多項目要顯示、如果您繼續操作、則會還原
指定資料夾中的所有項目。如果您要檢視所選磁碟區內的所有物件、可以取消選取「List m項 上限為995個
檔案和目錄」核取方塊。

您無法還原NTFS檔案串流。

還原至

「還原至」區域可讓您指定要還原資料的位置。

• 原始位置 Volume_Name

將選取的資料還原至原始備份資料來源的目錄。

• 替代地點

將選取的資料還原至新位置：

◦ 還原路徑

指定還原所選資料的替代路徑。路徑必須已經存在。您可以使用*瀏覽*按鈕瀏覽至您要還原資料的位
置、或使用叢集//SVM/volume /路徑格式手動輸入路徑。
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◦ 保留目錄階層架構

核取時、會保留原始檔案或目錄的結構。例如、如果來源為/A/B/C/myfile.txt、目的地為/X/Y/Z、Unified
Manager會使用目的地上的下列目錄結構來還原資料：/X/Y/Z/A/B/C/myfile.txt.

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 取消

捨棄您的選擇並關閉「還原」對話方塊。

• 還原

套用您的選擇並開始還原程序。

瀏覽目錄對話方塊

當您想要將資料還原至叢集上的目錄、以及與原始來源不同的SVM時、可以使用「瀏覽目
錄」對話方塊。預設會選取原始來源叢集和Volume。

「瀏覽目錄」對話方塊可讓您選取要還原資料的叢集、SVM、Volume和目錄路徑。

• 叢集

列出您可以還原的可用叢集目的地。預設會選取原始來源Volume的叢集。

• * SVM下拉式清單*

列出所選叢集可用的SVM。根據預設、會選取原始來源Volume的SVM。

• * Volume *

列出所選SVM中的所有讀寫磁碟區。您可以依名稱和可用空間來篩選磁碟區。空間最大的磁碟區會以遞減順
序排列在最前面、依此類推。預設會選取原始來源Volume。

• 檔案路徑文字方塊

可讓您輸入要還原資料的檔案路徑。您輸入的路徑必須已經存在。

• 名稱

顯示所選磁碟區的可用資料夾名稱。按一下「名稱」清單中的資料夾、會顯示子資料夾（若有）。不會顯示

資料夾中包含的檔案。按一下  選取資料夾之後、您就會在目錄結構中往上移一層。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：
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• 選擇目錄

套用您的選擇並關閉「瀏覽目錄」對話方塊。如果未選取目錄、則此按鈕會停用。

• 取消

捨棄您的選擇並關閉「瀏覽目錄」對話方塊。

設定保護對話方塊

您可以使用Configure Protection（設定保護）對話方塊、為SnapVault 叢集上的所有讀
取、寫入和資料保護磁碟區建立SnapMirror和SnapMirror關係、以確保來源磁碟區或主要
磁碟區上的資料已複寫。

來源索引標籤

• 拓撲視圖

顯示您正在建立之關係的視覺呈現。拓撲中的來源預設會反白顯示。

• 來源資訊

顯示所選來源磁碟區的詳細資料、包括下列資訊：

◦ 來源叢集名稱

◦ 來源SVM名稱

◦ 累計Volume總大小

顯示所選所有來源磁碟區的總大小。

◦ 使用的累計Volume大小

顯示所有選取來源磁碟區的累計已用磁碟區大小。

◦ 來源Volume

在表格中顯示下列資訊：

▪ 來源Volume

顯示所選來源磁碟區的名稱。

▪ 類型

顯示Volume類型。

▪ 部分類型SnapLock

顯示SnapLock Volume的邊板類型。選項包括「法規遵循」、「企業」和「非SnapLock」。
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▪ Snapshot複製

顯示用於基準傳輸的Snapshot複本。如果來源磁碟區為讀取/寫入、則Snapshot copy（Snapshot複
本）欄中的預設值會指出新的Snapshot複本是預設建立的、並用於基準傳輸。如果來源磁碟區是資
料保護磁碟區、則Snapshot Copy（快照複本）欄中的Default（預設）值表示未建立新的Snapshot
複本、且所有現有的Snapshot複本都會傳輸到目的地。按一下Snapshot複本值會顯示Snapshot複本
清單、您可以從中選取現有的Snapshot複本、以供基礎傳輸使用。如果來源類型為資料保護、則無
法選取不同的預設Snapshot複本。

SnapMirror索引標籤

可讓您在建立SnapMirror關係的同時、指定目的地叢集、儲存虛擬機器（SVM）和Aggregate來保護關係、以及
目的地的命名慣例。您也可以指定SnapMirror原則和排程。

• 拓撲視圖

顯示您正在建立之關係的視覺呈現。拓撲中的SnapMirror目的地資源預設會反白顯示。

• 目的地資訊

可讓您選取保護關係的目的地資源：

◦ 進階連結

建立SnapMirror關係時、啟動「進階目的地設定」對話方塊。

◦ 叢集

列出可用做為保護目的地主機的叢集。此欄位為必填欄位。

◦ 儲存虛擬機器（SVM）

列出所選叢集上可用的SVM。在填入SVM清單之前、必須先選取叢集。此欄位為必填欄位。

◦ Aggregate

列出所選SVM上可用的集合體。在填入Aggregate清單之前、必須先選取叢集。此欄位為必填欄
位。Aggregate清單會顯示下列資訊：

▪ 排名

當多個Aggregate滿足目的地的所有需求時、根據下列條件、排名會指出列出Aggregate的優先順序
：

A. 若要啟用故障網域分離、最好使用位於來源磁碟區節點以外其他節點上的Aggregate。

B. 建議在磁碟區較少的節點上使用Aggregate、以便在叢集中的節點之間實現負載平衡。

C. 若要實現容量平衡、最好使用比其他集合體具有更多可用空間的集合體。等級1表示根據這三項
條件、集合體是最受歡迎的。

▪ Aggregate名稱

Aggregate的名稱
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▪ 可用容量

▪ 集合體上可用於資料的空間量

▪ 資源池

集合所屬資源池的名稱

◦ 命名慣例

指定套用至目的地Volume的預設命名慣例。您可以接受所提供的命名慣例、也可以建立自訂慣例。命名
慣例可以具有下列屬性：%C、%M、%V和%N、其中%C是叢集名稱、%M是SVM名稱、%V是來
源Volume、%N是拓撲目的地節點名稱。

如果輸入無效、則命名慣例欄位會以紅色強調顯示。按一下「Preview Name」（預覽名稱）連結會顯示您
所輸入命名慣例的預覽、預覽文字會隨著您在文字欄位中輸入命名慣例而動態更新。建立關聯時、會在目的

地名稱後面加上介於001到999之間的字尾、以取代 nnn 這會顯示在預覽文字中、先指派001、再指派第二
個、依此類推。

• 關係設定

可讓您指定保護關係使用的最大傳輸率、SnapMirror原則及排程：

◦ 最大傳輸率

指定透過網路在叢集之間傳輸資料的最大速率。如果您選擇不使用最大傳輸率、則關聯之間的基礎傳輸
不受限制。但是、如果您執行ONTAP 的是Sing 8.2、而且主要叢集和次要叢集相同、則會忽略此設定。

◦ SnapMirror原則

指定ONTAP 關係的SnapMirror原則。預設值為DPDefault。

◦ 建立原則

啟動Create SnapMirror Policy（建立SnapMirror原則）對話方塊、讓您建立並使用新的SnapMirror原
則。

◦ SnapMirror排程

指定ONTAP 關係的SnapMirror原則。可用時程包括無、5分鐘、8小時、每日、每小時、 以及每週。預
設值為「無」、表示沒有任何排程與關係相關。除非屬於儲存服務、否則不含排程的關係不會有延遲狀
態值。

◦ 建立排程

啟動「建立排程」對話方塊、可讓您建立新的SnapMirror排程。

選項卡SnapVault

可讓您指定次要叢集、SVM和Aggregate以建立保護關係、以及次要Volume的命名慣例、同時建立SnapVault 一
個彼此之間的不協調關係。您也可以指定SnapVault 一個不確定的原則和排程。

• 拓撲視圖
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顯示您正在建立之關係的視覺呈現。根據預設、會強調顯示拓撲中的「列舉次要資源」SnapVault 。

• 次要資訊

可讓您選取用於保護關係的次要資源：

◦ 進階連結

啟動「進階次要設定」對話方塊。

◦ 叢集

列出可用做為次要保護主機的叢集。此欄位為必填欄位。

◦ 儲存虛擬機器（SVM）

列出所選叢集上可用的SVM。在填入SVM清單之前、必須先選取叢集。此欄位為必填欄位。

◦ Aggregate

列出所選SVM上可用的集合體。在填入Aggregate清單之前、必須先選取叢集。此欄位為必填欄
位。Aggregate清單會顯示下列資訊：

▪ 排名

當多個Aggregate滿足目的地的所有需求時、根據下列條件、排名會指出列出Aggregate的優先順序
：

A. 如果要啟用故障網域分離、最好使用位於主磁碟區節點以外其他節點上的Aggregate。

B. 建議在磁碟區較少的節點上使用Aggregate、以便在叢集中的節點之間實現負載平衡。

C. 若要實現容量平衡、最好使用比其他集合體具有更多可用空間的集合體。等級1表示根據這三項
條件、集合體是最受歡迎的。

▪ Aggregate名稱

Aggregate的名稱

▪ 可用容量

▪ 集合體上可用於資料的空間量

▪ 資源池

集合所屬資源池的名稱

◦ 命名慣例

指定套用至次要Volume的預設命名慣例。您可以接受所提供的命名慣例、也可以建立自訂慣例。命名慣
例可以具有下列屬性：%C、%M、%V和%N、其中%C為叢集名稱、%M為SVM名稱、%V為來
源Volume、%N為拓撲次要節點名稱。

如果輸入無效、則命名慣例欄位會以紅色強調顯示。按一下「Preview Name」（預覽名稱）連結會顯示您
所輸入命名慣例的預覽、預覽文字會隨著您在文字欄位中輸入命名慣例而動態更新。如果您輸入的值無效、
無效資訊會在預覽區域顯示為紅色問號。建立關聯時、會在次要名稱後面加上一個介於001到999之間的字
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尾、取代 nnn 這會顯示在預覽文字中、先指派001、再指派第二個、依此類推。

• 關係設定

可讓您指定SnapVault 保護關係所使用的最大傳輸率、不適用的原則和SnapVault 不適用的排程：

◦ 最大傳輸率

指定透過網路在叢集之間傳輸資料的最大速率。如果您選擇不使用最大傳輸率、則關聯之間的基礎傳輸
不受限制。但是、如果您執行ONTAP 的是Sing 8.2、而且主要叢集和次要叢集相同、則會忽略此設定。

◦ 政策SnapVault

指定ONTAP SnapVault 關聯的不規則。預設值為XDPDefault。

◦ 建立原則

啟動「建立SnapVault 功能不全原則」對話方塊、讓您建立及使用新SnapVault 的功能不全原則。

◦ 排程SnapVault

指定ONTAP SnapVault 關聯的不一致排程。可用時程包括無、5分鐘、8小時、每日、每小時、 以及每
週。預設值為「無」、表示沒有任何排程與關係相關。除非屬於儲存服務、否則不含排程的關係不會有
延遲狀態值。

◦ 建立排程

啟動「建立排程」對話方塊、可讓您建立SnapVault 一套「還原排程」。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 取消

捨棄您的選擇、然後關閉「設定保護」對話方塊。

• 適用

套用您的選擇、並開始保護程序。

建立排程對話方塊

「建立排程」對話方塊可讓您針對SnapMirror和SnapVault 關聯性傳輸建立基本或進階的
保護排程。您可以建立新的排程、以增加頻繁更新資料所造成的資料傳輸頻率、或是在資
料不常變更時建立較不常用的排程。

無法設定SnapMirror同步關係的排程。

• 目的地叢集
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您在SnapVault 「組態保護」對話方塊的「還原」索引標籤或「SnapMirror」索引標籤中選取的叢集名稱。

• 排程名稱

您為排程提供的名稱。排程名稱可以包含A到Z、a到z、0到9等字元、以及下列任何特殊字元：！@#$%
｛caret｝&*（）_-。排程名稱不得包含下列字元：<>。

• 基本或進階

您要使用的排程模式。

基本模式包括下列元素：

◦ 重複

排程傳輸的發生頻率。選項包括每小時、每天和每週。

◦ 天

如果選取每週重複、則會在每週的某一天進行轉帳。

◦ 時間

選取「每日」或「每週」時、即會發生傳輸的時間。

進階模式包括下列元素：

◦ 數月

以逗號分隔的數字清單、代表一年中的月份。有效值為0到11、零代表一月、依此類推。此元素為選用項
目。將此欄位留白表示每個月都會進行轉帳。

◦ 天

以逗號分隔的數字清單、代表每月的日期。有效值為1到31。此元素為選用項目。將此欄位留白表示每月
的每一天都會進行轉帳。

◦ 工作日

以逗號分隔的數字清單、代表一週中的天數。有效值為0到6、0代表星期日、依此類推。此元素為選用項
目。將欄位留白表示每週的每一天都會進行轉帳。如果指定的是一週中的某一天、但未指定該月的某一
天、則只會在該週的指定日期進行轉帳、而非每天。

◦ 時數

以逗號分隔的數字清單、代表一天中的小時數。有效值為0到23、0代表午夜。此元素為選用項目。

◦ 分鐘

以逗號分隔的數字清單、代表一小時內的分鐘數。有效值為0至59。此元素為必填項目。
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Create SnapMirror Policy（創建SnapMirror策略）對話框

「建立SnapMirror原則」對話方塊可讓您建立原則、以設定SnapMirror傳輸的優先順序。
您可以使用原則來最大化從來源傳輸到目的地的效率。

• 目的地叢集

您在「設定保護」對話方塊的SnapMirror索引標籤中選取的叢集名稱。

• 目的地SVM

您在「設定保護」對話方塊的SnapMirror索引標籤中選取的SVM名稱。

• 原則名稱

您為新原則提供的名稱。原則名稱可以包含A到Z、a到z、0到9、句點（.）、連字號（-）、 和下劃線（_
）。

• 傳輸優先順序

傳輸執行非同步作業的優先順序。您可以選取「正常」或「低」。傳輸與指定一般傳輸優先順序之原則的關
係、會在具有指定低傳輸優先順序之原則的原則之前執行。

• 意見

可選欄位、您可以在其中新增原則的相關註解。

• 傳輸重新啟動

指出當傳輸因中斷作業或任何類型的故障（例如網路中斷）而中斷時、應採取哪些重新啟動行動。您可以選
擇下列其中一項：

◦ 永遠

指定在重新啟動傳輸之前先建立新的Snapshot複本、如果有的話、則會從檢查點重新啟動傳輸、然後從
新建立的Snapshot複本進行遞增傳輸。

◦ 永不

指定中斷的傳輸永遠不會重新啟動。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 取消

捨棄選取項目並關閉「設定保護」對話方塊。

• 適用

套用您的選擇並開始保護程序。
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「建立SnapVault 不規則」對話方塊

「建立SnapVault 不規則」對話方塊可讓您建立原則、以設定SnapVault 進行不規則地傳輸
的優先順序。您可以使用原則來最大化從主要磁碟區傳輸到次要磁碟區的效率。

• 目的地叢集

您在SnapVault 「組態保護」對話方塊的「還原」索引標籤中選取的叢集名稱。

• 目的地SVM

您在SnapVault 「組態保護」對話方塊的「SVM」索引標籤中選取的SVM名稱。

• 原則名稱

您為新原則提供的名稱。原則名稱可以包含A到Z、a到z、0到9、句點（.）、連字號（-）、 和下劃線（_
）。

• 傳輸優先順序

執行傳輸的優先順序。您可以選取「正常」或「低」。傳輸與指定一般傳輸優先順序之原則的關係、會在具
有指定低傳輸優先順序之原則的原則之前執行。預設設定為「正常」。

• 意見

可選欄位、您可在其中新增最多255個字元的關於SnapVault 此功能的註解。

• 忽略存取時間

指定是否忽略僅變更存取時間之檔案的遞增傳輸。

• 複寫標籤

在表格中列出ONTAP 由功能組選取的Snapshot複本相關規則、其中的原則中有特定的複寫標籤。您也可以
取得下列資訊和行動：

◦ 命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列動作：

▪ 新增

可讓您建立Snapshot複本標籤和保留計數。

▪ 編輯保留計數

可讓您變更現有Snapshot複本標籤的保留計數。保留計數必須為1到251之間的數字。所有規則的所
有保留計數總和不得超過251。

▪ 刪除

可讓您刪除現有的Snapshot複本標籤。
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◦ Snapshot複製標籤

顯示Snapshot複本標籤。如果您選取一個或多個具有相同本機Snapshot複本原則的磁碟區、則會顯示原
則中每個標籤的項目。如果您選取多個具有兩個以上本機Snapshot複本原則的磁碟區、則表格會顯示所
有原則的所有標籤

◦ 排程

顯示與每個Snapshot複本標籤相關的排程。如果標籤有多個相關排程、則該標籤的排程會顯示在以逗號
分隔的清單中。如果您選取多個具有相同標籤但排程不同的磁碟區、排程會顯示「'differe'」、表示有多
個排程與所選磁碟區相關聯。

◦ 目的地保留計數

顯示Snapshot複本的數量、以及SnapVault 保留在不二線系統上的指定標籤。具有多個排程的標籤保留
計數會顯示每個標籤和排程配對的保留計數總和。如果您使用兩個或多個本機Snapshot複本原則選取多
個磁碟區、則保留計數為空白。

編輯關係對話方塊

您可以編輯現有的保護關係、以變更最大傳輸率、保護原則或保護排程。

目的地資訊

• 目的地叢集

所選目的地叢集的名稱。

• 目的地SVM

所選SVM的名稱

• 關係設定

可讓您指定保護關係使用的最大傳輸率、SnapMirror原則及排程：

◦ 最大傳輸率

指定透過網路在叢集之間傳輸基準資料的最大速率。選取此選項時、網路頻寬會限制為您指定的值。您
可以輸入數值、然後選取每秒KB數（KB）、每秒MB數（Mbps）、每秒GB數（Gbps）或每秒TB數
（Tbps）。您指定的最大傳輸率必須大於1 KB且小於4 Tbps。如果您選擇不使用最大傳輸率、則關聯之
間的基礎傳輸不受限制。如果主叢集與次要叢集相同、則此設定會停用。

◦ SnapMirror原則

指定ONTAP 關係的SnapMirror原則。預設值為DPDefault。

◦ 建立原則

啟動Create SnapMirror Policy（建立SnapMirror原則）對話方塊、讓您建立並使用新的SnapMirror原
則。
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◦ SnapMirror排程

指定ONTAP 關係的SnapMirror原則。可用時程包括無、5分鐘、8小時、每日、每小時、 以及每週。預
設值為「無」、表示沒有任何排程與關係相關。除非屬於儲存服務、否則不含排程的關係不會有延遲狀
態值。

◦ 建立排程

啟動「建立排程」對話方塊、可讓您建立新的SnapMirror排程。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 取消

捨棄選取項目並關閉「設定保護」對話方塊。

• 提交

套用您的選擇並關閉「編輯關係」對話方塊。

初始化/更新對話方塊

「初始化/更新」對話方塊可讓您針對新的保護關係執行首次基準傳輸、或是在關係已初始
化且您想要執行手動、非計畫性的遞增更新時更新關係。

傳輸選項索引標籤

「傳輸選項」索引標籤可讓您變更傳輸的初始化優先順序、以及變更傳輸期間使用的頻寬。

• 傳輸優先順序

執行傳輸的優先順序。您可以選取「正常」或「低」。與指定一般傳輸優先順序的原則之間的關係、會在指
定低傳輸優先順序的原則之前執行。依預設會選取「正常」。

• 最大傳輸率

指定透過網路在叢集之間傳輸資料的最大速率。如果您選擇不使用最大傳輸率、則關聯之間的基礎傳輸不受
限制。但是、如果您執行ONTAP 的是Sing 8.2、而且主要叢集和次要叢集相同、則會忽略此設定。如果您選
取多個具有不同最大傳輸速率的關聯、可以指定下列其中一個最大傳輸速率設定：

◦ 使用在個別關係設定或編輯期間指定的值

選取此選項時、初始化和更新作業會使用每個關係建立或編輯時指定的最大傳輸率。只有在初始化或更
新具有不同傳輸率的多個關聯時、才能使用此欄位。

◦ 無限

表示在關係之間傳輸時沒有頻寬限制。只有在初始化或更新具有不同傳輸率的多個關聯時、才能使用此
欄位。
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◦ 將頻寬限制為

選取此選項時、網路頻寬會限制為您指定的值。您可以輸入數值、然後選取每秒KB數（KB）、每秒MB
數（Mbps）、每秒GB數（Gbps）或每秒TB數（Tbps）。您指定的最大傳輸率必須大於1 KB且小於4
Tbps。

來源Snapshot複本索引標籤

「來源Snapshot複本」標籤會顯示用於基礎傳輸之來源Snapshot複本的下列資訊：

• *來源Volume *

顯示對應來源Volume的名稱。

• *目的地Volume *

顯示所選目的地磁碟區的名稱。

• 來源類型

顯示Volume類型。類型可以是讀取/寫入或資料保護。

• * Snapshot複製*

顯示用於資料傳輸的Snapshot複本。按一下「Snapshot複本」值會顯示「選取來源Snapshot複本」對話方
塊、您可以在其中選取特定的Snapshot複本以進行傳輸、視您的保護關係類型和執行的作業而定。資料保護
類型來源無法使用指定不同Snapshot複本的選項。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 取消

捨棄您的選擇並關閉「初始化/更新」對話方塊。

• 提交

儲存您的選擇並開始初始化或更新工作。

重新同步對話方塊

「重新同步」對話方塊可讓您重新同步先前SnapVault 中斷的SnapMirror或SnapMirror關
係資料、然後將目的地建立為讀寫磁碟區。當來源磁碟區上所需的通用Snapshot複本遭刪
除、導致SnapMirror或SnapVault 更新失敗時、您也可以重新同步。

重新同步選項索引標籤

「重新同步選項」索引標籤可讓您針對重新同步的保護關係、設定傳輸優先順序和最大傳輸率。

• 傳輸優先順序
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執行傳輸的優先順序。您可以選取「正常」或「低」。與指定一般傳輸優先順序的原則之間的關係、會在具
有指定低傳輸優先順序原則的原則之前執行。

• 最大傳輸率

指定透過網路在叢集之間傳輸資料的最大速率。選取此選項時、網路頻寬會限制為您指定的值。您可以輸入
數值、然後選取每秒KB數（KB）、每秒MB數（Mbps）、每秒GB數（Gbps）或Tbps。如果您選擇不使用
最大傳輸率、則關聯之間的基礎傳輸不受限制。但是、如果您執行ONTAP 的是Sing 8.2、而且主要叢集和次
要叢集相同、則此設定會停用。

來源Snapshot複本索引標籤

「來源Snapshot複本」標籤會顯示用於基礎傳輸之來源Snapshot複本的下列資訊：

• *來源Volume *

顯示對應來源Volume的名稱。

• *目的地Volume *

顯示所選目的地磁碟區的名稱。

• 來源類型

顯示磁碟區類型：讀取/寫入或資料保護。

• * Snapshot複製*

顯示用於資料傳輸的Snapshot複本。按一下Snapshot複本值會顯示Select來源Snapshot Copy（選取來
源Snapshot複本）對話方塊、您可在其中選取特定的Snapshot複本以進行傳輸、視您的保護關係類型和執
行的作業而定。

命令按鈕

• 提交

開始重新同步程序、然後關閉「重新同步」對話方塊。

• 取消

取消您的選擇並關閉重新同步對話方塊。

選取來源Snapshot複本對話方塊

您可以使用「選取來源Snapshot複本」對話方塊來選取特定的Snapshot複本、以便在保護
關係之間傳輸資料、或是選取預設行為、視您正在初始化、更新或重新同步關係、以及關
係是SnapMirror或SnapVault SnapMirror而定。

預設

可讓您選取預設行為、以判斷哪個Snapshot複本用於初始化、更新及重新同步SnapVault 針對SnapMirror
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和SnapMirror關係進行傳輸。

如果您執行SnapVault 的是「無法轉送」、則每項作業的預設行為如下：

營運 來源為讀取/寫入時的預設SnapVaul

t 功能
來源為資料保護（DP）時的預設Sn

apVault 功能

初始化 建立新的Snapshot複本並進行傳
輸。

傳輸上次匯出的Snapshot複本。

更新 僅傳輸原則中指定的標記Snapshot
複本。

傳輸上次匯出的Snapshot複本。

重新同步 傳輸在最新的通用Snapshot複本之
後建立的所有標記Snapshot複本。

傳輸最新標記的Snapshot複本。

如果您要執行SnapMirror傳輸、每項作業的預設行為如下：

營運 預設SnapMirror行為 SnapMirror與SnapMirror串聯的關
係是SnapMirror中的第二跳時、預
設SnapMirror行為

初始化 建立新的Snapshot複本並傳輸該複
本、以及在新Snapshot複本之前建
立的所有Snapshot複本。

從來源傳輸所有Snapshot複本。

更新 建立新的Snapshot複本並傳輸該複
本、以及在新Snapshot複本之前建
立的所有Snapshot複本。

傳輸所有Snapshot複本。

重新同步 建立新的Snapshot複本、然後從來
源傳輸所有Snapshot複本。

將所有Snapshot複本從次要磁碟區
傳輸到第三個磁碟區、並在建立最
新的通用Snapshot複本之後刪除任
何新增的資料。

現有Snapshot複本

可讓您從清單中選取現有的Snapshot複本（如果該作業允許選取Snapshot複本）。

• * Snapshot複製*

顯示現有的Snapshot複本、您可從中選取以進行傳輸。

• 建立日期

顯示建立Snapshot複本的日期與時間。快照複本會從最新到最新、最新的列在清單頂端。

如果您執行SnapVault 的是無法傳輸、而想要選取現有的Snapshot複本、以便從來源傳輸到目的地、則每項作業
的行為如下：
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營運 指定Snapshot複本時的行為SnapV

ault

在串聯中指定Snapshot複本時的行
為SnapVault

初始化 傳輸指定的Snapshot複本。 資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

更新 傳輸指定的Snapshot複本。 資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

重新同步 傳輸所選的Snapshot複本。 資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

如果您正在執行SnapMirror傳輸、且想要選取現有的Snapshot複本、以便從來源傳輸到目的地、則每項作業的
行為如下：

營運 SnapMirror在指定Snapshot複本時
的行為

SnapMirror在串聯中指定Snapshot
複本時的行為

初始化 將來源上的所有Snapshot複本傳輸
至指定的Snapshot複本。

資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

更新 將來源上的所有Snapshot複本傳輸
至指定的Snapshot複本。

資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

重新同步 從來源傳輸所有Snapshot複本、直
到選取的Snapshot複本、然後在建
立最新的通用Snapshot複本之後刪
除任何新增的資料。

資料保護磁碟區不支援來
源Snapshot複本選擇。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列工作：

• 提交

提交您的選擇並關閉「選取來源Snapshot複本」對話方塊。

• 取消

捨棄您的選擇並關閉「選取來源Snapshot複本」對話方塊。

反轉重新同步對話方塊

當您的保護關係因來源磁碟區已停用而中斷、且目的地已建立讀寫磁碟區時、反向重新同
步可讓您反轉關係方向、使目的地成為新來源、並使來源成為新目的地。

當災難停用保護關係中的來源磁碟區時、您可以使用目的地磁碟區將資料轉換為讀取/寫入、同時修復或取代來
源、更新來源、以及重新建立關係、來提供資料服務。當您執行反轉重新同步作業時、會刪除來源上比一
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般Snapshot複本資料新的資料。

在進行反轉重新同步之前

在反向重新同步作業之前、顯示關係的來源和目的地。

• *來源Volume *

在進行反轉重新同步作業之前、來源Volume的名稱和位置。

• *目的地Volume *

反轉重新同步作業之前的目的地Volume名稱和位置。

在反轉重新同步之後

顯示保留重新同步作業之後、關係的來源和目的地。

• *來源Volume *

反轉重新同步作業之後的來源Volume名稱和位置。

• *目的地Volume *

反向重新同步作業之後的目的地Volume名稱和位置。

命令按鈕

命令按鈕可讓您執行下列動作：

• 提交

開始反轉重新同步程序。

• 取消

關閉「反轉重新同步」對話方塊、而不啟動反轉重新同步作業。

關係：「所有關係」檢視

「關係：所有關係」檢視會顯示有關儲存系統上保護關係的資訊。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

• 狀態

顯示保護關係的目前狀態。

狀態可以是錯誤（ ）、警告（ ）或OK（ ）。
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• 來源儲存VM

顯示來源SVM的名稱。您可以按一下SVM名稱、檢視來源SVM的詳細資料。

如果出現此訊息 Resource-key not discovered 顯示時、這可能表示SVM存在於叢集上、但尚未新增
至Unified Manager詳細目錄、或SVM是在叢集上次重新整理後建立。您必須確保SVM存在、或在叢集上執
行重新探索、以重新整理資源清單。

• 資料來源

顯示受保護的來源Volume。您可以按一下磁碟區名稱來檢視來源磁碟區的詳細資料。

如果出現此訊息 Resource-key not discovered 隨即顯示、這可能表示該磁碟區存在於叢集上、但尚
未新增至Unified Manager詳細目錄、或是在叢集上次重新整理後建立磁碟區。您必須確保磁碟區存在、或在
叢集上執行重新探索、以重新整理資源清單。

• 目的地儲存VM

顯示目的地SVM的名稱。您可以按一下SVM名稱、以檢視有關目的地SVM的更多詳細資料。

• 目的地

顯示目的地Volume的名稱。您可以按一下磁碟區名稱、檢視更多有關目的地磁碟區的詳細資料。

• 政策

顯示磁碟區的保護原則名稱。您可以按一下原則名稱來檢視與該原則相關的詳細資料、包括下列資訊：

◦ 傳輸優先順序

指定傳輸在非同步作業中執行的優先順序。傳輸優先順序為「正常」或「低」。一般優先順序的傳輸會
排定在低優先順序的傳輸之前。預設值為「正常」。

◦ 忽略存取時間

僅適用於SnapVault 不穩固的關係。這會指定遞增傳輸是否會忽略只變更存取時間的檔案。值為True
或False。預設值為「假」。

◦ 當關係不同步時

指定ONTAP 當同步關係無法同步時、執行的動作。如果無法與次要Volume同步、StrictSync關係會限制
對主要Volume的存取。如果無法與次要系統同步、同步關係不會限制主要系統的存取。

◦ 嘗試限制

指定針對SnapMirror關係嘗試每個手動或排程傳輸的次數上限。預設值為8。

◦ 註解

提供文字欄位以供註解所選原則的特定內容。

◦ SnapMirror標籤
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指定與Snapshot複製原則相關的第一個排程的SnapMirror標籤。當SnapVault 您將Snapshot複本備份
到SnapVault 某個目的地時、SnapMirror標籤會由該子系統使用。

◦ 保留設定

根據備份時間或數量、指定備份保留的時間長度。

◦ 實際Snapshot複本

指定此磁碟區上符合指定標籤的Snapshot複本數量。

◦ 保留Snapshot複本

指定SnapVault 即使達到原則的上限、也不會自動刪除的不更新Snapshot複本數量。值為True或False。
預設值為「假」。

◦ 保留警告臨界值

指定快照複本限制、以發出警示、指出即將達到最大保留限制。

• 延遲持續時間

顯示鏡射上的資料延遲到來源之後的時間量。

StrictSync關係的延遲時間應接近或等於0秒。

• 延遲狀態

顯示託管關係的延遲狀態、以及與該關係相關之排程不受管理關係的延遲狀態。延遲狀態可以是：

◦ 錯誤

延遲時間大於或等於延遲錯誤臨界值。

◦ 警告

延遲時間大於或等於延遲警告臨界值。

◦ 好的

延遲時間在正常限制內。

◦ 不適用

延遲狀態不適用於同步關係、因為無法設定排程。

• 上次成功更新

顯示上次成功SnapMirror或SnapVault 不穩定作業的時間。

上次成功的更新不適用於同步關係。

• 關係類型
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顯示用於複寫磁碟區的關係類型。關係類型包括：

◦ 非同步鏡射

◦ 非同步資料庫

◦ 非同步MirrorVault

◦ StrictSync

◦ 同步

• 傳輸狀態

顯示保護關係的傳輸狀態。傳輸狀態可以是下列其中一項：

◦ 正在中止

SnapMirror傳輸已啟用；不過、可能包括移除檢查點的傳輸中止作業仍在進行中。

◦ 正在檢查

目的地Volume正在進行診斷檢查、且未進行傳輸。

◦ 正在完成

SnapMirror傳輸已啟用。Volume目前處於傳輸後階段、可進行遞增SnapVault 式的功能性的資料傳輸。

◦ 閒置

傳輸已啟用、且傳輸不進行中。

◦ 同步處理中

同步關係中兩個磁碟區中的資料會同步處理。

◦ 不同步

目的地Volume中的資料不會與來源Volume同步。

◦ 準備

SnapMirror傳輸已啟用。Volume目前正處於傳輸前階段、以進行遞增SnapVault 式的速度傳輸。

◦ 已佇列

SnapMirror傳輸已啟用。目前未進行任何轉帳。

◦ 靜止不動

SnapMirror傳輸已停用。未進行任何傳輸。

◦ 靜止

SnapMirror傳輸正在進行中。其他傳輸會停用。
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◦ 傳輸中

SnapMirror傳輸已啟用、傳輸正在進行中。

◦ 轉換

資料從來源到目的地Volume的非同步傳輸已完成、且已開始轉換至同步作業。

◦ 等待中

SnapMirror傳輸已啟動、但有些相關工作正在等待佇列。

• 上次傳輸持續時間

顯示上次資料傳輸完成所需的時間。

傳輸持續時間不適用於StrictSync關係、因為傳輸應該同時進行。

• 上次傳輸大小

顯示上次資料傳輸的大小（以位元組為單位）。

傳輸大小不適用於StrictSync關係。

• 州

顯示SnapMirror或SnapVault 彼此之間的關係狀態。狀態可以是「未初始化」、「Snaporized」或「中
斷」。如果選取來源Volume、則關係狀態不適用且不會顯示。

• 關係健全

顯示叢集的關係健全狀況。

• 不健康的理由

關係處於不良狀態的原因。

• 傳輸優先順序

顯示傳輸執行的優先順序。傳輸優先順序為「正常」或「低」。一般優先順序的傳輸會排定在低優先順序的
傳輸之前。

傳輸優先順序不適用於同步關係、因為所有傳輸都會以相同的優先順序處理。

• 排程

顯示指派給關係的保護排程名稱。

排程不適用於同步關係。

• 版本彈性複寫

顯示Yes（是）、Yes（是）及Backup（備份）選項、或None（無）。
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• 來源叢集

顯示來源叢集的FQDN、簡短名稱或IP位址、以利SnapMirror關係。

• *來源叢集FQDN

顯示SnapMirror關係的來源叢集名稱。

• 來源節點

顯示SnapMirror關係的來源節點名稱。

• 目的地節點

顯示SnapMirror關係的目的地節點名稱。

• 目的地叢集

顯示SnapMirror關係的目的地叢集名稱。

• *目的地叢集FQDN

顯示SnapMirror關係之目的地叢集的FQDN、簡短名稱或IP位址。

關係：過去1個月的「傳輸狀態」檢視

「關係：過去1個月的傳輸狀態」檢視可讓您分析非同步關係中磁碟區一段時間內的磁碟區
傳輸趨勢。此頁面也會顯示磁碟區傳輸是否成功或失敗。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

• *來源Volume *

顯示來源Volume名稱。

• *目的地Volume *

顯示目的地Volume名稱。

• 作業類型

顯示磁碟區傳輸類型。

• 操作結果

顯示Volume傳輸是否成功。

• 傳輸開始時間

顯示磁碟區傳輸開始時間。
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• 傳輸結束時間

顯示Volume傳輸結束時間。

• 傳輸持續時間

顯示完成Volume傳輸所需的時間（以小時為單位）。

• 傳輸大小

顯示傳輸磁碟區的大小（以MB為單位）。

• 來源SVM

顯示儲存虛擬機器（SVM）名稱。

• 來源叢集

顯示來源叢集名稱。

• 目的地SVM

顯示目的地SVM名稱。

• 目的地叢集

顯示目的地叢集名稱。

關係：過去1個月的轉帳率檢視

「關係：過去1個月傳輸率」檢視可讓您分析非同步關係中、每日傳輸的磁碟區數量。本頁
也提供每日Volume傳輸的詳細資料、以及完成傳輸作業所需的時間。

頁面頂端的控制項可讓您選取特定檢視（如健全狀況、效能、容量等）、執行搜尋以尋找特定物件、建立及套用

篩選條件、以縮小顯示資料的清單、新增/移除/重新排序頁面上的欄、並將頁面上的資料匯出至 .csv 或 .pdf
文件。自訂頁面之後、您可以將結果儲存為自訂檢視、然後排程定期產生此資料的報告、並以電子郵件寄送。

• 傳輸總大小

以GB為單位顯示磁碟區傳輸的總大小。

• 天

顯示初始化Volume傳輸的日期。

• 結束時間

顯示磁碟區傳輸結束時間及日期。
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產生自訂報告

Unified Manager報告

支援使用者可檢視、自訂、下載及排程適用於您的各種儲存系統的報告（前身為《支援統
一化管理程式》）Active IQ Unified Manager OnCommand ONTAP 。這些報告可提供有
關儲存系統容量、健全狀況、效能和保護關係的詳細資料。

全新的Unified Manager報告與排程功能已在Active IQ Unified Manager 更新版本9.5中取代先前淘汰的報告引
擎。

報告功能可讓您對網路進行不同的檢視、針對容量、健全狀況、效能和保護資料提供可據以行動的情報。您可以
顯示及隱藏欄、重新排列欄位、篩選資料、排序資料及搜尋結果、來自訂檢視。您可以儲存自訂檢視以供重複使
用、將其下載為報告、並將其排程為週期性報告以透過電子郵件發佈。

用於產生報告的存取點

您可以在Unified Manager中收集叢集的相關資訊、以便從UI、MySQL資料庫查詢及REST
API建立報告。

本節涵蓋Unified Manager透過UI進行的報告與排程。

有三種方法可以存取Unified Manager提供的報告功能：

• 直接從UI中的庫存頁面擷取資料。

• 使用開放式資料庫連線（Open Database Connectivity、ODBC/ODBC-）工具來存取所有可用的物件。

• 執行Unified Manager REST API以傳回您要檢閱的資訊。

Unified Manager資料庫可供自訂報告使用

Unified Manager使用MySQL資料庫來儲存其監控叢集的資料。資料會保留在MySQL資料
庫的各種架構中。

下列資料庫中的所有表格資料均可供使用：

資料庫 說明

NetApp_mode_view 關於物件的資料ONTAP 。

NetApp_Performance 叢集特定效能計數器。

奧克姆 Unified Manager應用程式資料與資訊、可支援UI篩
選、排序及計算某些衍生欄位。

ocum_report 用於庫存組態和容量相關資訊的資料。
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資料庫 說明

ocum_report_BIRT 與上述相同、但此資料庫是由內建的BIRT報告所使
用。

OPM 效能組態設定與臨界值資訊。

scalemonitor Unified Manager應用程式健全狀況與效能問題的相關
資料。

報告使用者（具有報告架構角色的資料庫使用者）能夠存取這些表格中的資料。此使用者可直接從Unified
Manager資料庫、以唯讀方式存取報告和其他資料庫檢視。請注意、此使用者無權存取任何包含使用者資料或叢
集認證資訊的資料表。

請參閱 "Unified Manager報告技術報告" （TR-4565）以取得更多詳細資料。

Unified Manager REST API可用於報告

您可以使用REST API來檢視Unified Manager擷取的健全狀況、容量、效能和安全資訊、
以協助管理叢集。

REST API會透過Swagger網頁公開。您可以存取Swagger網頁以顯示Unified Manager REST API文件、以及手
動發出API呼叫。在Unified Manager Web UI的功能表列中、按一下「說明」按鈕、然後選取「* API說明文件
*」。

您必須擁有「操作員」、「儲存管理員」或「應用程式管理員」角色、才能存取REST API。

瞭解報告

報告會顯示有關儲存設備、網路、服務品質及保護關係的詳細資訊、協助您在潛在問題發
生之前先加以識別及解決。

您可以將報告下載為PDF或以逗號分隔的值（CSV）檔案。自訂檢視時、您可以使用獨特的名稱加以儲存、以供
未來使用。您也可以根據該檢視來排程報告、以便定期執行並與其他人共用。

您可以從「報告排程」頁面管理所有已排程的報告。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色、才能管理報告。

瞭解檢視與報告關係

下載或排程時、檢視和庫存頁面會變成報告。

您可以自訂及儲存檢視和庫存頁面、以供重複使用。您幾乎可以在Unified Manager中檢視的所有內容、都可以
儲存、重複使用、排程及分享為報告。

在檢視下拉式清單中、含有刪除圖示的項目是您或其他使用者所建立的現有自訂檢視。沒有圖示的項目
是Unified Manager提供的預設檢視。無法修改或刪除預設檢視。

1026

http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf
http://www.netapp.com/us/media/tr-4565.pdf


如果您從清單中刪除自訂檢視、也會刪除任何使用該檢視的排程報告。如果您變更自訂檢視、使
用該檢視的報告將會在下次產生報告時、根據報告排程以電子郵件傳送變更。

只有具有應用程式管理員或儲存管理員角色的使用者、才能看到刪除圖示、變更或刪除檢視、或變更或刪除排程
的報告。

報告類型

提供完整的檢視清單和庫存頁面清單、可供您自訂、儲存、下載及排程。

報告Active IQ Unified Manager

類型 儲存設備或網路物件

容量 叢集

集合體

磁碟區

qtree

健全狀況 叢集

節點

集合體

儲存VM

磁碟區

SMB/CIFS共享

NFS共用
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類型 儲存設備或網路物件

效能 叢集

節點

集合體

儲存VM

磁碟區

LUN

NVMe命名空間

網路介面（lifs）

連接埠

服務品質 傳統QoS原則群組

調適性QoS原則群組

效能服務層級目標原則群組

Volume保護關係（可從Volumes（磁碟區）頁面取得
）

所有關係

過去1個月的傳輸狀態

過去1個月的傳輸率

報告限制

您Active IQ Unified Manager 應該注意到新的功能不符合某些限制。

舊版Unified Manager的現有報告

您只能編輯在Unified Manager 9.5及更早版本中建立及匯入的現有報告（如.rptdesign檔案）排程和收件者。如
果您自訂Unified Manager 9.5或更早版本隨附的任何標準報告、這些自訂報告將不會匯入新的報告工具。

如果您需要編輯從.rptdesign檔案匯入的現有報告、請執行下列其中一項動作、然後移除匯入的報告：

• 建立新檢視並從該檢視排程報告（偏好）

• 將游標暫留在報告上、複製SQL、然後使用外部工具提取資料

預設檢視可以產生為報告、而不需要任何自訂。您可以使用新的報告解決方案來重新建立任何自訂報告。
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排程與報告關係

您可以針對每個儲存的報告、使用任何收件者組合來建立許多不同的排程。不過、您無法重複使用多份報告的排
程。

報告保護

任何具有適當權限的使用者都可以編輯或刪除報告。無法防止其他使用者移除或變更已儲存的檢視或排程。

事件報告

雖然您可以自訂事件檢視並下載CSV格式的產生報告、但無法排程產生和發佈週期性事件報告。

報告附件

無法在電子郵件內文中傳送報告。相反地、報告只會以PDF或CSV附件的形式傳送。

使用報告

瞭解如何在可共用的排程報告中尋找及自訂詳細目錄頁面檢視。

報告工作流程

說明報告工作流程的決策樹狀結構。
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報告快速入門

建立範例自訂報告、以體驗瀏覽檢視和排程報告的體驗。這份快速入門報告會找出您可能
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想要移至雲端層的磁碟區清單、因為有相當數量的非使用中（冷）資料。您將會開啟「效
能：所有磁碟區」檢視、使用篩選器和欄自訂檢視、將自訂檢視儲存為報告、並將報告排
程為每週共用一次。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須已設定FabricPool 好這些集合體的資料、並在這些集合體上有磁碟區。

關於這項工作

請依照下列步驟進行：

• 開啟預設檢視

• 透過篩選及排序資料來自訂欄位

• 儲存檢視

• 排程要為自訂檢視產生的報告

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「檢視」功能表中、選取「效能」>「所有磁碟區」。

3. 按一下「顯示/隱藏」*以確定「磁碟類型」欄出現在檢視中。

新增或移除其他欄位、以建立包含報告重要欄位的檢視。

4. 拖曳「Cloud Recommendation」（雲端建議）欄旁的「磁碟類型」欄。

5. 按一下篩選圖示以新增下列三個篩選條件、然後按一下*套用篩選條件*：

◦ 磁碟類型包含FabricPool 了一些功能
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◦ 雲端建議包含階層

◦ Cold資料大於10
GB

請注意、每個篩選器都會以邏輯方式連接、因此所有傳回的磁碟區都必須符合所有條件。您最多可以新增5
個篩選器。

6. 按一下「* Cold Data*」欄的頂端、即可排序結果、使含有最冷資料的磁碟區顯示在檢視頂端。

7. 自訂檢視時、檢視名稱為「未儲存的檢視」。命名檢視以反映檢視內容、例如「'Vols change tiering
policy'」。完成後、按一下核取標記或按Enter以新名稱儲存檢視。

8. 請下載* CSV*或* PDF*檔案格式的報告、以便在排程或分享之前查看輸出內容。

使用已安裝的應用程式（例如Microsoft Excel（CSV）或Adobe Acrobat（PDF）開啟檔案、或儲存檔案。

9. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。與物件相關的所有排程報告（在此案例中為Volume）都會顯示在清單
中。
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10. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

11. 輸入報告名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取標記（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

下列報告範例為CSV格式：

下列報告範例為PDF格式：

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能會想要使用ONTAP 支援功能的支援中心或ONTAP 支援功能的CLI、將特定磁碟
區的分層原則變更為「自動」或「全部」、以便將更多的冷資料卸載到雲端層。

正在搜尋排程報告

您可以依名稱、檢視名稱、物件類型或收件者來搜尋排程的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*報告排程*。

2. 使用*搜尋排程報告*文字欄位。

若要尋找報告… 試用…

排程名稱 輸入部分報告排程名稱。
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若要尋找報告… 試用…

檢視名稱 輸入部分報告檢視名稱。預設檢視和自訂檢視會出現
在檢視清單中。

收件者 輸入電子郵件地址的一部分。

檔案類型 輸入「PDF」或「CSV」。

3. 您可以按一下欄標題、依該欄以遞增或遞減順序排序報告、例如排程名稱或格式。

自訂報告

您可以透過多種方式自訂檢視、以便建立報告、其中包含管理ONTAP 您的叢集所需的所有
資訊。

從預設的庫存頁面或自訂檢視開始、然後新增或移除欄、變更欄順序、篩選資料、或依遞增或遞減順序排序特定
欄、以自訂該頁面。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色、才能管理報告。

自訂欄位

使用*顯示/隱藏*來選擇您要在報告中使用的欄。拖曳庫存頁面上的欄位、重新排列欄位。

步驟

1. 按一下*顯示/隱藏*以新增或移除欄。

2. 在詳細目錄頁面上、拖曳欄以依照您想要的報告順序重新排列。

3. 命名未儲存的檢視以儲存變更。
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篩選資料

篩選資料、確保結果符合您的報告要求。篩選功能可讓您僅顯示感興趣的資料。

步驟

1. 按一下篩選圖示以新增篩選條件、將您要檢視的結果焦點放在其中、然後按一下「套用篩選條件」。

2. 命名未儲存的檢視以儲存變更。

資料排序

若要排序結果、請按一下欄、然後指出遞增或遞減順序。排序資料會優先排序您需要的報
告資訊。

步驟

1. 按一下欄頂端以排序結果、使最重要的資訊顯示在檢視頂端。

2. 命名未儲存的檢視以儲存變更。

使用搜尋功能來精簡檢視

取得所需的檢視之後、您可以使用「搜尋」欄位進一步精簡結果、將焦點放在您要納入報
告的結果上。

步驟

1. 開啟您要做為報告基礎的自訂或預設檢視。

2. 輸入「搜尋」欄位、以精簡檢視中所列的資料。您可以在任何顯示的欄位中輸入部分資料。例如、如果您想
要搜尋名稱中包含「US_EAST」的節點、可以精簡節點的完整清單。

搜尋結果會儲存在自訂檢視中、並用於產生的排程報告中。
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3. 命名未儲存的檢視以儲存變更。

正在下載報告

您可以下載報告、並將資料儲存至本機或網路磁碟機、做為以逗號分隔的值（CSV）檔案
或PDF檔案。您可以使用試算表應用程式（例如Microsoft Excel）開啟CSV檔案、並使用
讀取程式（例如：Adobe Acrobat）開啟PDF檔案。

步驟

1.
按一下  若要下載下列其中一項報告：

選擇 至…

CSV 將報告另存為以逗號分隔的值（CSV）檔案、儲存至
本機或網路磁碟機。

PDF 將報告另存為.pdf檔案至本機或網路磁碟機。

排程報告

當您擁有想要重複使用的檢視畫面並以報告形式分享之後、您可以使用Active IQ Unified
Manager 下列功能來排程報告：您可以管理排程的報告、變更每個報告排程的收件者和發
佈頻率。

您可以在Unified Manager中排程大部分的檢視或目錄頁面。例外情況是事件、您可以下載為CSV檔案的報告、
但無法排程事件以進行重新產生和共用。您也無法下載或排程儀表板、我的最愛或組態頁面。

您可以排程您自訂的內建檢視或檢視。您可以選擇要傳送的檔案類型（CSV或PDF）。當您第一次排程報告時、
可以下載報告、並將自己指派為唯一的收件者、讓收件者看到報告。

排程報告

當您有想要排程定期產生和發佈的報告檢視之後、就可以排程報告。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

• 您必須在「一般>*通知*」頁面中設定了「SMTP伺服器」設定、以便報告引擎能將報告作為電子郵件附件、
傳送到Unified Manager伺服器的收件者清單。

• 電子郵件伺服器必須設定為允許附件隨產生的電子郵件一起傳送。

關於這項工作

請使用下列步驟來測試及排程要為檢視產生的報告。選取或自訂您要使用的檢視。下列程序使用網路檢視來顯示
網路介面效能、但您可以使用任何想要的檢視。
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步驟

1. 開啟您的檢視。此範例使用預設的網路檢視來顯示LIF效能。在左側導覽窗格中、按一下「*網路」>「*網路
介面」。

2. 視需要自訂檢視。

3. 自訂檢視之後、您可以在*檢視*欄位中提供唯一名稱、然後按一下核取標記加以儲存。

4. 請下載* CSV*或* PDF*檔案格式的報告、以便在排程或分享之前查看輸出內容。

使用已安裝的應用程式開啟檔案、例如Microsoft Excel（CSV）或Adobe Acrobat（PDF）。

5. 如果您對報告滿意、請按一下*排程報告*。

6. 在「報告排程」頁面中、按一下「新增排程」。

7. 接受預設名稱（檢視名稱與頻率的組合）、或自訂*排程名稱*。

8. 若要第一次測試排程的報告、請僅將自己新增為*收件者*。如果滿意、請新增所有報告收件者的電子郵件地
址。

9. 指定頻率（每日*或*每週）、以及您想要產生報告並將報告發佈給收件者的日期（如果是每週）和時間。

10. 選擇* PDF*或* CSV*格式。

11. 按一下核取標記以儲存報告排程。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

排程匯入的.rptDesign報告

您可以排程在舊版Unified Manager中建立和匯入的現有報告。

關於這項工作

排程匯入的報告需要下列項目：

• 在舊版Unified Manager中匯入的BIRT設計.rptdesign檔案報告

• 適用於升級至Unified Manager 9.6 GA或更新版本

升級至Unified Manager 9.6 GA或更新版本之後、「報告排程」頁面會列出匯入的報告。您可以編輯這些報告的
排程、以指定收件者的電子郵件地址和頻率。否則無法在Unified Manager UI中編輯或檢視這些報告。
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步驟

1. 開啟「報告排程」頁面。如果您已匯入報告、則會出現訊息。

2. 按一下*檢視*名稱以顯示用於產生報告的SQL查詢。

3.
按一下「更多」圖示 、按一下*編輯*、定義報告排程詳細資料、然後儲存報告。

您也可以從「更多」圖示刪除任何不想要的報告 。

管理報告排程

您可以從「報告排程」頁面管理報告排程。您可以檢視、修改或刪除現有的排程。

開始之前

您無法從「報告排程」頁面排程新報告。您只能從物件詳細目錄頁面新增排程報告。

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*報告排程*。

2. 在*報告排程*頁面上：
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如果您想要… 然後…

檢視現有排程 使用捲軸和頁面控制項捲動現有報告的清單。

編輯現有排程 a.
按一下「更多」圖示  針對您要使用的排程。

b. 按一下 * 編輯 * 。

c. 進行必要的變更。

d. 按一下核取符號以儲存變更。

刪除現有排程 a.
按一下「更多」圖示  針對您要使用的排程。

b. 按一下*刪除*。

c. 確認您的決定。

編輯排程報告

排程報告之後、您可以在「報告排程」頁面上編輯報告。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*報告排程*。

如果您擁有適當的權限、可以變更系統中的任何報告及其排程。

2.
按一下「更多」圖示  針對您要變更的排程。

3. 按一下 * 編輯 * 。

4. 您可以變更*排程名稱*、收件者*清單、*頻率、日（每週）、時間、以及*格式*的報告排程。

5. 完成後、按一下核取標記以儲存變更。
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刪除排程的報告

排程報告之後、您可以從「報告排程」頁面刪除報告。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下*儲存管理*>*報告排程*。

如果您擁有適當的權限、可以移除系統中的任何報告及其排程。

2.
按一下「更多」圖示  針對您要移除的排程。

3. 按一下*刪除*。

4. 確認您的決定。

排程的報告會從清單中移除、不再依照設定的排程產生和發佈。

請注意、如果您從庫存頁面刪除自訂檢視、則使用該檢視的任何排程報告也會一併刪除。

範例自訂報告

這些範例自訂報告通常用於協助您識別潛在問題、並在問題發生之前回應潛在問題。

本節的報告清單並非詳盡無遺、而且會隨時間增加。您可以提供文件意見反應、建議您加入本節的自訂報告。

您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色、才能管理報告。

自訂叢集儲存報告

本節中的叢集儲存報告範例僅為範例、可協助您瞭解如何建立叢集容量報告、以協助您監
控儲存系統資源。
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建立報告以依叢集模式檢視容量

您可以建立報告、根據儲存系統模型分析儲存容量和叢集使用率。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立依叢集模式顯示容量的自訂檢視、然後排程為該檢視產生報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*叢集*」。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Capacity > All Clusters*。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄、例如「叢集FQDN」和「OS版本」。

4. 拖曳「Total Raw Capacity」、「Moodel/Family」、以及「叢集」欄附近的三個Aggregate欄。

5. 按一下「模型/系列」欄的頂端、依叢集類型排序結果。

6. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「Capacity by Cluster Model」。

7. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

8. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

9. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能想要新增更多容量至特定叢集、或是升級較舊的叢集機型。

建立報告以識別具有最大未配置LUN容量的叢集

您可以建立報告、找出最具未配置LUN容量（大於0.5 TB）的叢集、以協助識別可新增額
外工作負載的位置。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、以顯示具有最大未配置LUN容量的叢集、然後排程為該檢視產生報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*叢集*」。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Capacity > All Clusters*。
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3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 將「Unallocated LUN Capacity」欄拖曳到「HA Pair」欄附近。

5. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ 未配置的LUN容量大於0.5 TB

6. 按一下「Unallocated LUN Capacity」（未分配LUN容量）欄頂端、依最大數量的未分配LUN容量來排序結
果。

7. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「最大未配置LUN容量」、然後按一下核取符號（ ）。

8. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

9. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

10. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能想要使用叢集的未分配LUN容量。

建立報告以檢視可用容量最大的HA配對

您可以建立報告、找出容量最大的高可用度（HA）配對、以配置新的磁碟區和LUN。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、顯示依可用容量排序的HA配對、以配置新的磁碟區和LUN、然後為該檢視排程
要產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*叢集*」。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Capacity > All Clusters*。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 將「Aggregate unused Capacity」（未使用的Aggregate容量）欄拖曳到「HA pair」欄附近。

5. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ 集合未使用容量大於0.5 TB

6. 按一下「Aggregate unused Capacity」（「Aggregate unused Capacity」）欄的頂端、以最大數量的未使
用Aggregate容量來排序結果。

7. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「使用量最少的Aggregate capcape容納 量」、然後按一下核取
符號（ ）。

8. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。
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9. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

10. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能會想要根據Aggregate容量來平衡HA配對。

建立報告以檢視執行ONTAP 舊版功能的節點

您可以建立報告來顯示ONTAP 安裝在所有叢集節點上的版本、以便查看應該升級的節點。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、以顯示執行ONTAP 舊版的更新版本的節點、然後為該檢視排程要產生的報告。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下「儲存設備>*節點*」。

2. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

3. 將「OS Version」欄拖曳到「Node」欄附近。

4. 按一下「OS Version」（OS版本）欄頂端、根據最舊ONTAP 版本的資訊來排序結果。

5. 請以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「節點by ONTAP 版本」。

6. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

7. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

8. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能想要升級使用舊ONTAP 版支援的節點。

自訂Aggregate容量報告

這些範例自訂報告可協助您識別及回應與集合式儲存容量相關的潛在問題。

本節中的報告僅為範例、可協助您瞭解如何建立有關集合體容量的報告、以協助您監控儲存系統資源。
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建立報告以檢視達到完整容量的集合體

您可以建立報告、找出達到完整容量的集合體、以便新增更多容量或將工作負載移至其他
集合體。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、以顯示集合體達到完整容量、然後排程要為該檢視產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* Aggregate *」。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Capacity > All Aggregate *。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ 不到45天就能完成

5. 按一下「顯示為完整」欄的頂端、將結果依剩餘天數最少排序、以達到完整容量。

6. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「顯示為完整的集合體容量」、然後按一下核取符號（ ）。

7. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

8. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

9. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能想要增加集合體上的儲存容量、以達到完整容量。此外、您可能想要將「完整容
量」臨界值之前的天數增加至預設7天以上、以便收到事件、以便更多時間因應Aggregate上的空間不足。

建立報告以檢視80%以上的集合體

您可以建立報告來強調80%以上的集合體已滿。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、以顯示80%以上的集合體、然後排程要為該檢視產生的報告。
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步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* Aggregate *」。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Capacity > All Aggregate *。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 將「可用資料%」和「已使用資料%」欄拖曳到「Aggregate」欄附近。

5. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下*套用篩選條件*：

◦ 已用資料%大於80%

6. 按一下「已使用資料%」欄的頂端、依容量百分比排序結果。

7. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「Aggregate far full」、然後按一下核取符號（ ）。

8. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

9. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

10. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能會想要從特定集合體移動某些資料。

建立報告以檢視過度委派的集合體

您可以建立報告來分析儲存容量和使用Aggregate、並檢視過度委派的集合體。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

使用下列步驟建立自訂檢視、以顯示超過過度委派臨界值的集合體、然後排程要為該檢視產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>* Aggregate *」。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Capacity > All Aggregate *。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 將「過度委派容量%」欄拖曳到「Aggregate」欄附近。

5. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下*套用篩選條件*：

◦ 過度使用容量%大於100%

6. 按一下「過度使用容量%」欄的頂端、依容量百分比排序結果。

7. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「Aggregate over提交」、然後按一下核取符號（ ）。
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8. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

9. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

10. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能想要新增更多容量來集合體、或是從特定集合體移除部分資料。

自訂Volume容量報告

這些範例自訂報告可協助您識別及回應與磁碟區容量和效能相關的潛在問題。

建立報告以識別即將達到完整容量的磁碟區、並關閉Snapshot自動刪除功能

您可以建立報告、其中包含快照自動刪除功能停用時即將達到完整容量的磁碟區清單。這
些結果有助於識別您可能想要設定Snapshot自動刪除的磁碟區。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請依照下列步驟建立自訂檢視、以正確順序顯示所需的欄、然後排程要為該檢視產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Capacity > All Volumes （*所有磁碟區）。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 拖放「可用資料容量」欄附近的「快照自動刪除」欄和「顯示為完整」欄。

5. 按一下篩選圖示、新增下列兩個篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ 不到30天就能完成

◦ 已停用Snapshot自動刪除

6. 按一下「天至完整」欄的頂端、以使剩餘天數最少的磁碟區顯示在清單頂端。

7. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「'Vols近容量」。

8. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

9. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。
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完成後

根據報告中顯示的結果、您可能想要在磁碟區上啟用Snapshot自動刪除、或是找出增加可用空間的方法。

建立報告以識別停用精簡配置的磁碟區所使用的空間

當磁碟區未精簡配置時、磁碟區會佔用磁碟區建立時所定義的完整空間。識別已停用精簡
配置的磁碟區、有助於決定是否要在特定磁碟區上啟用精簡配置。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請依照下列步驟建立自訂檢視、以正確順序顯示所需的欄、然後排程要為該檢視產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Capacity > All Volumes （*所有磁碟區）。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 將「已使用的資料%」和「精簡配置」欄拖放到「可用的資料容量」欄附近。

5. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件*精簡配置*為*否*、然後按一下*套用篩選條件*。

6. 按一下「已使用資料%」欄的頂端、將結果排序、使百分比最高的磁碟區顯示在清單頂端。

7. 以名稱儲存檢視以反映檢視的顯示內容、例如「'Vols no Thin Provisioning」。

8. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

9. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

10. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能想要在特定磁碟區上啟用精簡配置。

建立報告以識別FabricPool 應將資料移至雲端層的各個方面的磁碟區

您可以建立一份報告、其中包含目前位於FabricPool 下列項目的磁碟區清單：位在架構
上、具有層級的雲端建議、以及大量的Cold資料。此報告可協助您決定是否應將特定磁碟
區的分層原則變更為「自動」或「ALL」、以便將更多的冷（非作用中）資料卸載到雲端
層。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。
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• 您必須已設定FabricPool 好這些集合體的資料、並在這些集合體上有磁碟區。

關於這項工作

請依照下列步驟建立自訂檢視、以正確順序顯示所需的欄、然後排程要為該檢視產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「檢視」功能表中、選取「效能」>「所有磁碟區」。

3. 在欄選擇器中、確定檢視中出現「磁碟類型」欄。

新增或移除其他欄位、以建立對您的報告很重要的檢視。

4. 將「磁碟類型」欄拖放到「Cloud Recommendation」欄附近。

5. 按一下篩選圖示、新增下列三個篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ 磁碟類型包含FabricPool 不含

◦ 雲端建議包含階層

◦ Cold資料大於10
GB

6. 按一下「* Cold Data*」欄的頂端、以使含有最冷資料的磁碟區顯示在檢視頂端。

7. 以名稱儲存檢視以反映檢視內容、例如「'Vols change tiering policy'（變更分層原則
）」。
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8. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

9. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

10. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能會想要使用System Manager或ONTAP CLI、將特定磁碟區的分層原則變更為「
自動」或「全部」、以便將更多的冷資料卸載到雲端層。

自訂Qtree容量報告

這些範例自訂報告可協助您識別及回應與Qtree容量相關的潛在問題。

建立報告以檢視幾乎已滿的qtree

您可以建立報告來分析qtree的儲存容量和使用率、並檢視幾乎已滿的qtree。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、以顯示即將滿的qtree、然後排程要為該檢視產生的報告。

步驟

1. 在左側導覽窗格中、按一下「儲存設備」>「* qtree *」。

2. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

3. 將「使用百分比」欄拖曳到「qtree」欄附近。

4. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下*套用篩選條件*：

◦ 使用磁碟百分比大於75%
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5. 按一下「磁碟已使用%」欄的頂端、依容量百分比排序結果。

6. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「qtree即將滿」、然後按一下核取符號（ ）。

7. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

8. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

9. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能需要調整磁碟硬限制和軟限制（若已設定）、或是平衡qtree之間的資料。

自訂NFS共用報告

您可以自訂NFS共用報告、以分析儲存系統上磁碟區的NFS匯出原則和規則相關資訊。例
如、您可以自訂報告、以預設匯出原則顯示具有無法存取掛載路徑和磁碟區的磁碟區。

建立報告以檢視具有無法存取掛載路徑的磁碟區

您可以建立報告來尋找具有無法存取掛載路徑的磁碟區。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟、為無法存取掛載路徑的磁碟區建立自訂檢視、然後排程要為該檢視產生報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Storage > NFS Shares *。

2. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

3. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ 掛載路徑作用中為否

4. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「Volume with an banean異 的掛載路徑」、然後按一下核取符
號（ ）。

5. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

6. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

7. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。
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完成後

根據報告中顯示的結果、您可能需要修正無法存取的掛載路徑。

建立報告以檢視使用預設匯出原則的磁碟區

您可以建立報告來尋找使用預設匯出原則的磁碟區。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

使用下列步驟、為使用預設匯出原則的磁碟區建立自訂檢視、然後排程要為該檢視產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Storage > NFS Shares *。

2. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

3. 將「Export Policy」（匯出原則）欄拖曳至「Volume」（磁碟區）欄附近。

4. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ 匯出原則包含預設值

5. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「Volume with a Default Export policy」（具有預設匯出原則的
磁碟區）、然後按一下核取符號（ ）。

6. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

7. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

8. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能需要設定自訂匯出原則。

自訂儲存VM報告

您可以建立儲存VM報告來分析磁碟區資訊、並檢視整體健全狀況和儲存可用度。例如、您
可以建立報告來顯示已達到最大磁碟區數的SVM、以及分析已停止的SVM。

建立報告以檢視達到最大磁碟區限制的儲存VM

您可以建立報告、找出達到最大Volume限制的SVM。
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開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、以顯示達到最大Volume限制的儲存VM、然後排程為該檢視產生報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Storage > Storage VMS*。

2. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

3. 將「Volume Count」和「最大允許磁碟區」欄拖曳到「儲存虛擬機器」欄附近。

4. 按一下「最大允許磁碟區」欄的頂端、以最高的磁碟區數量來排序結果。

5. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「VM到達最大磁碟區數」、然後按一下核取符號（ ）。

6. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

7. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

8. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能想要平衡指派給儲存VM的磁碟區、或是使用ONTAP 「支援系統管理程式」來
變更允許的最大磁碟區。

建立報告以檢視停止的儲存VM

您可以建立報告、以顯示所有已停止SVM的清單。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、以顯示停止的儲存VM、然後排程為該檢視產生報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下* Storage > Storage VMS*。

2. 在View（檢視）功能表中、選取* Health > All Storage VMS*。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 拖曳「Tate」欄靠近「Tortage VM」欄。

5. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ 狀態已停止
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6. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「SVMs」、然後按一下核取符號（ ）。

7. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

8. 按一下「新增排程」將新列新增至「報告排程」頁面、以便定義新報告的排程特性。

9. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可能想要調查SVM停止的原因、看看您是否應該重新啟動停止的SVM。

自訂Volume關係報告

Volume RelationsInventory報告可讓您分析叢集中的儲存設備詳細資料、瞭解磁碟區所需
的保護程度、以及根據故障來源、模式和排程來篩選磁碟區詳細資料。

建立報告、依故障來源將磁碟區關係分組

您可以建立報告、根據關係處於不健全狀態的原因來將磁碟區分組。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、依故障來源將磁碟區分組、然後排程為該檢視產生報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「檢視」功能表中、選取「關係」>「所有關係」。

3. 選取*顯示/隱藏*以確保「關係健全狀況」和「不良原因」欄出現在檢視畫面中。

新增或移除其他欄位、以建立對您的報告很重要的檢視。

4. 將「關係健全」和「不良理由」欄拖曳至「狀態」欄。

5. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ 關係健全狀況不良

6. 按一下「不正常原因」欄頂端、依故障來源將磁碟區關係分組。

7. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「按失敗顯示的Vol關係」。

8. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

9. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。
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完成後

根據報告中顯示的結果、您可以調查每種故障類型的來源和影響。

建立報告、依問題將磁碟區關係分組

您可以建立報告、依問題將Volume關係分組。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、依問題將Volume關係分組、然後排程為該檢視產生報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「檢視」功能表中、選取「關係」>「所有關係」。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 將「不良理由」欄拖曳到「state」欄附近。

5. 按一下「不正常原因」欄的頂端、依問題將磁碟區分組。

6. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「按問題區分的Vol關係」。

7. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

8. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可以調查每種問題的來源和影響。

建立報告以檢視特定時間間隔的Volume傳輸趨勢

您可以建立報告、以特定時間間隔顯示Volume傳輸趨勢。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟、在特定時間間隔建立磁碟區的自訂檢視、然後為該檢視排程要產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。
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2. 在「View（檢視）」功能表中、選取「* Relationationationationationationation*>*上個月轉帳狀態*」。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 將「Transfer Duration」欄拖曳到「Operational result」欄附近。

5. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ 過去7天內的傳輸結束時間

6. 按一下「Transfer Duration（傳輸持續時間）」欄頂端、依時間間隔排序磁碟區。

7. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「Volume by duration」。

8. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

9. 輸入報告排程的名稱、將頻率設定為「每週」、然後填寫其他報告欄位、再按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可以調查傳輸時間間隔。

建立報告以檢視失敗或成功的Volume傳輸

您可以建立報告、顯示Volume Transfers的狀態。您可以在此報告中檢視失敗和成功
的Volume傳輸。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟建立自訂檢視、以顯示哪些傳輸失敗、哪些傳輸成功、然後為該檢視排程要產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「View（檢視）」功能表中、選取「* Relationationationationationationation*>*上個月轉帳狀態*」。

3. 選取*顯示/隱藏*以移除報告中不想要的任何欄。

4. 拖曳「Operation result」（操作結果）欄、靠近「state」（狀態）欄。

5. 按一下「Operation result」（操作結果）欄頂端、依狀態排序磁碟區。

6. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「Volume by transfer Status」。

7. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

8. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。
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完成後

根據報告中顯示的結果、您可以調查傳輸狀態。

建立報告以根據傳輸大小檢視磁碟區傳輸

您可以建立報告、根據傳輸大小來檢視Volume Transfers。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟、根據傳輸大小建立Volume傳輸的自訂檢視、然後排程要為該檢視產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「View（檢視）」功能表中、選取「* Relationationationationationationation*>*上個月轉帳率*」。

3. 按一下「Total Transfer Size'（總傳輸大小）」欄頂端、依大小排序磁碟區傳輸。

4. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「Volume by transfer size」。

5. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

6. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可以根據傳輸大小來調查磁碟區關係。

建立報告以檢視每日分組的Volume Transfers

您可以建立報告、以檢視每日分組的Volume Transfers。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟、為依日期分組的Volume Transfers建立自訂檢視、然後排程要為該檢視產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「View（檢視）」功能表中、選取「* Relationationationationationationation*>*上個月轉帳率*」。

3. 按一下「DAY」欄的頂端、依日期排序Volume Transfers。
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4. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「Volume Transfers by Day」（每日Volume傳輸量）。

5. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

6. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。

報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可以依天調查磁碟區傳輸。

自訂Volume效能報告

這些範例自訂報告可協助您識別及回應與磁碟區效能相關的潛在問題。

建立報告以檢視在未啟用FabricPool的Aggregate上含有大量Cold資料的磁碟區。

您可以建立報告、在非FabricPool Aggregate上顯示含有大量Cold資料的磁碟區。這有助
於識別應移至FabricPool 某個支援區的Volume。

開始之前

• 您必須具有應用程式管理員或儲存管理員角色。

關於這項工作

請使用下列步驟、針對非FabricPool啟用的Aggregate上有大量Cold資料的磁碟區建立自訂檢視、然後排程要為
該檢視產生的報告。

步驟

1. 在左導覽窗格中、按一下「儲存設備>*磁碟區*」。

2. 在「檢視」功能表中、選取「效能」>「所有磁碟區」。

3. 選擇*顯示/隱藏*以確保視圖中出現「磁碟類型」欄。

新增或移除其他欄位、以建立對您的報告很重要的檢視。

4. 將「磁碟類型」欄拖曳到「Cold Data」欄附近。

5. 按一下篩選圖示、新增下列篩選條件、然後按一下「套用篩選條件」：

◦ Cold資料大於100 GB

◦ 磁碟類型包含SSD

6. 按一下「磁碟類型」欄的頂端、依磁碟類型排序磁碟區、使磁碟類型「SSD（FabricPool 簡稱「SSD）」位
於底部。

7. 以反映檢視內容的特定名稱儲存檢視、例如「Cold data Vols not FabricPool Ise'」。

8. 按一下目錄頁上的*排程報告*按鈕。

9. 輸入報告排程的名稱並填寫其他報告欄位、然後按一下核取符號（ ）。
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報告會立即以測試形式傳送。之後、報告會以電子郵件產生並傳送給使用指定頻率列出的收件者。

完成後

根據報告中顯示的結果、您可以找到適合移至FabricPool 「資訊區」的磁碟區。
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使用REST API管理儲存設備

功能入門Active IQ Unified Manager

支援的儲存系統可透過REST風格的網路服務介面、針對任何協力廠商整合、提供一套API
來管理儲存資源。Active IQ Unified Manager

_Unified Manager API開發人員指南_提供API和範例程式碼的相關資訊。本指南所提供的資訊可讓您建
立NetApp管理軟體解決方案的RESTful用戶端、以管理NetApp系統。API 是以代表狀態傳輸（ REST ）架構風
格為基礎。

Unified Manager提供API產品、可在您的NetApp環境中進行儲存管理。支援全部四項REST作業：建立、讀取、
更新及刪除（也稱為CRUD）。

此內容的對象

此處主題是專為開發人員所設計、可透過Active IQ Unified Manager REST API與該軟件建
立介面的應用程式。

儲存管理員和架構設計師可以參考此資訊、以取得對Unified Manager REST API如何用於建置用戶端應用程式
以管理及監控NetApp儲存系統的基本瞭解。

如果您想要使用儲存供應商、ONTAP 叢集和管理管理API來管理儲存設備、請使用此資訊。

您必須具備下列任一角色：營運者、儲存管理員或應用程式管理員。您必須知道Unified Manager
伺服器的IP位址或完整網域名稱、以便在其中執行REST API。

存取及類別的資訊Active IQ Unified Manager

利用此功能、您可以管理及配置環境中的儲存物件。Active IQ Unified Manager您也可以
存取Unified Manager Web UI來執行部分功能。

建構 URL 以直接存取 REST API

您可以直接透過編程語言存取REST API、例如Python、C#、C++、JavaScript、 等等。輸入主機名稱或IP位址
和URL、以格式存取REST API

https://<hostname>/api

預設連接埠為443。您可以根據環境需求設定連接埠。

存取線上API文件頁面

您可以存取隨產品一起封裝的_API Documentation參考內容頁面、以顯示API文件、以及手動發出API呼叫（例
如Swagger）。您可以按一下*功能表列*>*說明按鈕*>* API說明文件*來存取本文件

或者、輸入主機名稱或IP位址和URL、以格式存取REST API頁面
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https://<hostname\>/docs/api/

類別

API呼叫會根據區域或類別劃分為不同的功能。若要找出特定的API、請按一下適用的API類別。

Unified Manager提供的REST API可協助您執行管理、監控及資源配置功能。API分為下列類別。

• 資料中心

此類別包含有助於檢視及管理資料中心儲存物件的API。此類別下的REST API提供有關叢集、節點、集合
體、磁碟區、LUN、 資料中心的檔案共用、命名空間及其他元素。

• 管理伺服器

「管理伺服器」類別下的API包含 jobs API：工作是指排定非同步執行的作業、與管理Unified Manager上
的儲存物件或工作負載有關。

• 儲存設備供應商

此類別包含所有必要的資源配置API、可用於管理及資源配置檔案共用、LUN、效能服務層級及儲存效率原
則。API也可讓您設定存取端點、Active Directory、以及指派儲存工作負載的效能服務層級和儲存效率原
則。

REST服務提供Active IQ Unified Manager 於此

在開始使用Active IQ Unified Manager IsrAPI之前、您應該先瞭解其餘的服務與營運。

用於設定API伺服器的資源配置和管理API、可支援讀取（Get）或寫入（POST、修補、刪除）作業。以下
是API支援的Get、修補程式、POST及刪除作業範例：

• Get範例： GET /datacenter/cluster/clusters 在資料中心中擷取叢集詳細資料。傳回的記錄數目上

限 GET 營運能力為1000。

API可讓您依據支援的屬性來篩選、排序及排序記錄。

• POST範例： POST /datacenter/svm/svms 建立自訂的儲存虛擬機器（SVM）。

• 修補程式範例： PATCH /datacenter/svm/svms/{key} 使用SVM的唯一金鑰來修改SVM的內容。

• 刪除範例： DELETE /storage-provider/access-endpoints/{key} 使用唯一金鑰從LUN、SVM或
檔案共用區刪除存取端點。

可使用API執行的REST作業取決於操作員、儲存管理員或應用程式管理員使用者的角色。

使用者角色 支援的REST方法

營運者 資料的唯讀存取。具有此角色的使用者可以執行所有
的Get要求。
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使用者角色 支援的REST方法

儲存管理員 讀取所有資料的存取權。具有此角色的使用者可以執
行所有的Get要求。

此外、他們還擁有寫入權限（可執行修補程式、POST
及刪除要求）、可執行特定活動、例如管理、儲存服
務物件及儲存管理選項。

應用程式管理員 對所有資料的讀寫存取權。具有此角色的使用者可以
執行取得、修補、張貼及刪除所有功能的要求。

如需所有REST作業的詳細資訊、請參閱_Online API文件_。

API版本Active IQ Unified Manager

靜止中的REST API URI Active IQ Unified Manager 會指定版本編號。例如、

/v2/datacenter/svm/svms。版本編號 v2 在中 /v2/datacenter/svm/svms 指出
特定版本所使用的API版本。版本編號會傳回用戶端可以處理的回應、將API變更對用戶端
軟體的影響降至最低。

此版本編號的數字部分是針對版本遞增的。版本編號的URI提供一致的介面、可在未來版本中維持向下相容性。

例如、您也會發現沒有版本的相同API /datacenter/svm/svms，表示基礎API沒有版本。基礎API永遠是最
新版的API。

在Swagger介面的右上角、您可以選取要使用的API版本。預設會選取最高版本。建議您使
用Unified Manager執行個體中可用的特定API最高版本（相對於遞增整數）。

對於所有要求、您必須明確要求要使用的API版本。指定版本號碼時、服務不會傳回應用程式設計無法處理的回

應元素。在REST要求中、您應該包含version參數。API的舊版最終會在幾個版本發行之後過時。在此版本中 v1
API版本已過時。

儲存資源ONTAP

在整個過程中、可將物件儲存資源ONTAP 大致分類為「實體儲存資源」和「邏輯儲存資
源」。若要ONTAP 使用Active IQ Unified Manager 包含在功能上的API來有效管理您的支
援功能、您必須瞭解儲存資源模型、以及各種儲存資源之間的關係。

• 實體儲存資源

指ONTAP 由實物儲存物件。實體儲存資源包括磁碟、叢集、儲存控制器、節點和集合體。

• 邏輯儲存資源

指ONTAP 由不繫結於實體資源的物件所提供的儲存資源。這些資源與儲存虛擬機器（SVM、先前稱
為vserver）相關聯、而且獨立存在於任何特定的實體儲存資源、例如磁碟、陣列LUN或Aggregate。

邏輯儲存資源包括所有類型和qtree的磁碟區、以及您可以搭配這些資源使用的功能和組態、例如Snapshot
複本、重複資料刪除、壓縮和配額。
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下圖顯示雙節點叢集中的儲存資源：

REST API存取與驗Active IQ Unified Manager 證功能

您可以使用任何可發出HTTP要求的網頁瀏覽器或程式設計平台、來存取此靜態API
。Active IQ Unified ManagerUnified Manager支援基本HTTP驗證機制。在呼叫Unified
Manager REST API之前、您必須先驗證使用者。

REST存取

您可以使用任何可發出HTTP要求的網頁瀏覽器或程式設計平台來存取Unified Manager REST API。例如、登
入Unified Manager之後、您可以在任何瀏覽器中輸入URL、以擷取所有管理工作站的屬性、例如管理站台名
稱、金鑰和IP位址。

• 申請

取得 https://<IP

address/hostname>:<port_number>/api/v2/datacenter/cluster/clusters

• 回應

{
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  "records": [

    {

      "key": "4c6bf721-2e3f-11e9-a3e2-

00a0985badbb:type=cluster,uuid=4c6bf721-2e3f-11e9-a3e2-00a0985badbb",

      "name": "fas8040-206-21",

      "uuid": "4c6bf721-2e3f-11e9-a3e2-00a0985badbb",

      "contact": null,

      "location": null,

      "version": {

        "full": "NetApp Release Dayblazer__9.5.0: Thu Jan 17 10:28:33

UTC 2019",

        "generation": 9,

        "major": 5,

        "minor": 0

      },

      "isSanOptimized": false,

      "management_ip": "10.226.207.25",

      "nodes": [

        {

          "key": "4c6bf721-2e3f-11e9-a3e2-

00a0985badbb:type=cluster_node,uuid=12cf06cc-2e3a-11e9-b9b4-

00a0985badbb",

          "uuid": "12cf06cc-2e3a-11e9-b9b4-00a0985badbb",

          "name": "fas8040-206-21-01",

          "_links": {

            "self": {

              "href": "/api/datacenter/cluster/nodes/4c6bf721-2e3f-11e9-

a3e2-00a0985badbb:type=cluster_node,uuid=12cf06cc-2e3a-11e9-b9b4-

00a0985badbb"

            }

          },

          "location": null,

          "version": {

            "full": "NetApp Release Dayblazer__9.5.0: Thu Jan 17

10:28:33 UTC 2019",

            "generation": 9,

            "major": 5,

            "minor": 0

          },

          "model": "FAS8040",

          "uptime": 13924095,

          "serial_number": "701424000157"

        },

        {

          "key": "4c6bf721-2e3f-11e9-a3e2-

00a0985badbb:type=cluster_node,uuid=1ed606ed-2e3a-11e9-a270-
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00a0985bb9b7",

          "uuid": "1ed606ed-2e3a-11e9-a270-00a0985bb9b7",

          "name": "fas8040-206-21-02",

          "_links": {

            "self": {

              "href": "/api/datacenter/cluster/nodes/4c6bf721-2e3f-11e9-

a3e2-00a0985badbb:type=cluster_node,uuid=1ed606ed-2e3a-11e9-a270-

00a0985bb9b7"

            }

          },

          "location": null,

          "version": {

            "full": "NetApp Release Dayblazer__9.5.0: Thu Jan 17

10:28:33 UTC 2019",

            "generation": 9,

            "major": 5,

            "minor": 0

          },

          "model": "FAS8040",

          "uptime": 14012386,

          "serial_number": "701424000564"

        }

      ],

      "_links": {

        "self": {

          "href": "/api/datacenter/cluster/clusters/4c6bf721-2e3f-11e9-

a3e2-00a0985badbb:type=cluster,uuid=4c6bf721-2e3f-11e9-a3e2-

00a0985badbb"

        }

      }

    },

◦ IP address/hostname 是API伺服器的IP位址或完整網域名稱（FQDN）。

◦ 連接埠443

443是預設的HTTPS連接埠。您可以視需要自訂HTTPS連接埠。

若要從網頁瀏覽器發出POST、修補及刪除HTTP要求、您必須使用瀏覽器外掛程式。您也可以使用諸如Curl
和Perl等指令碼平台來存取REST API。

驗證

Unified Manager支援API的基本HTTP驗證配置。為了確保資訊流程安全（要求和回應）、REST API只能透
過HTTPS存取。API伺服器會為所有用戶端提供自我簽署的SSL憑證、以便進行伺服器驗證。此憑證可由自訂憑
證（或CA憑證）取代。
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您必須設定使用者對API伺服器的存取權限、才能叫用REST API。使用者可以是本機使用者（儲存在本機資
料庫中的使用者設定檔）或LDAP使用者（如果您已將API伺服器設定為透過LDAP驗證）。您可以登入Unified
Manager管理主控台使用者介面來管理使用者存取。

HTTP狀態代碼用於Active IQ Unified Manager

在執行API或疑難排解問題時、您應該注意Active IQ Unified Manager 到由資訊技術API使
用的各種HTTP狀態代碼和錯誤代碼。

下表列出與驗證相關的錯誤代碼：

HTTP狀態代碼 狀態代碼標題 說明

200 好的 成功執行同步 API 呼叫時傳回。

201. 已建立 透過同步呼叫（例如 Active
Directory 組態）來建立新資源。

202.02 已接受 成功執行非同步呼叫以進行資源配
置功能（例如建立 LUN 和檔案共用
）時傳回。

400 無效要求 表示輸入驗證失敗。使用者必須修
正輸入、例如要求內容中的有效金
鑰。

401. 未獲授權的要求 您無權檢視資源/未獲授權。

403. 禁止的要求 禁止存取您嘗試存取的資源。

404.. 找不到資源 找不到您要聯絡的資源。

405 不允許使用方法 不允許使用方法。

429 要求太多 當使用者在特定時間內傳送過多要
求時傳回。

500 內部伺服器錯誤 內部伺服器錯誤。無法從伺服器取
得回應。此內部伺服器錯誤可能是
永久性的、也可能不是永久性的。

例如、如果您執行 GET 或 GET

ALL 操作並接收此錯誤、建議您重
複此作業至少五次重試。如果是永
久性錯誤、則傳回的狀態代碼仍為
500 。如果作業成功、則傳回的狀
態代碼為 200 。
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使用API進行Active IQ Unified Manager 效能不穩定的建議

在Active IQ Unified Manager 使用API時、您應該遵循某些建議的實務做法。

• 所有回應內容類型必須採用下列格式、才能有效執行：

application/json

• API版本編號與產品版本編號無關。您應該使用Unified Manager執行個體可用的最新API版本。如需Unified
Manager API版本的詳細資訊、請參閱Active IQ Unified Manager 「REST API版本管理功能」一節。

• 使用Unified Manager API更新陣列值時、您必須更新整個值字串。您無法將值附加至陣列。您只能取代現有
的陣列。

• 使用篩選運算子萬用字元（*）和管道（|）的組合、避免查詢物件。它可能會擷取不正確的物件數。

• 請注意 GET （全部）任何API的要求最多可傳回1000筆記錄。即使您是透過設定來執行查詢 max_records
值大於1000的參數、只會傳回1000筆記錄。

• 若要執行管理功能、建議您使用Unified Manager UI。

疑難排解記錄

系統記錄可讓您分析失敗的原因、並疑難排解執行API時可能發生的問題。

從下列位置擷取記錄、以疑難排解與API呼叫相關的問題。

記錄位置 使用

/var/log/ocie/access_log.log 包含所有API呼叫詳細資料、例如叫用API的使用者名
稱、開始時間、執行時間、狀態和URL。

您可以使用此記錄檔來檢查常用的API、或疑難排解任
何GUI工作流程。您也可以根據執行時間、使用它來擴
充分析。

/var/log/ocum/ocumserver.log 包含所有API執行記錄。

您可以使用此記錄檔來疑難排解及偵錯API呼叫。

/var/log/ocie/server.log 包含所有Wildfly伺服器部署及啟動/停止服務相關記
錄。

您可以使用此記錄檔來找出在開始、停止或部
署Widglfly伺服器期間發生任何問題的根本原因。

1066



記錄位置 使用

/var/log/ocie/au.log 包含擷取單位相關記錄。

您可以在建立、修改或刪除ONTAP 任何物件時、使用
此記錄檔、但Active IQ Unified Manager 這些物件不會
反映在整個過程中。

您好API伺服器

_Hello API server_是示範如何Active IQ Unified Manager 使用簡單的REST用戶端、在靜
態中叫用REST API的範例程式。範例程式會以Json格式提供API伺服器的基本詳細資料（

伺服器僅支援 application/json 格式）。

使用的URI為： https://<hostname>/api/datacenter/svm/svms。此範例程式碼採用下列輸入參數：

• API伺服器IP位址或FQDN

• 選用：連接埠號碼（預設：443）

• 使用者名稱

• 密碼

• 回應格式 (application/json）

若要叫用REST API、您也可以使用其他指令碼、例如JERSEY和REST-Easy來撰寫Java REST用戶端Active IQ
Unified Manager 以供使用。您應該瞭解下列有關範例程式碼的考量事項：

• 使用HTTPS連線Active IQ Unified Manager 來叫用指定的REST URI

• 忽略Active IQ Unified Manager 由供應的憑證

• 在交握期間跳過主機名稱驗證

• 用途javax.net.ssl.HttpsURLConnection 用於URI連線

• 使用協力廠商程式庫 (org.apache.commons.codec.binary.Base64）用於建構HTTP基本驗證中使用
的Base64編碼字串

若要編譯及執行範例程式碼、您必須使用Java編譯器1.8或更新版本。

import java.io.BufferedReader;

import java.io.InputStreamReader;

import java.net.URL;

import java.security.SecureRandom;

import java.security.cert.X509Certificate;

import javax.net.ssl.HostnameVerifier;

import javax.net.ssl.HttpsURLConnection;

import javax.net.ssl.SSLContext;

import javax.net.ssl.SSLSession;

import javax.net.ssl.TrustManager;
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import javax.net.ssl.X509TrustManager;

import org.apache.commons.codec.binary.Base64;

public class HelloApiServer {

    private static String server;

    private static String user;

    private static String password;

    private static String response_format = "json";

    private static String server_url;

    private static String port = null;

    /*

     * * The main method which takes user inputs and performs the *

necessary steps

     * to invoke the REST URI and show the response

     */ public static void main(String[] args) {

        if (args.length < 2 || args.length > 3) {

            printUsage();

            System.exit(1);

        }

        setUserArguments(args);

        String serverBaseUrl = "https://" + server;

        if (null != port) {

            serverBaseUrl = serverBaseUrl + ":" + port;

        }

        server_url = serverBaseUrl + "/api/datacenter/svm/svms";

        try {

            HttpsURLConnection connection =

getAllTrustingHttpsUrlConnection();

            if (connection == null) {

                System.err.println("FATAL: Failed to create HTTPS

connection to URL: " + server_url);

                System.exit(1);

            }

            System.out.println("Invoking API: " + server_url);

            connection.setRequestMethod("GET");

            connection.setRequestProperty("Accept", "application/" +

response_format);

            String authString = getAuthorizationString();

            connection.setRequestProperty("Authorization", "Basic " +

authString);

            if (connection.getResponseCode() != 200) {

                System.err.println("API Invocation Failed : HTTP error

code : " + connection.getResponseCode() + " : "

                        + connection.getResponseMessage());
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                System.exit(1);

            }

            BufferedReader br = new BufferedReader(new

InputStreamReader((connection.getInputStream())));

            String response;

            System.out.println("Response:");

            while ((response = br.readLine()) != null) {

                System.out.println(response);

            }

            connection.disconnect();

        } catch (Exception e) {

            e.printStackTrace();

        }

    }

    /* Print the usage of this sample code */ private static void

printUsage() {

        System.out.println("\nUsage:\n\tHelloApiServer <hostname> <user>

<password>\n");

        System.out.println("\nExamples:\n\tHelloApiServer localhost admin

mypassword");

        System.out.println("\tHelloApiServer 10.22.12.34:8320 admin

password");

        System.out.println("\tHelloApiServer 10.22.12.34 admin password

");

        System.out.println("\tHelloApiServer 10.22.12.34:8212 admin

password \n");

        System.out.println("\nNote:\n\t(1) When port number is not

provided, 443 is chosen by default.");

    }

    /* * Set the server, port, username and password * based on user

inputs. */ private static void setUserArguments(

            String[] args) {

        server = args[0];

        user = args[1];

        password = args[2];

        if (server.contains(":")) {

            String[] parts = server.split(":");

            server = parts[0];

            port = parts[1];

        }

    }

    /*

     * * Create a trust manager which accepts all certificates and * use
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this trust

     * manager to initialize the SSL Context. * Create a

HttpsURLConnection for this

     * SSL Context and skip * server hostname verification during SSL

handshake. * *

     * Note: Trusting all certificates or skipping hostname verification *

is not

     * required for API Services to work. These are done here to * keep

this sample

     * REST Client code as simple as possible.

     */ private static HttpsURLConnection

getAllTrustingHttpsUrlConnection()    {        HttpsURLConnection conn =

null;        try {            /* Creating a trust manager that does not

validate certificate chains */            TrustManager[]

trustAllCertificatesManager = new                    TrustManager[]{new

X509TrustManager(){

     public X509Certificate[] getAcceptedIssuers(){return  null;}

     public void checkClientTrusted(X509Certificate[]

certs, String authType){}

     public void checkServerTrusted(X509Certificate[]

certs, String authType){}            }};            /* Initialize the

SSLContext with the all-trusting trust manager */

     SSLContext sslContext = SSLContext.getInstance("TLS");

sslContext.init(null, trustAllCertificatesManager, new

SecureRandom());

HttpsURLConnection.setDefaultSSLSocketFactory(sslContext.getSocketFactory(

));            URL url = new URL(server_url);            conn =

(HttpsURLConnection) url.openConnection();            /* Do not perform an

actual hostname verification during SSL Handshake.            Let all

hostname pass through as verified.*/

conn.setHostnameVerifier(new HostnameVerifier() {                public

boolean verify(String host, SSLSession                        session) {

return true;                }            });        } catch (Exception e)

{            e.printStackTrace();        }        return conn;    }

    /*

     * * This forms the Base64 encoded string using the username and

password *

     * provided by the user. This is required for HTTP Basic

Authentication.

     */ private static String getAuthorizationString() {

        String userPassword = user + ":" + password;

        byte[] authEncodedBytes =

Base64.encodeBase64(userPassword.getBytes());

        String authString = new String(authEncodedBytes);

        return authString;
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    }

}

Unified Manager REST API

本Active IQ Unified Manager 節會根據其類別列出REST API for Israre。

您可以從Unified Manager執行個體檢視線上文件頁面、其中包含每個REST API呼叫的詳細資料。本文件不重複
線上文件的詳細資料。本文件列出或說明的每個API呼叫、僅包含您在文件頁面上尋找呼叫所需的資訊。找出特
定API呼叫之後、您可以檢閱該呼叫的完整詳細資料、包括輸入參數、輸出格式、HTTP狀態代碼及要求處理類
型。

工作流程中的每個API呼叫都包含下列資訊、可協助您在文件頁面上找到呼叫：

• 類別

API呼叫會在文件頁面上組織成功能相關的區域或類別。若要尋找特定的API呼叫、請向下捲動至頁面底部、
然後按一下適用的API類別。

• HTTP動詞（呼叫）

HTTP動詞可識別在資源上執行的動作。每個API呼叫都是透過單一HTTP動詞來執行。

• 路徑

路徑會決定動作用來做為執行通話一部分的特定資源。路徑字串會附加至核心URL、以構成識別資源的完
整URL。

用於管理資料中心的API

其餘API則位於 datacenter 類別提供叢集、節點、集合體、磁碟區、LUN、資料中心的
檔案資源、命名空間及其他元素。這些API可用於查詢、新增、刪除或修改資料中心的組
態。

這些API大多是透過篩選、排序和分頁支援、提供跨叢集集合的Get呼叫。在執行這些API時、它們會從資料庫傳
回資料。因此、新建立的物件需要在下一個擷取週期中探索、才能顯示在回應中。

若要查詢特定物件的詳細資料、您必須輸入該物件的唯一識別碼、才能檢視其詳細資料。例如、

curl -X GET "https://<hostname>/api/datacenter/cluster/clusters/4c6bf721-

2e3f-11e9-a3e2-00a0985badbb" -H "accept: application/json" -H

"Authorization: Basic <Base64EncodedCredentials>"

您可以在Swagger API介面上使用Curl命令、範例、要求和API回應。您可以依照Swagger所示的
特定參數來篩選及排序結果。這些API可讓您篩選特定儲存物件（例如叢集、Volume或儲存VM）
的結果。
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HTTP動詞 路徑 說明

GET /datacenter/

cluster/clus

ters

/datacenter/

cluster/clus

ters/{key}

您可以使用此方法來檢視ONTAP 整個資料中心內的各個叢集詳細資料。

GET /datacenter/

cluster/node

s

/datacenter/

cluster/node

s/{key}

您可以使用此方法來檢視資料中心節點的詳細資料。

GET /datacenter/

protocols/ci

fs/shares

/datacenter/

protocols/ci

fs/shares/{k

ey}

您可以使用此方法來檢視資料中心內CIFS共用的詳細資料。

GET /datacenter/

protocols/nf

s/export-

policies

/datacenter/

protocols/nf

s/export-

policies/{ke

y}

您可以使用此方法來檢視支援NFS服務的匯出原則詳細資料。

您可以查詢叢集或儲存VM的匯出原則、然後重複使用匯出原則金鑰來配
置NFS檔案共用。如需指派及重複使用工作負載上匯出原則的詳細資訊、
請參閱「Provisioning CIFS and NFS file共享」。

GET /datacenter/

storage/aggr

egates

/datacenter/

storage/aggr

egates/{key}

您可以使用此方法來檢視整個資料中心的集合體集合、以便在其上配置工
作負載或進行監控。
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HTTP動詞 路徑 說明

GET /datacenter/

storage/luns

/datacenter/

storage/luns

/{key}

您可以使用此方法來檢視整個資料中心的LUN集合。

GET /datacenter/

storage/qos/

policies

/datacenter/

storage/qos/

policies/{ke

y}

您可以使用此方法來檢視資料中心內所有QoS原則的詳細資料、並視需要
套用原則。

GET /datacenter/

storage/qtre

es

/datacenter/

storage/qtre

es/{key}

您可以使用此方法來檢視整個資料中心的qtree詳細資料。

GET /datacenter/

storage/volu

mes

/datacenter/

storage/volu

mes/{key}

您可以使用此方法來檢視資料中心內的Volume集合。

GET

POST

DELETE

PATCH

/datacenter/

protocols/sa

n/igroups

/datacenter/

protocols/sa

n/igroups/{k

ey}

您可以指派授權存取特定LUN目標的啟動器群組（igroup）。如果有現有
的igroup、您可以指派它。您也可以建立igroup並將其指派給LUN。

您可以使用這些方法分別查詢、建立、刪除及修改igroup。

請注意：

• POST：在創建igroup時，您可以指定要分配其訪問權限的儲存VM。

• DELETE：您需要提供igroup金鑰作為輸入參數、以刪除特定的
igroup。如果已將igroup指派給LUN、則無法刪除該igroup。

• PATCH：您需要提供igroup金鑰作為輸入參數、以修改特定的
igroup。您也必須輸入要更新的屬性及其值。
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HTTP動詞 路徑 說明

GET

POST

DELETE

PATCH

/datacenter/

svm/svms

/datacenter/

svm/svms/{ke

y}

您可以使用這些方法來檢視、建立、刪除及修改儲存虛擬機器（儲存VM
）。

請注意：

• POST：您必須輸入要建立為輸入參數的儲存VM物件。您可以建立自
訂的儲存VM、然後將必要的內容指派給它。

如果您已在環境中啟用SLO型工作負載資源配置、同
時建立儲存VM、請確定它支援所有必要的傳輸協定、
以便在其中配置LUN和檔案共用、例如SMB/CIFS
、NFS、FCP、和iSCSI。如果儲存VM不支援所需的
服務、資源配置工作流程可能會失敗。建議也在儲
存VM上啟用個別工作負載類型的服務。

• DELETE：您需要提供儲存VM金鑰來刪除特定的儲存VM。

如果您已在環境中啟用SLO型工作負載資源配置、則
無法刪除已配置儲存工作負載的儲存VM。刪除已設
定CIFS/SMB伺服器的儲存VM時、此API也會刪
除CIFS/SMB伺服器、以及本機Active Directory組態。
不過、CIFS/SMB伺服器名稱仍在Active Directory組態
中、您必須從Active Directory伺服器手動刪除。

• PATCH：您需要提供儲存VM金鑰來修改特定的儲存VM。您也需要輸
入要更新的屬性及其值。

閘道API

閘道API的優勢在於使用Active IQ Unified Manager 「資訊」認證來執行ONTAP 「資
訊」API及管理儲存物件。從Unified Manager Web UI啟用API閘道功能時、即可使用這
些API。

Unified Manager REST API僅支援在Unified Manager資料來源ONTAP （即叢集）上執行的一組特定動作。您
可以透過ONTAP 「Is方面」API來使用其他功能。閘道API可讓Unified Manager成為傳遞介面、在ONTAP 不個
別登入每個資料中心叢集的情況下、將所有API要求在整個叢集上執行通道化。它可做為單一管理點、在ONTAP
Unified Manager執行個體所管理的整個叢集上執行API。API閘道功能可讓Unified Manager成為單一控制面板、
讓您無需ONTAP 個別登入即可管理多個支援叢集。閘道API可讓您持續登入Unified Manager、ONTAP 並透過
執行ONTAP REST API作業來管理各種支援叢集。

所有使用者都可以使用執行查詢 GET 營運。應用程式管理員可以執行ONTAP 所有的靜止作業。

閘道會做為Proxy、以ONTAP 相同格式維護介面標頭和實體要求、使API要求通道化。您可以使用Unified
Manager認證資料並執行特定作業來存取及管理ONTAP 等功能、而無需傳遞個別的叢集認證資料。它會繼續管
理叢集驗證和叢集管理、但會重新導向API要求、以便直接在特定叢集上執行。API傳回的回應與直接ONTAP
從ONTAP 原地執行的個別REST API所傳回的回應相同。

1074



HTTP動詞 路徑（URL） 說明

GET /gateways 此Get方法會擷取Unified Manager
管理的所有叢集清單、這些叢集可
支援ONTAP REST呼叫。您可以驗
證叢集詳細資料、並選擇根據叢
集UUID或通用唯一識別碼（UUID
）執行其他方法。

閘道API只會擷
取ONTAP 支援的叢
集、並透過HTTPS新
增至Unified
Manager。

GET

POST

DELETE

PATCH

OPTIONS （Swagger不提供）

HEAD （Swagger不提供）

/gateways/{uuid}/{path}

的價值 {uuid} 必須
以要執行REST作業
的叢集UUID來取
代。此外、請確
定UUID是ONTAP 由
支援的叢集、並透
過HTTPS新增
至Unified

Manager。 {path}
必須以ONTAP 不景
的URL取代。您必須

移除 /api/ 來
自URL。

這是單點Proxy API、可支援
POST、刪除、修補作業、以及取
得ONTAP 所有的REST API。只
要ONTAP 受到支援、任何API都不
受任何限制。無法停用通道或Proxy
功能。

。 OPTIONS 方法會傳回ONTAP
由REST API支援的所有作業。例
如ONTAP 、如果某個不支援的API

僅支援 GET 作業、執行 OPTIONS

使用此閘道API傳回的方法 GET 做
為回應。Swagger不支援此方法、
但可在其他API工具上執行。

。 OPTIONS 方法決定資源是否可
用。此作業可用於檢視HTTP回應標
頭中有關資源的中繼資
料。Swagger不支援此方法、但可
在其他API工具上執行。

瞭解API閘道通道

閘道API可ONTAP 讓您透過Unified Manager管理各種物件。Unified Manager可管理叢集和驗證詳細資料、並將
要求重新導向ONTAP 至REST端點。閘道API會將URL和Hypermedia轉換為標頭和回應本文中的應用程式狀態
引擎（HATEOAS）連結、並以API閘道基礎URL進行。閘道API可做為Proxy基礎URL、您可以在其中附
加ONTAP 靜態URL、並執行所需ONTAP 的REST端點。

在此範例中、閘道API（Proxy基礎URL）為： /gateways/{uuid}/

採用的此功能包括：ONTAP /storage/volumes。您需要新增ONTAP 「不支援的API REST URL」作為的值

path 參數。

新增路徑時、請確定您已移除「」/" symbol at the beginning of the URL. For the

API `/storage/volumes、新增 storage/volumes。
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附加的URL為： /gateways/{uuid}/storage/volumes

執行時 GET 作業時、產生的URL如下：

GEThttps://<hostname>/api/gateways/<cluster_UUID>/storage/volumes

。 /api 將在附加的URL中移除靜態URL的標記ONTAP 、並保留閘道API的標記。

• Curl命令範例*

curl -X GET "https://<hostname>/api/gateways/1cd8a442-86d1-11e0-ae1c-

9876567890123/storage/volumes" -H "accept: application/hal+json" -H

"Authorization: Basic <Base64EncodedCredentials>"

API會傳回該叢集中的儲存磁碟區清單。回應格式與ONTAP 您在執行相同的來自S什麼 的API時所收到的格式相
同。傳回的狀態代碼為ONTAP 「靜止」狀態代碼。

設定API範圍

所有API都在叢集範圍內設定內容。以儲存VM為基礎運作的API也會將叢集當作範圍、也就是API作業會在受管

理叢集內的特定儲存VM上執行。當您執行時 /gateways/{uuid}/{path} API中、請務必輸入執行作業之叢
集的叢集UUID（Unified Manager資料來源UUID）。若要將內容設定為該叢集中的特定儲存VM、請輸入儲

存VM金鑰作為 X-Dot-SVM-UUID 參數或儲存VM名稱做為 X-Dot-SVM-Name 參數。此參數會新增為字串標頭
中的篩選器、而且作業會在該叢集內該儲存VM的範圍內執行。

• Curl命令範例*

curl -X GET "https://<hostname>/api/gateways/e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-

00a098e3215f/storage/volume" -H "accept: application/hal+json" -H "X-Dot-

SVM-UUID: d9c33ec0-5b61-11e9-8760-00a098e3215f"

-H "Authorization: Basic <Base64EncodedCredentials>"

如需使用ONTAP 靜態API的詳細資訊、請參閱 "靜態API自動化ONTAP"。

系統管理API

您可以在下使用API administration 類別若要修改備份設定、驗證備份檔案資訊和叢集
憑證、以及將ONTAP 還原叢集當作Active IQ Unified Manager 資料來源來管理。

您必須擁有應用程式管理員角色才能執行這些作業。您也可以使用Unified Manager Web UI來設
定這些設定。
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HTTP動詞 路徑 說明

GET

PATCH

/admin/backup-settings

/admin/backup-settings

您可以使用 GET 檢視Unified
Manager預設備份排程設定的方
法。您可以驗證下列項目：

• 排程是啟用還是停用

• 排定的備份頻率（每日或每週）

• 備份時間

• 應保留在應用程式中的最大備份
檔案數

備份時間位於伺服器時區。

資料庫備份設定預設可在Unified
Manager上使用、您無法建立備份

排程。不過、您可以使用 PATCH 修
改預設設定的方法。

GET /admin/backup-file-info 每次修改Unified Manager的備份排
程時、都會產生備份傾印檔案。您
可以使用此方法來驗證是否根據修
改的備份設定產生備份檔案、以及
檔案上的資訊是否符合修改的設
定。

GET /admin/datasource-

certificate

您可以使用此方法從信任存放區檢
視資料來源（叢集）憑證。在
將ONTAP 一個叢集新增為Unified
Manager資料來源之前、必須先驗
證憑證。

GET

POST

PATCH

DELETE

/admin/datasources/cluster

s

/admin/datasources/cluster

s/{key}

您可以使用 GET 擷取ONTAP
由Unified Manager管理之資料來源
（叢集）詳細資料的方法。

您也可以將新叢集新增至Unified
Manager作為資料來源。若要新增
叢集、您必須知道其主機名稱、使
用者名稱和密碼。

若要修改及刪除Unified Manager以
資料來源形式管理的叢集、請使
用ONTAP 叢集金鑰。

安全API

您可以在中使用API security 類別、可控制使用者對Active IQ Unified Manager 選定叢
集物件的存取。您可以新增本機使用者或資料庫使用者。您也可以新增屬於驗證伺服器的
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遠端使用者或群組。根據指派給使用者的角色權限、他們可以在Unified Manager中管理
儲存物件或檢視資料。

您必須擁有應用程式管理員角色才能執行這些作業。您也可以使用Unified Manager Web UI來設
定這些設定。

下的API security 類別使用 users 參數、即使用者名稱、而非 key 參數做為使用者實體的唯一識別碼。

HTTP動詞 路徑 說明

GET

POST

/security/users

/security/users

您可以使用這些方法來取得使用者
的詳細資料、或將新使用者新增
至Unified Manager。

您可以根據使用者類型、將特定角
色新增至使用者。新增使用者時、
您必須提供本機使用者、維護使用
者和資料庫使用者的密碼。

GET

PATCH

DELETE

/security/users/{name} 。 GET 方法可讓您擷取使用者的所
有詳細資料、例如名稱、電子郵件

地址、角色、授權類型。。 PATCH
方法可讓您更新詳細資料。。

DELETE 方法可讓您移除使用者。

工作物件 API 和非同步程序

管理伺服器類別包含作業API、其中提供執行Active IQ Unified Manager VMware API時所
執行工作的相關資訊。您必須瞭解使用工作物件進行非同步處理的方式。

有些 API 呼叫（尤其是用於新增或修改資源的呼叫）可能需要比其他呼叫更長的時間才能完成。Unified
Manager會以非同步方式處理這些長時間執行的要求。

使用工作物件說明的非同步要求

在非同步執行 API 呼叫之後、 HTTP 回應代碼 202 表示該要求已成功驗證並接受、但尚未完成。此要求會以背
景工作的形式處理、並在對用戶端的初始 HTTP 回應之後繼續執行。回應包括繫留要求的工作物件、包括其唯
一識別碼。

查詢與API要求相關聯的工作物件

HTTP回應中傳回的工作物件包含數個內容。您可以查詢狀態內容、以判斷要求是否成功完成。工作物件可以處
於下列其中一種狀態：

• NORMAL

• WARNING

• PARTIAL_FAILURES

• ERROR
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輪詢工作物件以偵測工作的終端機狀態時、您可以使用兩種技巧：成功或失敗：

• 標準輪詢要求：立即傳回目前的工作狀態。

• 長時間輪詢要求：當工作狀態移至時 NORMAL、 ERROR`或 `PARTIAL_FAILURES。

非同步要求的步驟

您可以使用下列高階程序來完成非同步 API 呼叫：

1. 發出非同步 API 呼叫。

2. 接收 HTTP 回應 202 、表示已成功接受要求。

3. 從回應本文擷取工作物件的識別碼。

4. 在迴圈內、等待工作物件到達終端機狀態 NORMAL、 ERROR`或 `PARTIAL_FAILURES。

5. 確認工作的終端狀態、並擷取工作結果。

檢視工作

在功能性方面、像是新增和修改資源的作業、是透過同步和非同步API的入侵來執行Active
IQ Unified Manager 。排程非同步執行的調用、可由針對該呼叫所建立的工作物件加以追
蹤。每個工作物件都有唯一的識別金鑰。每個工作物件都會傳回工作物件URI、供您存取
及追蹤工作進度。您可以使用此API擷取每個執行的詳細資料。

您可以查詢所有的工作物件。您也可以使用工作金鑰和工作物件詳細資料、在資源上執行下一組作業。

檢視工作

您可以使用此方法取得所有工作的清單。回應本文包含所有工作的工作詳細資料。您也可以在URI中指定工作金
鑰、以檢視特定工作物件的詳細資料。回應本文包含工作金鑰所識別的詳細資料。在回應中、最新的「工作」物
件會傳回頂端。如果您要查詢特定的工作物件、請輸入工作的工作ID。

類別 HTTP動詞 路徑

管理伺服器 取得 /management-server/jobs

/management-

server/jobs/{key}

用於管理工作負載的API

此處說明的API涵蓋各種儲存管理功能、例如檢視儲存工作負載、建立LUN和檔案共用、管
理效能服務層級和儲存效率原則、以及指派儲存工作負載的原則。

檢視儲存工作負載

此處列出的API可讓您檢視ONTAP 資料中心內所有的各個叢集的整合式儲存工作負載清
單。API也提供摘要檢視Active IQ Unified Manager 、顯示在您的VMware環境中配置的儲
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存工作負載數量、以及其容量與效能（IOPS）統計資料。

檢視儲存工作負載

您可以使用下列方法來檢視資料中心內所有叢集的所有儲存工作負載。如需根據特定欄位篩選回應的相關資訊、
請參閱Unified Manager執行個體中提供的API參考文件。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/workloads

檢視儲存工作負載摘要

您可以使用下列方法來評估每個效能服務層級所管理的已用容量、可用容量、已用IOPS、可用IOPS及儲存工作
負載數量。顯示的儲存工作負載可用於任何LUN、NFS檔案共用或CIFS共用區。API提供儲存工作負載總
覽、Unified Manager提供的儲存工作負載總覽、資料中心總覽、資料中心總覽、以及資料中心的總、已使用及
可用空間與IOPS、以及指派的效能服務層級。針對此API所接收的資訊、會用於在Unified Manager UI中填入儀
表板。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/workloads-summary

管理存取端點

您需要建立存取端點或邏輯介面（LIF）、這些都是資源配置儲存虛擬機器（SVM）、LUN
和檔案共用所需的。您可以檢視、建立、修改及刪除Active IQ Unified Manager 您的
SVM、LUN或檔案共享區的存取端點。

檢視存取端點

您可以使用下列方法、檢視Unified Manager環境中的存取端點清單。若要查詢特定SVM、LUN或檔案共用區的
存取端點清單、您必須輸入SVM、LUN或檔案共用區的唯一識別碼。您也可以輸入唯一的存取端點金鑰、以擷
取特定存取端點的詳細資料。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/access-

endpoints

/storage-provider/access-

endpoints/{key}

新增存取端點

您可以建立自訂存取端點、並將必要的內容指派給它。您必須輸入要建立為輸入參數的存取端點詳細資料。您可
以使用此API、或是System Manager或ONTAP ECLI、在每個節點上建立存取端點。建立存取端點時、同時支
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援IPv6和IPv6位址。

您必須為SVM設定每個節點的存取端點數量下限、才能成功配置LUN和檔案共用。您應該為SVM
設定每個節點至少兩個存取端點、一個支援CIFS和/或NFS傳輸協定、另一個支援iSCSI或FCP傳
輸協定。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-provider/access-

endpoints

刪除存取端點

您可以使用下列方法刪除特定的存取端點。您必須提供存取端點金鑰作為輸入參數、才能刪除特定的存取端點。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 刪除 /storage-provider/access-

endpoints/{key}

修改存取端點

您可以使用下列方法修改存取端點並更新其內容。您需要提供存取端點金鑰、才能修改特定的存取端點。您也需
要輸入要更新的屬性及其值。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 修補程式 /storage-provider/access-

endpoints/{key}

管理Active Directory對應

您可以使用此處列出的API來管理SVM上的Active Directory對應、這些對應是在SVM上配
置CIFS共用所需的。需要設定Active Directory對應、才能將SVM對應ONTAP 到整個
SVM。

檢視Active Directory對應

您可以使用下列方法來檢視SVM Active Directory對應的組態詳細資料。若要檢視SVM上的Active Directory對
應、您需要輸入SVM金鑰。若要查詢特定對應的詳細資料、您必須輸入對應金鑰。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/active-

directories-mappings

/storage-provider/active-

directories-mappings/{key}
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新增Active Directory對應

您可以使用下列方法在SVM上建立Active Directory對應。您必須輸入對應詳細資料做為輸入參數。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-provider/active-

directories-mappings

管理檔案共用

您可以使用此處列出的API來檢視、新增及刪除CIFS共用和NFS檔案共用。使用這些API、
您也可以指派及修改檔案共用的效能服務層級和儲存效率原則。

在指派儲存設備之前、必須先建立虛擬機器並以支援的傳輸協定進行資源配置。同樣地、若要將儲存效率原則指
派給檔案共用、則必須先建立儲存效率原則、然後再建立檔案共用。

檢視檔案共用

您可以使用下列方法來檢視Unified Manager環境中所有可用的儲存工作負載。在ONTAP 將一個叢集新增
為Active IQ Unified Manager 資料來源的時候、這些叢集的儲存工作負載會自動新增至您的Unified Manager執
行個體。此API會自動擷取所有檔案共用、並手動新增至Unified Manager執行個體。您可以使用檔案共用金鑰來
執行此API、以檢視特定檔案共用區的詳細資料。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/file-

shares

/storage-provider/file-

shares/{key}

新增檔案共用

您可以使用下列方法在SVM中新增CIFS和NFS檔案共用。您必須輸入要建立的檔案共用詳細資料、做為輸入參
數。您無法使用此API建立FlexGroups。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-provider/file-

shares

視提供的存取控制清單（ACL）參數或匯出原則參數而定、會建立CIFS共用或NFS檔案共用。如
果您未提供ACL參數的值、則不會建立CIFS共用、而且預設會建立NFS共用、以提供所有的存取
權。

刪除檔案共用

您可以使用下列方法刪除特定的檔案共用。您必須輸入檔案共用金鑰做為輸入參數、才能刪除特定的檔案共用
區。
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類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 刪除 /storage-provider/file-

shares/{key}

修改檔案共用

您可以使用下列方法來修改檔案共用區並更新其內容。

您必須提供檔案共用金鑰、才能修改特定的檔案共用區。此外、您還需要輸入要更新的屬性及其值。

請注意、您只能在單一呼叫此API時更新一個屬性。若要執行多個更新、您需要執行此API的次數
不限。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 修補程式 /storage-provider/file-

shares/{key}

管理LUN

您可以使用此處列出的API來檢視、新增及刪除儲存虛擬機器（儲存VM）上的LUN。您也
可以指派及修改LUN的效能服務層級和儲存效率原則。

在指派儲存設備之前、您必須確保已建立SVM並以支援的傳輸協定進行資源配置。同樣地、若要將效能服務層
級指派給LUN、則必須先建立效能服務層級、然後再建立LUN。

檢視LUN

您可以使用下列方法來檢視Unified Manager環境中的所有LUN。在ONTAP 將一個叢集新增為Active IQ Unified
Manager 資料來源的時候、這些叢集的儲存工作負載會自動新增至您的Unified Manager執行個體。此API會自
動擷取所有LUN、並手動新增至Unified Manager執行個體。您可以使用LUN金鑰來執行此API、以檢視特定LUN
的詳細資料。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/luns

/storage-

provider/luns/{key}

新增LUN

您可以使用下列方法將LUN新增至SVM。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-provider/luns
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在您的Curl要求中、如果您提供選用參數的值 volume_name_tag 在輸入中、該值會在LUN建立
期間命名磁碟區時使用。此標記可讓您輕鬆搜尋Volume。如果您在要求中提供Volume金鑰、則
會跳過標記。

刪除LUN

您可以使用下列方法刪除特定LUN。您需要提供LUN金鑰才能刪除特定LUN。

如果您在ONTAP 該磁碟區上建立了一個以供使用的磁碟區、然後透過Unified Manager來配
置LUN、當您使用此API刪除所有LUN時、該磁碟區也會從ONTAP 叢集上刪除。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 刪除 /storage-

provider/luns/{key}

修改LUN

您可以使用下列方法來修改LUN及更新其內容。您需要提供LUN金鑰來修改特定LUN。您也需要輸入要更新
的LUN內容及其值。若要使用此API更新LUN陣列、您應該檢閱「使用API的建議」中的建議。

您只能在單一呼叫此API時更新一個屬性。若要執行多個更新、您需要執行此API的次數不限。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 修補程式 /storage-

provider/luns/{key}

管理效能服務層級

您可以使用Active IQ Unified Manager 適用於的儲存供應商API來檢視、建立、修改及刪
除Performance Service層級。

檢視效能服務層級

您可以使用下列方法來檢視效能服務層級、將其指派給儲存工作負載。API會列出系統定義和使用者建立的所
有Performance Service層級、並擷取所有Performance Service層級的屬性。若要查詢特定的效能服務層級、您
必須輸入效能服務層級的唯一ID、才能擷取其詳細資料。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/performance-

service-levels

/storage-

provider/performance-

service-levels/{key}
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新增效能服務層級

如果系統定義的效能服務層級不符合儲存工作負載所需的服務層級目標（SLO）、您可以使用下列方法來建立自
訂的效能服務層級、並將其指派給儲存工作負載。輸入您要建立之效能服務層級的詳細資料。針對IOPS內容、
請務必輸入有效的值範圍。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-

provider/performance-

service-levels

刪除效能服務層級

您可以使用下列方法刪除特定的效能服務層級。如果效能服務層級已指派給工作負載、或是唯一可用的效能服務
層級、則您無法刪除該層級。您必須提供效能服務層級的唯一ID作為輸入參數、才能刪除特定的效能服務層級。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 刪除 /storage-

provider/performance-

service-levels/{key}

修改效能服務層級

您可以使用下列方法來修改效能服務層級、並更新其內容。您無法修改系統定義或指派給工作負載的效能服務層
級。您必須提供的唯一ID、才能修改特定的效能服務層級。您也必須輸入要更新的IOPS屬性、以及有效值。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 修補程式 /storage-

provider/performance-

service-levels/{key}

根據效能服務層級檢視Aggregate功能

您可以使用下列方法、根據效能服務層級查詢集合體功能。此API會傳回資料中心可用的集合體清單、並指出這
些集合體可支援的效能服務層級功能。在磁碟區上配置工作負載時、您可以檢視集合體的功能、以支援特定的效
能服務層級、並根據該功能來配置工作負載。您只有在使用API來配置工作負載時、才能指定集合體。Unified
Manager Web UI無法使用此功能。
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類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/aggregate-

capabilities

/storage-

provider/aggregate-

capabilities/{key}

管理儲存效率原則

您可以使用儲存供應商API來檢視、建立、修改及刪除儲存效率原則。

請注意以下幾點：

• 在Unified Manager上建立工作負載時、不一定要指派儲存效率原則。

• 指派原則後、您無法從工作負載中取消指派儲存效率原則。

• 如果某個工作負載在ONTAP 支援重複資料刪除和壓縮等功能的支援磁碟區上有指定的儲存設
定、則當您在Unified Manager上新增儲存工作負載時、所套用的儲存效率原則中所指定的設
定、就會覆寫這些設定。

檢視儲存效率原則

您可以使用下列方法來檢視儲存效率原則、然後再將其指派給儲存工作負載。此API會列出系統定義和使用者建
立的所有儲存效率原則、並擷取所有儲存效率原則的屬性。若要查詢特定的儲存效率原則、您必須輸入原則的唯
一ID、才能擷取其詳細資料。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/storage-

efficiency-policies

/storage-provider/storage-

efficiency-policies/{key}

新增儲存效率原則

您可以使用下列方法來建立自訂儲存效率原則、並在系統定義的原則不符合儲存工作負載的資源配置需求時、將
其指派給儲存工作負載。輸入您要建立的儲存效率原則詳細資料、做為輸入參數。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-provider/storage-

efficiency-policies
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刪除儲存效率原則

您可以使用下列方法刪除特定的儲存效率原則。如果儲存效率原則已指派給工作負載、或是唯一可用的儲存效率
原則、則您無法刪除該原則。您需要提供儲存效率原則的唯一ID作為輸入參數、以刪除特定的儲存效率原則。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 刪除 /storage-provider/storage-

efficiency-policies/{key}

修改儲存效率原則

您可以使用下列方法來修改儲存效率原則、並更新其內容。您無法修改系統定義或指派給工作負載的儲存效率原
則。您必須提供儲存效率原則的唯一ID、才能修改特定的儲存效率原則。此外、您還需要提供您要更新的內容及
其值。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 修補程式 /storage-provider/storage-

efficiency-policies/{key}

通用的儲存管理工作流程

通用的工作流程可為用戶端應用程式開發人員提供範例、說明Active IQ Unified Manager
用戶端應用程式如何叫用REST API來執行通用的儲存管理功能。本節包含部分範例工作流
程。

這些工作流程會說明一些常用的儲存管理使用案例、以及可供您使用的範例代碼。每項工作都是使用由一或多
個API呼叫所組成的工作流程程序來說明。

瞭解工作流程中使用的API呼叫

您可以從Unified Manager執行個體檢視線上文件頁面、其中包含每個REST API呼叫的詳細資料。本文件不重複
線上文件的詳細資料。本文中工作流程範例所使用的每個API呼叫、僅包含您在文件頁面上找到呼叫所需的資
訊。找到特定API呼叫之後、您可以檢閱通話的完整詳細資料、包括輸入參數、輸出格式、HTTP狀態代碼及要
求處理類型。

工作流程中的每個API呼叫都包含下列資訊、可協助您在文件頁面上找到呼叫：

• 類別：API呼叫會在文件頁面上組織成功能相關的區域或類別。若要尋找特定的API呼叫、請捲動至頁面底
部、然後按一下適用的API類別。

• HTTP動詞（呼叫）：HTTP動詞可識別在資源上執行的動作。每個API呼叫都是透過單一HTTP動詞來執
行。

• 路徑：路徑會決定動作在執行通話時套用到的特定資源。路徑字串會附加至核心URL、以構成識別資源的完
整URL。
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判斷Aggregate中的空間問題

您可以使用Active IQ Unified Manager 資料中心API的功能來監控磁碟區空間的可用度和使
用率。您可以判斷磁碟區中的空間問題、並找出過度使用或未充分利用的儲存資源。

用於集合體的資料中心API會擷取可用空間和已用空間的相關資訊、以及節省空間的效率設定。您也可以根據指
定的屬性來篩選擷取的資訊。

判斷Aggregate空間不足的方法之一、是驗證您環境中是否有已啟用自動調整大小模式的磁碟區。接著、您應該
識別哪些磁碟區正在過度使用、並執行任何修正行動。

下列流程圖說明擷取已啟用自動調整大小模式之磁碟區相關資訊的程序：

此流程假設叢集已在ONTAP 流通中建立、並已新增至Unified Manager。

1. 除非您知道以下值、否則請取得叢集金鑰：
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類別 HTTP動詞 路徑

資料中心 取得 /datacenter/cluster/clust

ers

2. 使用叢集金鑰做為篩選參數、查詢該叢集上的集合體。

類別 HTTP動詞 路徑

資料中心 取得 /datacenter/storage/aggre

gates

3. 從回應中分析集合體的空間使用量、並判斷哪些集合體有空間問題。針對每個具有空間問題的Aggregate、
從相同的Json輸出取得Aggregate金鑰。

4. 使用每個Aggregate金鑰、篩選具有值的所有磁碟區 autosize.mode 參數為 grow。

類別 HTTP動詞 路徑

資料中心 取得 /datacenter/storage/volum

es

5. 分析哪些磁碟區正在過度使用。

6. 執行任何必要的修正行動、例如跨集合體移動磁碟區、以解決磁碟區中的空間問題。您可以從ONTAP
NetApp或Unified Manager網路UI執行這些動作。

使用ONTAP 閘道API疑難排解需求量

閘道API可做為閘道、以叫用ONTAP 功能完善的API來查詢ONTAP 有關您的物件的資訊、
並採取補救措施來解決回報的問題。

此工作流程會處理樣本使用案例、ONTAP 當某個事件幾乎達到其容量時、就會激發該事件。此工作流程也示範
如何透過結合Active IQ Unified Manager 使用各種版本的功能、來解決此問題。ONTAP

在執行工作流程步驟之前、請先確認下列事項：

• 您知道閘道API及其使用方式。如需相關資訊、請參閱「閘道API」一節。

閘道API

• 您知道ONTAP 使用的是靜止API。如需使用ONTAP 靜態API的詳細資訊、請參閱 "靜態API自
動化ONTAP"。

• 您是應用程式管理員。

• 執行REST API作業的叢集由ONTAP 支援版本的版本為版本9.5或更新版本、而且叢集會透
過HTTPS新增至Unified Manager。

下圖說明疑難排解ONTAP 使用場景容量問題的工作流程中的每個步驟。
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此工作流程涵蓋Unified Manager和ONTAP REST API的呼叫點。

1. 記下事件中通知Volume容量使用率的Volume名稱。

2. 使用Volume名稱做為中的值 name 參數、請執行下列Unified Manager API來查詢磁碟區。

類別 HTTP動詞 路徑

資料中心 取得 /datacenter/storage/volum

es

3. 從輸出中擷取叢集UUID和Volume UUID。
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4. 在Unified Manager Web UI上、瀏覽至* General > Feature Settings*>* API Gateway*、確認是否已啟用API

閘道功能。除非已啟用、否則會在下啟用API gateway 類別無法叫用。如果功能已停用、請啟用該功能。

5. 使用叢集UUID來執行ONTAP 《IFlash API /storage/volumes/{uuid} 透過API閘道。當以API參數傳
遞Volume UUID時、查詢會傳回Volume詳細資料。

若要ONTAP 透過API閘道執行REST API、Unified Manager認證會在內部傳遞以供驗證、您不需要為個別叢
集存取執行額外的驗證步驟。

類別 HTTP動詞 路徑

 Unified Manager:

gateway

儲存ONTAP

取得 閘道API：

/gateways/{uuid}/{path}

API：ONTAP

/storage/volumes/{uuid}

在中 /gateways/{uuid}/{path}`的值 `{uuid} 必須以要執行REST作業的叢集UUID來

取代。 {path} 必須以ONTAP 不景的URL取代 /storage/volumes/{uuid}。

附加的URL為： /gateways/{cluster_uuid}/storage/volumes/{volume_uuid}

執行時 GET 作業、產生的URL為：

GEThttps://<hostname>/api/gateways/<cluster_UUID>/storage/volumes/{volume_uuid

}

◦ Curl命令範例*

curl -X GET "https://<hostname>/api/gateways/1cd8a442-86d1-11e0-ae1c-

9876567890123/storage/volumes/028baa66-41bd-11e9-81d5-00a0986138f7"

-H "accept: application/hal+json" -H "Authorization: Basic

<Base64EncodedCredentials>"

6. 從輸出中、判斷要採取的大小、使用量及補救措施。在此工作流程中、採取的補救措施是調整磁碟區大小。

7. 使用叢集UUID、ONTAP 並透過API閘道執行下列的RESIDIAPI、以調整磁碟區大小。如需閘道和ONTAP
RESI饋API輸入參數的相關資訊、請參閱步驟5。

類別 HTTP動詞 路徑

 Unified Manager:

gateway

儲存ONTAP

修補程式 閘道API：

/gateways/{uuid}/{path}

API：ONTAP

/storage/volumes/{uuid}
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除了叢集UUID和Volume UUID、您還必須輸入的值 size 調整Volume大小的參數。請務必輸
入值_in bytes_。例如、如果您要將磁碟區大小從100 GB增加到120 GB、請輸入參數值

size 查詢結束時： -d {\"size\": 128849018880}"

◦ Curl命令範例*

curl -X PATCH "https://<hostname>/api/gateways/1cd8a442-86d1-11e0-ae1c-

9876567890123/storage/volumes/028baa66-41bd-11e9-81d5-00a0986138f7" -H

    "accept: application/hal+json" -H "Authorization: Basic

<Base64EncodedCredentials>" -d

    {\"size\": 128849018880}"

+
Json輸出會傳回工作UUID。

8. 使用工作UUID來驗證工作是否成功執行。使用叢集UUID和工作UUID ONTAP 、透過API閘道執行下列
的Fuse API。如需閘道和ONTAP RESI饋API輸入參數的相關資訊、請參閱步驟5。

類別 HTTP動詞 路徑

 Unified Manager:

gateway

產品特色：叢集ONTAP

取得 閘道API：

/gateways/{uuid}/{path}

API：ONTAP

/cluster/jobs/{uuid}

傳回的HTTP代碼與ONTAP 不一致的HTTP狀態代碼相同。

9. 執行下列ONTAP 的流通API、查詢已調整大小的Volume詳細資料。如需閘道和ONTAP RESI饋API輸入參數
的相關資訊、請參閱步驟5。

類別 HTTP動詞 路徑

 Unified Manager:

gateway

儲存ONTAP

取得 閘道API：

/gateways/{uuid}/{path}

API：ONTAP

/storage/volumes/{uuid}

輸出會顯示增加的Volume大小為120 GB。

工作負載管理工作流程

使用功能區、您可以配置及修改儲存工作負載（LUN、NFS檔案共用和CIFS共用）Active
IQ Unified Manager 。資源配置包含多個步驟、從建立儲存虛擬機器（SVM）到在儲存工
作負載上套用效能服務層級和儲存效率原則、都是不一樣的。修改工作負載包括修改特定
參數及啟用其其他功能的步驟。

1092



說明下列工作流程：

• 在Unified Manager上配置儲存虛擬機器（SVM）的工作流程。

在Unified Manager上配置LUN或檔案共用之前、必須先執行此工作流程。

• 資源配置檔案共用：

• 資源配置LUN。

• 修改LUN和檔案共用（使用更新儲存工作負載效能服務層級參數的範例）。

• 修改NFS檔案共用以支援CIFS傳輸協定

• 修改工作負載以將QoS升級至AQO

對於每個資源配置工作流程（LUN和檔案共用）、請務必完成驗證叢集上SVM的工作流程。

在工作流程中使用每個API之前、您也必須先閱讀建議和限制。API的相關詳細資料可在相關概念和參考中列出
的個別章節中找到。

驗證叢集上的SVM

在資源配置檔案共用或LUN之前、您必須先確認叢集上是否已建立儲存虛擬機器（SVM
）。

此工作流程假設ONTAP 已將叢集加入Unified Manager、而且已取得叢集金鑰。叢集應具備必要
的授權、以便在叢集上配置LUN和檔案共用。

1. 確認叢集是否已建立SVM。

類別 HTTP動詞 路徑

資料中心 取得 /datacenter/svm/svms

/datacenter/svm/svms/{key

}

範例Curl

curl -X GET "https://<hostname>/api/datacenter/svm/svms" -H "accept:

application/json" -H "Authorization: Basic <Base64EncodedCredentials>"

2. 如果未傳回SVM金鑰、請建立SVM。若要建立SVM、您需要用來配置SVM的叢集金鑰。您也需要指定SVM
名稱。請遵循下列步驟。
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類別 HTTP動詞 路徑

資料中心 取得 /datacenter/cluster/clust

ers

/datacenter/cluster/clust

ers/{key}

取得叢集金鑰。

範例Curl

curl -X GET "https://<hostname>/api/datacenter/cluster/clusters" -H

"accept: application/json" -H "Authorization: Basic

<Base64EncodedCredentials>"

3. 從輸出中取得叢集金鑰、然後將其作為建立SVM的輸入。

在建立SVM時、請確保它支援所有必要的傳輸協定、以便在其中配置LUN和檔案共用、例
如CIFS、NFS、FCP、 和iSCSI。如果SVM不支援所需的服務、資源配置工作流程可能會失
敗。建議也在SVM上啟用各類型工作負載的服務。

類別 HTTP動詞 路徑

資料中心 貼文 /datacenter/svm/svms

範例Curl

輸入SVM物件詳細資料做為輸入參數。
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curl -X POST "https://<hostname>/api/datacenter/svm/svms" -H "accept:

application/json" -H "Content-Type: application/json" -H "Authorization:

Basic <Base64EncodedCredentials>" "{ \"aggregates\": [ { \"_links\": {},

\"key\": \"1cd8a442-86d1,type=objecttype,uuid=1cd8a442-86d1-11e0-ae1c-

9876567890123\",

\"name\": \"cluster2\", \"uuid\": \"02c9e252-41be-11e9-81d5-

00a0986138f7\" } ],

\"cifs\": { \"ad_domain\": { \"fqdn\": \"string\", \"password\":

\"string\",

\"user\": \"string\" }, \"enabled\": true, \"name\": \"CIFS1\" },

\"cluster\": { \"key\": \"1cd8a442-86d1-11e0-ae1c-

123478563412,type=object type,uuid=1cd8a442-86d1-11e0-ae1c-

9876567890123\" },

\"dns\": { \"domains\": [ \"example.com\", \"example2.example3.com\" ],

\"servers\": [ \"10.224.65.20\", \"2001:db08:a0b:12f0::1\" ] },

\"fcp\": { \"enabled\": true }, \"ip_interface\": [ { \"enabled\": true,

\"ip\": { \"address\": \"10.10.10.7\", \"netmask\": \"24\" },

\"location\": { \"home_node\": { \"name\": \"node1\" } }, \"name\":

\"dataLif1\" } ], \"ipspace\": { \"name\": \"exchange\" },

\"iscsi\": { \"enabled\": true }, \"language\": \"c.utf_8\",

\"ldap\": { \"ad_domain\": \"string\", \"base_dn\": \"string\",

\"bind_dn\": \"string\", \"enabled\": true, \"servers\": [ \"string\" ]

},

\"name\": \"svm1\", \"nfs\": { \"enabled\": true },

\"nis\": { \"domain\": \"string\", \"enabled\": true,

\"servers\": [ \"string\" ] }, \"nvme\": { \"enabled\": true },

\"routes\": [ { \"destination\": { \"address\": \"10.10.10.7\",

\"netmask\": \"24\" }, \"gateway\": \"string\" } ],

\"snapshot_policy\": { \"name\": \"default\" },

\"state\": \"running\", \"subtype\": \"default\"}"

Json輸出會顯示一個工作物件金鑰、您可以使用該金鑰來驗證您所建立的SVM。

4. 使用工作物件金鑰進行查詢、以驗證SVM建立。如果成功建立SVM、則會在回應中傳回SVM金鑰。

類別 HTTP動詞 路徑

管理伺服器 取得 /management-

server/jobs/{key}

資源配置CIFS和NFS檔案共用

您可以使用Active IQ Unified Manager 作爲VMware的一部分提供的資源配置API、在儲存
虛擬機器（SVM）上配置CIFS共享和NFS檔案共享。此資源配置工作流程詳細說明在建立
檔案共用之前、擷取SVM、效能服務層級和儲存效率原則金鑰的步驟。
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下圖說明檔案共用資源配置工作流程中的每個步驟。其中包括同時配置CIFS共用和NFS檔案共用。
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請確認下列事項：

• 已將叢集加入Unified Manager、並已取得叢集金鑰。ONTAP

• 已在叢集上建立SVM。

• SVM支援CIFS和NFS服務。如果SVM不支援所需的服務、則資源配置檔案共用可能會失敗。

• FCP連接埠已上線以供連接埠資源配置之用。

1. 判斷您要在其中建立CIFS共用的SVM上、是否有資料生命期或存取端點可用。取得SVM上可用存取端點的
清單：

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/access-

endpoints

/storage-provider/access-

endpoints/{key}

範例Curl

curl -X GET "https://<hostname>/api/storage-provider/access-

endpoints?resource.key=7d5a59b3-953a-11e8-8857-00a098dcc959" -H "accept:

application/json" -H "Authorization: Basic <Base64EncodedCredentials>"

2. 如果清單上有您的存取端點、請取得存取端點金鑰、否則請建立存取端點。

請確定您建立的存取端點已啟用CIFS傳輸協定。除非您已在其中啟用CIFS傳輸協定的情況下
建立存取端點、否則資源配置CIFS共用將會失敗。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-provider/access-

endpoints

範例Curl

您必須輸入要建立的存取端點詳細資料、做為輸入參數。
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curl -X POST "https://<hostname>/api/storage-provider/access-endpoints"

-H "accept: application/json" -H "Content-Type: application/json" -H

"Authorization: Basic <Base64EncodedCredentials>"

{ \"data_protocols\": \"nfs\",

\"fileshare\": { \"key\": \"cbd1757b-0580-11e8-bd9d-

00a098d39e12:type=volume,uuid=f3063d27-2c71-44e5-9a69-a3927c19c8fc\" },

\"gateway\": \"10.132.72.12\",

\"ip\": { \"address\": \"10.162.83.26\",

\"ha_address\": \"10.142.83.26\",

\"netmask\": \"255.255.0.0\" },

\"lun\": { \"key\": \"cbd1757b-0580-11e8-bd9d-

00a098d39e12:type=lun,uuid=d208cc7d-80a3-4755-93d4-5db2c38f55a6\" },

\"mtu\": 15000, \"name\": \"aep1\",

\"svm\": { \"key\": \"cbd1757b-0580-11e8-bd9d-

00a178d39e12:type=vserver,uuid=1d1c3198-fc57-11e8-99ca-00a098d38e12\" },

\"vlan\": 10}"

Json輸出會顯示一個工作物件金鑰、可用來驗證您所建立的存取端點。

3. 驗證存取端點：

類別 HTTP動詞 路徑

管理伺服器 取得 /management-

server/jobs/{key}

4. 判斷您是否必須建立CIFS共用區或NFS檔案共用區。若要建立CIFS共用、請遵循下列子步驟：

a. 判斷您的SVM上是否已設定CIFS伺服器、以判斷是否在SVM上建立Active Directory對應。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/active-

directories-mappings

b. 如果已建立Active Directory對應、請取得金鑰、否則請在SVM上建立Active Directory對應。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-

provider/active-

directories-mappings

範例Curl
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您必須輸入建立Active Directory對應的詳細資料、做為輸入參數。

curl -X POST "https://<hostname>/api/storage-provider/active-

directories-mappings" -H "accept: application/json" -H "Content-Type:

application/json" -H "Authorization: Basic <Base64EncodedCredentials>"

{ \"_links\": {},

\"dns\": \"10.000.000.000\",

\"domain\": \"example.com\",

\"password\": \"string\",

\"svm\": { \"key\": \"9f4ddea-e395-11e9-b660-

005056a71be9:type=vserver,uuid=191a554a-f0ce-11e9-b660-005056a71be9\" },

\"username\": \"string\"}"

+
這是同步呼叫、您可以在輸出中驗證Active Directory對應的建立。發生錯誤時、會顯示錯誤訊息、供您疑難
排解並重新執行要求。

5. 如「驗證叢集上的SVM」工作流程主題所述、取得您要在其中建立CIFS共用區或NFS檔案共用區的SVM金
鑰。

6. 執行下列API並從回應擷取金鑰、以取得Performance Service層級的金鑰。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/performance-

service-levels

您可以設定、擷取系統定義的效能服務層級詳細資料 system_defined 輸入參數至 true。
從輸出中、取得您要套用至檔案共用區的Performance Service層級關鍵。

7. 您也可以執行下列API並從回應擷取金鑰、以取得您要套用至檔案共用區之儲存效率原則的儲存效率原則金
鑰。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/storage-

efficiency-policies

8. 建立檔案共用區。您可以指定存取控制清單和匯出原則、建立同時支援CIFS和NFS的檔案共用區。如果您想
要建立僅支援磁碟區上其中一種傳輸協定的檔案共用區、以下子步驟會提供相關資訊。您也可以在建立NFS
共用之後、更新NFS檔案共用、以納入存取控制清單。如需相關資訊、請參閱_修改儲存工作負載_主題。

a. 如果只要建立CIFS共用區、請收集存取控制清單（ACL）的相關資訊。若要建立CIFS共用區、請提供下
列輸入參數的有效值。針對您指派的每個使用者群組、會在配置CIFS/SMB共用時建立ACL。根據您
為ACL和Active Directory對應輸入的值、會在建立CIFS共用時決定其存取控制和對應。
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*包含範例值*的Curl命令

{

  "access_control": {

    "acl": [

      {

        "permission": "read",

        "user_or_group": "everyone"

      }

    ],

    "active_directory_mapping": {

      "key": "3b648c1b-d965-03b7-20da-61b791a6263c"

    },

b. 如果只要建立NFS檔案共用區、請收集匯出原則的相關資訊。若要建立NFS檔案共用、請提供下列輸入
參數的有效值。根據您的值、匯出原則會在建立時附加至NFS檔案共用區。

在資源配置NFS共用時、您可以提供所有必要的值來建立匯出原則、或是提供匯出原則金
鑰、然後重複使用現有的匯出原則。如果您想要重複使用儲存VM的匯出原則、則需要新
增匯出原則金鑰。除非您知道金鑰、否則可以使用擷取匯出原則金鑰

/datacenter/protocols/nfs/export-policies API：若要建立新原則、您必須
輸入下列範例所示的規則。對於輸入的規則、API會嘗試比對主機、儲存VM和規則、以搜
尋現有的匯出原則。如果有現有的匯出原則、就會使用該原則。否則會建立新的匯出原
則。

*包含範例值*的Curl命令

"export_policy": {

      "key": "7d5a59b3-953a-11e8-8857-

00a098dcc959:type=export_policy,uuid=1460288880641",

      "name_tag": "ExportPolicyNameTag",

      "rules": [

        {

          "clients": [

            {

              "match": "0.0.0.0/0"

            }

設定存取控制清單和匯出原則之後、請針對CIFS和NFS檔案共用提供必要輸入參數的有效值：

儲存效率原則是建立檔案共用的選用參數。
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類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-provider/file-

shares

+
Json輸出會顯示一個工作物件金鑰、您可以使用該金鑰來驗證您所建立的檔案共用。

9. 使用查詢工作時傳回的工作物件金鑰來驗證檔案共用建立：

類別 HTTP動詞 路徑

管理伺服器 取得 /management-

server/jobs/{key}

回應結束時、您會看到建立的檔案共用金鑰。

    ],

    "job_results": [

        {

            "name": "fileshareKey",

            "value": "7d5a59b3-953a-11e8-8857-

00a098dcc959:type=volume,uuid=e581c23a-1037-11ea-ac5a-00a098dcc6b6"

        }

    ],

    "_links": {

        "self": {

            "href": "/api/management-server/jobs/06a6148bf9e862df:-

2611856e:16e8d47e722:-7f87"

        }

    }

}

10. 使用傳回的金鑰執行下列API、以驗證檔案共用的建立：

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/file-

shares/{key}

◦ JSON*輸出範例*

您可以看到的是POST方法 /storage-provider/file-shares 內部呼叫每個函數所需的所有API、

並建立物件。例如、它會叫用 /storage-provider/performance-service-levels/ 用於指派檔
案共用區效能服務層級的API。
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{

    "key": "7d5a59b3-953a-11e8-8857-

00a098dcc959:type=volume,uuid=e581c23a-1037-11ea-ac5a-00a098dcc6b6",

    "name": "FileShare_377",

    "cluster": {

        "uuid": "7d5a59b3-953a-11e8-8857-00a098dcc959",

        "key": "7d5a59b3-953a-11e8-8857-

00a098dcc959:type=cluster,uuid=7d5a59b3-953a-11e8-8857-00a098dcc959",

        "name": "AFFA300-206-68-70-72-74",

        "_links": {

            "self": {

                "href": "/api/datacenter/cluster/clusters/7d5a59b3-953a-

11e8-8857-00a098dcc959:type=cluster,uuid=7d5a59b3-953a-11e8-8857-

00a098dcc959"

            }

        }

    },

    "svm": {

        "uuid": "b106d7b1-51e9-11e9-8857-00a098dcc959",

        "key": "7d5a59b3-953a-11e8-8857-

00a098dcc959:type=vserver,uuid=b106d7b1-51e9-11e9-8857-00a098dcc959",

        "name": "RRT_ritu_vs1",

        "_links": {

            "self": {

                "href": "/api/datacenter/svm/svms/7d5a59b3-953a-11e8-

8857-00a098dcc959:type=vserver,uuid=b106d7b1-51e9-11e9-8857-

00a098dcc959"

            }

        }

    },

    "assigned_performance_service_level": {

        "key": "1251e51b-069f-11ea-980d-fa163e82bbf2",

        "name": "Value",

        "peak_iops": 75,

        "expected_iops": 75,

        "_links": {

            "self": {

                "href": "/api/storage-provider/performance-service-

levels/1251e51b-069f-11ea-980d-fa163e82bbf2"

            }

        }

    },

    "recommended_performance_service_level": {

        "key": null,

        "name": "Idle",

        "peak_iops": null,
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        "expected_iops": null,

        "_links": {}

    },

    "space": {

        "size": 104857600

    },

    "assigned_storage_efficiency_policy": {

        "key": null,

        "name": "Unassigned",

        "_links": {}

    },

    "access_control": {

        "acl": [

            {

                "user_or_group": "everyone",

                "permission": "read"

            }

        ],

        "export_policy": {

            "id": 1460288880641,

            "key": "7d5a59b3-953a-11e8-8857-

00a098dcc959:type=export_policy,uuid=1460288880641",

            "name": "default",

            "rules": [

                {

                    "anonymous_user": "65534",

                    "clients": [

                        {

                            "match": "0.0.0.0/0"

                        }

                    ],

                    "index": 1,

                    "protocols": [

                        "nfs3",

                        "nfs4"

                    ],

                    "ro_rule": [

                        "sys"

                    ],

                    "rw_rule": [

                        "sys"

                    ],

                    "superuser": [

                        "none"

                    ]

                },
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                {

                    "anonymous_user": "65534",

                    "clients": [

                        {

                            "match": "0.0.0.0/0"

                        }

                    ],

                    "index": 2,

                    "protocols": [

                        "cifs"

                    ],

                    "ro_rule": [

                        "ntlm"

                    ],

                    "rw_rule": [

                        "ntlm"

                    ],

                    "superuser": [

                        "none"

                    ]

                }

            ],

            "_links": {

                "self": {

                    "href": "/api/datacenter/protocols/nfs/export-

policies/7d5a59b3-953a-11e8-8857-

00a098dcc959:type=export_policy,uuid=1460288880641"

                }

            }

        }

    },

    "_links": {

        "self": {

            "href": "/api/storage-provider/file-shares/7d5a59b3-953a-

11e8-8857-00a098dcc959:type=volume,uuid=e581c23a-1037-11ea-ac5a-

00a098dcc6b6"

        }

    }

}

資源配置LUN

您可以使用Active IQ Unified Manager 隨附的資源配置API、在儲存虛擬機器（SVM）上
配置LUN。這項資源配置工作流程詳細說明在建立LUN之前、擷取SVM、效能服務層級和
儲存效率原則金鑰的步驟。
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下圖說明LUN資源配置工作流程的步驟。

此工作流程假設ONTAP 已將整個叢集新增至Unified Manager、而且已取得叢集金鑰。工作流程
也假設叢集上已建立SVM。

1. 如「驗證叢集上的SVM」工作流程主題所述、取得您要在其中建立LUN的SVM金鑰。

2. 執行下列API並從回應擷取金鑰、以取得Performance Service層級的金鑰。
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類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/performance-

service-levels

您可以設定、擷取系統定義的效能服務層級詳細資料 system_defined 輸入參數至 true。
從輸出中、取得要套用至LUN的Performance Service層級關鍵。

3. 您也可以執行下列API並從回應擷取金鑰、以取得您要套用至LUN之儲存效率原則的儲存效率原則金鑰。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/storage-

efficiency-policies

4. 判斷是否已建立啟動器群組（igroup）、以授予您要建立之LUN目標的存取權。

類別 HTTP動詞 路徑

資料中心 取得 /datacenter/protocols/san

/igroups

/datacenter/protocols/san

/igroups/{key}

您必須輸入參數值、以指出igroup有權存取的SVM。此外、如果您要查詢特定的igroup、請輸入igroup名稱
（金鑰）作為輸入參數。

5. 在輸出中、如果您可以找到要授予存取權的igroup、請取得金鑰。否則請建立igroup。

類別 HTTP動詞 路徑

資料中心 貼文 /datacenter/protocols/san

/igroups

您必須輸入要建立的igroup詳細資料、做為輸入參數。這是同步呼叫、您可以在輸出中驗證igroup建立。發
生錯誤時、會顯示一則訊息、供您疑難排解並重新執行API。

6. 建立LUN。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-provider/luns

若要建立LUN、請確定您已將擷取的值新增為必要的輸入參數。
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儲存效率原則是建立LUN的選用參數。

範例Curl

您必須輸入要建立之LUN的所有詳細資料、做為輸入參數。

curl -X POST "https://<hostname>/api/storage-provider/luns" -H "accept:

application/json" -H

    "Content-Type: application/json" -H "Authorization: Basic

<Base64EncodedCredentials>" -d

    "{ \"name\": \"MigrationLunWithVol\", \"os_type\": \"windows\",

    \"performance_service_level\": { \"key\": \"7873dc0d-0ee5-11ea-82d7-

fa163ea0eb69\" },

    \"space\": { \"size\": 1024000000 }, \"svm\": { \"key\":

    \"333fbcfa-0ace-11ea-9d6d-00a09897cc15:type=vserver,uuid=4d462ec8-

0f56-11ea-9d6d-00a09897cc15\"

    }}"

Json輸出會顯示一個工作物件金鑰、您可以使用該金鑰來驗證您所建立的LUN。

7. 使用查詢工作時傳回的工作物件金鑰來驗證LUN建立：

類別 HTTP動詞 路徑

管理伺服器 取得 /management-

server/jobs/{key}

回應結束時、您會看到所建立LUN的金鑰。

    {

      "name": "lunKey",

      "value": "key": "f963839f-0f95-11ea-9963-

00a098884af5:type=lun,uuid=71f3187e-bf19-4f34-ba34-b1736209b45a"

    }

 ],

 "_links": {

    "self": {

      "href": "/api/management-server/jobs/fa7c856d29e2b80f%3A-

8d3325d%3A16e9eb5ed6d%3A-548b"

    }

 }

}

8. 使用傳回的金鑰執行下列API、以驗證LUN的建立：
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類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/luns/{key}

◦ JSON*輸出範例*

您可以看到的是POST方法 /storage-provider/luns 內部呼叫每個函數所需的所有API、並建立物

件。例如、它會叫用 /storage-provider/performance-service-levels/ 用於指派LUN效能服
務層級的API。

{

  "key": "f963839f-0f95-11ea-9963-00a098884af5:type=lun,uuid=71f3187e-

bf19-4f34-ba34-b1736209b45a",

  "name": "/vol/NSLM_VOL_LUN_1574753881051/LunForTesting1",

  "uuid": "71f3187e-bf19-4f34-ba34-b1736209b45a",

  "cluster": {

    "uuid": "f963839f-0f95-11ea-9963-00a098884af5",

    "key": "f963839f-0f95-11ea-9963-

00a098884af5:type=cluster,uuid=f963839f-0f95-11ea-9963-00a098884af5",

    "name": "sti2552-4451574693410",

    "_links": {

      "self": {

        "href": "/api/datacenter/cluster/clusters/f963839f-0f95-11ea-

9963-00a098884af5:type=cluster,uuid=f963839f-0f95-11ea-9963-

00a098884af5"

      }

    }

  },

  "svm": {

    "uuid": "7754a99c-101f-11ea-9963-00a098884af5",

    "key": "f963839f-0f95-11ea-9963-

00a098884af5:type=vserver,uuid=7754a99c-101f-11ea-9963-00a098884af5",

    "name": "Testingsvm1",

    "_links": {

      "self": {

        "href": "/api/datacenter/svm/svms/f963839f-0f95-11ea-9963-

00a098884af5:type=vserver,uuid=7754a99c-101f-11ea-9963-00a098884af5"

      }

    }

  },

  "volume": {

    "uuid": "961778bb-2be9-4b4a-b8da-57c7026e52ad",

    "key": "f963839f-0f95-11ea-9963-

00a098884af5:type=volume,uuid=961778bb-2be9-4b4a-b8da-57c7026e52ad",

    "name": "NSLM_VOL_LUN_1574753881051",
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    "_links": {

      "self": {

        "href": "/api/datacenter/storage/volumes/f963839f-0f95-11ea-

9963-00a098884af5:type=volume,uuid=961778bb-2be9-4b4a-b8da-57c7026e52ad"

      }

    }

  },

  "assigned_performance_service_level": {

    "key": "861f6e4d-0c35-11ea-9d73-fa163e706bc4",

    "name": "Value",

    "peak_iops": 75,

    "expected_iops": 75,

    "_links": {

      "self": {

        "href": "/api/storage-provider/performance-service-

levels/861f6e4d-0c35-11ea-9d73-fa163e706bc4"

      }

    }

  },

  "recommended_performance_service_level": {

    "key": null,

    "name": "Idle",

    "peak_iops": null,

    "expected_iops": null,

    "_links": {}

  },

  "assigned_storage_efficiency_policy": {

    "key": null,

    "name": "Unassigned",

    "_links": {}

  },

  "space": {

    "size": 1024458752

  },

  "os_type": "linux",

  "_links": {

    "self": {

      "href": "/api/storage-provider/luns/f963839f-0f95-11ea-9963-

00a098884af5%3Atype%3Dlun%2Cuuid%3D71f3187e-bf19-4f34-ba34-b1736209b45a"

    }

  }

}
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LUN建立或對應失敗的疑難排解步驟

完成此工作流程後、您可能仍會看到LUN建立失敗。即使成功建立LUN、由於無法在您建立LUN的節點上使
用SAN LIF或存取端點、因此使用igroup的LUN對應也可能失敗。如果發生故障、您會看到下列訊息：

The nodes <node_name> and <partner_node_name> have no LIFs configured with

the iSCSI or FCP protocol for Vserver <server_name>. Use the access-

endpoints API to create a LIF for the LUN.

請依照下列疑難排解步驟來解決此問題。

1. 在您嘗試建立LUN的SVM上、建立支援iSCSI/FCP傳輸協定的存取端點。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 貼文 /storage-provider/access-

endpoints

範例Curl

您必須輸入要建立的存取端點詳細資料、做為輸入參數。

請確定您已在輸入參數中新增 address 以指出LUN和的主節點 ha_address 以指出主節點
的合作夥伴節點。當您執行此作業時、它會在主節點和合作夥伴節點上建立存取端點。

curl -X POST "https://<hostname>/api/storage-provider/access-endpoints"

-H "accept:

    application/json" -H "Content-Type: application/json" -H

"Authorization: Basic <Base64EncodedCredentials>" -d "{

\"data_protocols\": [ \"iscsi\" ], \"ip\": {

    \"address\": \"10.162.83.126\", \"ha_address\": \"10.142.83.126\",

\"netmask\":

    \"255.255.0.0\" }, \"lun\": { \"key\":

    \"e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-00a098e3215f:type=lun,uuid=b8e0c1ae-0997-

47c5-97d2-1677d3ec08ff\" },

    \"name\": \"aep_example\" }"

2. 使用Json輸出中傳回的工作物件金鑰查詢工作、以確認其已成功執行、可在SVM上新增存取端點、且已
在SVM上啟用iSCSI/FCP服務。

類別 HTTP動詞 路徑

管理伺服器 取得 /management-

server/jobs/{key}
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◦ JSON*輸出範例*

在輸出結束時、您可以看到所建立的存取端點金鑰。在下列輸出中 "name": "accessEndpointKey"

值表示在LUN主節點上建立的存取端點、金鑰為該端點 9c964258-14ef-11ea-95e2-

00a098e32c28。。 "name": "accessEndpointHAKey" 值表示在主節點的合作夥伴節點上建立的

存取端點、其金鑰為 9d347006-14ef-11ea-8760-00a098e3215f。

  "job_results": [

    {

      "name": "accessEndpointKey",

      "value": "e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-

00a098e3215f:type=network_lif,lif_uuid=9c964258-14ef-11ea-95e2-

00a098e32c28"

    },

    {

      "name": "accessEndpointHAKey",

      "value": "e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-

00a098e3215f:type=network_lif,lif_uuid=9d347006-14ef-11ea-8760-

00a098e3215f"

    }

  ],

  "_links": {

    "self": {

      "href": "/api/management-server/jobs/71377eeea0b25633%3A-

30a2dbfe%3A16ec620945d%3A-7f5a"

    }

  }

}

3. 修改LUN以更新igroup對應。如需工作流程修改的詳細資訊、請參閱「如何調整儲存工作負載」。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 修補程式 /storage-

provider/lun/{key}

在輸入中、指定要用來更新LUN對應的igroup金鑰、以及LUN金鑰。

範例Curl
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curl -X PATCH "https://<hostname>/api/storage-provider/luns/e4f33f90-

f75f-11e8-9ed9-00a098e3215f%3Atype%3Dlun%2Cuuid%3Db8e0c1ae-0997-47c5-

97d2-1677d3ec08ff"

-H "accept: application/json" -H "Content-Type: application/json" -H

"Authorization: Basic <Base64EncodedCredentials>" -d

"{ \"lun_maps\": [ { \"igroup\":

{ \"key\": \"e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-

00a098e3215f:type=igroup,uuid=d19ec2fa-fec7-11e8-b23d-00a098e32c28\" },

\"logical_unit_number\": 3 } ]}"

Json輸出會顯示一個工作物件金鑰、您可以使用該金鑰來驗證對應是否成功。

4. 使用LUN金鑰查詢以驗證LUN對應。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/luns/{key}

◦ JSON*輸出範例*

在輸出中、您可以看到LUN已成功對應至igroup（金鑰 d19ec2fa-fec7-11e8-b23d-00a098e32c28
）。

{

  "key": "e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-00a098e3215f:type=lun,uuid=b8e0c1ae-

0997-47c5-97d2-1677d3ec08ff",

  "name": "/vol/NSLM_VOL_LUN_1575282642267/example_lun",

  "uuid": "b8e0c1ae-0997-47c5-97d2-1677d3ec08ff",

  "cluster": {

    "uuid": "e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-00a098e3215f",

    "key": "e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-

00a098e3215f:type=cluster,uuid=e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-00a098e3215f",

    "name": "umeng-aff220-01-02",

    "_links": {

      "self": {

        "href": "/api/datacenter/cluster/clusters/e4f33f90-f75f-11e8-

9ed9-00a098e3215f:type=cluster,uuid=e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-

00a098e3215f"

      }

    }

  },

  "svm": {

    "uuid": "97f47088-fa8e-11e8-9ed9-00a098e3215f",

    "key": "e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-
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00a098e3215f:type=vserver,uuid=97f47088-fa8e-11e8-9ed9-00a098e3215f",

    "name": "NSLM12_SVM_ritu",

    "_links": {

      "self": {

        "href": "/api/datacenter/svm/svms/e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-

00a098e3215f:type=vserver,uuid=97f47088-fa8e-11e8-9ed9-00a098e3215f"

      }

    }

  },

  "volume": {

    "uuid": "a1e09503-a478-43a0-8117-d25491840263",

    "key": "e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-

00a098e3215f:type=volume,uuid=a1e09503-a478-43a0-8117-d25491840263",

    "name": "NSLM_VOL_LUN_1575282642267",

    "_links": {

      "self": {

        "href": "/api/datacenter/storage/volumes/e4f33f90-f75f-11e8-

9ed9-00a098e3215f:type=volume,uuid=a1e09503-a478-43a0-8117-d25491840263"

      }

    }

  },

  "lun_maps": [

    {

      "igroup": {

        "uuid": "d19ec2fa-fec7-11e8-b23d-00a098e32c28",

        "key": "e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-

00a098e3215f:type=igroup,uuid=d19ec2fa-fec7-11e8-b23d-00a098e32c28",

        "name": "lun55_igroup",

        "_links": {

          "self": {

            "href": "/api/datacenter/protocols/san/igroups/e4f33f90-

f75f-11e8-9ed9-00a098e3215f:type=igroup,uuid=d19ec2fa-fec7-11e8-b23d-

00a098e32c28"

          }

        }

      },

      "logical_unit_number": 3

    }

  ],

  "assigned_performance_service_level": {

    "key": "cf2aacda-10df-11ea-bbe6-fa163e599489",

    "name": "Value",

    "peak_iops": 75,

    "expected_iops": 75,

    "_links": {

      "self": {
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        "href": "/api/storage-provider/performance-service-

levels/cf2aacda-10df-11ea-bbe6-fa163e599489"

      }

    }

  },

  "recommended_performance_service_level": {

    "key": null,

    "name": "Idle",

    "peak_iops": null,

    "expected_iops": null,

    "_links": {}

  },

  "assigned_storage_efficiency_policy": {

    "key": null,

    "name": "Unassigned",

    "_links": {}

  },

  "space": {

    "size": 1073741824

  },

  "os_type": "linux",

  "_links": {

    "self": {

      "href": "/api/storage-provider/luns/e4f33f90-f75f-11e8-9ed9-

00a098e3215f%3Atype%3Dlun%2Cuuid%3Db8e0c1ae-0997-47c5-97d2-1677d3ec08ff"

    }

  }

}

修改儲存工作負載

修改儲存工作負載的方式包括更新LUN或檔案共用、但缺少參數、或是變更現有參數。

此工作流程以更新LUN和檔案共用的效能服務層級為例。

工作流程假設LUN或檔案共用區已配置效能服務層級。

修改檔案共用

修改檔案共用時、您可以更新下列參數：

• 容量或大小。

• 線上或離線設定。

• 儲存效率原則：

• 效能服務層級：
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• 存取控制清單（ACL）設定。

• 匯出原則設定。您也可以刪除匯出原則參數、並還原檔案共用區上的預設（空白）匯出原則規則。

在單一API執行期間、您只能更新一個參數。

本程序說明如何將效能服務層級新增至檔案共用區。您可以使用相同的程序來更新任何其他檔案共用屬性。

1. 取得您要更新之檔案共用區的CIFS共用區或NFS檔案共用金鑰。此API會查詢資料中心上的所有檔案共用。
如果您已經知道檔案共用金鑰、請跳過此步驟。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/file-

shares

2. 使用您取得的檔案共用金鑰執行下列API、即可檢視檔案共用的詳細資料。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/file-

shares/{key}

檢視輸出中檔案共用區的詳細資料。

"assigned_performance_service_level": {

        "key": null,

        "name": "Unassigned",

        "peak_iops": null,

        "expected_iops": null,

        "_links": {}

      },

3. 取得您要指派給此檔案共用區之效能服務層級的金鑰。目前未指派任何原則給IT。

類別 HTTP動詞 路徑

效能服務層級 取得 /storage-

provider/performance-

service-levels

您可以設定、擷取系統定義的效能服務層級詳細資料 system_defined 輸入參數至 true。
從輸出中、取得您要套用至檔案共用的Performance Service層級金鑰。

4. 在檔案共用區上套用效能服務層級。
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類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 修補程式 /storage-provider/file-

shares/{key}

在輸入中、您只能指定要更新的參數、以及檔案共用金鑰。在這種情況下、這是效能服務層級的關鍵。

範例Curl

curl -X POST "https://<hostname>/api/storage-provider/file-shares" -H

"accept: application/json" -H "Authorization: Basic

<Base64EncodedCredentials>" -d

"{

\"performance_service_level\": { \"key\": \"1251e51b-069f-11ea-980d-

fa163e82bbf2\" },

}"

Json輸出會顯示一個工作物件、您可以使用該物件來驗證主節點和合作夥伴節點上的存取端點是否已成功建
立。

5. 使用輸出中顯示的工作物件機碼、確認是否已將效能服務層級新增至檔案共用。

類別 HTTP動詞 路徑

管理伺服器 取得 /management-

server/jobs/{key}

如果您根據工作物件的ID進行查詢、就會看到檔案共用區是否已成功更新。如果發生故障、請疑難排解故障
並再次執行API。成功建立時、請查詢檔案共用區以查看修改的物件：

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/file-

shares/{key}

檢視輸出中檔案共用區的詳細資料。
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"assigned_performance_service_level": {

        "key": "1251e51b-069f-11ea-980d-fa163e82bbf2",

        "name": "Value",

        "peak_iops": 75,

        "expected_iops": 75,

        "_links": {

            "self": {

                "href": "/api/storage-provider/performance-service-

levels/1251e51b-069f-11ea-980d-fa163e82bbf2"

            }

        }

正在更新LUN

更新LUN時、您可以修改下列參數：

• 容量或大小

• 線上或離線設定

• 儲存效率原則

• 效能服務層級

• LUN對應

在單一API執行期間、您只能更新一個參數。

本程序說明如何將效能服務層級新增至LUN。您可以使用相同的程序來更新任何其他LUN內容。

1. 取得您要更新之LUN的LUN金鑰。此API會傳回資料中心內所有LUN的詳細資料。如果您已經知道LUN金
鑰、請跳過此步驟。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/luns

2. 使用您取得的LUN金鑰執行下列API、即可檢視LUN的詳細資料。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/luns/{key}

在輸出中檢視LUN的詳細資料。您可以看到沒有指派給此LUN的效能服務層級。

◦ JSON*輸出範例*
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  "assigned_performance_service_level": {

        "key": null,

        "name": "Unassigned",

        "peak_iops": null,

        "expected_iops": null,

        "_links": {}

      },

3. 取得要指派給LUN之效能服務層級的金鑰。

類別 HTTP動詞 路徑

效能服務層級 取得 /storage-

provider/performance-

service-levels

您可以設定、擷取系統定義的效能服務層級詳細資料 system_defined 輸入參數至 true。
從輸出中、取得要套用至LUN的Performance Service層級關鍵。

4. 在LUN上套用效能服務層級。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 修補程式 /storage-

provider/lun/{key}

在輸入中、您只能指定要更新的參數、以及LUN金鑰。在這種情況下、這是效能服務層級的關鍵。

範例Curl

curl -X PATCH "https://<hostname>/api/storage-provider/luns/7d5a59b3-

953a-11e8-8857-00a098dcc959" -H "accept: application/json" -H "Content-

Type: application/json" H "Authorization: Basic

<Base64EncodedCredentials>" -d

"{ \"performance_service_level\": { \"key\": \"1251e51b-069f-11ea-980d-

fa163e82bbf2\" }"

Json輸出會顯示一個工作物件金鑰、您可以使用該金鑰來驗證您所更新的LUN。

5. 使用您取得的LUN金鑰執行下列API、即可檢視LUN的詳細資料。
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類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-

provider/luns/{key}

在輸出中檢視LUN的詳細資料。您可以看到效能服務層級已指派給此LUN。

◦ JSON*輸出範例*

     "assigned_performance_service_level": {

        "key": "1251e51b-069f-11ea-980d-fa163e82bbf2",

        "name": "Value",

        "peak_iops": 75,

        "expected_iops": 75,

        "_links": {

            "self": {

                "href": "/api/storage-provider/performance-service-

levels/1251e51b-069f-11ea-980d-fa163e82bbf2"

            }

修改NFS檔案共用以支援CIFS

您可以修改NFS檔案共用、以支援CIFS傳輸協定。在建立檔案共用期間、您可以為同一個
檔案共用區同時指定存取控制清單（ACL）參數和匯出原則規則。不過、如果您想要在建
立NFS檔案共用的相同磁碟區上啟用CIFS、您可以更新該檔案共用區的ACL參數、以支
援CIFS。

開始之前

1. NFS檔案共用區必須僅以匯出原則詳細資料建立。如需相關資訊、請參閱_管理檔案共用_和_修改儲存工作
負載_。

2. 您必須擁有檔案共用金鑰才能執行此作業。如需使用工作ID檢視檔案共用詳細資料及擷取檔案共用金鑰的相
關資訊、請參閱_Provisioning CIFS與NFS檔案共用_。

關於這項工作

這適用於您只新增匯出原則規則而非ACL參數所建立的NFS檔案共用。您可以修改NFS檔案共用、以納入ACL參
數。

步驟

1. 在NFS檔案共用區上、執行 PATCH 使用ACL詳細資料進行操作、以允許CIFS存取。
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類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 修補程式 /storage-provider/file-

shares

範例Curl

根據您指派給使用者群組的存取權限（如下列範例所示）、將會建立ACL並指派給檔案共用區。

{

  "access_control": {

    "acl": [

      {

        "permission": "read",

        "user_or_group": "everyone"

      }

    ],

    "active_directory_mapping": {

      "key": "3b648c1b-d965-03b7-20da-61b791a6263c"

    }

◦ JSON*輸出範例*

作業會傳回執行更新之工作的工作ID。

2. 查詢相同檔案共用區的檔案共用詳細資料、確認是否已正確新增這些參數。

類別 HTTP動詞 路徑

儲存供應商 取得 /storage-provider/file-

shares/{key}

◦ JSON*輸出範例*

"access_control": {

        "acl": [

            {

                "user_or_group": "everyone",

                "permission": "read"

            }

        ],

        "export_policy": {

            "id": 1460288880641,

            "key": "7d5a59b3-953a-11e8-8857-

00a098dcc959:type=export_policy,uuid=1460288880641",

            "name": "default",
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            "rules": [

                {

                    "anonymous_user": "65534",

                    "clients": [

                        {

                            "match": "0.0.0.0/0"

                        }

                    ],

                    "index": 1,

                    "protocols": [

                        "nfs3",

                        "nfs4"

                    ],

                    "ro_rule": [

                        "sys"

                    ],

                    "rw_rule": [

                        "sys"

                    ],

                    "superuser": [

                        "none"

                    ]

                },

                {

                    "anonymous_user": "65534",

                    "clients": [

                        {

                            "match": "0.0.0.0/0"

                        }

                    ],

                    "index": 2,

                    "protocols": [

                        "cifs"

                    ],

                    "ro_rule": [

                        "ntlm"

                    ],

                    "rw_rule": [

                        "ntlm"

                    ],

                    "superuser": [

                        "none"

                    ]

                }

            ],

            "_links": {
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                "self": {

                    "href": "/api/datacenter/protocols/nfs/export-

policies/7d5a59b3-953a-11e8-8857-

00a098dcc959:type=export_policy,uuid=1460288880641"

                }

            }

        }

    },

    "_links": {

        "self": {

            "href": "/api/storage-provider/file-shares/7d5a59b3-953a-

11e8-8857-00a098dcc959:type=volume,uuid=e581c23a-1037-11ea-ac5a-

00a098dcc6b6"

        }

    }

+
您可以查看指派給同一個檔案共用區的ACL、以及匯出原則。

修改工作負載以將QoS升級至AQO

支援與Unified Manager管理的儲存工作負載相關的傳統QoS和調適性QoS（AQO）Active
IQ Unified Manager 。

如果將ONTAP 您的支援叢集從9.1升級至9.3（檔案共用）、將9.4（LUN）、您可以將Unified Manager管理的
各個工作負載的傳統QoS升級至AQO。

1122



法律聲明

法律聲明提供版權聲明、商標、專利等存取權限。

版權

"https://www.netapp.com/company/legal/copyright/"

商標

NetApp 、 NetApp 標誌及 NetApp 商標頁面上列出的標章均為 NetApp 、 Inc. 的商標。其他公司與產品名稱可
能為其各自所有者的商標。

"https://www.netapp.com/company/legal/trademarks/"

專利

如需最新的 NetApp 擁有專利清單、請參閱：

https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/11887-patentspage.pdf

隱私權政策

"https://www.netapp.com/company/legal/privacy-policy/"

開放原始碼

通知檔案提供有關 NetApp 軟體所使用之協力廠商版權與授權的資訊。

"關於產品的注意事項9.7 Active IQ Unified Manager"

1123

https://www.netapp.com/company/legal/copyright/
https://www.netapp.com/company/legal/trademarks/
https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/11887-patentspage.pdf
https://www.netapp.com/company/legal/privacy-policy/
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862462


版權資訊

Copyright © 2024 NetApp, Inc. 版權所有。台灣印製。非經版權所有人事先書面同意，不得將本受版權保護文件
的任何部分以任何形式或任何方法（圖形、電子或機械）重製，包括影印、錄影、錄音或儲存至電子檢索系統
中。

由 NetApp 版權資料衍伸之軟體必須遵守下列授權和免責聲明：

此軟體以 NETAPP「原樣」提供，不含任何明示或暗示的擔保，包括但不限於有關適售性或特定目的適用性之
擔保，特此聲明。於任何情況下，就任何已造成或基於任何理論上責任之直接性、間接性、附隨性、特殊性、懲
罰性或衍生性損害（包括但不限於替代商品或服務之採購；使用、資料或利潤上的損失；或企業營運中斷），無
論是在使用此軟體時以任何方式所產生的契約、嚴格責任或侵權行為（包括疏忽或其他）等方面，NetApp 概不
負責，即使已被告知有前述損害存在之可能性亦然。

NetApp 保留隨時變更本文所述之任何產品的權利，恕不另行通知。NetApp 不承擔因使用本文所述之產品而產
生的責任或義務，除非明確經過 NetApp 書面同意。使用或購買此產品並不會在依據任何專利權、商標權或任何
其他 NetApp 智慧財產權的情況下轉讓授權。

本手冊所述之產品受到一項（含）以上的美國專利、國外專利或申請中專利所保障。

有限權利說明：政府機關的使用、複製或公開揭露須受 DFARS 252.227-7013（2014 年 2 月）和 FAR 52.227-
19（2007 年 12 月）中的「技術資料權利 - 非商業項目」條款 (b)(3) 小段所述之限制。

此處所含屬於商業產品和 / 或商業服務（如 FAR 2.101 所定義）的資料均為 NetApp, Inc. 所有。根據本協議提
供的所有 NetApp 技術資料和電腦軟體皆屬於商業性質，並且完全由私人出資開發。 美國政府對於該資料具有
非專屬、非轉讓、非轉授權、全球性、有限且不可撤銷的使用權限，僅限於美國政府為傳輸此資料所訂合約所允
許之範圍，並基於履行該合約之目的方可使用。除非本文另有規定，否則未經 NetApp Inc. 事前書面許可，不得
逕行使用、揭露、重製、修改、履行或展示該資料。美國政府授予國防部之許可權利，僅適用於 DFARS 條款
252.227-7015(b)（2014 年 2 月）所述權利。

商標資訊

NETAPP、NETAPP 標誌及 http://www.netapp.com/TM 所列之標章均為 NetApp, Inc. 的商標。文中所涉及的所
有其他公司或產品名稱，均為其各自所有者的商標，不得侵犯。

1124

http://www.netapp.com/TM

	資訊文件Active IQ Unified Manager : Active IQ Unified Manager 9.7
	目錄
	資訊文件Active IQ Unified Manager
	版本資訊
	開始使用
	VMware安裝的快速入門指示
	Linux安裝的快速入門指示
	Windows安裝的快速入門指示

	在VMware vSphere系統上安裝Unified Manager
	介紹功能Active IQ Unified Manager
	安裝Unified Manager的需求
	安裝、升級及移除Unified Manager軟體

	在Linux系統上安裝Unified Manager
	介紹功能Active IQ Unified Manager
	安裝Unified Manager的需求
	安裝、升級及移除Unified Manager軟體

	在Windows系統上安裝Unified Manager
	介紹功能Active IQ Unified Manager
	安裝Unified Manager的需求
	安裝、升級及移除Unified Manager軟體

	執行組態和管理工作
	設定Active IQ Unified Manager 功能
	使用維護主控台

	線上說明
	介紹功能Active IQ Unified Manager
	瞭解使用者介面
	從儀表板監控及管理叢集
	使用工作負載分析器疑難排解工作負載
	管理事件
	管理警示
	管理健全狀況臨界值
	管理效能臨界值
	分析效能事件
	解決效能事件
	管理叢集安全目標
	管理及監控叢集與叢集物件健全狀況
	資源配置與管理工作負載
	管理及監控MetroCluster 功能
	管理配額
	管理指令碼
	管理儲存物件的註釋
	管理及監控群組
	管理及監控保護關係
	使用OnCommand Workflow Automation 功能執行保護工作流程
	使用效能容量和可用IOPS資訊來管理效能
	使用「效能詳細目錄」頁面監控效能
	從效能叢集登陸頁面監控叢集效能
	使用Performance Explorer頁面監控效能
	使用QoS原則群組資訊來管理效能
	瞭解及使用「節點容錯移轉規劃」頁面
	收集資料並監控工作負載效能
	監控VMware虛擬基礎架構
	管理報告
	設定備份與還原作業
	管理叢集
	管理使用者存取
	管理驗證
	管理安全性憑證
	管理功能設定
	疑難排解

	監控及管理叢集效能
	介紹功能介紹：效能監控Active IQ Unified Manager
	在Unified Manager GUI中瀏覽效能工作流程
	瞭解效能事件和警示
	管理效能臨界值
	從儀表板監控叢集效能
	使用工作負載分析器疑難排解工作負載
	從效能叢集登陸頁面監控叢集效能
	使用「效能詳細目錄」頁面監控效能
	使用Performance Explorer頁面監控效能
	使用QoS原則群組資訊來管理效能
	使用效能容量和可用IOPS資訊來管理效能
	瞭解及使用「節點容錯移轉規劃」頁面
	收集資料並監控工作負載效能
	分析效能事件
	設定Unified Manager伺服器與外部資料供應商之間的連線

	監控及管理叢集健全狀況
	介紹不健全狀況監控Active IQ Unified Manager
	通用的Unified Manager健全狀況工作流程與工作

	保護及還原資料
	建立、監控及疑難排解保護關係
	管理及監控保護關係

	產生自訂報告
	Unified Manager報告
	使用報告
	排程報告
	範例自訂報告

	使用REST API管理儲存設備
	功能入門Active IQ Unified Manager
	REST API存取與驗Active IQ Unified Manager 證功能
	Unified Manager REST API
	通用的儲存管理工作流程

	法律聲明
	版權
	商標
	專利
	隱私權政策
	開放原始碼


