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使用查詢

用於查詢的資產

查詢可讓您根據使用者選取的條件（例如註釋）、在精細層級上搜尋環境中的資產和度
量、藉此監控和疑難排解網路。

請注意、註釋規則會自動將註釋指派給資產、_需要_查詢。

您可以查詢環境中的實體或虛擬庫存資產（及其相關的度量）、或是Kubernetes或ONTAP 《不再是進階資料》
等整合所提供的度量。

庫存資產

下列資產類型可用於查詢、儀表板小工具和自訂資產登陸頁面。篩選器、運算式和顯示可用的欄位和計數器會因
資產類型而異。並非所有資產都可用於所有小工具類型。

• 應用程式

• 資料存放區

• 磁碟

• 網路

• 一般裝置

• 主機

• 內部Volume

• iSCSI工作階段

• iSCSI網路入口網站

• 路徑

• 連接埠

• qtree

• 配額

• 分享

• 儲存設備

• 儲存節點

• 儲存資源池

• 儲存虛擬機器（SVM）

• 交換器

• 磁帶

• VMDK

• 虛擬機器
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• Volume

• 區域

• 區域成員

整合指標

除了查詢庫存資產及其相關的效能指標之外、您也可以查詢*整合資料*指標、例如Kubernetes或Docker產生的指
標、或是隨ONTAP 附的「VMware進階指標」。

建立查詢

查詢可讓您精細地搜尋環境中的資產、以便篩選所需的資料、並依喜好排序結果。

例如、您可以建立_Volumes的查詢、新增篩選器以尋找與所選磁碟區相關的特定_storages、新增其他篩選器以
在所選儲存區上尋找特定的_annotation _、例如「層級1」、 最後新增另一個篩選器、找出所有IOPS大於25的
儲存區。顯示結果時、您可以依遞增或遞減順序排序與查詢相關的資訊欄。

附註：新增的資料收集器會擷取資產、或是進行任何註釋或應用程式指派時、您只能在查詢建立索引之後、才能
查詢這些新資產、註釋或應用程式。索引是以定期排程的時間間隔或執行註釋規則等特定事件進行。

建立查詢非常簡單：

1. 瀏覽至*查詢>*+新查詢*。

2. 從「選取…」清單中、選取您要查詢的物件類型。您可以捲動清單、也可以開始輸入、更快找到您要搜尋的
內容。

捲動清單：
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類型搜尋：

您可以按一下「篩選條件」欄位中的「+」按鈕、新增篩選條件以進一步縮小查詢範圍。依物件或屬性將列分
組。使用整合資料（Kubernetes、ONTAP 《支援進階指標》等）時、您可以視需要依多個屬性進行分組。
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根據所搜尋的物件類型、查詢結果清單會顯示多個預設欄位。若要新增、移除或變更欄、請按一下表格右側的齒
輪圖示。可用的欄會根據資產/度量類型而變化。

選擇 Aggregation 、 Units 、 Conditional Formatting

集合與單元

對於「值」欄、您可以選擇顯示值的彙總方式、以及選擇顯示這些值的單位、進一步細化查詢結果。您可以在欄
的上角選取「三點」功能表來找到這些選項。
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單位

您可以選取要顯示值的單位。例如、如果選取的欄顯示原始容量、且值顯示在 GiB 中、但您偏好將其顯示為 TiB

、只要從「單位顯示」下拉式清單中選取 TiB 即可。

集合

如果所顯示的值是從基礎資料彙總為「平均值」、 但是您偏好顯示所有值的總和、請從 _ 群組依據 _ 下拉式清
單中選取「總和」（如果您想要任何群組值顯示總和）、或從 _ 時間集合依據 _ 下拉式清單中選取「總和」（
如果您想要資料列值顯示基礎資料的總和）。

您可以選擇依平均、最大、最小或總和來彙總群組資料點。

您可以依平均、上次擷取的資料點、最大、最小或總和來彙總個別資料列資料。

設定格式化的條件

設定格式化的條件可讓您在查詢結果清單中醒目提示警告層級和臨界層級臨界值、讓您即時掌握異常狀況和特殊
資料點。
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設定格式化的條件會分別針對每一欄進行設定。例如、您可以為容量欄選擇一組臨界值、而為處理量欄選擇另一
組臨界值。

重新命名欄

重新命名欄會變更查詢結果清單上顯示的名稱。如果您將查詢清單匯出至 .CSV 、則產生的檔案中也會顯示新的
欄名稱。

儲存

設定查詢以顯示您想要的結果之後、您可以按一下「儲存」按鈕來儲存查詢以供未來使用。為其命名、賦予有意
義且獨特的名稱。

更多篩選資訊

萬用字元和運算式

當您在查詢或儀表板小工具中篩選文字或清單值時、在您開始輸入時、系統會顯示根據目前文字建立*萬用字元
篩選器*的選項。選取此選項會傳回符合萬用字元運算式的所有結果。您也可以使用Not or或建立* Expressions

*、或是選取「無」選項來篩選欄位中的null值。
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根據萬用字元或運算式（例如 「Not」（不）、或「None」（無）等）會在篩選欄位中以深藍色顯示。您直接
從清單中選取的項目會以淺藍色顯示。

請注意、萬用字元與運算式篩選功能可搭配文字或清單使用、但不能搭配數值、日期或布爾值使用。

精簡篩選條件

您可以使用下列項目來精簡篩選條件：

篩選器 它的作用 範例 結果

*（星號） 可讓您搜尋所有內容 Vol * RHEL 傳回以"vol"開頭並以"rhel"

結尾的所有資源

？（問號） 可讓您搜尋特定字元數 BOS-PRD？-S12 傳回BOS-PRD_12-S12

、BOS-PRD_23-S12等

或 可讓您指定多個實體 FAS2240或CX600

或FAS3270

傳回任何FAS2440

、CX600或FAS3270

不是 可讓您從搜尋結果中排除
文字

非EMC* 傳回開頭不是「EMC」的
所有項目

無 在所有欄位中搜尋空值 無 傳回目標欄位為空白的結
果

不是* 在_純文字_欄位中搜尋空
值

不是* 傳回目標欄位為空白的結
果

如果您以雙引號括住篩選字串、Insight會將第一個和最後一個報價之間的所有內容視為完全相符。報價內的任何
特殊字元或運算子都將視為文字。例如、篩選「*」會傳回文字星號的結果；在此情況下、星號不會視為萬用字
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元。在雙引號中加上運算子OR和not時、也會被視為字串。

現在我有查詢結果該怎麼辦？

查詢可讓您輕鬆新增註釋或將應用程式指派給資產。請注意、您只能將應用程式或註釋指派給庫存資產（磁碟、
儲存設備等）。整合指標無法進行註釋或應用程式指派。

若要將註釋或應用程式指派給查詢所產生的資產、請使用結果表格左側的核取方塊欄、選擇資產、然後按一下右
側的*大量動作*按鈕。選擇要套用至所選資產的行動。

註釋規則需要查詢

如果您正在設定 "註釋規則"，每個規則都必須有一個基礎查詢才能使用。但如前文所述、查詢範圍可視需求而
定、範圍可廣或範圍可小。

檢視查詢

您可以檢視查詢來監控資產、並變更查詢顯示資產相關資料的方式。

步驟

1. 登入Cloud Insights 您的身分。

2. 按一下*查詢*、然後選取*顯示所有查詢*。您可以執行下列任一動作來變更查詢的顯示方式：

3. 您可以在篩選方塊中輸入文字、以進行搜尋以顯示特定查詢。

4. 您可以按一下欄標題中的箭號、將查詢表中欄的排序順序變更為遞增（向上箭頭）或遞減（向下箭頭）。

5. 若要調整欄位大小、請將滑鼠游標暫留在欄標題上、直到出現藍色列為止。將滑鼠放在長條上、然後左右拖
曳。

6. 若要移動欄、請按一下欄標題、然後向右或左拖曳。

捲動查詢結果時、請注意、隨著Cloud Insights 自動輪詢資料收集器、結果可能會改變。這可能會導致某些項目
遺失、或是某些項目出現順序不正常、視其排序方式而定。
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將查詢結果匯出至.CSV檔案

您可以將任何查詢的結果匯出至.CSV檔案、以便分析資料或將其匯入其他應用程式。

步驟

1. 登入Cloud Insights 到

2. 按一下*查詢*、然後選取*顯示所有查詢*。

隨即顯示「查詢」頁面。

3. 按一下查詢。

4. 按一下  可將查詢結果導出至.CSV文件。

儀表板表格小工具的「三點」功能表、以及大部分的登陸頁表、也提供匯出至.CSV。

匯出的資料會反映目前顯示的篩選、欄和欄名稱。

附註：當資產名稱中出現一個逗號時、匯出會以引號括住名稱、保留資產名稱和適當的.csf格式。

使用Excel開啟匯出的.CSV檔案時、如果您有NN格式的物件名稱或其他欄位（兩位數加上一個分號、再加上兩
位數）、Excel有時會將該名稱解譯為時間格式、而非文字格式。這可能導致Excel在這些欄中顯示不正確的值。
例如、在Excel中、名為「81：45」的物件會顯示為「81：45：00」。

若要解決此問題、請使用下列步驟將.CSV匯入Excel：

1. 在Excel中開啟新的工作表。

2. 在「Data（資料）」索引標籤上、選擇「from Text（從文字）」。

3. 找到所需的.CSV檔案、然後按一下「Import（匯入）」。

4. 在匯入精靈中、選擇「分隔符號」、然後按「下一步」。

5. 選擇「Comma」作為分隔符號、然後按「Next（下一步）」。

6. 選取所需的欄、然後選擇「文字」作為欄資料格式。

7. 按一下「完成」。

您的物件應以適當格式顯示在Excel中。

修改或刪除查詢

當您想要變更查詢資產的搜尋準則時、可以變更與查詢相關的準則。

修改查詢

步驟

1. 按一下*查詢*、然後選取*顯示所有查詢*。

隨即顯示「查詢」頁面。
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2. 按一下查詢名稱

3.

若要新增條件至查詢、請按一下  並從清單中選取條件。

4. 若要從查詢中移除篩選條件、請按一下要移除的篩選條件旁邊的* X*。

完成所有必要的變更後、請執行下列其中一項：

• 按一下「儲存」按鈕、以最初使用的名稱儲存查詢。

• 按一下「儲存」按鈕旁的下拉式清單、然後選取「另存新檔」、以其他名稱儲存查詢。這不會覆寫原始查
詢。

• 按一下「儲存」按鈕旁的下拉式清單、然後選取「重新命名」以變更您最初使用的查詢名稱。這會覆寫原始
查詢。

• 按一下「儲存」按鈕旁的下拉式清單、然後選取「捨棄變更」、將查詢回復到上次儲存的變更。

刪除查詢

若要刪除查詢、請按一下*查詢*並選取*顯示所有查詢*、然後執行下列其中一項：

1. 按一下查詢右側的「三點」功能表、然後按一下「刪除」。

2. 按一下查詢名稱、然後從「儲存」下拉式功能表中選取「刪除」。

將多個應用程式指派給資產、或從資產中移除多個應用程式

您可以指派多個 "應用程式" 使用查詢、而非手動指派或移除多個應用程式、即可移除資產
中的多個應用程式。

您可以使用這些步驟來新增或移除 "註釋" 也一樣。

開始之前

您必須已建立查詢、以尋找所有要編輯的資產。

步驟

1. 按一下*查詢*、然後選取*顯示所有查詢*。

隨即顯示「查詢」頁面。

2. 按一下尋找資產的查詢名稱。

隨即顯示與查詢相關的資產清單。

3. 在清單中選取所需的資產、或按一下頂端的核取方塊以選取「All（全部）」。

。  按鈕隨即顯示。

4.

若要將應用程式新增至所選資產、請按一下  然後選取*新增應用程式*。
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5. 選取一或多個應用程式。

您可以為主機、內部磁碟區、qtree和虛擬機器選取多個應用程式、不過、 您只能為一個磁碟區或共享區選
取一個應用程式。

6. 按一下「 * 儲存 * 」。

7.

若要移除指派給資產的應用程式、請按一下  然後選取*移除應用程式*。

8. 選取您要移除的應用程式。

9. 按一下*刪除*。

您指派的任何新應用程式、都會覆寫從其他資產衍生的資產上的任何應用程式。例如、磁碟區會從主機繼承應用
程式、當新的應用程式指派給磁碟區時、新的應用程式會優先於衍生的應用程式。

在大量新增或移除動作上按一下「Save Cloud Insights 」之後、將會通知您此動作需要一些時間。您可以關閉
此訊息、此動作將在背景中繼續。

對於具有大量相關資產的環境、將應用程式指派繼承至這些資產可能需要數分鐘的時間。如果您
擁有許多相關資產、請留出更多時間進行繼承。

複製表格值

您可以將表格中的值複製到剪貼簿、以便用於搜尋方塊或其他應用程式。

關於這項工作

您可以使用兩種方法、將資料表或查詢結果的值複製到剪貼簿。

步驟

1. 方法1：使用滑鼠反白所需的文字、複製並貼到搜尋欄位或其他應用程式中。

2.
方法2：針對單值欄位、將游標移到欄位上、然後按一下剪貼簿圖示  就會出現。此值會複製到剪貼簿、
以便用於搜尋欄位或其他應用程式。

請注意、只有連結至資產的值可以使用此方法複製。只有包含單一值（例如非清單）的欄位才會顯示複本圖
示。

記錄檔案總管

這個功能強大的工具可用來查詢系統記錄。Cloud Insights除了協助調查之外、您也可以將
記錄查詢儲存在監控器中、以便在特定記錄觸發程序啟動時提供警示。

若要開始探索記錄、請按一下 * 記錄查詢 > + 新記錄查詢 * 。

從清單中選取可用的記錄。
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可供查詢的記錄類型可能會因您的環境而異。隨時間推移、可能會新增其他記錄類型。

您可以設定篩選條件、進一步精簡查詢結果。例如、若要尋找所有顯示失敗的記錄訊息、請為包含「失敗」一詞
的_Messages設定篩選器。

您可以開始在篩選欄位中輸入所需的文字；Cloud Insights 當您輸入字串時、畫面會提示您建立包
含字串的萬用字元搜尋。

結果會顯示在圖表中、顯示每個顯示時段的記錄執行個體數目。圖表下方是記錄項目的範本。圖表和項目會根據
選取的時間範圍自動重新整理。

篩選

包括 / 排除

篩選記錄時、您可以選擇 * 包含 * （即「篩選至」）或 * 排除 * 您輸入的字串。排除的字串會在完整的篩選中顯
示為「 Not <string> 」。
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根據萬用字元或運算式（例如 「Not」（不）、或「None」（無）等）會在篩選欄位中以深藍色顯示。您直接
從清單中選取的項目會以淺藍色顯示。

在任何時候、您都可以按一下「建立記錄監視器」、以根據目前的篩選器建立新的監視器。

進階篩選

當您在查詢或儀表板小工具中篩選文字或清單值時、在您開始輸入時、系統會顯示根據目前文字建立*萬用字元
篩選器*的選項。選取此選項會傳回符合萬用字元運算式的所有結果。您也可以使用 not 、 and 、 or 或建立運算
式、或選取「無」選項來篩選 Null 值。

建立篩選時、請務必及早且經常儲存查詢。進階查詢是「自由格式」字串項目、您建置時可能會
發生剖析錯誤。

請查看此畫面影像、其中顯示 logs.Kubernetes.event 記錄的進階查詢篩選結果。本頁有許多內容、請參閱下圖
說明：
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1. 此進階查詢字串篩選器適用於下列項目：

◦ 篩選記錄項目、並以包含「失敗」一詞的 _ 理由 _ 、但不包含「失敗掛載」的特定原因。

◦ 請加入其中任何一項、包括 metadata.namespace 、包括「監控」一詞、但不包括「 cm-monitoring 」
或「 eg-monitoring 」的特定命名空間。

請注意、在上述情況下、由於「 cm-monitoring 」和「 eg-monitoring 」都包含破折號（ "-" ）、因此字
串必須包含在雙引號中、否則將會顯示剖析錯誤。不包含破折號、空格等的字串不需要括在引號中。如
果有疑問、請嘗試將字串放在引號中。

2. 目前篩選的結果、包括任何「篩選依據」值和「進階查詢」篩選器、都會顯示在結果清單中。清單可依任何
顯示的欄排序。若要顯示其他欄、請選取「齒輪」圖示。

3. 圖表已放大、僅顯示在特定時間範圍內發生的記錄結果。此處顯示的時間範圍會反映目前的縮放等級。選取
_ 重設縮放 _ 按鈕、將縮放比例設回目前的 Cloud Insights 時間範圍。

4. 圖表結果已依 _ 來源 _ 欄位分組。圖表會以色彩分組的方式顯示每一欄的結果。將游標移至圖表中的某一
欄、將會顯示特定項目的一些詳細資料。
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精簡篩選條件

您可以使用下列項目來精簡篩選條件：

篩選器 它的作用

*（星號） 可讓您搜尋所有內容

？（問號） 可讓您搜尋特定字元數

或 可讓您指定多個實體

不是 可讓您從搜尋結果中排除文字

無 在所有欄位中搜尋空值

不是* 在_純文字_欄位中搜尋空值

如果您以雙引號括住篩選字串、Insight會將第一個和最後一個報價之間的所有內容視為完全相符。報價內的任何
特殊字元或運算子都將視為文字。例如、篩選「*」會傳回文字星號的結果；在此情況下、星號不會視為萬用字
元。在雙引號中加上運算子OR和not時、也會被視為字串。

您可以將簡單篩選與進階查詢篩選器結合、結果篩選器是兩者的「 AND 」。

圖表圖例

圖表下方的 _ 圖例 _ 也有一些驚喜。對於圖例中顯示的每個結果（根據目前的篩選條件）、您可以選擇僅顯示
該行的結果（新增篩選器）、或顯示該行以外的任何結果（新增排除篩選器）。圖表和記錄項目清單會更新、以
根據您的選擇顯示結果。 若要移除此篩選、請再次開啟圖例、然後選取 [X] 以清除以圖例為基礎的篩選。
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記錄詳細資料

按一下清單記錄項目中的任何位置、就會開啟該項目的詳細資料窗格。您可在此深入瞭解活動相關資訊。

按一下「新增篩選器」、將選取的欄位新增至目前的篩選器。記錄項目清單將會根據新的篩選器進行更新。
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疑難排解

您可在此處找到有關疑難排解記錄查詢問題的建議。

問題： 試用：

我在記錄查詢中沒有看到「偵錯」訊息 不會收集除錯記錄訊息。若要擷取您想要的訊息、請將
相關訊息嚴重性變更為資訊、錯誤、警示、緊急、_

或_notes_層級。
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