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報告

Data Infrastructure Insights報告概述

Data Infrastructure Insights報告是一種商業智慧工具，可讓您查看預先定義的報告或建立
自訂報告。

報告功能可在Data Infrastructure Insights中使用"高級版"。報告功能的可用性取決於最低佔用空
間要求。"聯絡您的NetApp銷售代表"了解更多。

透過Data Infrastructure Insights報告，您可以執行以下任務：

• 運行預定義報告

• 建立自訂報告

• 自訂報告的格式和交付方式

• 安排報告自動運行

• 電子郵件報告

• 使用顏色表示資料閾值

Data Infrastructure Insights報告可以為退款、消費分析和預測等領域產生自訂報告，並可協助回答以下問題：

• 我有哪些庫存？

• 我的庫存在哪裡？

• 誰在使用我們的資產？

• 為業務部門分配的儲存空間的退款是多少？

• 我多久之後才需要獲得額外的儲存容量？

• 業務部門是否依照適當的儲存層進行排列？

• 儲存分配在一個月、一個季度或一年內如何變化？

存取Data Infrastructure Insights報告

您可以透過點擊選單中的「報告」連結來存取Data Infrastructure Insights報告。

您將進入報告介面。 Data Infrastructure Insights使用 IBM Cognos Analytics 作為其報表引擎。

什麼是 ETL？

在處理報表時，您會聽到術語「資料倉儲」和「ETL」。 ETL 代表「提取、轉換和載入」。 ETL 流程會擷
取Data Infrastructure Insights中收集的數據，並將資料轉換為可用於報告的格式。 「資料倉儲」指可用於報表
的收集資料。

ETL 過程包括以下單獨的過程：
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• 擷取：從Data Infrastructure Insights取得資料。

• 轉換：將業務邏輯規則或功能應用於從Data Infrastructure Insights中提取的資料。

• 載入：將轉換後的資料儲存到資料倉儲以供報表使用。

Data Infrastructure Insights報告用戶角色

如果您擁有具有報表功能的Data Infrastructure Insights Premium Edition，則租用戶上的每
個Data Infrastructure Insights使用者也都擁有到報表應用程式（即 Cognos）的單一登入
(SSO) 登入名稱。只需單擊選單中的“報告”鏈接，您就會自動登入報告。

您在Data Infrastructure Insights中的使用者角色決定了您的報告使用者角色：

Data Infrastructure Insights角色 報告角色 報告權限

客人 消費者 可以查看、排程和執行報表並設定
個人偏好，例如語言和時區。消費
者無法建立報告或執行管理任務。

使用者 作者 可以執行所有消費者功能以及建立
和管理報告和儀表板。

行政人員 行政人員 可以執行所有作者功能以及所有管
理任務，例如報告配置以及報告任
務的關閉和重新啟動。

下表顯示了每個報告角色可用的功能。

特徵 消費者 作者 行政人員

在「團隊內容」標籤中查
看報告

是的 是的 是的

運行報告 是的 是的 是的

計劃報告 是的 是的 是的

上傳外部文件 不 是的 是的

創建工作 不 是的 是的

創建故事 不 是的 是的

建立報告 不 是的 是的

建立包和資料模組 不 是的 是的

執行管理任務 不 不 是的

新增/編輯 HTML 項目 不 不 是的

使用 HTML 專案執行報告 是的 是的 是的

新增/編輯自訂 SQL 不 不 是的

使用自訂 SQL 執行報告 是的 是的 是的
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設定報表（Cognos）電子郵件首選項

如果您在Data Infrastructure Insights報告（即 Cognos 應用程式）中變更使用者電子郵件偏好設
定，則這些偏好設定_僅在目前會話中有效_。登出 Cognos 並重新登入將重設您的電子郵件首選
項。

我應該採取哪些步驟來準備現有環境以啟用 SSO？

為確保保留您的報告，請按照以下步驟將所有報告從「我的內容」遷移到「團隊內容」。在租戶上啟用 SSO 之
前，您必須執行此操作：

1. 導覽至*選單 > 內容*

[Cognos 左上角菜單]

1. 在 團隊內容 中建立一個新資料夾

a. 如果建立了多個用戶，請為每個用戶建立單獨的資料夾，以避免使用重複的名稱覆蓋報告

2. 導航至“我的內容”

3. 選擇您想要保留的所有報告。

4. 在選單右上角選擇“複製或移動”

5. 導航到_團隊內容_中新建立的資料夾

6. 使用“複製到”或“移動到”按鈕將報告貼上到新建立的資料夾中

7. 一旦為 Cognos 啟用 SSO，請使用建立帳戶時使用的電子郵件地址登入Data Infrastructure Insights 。

8. 導覽至 Cognos 中的「團隊內容」資料夾，然後將先前儲存的報告複製或移動回「我的內容」。

輕鬆實現預定義報告

Data Infrastructure Insights報告包括預先定義報告，可滿足許多常見的報告要求，為利害
關係人提供對其儲存基礎設施做出明智決策所需的關鍵洞察。

報告功能可在Data Infrastructure Insights中使用"高級版"。

您可以從Data Infrastructure Insights報告入口網站產生預定義報告，透過電子郵件發送給其他用戶，甚至修改它
們。您可以透過多種報告按裝置、業務實體或層級進行篩選。報表工具使用 IBM Cognos 作為基礎並為您提供許
多資料呈現選項。

預先定義的報表顯示您的庫存、儲存容量、退款、效能、儲存效率和雲端成本資料。您可以修改這些預先定義的
報表並儲存您的修改。

您可以產生各種格式的報告，包括 HTML、PDF、CSV、XML 和 Excel。

導航至預定義報告

當您開啟報表入口網站時，_團隊內容_資料夾是您在Data Infrastructure Insights報告中選擇所需資訊類型的起
點。
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1. 在左側導覽窗格中，選擇「內容」>「團隊內容」。

2. 選擇*報告*來存取預先定義的報告。

[報告選單] [團隊內容突出顯示報告，寬度=800]

使用預定義報表來回答常見問題

以下預定義報告可在*團隊內容 > 報告*中找到。

應用程式服務等級容量和效能

應用程式服務等級容量和效能報告提供了應用程式的高級概述。您可以使用此資訊進行容量規劃或遷移計劃。

退款

退款報告提供主機、應用程式和業務實體的儲存容量退款和責任信息，包括當前數據和歷史數據。

為了防止重複運算，不包括 ESX 伺服器，僅監控虛擬機器。

資料來源

資料來源報告顯示網站上安裝的所有資料來源、資料來源的狀態（成功/失敗）和狀態訊息。該報告提供了有關
從何處開始排除資料來源故障的資訊。失敗的資料來源會影響報告的準確性和產品的整體可用性。

ESX 與 VM 效能

ESX 與 VM 效能報告提供了 ESX 伺服器和 VM 的比較，顯示了 ESX 伺服器和 VM 的平均和峰值 IOP、吞吐量
以及延遲和利用率。為了防止重複運算，請排除 ESX 伺服器；僅包含虛擬機器。此報告的更新版本可在NetApp

儲存自動化商店取得。

布料概要

Fabric Summary 報告標識交換器和交換器訊息，包括連接埠數、韌體版本和許可證狀態。此報告不包括 NPV

交換器連接埠。

主機 HBA

主機 HBA 報告概述了環境中的主機，並提供了 HBA 的供應商、型號和韌體版本，以及它們所連接的交換器的
韌體等級。在規劃交換器或 HBA 的韌體升級時，可以使用此報告來分析韌體相容性。

主機服務等級容量和效能

主機服務等級容量和效能報告概述了主機對僅限區塊的應用程式的儲存利用率。

主機摘要

主機摘要報告概述了每個選定主機的儲存利用率，其中包含光纖通道和 iSCSI 主機的資訊。此報告可讓您比較
連接埠和路徑、光纖通道和 ISCSI 容量以及違規計數。
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許可證詳細信息

許可證詳細資訊報告顯示您在所有具有有效許可證的網站上獲得許可的資源數量。該報告還顯示了所有擁有有效
許可證的站點的實際數量總和。總和可能包括由多個伺服器管理的儲存陣列的重疊。

已映射但未屏蔽的捲

已對應但未屏蔽的磁碟區報告列出了邏輯單元號碼 (LUN) 已對應以供特定主機使用但尚未對該主機封鎖的磁碟
區。在某些情況下，這些可能是已取消封鎖的已退役 LUN。任何主機都可以存取未屏蔽的捲，這使得它們容易
受到資料損壞。

NetApp容量和效能

NetApp容量和效能報告提供了已分配、已利用和已承諾容量的全局數據，以及NetApp容量的趨勢和效能數據。

記分卡

記分卡報告提供了Data Infrastructure Insights所獲取的所有資產的摘要和總體狀況。狀態以綠色、黃色和紅色旗
幟表示：

• 綠色表示正常狀態

• 黃色表示環境有潛在問題

• 紅色表示需要注意的問題

報告中的所有欄位均在報告隨附的資料字典中描述。

儲存摘要

儲存摘要報告提供原始、已指派、儲存池和磁碟區的已使用和未使用容量資料的全域摘要。本報告概述了已發現
的所有儲存。

虛擬機器容量和效能

描述虛擬機器 (VM) 環境及其容量使用。必須啟用 VM 工具才能查看某些數據，例如 VM 何時關閉。

虛擬機器路徑

VM 路徑報告提供資料儲存容量資料和效能指標，包括哪個虛擬機器在哪個主機上運作、哪些主機正在存取哪些
共用磁碟區、活動存取路徑是什麼以及容量分配和使用情況。

按精簡池劃分的 HDS 容量

HDS 容量（按精簡池）報告顯示精簡配置的儲存池中的可用容量。

NetApp容量（按聚合）

NetApp聚合容量報告顯示聚合的原始總量、總計、已使用空間、可用空間和已提交空間。
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Symmetrix 厚陣列容量

Symmetrix 厚陣列容量報告顯示原始容量、可用容量、可用容量、對應容量、屏蔽容量和總可用容量。

Symmetrix 精簡池容量

Symmetrix 精簡池容量報告顯示原始容量、可用容量、已使用容量、空閒容量、已使用百分比、預訂容量和預訂
率。

XIV 陣列容量

XIV 容量（按陣列）報告顯示陣列的已使用容量和未使用容量。

XIV 容量（按池）

XIV Capacity by Pool 報告顯示儲存池的已使用和未使用容量。

儲存管理器儀表板

儲存管理器儀表板為您提供了集中視覺化功能，使您能夠將一段時間內的資源使用情況與
可接受範圍和前幾天的活動進行比較和對比。僅顯示儲存服務的關鍵效能指標，您就可以
決定如何維護資料中心。

報告功能可在Data Infrastructure Insights中使用"高級版"。

總結

從團隊內容中選擇*儲存管理器儀表板*會為您提供多份報告，提供有關您的流量和儲存的資訊。

[儲存管理器儀表板選項]

一目了然的是，*儲存管理器報告*由七個元件組成，其中包含有關儲存環境許多方面的上下文資訊。您可以深入
了解儲存服務的各個方面，並對您最感興趣的部分進行深入分析。

[儲存管理器儀表板]

此組件顯示已使用與可用儲存容量、交換器連接埠總數與連接的交換器連接埠數量、以及連接交換器連接埠總利
用率與總頻寬，以及這些數值隨時間的變化趨勢。您可以查看與低、中、高範圍相比的實際利用率，這使您能夠
根據目標比較和對比預測與所需實際之間的使用情況。對於容量和交換器端口，您可以設定此目標。此預測是基
於當前成長率和您設定的日期的推斷。當基於未來使用預測日期的預測使用容量超過目標時，容量旁邊會出現警
報（實心紅色圓圈）。

儲存層容量

此元件顯示已使用的層容量與分配給該層的容量，這表示已使用的容量在 12 個月內如何增加或減少，以及還剩
下多少個月才能達到滿容量。容量使用情況顯示實際使用值、使用預測值和容量目標值，您可以設定這些值。當
基於未來使用預測日期的預測使用容量超過目標容量時，層級旁邊會出現警報（實心紅色圓圈）。

您可以按一下任意層級以顯示儲存池容量和效能詳細資訊報告，該報告顯示所選層級中所有池的可用容量與已使
用容量、剩餘天數以及效能（IOPS 和回應時間）詳細資訊。您也可以按一下此報表中的任何儲存或儲存池名稱
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，以顯示總結該資源目前狀態的資產頁面。

每日儲存流量

此組件顯示環境的運作情況，與前六個月相比是否有任何大的成長、變化或潛在問題。它還顯示了平均流量與前
七天和前一天流量的比較。您可以直觀地看到基礎設施運作中的任何異常情況，因為它提供的資訊突顯了週期性
（前七天）和季節性變化（前六個月）。

您可以點擊標題（每日儲存流量）來顯示儲存流量詳情報告，該報告顯示每個儲存系統前一天每小時儲存流量的
熱圖。按一下此報表中的任何儲存名稱即可顯示總結該資源目前狀態的資產頁面。

資料中心滿載時間

此元件顯示所有資料中心與所有層級的關係，以及根據預測的成長率，每個資料中心每個儲存層級剩餘的容量。
層級容量等級以藍色顯示；顏色越深，該位置的層級在滿之前剩餘的時間越短。

您可以按一下某個圖層的某個部分來顯示儲存池滿容量天數詳細資料報告，該報告顯示選定圖層和資料中心中所
有池的總容量、可用容量和滿容量天數。按一下此報表中的任何儲存或儲存池名稱即可顯示總結該資源目前狀態
的資產頁面。

十大應用

此元件根據已使用容量顯示排名前 10 的應用程式。無論層級如何組織數據，該區域都會顯示目前使用的容量和
基礎設施的份額。您可以將過去七天的使用者體驗範圍視覺化，以查看消費者是否體驗到可接受的（或更重要的
是，不可接受的）回應時間。

該區域還顯示趨勢，表明應用程式是否滿足其效能服務等級目標（SLO）。您可以查看前一周的最小回應時間、
第一四分位數、第三四分位數和最大回應時間，並顯示與可接受的 SLO 相對應的中位數，您可以對其進行配
置。當任何應用程式的平均回應時間超出可接受的 SLO 範圍時，該應用程式旁邊會出現警報（實心紅色圓圈
）。您可以按一下某個應用程式來顯示總結該資源目前狀態的資產頁面。

儲存層每日效能

此元件顯示該圖層過去七天的回應時間和 IOPS 效能摘要。此效能與您可以配置的 SLO 進行比較，使您能夠查
看是否有機會整合層、重新調整從這些層交付的工作負載或識別特定層的問題。當中位數回應時間或中位數
IOPS 超出可接受的 SLO 範圍時，層級旁邊會出現警報（實心紅色圓圈）。

您可以按一下圖層名稱來顯示儲存池容量和效能詳細資訊報告，該報告顯示所選層中所有池的可用容量與已使用
容量、剩餘天數以及效能（IOPS 和回應時間）詳細資訊。按一下此報表中的任何儲存或儲存池即可顯示總結該
資源目前狀態的資產頁面。

孤立容量

此元件顯示總孤立容量和按層級劃分的孤立容量，將其與總可用容量的可接受範圍進行比較，並顯示實際孤立容
量。孤立容量由配置和效能定義。按配置孤立的儲存空間描述了將儲存空間指派給主機的情況。但是，配置尚未
正確執行，主機無法存取儲存。當儲存空間正確配置為可供主機存取時，效能就會變得孤立。但一直沒有儲存流
量。

水平堆疊條顯示可接受的範圍。灰色越深，情況越令人無法接受。實際情況以窄青銅條表示，顯示孤立的實際容
量。

您可以按一下某個圖層來顯示「孤立儲存詳細資料」報告，該報告顯示根據所選層的配置和效能標識為孤立的所
有磁碟區。按一下此報表中的任何儲存、儲存池或磁碟區，即可顯示總結該資源目前狀態的資產頁面。
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建立報告（範例）

使用此範例中的步驟產生有關多個資料中心的儲存和儲存池的實體容量的簡單報表。

步驟

1. 導覽至*選單 > 內容 > 團隊內容 > 報告*

2. 在螢幕右上角，選擇*[New +]*

3. 選擇*報告*

[建立新報告]

4. 在“範本”標籤上，選擇“空白”

顯示“來源”和“資料”選項卡

5. 開啟*選擇來源+*

6. 在“團隊內容”下，打開“包”

顯示可用包的清單。

7. 選擇*儲存和儲存池容量*[選擇報告來源]

8. 選擇“開啟”

將顯示報告可用的樣式。

9. 選擇*清單*

為清單和查詢添加適當的名稱

10. 選擇“確定”

11. 擴充_物理容量_

12. 擴展到_資料中心_的最低級別

13. 將「資料中心」拖曳到「報告中」。

14. 擴充_容量 (MB)_

15. 將“容量 (MB)”拖曳到“報告”面板。

16. 將「已使用容量 (MB)」拖曳到「報告」面板。

17. 透過從*執行*選單中選擇輸出類型來執行報告。

[選擇報告輸出]

結果

將建立類似以下內容的報告：

[報告範例]
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管理報告

您可以自訂報告的輸出格式和傳送方式、設定報告屬性或計劃以及透過電子郵件發送報
告。

報告功能可在Data Infrastructure Insights中使用"高級版"。

在變更報告權限或安全性之前，您必須將「我的內容」報告複製到「團隊內容」資料夾以確保報
告已儲存。

自訂報告的輸出格式和交付

您可以自訂報告的格式和傳遞方式。

1. 在Data Infrastructure Insights報告入口網站中，前往*選單 > 內容 > 我的內容/團隊內容*。將滑鼠懸停在您想
要自訂的報告上，然後打開“三個點”選單。

[報告輸出和交付]

1. 按一下“屬性”>“計劃”

2. 您可以設定以下選項：

◦ *安排*您希望報告運行的時間。

◦ 選擇報告格式和傳送方式（儲存、列印、電子郵件）的*選項*以及報告的語言。

3. 點擊“儲存”以使用您所做的選擇產生報告。

將報告複製到剪貼簿

使用此程序將報告複製到剪貼簿。

1. 選擇要複製的報告（選單 > 內容 > 我的內容或團隊內容）

2. 從報告的下拉式選單中選擇“編輯報告”

[編輯報告]

3. 在螢幕的右上角，開啟「屬性」旁邊的「三個點」選單。

4. 選擇*將報告複製到剪貼簿*。

[將報告複製到剪貼簿]

從剪貼簿開啟報告

您可以開啟先前複製到剪貼簿的報告規格。

關於此任務首先建立一個新報告或開啟一個現有報告，以複製的報告取代該報告。以下步驟適用於新報告。

1. 選擇*選單 > +新建 > 報告*並建立一份空白報告。
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2. 在螢幕的右上角，開啟「屬性」旁邊的「三個點」選單。

3. 選擇*從剪貼簿開啟報告*。

[從剪貼簿開啟報告]

1. 將複製的程式碼貼到視窗中並選擇*確定*。

2. 選擇軟碟圖示來儲存報告。

3. 選擇儲存報表的位置（我的內容、_團隊內容_或建立新資料夾）。

4. 為新報告賦予一個有意義的名稱並選擇*儲存*。

編輯現有報告

請注意，在預設位置編輯檔案可能會導致這些報告在下次刷新報告目錄時被覆寫。建議將編輯後的報告儲存為新
名稱或儲存在非預設位置。

故障排除

在這裡您可以找到有關解決報告問題的建議。

問題： 試試這個：

當安排透過電子郵件傳送報告時，登入使用者的姓名會
預先填入電子郵件的「收件者」欄位中。但是，名字的
形式是「firstname lastname」（名字，空格，姓氏
）。由於這不是一個有效的電子郵件地址，因此在運行
計劃報告時電子郵件將無法發送。

安排透過電子郵件傳送報表時，請清除預先填入的名稱
，並在「收件者」欄位中輸入有效且格式正確的電子郵
件地址。

我的預定報告透過電子郵件發送，但如果報告源自「我
的內容」資料夾，則無法存取該報告。

為了避免這種情況，必須將報表或報表檢視儲存到「團
隊內容>自訂報表-xxxxxx」資料夾，並根據已儲存的版
本建立計畫。租用戶上的所有使用者都可以看到「自訂
報告 - xxxxxx」資料夾。

儲存作業時，資料夾可能會顯示「團隊內容」以及「自
訂報表 - xxxxxx」的內容列表，但是您無法在此處儲存
作業，因為 Cognos 認為這是您無權寫入的「團隊內
容」資料夾。

解決方法是建立一個具有唯一名稱的新資料夾（
即“NewFolder”）並保存在那裡，或儲存到“我的內容”

，然後複製/移動到“自訂報告 - xxxxxx”。

建立自訂報告

您可以使用報告創作工具來建立自訂報告。建立報告後，您可以保存它們並定期運行它
們。報告結果可以透過電子郵件自動發送給您自己和其他人。

報告功能可在Data Infrastructure Insights中使用"高級版"。

本節中的範例展示了以下流程，可用於任何Data Infrastructure Insights報告資料模型：

• 確定需要透過報告回答的問題

• 確定支持結果所需的數據
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• 選擇報告的數據元素

在設計自訂報告之前，您需要完成一些先決任務。如果您不完成這些，報告可能會不準確或不完整。

例如，如果您沒有完成設備識別過程，您的容量報告將不準確。或者，如果您沒有完成註釋設定（例如層級、業
務部門和資料中心），您的自訂報告可能無法準確報告整個網域的數據，或者可能會對某些資料點顯示「
N/A」。

在設計報告之前，請完成以下任務：

• 配置全部"數據收集者"適當地。

• 在租戶的設備和資源上輸入註釋（例如層、資料中心和業務部門）。在產生報告之前穩定註釋是有益的，因
為Data Infrastructure Insights報告會收集歷史資訊。

報表建立流程

建立自訂（也稱為「臨時」）報告的過程涉及幾項任務：

• 規劃報告的結果。

• 確定數據來支持您的結果。

• 選擇包含資料的資料模型（例如，Chargeback 資料模型、Inventory 資料模型等）。

• 選擇報告的數據元素。

• 可選擇格式化、排序和過濾報告結果。

規劃自訂報告的結果

在開啟報告創作工具之前，您可能需要規劃您希望從報告中獲得的結果。使用報告創作工具，您可以輕鬆建立報
告，並且可能不需要大量的規劃；但是，從報告請求者那裡了解報告要求是一個好主意。

• 確定您想要回答的確切問題。例如：

◦ 我還剩下多少容量？

◦ 每個業務部門的退款成本是多少？

◦ 各層的容量是多少，以確保業務單位在適當的儲存層上保持一致？

◦ 我如何預測電力和冷卻需求？ （透過向資源添加註釋來新增自訂元資料。）

• 確定支持答案所需的數據元素。

• 確定您想要在答案中看到的數據之間的關係。不要在問題中包含不合邏輯的關係，例如「我想查看與容量相
關的連接埠」。

• 確定數據所需的任何計算。

• 確定需要哪些類型的過濾來限制結果。

• 確定是否需要使用當前資料或歷史資料。

• 確定是否需要設定報告的存取權限以將資料限制給特定受眾。

• 確定報告的分發方式。例如，是否應該按照設定的時間表透過電子郵件發送或包含在團隊內容資料夾區域？

• 確定誰來維護該報告。這可能會影響設計的複雜性。
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• 建立報告的模型。

設計報告的技巧

在設計報告時，一些技巧可能會有所幫助。

• 確定您是否需要使用當前資料或歷史資料。

大多數報告只需要報告Data Infrastructure Insights中可用的最新數據。

• Data Infrastructure Insights報告提供有關容量和性能的歷史信息，但不提供有關庫存的資訊。

• 每個人都可以看到所有數據；但是，您可能需要將數據限制給特定的受眾。

為了為不同的使用者細分訊息，您可以建立報告並設定存取權限。

報告資料模型

Data Infrastructure Insights包括幾個數據模型，您可以從中選擇預先定義的報告或建立自己的自訂報告。

每個資料模型包含一個簡單資料集市和一個進階資料集市：

• 簡單資料集市提供對最常用資料元素的快速訪問，並且僅包含資料倉儲資料的最新快照；它不包含歷史資
料。

• 高級資料集市提供簡單資料集市的所有值和詳細信息，並包括對歷史資料值的存取。

容量資料模型

使您能夠回答有關儲存容量、檔案系統使用率、內部磁碟區容量、連接埠容量、qtree 容量和虛擬機器 (VM) 容
量的問題。容量資料模型是多個容量資料模型的容器。您可以使用此資料模型建立回答各種類型問題的報表：

儲存和儲存池容量資料模型

使您能夠回答有關儲存容量資源規劃的問題，包括儲存和儲存池，並包括實體和虛擬儲存池資料。這個簡單的資
料模型可以幫助您回答與場地容量以及按層和資料中心劃分的儲存池容量使用相關的問題。如果您對容量報告還
不熟悉，那麼您應該從這個資料模型開始，因為它是一個更簡單、更有針對性的資料模型。您可以使用此資料模
型回答類似以下的問題：

• 預計何時達到實體儲存容量閾值的 80%？

• 給定層的陣列的實體儲存容量是多少？

• 我的儲存容量按製造商、系列和資料中心劃分是多少？

• 陣列上所有層的儲存利用率趨勢如何？

• 我的利用率最高的 10 個儲存系統有哪些？

• 儲存池的儲存利用率趨勢如何？

• 已分配了多少容量？

• 可供分配的容量是多少？
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檔案系統利用率資料模型

此資料模型提供了檔案系統層級主機容量利用率的可見性。管理員可以確定每個檔案系統的分配和使用容量，確
定檔案系統的類型，並按檔案系統類型識別趨勢統計資料。您可以使用此資料模型回答以下問題：

• 檔案系統的大小是多少？

• 資料保存在哪裡以及如何訪問，例如本地還是 SAN？

• 文件系統容量的歷史趨勢如何？那麼，基於此，我們可以預測未來的需求是什麼？

內部磁碟區容量資料模型

使您能夠回答有關內部磁碟區已使用容量、已分配容量以及一段時間內的容量使用情況的問題：

• 哪些內部卷的利用率高於預定義閾值？

• 根據趨勢來看，哪些內部磁碟區面臨容量耗盡的危險？ 8 我們的內部磁碟區的已使用容量與分配容量是多少
？

港口容量資料模型

使您能夠回答有關交換器連接埠連接、連接埠狀態和連接埠速度隨時間變化的問題。您可以回答類似以下的問題
，以幫助您規劃購買新交換器：如何建立連接埠消耗預測，以預測資源（連接埠）可用性（根據資料中心、交換
器供應商和連接埠速度）？

• 哪些連接埠可能會耗盡容量，提供資料速度、資料中心、供應商以及主機和儲存連接埠的數量？

• 交換器連接埠容量隨時間的變化趨勢如何？

• 連接埠速度是多少？

• 需要什麼類型的連接埠容量以及哪個組織即將耗盡某種連接埠類型或供應商？

• 購買該容量並使其可用的最佳時間是什麼時候？

Qtree 容量資料模型

讓您能夠隨時間推移了解 qtree 利用率趨勢（使用已使用容量與已分配容量等資料）。您可以按不同的維度查看
資訊 - 例如，按業務實體、應用程式、層級和服務層級。您可以使用此資料模型回答以下問題：

• qtree 的使用容量與每個應用程式或業務實體設定的限制相比如何？

• 我們的已使用和可用容量的趨勢是什麼，以便我們可以進行容量規劃？

• 哪些商業實體使用的產能最多？

• 哪些應用程式消耗的容量最多？

虛擬機器容量資料模型

使您能夠報告您的虛擬環境及其容量使用情況。此資料模型可讓您報告虛擬機器和資料儲存的容量使用隨時間的
變化。此資料模型還提供精簡配置和虛擬機器退款資料。

• 如何根據為虛擬機器和資料儲存配置的容量確定容量分攤？

• 虛擬機器未使用哪些容量，哪些未使用的部分是空閒的、孤立的或其他的？

• 從消費趨勢來看我們需要購買什麼？

13



• 透過使用儲存精簡配置和重複資料刪除技術，我可以節省多少儲存效率？

VM 容量資料模型中的容量取自虛擬磁碟 (VMDK)。這意味著使用 VM 容量資料模型的 VM 的配置大小是其虛擬
磁碟的大小。這與Data Infrastructure Insights中的虛擬機器視圖中的預先配置容量不同，後者顯示的是虛擬機器
本身的預先配置大小。

卷容量資料模型

使您能夠分析租戶卷的各個方面，並按供應商、型號、層級、服務等級和資料中心組織資料。

您可以查看與孤立磁碟區、未使用磁碟區和保護磁碟區（用於複製）相關的容量。您也可以看到不同的磁碟區技
術（iSCSI 或 FC），並將虛擬磁碟區與非虛擬磁碟區進行比較，以解決陣列虛擬化問題。

您可以使用此資料模型回答類似以下的問題：

• 哪些卷的利用率高於預先定義的閾值？

• 我的資料中心的孤立磁碟區容量趨勢如何？

• 我的資料中心容量有多少是虛擬化的或精簡配置的？

• 我的資料中心必須保留多少容量用於複製？

退款資料模型

使您能夠回答有關儲存資源（磁碟區、內部磁碟區和 qtree）的已使用容量和已指派容量的問題。此資料模型提
供主機、應用程式和業務實體的儲存容量退款和責任信息，包括當前資料和歷史資料。報告資料可以按服務等級
和儲存層進行分類。

您可以使用此資料模型透過尋找業務實體使用的容量來產生退款報告。此資料模型可讓您建立多種協定（包括
NAS、SAN、FC 和 iSCSI）的統一報表。

• 對於沒有內部卷的存儲，退款報告顯示按卷進行的退款。

• 對於具有內部磁碟區的儲存：

◦ 如果將業務實體指派給卷，則分攤報表會依卷顯示分攤。

◦ 如果業務實體未分配給磁碟區但分配給 qtree，則分攤報表將顯示按 qtree 進行的分攤。

◦ 如果業務實體未指派給磁碟區且未指派給 qtree，則分攤報表將顯示內部磁碟區。

◦ 是否按卷、qtree 或內部卷顯示費用分攤是由每個內部卷決定的，因此同一存儲池中的不同內部卷可以顯
示不同級別的費用分攤。

容量事實會在預設時間間隔後清除。有關詳細信息，請參閱資料倉儲流程。

使用 Chargeback 資料模型的報表可能與使用 Storage Capacity 資料模型的報表顯示不同的值。

• 對於非NetApp儲存系統的儲存陣列，來自兩個資料模型的資料是相同的。

• 對於NetApp和 Celerra 儲存系統，Chargeback 資料模型使用單層（磁碟區、內部磁碟區或 qtree）來作為
收費依據，而儲存容量資料模型則使用多層（磁碟區和內部磁碟區）作為收費依據。

庫存資料模型

使您能夠回答有關庫存資源的問題，包括主機、儲存系統、交換器、磁碟、磁帶、qtree、配額、虛擬機器和伺
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服器以及通用設備。庫存資料模型包括幾個子市場，使您能夠查看有關複製、FC 路徑、iSCSI 路徑、NFS 路
徑和違規的資訊。庫存資料模型不包括歷史資料。您可以利用這些數據回答的問題

• 我擁有哪些資產？它們在哪裡？

• 誰在使用這些資產？

• 我有哪些類型的設備以及這些設備的組件是什麼？

• 每個作業系統有多少個主機以及這些主機上有多少個連接埠？

• 每個資料中心每個供應商有哪些儲存陣列？

• 每個資料中心每個供應商有多少台交換器？

• 有多少連接埠未獲得許可？

• 我們使用的是哪些供應商的磁帶，每個磁帶上有多少個連接埠？在我們開始編寫報告之前，是否已經識別了
所有通用設備？

• 主機和儲存磁碟區或磁帶之間的路徑是什麼？

• 通用設備和儲存磁碟區或磁帶之間的路徑是什麼？

• 每個資料中心每種類型的違規行為有多少次？

• 對於每個複製卷，來源捲和目標卷是什麼？

• 光纖通道主機 HBA 和交換器之間是否存在韌體不相容或連接埠速度不匹配的情況？

性能數據模型

使您能夠回答有關磁碟區、應用程式磁碟區、內部磁碟區、交換器、應用程式、虛擬機器、VMDK、ESX 與虛
擬機器、主機和應用程式節點的效能問題。其中許多報告是「每小時」數據、「每日」數據或兩者兼有。使用此
資料模型，您可以建立回答多種類型的績效管理問題的報表：

• 在特定時間內哪些磁碟區或內部磁碟區尚未被使用或存取？

• 我們能否找出應用程式（未使用）儲存的任何潛在錯誤配置？

• 應用程式的整體存取行為模式是什麼？

• 分層卷是否適合給定的應用程式？

• 我們能否為目前正在運行的應用程式使用更便宜的儲存而不會影響應用程式效能？

• 哪些應用程式對目前配置的儲存產生更多的存取？

使用交換器效能表時，您可以獲得以下資訊：

• 我的主機通過連接埠的流量是否均衡？

• 哪些交換器或連接埠出現大量錯誤？

• 根據連接埠效能，最常用的交換器有哪些？

• 根據連接埠效能，哪些交換器未充分利用？

• 基於連接埠效能的主機趨勢吞吐量是多少？

• 指定主機、儲存系統、磁帶或交換器過去 X 天的效能使用率為何？

• 哪些設備在特定交換器上產生流量（例如，哪些設備負責使用高使用率的交換器）？
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• 我們的環境中特定業務部門的吞吐量為何？

使用磁碟效能表時，您可以獲得以下資訊：

• 根據磁碟效能數據，指定儲存池的吞吐量為何？

• 使用率最高的儲存池是什麼？

• 特定儲存的平均磁碟利用率是多少？

• 根據磁碟效能數據，儲存系統或儲存池的使用趨勢如何？

• 特定儲存池的磁碟使用趨勢如何？

使用 VM 和 VMDK 效能表時，您可以獲得以下資訊：

• 我的虛擬環境是否表現最佳？

• 哪些 VMDK 報告的工作負載最高？

• 如何使用映射到不同資料儲存的 VMD 報告的效能來做出有關重新分層的決策。

效能資料模型包含可協助您確定層的適當性、應用程式的儲存錯誤配置以及磁碟區和內部磁碟區的最後存取時間
的資訊。此資料模型提供回應時間、IOP、吞吐量、待處理寫入數和存取狀態等資料。

儲存效率資料模型

使您能夠追蹤儲存效率得分和一段時間內的潛力。此資料模型不僅儲存了已配置容量的測量值，還儲存了已使用
或消耗的容量（實體測量值）。例如，當啟用精簡配置時，Data Infrastructure Insights指示從設備中獲取了多少
容量。您也可以使用此模型來確定啟用重複資料刪除時的效率。您可以使用儲存效率資料集市來回答各種問題：

• 透過實作精簡配置和重複資料刪除技術，我們的儲存效率節省了多少？

• 跨資料中心的儲存節省是多少？

• 根據歷史容量趨勢，我們何時需要購買額外的儲存空間？

• 如果我們啟用精簡配置和重複資料刪除等技術，容量會有多大？

• 關於儲存容量，我現在有風險嗎？

資料模型事實表與維度表

每個資料模型都包括事實表和維度表。

• 事實表：包含測量的數據，例如數量、原始容量和可用容量。包含維度表的外鍵。

• 維度表：包含有關事實的描述信息，例如資料中心和業務部門。維度是一種將資料分類的結構，通常由層次
結構組成。維度屬性有助於描述維度值。

使用不同或多個維度屬性（在報表中顯示為列），您可以建立存取資料模型中所述的每個維度的資料的報表。

資料模型元素中使用的顏色

資料模型元素上的顏色有不同的意義。

• 黃色資產：代表測量值。
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• 非黃色資產：代表屬性。這些值不聚合。

在一個報告中使用多個資料模型

通常，每個報告使用一個資料模型。但是，您可以編寫一份包含來自多個資料模型的資料的報告。

若要撰寫包含來自多個資料模型的資料的報告，請選擇其中一個資料模型作為基礎，然後編寫 SQL 查詢來存取
來自其他資料集市的資料。您可以使用 SQL Join 功能將來自不同查詢的資料組合成一個查詢，以便用於編寫報
表。

例如，假設您想要每個儲存陣列的目前容量，並且想要擷取陣列上的自訂註解。您可以使用儲存容量資料模型建
立報表。您可以使用目前容量和維度表中的元素，並新增單獨的 SQL 查詢來存取庫存資料模型中的註釋資訊。
最後，您可以使用儲存名稱和連接條件將庫存儲存資料連結到儲存維度表，從而合併資料。

透過 API 存取報告資料庫

Data Infrastructure Insights強大的 API 允許使用者直接查詢Data Infrastructure Insights

Reporting 資料庫，而無需經過 Cognos Reporting 環境。

本文檔涉及Data Infrastructure Insights報告功能，該功能在Data Infrastructure Insights高級版中
提供。

奧達塔

Data Infrastructure Insights報告 API 遵循"OData v4"（開放資料協定）標準用於查詢報告資料庫。如需了解更多
信息或了解更多信息，請查看"本教程"在 OData 上。

所有請求均以 url https://< Data Infrastructure Insights URL>/rest/v1/dwh-management/odata 開頭

產生 APIKey

閱讀更多"Data Infrastructure InsightsAPI"。

若要產生 API 金鑰，請執行下列操作：

• 登入您的Data Infrastructure Insights環境並選擇*管理>API 存取*。

• 點選“+ API 存取令牌”。

• 輸入名稱和描述。

• 對於類型，選擇“資料倉儲”。

• 將權限設定為讀取/寫入。

• 設定願望到期日。

• 點擊“儲存”，然後*複製金鑰並將其儲存*到安全的地方。您稍後將無法存取完整密鑰。

APIkey 適用於Sync 或 Async。
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直接查詢表

有了 API 金鑰，現在就可以直接查詢報告資料庫。為了顯示目的，長 URL 可能會簡化為 https://…/odata/ 而不
是完整的 https://< Data Infrastructure Insights URL>/rest/v1/dwh-management/odata/

嘗試一些簡單的查詢，例如

• https://<Data Infrastructure InsightsURL>/rest/v1/dwh-management/odata/dwh_custom

• https://<Data Infrastructure InsightsURL>/rest/v1/dwh-management/odata/dwh_inventory

• https://<Data Infrastructure InsightsURL>/rest/v1/dwh-management/odata/dwh_inventory/storage

• https://<Data Infrastructure InsightsURL>/rest/v1/dwh-management/odata/dwh_inventory/disk

• https://…/odata/dwh_custom/custom_queries

REST API 範例

所有呼叫的 URL 為 https://< Data Infrastructure Insights URL>/rest/v1/dwh-management/odata。

• GET /{schema}/** - 從報表資料庫檢索資料。

格式：https://<Data Infrastructure InsightsURL>/rest/v1/dwh-management/odata/<schema_name>/<query>

範例：

 https://<domain>/rest/v1/dwh-

management/odata/dwh_inventory/fabric?$count=true&$orderby=name

結果：
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{

   "@odata.context": "$metadata#fabric",

   "@odata.count": 2,

   "value": [

       {

           "id": 851,

           "identifier": "10:00:50:EB:1A:40:3B:44",

           "wwn": "10:00:50:EB:1A:40:3B:44",

           "name": "10:00:50:EB:1A:40:3B:44",

           "vsanEnabled": "0",

           "vsanId": null,

           "zoningEnabled": "0",

           "url": "https://<domain>/web/#/assets/fabrics/941716"

       },

       {

           "id": 852,

           "identifier": "10:00:50:EB:1A:40:44:0C",

           "wwn": "10:00:50:EB:1A:40:44:0C",

           "name": "10:00:50:EB:1A:40:44:0C",

           "vsanEnabled": "0",

           "vsanId": null,

           "zoningEnabled": "0",

           "url": "https://<domain>/web/#/assets/fabrics/941836"

        }

    ]

}

有用的提示

使用報告 API 查詢時請記住以下幾點。

• 查詢負載必須是有效的 JSON 字串

• 查詢有效負載必須包含在一行中

• 雙引號必須轉義，即 \"

• 支援 Tab 鍵為 \t

• 避免評論

• 支援小寫表名

另外：

• 需要 2 個標題：

◦ 名稱“X-CloudInsights-ApiKey”

◦ 屬性值“<apikey>”
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您的 API 金鑰將特定於您的Data Infrastructure Insights環境。

同步還是異步？

預設情況下，API 命令將以同步模式運行，這表示您發送請求並立即回傳回應。但是，有時查詢可能需要很長時
間才能執行，這可能導致請求逾時。為了解決這個問題，您可以非同步執行請求。在非同步模式下，請求將傳回
一個URL，可以透過該URL監控執行情況。 URL 準備就緒後將傳回結果。

若要以非同步模式執行查詢，請新增標頭 `Prefer: respond-async`響應請求。成功執行後，回應將包含以下標
頭：

Status Code: 202 (which means ACCEPTED)

preference-applied: respond-async

location: https://<Data Infrastructure Insights URL>/rest/v1/dwh-

management/odata/dwh_custom/asyncStatus/<token>

如果回應尚未準備好，則查詢位置 URL 將傳回相同的標頭；如果回應已準備好，則將傳回狀態 200。回應內容
將為文字類型，包含原始查詢的 http 狀態和一些元數據，然後是原始查詢的結果。

HTTP/1.1 200 OK

 OData-Version: 4.0

 Content-Type: application/json;odata.metadata=minimal

 oDataResponseSizeCounted: true

 { <JSON_RESPONSE> }

若要查看所有非同步查詢的清單以及哪些查詢已準備就緒，請使用下列命令：

 GET https://<Data Infrastructure Insights URL>/rest/v1/dwh-

management/odata/dwh_custom/asyncList

回應具有以下格式：

20



{

   "queries" : [

       {

           "Query": "https://<Data Infrastructure Insights

URL>/rest/v1/dwh-

management/odata/dwh_custom/heavy_left_join3?$count=true",

           "Location": "https://<Data Infrastructure Insights

URL>/rest/v1/dwh-management/odata/dwh_custom/asyncStatus/<token>",

           "Finished": false

       }

   ]

}

發布和取消發布報告註釋

發布和取消發布報告註釋

了解如何發布註釋以在報表和資料倉儲中使用，以及如何在不再需要註釋時正確地取消發
布註釋。

發布報告註釋

在Data Infrastructure Insights中建立註釋後，您可以將其發布以在報表中使用。

發布註釋的步驟

1. 導覽至「可觀測性 > 豐富 > 註解」頁面，然後選擇「報表註解」標籤。

2. 找到要發布的註釋。

3. 選擇註釋，然後選擇「發佈到報表」。您也可以選擇將其套用至歷史數據，以便在執行歷史報表時使用該註
解。

4. 發布後，註釋即可在報告中使用。

5. 註釋將在下次 ETL 運行後發布，以便在報告中使用。

任何引用該註釋的報告都將使用已發布的值。如果在發布後修改了註釋，則可能需要重新發布才
能使這些變更在報告中生效。

取消發布報告註釋

有時您可能需要刪除或取消發布註釋，以便它們不再用於報表。例如，某個註釋可能不再需要，或者它可能包含
不應出現在報告中的過時資訊。

取消發布註解的步驟

在取消發布註釋之前，請注意此操作將影響使用該註釋的任何現有報告。報告可能需要編輯或專業服務協助才能
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刪除註釋參考資訊。

1. 在Data Infrastructure Insights使用者介面中，導覽至「報告註釋」標籤。

2. 找到要取消發布的註釋。

3. 對於每個已發布註釋的對象，取消選擇註釋並選擇「儲存」。

4. 刪除所有仍引用該註釋的查詢或規則，以確保它不會被標記為「正在使用」。

5. 下次 ETL 運行後，註解將被取消發布。

6. ETL 完成後，如果租用戶端不再需要該註解，則可以將其從註解清單中刪除。

註釋將繼續顯示在資料倉儲中，直到被正確取消發佈為止。如果未先取消發布，直接從「註釋」
頁面刪除註釋，則會留下過時的數據，這些數據可能會出現在現有報告中。請按照上述取消發布
步驟操作，以確保徹底刪除。

對現有報告的影響

刪除或取消發布註釋可能需要修改引用這些註釋的現有報告。請考慮以下情況：

• 使用註釋作為篩選條件或維度的報告需要更新。

• 如果在未更新依賴報告的情況下刪除註釋，則這些報告可能會傳回錯誤或意外結果。

• 在複雜情況下，可能需要專業服務來協助進行報告修改。

建議在取消發布註釋之前，先檢查所有依賴該註釋的報告。

如何保留歷史資料以供報告

Data Infrastructure Insights根據數據集市和數據粒度保留歷史數據以供報告使用，如下表
所示。

數據集市 被測物體 粒徑 保留期

性能市場 捲和內部卷 每小時 14天

性能市場 捲和內部卷 日常的 13個月

性能市場 應用 每小時 13個月

性能市場 主持人 每小時 13個月

性能市場 連接埠的交換器性能 每小時 35天

性能市場 主機、儲存和磁帶的交換
器效能

每小時 13個月

性能市場 儲存節點 每小時 14天

性能市場 儲存節點 日常的 13個月

性能市場 虛擬機器效能 每小時 14天

性能市場 虛擬機器效能 日常的 13個月

性能市場 虛擬機器管理程式效能 每小時 35天
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性能市場 虛擬機器管理程式效能 日常的 13個月

性能市場 VMDK 效能 每小時 35天

性能市場 VMDK 效能 日常的 13個月

性能市場 磁碟效能 每小時 14天

性能市場 磁碟效能 日常的 13個月

容量市場 全部（個別卷除外） 日常的 13個月

容量市場 全部（個別卷除外） 月度代表 14個月及以上

庫存市場 個別卷 目前狀態 1 天（或直到下一個 ETL
）

Data Infrastructure Insights報告架構圖

本文檔提供了報告資料庫的架構圖。

報告功能可在Data Infrastructure Insights中使用"高級版"。

庫存資料集市

下圖描述了庫存資料市集。

註解

應用
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Kubernetes 指標
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Kubernetes 叢集指標事實
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Kubernetes 命名空間指標事實
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Kubernetes 節點指標事實
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Kubernetes PVC 指標事實
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Kubernetes 工作負載指標事實
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網路儲存
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路徑和違規

連接埠連接
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SAN 結構
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儲存

儲存節點
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虛擬機
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容量數據集市

下圖描述了容量資料集市。

退款
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磁碟組容量
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檔案系統利用率
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內部容積
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Kubernetes PV 容量
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港口容量
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qtree 容量
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儲存容量效率
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儲存和儲存池容量

45



儲存節點容量
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虛擬機器容量
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容積容量
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績效數據集市

下圖描述了效能資料集市。

應用程式量每小時表現
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集群交換器性能
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磁碟每日表現
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磁碟每小時效能
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主持人每小時表現
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主機虛擬機器每日效能
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主機虛擬機器每小時效能
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內部交易量每小時表現

內部交易量每日表現
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Qtree 每日表現
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Qtree 每小時性能
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儲存節點每日效能
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儲存節點每小時效能
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主機的交換器每小時效能
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連接埠每小時切換效能
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儲存交換器每小時效能
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磁帶的每小時切換效能
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虛擬機器效能

主機虛擬機器每日效能
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主機虛擬機器每小時效能
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主機虛擬機器每日效能

70



主機虛擬機器每小時效能
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VMDK 每日效能
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VMDK 每小時效能
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每小時成交量表現
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成交量每日表現
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用於報告的Data Infrastructure Insights模式

這些模式表和圖表在此提供，作為Data Infrastructure Insights報告的參考。
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"模式表".PDF格式。點擊連結打開，或右鍵單擊並選擇“另存為…”進行下載。

"架構圖"

報告功能可在Data Infrastructure Insights中使用"高級版"。
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